
Агентство

Агентство Европейского 

союза по вопросам 

убежища (EUAA) 

оказывает поддержку 

государствам-членам в 

применении пакета 

законов Европейского 

союза (ЕС), 

регулирующих вопросы 

предоставления убежища 

и приема беженцев, 

известного как 

Общеевропейская 

система предоставления 

убежища (CEAS).

уполномочено улучшать функционирование 

Общеевропейской системы предоставления убежища (CEAS) 

и оказывать следующую помощь государствам-членам:

Оперативная 

поддержка
путем развертывания 

персонала и 

предоставления 

инфраструктуры и 

услуг

Укрепление 

потенциала 
национальных 

должностных лицам 

по вопросам 

предоставления 

убежища и приема 

беженцев;

Техническая 

поддержка
путем сбора, анализа 

и распространения 

данных, касающихся 

убежища, а также 

разработки 

оперативных 

стандартов и 

руководящих 

принципов. 

в 2024 году



Оперативная поддержка

В 2024 году поддержка государств-членов со стороны ЕСАА достигла 

беспрецедентного уровня.

1077
численность 

персонала в 

эквиваленте 

полной занятости 

в 13 странах

85 000 
ходатайств

принято 

16 000
интервью проведено в

5 странах, в которых 

осуществляется 

деятельность 

Агентства

Фонд поддержки переселения в Турции оказал поддержку

34 миссиям по переселению и предоставил помощь 4100 беженцам, что 

является самым высоким показателем с момента создания Фонда в 2019 году.
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https://euaa.europa.eu/operations/resettlement


759
временных

работников агентства

623
оплачиваемых внешних эксперта

75
сотрудников

125
экспертовв
государствах-членах 

Группы поддержки 

просителей убежища
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В общей сложности139 экспертов были 

назначены в группы поддержки просителей 

убежища в 18 странах-членах

Назначенные 

эксперты по странам

• Австрия
• Бельгия
• Болгария
• Хорватия
• Чехия
• Дания
• Финляндия
• Франция
• Германия
• Венгрия
• Латвия
• Нидерланды
• Норвегия
• Польша
• Словакия
• Испания
• Швеция
• Швейцария
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В декабре 2024 года EUAA было

аккредитовано мальтийскими властями 

в качестве поставщика услуг дополнительного 

и высшего образования.

По сравнению с 2023 годом 

количество обучающих мероприятий, 

организованных EUAA, увеличилось 

на 29 %, в них приняли участие 

около 18 000 человек. 

Специалистами EUAA были пересмотрены и 

усовершенствованы учебные модули, а также разработаны 

новые модули для заполнения выявленных пробелов. 

Европейская учебная программа по предоставлению убежища по-прежнему остается 

динамичным, всеобъемлющим и актуальным ресурсом для поддержки должностных 

лиц, занимающихся вопросами предоставления убежища и приема беженцев.
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Укрепление 

потенциала
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Информация о предоставлении убежища

В связи с возросшим спросом на информацию о 

стране происхождения (COI) и медицинской 
информация по стране происхождения (MedCOI), 

EUAA опубликовало информацию о мониторинге 

ситуации в ключевых странах происхождения, таких 
как Афганистан, Сирия и Украина.

В 2024 году специалистами Агентства было 
разработано или актуализировано

21 руководство и инструмент, например, по 

обеспечению качества, информационной поддержки 
по процедуре предоставления убежища, регистрации, 

планированию действий в чрезвычайных ситуациях и 

альтернативам временному содержанию.

Более 600 новых дел зарегистрировано в

Базе данных прецедентного права EUAA.

На платформе EUAA «Кто есть кто» добавлены новые 

страницы и обновлен контент существующих страниц, в том 

числе карта национальных правозащитных учреждений в 

Европе.

https://caselaw.euaa.europa.eu/Pages/default.aspx
https://caselaw.euaa.europa.eu/Pages/default.aspx
https://whoiswho.euaa.europa.eu/
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Информация о предоставлении убежища

Более 2500 участников из числа 

сотрудников национальных органов власти, 

судов и общественных организаций приняли 
участие в тематических совещаниях и семинарах 

EUAA в целях содействия сотрудничеству и 

обмену знаниями.

Новый отчет «Голоса в Европе: 

Опыт, надежды и чаяния 
насильственно перемещенных 

лиц из Украины»,, подготовленный 

совместно с ОЭСР и при содействии 

исследовательской компании Gradus, 

отражает опыт более 1500 респондентов, 

принявших участие в опросе EUAA о 

прибывающих мигрантах из 
Украины.

https://euaa.europa.eu/publications/voices-europe-experiences-hopes-and-aspirations-forcibly-displaced-persons-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/voices-europe-experiences-hopes-and-aspirations-forcibly-displaced-persons-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/voices-europe-experiences-hopes-and-aspirations-forcibly-displaced-persons-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/voices-europe-experiences-hopes-and-aspirations-forcibly-displaced-persons-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/surveys-arriving-migrants-ukraine-movements-and-returns-report
https://euaa.europa.eu/publications/surveys-arriving-migrants-ukraine-movements-and-returns-report
https://euaa.europa.eu/publications/surveys-arriving-migrants-ukraine-movements-and-returns-report
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Информация о предоставлении убежища

Мониторинг оперативного и 

технического применения CEAS

В рамках подготовки механизма 

мониторинга Агентства были приняты 

общая методология мониторинга и 

многолетняя программа мониторинга на 

2026–2030 годы.

Поддержка реализации Пакта о миграции и предоставлении убежища 

Была разработана специальная программа для содействия эффективному 

переходу государств-членов на обновленную систему CEAS (см. 

подробнее в Разделе 2.1).

Для государств-членов была разработана индивидуальная программа 

обучения с целью удовлетворения их потребностей, вытекающих из 

обязательств, предусмотренных законодательными инструментами 

Пакта.

Агентство разработало руководящие документы, инструменты 

обеспечения качества, стандарты и показатели для оказания 

государствам-членам поддержки в практическом осуществлении Пакта.

https://euaa.europa.eu/publications/management-board-decision-no-1612024-monitoring-methodology
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2024-05/MBD_165_2024_Monitoring_Programme_FINAL.pdf
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Международное сотрудничество

0
.

0
.

0

EUAA продолжило оказывать поддержку

национальным органам власти третьих стран, в 

частности, на Западных Балканах, в Турции, 

а также в регионе Ближнего Востока и 

Северной Африки (MENA). 

Проведенные внешние оценки дорожных карт 

сотрудничества с Косово и Черногорией

показали, что инициативы EUAA в 

значительной степени соответствуют 

потребностям органов-партнеров и 

способствуют укреплению процедур 

предоставления убежища. В ходе оценок 

рекомендуется согласовать цель, сферу охвата и 

сроки осуществления дорожных карт в 
соответствии с имеющимися ресурсами.

Были организованы учебные занятия для 

специалистов по вопросам предоставления 
убежища и приема беженцев из третьих стран.

https://euaa.europa.eu/publications/external-evaluation-euaas-roadmap-cooperation-kosovo-2022-2024
https://euaa.europa.eu/publications/external-evaluation-euaas-roadmap-cooperation-montenegro-2022-2023
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Основополагающие права

Основания:

Предполагаемое нарушение права на убежище 
(статья 18 CFR)

Право на человеческое достоинство (статья 1 

CFR)

Недискриминация (статья 21 CFR)

4 жалобы были признаны 

необоснованными (не касались членов группы EUAA 

по оказанию помощи в предоставлении убежища или 

выявленные факты не являлись нарушением основных прав)

1 жалоба была отложена до получения 

дополнительной информации

1 жалоба до сих пор находится на стадии 

рассмотрения

В 2024 году в Агентство 

Европейского Союза по 

основным правам 

(АОП)

поступило шесть жалоб

2 жалобы на предполагаемые действия 

на Кипре 

1 жалоба на предполагаемые действия в 

Греции

1 жалоба на предполагаемые действия в 

Германии

2 жалобы в странах, не входящих

в сферу деятельности EUAA
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