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Lyhenneluettelo

AIP turvapaikkavalmiushenkildiden luettelo

AST turvapaikka-asioiden tukiryhma

CAWG sertifiointi- ja akkreditointityéryhma

CEAS Euroopan yhteinen turvapaikkajarjestelma

CEPOL Euroopan unionin lainvalvontakoulutusvirasto

CJEU Euroopan unionin tuomioistuin

col alkuperamaatiedot

(60 kansalaisyhteiskunnan jarjesto

DGMM muuttoliikkeen hallinnoinnin osasto (Turkin sisdasiainministerio)
EASO Euroopan turvapaikka-asioiden tukivirasto

EMN Euroopan muuttoliikeverkosto

EPRA eurooppalaisten vastaanottoviranomaisten foorumi

EPS varhaisvaroitus- ja valmiusjarjestelma

EU Euroopan unioni

EU+ EU:n jasenvaltiot ja assosioituneet maat

EUAA Euroopan unionin turvapaikkavirasto

eu-LISA vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojdrjestelmien operatiivisesta

hallinnoinnista vastaava Euroopan unionin virasto

FRA Euroopan unionin perusoikeusvirasto
Frontex Euroopan raja- ja merivartiovirasto
GAS Kreikan turvapaikka-asioiden yksikko
IDS tieto- ja dokumentointijarjestelma
oM Kansainvalinen siirtolaisuusjarjesto
MedCOl alkuperamaata koskevat ladkinnalliset tiedot
NCP kansallinen yhteyspiste

OSA oikeus- ja sisdasiat

PSP yksityisen tuen jarjestelma

SopP vakiotoimintamenettely

SSP erityisen tuen suunnitelma

UAM ilman huoltajaa oleva alaikdinen

UNHCR Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisasiain paavaltuutettu



EASOn vuotuinen yleiskertomus 2018 =5

1. Johdanto

EASOn toiminta-ajatus

Euroopan turvapaikka-asioiden tukiviraston (EASO)
toiminta-ajatuksena on edesauttaa Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman taytantéonpanoa lisdamalla
kdytannon yhteistyotd, edistamalla tietojenvaihtoa,
varmistamalla suojelutarpeiden yhtendinen arviointi
jasenvaltioissa ja tarjoamalla operatiivista ja
teknista tukea jasenvaltioille, joiden turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmiin kohdistuu painetta.

EASOn periaatteet

Toiminta-ajatuksensa mukaisesti EASO noudattaa
seuraavia periaatteita:

e turvapaikkamenettelyiden, jasenvaltioiden
vastaanotto-olosuhteiden ja suojelutarpeiden
arvioinnin laadun ja tehokkuuden lisddaminen
kaikkialla EU:ssa EU:n lainsadntoa edistamalla ja
operatiivisia standardeja kehittamalla

e suojelutarpeiden yhtendisemman arvioinnin
varmistaminen kaikkialla unionissa

e riippumattomana ja puolueettomana
asiantuntijakeskuksena toimiminen

e Euroopan unionin perusoikeuskirjassa vahvistettujen
perusoikeuksien ja periaatteiden suojaamisen ja
edistamisen varmistaminen turvapaikka-asioihin
liittyvaa toimintaa toteutettaessa

e jasenvaltioiden vélisen kdaytannon yhteistyon ja
tietojenvaihdon lisddminen turvapaikka-asioiden
alalla

e oikea-aikaisten ja ajan tasalla olevien tietojen,
analyysien ja varhaisvaroitusten antaminen
kolmansien maiden kansalaisten suurten maarien
akillisista saapumisista

e kattavan ja oikea-aikaisen operatiivisen ja teknisen
tuen antaminen jdsenvaltioille turvapaikka- ja
vastaanottoasioissa

e operatiivisen ja teknisen tuen antaminen
jasenvaltioille niiden tayttdessa vastuunsa

(EUVLL132,29.5.2010, s. 11).

turvapaikka-asioiden alalla ja solidaarisuuden

osoittaminen jasenvaltioille, joiden
turvapaikkajarjestelmiin kohdistuu painetta

e kolmansien maiden turvapaikka- ja
vastaanottojdrjestelmien tukeminen seka
uudelleensijoittamiseen liittyvad tuki tiiviissa
yhteistydssa asiaankuuluvien EU:n toimielinten ja
kansainvalisten organisaatioiden kanssa

e tutkimukseen perustuvan taustatiedon antaminen
turvapaikka-asioista EU:n padtoksentekijoille

e yhteistyd EU:n toimielinten, EU:n erillisvirastojen
ja elinten, kansainvalisten organisaatioiden ja
kansalaisyhteiskunnan kanssa.

EASOn vuotuinen yleiskertomus

Vuotuisessa yleiskertomuksessa kuvataan viraston
saavutuksia vuonna 2018. Vuosikertomus on
laadittu EASO-asetuksen (%) 29 artiklan 1 kohdan
¢ alakohdan mukaisesti. Vuosikertomuksen hyvaksyy
EASOn hallintoneuvosto, ja se lahetetdan Euroopan
parlamentille, Euroopan unionin neuvostolle, Euroopan
komissiolle, komission sisdiselle tarkastukselle ja
Euroopan tilintarkastustuomioistuimelle. Vuotuinen
yleiskertomus on julkinen asiakirja, ja se kdaannetaan
kaikille EU:n virallisille kielille.

EASO laatii 12 artiklan 1 kohdan ja 29 artiklan 1 kohdan
d alakohdan mukaisesti erillisen vuosikertomuksen
turvapaikkatilanteesta Euroopan unionissa. Osassa
4.3.7 on lisédtietoa tasta kertomuksesta seka linkki sen
verkkojulkaisuun.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:0 439/2010, annettu 19 p&ivdna toukokuuta 2010, Euroopan turvapaikka-asioiden tukiviraston perustamisesta
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2. Taustaa: tapahtumat vuonna 2018

Vuonna 2018 turvapaikkahakemuksia oli nelja kertaa
enemman kuin havaintoja laittomista rajanylityksista
ulkorajoilla. Tdma osoittaa, ettd jasenvaltioiden
turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmiin kohdistuu
jatkuvaa painetta, ja oikeuttaa sen, ettd Euroopan
yhteinen turvapaikkajarjestelma pannaan
tdaysimaaraisesti taytantéodn. Vuonna 2018 myds
kansainvalista suojelua koskevien hakemusten maara
EU:n jasenvaltioissa ja assosioituneissa maissa (EU+)
vaheni ainoastaan 11 prosenttia vuodesta 2017, kun
taas laittomia rajanylityksia koskevien havaintojen
madra vaheni edellisesta vuodesta paljon enemman eli
27 prosenttia (?).

EASO toteutti edelleen Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelmdan tdytantédnpanon
helpottamista koskevaa toimeksiantoaan ja auttoi
siind yhteydessa jasenvaltioita panemaan jarjestelman
keskeiset periaatteet kdytanndssa taytantoon. Edellisten
vuosien tapaan toteutettiin useita toimenpiteita,

joilla vahvistettiin turvapaikka-asioita koskevaa
jasenvaltioiden valistd kdytannon yhteistyota ja annettiin
operatiivista tukea jasenvaltioille, joiden turvapaikka- ja
vastaanottojdrjestelmiin kohdistui erityista painetta.

EASO jatkoi tukeaan Kreikan, Italian ja Kyproksen
kansallisille viranomaisille uudistettujen
toimintasuunnitelmien perusteella.

e Kreikan turvapaikkalainsdadantéoon tehdyn
muutoksen perusteella EASO kaynnisti
tukensa kansainvadlistd suojelua koskevien
hakemusten tutkimiselle tavanomaisessa
turvapaikkamenettelyssa. Tdssa yhteydessa
tapausten kasittelijat toimivat ensin Lesboksessa ja
sitten Thessalonikissa.

e Italian viranomaisten kanssa tehty
toimintasuunnitelma toi lisdvelvollisuuksia
kansainvdlistd suojelua koskevien hakemusten

(3) Frontex, Vuoden 2019 riskianalyysi, helmikuu 2019: https://frontex.europa.eu/assets/Publications/Risk_Analysis/Risk_Analysis/Risk_Analysis_for_2019.pdf
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rekisterdintien kasittelyn tukemisessa ja lisasi
huomattavasti tavanomaisessa menettelyssa
annettavaa tukea.

e Kyproksessa turvapaikkahakemusten maara kasvoi
huomattavasti, 69 prosenttia edellisestd vuodesta.
Sinne ldhetettiin vuoden 2018 aikana useita
asiantuntijoita antamaan tukea hakemussuman
hallinnassa, vastaanotossa ja rekisterdinneissa.

e EASO sai saman vuoden marraskuussa onnistuneesti
padtokseen vuonna 2013 aloittamansa operaatiot
Bulgariassa. Tahan vaikutti se, ettd maan turvapaikka-
ja vastaanottojarjestelmaan kohdistuva paine
vaheni ja turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmien
hallinnointivalmiudet vahvistuivat.

EASO saavutti menestysta myos muilla toimintansa
ydinaloilla, muun muassa tietojen ja analyysien
toimittamisessa, koulutuksessa ja ulkoisessa
ulottuvuudessa.

e EASO vahvisti edelleen asemaansa kansallisten
alkuperamaatietojen (COI) selvityskeskuksena
ja pyrki siten lisédmaan turvapaikkapaatosten
yhdenmukaisuutta koko EU:ssa.

e EASOn hallintoneuvosto hyvaksyi vuoden 2018
kesdkuussa EASOn ensimmadisen maakohtaisen
ohjeasiakirjan, joka laadittiin vastauksena Eurooppa-
neuvoston 21. huhtikuuta 2016 antamiin paatelmiin.
Ohjeet olivat tulosta kokeiluprosessista, jota EASO
koordinoi yhdessa kansallisten viranomaisten
kanssa. Sen perusteella tehtiin yhteinen arviointi
Afganistanin tilanteesta. Tama edisti myds viraston
valmistautumista tulevaan uuteen toimeksiantoon.

EASO tuki koko vuoden 2018 ajan myos jasenvaltioiden
kansallisia viranomaisia, assosioituneita valtioita ja
kolmansia maita turvapaikka-asioiden alalla antamalla
koulutusta viraston keskeisen koulutusvalineen, EASOn
koulutusohjelman, avulla. EASOn koulutusohjelma
kdynnistettiin vuonna 2012, ja siind on siitd lahtien
koulutettu ldhes 30 000 virkailijaa EU:ssa ja sen
ulkopuolella. Tama luku osoittaa, ettd EASOn koulutus-
ja oppimisstrategia on toteutettu onnistuneesti.

Kolmansissa maissa EASO antoi kehittdamistukea
turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmien vahvistamiselle
EASOn ulkoisen toiminnan strategian yhteydessa.
Erityisesti keskityttiin Lansi-Balkanin alueella ja
Turkissa tehtdavaan tyohon, ja tilapdista tukea
annettiin myos Lahi-idan ja Pohjois-Afrikan alueen
maille. Uudelleensijoittamisen osalta EASO kaynnisti

valmistelutyot uudelleensijoittamisen tukivalinetta
Turkissa koskevaa kokeiluhanketta varten, kun
hallintoneuvosto oli hyvaksynyt sen.

EASOn hallinnossa tapahtui vuonna 2018 muutoksia
johdon osalta. EASOn hallintoneuvosto nimitti 6.
kesdkuuta 2018 Jamil Addoun EASOn valiaikaiseksi
padjohtajaksi edellisen padjohtajan irtisanoutumisen
jalkeen. Viliaikainen padjohtaja esitti hallinnon
toimintasuunnitelman, jonka hallintoneuvosto hyvaksyi
yksimielisesti vuoden 2018 syyskuussa. Sen perusteella
uusi johto otti kdyttdéon useita toimenpiteitd, joilla
vahvistetaan EASOn sisdisida hallintorakenteita ja
kehitetdan samalla sisdisid valmiuksia ja palautetaan
virastoa kohtaan tunnettu luottamus seka sisdisesti
ettd ulkoisesti. Vuoden 2018 ensimmadiselld puoliskolla
hidastuneen rekrytoinnin vauhdittamiseksi tehtiin
lujasti toita.

Samaan aikaan kdynnistettiin myds EASOn uuden
paajohtajan rekrytointimenettely, joka saatiin virallisesti
paatokseen vuoden 2019 huhtikuussa, kun padjohtajaksi
nimitettiin Nina Gregori.

EU:n tasolla muuttoliikepolitiikka pysyi vuonna
2018 korkealla asialistoilla. Eurooppa-neuvoston 28.
kesdkuuta 2018 antamissa pdatelmissa vahvistettiin
uudelleen, ettd maahanmuutossa tarvitaan EU:n
politilkan perustana olevaa kokonaisvaltaista
lahestymistapaa, jossa yhdistyvat ulkoiset ja sisdiset
nakdkohdat. Eurooppa-neuvosto antoi tunnustusta
uuden Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman
uudistuksessa saavutetulle edistykselle, mutta korosti,
ettd koko jarjestelman uudistuspakettia koskeva ratkaisu
on loydettava nopeasti (3).

Valimerelld otettiin kesadn aikana kayttdon useita
maahantulijoiden maihinnousua koskevia tilapaisia
toimenpiteita.

Euroopan komissio esitti 12. syyskuuta 2018
kohdennettuja tarkistuksia alkuperdiseen ehdotukseen
Euroopan unionin maahanmuuttovirastoa koskevaksi
asetukseksi. Ehdotus perustuu lainsaatajien kesken
vuoden 2017 kesdkuussa saavutettuun alustavaan
poliittiseen sopimukseen. Sillda laajennettaisiin
entisestdan viraston operatiivista tehtdvaa
jasenvaltioiden tukemisessa tehokkaiden ja kestavien
turvapaikkamenettelyjen hallinnassa.

EASO kehitti edelleen valmiuttaan uutta toimeksiantoa
varten varmistaakseen olevansa toimintakykyinen, kun
asetus EU:n turvapaikkavirastosta tulee voimaan.

(]) Eurooppa-neuvosto, 28. kesdkuuta 2018: https://www.consilium.europa.eu/fi/press/press-releases/2018/06/29/20180628-euco-conclusions-final/
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3. EASOn painopisteet vuonna 2018

EASO maddritteli vuoden 2018 painopisteensa vuoden
2018 tyoohjelmassa, jonka hallintoneuvosto hyvaksyi
27. marraskuuta 2017. EASOn hallintoneuvosto tarkisti
tydoohjelmaa 31. heindkuuta 2018 ja 16. marraskuuta
2018. Ensimmadinen tarkistus oli tarpeen padasiassa
siksi, ettd operatiivisen tuen kysynndn kasvuun
Italiassa ja Kreikassa piti puuttua, mutta myds siksi,
ettd EU:n turvapaikkavirastoa koskevan asetuksen
antaminen viivastyi. Toinen tarkistus liittyi hankinta- ja
talousarviomenettelyihin.

EASOn painopisteet olivat vuonna 2018 seuraavat:
Operatiivinen tuki, suunnittelu ja arviointi

e Operatiivista tukea kehitetdaan edelleen lItalian,
Kreikan ja Kyproksen sekda muiden mahdollisten
etulinjan jasenvaltioiden aiemmin yksildityjen ja
uusien tarpeiden perusteella.

e Operatiivista ja teknista tukea tarjotaan jasenvaltioille
niiden avustamiseksi uutta Euroopan yhteista
turvapaikkajarjestelmaa koskevien ehdotusten oikea-
aikaisessa ja tehokkaassa tdytantddnpanossa.

e EU:n naapureina olevien keskeisten kolmansien
maiden turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmien
valmiuksien lisdamista tuetaan erityisesti Lansi-
Balkanin alueella, Turkissa ja Pohjois-Afrikassa.

e EU:n asemaa uudelleensijoittamisen alalla
vahvistetaan yhteistydssa Euroopan komission,
Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisasiain
paavaltuutetun toimiston (UNHCR) ja muiden
taytantéonpanokumppanien, muun muassa
Kansainvalisen siirtolaisuusjarjeston (I0M), kanssa.

e Useita tyokaluja hydodynnetaan ja kehitetdaan edelleen
tukiviraston operatiivisen toiminnan toteuttamiseksi.

e Erityisid sisdisten siirtojen ja operaatioiden tukitoimia
toteutetaan hotspot-alueilla.

e Yksityisen tuen jarjestelmia koskeva kokeiluhanke
toteutetaan tiiviissa yhteistydssa komission kanssa,
jatdman rinnalla tehtavdaan komission tutkimukseen
osallistutaan tdysimittaisesti.

e Operatiivisen tuen suunnittelua parannetaan
jatkuvasti ja toimintasuunnitelmien
luonnostelemisessa noudatettavia tydmenetelmia
kehitetaan.

e QOperatiivisen toiminnan seurannan ja arvioinnin
valmiuksia vahvistetaan painottaen ldhinna
toimintasuunnitelmien toteutuksen tuloksia. Talla
parannetaan myds toiminnan tehokkuutta ja
vaikuttavuutta.

Tiedot, analysointi ja tietopohjan kehittaminen

e Laaditaan kattava EU:n alkuperdamaatietojen
jarjestelma (COl-jarjestelma), milld nostetaan ja
yhtendistetdan lahtomaatietoja koskevia vaatimuksia
yhdessd EU+-maiden ja muiden keskeisten
sidosryhmien kanssa, ja vahvistetaan EASOn asemaa
kansallisten lahtomaatietojen “selvityskeskuksena”.

e Edistetddn tehokkaan tilannekuvan luomista
turvapaikkaan liittyvastda muuttoliikkeestd seka
varhaisvaroitustoiminnon perustamista. Tama
toteutetaan kehittamalla varhaisvaroitus- ja
valmiusjarjestelman (EPS) tietojen keruuta
sekd yhdistamalla havainnot, jotka on saatu
varhaisvaroitukseen liittyvda toimintaa ja
perimmaisten syiden ymmartamista koskevasta
tutkimuksesta.

e Perustetaan tieto- ja dokumentointijarjestelma
(IDS) niiden operatiivisten analyysien perustaksi,
joita laaditaan nykyisista haasteista ja mahdollisista
kriisialueista.

e Yhdennetddn turvapaikkatietojarjestelma
keskittymalld parantamaan yksittaisten yksikkdjen
toimintoja ja luomaan uusia yhteyksia sen osien
vdlille.

e Edistetddn arviointiperusteiden soveltamisen
yhtendisyyttd koordinoimalla jasenvaltioiden
valisia toimia ja ollaan mukana laatimassa yhteisia
analyyseja, joissa annetaan ohjeita yksittdisten
Iahtdmaiden tilanteesta.

Turvapaikkatuki

e Vahvistetaan EASOn koulutusohjelmaa pitdamalla sen
koulutusmateriaali kehityksen tasalla ja jatketaan
kouluttajille tarkoitettua koulutusta.

e Tarjotaan oppimis- ja kouluttautumismahdollisuuksia
asiaankuuluvien viranomaisten ja
turvapaikkatukiryhmiin lahetettdvien
asiantuntijoiden tietojen, taidon ja osaamisen
parantamiseksi.
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Jatketaan jalisataan kdytannon yhteisty6td Euroopan
yhteiseen turvapaikkajarjestelmaan liittyvia
jasenvaltioiden nykyisia kdytantoja ja toimintalinjoja
koskevien tietojen kerdamiseksi ja vaihtamiseksi.

Kehitetdan asiaankuuluvaa vastaanottoviranomaisten
verkostoa Euroopan muuttoliikeagendan mukaisesti.

Jatketaan haavoittuvassa asemassa oleviin ryhmiin
liittyvien ndakdkohtien esille tuomista kaikessa
toiminnassa toimintalinjojen yhtendistdmisen
edistamiseksi talla alalla, mukaan lukien operatiivinen
tuki, koulutus ja muu turvapaikkatukitoiminta.

Edistetddn kansallisten tuomioistuinten jasenille
tarkoitetun ammatillisen kehityksen materiaalin
yhteistd valmistelua sekd materiaalin jakamista
asiaankuuluville kumppaneille.

Jatketaan Dublin-verkoston toiminnan lisdamista
sekd yhteistyon, tietojen jakamisen ja parhaiden
kdytantdjen vaihtamisen vahvistamista verkostoon
osallistuvien kansallisten Dublin-yksikkojen valilla.

Jatketaan suojelun myontamatta jattamista koskevia
asioita kasittelevan EASOn verkoston toiminnan
lisddamistd sekd yhteistyon, tietojen jakamisen ja
parhaiden kdytantojen vaihtamisen vahvistamista
verkostoon osallistuvien EU+-maiden valilla.

Monialainen toiminta

e Edistetdan kansalaisyhteiskunnan edustajien

osallistumista, vahvistetaan kuulemisten laatua
ja tehokkuutta ja tutkitaan kansalaisjarjestojen
mahdollisuutta osallistua suoraan EASOn
tukitoimintaan kokeiluhankkeita toteuttamalla.

Annetaan uuden EU:n turvapaikkavirastoa
koskevan asetusehdotuksen mukaisesti ehdotus
uudistetun neuvoa-antavan ryhman perustamisesta
(kokoonpano ja tyébmenetelméat) aiempien
kokemusten pohjalta.

Edistetddn monisuuntaisia synergiaetuja
kaikkien EASOn yhteistyéverkostoon kuuluvien
asianmukaisten sidosryhmien kesken seka
vahvistetaan koordinointia, tiedonkulkua,
yhtendisyytta ja EASOn toimeksiantoon liittyvien
toimintalinjojen ja kdytantdjen johdonmukaisuutta.

Jatketaan EU+-maiden saatavilla olevien tieto-
ja viestintajarjestelmien sekd viestintdteknisten
ratkaisujen lisddmista turvapaikka-alalla ja
parannetaan jarjestelmia, joilla tuetaan EASOn
sisdisia toimintoja, jotta ne tayttavat koon kasvuun
ja tehtdvien ja vastuiden lisdantymiseen liittyvat
vaatimukset.
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4. EASOn saavuttamat tavoitteet vuonna 2018

4.1 Operatiivinen tuki

Toimeksiantonsa (*) perusteella EASO antaa yksiloitya
operatiivista tukea jasenvaltioille, joiden turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmiin kohdistuu erityistd painetta.

Jasenvaltion pyynndsta ja sovittujen toimenpiteiden
ja tuotosten perusteella toteutetaan koordinointi- ja
tukitoimenpiteitd, joilla edistetddn Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman toteuttamista.

4.1.1 Iltalia

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 toimintasuunnitelma pantu taytant6on ja 1 uusi
toimintasuunnitelma allekirjoitettu

22 821 kansainvalisen suojelun hakijan
rekisterdintia tehty EASOn tuella

151 asiantuntijaa ldhetetty (toimintasuunnitelman
toimenpiteiden toteuttaminen)

94 koulutusta jarjestetty ja yhteensa

2 256 henkil6a koulutettu turvapaikan
madrittamismenettelyssa (laaja koulutusohjelma),
rekisterdinnissd, Dublin-asetuksessa, ilman
huoltajaa olevien alaikdisten vastaanottamisessa,
tulkkauksessa turvapaikka-asioissa ja
huoltajuudessa.

EASO on antanut Italian viranomaisille tukea
vuodesta 2013 ldhtien, ensin Italiaa koskevan erityisen
tuen suunnitelman perusteella. Se oli kdaytodssa
vuoden 2016 maaliskuun loppuun asti. Italiaa koskeva
EASOn hotspot-alueita ja sisdistd siirtoa koskeva
toimintasuunnitelma allekirjoitettiin 17. joulukuuta
2015. Sen nojalla EASOn operatiivisia toimia Italiassa
laajennettiin edelleen Euroopan muuttoliikeagendan
mukaisesti siten, ettd niihin sisdltyy hotspot-
|ahestymistapaan ja uudelleensijoittamiseen kuuluvia
etulinjan jasenvaltioille tarkoitettuja erityisia tukitoimia.

EASO ja Italia sopivat vuoden 2016 joulukuussa Italiaa
koskevasta toimintasuunnitelmasta, jossa maaritetdan
vuodelle 2017 suunnitellun teknisen ja operatiivisen
tuen alat. Suunnitelmaa tarkistettiin vuoden 2017
heindkuussa siten, etta se sisaltda EASOn ja Italian lapsi-
ja nuorisoasiavaltuutetun valisen yhteistyon.

EASOn operatiivista tukea Italialle laajennettiin
vuoden 2018 uudessa toimintasuunnitelmassa.

Suunnitelma allekirjoitettiin 15. joulukuuta 2017, ja
se perustuu EASOn ltalialle vuonna 2017 seuraavilla
aloilla antamaan tukeen: tietojen antaminen
mahdollisille kansainvalisen suojelun hakijoille ja heidan
rekisterdimisensd; tuki Dublin-tapausten kasittelyssa;
Italian vastaanottovalmiuksien vahvistaminen,
erityisesti ilman huoltajaa olevien alaikdisten osalta;
tuki Italian sisdasiainministerion kansalaisvapauksien ja
maahanmuuton osastolle; alkuperamaatietoihin liittyvat
toimet ja tuki Italian lapsi- ja nuorisoasiavaltuutetulle
ilman huoltajaa olevien lasten suojelutoimenpiteiden
toteuttamisessa.

Vuoden 2018 suunnitelmassa otettiin myos
kdyttdéon viraston uusi ja entistd suurempi rooli
kansainvalistd suojelua koskevien hakemusten
rekisterdintien kasittelyssda, muun muassa kansalliseen
turvapaikkamenettelyyn kuuluvien aineistojen
valmistelussa. Vuoden 2018 aikana 375 turvapaikka-
asioiden tukiryhman jasentd osallistui aktiivisesti
eripituisiin lahettamisiin, jotka liittyivat Italiaa
koskevassa vuoden 2018 toimintasuunnitelmassa
suunniteltuihin tuotoksiin. Tdma joukko koostui pddosin
tilapdisesta henkilostosta (221), jonka maara kasvoi
asteittain vuoden aikana. Jasenvaltiot antoivat tueksi
139 asiantuntijaa 19 maasta (lukuun ottamatta Italiaa),
ja lisdksi tukea antoivat yhdeksdan EASOn tyontekijaa
ja kuusi yksittdista asiantuntijaa. EASOn vakituinen
henkilosto tyoskenteli pddasiassa Roomassa ja
Cataniassa, ja jasenvaltioiden asiantuntijat ja tilapainen
henkilosto jaettiin useisiin paikkoihin Italiassa.

Italiassa vuonna 2018 jatetyista yhteensa 56 161
turvapaikkahakemuksesta (ensimmainen aste) EASO
antoi apua 22 821 hakijan aineistossa (41 prosenttia
kokonaismaarastd). Vuoden aikana EASOn asiantuntijat
myos tukivat 28 468:aa toimea, jotka liittyivat tietojen
antamiseen mahdollisille kansainvalisen suojelun
hakijoille Italiassa. Tietoa annettiin kansallisen
turvapaikkamenettelyn sekd Dublin-menettelyn
yhteydessa. Tapauksista 1 598:ssa maaritettiin etukateen,
etta kyse oli haavoittuvuudesta tai Dublin-menettelysta.

Tietoa annettiin eri puolilla Italiaa sijaitsevissa
paikoissa, vaikka pddosin keskityttiinkin maan
eteldosaan maihinnousujen aikana tai toisen linjan
vastaanottokeskuksiin. EASO paransi tavoittavuutta
kdyttamallda myos liikkuvia ja kiertavia ryhmia. Noin
84 prosenttia tuesta toimitettiin Tarantossa, Calabrian
alueella ja Trapanissa, ja Roomaan ja Sisiliaan lahetettiin
kaksi liikkuvaa ryhmaa.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:0439/2010, annettu 19 paivana toukokuuta 2010, Euroopan turvapaikka-asioiden tukiviraston perustamisesta

(EUVL L 132, 29.5.2010).
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Vuoden 2018 suunnitelman mukaan tukea annettiin
myds tavanomaisessa menettelyssa kansalliselle
turvapaikka-asioiden komissiolle ja alueellisille

komissioille. Tdssd toimenpiteessa EASOn
toimia muokattiin kunkin asianomaisen paikan
tarpeiden mukaan ja tukea annettiin seuraavien
kokonaisuuksien valmistelussa: puhuttelujen valmistelu;
alkuperamaatiedot; alueellisten komissioiden toisen
asteen valitusmenettelyihin vastauksena antamien
aineistojen valmistelu. Dublin-yksikodlle annettavan
tuen osalta toimenpiteissd keskityttiin pddosin
valmiuksien vahvistamiseen, uudelleensijoittamiseen
ja lahtevia Dublin-pyyntoja koskeviin menettelyihin.
Uudelleensijoittamismenettelyd koskevissa jaljella
olevissa lopullisissa tapauksissa annettu tuki johti 2 504
toimeen.

Laajan koulutusohjelman toteuttamista jatkettiin
Italiaa koskevan vuoden 2018 toimintasuunnitelman
mukaisesti. EASOn koulutusyksikkoé toteutti
ohjelman tilapaisille tapausten kasittelijoille, jotka
oli lahetetty Italian viranomaisiin avustamaan
turvapaikkaprosessissa, erityisesti rekisterdinnissa

(Questure-tasolla) ja aseman maarittelyssa (alueelliset
komissiot). EASO koulutti lisdksi Italian maahanmuutto-
ja rajapoliisia useissa vuoden 2018 toisella puoliskolla
jarjestetyissa koulutuksissa, joissa keskityttiin padasiassa
turvapaikkamenettelyyn.

Italian viranomaisten esittaman lisatukipyynnon
perusteella EASO ja Italia allekirjoittivat vuodelle 2019
erillisen toimintasuunnitelman 19. joulukuuta
2018. Taman suunnitelman mukaan EASO sailyttaa
Italialle antamansa tuen kansainvalistd suojelua
koskevien hakemusten kasittelyssa sekd parantaa sen
valmiuksia selvittda viime vuosien saapumishuipun
aikana keraantyneet hakemussumat. Virasto tukee
edelleen Italian viranomaisia Dublin-menettelyjen
kdsittelyssa ja Italian COIl-yksikén vahvistamisessa
sekd antaa edelleen tukea Italian sisdasiainministerion
kansalaisvapauksien ja maahanmuuton osastolle,
muun muassa vastaanottojarjestelman valvonnasta
vastaavalle virastolle. EASO jatkaa myds Italian lapsi-
ja nuorisoasiavaltuutetun tukemista vapaaehtoisten
huoltajien valmiuksia vahvistavissa toimissa.
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4.1.2 Kreikka

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 toimintasuunnitelma pantu taytant6on ja 1 uusi
toimintasuunnitelma allekirjoitettu

15 876 rekisterointia ja 1 878 esirekisterdintia
tehty EASOn tuella

8 958 puhuttelua tehty ja 953
haavoittuvuusarviointia tehty EU:n ja Turkin
julkilausuman taytantoonpanon yhteydessa

841 puhuttelua tehty tavanomaisessa
menettelyssa

20 542 kysymysta kasitelty EASOn Ateenassa
sijaitsevassa neuvontapalvelussa

248 EASOn liikkuvien tietoryhmien paikan paalle
tekemaa kayntia ja 8 645 vastattua kysymysta

Aktiivinen osallistuminen vastaanottoa koskevaan
teknisen tuen hankkeeseen ja ilman huoltajaa
olevien alaikdisten vastaanottoa koskevan tuen
laajentaminen

45 operatiivisen tuen koulutusta jarjestetty eri
kohderyhmille (EASOn asiantuntijat, Kreikan
turvapaikka-asioiden yksikon ja Kreikan vastaanotto-
ja henkilollisyysyksikon henkil6sto, tulkit ja
ryhmanjohtajat); yhteensa koulutettu 642 henkil6a

EASO on Kreikan hallituksen pyynndsta jatkanut
Kreikalle antamansa tuen vahvistamista sovittujen
toimenpiteiden mukaisesti vuodesta 2011 |ahtien.

Vuoden 2018 uudistetun toimintasuunnitelman
mukaisesti EASO jatkoi tuen antamista Kreikalle
nykyisten toimenpiteiden perusteella, muun muassa
tukea Kreikan turvapaikka-asioiden tukiyksikolle rajalla
toteutettavassa turvapaikkamenettelyssd Kreikan
saarilla EU:n ja Turkin julkilausuman mukaisesti seka
tukea vastaanotto- ja henkil6llisyysyksikolle. EASO tuki
my0s toisen asteen toimia lahettamalld oikeudellisia
raportoijia auttamaan tuomareita valituslautakunnissa.
Lisdksi lahetettiin resursseja valmiuksia vahvistaviin
toimiin, erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien
hakijoiden vastaanoton, tunnistamisen, arvioinnin ja
eteenpdin ohjaamisen alalla seka hankehallinnossa.
EASO laajensi vuoden aikana myos Kreikan turvapaikka-
asioiden tukiyksikolle tavanomaisessa menettelyssa
antamaansa tukea.

Rajamenettelyjd ja tavanomaisia menettelyja
koskevan EASOn tuen laadun varmistavat hotspot-
alueille tai tyoskentelypaikkoihin sijoitetut
ryhmanjohtajat sekd tata varten Ateenaan perustettu
neuvontapalvelu. Toisen linjan laadunvarmistus
tehdaan EASOn paatoimipaikassa. Tata varten laadittiin
vakiotoimintamenettelyt EASOn tavanomaisessa
menettelyssd antamalle tuelle, ja rajamenettelya
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koskeva toinen vakiotoimintamenettelyjen kokonaisuus
tarkistettiin. Vuonna 2018 laadittiin kahdeksan
palauteraporttia EASOn asiantuntijoiden suorituksen
laadusta, ja EASOn neuvontapalvelu kasitteli 27
menettelykysymyksiin liittyvaa tiedustelua.

Operatiivisen tuen antamista jatkettiin viidella
hotspot-alueella Egeanmeren saarilla seka Ateenassa,
Thessalonikissa ja muissa paikoissa mantereella.
Mantereella rekisterdityjen hakijoiden hakemukset
kasiteltiin tavanomaisessa menettelyssd, kun taas
saarilla tehtyihin rekisterdinteihin sovellettiin seka
rajamenettelyd ettd tavanomaista menettelya.

Kreikassa jatettiin vuonna 2018 lahes
67 000 turvapaikkahakemusta. Maara kasvoi
14 prosenttia edellisena vuonna kirjatusta
kokonaismé&arasta (58 724 hakemusta vuonna 2017).
Ensimmaisen asteen paatoksiin perustuva poistuminen
lisdantyilahes kolmasosan vuodesta 2017. Vuonna 2018
ilmoitettiin 32 452 paatoksesta, kun vuonna 2017
paatdksia ilmoitettiin 24 611. Vuoden 2017
puolivalissd kasiteltyjen hakemusten maara ylitti
useiden kuukausien ajan jatettyjen hakemusten
maddrdn. Sitd lukuun ottamatta maarittavan
turvapaikkaviranomaisen (Kreikan turvapaikka-asioiden
yksikko) kasittelykapasiteetti ei ole riittanyt vastaamaan
vastaanotettujen turvapaikkahakemusten jatkuvasti
suuriin maariin. Vaikka vuoden 2018 toukokuun
jalkeen kavi selkeasti ilmi, ettd paatokset ja perumiset
lisddntyvat, vuoden aikana saatuja hakemuksia oli
kuitenkin lahes 20 000 enemman kuin ratkaisuja.

Kreikassa havaittiin, ettd ensimmaisen asteen
paatdsta odottavien kasiteltdavana olevien tapausten
maara on kasvanut jatkuvasti sen jalkeen, kun
uudelleensijoittamisohjelma paattyi vuoden 2017
syyskuussa. EASO on antanut jatkuvasti tukea
lahettamalla asiantuntijoita ja tilapaisia tapausten
kasittelijoita turvapaikkamenettelyihin. Siitd huolimatta
tapauksia kasautuu edelleen (vuonna 2018 keskimaarin
yli 1900 késiteltdavana olevaa hakemusta kuukaudessa).
Tama osoittaa selkeasti, ettd tarvitaan lisdtoimenpiteita
ja -resursseja, kun EASOn ja Kreikan turvapaikka-
asioiden tukiyksikon valista yhteisty6ta parannetaan.

EASO alkoi 27. elokuuta 2018 tukea Kreikkaa
tavanomaisessa turvapaikkamenettelyssa ja jarjesti
kahdeksan viikkoa kestéaneen laajan koulutusohjelman
tapausten kasittelijoille. Paatds tehtiin Kreikan
maahanmuuttopolitiikan ministerion pyynnoésta
ja Kreikan turvapaikkalainsddadannon tarkistuksen
perusteella. EASO ldhetti ensimmaisen ryhman
paikallisesti palkattuja ja koulutettuja tilapaisia
tapausten kdsittelijoita Lesbokseen vuoden 2018
elokuussa. Toinen ryhma sijoitettiin Thessalonikin
alueelliseen turvapaikkavirastoon vuoden lopussa.

EASOn tavanomaista menettelyad koskevalla tuella
helpotettiin joitakin Kreikan turvapaikka-asioiden
tukiyksikdn puhuttelutehtavia. Sillad oli tarkoitus vahentaa
jyrkasti rajamenettelyyn kuuluvien kasiteltavana olevien
turvapaikkahakemusten maaraa.

EASOn asiantuntijat antoivat vuoden 2018
aikana kansainvadlisen suojelun hakijoille tietoa
turvapaikkamenettelyyn padsysta ja sita koskevasta
jarjestelmasta Kreikassa sekd hakijoiden omien
tapausten edistymisesta liikkuvien tietoryhmien ja
erityisen neuvontapalvelun avulla. EASOn asiantuntijat
vastasivat vuoden aikana ldhes 26 000 kysymykseen.
Valtaosa kysymyksista kasiteltiin Ateenassa sijaitsevassa
neuvontapalvelussa. EASOn neuvontapalvelun lisdksi
kaksi liikkuvaa ryhmaa kavi sdannollisesti Manner-
Kreikan vastaanottopisteissa. Yhteensd molemmat
ryhmat tekivat 248 kdyntia paikan paalle ja vastasivat
8 645 kysymykseen paikan paalla.

EASO edisti myds Kreikan Dublin-yksikén
kasittelyvalmiuksien parantamista ldhettamalla
tilapaisia tyontekijoita, jotka vastaavat Dublin-
pyyntdjen valmistelusta ja ldahettdmisesta vastuussa
olevalle jasenvaltiolle. Valitusviranomaisen tukemisen
yhteydessa EASO lahetti oikeudellisia raportoijia avuksi
aineistojen valmistelussa ja muissa tehtdvissa, jotka
koskevat ensimmaisen asteen paatoksista jatettyjen
valitusten tutkimista toimivaltaisissa riippumattomissa
valituslautakunnissa. Lisaksi seka Kreikan turvapaikka-
asioiden tukiyksikdon etta valitusviranomaisen
henkilostolle jarjestettiin yksildityja tydpajoja Kreikassa.
Niissa kasiteltiin kansainvélisen suojelun eri aloja.

Vuonna 2018 EASO antoi edelleen sdanndllisesti
operatiivista koulutusta hotspot-alueille lahetetyille
jasenvaltioiden asiantuntijoille. EASOn ryhmanjohtajille
annettiin myos yksilditya koulutusta.

Kesan aikana kaikille EASOn Kreikkaan (palveluntarjoajien
kautta) lahettamille tulkeille annettiin koulutusta EASOn
uudesta tulkkausta turvapaikka-asioissa koskevassa
koulutusmoduulissa.
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Kreikkaa koskeva uusi toimintasuunnitelma
allekirjoitettiin 19. joulukuuta 2018. Vuoden 2019
suunnitelman mukaan kehitetddan edelleen
EASOn nykyista operatiivista tukea Kreikalle,
muun muassa rajamenettelyyn ja tavanomaiseen
turvapaikkamenettelyyn kuuluvien hakemusten
kasittelyn tukea, tietojen antamista, Dublin-menettelyn
lahtevien vastaanottopyyntdjen kasittelya, Kreikan
henkilostolle annettavaa tukea ja Kreikan turvapaikka-
ja vastaanottojarjestelmien tukea.

4.1.3 Bulgaria

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 erityisen tuen suunnitelma pantu tdytantoon

EASOn tuki Bulgarialle alkoi vuonna 2013, ja sittemmin
sitd laajennettiin 5. joulukuuta 2014 sovitulla
erityisen tuen suunnitelmalla, joka koski valmiuksien
vahvistamista ilman huoltajaa olevien alaikdisten
osalta, haavoittuvuusarviointia, vastaanottoa,
turvapaikkamenettelyn laatua, alkuperamaatietoja
ja tukea turvapaikkapdatosprosessissa. Erityisen tuen
suunnitelmaa muutettiin ja laajennettiin kolme kertaa
neljan vuoden aikana. Uusin erityisen tuen suunnitelma
koskee toimia vuoden 2018 loppuun asti.

EASOn pitkaaikainen tuki Bulgarialle paatettiin virallisesti
Bulgarian viranomaisten kanssa 27. marraskuuta 2018
tehdylla sopimuksella. EASOn operaatiot Bulgariassa
pystyttiin padttamaan, koska sen turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmaan kohdistunut paine vaheni
ja maan valmiudet hallinnoida turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmidaan paranivat huomattavasti.

4.1.4 Kypros

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

3 erityisen tuen suunnitelmaa pantu taytantoon
(hakemussuma, vastaanotto ja varautuminen/
rekisterdinti)

731 puhuttelua tehty

724 paatelmaa laadittu

2 287 rekisterdintia tehty

3 koulutusta jarjestetty EASOn lahettamille
asiantuntijoille ja rekisterdintiavustajille
(14 henkil6a koulutettu)

Operaatioita jatkettu Kofinoun
vastaanottokeskuksessa

Vuonna 2018 Kyproksessa tehtiin 7 791 hakemusta
kansainvalisesta suojelusta. Kasvua vuodesta 2017
oli 74 prosenttia. Vaikka hakemusten maara kasvoi,
kdsiteltyjen tapausten maard pysyi melko vakaasti
edellisen vuoden tasolla huolimatta siitd, etta
vuoden 2018 toisella puoliskolla teho lisdantyi hieman.

Virasto on antanut Kyprokselle tukea vuodesta 2014
Idhtien erityisen tuen suunnitelman nojalla. Vuoden 2017
joulukuussa suunnitelmaan tehtiin muutos, jolla EASOn
Kyproksen viranomaisille antaman tuen maaraaikaa
jatkettiin 31. tammikuuta 2019 asti.

Vuonna 2018 EASOn tuella jatkettiin hakemussuman
purkamista lahettamalla turvapaikka-asioiden tukiryhmia
ja antamalla apua turvapaikkayksikon valmiuksien
parantamiseen vastaanottokeskusten hallinnassa ja
parantamisessa Kyproksen turvapaikanhakijoiden
vastaanottoa koskevien kansainvalisten velvoitteiden
mukaisesti. Vuonna 2018 tehtiin |dhes 2 500 paatosta
kansainvalisen suojelun hakijoista. Niistd 1 217 oli
myonteisia, eli niissa myonnettiin joko pakolaisasema
(16 %) tai toissijainen suojelu (84 %). Vuonna 2018
keskimaardinen hyvdaksymisaste oli 49 prosenttia. Se
pysyi lahes samana kuin edellisend vuonna (50 %).

EASO tukivuonna 2018 Kyproksen turvapaikka-asioiden
yksikkda turvapaikkahakemusten ensimmaisen asteen
kasittelyssa hakemussuman kasvun vahentamiseksi.
EASO lahetti tassa yhteydessa asiantuntijoita, jotka
tekivat 731 puhuttelua 27:43 eri kansalaisuutta
edustaville henkildille Nikosiassa. EASOn Iahettamat
asiantuntijat laativat samana aikana myds noin
724 paatelmaa.
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EASO antoi myds kohdennettua tukea Kofinoun
vastaanottokeskukselle parantamalla valmiuksia leirin
hallinnoinnissa, suunnittelussa ja sosiaalityon tuessa.
Tama toiminta keskeytettiin heina- ja syyskuun valiseksi
ajaksi. Sita kuitenkin jatkettiin vuoden viimeisella
neljannekselld ennakkoedellytysten noudattamista
ja tehtdvien ja vastuiden selkeda rajaamista koskevan
sopimuksen perusteella.

EASO lahetti 49 asiantuntijaa tukemaan Kyprosta
koskevassa erityisen tuen suunnitelmassa esitettyjen
toimien taytanté6npanoa. Heistd 25 prosenttia (12)
oli jasenvaltioiden asiantuntijoita ja 37 tilapdaisia
asiantuntijoita. Saapumisten kasvaneen madaran

vuoksi ja Kyproksen viranomaisten pyynnosta EASO
antoi tilapadistukea rekisterdinnissda heindakuun
lopusta alkaen. Vuoden loppuun mennessa EASOn
kuusi rekisterdintityontekijaa olivat tehneet neljassa
paikassa (maahanmuuttopoliisiin aluetoimistot) 2 287
rekisterdintia.

Vuoden 2018 joulukuussa EASO ja Kyproksen
viranomaiset sopivat uudesta toimintasuunnitelmasta
vuodelle 2019. Siina laajennetaan EASOn Kyprokselle
antamaa teknistad ja operatiivista tukea kaikissa
nykyisissd toimenpiteissd. EASO tukee Kyproksen
viranomaisia my0s tietojen hallinnan ja koordinoinnin
alalla.
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4.1.5 Ulkoinen ulottuvuus

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

Lansi-Balkan:

Serbian ja Pohjois-Makedonian
etenemissuunnitelmia pannaan taytantoon

Liittymista valmistelevan tukivilineen (IPA Il)
toimintaohjelmaa ”Alueellinen tuki suojelun
huomioon ottavalle muuttoliikkeen hallinnalle
Lansi-Balkanilla ja Turkissa” pannaan taytant6on

30 valmiuksia vahvistavaa toimea pantu
taytantoon

Turkki:

5 valmiuksia vahvistavaa toimea pantu taytantoon
EASOn ja Turkin muuttoliikkeen hallinnoinnin
osaston (DGMM) etenemissuunnitelman
kokeiluhankkeessa

3 EASOn ja DGMM:n kokousta jarjestetty

EASOn ja DGMM:n etenemissuunnitelman
kokeiluhankkeen tarkistamiseksi ja arvioimiseksi
ja etenemissuunnitelmaa koskevien uusien
asiakirjojen maarittamiseksi

13 valmiuksia vahvistavaa toimea pantu
taytantoon EASOn ja DGMM:n toisen
etenemissuunnitelman nojalla

Lihi-iddn ja Pohjois-Afrikan alue:

2 Pohjois-Afrikkaan liittyvid toimia koskevaa
alueellista kehitys- ja suojeluohjelmaa

1 tiedonkeruumatka Egyptiin

2 valmiuksien kehittamistoimea Egyptin tueksi
Osallistuminen Khartumin prosessin
aihekohtaiseen kokoukseen Afrikasta Eurooppaan
siirtyvien naisten ja tyttojen suojelusta

vuoden 2018 syyskuussa, EASOn erityistarpeisten
henkildiden tunnistamisvalineen esittely

Uudelleensijoittaminen:

Toteutettavuusarviointi jasenvaltioille
annettavasta operatiivisesta tuesta, joka koskee
uudelleensijoittamista Turkista

2 uudelleensijoittamista koskevan moduulin
koulutusta

1 kokeiluhanke kdynnistetty yksityisen tuen
jarjestelmista

Turvapaikka-asioita ja muuttoliikettd koskevan EU:n
poliittisen keskustelun merkitys on kasvanut EU:n
ulkosuhteissa. EASOn ulkoisen toiminnan strategian
ja EASOn yhtenaisten ohjelma-asiakirjojen mukaisesti
EASO antoi vuonna 2018 valmiuksia vahvistavaa tukea,
jolla parannetaan turvapaikanhakijoille ja pakolaisille
ensisijaisissa kolmansissa maissa annettavaa suojelua ja
helpotetaan EU+-maiden toimenpiteitda EU:hun paasyn
myontamisessad kansainvalistd suojelua tarvitseville
ihmisille.

Kolmansien maiden tuki

EASO tyoskenteli vuonna 2018 padasiassa Lansi-
Balkanin alueen ja Turkin kanssa. Kolmansien maiden
valmiuksia vahvistaviin toimiin kuuluvat koulutus, itse
paikalla annettava valmennus, konferenssit, tydpajat ja
muuntyyppinen tekninen apu kansainvalisen suojelun
alalla.

EASO on ollut vuodesta 2016 ldhtien keskeinen
kumppani liittymistd valmistelevan tukivalineen (IPA I1)
toimintaohjelman ”“Alueellinen tuki suojelun huomioon
ottavalle muuttoliikkeen hallinnalle Lansi-Balkanilla ja
Turkissa” tdytdntoonpanossa. Tassa ominaisuudessa
se tarjoaa alueellista ja kansallista tukea kansallisten
turvapaikka- ja vastaanottojarjestelmien vahvistamiseksi
ja alueellisen yhteistyon ja suojelun huomioon ottavien
muuttoliikkeen hallintajarjestelmien edistamiseksi
Lansi-Balkanilla ja Turkissa.

On syytd korostaa, ettd vuoden 2018 helmikuussa
EASO jarjesti kokeilutyopajan EASOn tyodkalujen ja
kdytannon oppaiden muokkaamisesta Lansi-Balkanin
viranomaisia varten. Siind kasiteltiin kdanndsten laatua
ja mukauttamista kunkin maan tilanteisiin. EASO jarjesti
myo0s kaksi arviointitehtavaa Bosnia ja Hertsegovinassa.
Niissa arvioitiin mahdollista tulevaa tukea Euroopan
komissiolle vuoden 2018 toukokuussa lahetetyn Bosnia
ja Hertsegovinan kiireellisen toimintasuunnitelman
perusteella.

Serbian ja Pohjois-Makedonian kansallisissa
etenemissuunnitelmissa sovitun mukaisesti EASO antoi
teknista tukea turvapaikkamenettelyn eri vaiheissa,
erityisesti varautumissuunnittelussa, vastaanotossa,
rekisterdinnissa ja tutkimismenettelyissa.
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Alueellisesti EASO tuki maahanmuuttoa, turvapaikka-
asioita ja pakolaisia koskevaa kansallista aloitetta
keskustelemalla sen mahdollisesta asemasta
turvapaikka-asioiden koulutustoimissa seka
alueellisten toiminnanharjoittajien verkostoista, myos
alkuperamaatietojen osalta. EASO myos kaansi EASOn
ja Euroopan raja- ja merivartioviraston (Frontex)
ensimmaisend kohdattavien virkailijoiden kdytannon
tyokalun turvapaikkamenettelyyn paasysta ja antoi
sen alueellisesti kayttoon (marraskuu 2018). Taman
tarkoituksena on varmistaa, etta turvapaikanhakijat
saavat asianmukaisesti kansainvalista suojelua.

Vuonna 2018 jarjestettiin yhteistyossa Turkin kanssa
useita toimia Turkin sisdasiainministerion DGMM:n
tueksi. EASOn ja DGMM:n etenemissuunnitelman
kokeiluhanke (syyskuu 2017 —helmikuu 2018) saatettiin
loppuun.

EASOn ja DGMM:n toinen etenemissuunnitelma on
voimassa vuoden 2018 maaliskuusta vuoden 2019
kesdkuuhun. Siihen kuuluvat yhteistyon keskeiset
alat, joilla edistetdan DGMM:n henkiloston valmiuksia
kansainvadlistd suojelua koskevien hakemusten
arvioinnissa: parannetaan DGMM:n COIl-yksikon
valmiuksia, kehitetddan DGMM:n henkildston valmiuksia
ja vahvistetaan kaikkien haavoittuvassa asemassa
olevien ryhmien kanssa tyoskentelevien tyontekijoiden
valmiuksia.

EASO osallistui vuonna 2018 tiedonkeruumatkalle
Egyptiin EU:n ja Egyptin maahanmuuttoa koskevan
vuoropuhelun yhteydessa. Siina keskusteltiin
mahdollisista yhteistydkeinoista Egyptin ja EASOn
valilla vuonna 2019. EASO tarjosi myds asiantuntemusta
Kairon kansainvéliselle konfliktinratkaisun,
rauhanturvaamisen ja rauhanrakentamisen keskukselle

ihmiskaupan ja maahanmuuttajien salakuljetuksen
torjunnan kurssilla vuoden 2018 heina- ja syyskuussa.

EASO esitteli Vallettan huippukokouksen jatkotoimena
erityistarpeisten henkildiden tunnistamistydkalunsa
Khartumin prosessin aihekohtaisessa kokouksessa
Afrikasta Eurooppaan siirtyvien naisten ja tyttojen
suojelusta.

Uudelleensijoittaminen

Turkissa vuonna 2017 tehdyn jdsenvaltioiden
uudelleensijoittamisprosesseja koskevan kartoituksen
perusteella EASO teki vuoden 2018 ensimmaisella
puoliskolla toteutettavuusarvioinnin. Siind maaritettiin
mahdolliset toteutettavat toimet, joilla voidaan
parantaa Turkista tehtdvida uudelleensijoituksia
koskevan kasittelyn tehokkuutta ja vaikuttavuutta.
Arviointi perustui jasenvaltioiden kanssa maaritettyihin
tarpeisiin, haasteisiin ja mahdollisuuksiin seka Euroopan
komission (muuttoliike- ja sisdasioiden padosasto),
UNHCR:n ja muiden sidosryhmien kuulemisiin.
Toteutettavuusarvioinnin tulokset esitettiin EASOn
hallintoneuvostolle vuoden 2018 syyskuussa.
EASOn hallintoneuvosto hyvdksyi ehdotuksen
kdynnistdd 18 kuukautta kestava kokeiluhanke
uudelleensijoittamisen tukivdlineesta Turkissa. EASO
aloitti sen jalkeen valmistelut tdtd kokeiluhanketta
varten.

EASO on uuden tietdamyshankkeen myota
kumppanina uudelleensijoittamisen ja pakolaisten
maahanpdadsyn helpottamista koskevassa EU:n
toimessa. Siind yhteydessa EASO tuki koko vuoden ajan
uudelleensijoittamista koskevan koulutusmoduulin
kehittamistd osana EASOn koulutusohjelmaa. Sen
kokeilu aloitettiin vuoden 2018 joulukuussa.
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Komission 27. syyskuuta 2017 Euroopan
muuttoliikeagendan taytdantéonpanosta annetussa
tiedonannossa komissio kannustaa jasenvaltioita
selvittamaan yksityisen tuen jarjestelmien kdyttoa.
Niissa yksityiset kansalaisjarjestdjen muodostamat
ryhmat tarjoavat ja rahoittavat uudelleensijoittamis-
ja kotouttamispalveluja suojelua tarvitseville. Tata
varten EASOa pyydettiin koordinoimaan yksityisen
tuen jarjestelmid koskevaa pilottihanketta asiasta
kiinnostuneiden EU+-maiden kanssa. Hankkeeseen
olisi otettava mukaan monenlaisia organisaatioita
ja toimijoita yhteistyossa EU:n jasenvaltioiden
kanssa. EASO kokeili vuonna 2018 jasenvaltioiden ja
asianomaisten sidosryhmien vilista tietojenvaihto-
ja keskustelualustaa, joka koski yksityisen tuen
jarjestelmien suunnittelussa ja toteuttamisessa saatuja
kokemuksia ja siind havaittuja haasteita. EASO oli
myos aktiivisesti mukana ohjauskomitean tyossa,
joka koski Euroopan komission kdynnistamaa tutkimusta
yksityisen tuen jarjestelmien toteutettavuudesta
ja lisdarvosta mahdollisena keinona luoda turvallisia
kanavia EU:hun padsyyn, myods uudelleensijoittamiseen.

EASOn ulkoisen ulottuvuuden verkosto

EASO jarjesti 3. toukokuuta 2018 EASOn ulkoisen
ulottuvuuden verkoston kokouksen Maltassa.
Kokouksen tarkoituksena oli tarjota EU+-maille ja
EASOlle tilaisuus tietojen vaihtoon kdynnissa olevista
ja tulevista toimista.

EASO jarjesti samassa yhteydessa 4. toukokuuta
2018 neuvottelutaitoja koskevan tyépajan, jossa
osallistujat saivat oppia neuvottelutekniikoista ja niiden
soveltamisesta.

4.2 Suunnittelun, arvioinnin ja
tuen tyokalut

4.2.1 Tukitoimet ja operaatioiden tyokalut

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

EASOn turvapaikkavalmiushenkiléiden luettelon
jarjestelman kdynnistaminen

2 kokousta turvapaikkavalmiushenkiléiden
luettelon kansallisista yhteyspisteista jarjestetty

Tarvearvioinnin kdyttoopas laadittu

7 yhtendistettya mallia toimintasuunnitelmien
ja toimenpidepohjaisen rahoitussuunnittelun
laatimiseen kehitetty

Useiden kustannuksia sadstavien
talousarvioskenaarioiden laatiminen Kreikassa,
Italiassa, Kyproksessa ja Bulgariassa vuoden
2018 ensimmaiselld puoliskolla toteutettavia
operaatioita varten

Tekninen tuki 3 monivuotisen
etenemissuunnitelman, 3 toimintasuunnitelman
ja 1 EASOn uudelleensijoittamishankkeen
suunnitelmien laatimiselle

Tekninen tuki 3 kattavalle ja ensisijaiselle
tarvearvioinnille Italiassa, Kreikassa ja Kyproksessa

Vuonna 2018 jatkettiin toimenpiteita, joilla
operatiiviseen tukeen liittyvda EASOn suunnittelua ja
arviointia parannetaan. Virasto alkoi parantaa entisestdan
tyoskentelymenetelmidan toimintasuunnitelmien
laadinnassa.

Vuonna 2018 suunniteltiin useita tukivalineitd, joihin
liittyy teknista tukea. Niihin kuului suunnittelua, valvontaa
ja arviointia koskevia erityisia malleja. Innovatiivisten
Iahestymistapojen kehittdmisella parannettiin EASOn
valmiutta vastata operatiivisiin tarpeisiin. Yksi kohokohta
oli erityisen tarvearviointia koskevan kdyttéoppaan
laatiminen ja validointi. Oppaasta saa tietoa EASOn
vuoden 2019 toimintasuunnitelmien ja Kyproksen,
Kreikan ja Italian monivuotisten etenemissuunnitelmien
suunnittelua ja laatimista varten.
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Opas on olennaisen tarkea vaihe valmisteltaessa EASOn
operaatiokasikirjaa, josta saadaan jasennelty menetelma
hankesyklin hallintaa koskevan lahestymistavan
toteuttamiseen sen eri vaiheissa. Taman tiimoilta
vuonna 2018 toteutettiin ensimmaiset toimenpiteet
seurantaa koskevan kayttdoppaan laatimiseksi. Sen on
maard olla valmis vuoden 2019 puolivélissd. Muita toisiin
hankesyklin hallintavaiheisiin liittyvida kdyttéoppaita
on suunniteltu vuosille 2019 ja 2020. Toinen tarkea
valietappi oli tarkoituksenmukaisen sisdisen
arviointimenetelman suunnittelu. Sita kokeiltiin ja
se vahvistettiin Italiassa, Kreikassa ja Bulgariassa.

EASOn turvapaikkavalmiushenkildiden luettelon
jarjestelmd otettiin virallisesti kdyttoon 13.
maaliskuuta 2018. Taman yhdennetyn verkkopohjaisen
jarjestelman tarkoituksena on hallinnoida EASOn
turvapaikkavalmiushenkildiden luettelossa olevia
operatiivisia resursseja, jotka EASO ldahettda
turvapaikka-asioiden tukiryhman kautta operatiivisiin
tukitoimiinsa jasenvaltioissa. Uudella jarjestelmalla
voidaan tukea aiempaa paremmin ldhettdmisten
suunnittelua ja niistd raportointia. Kansallisille
yhteyspisteille annettiin myds kohdennettua koulutusta
tyokalun toiminnasta ja ominaisuuksista, ja jarjestelman
kdyttdoon annettiin kdytannon tukea. Jarjestelmaan on
madara tehda lisdparannuksia vuonna 2019. Ne koskevat
muun muassa lahettamisista raportointia, kansallisia
yhteyspisteitd koskevien puutteiden visualisointia ja
mobiilisovellusta.

Vuonna 2018 jarjestettiin kaksi
turvapaikkavalmiushenkildiden luettelon
kansallisten yhteyspisteiden kdytannon yhteistyota
kasittelevaa kokousta, joissa oli osallistujia EU+-
maista, komissiosta ja UNHCR:sta. Keskusteluissa
keskityttiin EASOn operatiivisiin tukitoimiin
vuosina 2017 ja 2018, asiantuntijoiden ldhettamiseen,
turvapaikkavalmiushenkildiden luettelon hallinnointiin
nykyisessa oikeudellisessa kehyksessa ja tulevan EU:n
turvapaikkavirastoa koskevan asetuksen mukanaan
tuomiin muutoksiin. Keskusteluissa kasiteltiin myos
EASOn operaatioiden tydsuojelua ja turvallisuutta seka
lahetettyjen asiantuntijoiden palautteen arviointia.

Lisdaksi toteutettiin toimenpiteita
varautumissuunnittelun ja valmiuden parantamiseksi
ja kehitettiin EASOn sietokykya ja kykya reagoida
nopeasti muuttuviin muuttovirtoihin. EASOn
vastaanotto-olosuhteita koskevien ohjeiden
vuoden 2016 julkaisun jdlkeen virasto antoi vuoden 2018
maaliskuussa ohjeet varautumissuunnittelusta
vastaanoton yhteydessa. Varautumissuunnittelulla
varmistetaan tarkoituksenmukaisten ja harkittujen
nopeiden toimien toteuttaminen mahdollisissa
daritilanteissa tai tapahtumissa, joissa tarvitaan

erityisia varautumistoimenpiteita. Tata taustaa vasten
myos Euroopan komissio oli antanut ehdotuksia
Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman
sekad lainsdadantdokehyksen muuttamisesta.
Uudelleenlaaditussa vastaanotto-olosuhteita
koskevassa direktiivissa edellytetdan, ettd EU+-mailla
on kansalliset varautumissuunnitelmat, jotta ne ovat
aiempaa paremmin valmistautuneita mahdolliseen
suuren madran dkilliseen saapumiseen.

Kreikan ja Italian tieto- ja dokumentointijarjestelmien
operatiivisia alustoja paivitettiin vuoden 2018
suunnitelmien kannalta merkityksellisten toimien,
paikkojen ja ohjeiden perusteella. Kyproksen alustaa
pidettiin ylla rajoitettua kayttéa varten peruttujen
lahettdamisten takia. Kreikan, Italian ja Kyproksen
kdayttoon annettiin operatiivisia COIl-tiedusteluja
koskevia lisdresursseja.

4.2.2 Operatiivinen koulutus ja laatutuki

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

10 koulutusohjelmaa laadittu kentalla
tyoskenteleville asiantuntijoille

38 koulutusohjelmaa toteutettu

160 koulutusta jarjestetty

3 219 osallistujaa operatiivisissa koulutuksissa

2 kouluttajien koulutusta toteutettu
operatiivisessa koulutuksessa (Dublin IlI
-asetuksesta Roomassa ja tulkkausta turvapaikka-
asioissa koskevasta koulutusmoduulista
Ateenassa)

93 laatutarkistusta tehty Kreikan (76) ja Kyproksen
(17) osalta

10 palauteraporttia laadusta laadittu Kreikalle (8)
ja Kyprokselle (2)

Operatiivista koulutusta koskevissa toimissa EASO laati
vuonna 2018 yhteensa kymmenen koulutusohjelmaa ja
toteutti 160 koulutusta, joissa oli yli 3 219 osallistujaa.
EASOn operaatioihin ldhetetyille tilapaisille tapausten
kdsittelijoille ja asiantuntijoille annettiin edelleen
erityiskoulutusta, jossa keskityttiin heidan tehtaviinsa
sekd operaation taustaan. Koulutukseen kuului
myds valmennusosio. Lisdaksi EASOn lahettamia
tulkkeja koulutettiin EASOn uudessa tulkkausta
turvapaikka-asioissa koskevassa moduulissa (Kreikka)
ja kulttuurivalittajia palkattiin mukautettuihin
operatiivisiin koulutuksiin, joissa kasiteltiin heidan
koulutustarpeitaan (Italia). Operatiivisen koulutuksen
aineistoa kehitettiin edelleen ja saatettiin ajan tasalle.
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EASO kehitti edelleen myos tydkaluja ja tukiprosesseja
kaytettaviksi hotspot-alueilla ja uudelleensijoittamiseen
liittyvissa toimissa. Vuonna 2018 tarkistettiin
vakiotoimintamenettelyjd, jotka koskevat EU:n ja
Turkin julkilausuman mukaisesti rajalla toteutettavia
turvapaikkamenettelyjd. Yhteistydssda Kreikan
turvapaikka-asioiden tukiyksikon kanssa laadittiin
uudet vakiotoimintamenettelyt EASOn osallistumiselle
tavanomaiseen turvapaikkamenettelyyn Kreikassa.

Mallit, joita kdytetdan puhuttelujen tekemiseen ja
lausuntojen laatimiseen Kreikassa rajalla toteutettavissa
turvapaikkamenettelyissa, tarkistettiin, ja uusia malleja
laadittiin puhuttelujen tekemiseen ja lausuntojen
laatimiseen tavanomaisessa turvapaikkamenettelyssa
Kreikassa.

Uusia ohjeasiakirjoja laadittiin tapausten kasittelijdiden
avuksi sellaisten hakijoiden puhutteluissa, joilla on
erityisid profiileja ja jotka ovat tietyista alkuperdamaista.
Laatutarkastus tehtiin 76 tapaukselle (seka puhuttelulle
ettd lausunnolle), ja kahdeksan laatua koskevaa
palauteraporttia laadittiin ja jaettiin tapausten
kasittelijoille Kreikan hotspot-alueilla. Lisdaksi EASOn
neuvontapalvelu Kreikassa kasitteli 27 tiedustelua.

EASOn Kyproksen operaatioissa tehtiin
laatutarkastus 17 tapauksessa kdayttamalla EASOn
laadunvarmistustyokalua. Lisdksi laadittiin kaksi
palauteraporttia laadusta.

4.2.3 Toimien seuranta ja arviointi

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

Operatiivisen arviointimenetelman suunnittelu
(osaksi arviointeja koskevaa erityistd kdyttoopasta)

3 sisdisen arvioinnin johtaminen Italiassa

(vuoden 2017 toimintasuunnitelma) ja Kreikassa
(vuoden 2017 toimintasuunnitelma ja vuoden 2018
toimintasuunnitelman valiarviointi)

Tulospohjaisen seurantamenetelman ja -tyékalujen
suunnittelu osana ehdotusta EASOn seurantaa
koskevaksi kdyttooppaaksi

Tekninen tuki jdlkiseurantaindikaattoreille ja
-tietokannoille Italiassa, Kreikassa ja Kyproksessa

EASOn operaatioita ja toimintaa jasenvaltioissa seka
ulkoisen ulottuvuuden alalla seurataan jatkuvasti
talousarvion, resurssien jakautumisen ja suorituksen
perusteella tekemadlla vali- ja loppuarviointeja.
Vuonna 2018 nykyisista toimintasuunnitelmista
laadittiin viisi maaraaikais-/valiseurantaraporttien
kokonaisuutta. Niitd olivat

— vuoden 2018 toukokuusta ldhtien maaraaikaiset
kuukausiseurantaraportit Kreikkaa koskevasta
toimintasuunnitelmasta

— vuoden 2018 toukokuusta ldhtien maaraaikaiset
kuukausiseurantaraportit Italiaa koskevasta
toimintasuunnitelmasta

— neljannesvuosittaiset seurantaraportit Italiaa
koskevasta toimintasuunnitelmasta

— valitarkastusraportti Kreikkaa koskevasta
toimintasuunnitelmasta ja

— ltaliaa koskevan toimintasuunnitelman
uudelleenarviointi (toimenpide IT1, menetelmatuki).

Vuonna 2018 otettiin kdyttdon sisdinen operaatioiden
seurantajarjestelma, jotta suorituskykyindikaattoreita
ja -tietoja voidaan seurata sdaannodllisesti
toimintasuunnitelmien

madraaikaisraportointia varten.

tdytantédnpanon

= P M
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4.3 Tiedot, analysointi ja
tietopohjan kehittaminen

4.3.1 Alkuperamaatiedot (COI)

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

23 uutta COl-raporttia laadittu

2 EASOn alkuperdamaatietoja kasittelevan
strategisen verkoston kokousta

20 aihekohtaista kokousta alkuperdamaista

40 809 kayntia EASOn COl-portaalissa (EASOn
sisdiset kdaynnit pois lukien)

Monia eri maita ja aihealueita koskevien
alkuperamaatietojen toimittaminen on olennaisen
tarkeaa, jotta voitaisiin tehda tietoon perustuvia,
tasapuolisia ja hyvin perusteltuja turvapaikkapaatoksia
ja kehittdaa ndyttdéon perustuvia toimintalinjoja.
Euroopan muuttoliikeagendan (2015) ja neuvoston
siitd 21. huhtikuuta 2016 antamien pdatelmien
perusteella EASO vahvisti edelleen asemaansa
kansallisten alkuperamaatietojen selvityskeskuksena.
EASO on edelleen kerannyt kohdennettuja,
merkityksellisid, luotettavia, tdsmallisia ja ajan tasalla
olevia alkuperdamaatietoja vakiintuneen menetelman
mukaisesti. Vuonna 2018 EASO tuotti EASOn COI-
verkoston toimintamallin yhteydessa useita COI-
raportteja, jotka ovat saatavilla EASOn COl-portaalissa
https://coi.easo.europa.eu/

Komission EU:n turvapaikkavirastoa koskevasta
ehdotuksesta neuvotellaan taman kirjoittamisen
aikaan edelleen EU:n tasolla. Siind kehotetaan
koordinoimaan kansallisten alkuperamaatietojen
laatimisaloitteita perustamalla jasenvaltioiden
COl-verkostoja ja hallinnoimalla niita. Sitd varten
koordinointia voitaisiin edistdaa jakamalla tehokkaasti
kansallisia laatimissuunnitelmia erityiselld alustalla
ja vauhdittamalla EASOn COl-tuotteiden yhteista
tuotantoa. Alkuperdmaatietojen laatimista ja jakamista
jarkeistettiin ja yhdenmukaistettiin ndin ollen
edelleen EASOnN soveltaman verkostoon perustuvan
toimintamallin avulla. EASO paransi edelleen COI-
portaaliaan, jotta sidosryhmat pystyisivat kdyttamaan
alkuperamaatietoja entista paremmin.

Vuonna 2018 jarjestettiin kaksi EASOn
alkuperdamaatietojen strategisen verkoston
kokousta, joissa annettiin strategista ohjausta EASOn
alkuperamaatietoja koskevan tydskentelysuunnitelman
kehittamiselle. Vuoden aikana EASO jarjesti 22 kokousta,
joissa kasiteltiin alkuperamaita tai COl-aiheita, muun
muassa

— nelja kdytannon yhteistyota kasittelevaa kokousta
afganistanilaisista Iranissa, Irakista, Bangladeshista
seka Malista ja Norsunluurannikosta

— nelja alkuperamaatietojen asiantuntijaverkoston
kokousta Afganistanista, Somaliasta, Pakistanista ja
Lansi-Afrikasta

— seitsemadn alkuperdamaatietoja laativien ryhmien
aloituskokousta, joissa kasiteltiin raportteja Malista,
Nigeriasta (COl-raportti), Venajasta, Irakista,
Norsunluurannikosta, keskeisia sosioekonomisia
indikaattoreita koskevaa raporttia Afganistanista
seka turvallisuustilannetta koskevaa raporttia Irakista

— yksi kansallisen yhteisen portaalin yllapitdjakokous
EASOnN COl-portaalista

— yksi COl-menetelmédn tydéryhman kokous

— yksi arviointikokous yhteisesta alkuperamaatietojen
tuottamisesta Afganistanista

— yksialkuperamaata koskevien laakinnallisten tietojen
(MedCOl) saatavuutta kasittelevan verkoston kokous

— yksialkuperamaata koskevien ladkinnallisten tietojen
kayttajien tapahtuma

— yksi tyopaja Somaliasta ja

yksi konferenssi Irakista.

Kansalliset alkuperamaatietojen tutkijat jakavat
asiantuntijaverkostoissa tietoa alkuperamaatietoja
koskevista tarpeista, viimeaikaisista ja tulevista
kansallisista COl-tuotteista ja tiedonkeruumatkoista,
jotta voidaan valttda toimenpiteiden paallekkdisyytta
ja toistamista. Verkostot tarjoavat myods kehyksen
yhteiseen COI-tuotantoon, ja niistd annetaan yhteisesti
vastauksia COl-tiedusteluihin. Vuonna 2018 EASO
vastaanotti 137 COl-tiedustelua ja vastasi niihin.

EASO kehitti edelleen alkuperdmaata koskevien
ladkinnallisten tietojen siirtohanketta. MedCOI on
vuonna 2010 kaynnistetty hanke, jonka tavoitteena
on parantaa Euroopan kansallisten muuttoliike- ja
turvapaikkaviranomaisten paasya alkuperamaata
koskeviin ladkinnallisin tietoihin. Hanketta toteuttavat
Alankomaat (Alankomaiden ladketieteellisten
neuvonantajien virasto — BMA) ja Belgia (Belgian
esteettomyysvirasto — BDA) yhdessa kansainvélisen
siirtolaispolitiikan kehittamiskeskuksen kanssa. EASOn
vuonna 2013 jarjestetyssd 12:nnessa hallintoneuvoston
kokouksessa EASO sitoutui vastaamaan MedCOlI-
hankkeen toimista jasenvaltioiden kanssa sovitun
toimintasuunnitelman mukaisesti. Hankkeen siirto
EASOlle alkoi vuoden 2017 lokakuussa jarjestetyssa
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aloituskokouksessa, ja sen on maara kestda vuoteen 2020
asti. Silloin EASOIlla on tarkoitus olla taydelliset
valmiudet tuottaa MedCOl-palveluja paivittdisten
operaatioidensa osana. EASO jarjesti vuonna 2018 useita
kokouksia MedCOlI-koulutusmoduulin kehittamiseksi.
EASO osallistui myos yksittaisiin tiedusteluihin
vastaavan MedCOl-palvelun toteuttamiseen ja jarjesti
kayttajatapahtuman Maltassa.

EASO tuotti 23 uutta COl-raporttia vuonna 2018,
muun muassa Ukrainaa koskevan kokeilutietokoosteen
MedCOl-hankkeen puitteissa sekda kymmenen raporttia
Euroopan komissiolle (rajoitettu jakelu) turvallisen
kolmannen maan kasitteestd. Vastauksena komission
pyyntdon virasto tuotti vuoden 2018 elokuussa tietoa,
joka oli merkityksellista turvallisen kolmannen maan
kasitteen arvioinnille Lansi-Balkanin maissa (kuusi),
Marokossa, Tunisiassa, Turkissa ja Ukrainassa.

My0s yhteistyota kansalaisyhteiskunnan asiantuntijoiden
kanssa on vahvistettu koko vuoden 2018 ajan ottamalla
kansalaisyhteiskunnan jarjest6ja mukaan useisiin
alkuperamaatietoihin liittyviin kokouksiin, tyopajoihin
ja konferensseihin. Alkuperdmaatietoihin erikoistuneita
kansalaisyhteiskunnan toimijoita kuultiin menetelmista,
ja heita on kutsuttu osallistumaan luonnostelijoina tai
tarkistajina EASOn ldhtdmaatietojen tuotantoon. Lisaksi
alkuperamaatietojen alalla jarjestetdaan tarvittaessa
my0s epadvirallisia kuulemisia kansalaisyhteiskunnan
toimijoiden kanssa.

4.3.2 Maakohtaiset ohjeet

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

Ensimmaiset maakohtaiset ohjeet ja yhteinen
arviointi julkaistu Afganistanista (kesakuu 2018)

Maakohtaisia ohjeita koskevan kokeiluhankkeen
arviointi paatetty (marraskuu 2018)

5 maakohtaisia ohjeita kdsittelevan verkoston
kokousta

3 Afganistania koskevia maakohtaisia ohjeita
laativan ryhman kokousta

3 Nigeriaa koskevia maakohtaisia ohjeita laativan
ryhman kokousta

1 Irakia koskevia maakohtaisia ohjeita laativan

ryhman kokous

EASO julkaisi vuoden 2018 kesakuussa ensimmadiset
maakohtaiset ohjeensa, Maakohtaiset ohjeet:
Afganistan. Ohjeet ovat tulosta kokeiluhankkeesta, joka
kdynnistettiin neuvoston 21. huhtikuuta 2016 antamien
paatelmien perusteella. Niiden tarkoituksena on edistaa
turvapaikkapdatosten yhdenmukaisuutta EU:ssa. EASO
on myo6s tehnyt EU+-maiden ylempien poliittisten
virkamiesten kanssa tyotd yhteisten arviointien ja
ohjeiden laatimiseksi tarkeimmista alkuperdamaista.
Maakohtaisten ohjeiden laatimista tuetaan kansallisista
asiantuntijoista muodostetuilla maakohtaisia ohjeita

© IFPRI/Milo Mitchell, markkinandkyma Abujassa, Nigeriassa, 22. kesakuuta 2015.
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laativilla ryhmill3, ja niissa otetaan huomioon Euroopan
komission ja UNHCR:n hyodylliset tiedot.

Kun Afganistania koskeva kokeiluhanke oli saatu
onnistuneesti paatokseen, EASO kdynnisti vuonna 2018
Nigeriaa ja Irakia koskevien maakohtaisten ohjeiden
laatimisen. Nykyisten tarpeiden ja kansallisten
toimintalinjojen ja kdaytannén ymmartamisen
lahtokohtana EASO hyodyntdd EU+-maiden erityisiin
kyselyihin antamia tietoja. Vuonna 2018 kaynnistettiin
kolme téllaista kyselyd valmisteltaessa COl-tuotantoa
ja laadittaessa Nigeriaa ja Irakia koskevia maakohtaisia
ohjeita. EU+-mailta saatiin Nigeriasta yhteensa 22
vastausta, jotka koottiin ja analysoitiin valmisteltaessa
COl-tuotannon tehtdvankuvausta. Irakia koskevassa
alustavassa kyselyssa EU+-mailta saatiin 19 vastausta,
jotka analysoitiin valmisteltaessa asiaankuuluvan
COl-tuotannon kaynnistamista. Lisaksi EU+-mailta
saatiin 16 vastausta seurantakyselyyn valmisteltaessa
Irakia koskeviin maakohtaisiin ohjeisiin liittyvaa tyota.
Maakohtaisten ohjeiden verkoston kokouksia, kirjallisia
kuulemisia ja maakohtaisia ohjeita laativien ryhmien
kokouksia jarjestettiin vuoden toisella puoliskolla ndiden
kehitysvaiheiden yhteydessa.

Myos Afganistania koskevan kokeiluhankkeen arviointi
toteutettiin kyselyilld, maakohtaisten ohjeiden verkoston
kokouksissa ja kohdennetuilla haastatteluilla, joissa oli
mukana keskeisia sidosryhmia. Kattava arviointiraportti
jaettiin maakohtaisten ohjeiden verkoston kokouksessa
vuoden 2018 marraskuussa.

Maakohtaisia ohjeita koskeva tyd jatkuu vuonna 2019,
jolloin hyvaksytdan ja julkaistaan Maakohtaiset ohjeet:
Nigeria (helmikuu 2019). Myohemmin vuonna 2019
on my0s maara kehittda Irakia koskevia maakohtaisia

ohjeita ja paivittaa Afganistania koskevia maakohtaisia
ohjeita.

4.3.3 Varhaisvaroitus- ja valmiusjarjestelma
(EPS)

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

2 EPS:n tdysistuntoa kesakuussa (Rooma) ja
joulukuussa (Belgia)

3 neuvoa-antavan ryhman tilastoryhman kokousta

51 viikoittaista raporttia turvapaikkatilanteesta
EU+-maissa

12 kuukausiraporttia suuntausten analyysista

7 EASOn analyyttista katsausta

4 raporttia Dublin-asetuksen taytantoonpanosta

10 maatietoraporttia

Perustamisasetuksensa (439/2010) 9 artiklan
mukaisesti EASO yllapitaa tietojenvaihtoa EU+-maiden
kanssa koskevaa jdrjestelmaa eli varhaisvaroitus- ja
valmiusjarjestelmaa (EPS). Jarjestelméan tarkoituksena on
kerata tietoa Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman
keskeisiin vaiheisiin keskittyvien indikaattorien
perusteella. EASO saa kuukausittain 30 EU+-maasta
tietoa, jota hyddynnetdaan Dublin Il -asetuksen
22 artiklassa tarkoitetussa varhaisvaroitus-, valmius- ja
kriisinhallintamekanismissa (°).

Vuonna 2018 EASO kerdsi ja analysoi edelleen
tietoja menettelyyn padsyn, vastaanoton, Dublin-
menettelyn, ensimmdisen asteen maarityksen ja
uudelleensijoittamisen kuvaamiseksi. Vuonna 2018
kaynnistettiin kokeiluhanke myds toisen ja korkeampien
asteiden tietojen vaihtamiseksi. Siitd saatiin alustava
analyysi, joka laadittiin ja esitettiin EPS-verkostolle
vuoden 2018 joulukuussa.

Vuonna 2018 EASO keskitti voimansa edelleen
sellaisten analyyttisten kokonaisuuksien tuottamiseen,
joilla voidaan tukea paatdksentekoa jasenvaltioiden
turvapaikkayksikodissa ja toimintalinjojen laatijoita
Brysselissa. Tata varten EASO jatkoi analyysiraporttien
tuottamista viikoittain ja kuukausittain joko
turvapaikkatilanteen kuvaamiseksi (9 artikla) tai
Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman taytantoon
panemiseksi (11 artiklan 2 kohdan a alakohta).
Vuonna 2018 EASO tuotti 51 viikoittaista raporttia,
joissa oli ajan tasalla olevia tietoja turvapaikkatilanteesta
EU+-maissa. Niitd laadittiin osana EU:n laajuisia
kriisinhallintamekanismeja. Nama raportit toimitettiin

(°) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 604/2013, annettu 26 paivana kesakuuta 2013, kolmannen maan kansalaisen tai kansalaisuudettoman
henkilén johonkin jasenvaltioon jattdman kansainvalista suojelua koskevan hakemuksen késittelysta vastuussa olevan jasenvaltion maarittamisperusteiden
ja menettelyjen vahvistamisesta (uudelleenlaadittu), EUVL L 180, 29.6.2013, s. 31.
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edelleen EU+-maille rajoitetussa muodossa ja komissiolle
EU:n poliittisen kriisitoiminnan integroitujen jarjestelyjen
puitteissa aineistoksi yhteista tilannetietoisuutta ja
analyysia koskevia raportteja varten. Lisaksi julkaistiin
12 kuukausiraporttia suuntausten analyysista seka
vuorovaikutteisia tietojen visualisointeja EASOn
verkkosivuston rajoitetuilla alueilla. Julkaisuihin
kuuluivat myos seitseman EASOn analyyttista katsausta,
jotka jaettiin oikeus- ja sisdasioiden (OSA) neuvoston
kokouksissa. Naissa korkean tason strategisissa
tuotteissa kuvataan turvapaikkatilannetta helposti
ymmarrettavalla yleiskielella ja visuaalisin tukikeinoin.

Operatiivista analyysia kehitettiin huomattavasti
vuonna 2018, muun muassa EASOn henkildston
kayttoon tarkoitetuilla koontindyttdjen sarjoilla,
joita kdytetddn seurannassa, myos aluetoimistoissa.
Operaatioiden seurannan ja arvioinnin yhteydessa
jarjestettiin myos useita kokouksia. Koontindytot
ovat sahkoisia tuotteita, joita kdytetdan seurannan
tukena. Muita tuotteita ovat muun muassa joka toinen
kuukausi julkaistava operatiivinen analyysi Kreikasta ja
diaesitykset, joita laaditaan kahden viikon valein joka
toinen viikko pidettavia katsauksia varten.

EU+-maat antavat kuukausittain vapaaehtoisesti
tietoa operaatioista EASOlle. Vaikka maatasolla
toimitettujen tietojen omistusoikeus pysyy mailla, kaikki
verkostoon osallistuvat maat ovat antaneet EASOlle
suostumuksensa koottujen lukujen levittamiseen EU+-
maiden tasolla, jotta suurelle yleisélle voidaan antaa
yhteenveto joistakin keskeisista indikaattoreista. Niihin
kuuluvat muiden muassa turvapaikkahakemusten
maara, hakijoiden tarkeimmat alkuperdamaat,
turvapaikkahakemusten maara ja tulos ensimmaisessa
asteessa ja ensimmaisen asteen paatosta odottavien
kasiteltavana olevien tapausten maara.

Muita asiaankuuluvia tuotteita olivat nelja raporttia
Dublin-asetuksen tdytantdonpanosta ja nelja raporttia
vastaanotosta. Ne laadittiin tiiviissd yhteistydssa
Dublin- ja vastaanottoverkostojen kanssa. Edelleen
lilkkumisesta julkaistiin myds analyysi, joka esitettiin
EASOn hallintoneuvostolle ja maahanmuutto-, raja- ja
turvapaikka-asioiden strategiselle komitealle.

Pelkdstddan vuonna 2018 julkaistiin kymmenen
maatietoraporttia. Ne koskivat Irania, Turkkia, Nigeria,
Georgiaa, Venezuelaa, Nigeriaa, Afganistania, Venadjaa,
Myanmaria/Burmaa ja Pakistania.

4.3.4 Tieto- ja dokumentointijarjestelma
(IDS)

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1436 IDS:n kayttajas

57 504 katselukertaa IDS:n alustoilla

EASOn tieto- ja dokumentointijarjestelman (IDS)
tarkoituksena on toimia keskeisena tietoldhteena
Euroopan yhteisen turvapaikkajdrjestelman
taytantédnpanossa EU+-maissa. Se on tietokanta,
josta voi tehda hakuja ja josta saa kokonaisvaltaisen
ja mahdollisimman yksityiskohtaisen ja ajantasaisen
katsauksen turvapaikkaprosessin kustakin keskeisesta
vaiheesta ja turvapaikkajarjestelmien kaytdannon
toiminnasta kussakin EU+-maassa.

Jarjestelma on jdasennelty Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman osien mukaan siten, etta
siitd saa tietoa menettelyihin paasysta, Dublin-
menettelystd, ensimmaisen asteen maarittdmisesta,
toisen asteen maarittamisestd, vastaanotosta,
sailyttamisestd, suojelun muodoista, palauttamisesta,
uudelleensijoittamisesta ja humanitaarisin perustein
tapahtuvaa maahanpadsya koskevista jarjestelmista.
Tietoa Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman
keskeisista nakokohdista voi saada maakohtaisesti tai
EU:n tasolla, ja raportin taulukoissa ja aihekohtaisissa
katsauksissa vertaillaan kdytantoja. Talla hetkelld
IDS-verkostossa on 30 EU+-maata. Kaikki alustalla
annettavat tiedot ovat vain kansallisten viranomaisten,
EASON henkiléston ja EASOn operaatioihin lahettamien
turvapaikka-asioiden tukiryhmien kaytettavissa.

EASO toimii my0s jarjestelman keskushallinnointipisteena
ja koordinoi, tutkii ja paivittaa reaaliajassa alustalle
ladattua sisaltoa. Nimetyistd EU+-maiden edustajista
koostuva IDS:n neuvoa-antava ryhmd on mukana
tietokannan kehittamisessa. Verkoston jasenet
validoivat sdaanndllisesti ja ripedsti jarjestelmdan
ladatut tiedot ja varmistavat, etta IDS-alustalle annetut
katsaukset kuvastavat tasmallisesti kunkin kansallisen
turvapaikkajarjestelman toimintaa kaikissa sen
keskeisissa vaiheissa.

IDS-jarjestelmdssa olevia tarkkoja kuvauksia 30
EU+-maan turvapaikkakdytanndistd tdydennetdan
asiaankuuluvilla tiedoilla lainsdadannosta, tilastoista
ja oikeuskaytannoista. Eurostatin tietoihin perustuvilla
tilastojen visualisoinneilla lisatdan konkreettisia lukuja
kunkin maan turvapaikkajarjestelmien yhteyteen.
Niilla kuvataan esimerkiksi tyémaaria kansallisella
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tasolla. Kaikki IDS-jarjestelmassa oleva tieto sisaltaa
kattavat vakiomuotoiset viittaukset kaytettyyn
lahdeaineistoon ja toimii ndin kaikkien asiaankuuluvien
dokumenttien tietokokoelmana, josta voidaan tehda
nopeasti hakuja ja etsid tietoa ja asiakirjoja. IDS:n
kdyttajamaara on kasvanut huomattavasti, ja EASOn
henkil6sto ja kansalliset viranomaiset kdyttavat sita yha
enemman viitteena ja lahtokohtana Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman lainsdadannélliseen kehykseen
ja kdytannon toimintaan EU:ssa ja EU+-maissa liittyvissa
kysymyksissa. Vuonna 2018 kehitettiin oikeuskdytantoa
koskeva tieto- ja dokumentointijarjestelma IDS on
Case Law, jonka tarkoituksena on luoda julkisesti
saatavilla oleva sahkdinen alusta Euroopan
yhteiseen turvapaikkajarjestelmaan liittyvan
oikeuskadytannon tallentamiseksi. Oikeuskdytantoa
koskevassa tieto- ja dokumentointijarjestelmassa
kasitelladan oikeuskdytannon kehittymistda Euroopan
tasolla (Euroopan unionin tuomioistuin, Euroopan
ihmisoikeustuomioistuin) seka kansallisesti (EU+-maat).
Taman asiakirjan kirjoittamisen aikaan oli julkaistu 300
tapausta.

EASO jatkoi vuonna 2018 operaatioalustojensa
kehittamista. Italian, Kreikan ja Kyproksen
toimintasuunnitelmissa maarataan, ettda IDS-
alustat ovat tyodkalu kdytannon tietojen antamiseen
lahetetyille turvapaikka-asioiden tukiryhmille. Ulkoisen
ulottuvuuden toimia varten kehitettiin myos uusi IDS-
alusta (jossa keskitytaan Lansi-Balkanin maihin). Rakenne
annetaan saataville EASOn ulkoisen ulottuvuuden
0siossa, ja sitd laajennetaan jasenvaltioihin ulkoisen
ulottuvuuden verkostossa. Alkuperdamaatietoja koskevia
operatiivisia tiedusteluja varten on myds luotu erityinen
alusta.

4.3.5 Keskitetyn
turvapaikkatietojarjestelman
kehittaminen edelleen

Eri turvapaikkatietojarjestelmien keskittdminen
on erityisen tarkeda, jotta voitaisiin antaa EU:n
turvapaikkatilannetta koskeva kaiken kattava
tilannekuva. Vuonna 2018 EASO jatkoi tyotaan
turvapaikkatietojarjestelmiensd kehittamiseksi ja
yhdistamiseksi. Jarjestelmiin kuuluvat alkuperamaatiedot
(Col), tieto- ja dokumentointijarjestelméa (IDS) ja
varhaisvaroitus- ja valmiusjarjestelma (EPS). Kayttdgjilta
ja sidosryhmiltda saadun palautteen perusteella
vuonna 2018 taman toiminnan osana madritettiin
edelleen muutamia lisdtoimintoja ja parannuksia.

IDS-jarjestelmdan osallistuvat maat

COl-portaalin toimintojen laajentaminen on keskeista
yhteistydalustan vahvistamisessa. Vuonna 2018
toimenpiteet johtivat COl-asiantuntijoiden alustan
vahvistamiseen. Sen kdynnistdminen on suunniteltu
vuodeksi 2019. Alustaan yhdistettiin viisi EU+-maata
vuonna 2018. Alkuperdmaatietojen uutissisaltd on
nakyvissda myos EASOn verkkosivustolla ja EASOn
COl-portaalissa. My0s turvapaikka-asioita koskevien
uusimpien suuntausten kuukausittaiset pdivitykset
ovat julkisesti saatavilla EASOn verkkosivustolla.
Sielld on muun muassa karttoja ja kaavioita sisaltavia
dynaamisia visualisointeja. Kuukausittain julkaistaan
lehdistotiedotteita tyokalun kdyton edistamiseksi.

EASO jatkoi vuonna 2018 IDS-jadrjestelmdnsa
kehittamista paivittamalld sen uusimpaan versioon
ja parantamalla sen kayttoliittymaa ja toimintoja.
Uusia toimintoja lisattiin, jotta Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelmadn toiminnasta voitiin saada
luotettava kuva ja vastata EU+-maiden tietotarpeisiin.

Lisdksi IDS hallinnoi tiedustelujdrjestelmas,
jonka tarkoituksena on kasitelld kansallisten
turvapaikkaviranomaisten ja EASOn erityisia
tietotarpeita lyhyessd maardajassa ja parantaa
perustietoja, jotka ovat saatavilla IDS:ssa maakohtaisissa
katsauksissa. Vuonna 2018 eri aihekohtaisilla aloilla
kdsiteltiin yhteensa yli 40 tiedustelua, joista 29 oli
politiikkaan liittyvia tiedusteluja.
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EASO kehitti vuonna 2018 edelleen myds EASOn
tiedustelujen hallinnan keskitettya alustaa, jonka
avulla prosessista saadaan taysin automaattinen ja
ammattimainen ja samalla sdilytetadn sen taustalla
oleva menetelma ja menettelyn tyénkulku. EASO alkoi
my0s johtaa yhteistyon edistamistd maahanmuutto-
ja turvapaikka-asioiden kannalta merkityksellisten
nykyisten tiedustelujarjestelmien valilla niin sanotussa
tiedustelujarjestelmaryhmassa (Query Systems Cluster).
Sen tarkoituksena on valttaa paallekkaisia toimia.
Ryhmadssd on edustettuina kumppaneita Euroopan
muuttoliikeverkostosta, maahanmuuttoyksikdiden
padjohtajien konferenssista ja maahanmuutto-,
turvapaikka- ja pakolaisasioista koskevista
hallitustenvalisistd kuulemisista.

EASO kehitti vuonna 2018 edelleen EASOn
verkkosivuston analyyttista osaa. Sen tavoitteena oli
saada aikaan yksi kuvauskanta analyysituotteille, joissa
pyritaan selittdmaan joko turvapaikkatilanne (kun
hakijat jattavat tai peruvat hakemuksensa) tai Euroopan
yhteisen turvapaikkajarjestelman taytantédnpano
(jasenvaltioiden paatoksenteko). Useimpien analyysien
tukena on jasenvaltioiden EPS:ssa jakamaa tietoa. Paasy
on rajoitettu sidosryhmien rajalliseen joukkoon, johon
kuuluu paaosin jasenvaltioiden turvapaikkaviranomaisia
seka Euroopan komission muuttoliike- ja sisdasioiden
padosaston ja OSA-virastokumppanien henkilostoa.
Eniten kdytettyjd aineistoja ovat muun muassa
PDF-tiedostot uusimmista suuntauksista seka
vuorovaikutteiset kartat, joissa on viikoittaista ja
kuukausittaista tietoa.
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4.3.6 Varhaisvaroitusta ja perimmaisten
syiden ymmartamista koskeva
tutkimus

Euroopan muuttoliikeagendasta antamassaan
tiedonannossa Euroopan komissio korosti
riskisuuntausten tunnistamisen merkitysta “operatiivisen
valmiuden kannalta”. Se huomautti, ettad tata varten
"[a]lsianomaisten virastojen pitaisi laatia realistinen
tilannekuva politiikanteon ja valmistelutoimien tueksi
kansallisella ja eurooppalaisella tasolla”. Tama kehotus
sisaltyy myos komission ehdotukseen asetukseksi EU:n
turvapaikkaviraston perustamisesta.

EASO on varhaisvaroitus- ja valmiusjarjestelmaan
liittyvan tyonsa yhteydessa jatkanut kokeiluhankettaan,
jossa kdytetddn massadataa ymmartamaan ja
ennakoimaan turvapaikkaan liittyvaa muuttoliiketta.
Sen tavoitteena on laatia empiirisesti validoitu
muuttoliikemalli tyypillisistda muuttovirroista.
Varhaisvaroituksen yhteydessa EASO soveltaa
yhdistelmdamenetelmia haavoittuvassa asemassa
olevien yhteis6jen arvioinnissa ennen ndiden
saapumista EU:hun. Tutkimus perustuu yhteistydhon
muiden toimijoiden kanssa ja ndiden asiantuntemuksen
hyodyntamiseen. Toimijoita ovat muun muassa yhteinen
tutkimuskeskus, muuttoliikettd ja vdaestorakennetta
koskeva tietokeskus, Frontex, Euroopan unionin
lainvalvontayhteistydvirasto, Euroopan unionin
perusoikeusvirasto (FRA), Euroopan komission
tutkimuksen ja innovoinnin pddosasto, Eurostat, IOM,
UNHCR, jasenvaltioiden turvapaikkaviranomaiset ja
useat yliopistot.

EASOn varhaisvaroitusjdrjestelmassa varhain
tarkoittaa mahdollisimman varhain. Kriisi on helppo
ennustaa, kun se on jo alkanut, mutta todellisena
haasteena on ennakoida asianomaisten vdestonosien
saapuminen ennen niiden saapumista EU:hun.
Tatd varten EASOn massadatahankkeessa haetaan
tapahtumia maailmanlaajuisesta tapahtuma-, kieli-
ja savytietokannasta (GDELT). N&ain voidaan luoda
EASOn tyontotekijoiden hakemisto, josta saadaan
varhaisvaroitus Euroopan unionissa jatetyista
turvapaikkahakemuksista.

Massadatan kanssa tydskentely tuo paljon lisdarvoa,
mutta yleisesti on tunnustettu, etta tata lahestymistapaa
on tdaydennettdva itse hakijoiden kertomuksilla.
Siksi vuonna 2018 hyvaksyttiin esimerkkitapaus
turvapaikanhakijoiden tutkimista koskevan
kokeiluhankkeen suunnitelmaksi. Hankesuunnitelmasta
keskusteltiin neuvoa-antavan ryhman vuoden 2018
syyskuussa jarjestetyssa kokouksessa. Se kokosi yhteen
jasenvaltioita, jotka olivat ilmaisseet kiinnostuksensa
kokeilutoimen jarjestamiseen.
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Tutkimusohjelman toimilla tuetaan EPS:n yhteydessa
toteutettavaa tietojenvaihtoa ja -analyysia, ja se
perustuu EPS:ssa tuotettuun tietoon. Tavoitteena on
lisatd ymmarrysta seka tuottaa operatiivisia ja strategisia
ennusteita. Tutkimuksessa saadut nakokulmat edistavat
puolestaan EPS-jarjestelman analyysituotteiden laatua.

4.3.7 Vuosikertomus turvapaikkatilanteesta
EU:ssa

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

EASOn julkaisu Annual report on the situation of
asylum in the European Union 2017

Brysselissa jarjestetty julkinen julkaisutapahtuma

EASOn hallintoneuvosto hyvaksyi asiakirjan Annual
report on the situation of asylum in the European Union
2017 vuoden 2018 kesdkuussa. Vuosikertomuksessa
esitetadn kattava katsaus kehityksesta Euroopan
tasolla ja kansallisten turvapaikkajarjestelmien tasolla.
Vuosikertomuksessa on kdytetty hyvaksi monia eri
lahteita, ja siind tarkastellaan tarkeimpia tilastollisia
suuntauksia ja analysoidaan muutoksia EU+-maiden
lainsdadanndn, menettelytapojen, kdytantdjen
seka kansallisen oikeuskdytannon suhteen. Vaikka
vuosikertomuksessa keskitytdan Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman avainalueisiin, siina viitataan
usein laajemmin maahanmuuttoon ja perusoikeuksiin.

Vuosikertomukseen pyydettiin kannanottoja
nimenomaisesti kansalaisyhteiskunnalta, ja niita saatiin
27 jarjestolta. Maara on hiukan suurempi kuin edellisena
vuonna. Vuosikertomukseen saatiin kannanottoja myos
UNHCR:It4, yliopistoilta ja ajatushautomoilta.

EASO jarjesti 18. kesdkuuta 2018 vuosikertomuksen
Annual report on the situation of asylum in the
European Union 2017 virallisen julkaisutapahtuman
Brysselissd. Tapahtuma esitettiin suorana verkossa,
ja sen jdlkeen kaytiin keskusteluja kansallisista
nakokulmista turvapaikkaprosessien hallinnointiin.
Vuosikertomukseen voi tutustua verkossa osoitteessa
https://easo.europa.eu/easo-annual-report-2018.
Saatavilla ovat myds tiivistelmat EU:n 24 kielella.

4.4 Turvapaikkatuki

4.41 Koulutus

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

EASOn koulutusohjelman vahvistaminen

kdynnissa:

- 6 moduulin kehitys, parannus tai paivitys
kdynnistetty

- 7 moduulia paivitetty

2 sertifioinnin ja akkreditoinnin tyoryhman
kokousta

457 kansallista koulutusta EASOn johdolla
524 henkil6a osallistui kouluttajien koulutuksiin
7 104 henkil6a osallistui kansallisiin koulutuksiin

29 kieliversiota moduuleista

5 koulutusta toteutettu EASOn henkil6ston
jasenille (151 EASOn tydntekijaa koulutettu)

Viraston perustamisasetuksen 6 artiklan mukaan
EASOn on annettava tukea jasenvaltioiden hallinnoille
sekd kansallisille viranomaisille, jotka vastaavat
turvapaikka-asioista, luomalla ja kehittamalla
koulutusta. Virasto on siksi perustamisestaan
vuonna 2010 ldhtien antanut jatkuvasti laadukasta
yleista koulutusta turvapaikka- ja muuttoliikeasioista
koko EU:ssa. EASOn koulutustoimet toteutetaan
viraston tyéohjelman ja sen vuonna 2012 laaditun
koulutusstrategian mukaisesti. EASOn koulutuksen
keskeinen tydkalu on EASOn koulutusohjelma.
Se on yhteinen ammattikoulutusjarjestelma, joka
on suunniteltu padasiassa tapauksista vastaaville
virkailijoille ja turvapaikka-asioita kasitteleville muille
virkailijoille koko EU:ssa. Koulutusohjelmassa kasitelldan
turvapaikkamenettelyn keskeisia nakdkohtia useiden
vuorovaikutteisten moduulien avulla. Yhdistetty
oppimismenetelm3, jossa yhdistetadn verkko-oppimista
ja henkilokohtaista opetusta, tuo koulutukseen seka
teoreettisen ettd kdytannon nakokulman.
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Vuonna 2018 EASO kehitti edelleen koulutusohjelmaansa
paivittamalla olemassa olevaa aineistoa vastaamaan
uusiin kehityskulkuihin ja muutoksiin EU:n turvapaikka-
alalla. Koulutusohjelmien moduulien paivittamista
ja parantamista jatkettiin vuonna 2018, ja samalla
varmistettiin, ettd haavoittuvassa asemassa olevien
ryhmien ja lasten suojeluun liittyvat kysymykset otettiin
osaksi koko sen koulutusaineistoa.

EASO jatkoi EU+-maiden tiiviita kuulemisia
seuratakseen ja analysoidakseen koulutustarpeita ja
koulutussuunnitelmia. Virasto huolehti myés oman
henkil6stonsa koulutuksesta kansainvaliseen suojeluun
liittyvissa asioissa.

Vuoden 2018 aikana tarkistettiin ja tadydennettiin
seitsemaa moduulia vahvistamisprosessin osana.
Kyseisissa moduuleissa kasitelladn puhuttelutekniikoita,
haavoittuvassa asemassa olevien henkildiden
puhuttelua, lasten puhuttelua, Euroopan yhteista
turvapaikkajarjestelmaa, suojelun paattymista, tulkkeja
ja uudelleensijoittamista. Kahdesta viimeksi mainitusta
moduulista jarjestettiin myds kokeiluhanke. Meneilldan
olevan tyon osalta virasto osallistui haavoittuvassa
asemassa olevien henkiléiden vastaanottoa ja
alkuperamaata koskevia laakinnallisia tietoja sisaltavien
uusien moduulien kehittdmiseen. Se oli mukana myos
esimiehille tarkoitetun moduulin ja alkuperamaatietojen
nadyton arviointia ja suojelun myontamatta jattamista
koskevien moduulien parantamisessa ja pdivittamisessa.

Sertifiointi- ja akkreditointitydryhma tapasi ensimmaista
kertaa uuden tehtdvankuvauksensa nojalla 19. ja
20. heindkuuta 2018. Sen tydn avulla EASO jatkoi
Euroopan alakohtaisen tutkintojen viitekehyksen
kehittdmistd. Vuonna 2018 jarjestettiin kaksi sertifiointi-
ja akkreditointitydryhman kokousta, joissa keskityttiin
lahinna turvapaikkavirkailijoiden ammatillisten
vaatimusten kehittdmiseen ja liikkuvuusohjelman
toteuttamiskelpoisuuteen ja mahdolliseen rakenteeseen.
Sertifiointi- ja akkreditointityéryhman jasenet sopivat
keskittyvansa koulutuksen hallintojarjestelman
kehittamiseen ennen liikkuvuusohjelman organisointia.

EASO jatkoi vuonna 2018 kouluttajien koulutusta.
Yhteensd jarjestettiin 34 koulutusta, joissa koulutettiin
524 kouluttajaa (°), muun muassa seitseman EASOn
jarjestamaa alueellista kouluttajien koulutusta Kreikassa
(kolme), Wienissa (kaksi), Roomassa (yksi) ja Tallinnassa
(yksi) ja kuusi alueellista kouluttajien koulutusta, jotka
Saksa jdrjesti nayton arviointia, sukupuolta, sukupuoli-
identiteettid ja seksuaalista suuntautumista seka
puhuttelutekniikoita koskevissa moduuleissa.

EASO paransi myos verkko-opiskelumahdollisuuksia
ottamalla kdyttdéon uusia tietoteknisid ratkaisuja
ja tehostettuja opiskelumenetelmia. Verkko-
oppimisalustalla luotiin kansallisille yhteyspisteille
erityinen alue, jossa on lisdtoimintoja yhteistyota varten,
muun muassa asiakirjojen jakaminen seka foorumi
ja verkkokeskustelumahdollisuus, seka kouluttajien
didaktiikkaa koskeva verkko-oppimisalusta.

EASOn virkailijat osallistuivat myds Frontexin
jarjestamiin yhteisiin koulutustoimiin sekd Euroopan
unionin lainvalvontakoulutusviraston jarjestamille
kursseille. EASOn koulutusyksikké osallistui vuoden 2018
lokakuussa yhdessa UNHCR:n kanssa Frontexin neuvoa-
antavaan foorumiin, jossa keskusteltiin perusoikeuksia
koskevan aiheen ottamisesta osaksi koko Frontexin
koulutusmateriaalia.

4.4.2 Turvapaikkaprosessit

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 laadunvarmistustyodkalu julkaistu

1 EASOn kaytannoén opas julkaistu kansainvialisen
suojelun maarittamisesta

3 aihekohtaista raporttia annettu kuultavaksi

1 EASOn turvapaikkaprosessiverkoston
vuosikokous

1 EASOn turvapaikkaprosessiverkoston
aihekohtainen kokous suojelun sisallosta ja
kotoutumisesta

1 EASOn turvapaikkaprosessiverkoston
aihekohtainen kokous tunnistamisesta

EASOn yleisena tavoitteena on auttaa jasenvaltioita
tdyttamaan yhteiset vaatimukset ja laadukkaat prosessit
Euroopan yhteisessa turvapaikkajarjestelmassa. Sen
mukaisesti EASO tuki ja paransi edelleen kdytannon
yhteistyota viraston ja jasenvaltioiden valilld kaikissa
turvapaikkaprosesseja koskevan tydon kannalta
merkityksellisissd toimissa, muun muassa EASOn
turvapaikkaprosessiverkoston tyon kautta.

Tatd varten EASO hyddyntda kaytannon tyodkaluja,
joiden tarkoituksena on tukea turvapaikka- ja
muuttoliikevirkailijoiden paivittaista tyota antamalla
yleisid ohjeita yhteisten vaatimusten tayttamisesta
erilaisissa helppokdyttoisissa muodoissa. Vuonna 2018
kdytannon yhteistyota kannustettiin jarjestamalla
erilaisia aihekohtaisia kokouksia. Saksan Niirnbergissa

(°) Seuraavia moduuleja kasiteltiin: puhuttelutekniikat, poissulkeminen, vastaanotto, kansainvélisen suojelun myéntamisperusteet ja niiden laajennettu kasittely,
haavoittuvien henkildiden puhuttelu, lasten puhuttelu, ndyton arviointi, perusoikeudet ja kansainvalinen suojelu EU:ssa, tulkit, Dublin Il -asetus, esimiehille
tarkoitettu moduuli, sukupuoli, sukupuoli-identiteetti ja seksuaalinen suuntautuminen, suojelun paattyminen, alkuperamaatiedot, Euroopan yhteinen

turvapaikkajarjestelma, ihmiskauppa ja uudelleensijoittaminen.
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pidettiin 23.ja 25. toukokuuta 2018 kdytannon yhteistyota
kasitteleva kokous kansainvalisen suojelun hakijoiden
tunnistamisesta. Kokouksen jarjesti Saksan liittovaltion
muuttoliike- ja pakolaisvirasto, ja sielld oli edustajia
17 EU+-maasta, UNHCR:std, perusoikeusvirastosta
ja Frontexista. Osallistujat kasittelivat kansainvalisen
suojelun hakijoiden tunnistamisen uusimpia suuntauksia
ja erityisten tunnistamistydkalujen vaikutusta
tutkimisprosessiin. Kokouksen tulosten perusteella
EASO jatkoi selvityksidaan lisdvaylista, joilla voitaisiin
tukea kansainvalisen suojelun hakijoiden rekisterointi-
ja tunnistamisprosesseja EU:ssa.

Virasto kehitti edelleen yhteisia kdaytanndn
tyokaluja ja ohjeita, joiden tarkoituksena on tukea
paatoksentekijoiden, tapausten kasittelijoiden ja
muiden asiaankuuluvien kohderyhmien pdivittdista
tyota vuonna 2018. Tata varten EASOn vuonna 2012
kaynnistetyilla laatumatriisia koskevilla toimilla saadaan
kokonaisvaltainen kartoitus EU+-maiden kaytannoista
yhteisen oikeudellisen kehyksen taytdantdoonpanossa.
Silla voidaan my0s koota yhteen esimerkkeja parhaista
kaytannoista, laatutyokaluista, mekanismeista ja
asiaankuuluvista hankealoitteista. Jasenvaltioiden
kdaytantoja ja toimintalinjoja kartoittamalla
saadaan myods kerattya tietoa Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman taytantéonpanosta.

Laatumatriisiprosessin yhteydessa EASO jarjesti 27. ja 28.
syyskuuta Maltassa aihekohtaisen kokouksen suojelun
sisallosta. Suojelunsisallon osalta kokouksessa keskityttiin
kansainvalisen suojelun saajien kotouttamiseen.
Osallistujat selvittivat erityisesti yhteyttd toisaalta
turvapaikkamenettelyjen ja vastaanottojarjestelmien
ja toisaalta kotouttamistoimenpiteiden valilla.

EASO julkaisi vuoden 2018
huhtikuussa laadunvarmistusty6kalun kansainvalista
suojelua koskevan hakemuksen tutkimisesta.
Tydkalun tavoitteena on antaa EU+-maille yhteinen
kehys sisdista laadunarviointia ja -varmistusta varten,
kuten tehokkuusarviointi, maaraaikainen laatutarkistus
ja aihekohtaiset tarkistukset. Se on verkkotydkalu,
johon padsee EASOn verkkosivustolta. Vuoden 2018
huhtikuussa julkaistiin myés EASOn kdytannon opas
kansainvalisen suojelun maarittamisesta osana EASOn
kdytannon oppaiden sarjaa. Siind annetaan tapausten
kasittelijoille kdytanndn ohjeita kansainvilisen
suojelun myodntamisperusteista. Siind esitetdan
my0s padtoksenteon puurakenne julisteena. EASOn
kaytannon oppaisiin ja tydkaluihin voi tutustua verkossa
osoitteessa https://www.easo.europa.eu/practical-
tools

Valmisteluja tehtiin my6és kdaytdnnon oppaan
laatimiseksi turvapaikkamenettelyn toimintaa
koskevista vaatimuksista ja indikaattoreista
seka tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmadaan

kuulumisesta. Laatimisvaiheessa jarjestettiin yhdessa
turvapaikkaprosessiverkoston kanssa viiteryhman
kuulemisia. Siihen kuului edustajia Euroopan
komissiosta, UNHCR:sta, Euroopan pakolais- ja
ihmisoikeusjarjestdjen neuvottelukunnasta ja Odysseus-
verkostosta. Molemmat kdytdannon oppaat julkaistaan
vuonna 2019.

Kaytannon oppaiden lisdksi vuonna 2018 oli
viimeistelyvaiheessa kolme aihekohtaista raporttia.
Ne koskevat laadunhallintaa, suojelun sisaltéa ja
kansainvalisen suojelun perumista.

Vuonna 2018 arvioitiin kdytannon oppaiden ja tydkalujen
kdyton laajuutta useissa jasenvaltioille osoitetuissa
kyselyissa ja niitéd koskevissa tapaustutkimuksissa.
Arvioinnin tulosten perusteella laadittiin suosituksia,
joita kasiteltiin turvapaikkaprosessiverkoston
kokouksessa vuoden 2018 marraskuussa. Tasta
toimenpiteestd saadaan tietoa toimintasuunnitelmaan,
jonka tarkoituksena on parantaa EASOn kaytannon
tyokalujen merkityksellisyyttd, mallia ja levitysta.

Turvapaikkaprosessiverkoston vuosikokous jarjestettiin
vuoden 2018 marraskuussa. Se oli omistettu kdytannon
tyokalujen arvioinnille, laadunvarmistustyokalun
sahkaoisen version kehittamiselle, tulevien hakemusten
aihekohtaiselle kasittelylle ja verkoston tulevan vuoden
prioriteettien kasittelylle.

4.4.3 Vastaanotto

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 EASOn vastaanottoviranomaisten verkoston
kokous

1 vastaanottoverkoston tdysistunto

2 aihekohtaista tyopajaa

3 maaraaikaisraporttia vuodelta 2018 jaettu
verkoston kanssa

2 EASOn kaytannon opasta julkaistu osana sen

kdytannon oppaiden sarjaa:

- EASOn ohjeet vastaanottoon liittyvdn
varautumissuunnitelman tekemisestd (maaliskuu
2018)

- EASOn ohjeet ilman huoltajaa olevien lasten
vastaanotto-olosuhteista: toimintaa koskevat
vaatimukset ja indikaattorit (joulukuu 2018).

EASO kehitti vuonna 2018 tiiviissd yhteistydssa
vastaanottoviranomaisten eurooppalaisen
foorumin (EPRA) kanssa vastaanottoviranomaisten
verkostoa Euroopan muuttoliikeagendan mukaisesti.
Taman erityisverkoston avulla EASO vahvistaa
vastaanottojarjestelmia koskevien tietojen ja parhaiden
kdytantdjen vaihtoa, asiantuntemuksen keradamista,
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erityisten tyodkalujen ja ohjeiden kehittamista seka
tiedonkeruun lisddmistd vastaanoton alalla Euroopan
yhteisen turvapaikkajarjestelman yhteydessa.

EASOn vastaanottoviranomaisten verkosto kokoontui
Maltassa 6. ja 7. maaliskuuta 2018 kartoittamaan
vuoden 2017 saavutuksiaan ja laatimaan tydohjelmansa
vuodelle 2018. Tarkoituksena oli keskustella muun
muassa erilaisista metodologisista vaihtoehdoista sen
ensimmaistda EPRAN kanssa kokeiluna toteutettavaa
vaihto-ohjelmaa varten. Ohjelman aihe on
"ehkdisytoimenpiteet ja seuraamusjarjestelmat
vastaanottokeskuksissa — aineellisten vastaanotto-
olosuhteiden vdahentdaminen ja peruminen kdytanndssa”.
Kokoontumisessa 24 kansallista yhteyspistetta ja
asiantuntijaa 21 jasenvaltiosta seka edustajat Euroopan
komissiosta, UNHCR:std ja EPRAsta keskustelivat
kansallisen ja Euroopan tason uusimmasta kehityksesta
vastaanotto-olojen takaamisessa turvapaikanhakijoille.

Vuonna 2018 jarjestettiin kaksi erillista aihekohtaista
tyopajaa ehkaisysta ja seuraamuksista (Varsova) ja
vastaanotto-olosuhteiden laadunhallinnasta (Dublin)
sekd nelja tyoryhméakokousta kaytannon tydkalujen
ja ohjeiden kehittamisestd. Kahden aihekohtaisen
tyopajan tulokset koottiin kartoitusraporttiin jaettavaksi
yksinomaan vastaanottoverkostossa. Myds vaihto-
ohjelman vierailuja jarjestettiin TSekkiin, Belgiaan,
Ruotsiin ja Norjaan. Lisdksi verkostossa jaettiin
vuonna 2018 kolme madaraaikaispaivitysta.

Vastaanottoverkoston tdysistunto jarjestettiin
Brysselissa vuoden 2018 joulukuussa. Siinad oli
30 osallistujaa, muun muassa edustajat 19 EU+-
maasta, Serbiasta, Euroopan komissiosta ja UNHCR:sta.
Taysistunnon asialistalla oli vuoden 2018 saavutusten
tarkastelua, tietoa vuonna 2019 loppuun saatettavan
vastaanotto-olosuhteiden laadunhallinnan kdytannon
tyokalua koskevan tyon etenemisesta ja keskustelua
aiheista, joita on maara kasitella verkoston vuoden 2019
tyoohjelmassa, muun muassa tiedon tarjoamisesta
ja saapumiskeskuksista. Tdysistunto jadrjestettiin
heti EPRANn paatdskonferenssin jalkeen. EASO ottaa
sen toimet vastuulleen, koska tdma turvapaikka-,
maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston rahoittama
hanke on paattynyt.

EASO julkaisi myos EASOn ohjeet vastaanottoon liittyvdn
varautumissuunnitelman tekemisesté vuoden 2018
maaliskuussa. Ohjeissa keskitytdan vastaanottoa
koskevan varasuunnitelman keskeisiin ndakdkohtiin
yhdennetyn lahestymistavan avulla. Erityisesti siind
keskitytdan seurantaan ja arviointiin, riskianalyysiin,
hallinnointiin ja padtoksentekoprosessiin. Vuoden 2018
joulukuussa EASO julkaisi EASOn ohjeet ilman huoltajaa
olevien alaikdisten vastaanotto-olosuhteista: toimintaa
koskevat vaatimukset ja indikaattorit osana kdytannon
oppaiden sarjaansa. Vastaanotto-olosuhteita koskevan

direktiivin mukaisesti asiakirjan tarkoituksena on
antaa ohjeita kansainvalistd suojelua hakevien ja/tai
vastaanottolaitoksissa olevien ilman huoltajaa olevien
alaikdisten vastaanotto-olosuhteista.

EASOn vastaanottoryhma tuki myos aktiivisesti EASOn
operaatioita ja ulkoisen ulottuvuuden toimia, esimerkiksi
erikoistyopajoilla (varautumissuunnitelma Turkissa,
Serbiassa ja Pohjois-Makedoniassa; ilman huoltajaa
olevien alaikadisten vastaanotto Italiassa), satunnaisilla
kaynneilla vastaanottolaitoksissa Kreikassa, Bosniassa
ja Kyproksessa ja kohdennetulla tuella vastaanotto-
olosuhteiden laadunhallintaan (Kreikka).

4.4.4 Haavoittuvassa asemassa oleviin
hakijoihin liittyvat toimet

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

Haavoittuvuusasiantuntijoiden verkosto
kdynnistetty ja 3 tapahtumaa jarjestetty

1 EASOn kdytdnnén opas idn arvioinnista julkaistu

1 EASOn kdytdnnén opas lapsen edusta
turvapaikkamenettelyissd viimeistelty

EASO on perustamisestaan ldahtien tukenut
EU+-maiden ja muiden asiaankuuluvien
asiantuntijoiden valistd yhteistydta ja tietojen
jakamista haavoittuvuusasiantuntijoihin liittyvissa
asioissa. Kaytannon yhteistyota jatkettiin edelleen
yhtendisyyden lisadmiseksi jasenvaltioiden turvapaikka-
ja vastaanottojarjestelmissa haavoittuvassa asemassa
olevien hakijoiden tunnistamista ja tukea koskevien EU:n
vaatimusten mukaiseksi.

Vuonna 2018 virasto keskittyi toimissaan edelleen
lapsiin, myds ilman huoltajaa oleviin alaikaisiin, seka
turvapaikan ja ihmiskaupan védliseen yhteyteen.
Sitd varten virasto jatkoi haavoittuvassa asemassa
oleviin hakijoihin liittyvda yhteistyotdaan Euroopan
komission ja sisarvirastojen, kuten Euroopan unionin
lainvalvontakoulutusviraston, Euroopan unionin
lainvalvontayhteistydviraston, perusoikeusviraston ja
Frontexin, sekd muun muassa UNHCR:n ja IOM:n kanssa.

Haavoittuvassa asemassa olevien hakijoiden
tunnistaminen ja heidan erityistarpeisiinsa vastaaminen
on otettu osaksi kaikkia EASOn toimia, erityisesti
koulutuksen, laatutuen ja alkuperdamaatietojen aloilla
sekd operaatioissa. Koska haavoittuvassa asemassa
oleviin henkildihin liittyvat toimet ovat laaja-alaisia
(tunnistaminen, erityistarpeiden arviointi, eteenpéin
ohjaaminen jne.) ja koska kansainvalistd suojelua
tarvitsevilla henkilgilla on usein enemman kuin
yksi haavoittuvuus, EASO korvasi EASOn lapsiin
liittyvia toimia kasittelevan verkoston ja EASOn
ihmiskauppa-asiantuntijoiden verkoston yhdella
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haavoittuvuusasiantuntijoiden verkostolla. Tdman
verkoston tarkoituksena on parantaa haavoittuvassa
asemassa olevien henkildiden erityistarpeiden
tunnistamista ja niihin vastaamista vahvistamalla
jasenten, myos kansalaisyhteiskunnan jarjestojen, valista
kdytdnnon yhteistyota kysymyksissa, jotka liittyvat
kansainvalista suojelua tarvitseviin haavoittuvassa
asemassa oleviin henkilihin.

EASOn haavoittuvuusasiantuntijoiden verkosto tapasi
25. ja 26. huhtikuuta 2018 Maltassa ja keskusteli tdman
uuden verkoston toiminta-ajatuksesta, tarkoituksesta,
rakenteesta, jasenyydesta ja toimista. Verkostossa
on edustajia EU+-maista, Euroopan komissiosta,
EU:n virastoista, kansainvalisistd jarjestoista ja
kansalaisyhteiskunnasta. EASOn vuosien 2018-2020
yhtenaisen ohjelma-asiakirjan mukaisesti verkoston on
tarkoitus toimia jasentensa valisend foorumina parhaiden
kaytantojen vaihdolle seka helpottaa asiantuntemuksen
ja ohjeiden tarjoamista haavoittuvuuskohtaisista
kysymyksista (kuten tunnistamisesta, erityistarpeiden
arvioinnista tai ohjaamisesta edelleen asianmukaiseen
tukeen) kansainvélisen suojelun yhteydessa.

EASO jarjesti haavoittuvuusasiantuntijoiden verkoston
kdynnistamista varten kaksi perakkaista kokousta 5.—7.
marraskuuta 2018. Ensimmadinen 5. marraskuuta 2018
jarjestetty kokous oli neuvoa-antavan ryhman
kokous, johon osallistui 20 edustajaa kansainvalisista
jarjestoista ja kansalaisyhteiskunnan jarjestoista.
Maltassa pidettiin 6. ja 7. marraskuuta 2018 myds
haavoittuvuusasiantuntijoiden verkoston ensimmainen
vuosikokous. Tdssad vuotuisessa tapahtumassa
hyvaksyttiin verkoston tehtdavankuvaus ja strateginen
suunnitelma vuodelle 2018. Kokouksessa oli
42 osallistujaa, muun muassa 19 edustajaa 16 EU+-
maasta.

EASO jatkoi vuonna 2018 kaytannon tukitydkalujen
kehittamista. Niihin kuului muun muassa vuoden 2018
maaliskuussa julkaistu EASOn kédyténnén opas idn
arvioinnista. Uudessa EASOn kaytannon oppaassa
annetaan lisdohjeita, keskeisid suosituksia ja joukko
tyokaluja, joilla voidaan taata lapsen etu henkilon ikaa
arvioitaessa. Siind annetaan myds ajantasaista tietoa
kaikissa EU+-maissa sovellettavista menetelmista
ja uusista ennakoivista menetelmista. Vuonna 2018
saatiin padtokseen myds EASOn kdytédnndn opas lapsen
edusta turvapaikkamenettelyissd (julkaistu vuoden 2019
helmikuussa).

4.4.5 Yhteistyo tuomioistuinten jasenten
kanssa

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 vuotuinen koordinointi- ja suunnittelukokous

1 korkean tason oikeusalan pyorean péydan
tapahtuma jarjestetty Euroopan unionin
tuomioistuimen toimipaikassa; osallistujina oli yli
80 tuomioistuinten jasenta 29 maasta

13 ammatillisen kehityksen kokousta

2 julkaisua osana ammatillisen kehityksen sarjaa

EASO tekee yhteistydtd tuomioistuinten ja muiden
asiaankuuluvien elinten kanssa toimeksiantonsa
mukaisesti. Yhteistydssa muun muassa tuotetaan
ammatillisen kehityksen materiaalia, joka otetaan
my&hemmin kdyttéon oikeudellisissa koulutustoimissa,
keratdan ja vaihdetaan oikeuskaytantdd ja annetaan
jasenvaltioille tukea erityisten ja kiireellisten tukitoimien
yhteydessa sekd toteutetaan tarvittaessa tai tilapdisesti
muita toimenpiteita.

EASOn tuomioistuinverkosto piti 18. ja 19.
tammikuuta 2018 kuudennen vuotuisen koordinointi-
ja suunnittelukokouksensa Maltassa. Kokouksessa
kartoitettiin verkoston saavutuksia vuonna 2017
ja laadittiin tyosuunnitelma loppuvuodelle.
EASOn tuomioistuinverkostossa on tuomareita
ja tuomioistuinten edustajia kaikista EU+-
maista (EU:n jasenvaltioita sekd Norja ja Sveitsi),
Euroopan unionin tuomioistuimesta ja Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimesta seka edustajat
pakolaisia ja muuttoliiketta kasittelevien tuomareiden
kansainvalisestd yhdistyksestd, Euroopan
hallintotuomareiden yhdistyksesta, Euroopan juridisesta
koulutusverkostosta, Eurooppaoikeuden akatemiasta ja
Euroopan oikeusinstituutista sekd UNHCR:sta.

EASO jatkoi ammatilliseen kehitykseen liittyvan
materiaalin yhteista valmistelua vuonna 2018 seka sen
jakamista asiaankuuluville kumppaneille asiaankuuluvien
sidosryhmien —paaasiassa kansallisten tuomioistuinten
jasenten — kanssa vuonna 2015 sovitun (myéhemmin
muutetun) menetelman mukaisesti. Taman alan tyon
edistdmiseksi EASO jatkoi myds toimenpiteitdan
kehittddkseen ja parantaakseen materiaaleja, joita
kdytetddn tuomioistuinten jasenten ammatillista
kehitysta koskeviin toimiin.

Vuoden 2018 aikana saatiin valmiiksi kolme julkaisua,
jotka kuuluvat EASOn ammatillisen kehityksen
sarjaan. Lainopillinen analyysi kansainvalisen suojelun
hakijoiden sdilyttamisestda Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman yhteydessa (Detention of
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applicants for international protection in the context of
the Common European Asylum System) saatiin valmiiksi
vuonna 2018 (julkaistu vuoden 2019 huhtikuussa).
Tuomioistuinten on maara kayttaa tata julkaisua
tyokaluna kasitellessdan kansainvéliseen suojeluun
liittyvia tapauksia. Alkuperamaatietoja koskevan
oikeudellisen kdytdnnon oppaan (Judicial practical
guide on country of origin information) laatimisen
tarkoituksena oli auttaa tuomareita ja paatoksentekijoita
varmistamaan, ettd heidan alkuperamaatietojensa
kdytto tdyttaa uudelleenlaaditun aseman maarittelya
koskevan direktiiviin yhteiset kriteerit kansainvalisen
suojelun myodntamisesta sekd uudelleenlaaditun
turvapaikkamenettelydirektiivin oikeudenmukaisuutta ja
tehokkuutta koskevat vaatimukset. Lisdksi pakolaislakia
kasittelevien tuomareiden kansainvalisen yhdistyksen
kanssa tehdyn sopimuksen ehtojen mukaisesti
julkaistiin lainopillinen analyysi ndyton ja luotettavuuden
arvioinnista Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman
yhteydessa (Evidence and credibility assessment in the
context of the Common European Asylum System). Kaikkiin
kolmeen julkaisuun on koottu tueksi oikeuskdytantoa.

Vuoden 2018 aikana 264 tuomioistuinten jasenta
osallistui EASOn ammatillisen kehityksen tapaamisiin.
Niissa oli edustajia 12 maasta. Ammatillisen kehityksen
tapaamisia oli 12, ja niissa kasiteltiin seuraavia aiheita:

o turvapaikkamenettelyt, kokeilutapahtuma (helmikuu
2018)

® nayton ja luotettavuuden arviointi (maaliskuu 2018)

o alkuperamaatiedot, kokeilutapahtuma (maaliskuu
2018)

e suojelun myontamatta jattdminen (toukokuu 2018)

e aseman madrittelya koskevan direktiivin 15 artiklan
c alakohta (kesdkuu 2018)

e alkuperdamaatiedot, tuki EASOn operaatio-osastolle
(heindkuu 2018)

e Lansi-Balkania koskeva alueellinen seminaari,
tuki EASOn ulkoisen ulottuvuuden osastolle

(heindkuu 2018)

e johdanto Euroopan yhteiseen
turvapaikkajarjestelmaan (syyskuu 2018)

e nayton ja luotettavuuden arviointi, tuki Irlannin
tuomareille — tapahtuma | (syyskuu 2018)

e nayton ja luotettavuuden arviointi, tuki Irlannin
tuomareille — tapahtuma Il (syyskuu 2018)

e kansainvalisen suojelun paattyminen (lokakuu 2018)

e kansainvalisen
(marraskuu 2018).

suojelun myoéntaminen

Euroopan unionin tuomioistuimen toimipaikassa
jarjestettiin 22. ja 23. marraskuuta 2018 korkean
tason oikeusalan pyoredn poydan tapahtuma. EASO
jarjesti tapahtuman yhteistyossa Euroopan unionin
tuomioistuimen, Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen
ja pakolais- ja muuttoliikeasioita kasittelevien
tuomareiden kansainvalisen yhdistyksen kanssa, ja se
kokosi yhteen yli 80 tuomioistuinten jasentd 29 maasta
sekd UNHCR:n edustajia. Tapaamisessa madritettiin
Euroopan yhteisen turvapaikkajarjestelman keskeiset
haasteet ja Euroopan unionin tuomioistuimen ja
Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen kansainvalista
suojelua koskevien tapausten kasittelyssa kohtaamat
erityiset haasteet. Konferenssin toisena pdivana
osallistujat keskustelivat turvallisen maan kasitteisiin,
palauttamiskieltoon sekd nayton ja luotettavuuden
arviointiin liittyvistd haasteista sekda mahdollisista
suojelun puutteista Dublin-asetuksen mukaisten
tehokkaiden oikeussuojakeinojen yhteydessa.
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Osallistujia kehotettiin myds osallistumaan
tuomioistuimen istuntoon, josta laadittiin etukateen
yksityiskohtainen katsaus.

4.4.6 Dublin-verkosto

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 EASOn Dublin-siirtoja kasittelevien Dublin-
yksikdiden aihekohtainen asiantuntijakokous

1 eu-LISAn kanssa yhdessa jarjestetty
aihekohtainen asiantuntijakokous DubliNet-
verkostosta

1 tyoryhman kokous Dublin-asetuksen mukaista
puhuttelua ja nayton arviointia koskevan EASOn
kdytannon oppaan laatimisesta

1 tyéryhman kokous Dublin-siirtoja koskevien
EASOn suositusten laatimisesta

2 EASOn Dublin-yksikkéjen verkoston
ohjausryhman kokousta

4 neljannesvuosittaista raporttia julkaistu EASOn
Dublin-verkoston alustalla

Dublin Il -asetus on suoraan sovellettavissa
jasenvaltioissa, ja se on pantava tdytdantoéon
kokonaisuudessaan. Kuten Euroopan
muuttoliikeagendassa todetaan, jasenvaltiot ovat
erityisesti vastuussa riittavien resurssien osoittamisesta
Dublin-siirtojen maaran lisddmiseen ja siirtoprosessin
viipeiden vahentamiseen. Jasenvaltioiden olisi myos
sovellettava johdonmukaisesti perheenyhdistamiseen
liittyvida oikeudellisia lausekkeita ja hyddynnettava
laajemmin ja sdaanndllisemmin harkinnanvaraisia
lausekkeita, joiden tarkoituksena on auttaa lievittdmaan
EU:n ulkorajoilla sijaitseviin jasenvaltioihin kohdistuvaa
painetta.

EASOn Dublin-yksikk6éjen verkosto perustettiin
vuoden 2016 helmikuussa Euroopan muuttoliikeagendan
mukaisesti. Verkosto on foorumi, jossa voidaan
keskustella Dublin-menettelyyn liittyvista nykyisista
tarpeista ja prioriteeteista ja johon voidaan koota
asiantuntemusta Dublin-menettelyyn liittyvista
kysymyksista. Se on myos paikka, jossa voidaan edistda
kdytannon yhteistyota ja viestintaa kansallisten Dublin-
yksikkojen vililla ja helpottaa niiden merkityksellisten
tietojen saantia. Se on myds Dublin-jarjestelmaan
liittyvien kysymysten asiantuntemusvarasto, joka
edistaa kdytannon yhteistyota.

Vuoden 2018 tydohjelmansa mukaisesti verkosto jarjesti
edelleen keskusteluja ylemmilla asiantuntijatasoilla,
laati neljd neljannesvuosittaista pdivitysraporttia
verkoston sisalld ja helpotti viestintada erityisista Dublin-
jarjestelmaan liittyvista tiedusteluista verkoston niita

koskevalla verkkoalustalla. Verkosto jatkoi kdytannon
oppaiden laatimista jasenvaltioiden tueksi.

Tuki Dublin-siirtojen toteuttamiselle

EASOn Dublin-yksikkojen verkostossa oli vuoden
2018 helmikuussa asiantuntijoita 20 EU+-maasta
sekd edustajia Euroopan komissiosta ja UNHCR:sta.
Verkostossa keskusteltiin tuolloin haasteista ja
mahdollisista ratkaisuista, joilla voitaisiin parantaa
jasenvaltioiden valista viestintda Dublin-siirtojen
pdivittdisessa taytantdédnpanossa. Jasenvaltioiden
avuksi siirtojen toteuttamisessa ja niitd koskevassa
keskindisessa viestinnassa kehitettiin kaytannon tyodkalu,
jossa on jasenvaltioiden siirtoihin liittyvaa tietoa.

Vuoden 2018 kesdkuussa pidetyssa EASOn Dublin-
yksikkdjen verkoston ohjausryhman neljannessa
kokouksessa jarjestettiin aihekohtainen istunto
Dublin-siirtojen seurannasta. Osallistujat tunnustivat,
ettd suosituksista on sovittava yhteisten standardien
perusteella. Tyoryhmaa koskevasta vaihtoehdosta
keskusteltiin. Myohemmin saman vuoden lokakuussa
jasenvaltioiden neljan asiantuntijan tyoryhma laati
edellisten tapahtumien pdatelmien perusteella
asiakirjan Dublin-siirtoja koskevista EASOn suosituksista.
Suosituksissa annetaan kdytannon ehdotuksia, joilla
parannetaan siirtojen toteuttamista ja edistetdan
jasenvaltioiden valista viestintda. Suositukset on maara
julkaista vuonna 2019.

Tuki Dublin 11l -asetuksen yhdenmukaiselle
soveltamiselle

Dublin-asetuksen tdytantéonpanoa puhuttelun ja
nayton arvioinnin osalta koskevaa kdytannon opasta
kasitteleva kolmas tyoryhman kokous pidettiin
Maltassa vuoden 2018 toukokuussa. Opasta ollaan
viimeistelemassa, ja se julkaistaan vuonna 2019.

DubliNet on Dublin-yksikkéjen virallinen salattu
viestintdkanava. Jasenvaltioiden tukemiseksi sen
kdytossa jarjestettiin yhdessa eu-LISAn kanssa
vuoden 2018 lokakuussa seurantakokous, jossa
osallistujat keskustelivat haasteista ja hyvista
kdytannoista.

Tuki perheenyhdistamiselle ja harkinnanvaraisten
lausekkeiden kaytélle

EASOn Dublin-yksikkojen verkoston ohjausryhman
viides kokous pidettiin Maltassa 14. ja 15. marraskuuta
2018. Aihekohtaisessa kokouksessa keskityttiin
Dublin-asetuksen harkinnanvaraisia lausekkeita
koskevan 17 artiklan taytant6onpanoon. EASO esitteli
17 artiklasta tehdyn kyselyn tuloksia, ja jasenvaltiot
keskustelivat kdytdanndistddan ja haasteistaan
suvereenisuuslausekkeen ja humanitaarisen lausekkeen
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kaytossa. Kokouksessa verkostolle esiteltiin myés EASOn
suositukset Dublin-siirroista.

4.4.7 Suojelun myontamatta jattamista
koskevia asioita kasitteleva verkosto

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

1 suojelun myontamatta jattamista koskevia
asioita kasittelevan verkoston kansallisten
yhteyspisteiden kokous turvapaikka-, oikeus-

ja poliisiviranomaisten yhteisty6sta suojelun
myontamatta jattamista koskevissa tapauksissa

1 suojelun myontamatta jattamista koskevia
asioita kasittelevan verkoston aihekohtainen
kokous suojelun myéntamatta jattamisesta ja
Irakista

4 neljannesvuosiraporttia vuodelta 2018 jaettu
verkoston kanssa

EASO kehitti vuonna 2018 suojelun myontamatta
jattamista koskevia asioita kasittelevan verkoston
toimia kansainvalisen suojelun myontamatta
jattamiseen liittyviad tilanteita kasittelevien EU+-
maiden asiantuntijoiden avulla. Tata varten verkostossa
keskityttiin erityisesti aseman maarittelya koskevan
direktiivin () 12 artiklan 2 ja 3 kohdan seka 17 artiklan
tdaytantéonpanoon sekd kansainvalisen suojelun
epaamiseen naiden sddannosten perusteella.

Vuoden 2018 tydohjelmansa mukaisesti EASO
jarjesti kaksi suojelun myoéntamatta jattamista
koskevia asioita kasittelevan verkoston kokousta
eri muodoissa, helpotti verkoston osallistumista
parhaiden kaytantojen vaihtoon liittyviin toimiin,
jakoi asiaankuuluvia maaraaikaisia vuoden 2018
paivitysraportteja verkoston jasenille ja kasitteli neljaa
erityistd suojelun myoéntamatta jattamista koskevaa

tiedustelua ja jakoi ne verkostossa. Tiedusteluissa
kdsitellyt aiheet koskivat sitd, miten Afganistanin
vallankumoustuomioistuinten tuomarit kasittelevat
tapauksia, 1 Fb artiklan kansallista soveltamista,
turvapaikka-, oikeus- ja poliisiviranomaisten yhteistyota
suojelun myontamatta jattamista koskevissa tapauksissa
ja suojelun myontamatta jattamista koskevia tietoja ja
nakokohtia Irakista peraisin olevia hakijoita koskevassa
tyOmaarassa.

Alankomaiden muuttoliike- ja kansalaisuusyksikkd
jarjestivuoden 2018 maaliskuussa suojelun mydntamatta
jattamista koskevia asioita kasittelevan verkoston
kansallisten yhteyspisteiden kokouksen Haagissa.
Sen asialistalla keskityttiin turvapaikka-, lainvalvonta-
ja oikeusviranomaisten yhteistyohon suojelun
myontamatta jattamistd ja kansainvalisid rikoksia
koskevissa asioissa. Yhteistydn parantamiskeinoja
kdsiteltiin Kansainvdlisen rikostuomioistuimen
ja Euroopan oikeudellisen yhteistyon yksikén
joukkotuhonnasta, ihmisyytta vastaan tehdyista
rikoksista ja sotarikoksista vastuussa olevia henkiloita
koskevan eurooppalaisen yhteyspisteiden verkoston
sihteeriston edustajien lasnd ollessa. Suojelun
myontamatta jattamista koskevia asioita kasitteleva
verkosto kokoontui uudelleen marraskuussa
keskustelemaan suojelun myontamatta jattamisesta
ja Irakista. Keskustelujen ja suojelun myontamatta
jattamista koskevia asioita kasittelevan verkoston
keradmien tietojen perusteella alettiin laatia uutta Irakia
koskevaa suojelun myontamattd jattamista koskevaa
seulontatyodkalua (joka on maara saada valmiiksi
vuonna 2019).

Myos Afganistania koskevien alkuperdamaatietojen
asiantuntijoiden verkoston vuoden 2017 marraskuussa
pidetyn yhteiskokouksen jatkotoimena kehitetdan
Afganistania koskevaa suojelun myontamatta jattamista
koskevaa seulontatydkalua.

EASO Country of Origin
EASO Information Report
Pr

(7) Direktiivi2011/95/EU vaatimuksista kolmansien maiden kansalaisten ja kansalaisuudettomien henkildiden maéarittelemiseksi kansainvalistd suojelua saaviksi
henkiliksi, pakolaisten ja henkildiden, jotka voivat saada toissijaista suojelua, yndenmukaiselle asemalle seka myénnetyn suojelun sisélllle (uudelleenlaadittu).
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4.5 Monialainen toiminta

4.5.1 Kansalaisyhteiskunta ja neuvoa-antava
ryhma

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

3 neuvoa-antavan ryhman kokousta:

¢ 34 osallistujaa tietojen saantia koskevassa neuvoa-
antavan foorumin aihekohtaisessa kokouksessa

e 170 osallistujaa vastaanottoa koskevassa
vuotuisessa taysistunnossa

e 35 osallistujaa neuvoa-antavan epavirallisen
osan kokouksessa, joka liittyi vuoden 2017
vuosikertomuksen julkaisuun

Tietojen saantia olemassa olevien resurssien,
hyvien kdytantojen ja etenemistapojen osalta
koskevan katsauksen Access to information:
exploring existing resources, good practices and
ways forward julkaisu tietojen antamista koskevan
aihekohtaisen kokouksen tuotoksen vahvistamisen
jalkeen

6 verkkokuulemista, joihin saatiin 121 kannanottoa

Kansalaisyhteiskunnan jarjestéjen kattava

osallistuminen EASOn koulutustoimiin:

¢ 11 kansalaisyhteiskunnan jarjestoa osallistui EASOn
koulutusohjelman moduulien ja/tai operatiivisten
koulutusohjelmien kehittamiseen/parantamiseen/
paivittdmiseen: 2 kansalaisyhteiskunnan jarjestoa
viiteryhman osana ja 9 muuta erikoistunutta
kansalaisyhteiskunnan jarjestoa kutsuttuna

¢ 85 kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen kouluttajaa
antoi koulutusta ja 353 koulutettavaa osallistui
koulutukseen lItaliassa (koulutus koski esimerkiksi
ilman huoltajaa olevien alaikdisten vastaanottoa,
vapaaehtoisia huoltajia, tulkkausta turvapaikka-
asioissa, Dublin-asetuksen taytantdonpanoa seka
EASOn tapausten kasittelijoiden koulutusohjelmaa)

e 2 kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen
kouluttajaa toteutti operatiivista koulutusta
Kreikassa (ihmiskauppaa koskeva tapahtuma
haavoittuvuusasiantuntijoiden koulutusohjelmassa
sekd rajamenettelyd koskevien EASOn
asiantuntijoiden koulutusohjelmassa).

Neuvoa-antavan foorumin kokouksiin/
verkkokuulemisiin sekd monialaisesti EASOn eri
toimiin (koulutus, haavoittuvuusasiantuntijoiden
verkosto, alkuperamaatiedot jne.)

osallistui enemman kuin arvioidut 250
kansalaisyhteiskunnan jarjestoa

EASO jatkoi tiiviin vuoropuhelun kaymista
kansalaisyhteiskunnan kanssa neuvoa-antavan

fooruminsa ja viraston kansalaisyhteiskuntafoorumin
kautta. Yhteisty6ta tehtiin neuvoa-antavan foorumin
kokouksissa ja EASOn keskeisia asiakirjoja koskevissa
verkkokuulemisissa seka kutsumalla valittuja
kansalaisyhteiskunnan jarjestdja osallistumaan viraston
tyon eri aloille (koulutustoimiin sekd haavoittuvassa
asemassa oleviin ryhmiin, turvapaikkaprosesseihin,
alkuperamaatietoihin ynna muihin liittyviin toimiin).

Kansalaisyhteiskunnan merkityksen ja sen kanssa
tehtdvan yhteistyon lisddamiseksi EASO omaksui
vuonna 2018 entistd aihekohtaisemman toimintamallin
neuvoa-antavan foorumin kokouksiin, myos
tdysistuntoonsa. Se auttoi lisddmaan huomattavasti
keskustelujen ja tuotosten yksityiskohtaisuutta.
Vuoden 2018 maaliskuussa EASOn paatoimipaikassa
jarjestettiin aihekohtainen kokous tietojen
saannista. Kokoukseen osallistui yhteensa yli 34
kansalaisyhteiskunnan jarjesto4, jotka ovat erikoistuneet
tietojen antamiseen kansainvalisen suojelun hakijoille
ja saajille. Keskustelujen tuloksista tehtiin yhteenveto
katsauksessa Access to information in the context of
asylum: exploring existing resources, good practices and
ways forward (8).

Neuvoa-antavan foorumin 5. joulukuuta jarjestetyssa
kahdeksannessa tdysistunnossa keskityttiin
vastaanottoon. Taysistunnossa oli yli 170 osallistujaa,
ja arvioinnin tulokset osoittivat heidadn olleen erittdin
tyytyvaisia. Kansalaisyhteiskunnan jarjestdt ovat
myotdvaikuttaneet asialistaan kesdakuussa pidetyssa
neuvoa-antavan foorumin epavirallisen osan
kokouksessa.

EASO kuuli edelleen kansalaisyhteiskunnan jarjestoja
keskeisista asiakirjoista verkkokuulemisissa. Kuusi
verkkokuulemista jarjestettiin, ja niihin saatiin
121 kannanottoa. Kuulemiset koskivat Vuosikertomusta
Euroopan unionin turvapaikkatilanteesta vuonna 2017,
luonnosta EASOn vuoden 2019 tydohjelmaksi, EASOn
vuotuista yleiskertomusta 2017 sekad luonnosta
EASOn lainopilliseksi analyysiksi kansainvdlisen
suojelun hakijoiden sdilyttdmisestd Euroopan yhteisen
turvapaikkajérjestelmén yhteydessd. Saadakseen
tietoa tutkimustoimiaan varten EASO pyysi
kansalaisyhteiskunnalta verkkokyselyssa myos tietoa
Bangladeshista peraisin olevien hakijoiden tilanteesta
EU+-maissa My6s kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen
tiedotustoimia koskevasta avoimesta kyselysta saatiin
tietoa neuvoa-antavan foorumin tietojen saantia
koskevaa aihekohtaista kokousta seka siita laadittua
katsausta varten.

Kansalaisyhteiskunnan kanssa tehtiin jatkuvaa
yhteisty6td myds monissa muissa EASOn eri

(8) http://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Briefing-Paper-Access-to %20Information—in-the-context-of-Asylum.pdf
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toimissa. Kansalaisyhteiskunnan jarjest6ja oli mukana
koulutusta ja kdytdannon tyokaluja koskevissa
viiteryhmisséd, ja 32 kansalaisyhteiskunnan jarjestoa
valittiin haavoittuvuusasiantuntijoiden verkoston
neuvoa-antavaan ryhmaan. Useita valittujen
kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen asiantuntijoita
osallistui COI-kokouksiin, jotka koskivat Irakia, Irania,
Malia, Nigeriaa ja Somaliaa, ja he myds tarkistivat
maakohtaiset COl-raportit Irakista, Malista ja Nigeriasta.

Erityisesti kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen
osallistuminen koulutustoimiin lisdantyi
huomattavasti, kun viiteryhmaan kuulumattomien
kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen edustajat osallistuivat
koulutusohjelman moduulien ja operatiivisten
koulutusohjelmien kehittdmiseen/parantamiseen/
paivittamiseen. Kansalaisyhteiskunta oli lisaksi kattavasti
mukana operatiivisten koulutusten toteuttamisessa,
erityisesti Italiassa. Kansalaisyhteiskunnan jarjestdjen
edustajat toteuttivat koulutuksia ja osallistuivat niihin,
kun EASO tuki ilman huoltajaa olevien alaikaisten
vastaanoton valmiuksien vahvistamista seka
huoltajajarjestelmaa koskevia toimenpiteita.

EASO osallistui myos aktiivisesti Frontexin neuvoa-
antavan foorumin toimiin sekd Euroopan talous- ja
sosiaalikomitean yhteistydssa komission kanssa
ylldpitdamaan kansalaisyhteiskunnan vuoropuhelun
toimijoiden verkostoon.

4.5.2 Tiedotustoiminta ja
sidosryhmasuhteet

EASOn tarkeimmat saavutukset vuonna 2018

Vuotuinen toimittajaverkoston kokous ja Euroopan
unionin turvapaikkatilannetta vuonna 2017
koskevan vuosikertomuksen julkaisu: pdivan
yhdeksanneksi suosituin aihe sosiaalisessa
mediassa 500 miljoonan hengen yleisélla

Tiedotusvalineiden yleison mahdollinen
tavoitettavuus lisdantyi 115 prosenttia
1,9 miljardista (2018) 4,1 miljardiin

47 viikoittaista, 8 analyyttista, 5 aihekohtaista ja 5
tilapdista sosiaalisen median seurantaraporttia

150 uutta EASOn julkaisua ja 200 EASOn
julkaisujen kadnnoésta

22 380 seuraajaa EASOn Facebook-sivulla

8 830 seuraajaa EASOn perheenyhdistamista
Italiassa koskevalla Facebook-sivulla

179 680 seuraajaa matkustamista Eurooppaan
koskevalla Facebook-sivulla

19 500 seuraajaa EASOn Twitter-tililla

11 numeroa EASOn uutiskirjetta

EASO tehosti vuonna 2018 toimenpiteitdadn suhteiden
hallinnoinnissa ja yllapitdmisessd sidosryhmiin ja
tiedotusvalineisiin sen vuoden 2018 viestinta- ja
sidosryhmdsuunnitelmassa esitettyjen tavoitteiden
mukaisesti.

EASOn sitoutuminen sidosryhmiinsa ja viestintatoimiinsa
edisti jdlleen EASOn tyd6ohjelman onnistunutta
toteuttamista sekd EASOn strategisten painopisteiden
tukemista vuonna 2018. EASO vahvisti kaikissa
vuoden 2018 viestintdatoimissaan uskottavuuttaan
sidosryhmien ja suuren yleison silmissa.

Sidosryhmien kanssa toimiminen

EASO toimi edelleen vuonna 2018 kaikkien
sidosryhmiensa kanssa siten, ettd se pystyy tekemaan
tietoon perustuvia paatoksia ja varmistamaan, etta
sidosryhmille tiedotetaan EASOn ty6sta ja etta niilld on
tilaisuus antaa siihen panoksensa.

Sita varten EASO jarjesti noin 140 kokousta keskeisten
sidosryhmien kanssa ja isdannoi 20:ta korkean tason
valtuuskuntien vierailua paatoimipaikkaansa. EASO
osallistui myds useisiin ulkoisiin kokouksiin. Sen
keskustelukumppaneihin kuului johtajia, korkean
tason virkamiehid, ministereitd, suurldhettilaita,
jasenvaltioiden pysyvida edustajia ja edustajia
EU:n virastoista, Euroopan komissiosta, Euroopan
parlamentista, Euroopan unionin neuvostosta, pysyvien
edustajien komiteasta, kansallisista parlamenteista ja
keskeisistd kansallisista ja paikallisista viranomaisista
jasenvaltioissa sekd EU:n ulkopuolisissa maissa.

EASO jatkoi myo6s yhteisida toimiaan UNHCR:n
kanssa ja erityisesti sen Maltassa sijaitsevan EASOn
yhteystoimiston kanssa. Vuonna 2018 jarjestettiin
kuukausittain kahdenvilisid kokouksia, operatiivisia
koordinointikokouksia, tilapaisid aihekohtaisia kokouksia
jaylimman johdon kokouksia. Naissa kokouksissa voitiin
keskustella Euroopan suunnitelmista ja haasteista,
koordinoinnin lisddmisestd ja olemassa olevan yhteistyon
vahvistamisesta. EASO lisdsi edelleen yhteistyotaan myos
Euroopan muuttoliikeverkoston kanssa osallistumalla
aktiivisesti sen kansallisten yhteyspisteiden ja
ohjauslautakunnan kokouksiin, toimimalla verkoston eri
tutkimuksia kdsittelevissa neuvoa-antavissa ryhmissa
ja osallistumalla saanndéllisesti verkoston tydpajoihin ja
konferensseihin.

Yhteistyd muiden EU:n erillisvirastojen kanssa

EASO toimii aktiivisesti myds OSA-virastojen
verkostossa. EASO osallistui aktiivisesti keskusteluihin
kahdeksassa muiden OSA-virastojen kanssa jarjestetyssa
kokouksessa, erityisesti verkostokokouksissa ja
aihekohtaisissa kokouksissa koulutuksesta, tieto- ja
viestintdtekniikasta ja ulkoisesta ulottuvuudesta. Tama
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yhteydenpito vahvisti tydsuhteita, tiivisti yhteistyota
ja lisasi yhteisty6ta virastojen valilla seka kahden- etta
monenvalisesti.

EASO osallistui EU:n virastojen verkostojen kokouksiin.
Verkostoa johtavat vuonna 2018 Frontex ja Euroopan
tautien ehkdisy- ja valvontakeskus. EASO pystyi ndin
hyédyntdamaan muiden virastojen jakamia parhaita
kaytantoja, erityisesti hallintoon, suorituskyvyn
kehittamiseen ja viestintaan liittyvia.

Yhteydet tiedotusvalineisiin

EASO jarjesti 28. ja 29. toukokuuta 2018 tydpajan
videotuotannosta. Tapahtuman tarkoituksena
oli auttaa EU:n virastojen videotuotantoryhmia
vastaamaan asianmukaisesti kdynnissa olevaan
videovallankumoukseen. Ohjelmaan kuului erilaisia
moduuleita, kuten sosiaalisen median videoiden
perusteita, ja yksi kokonainen pdiva ammatillista
koulutusta, jossa selitettiin lyhyiden videoiden oikeita
tuotantotekniikoita. Lisdksi annettiin lisatietoa siita,
kuinka olla digitaalisesti lasna.

EASOn vuosikertomus julkaistiin Brysselissa 18.
kesdkuuta 2018. Tapahtumassa oli paljon osallistujia,
ja jaettu tiedotusaineisto oli sen pdivan yhdeksdnneksi
suosituin aihe maailman sosiaalisessa mediassa. Se
saavutti 500 miljoonan ihmisen yleison, mika on viisi
kertaa edellisvuotta enemman. Tiedotusvalineet olivat
koko vuoden ajan tervetulleita EASOn toimistoihin
Kreikassa ja Italiassa. Padjohtajaa ja muita tyontekijoita
haastateltiin vuonna 2018 yhteensa 150 kertaa. Se
kertoo EASOn tydn merkityksesta ja kasvavasta
kiinnostuksesta sita kohtaan. Vuonna 2018 toteutettujen
kohdennettujen tiedotustoimien avulla EASO enemman
kuin kaksinkertaisti mahdollisen yleisénsa 1,9 miljardista
(2017) 4,1 miljardiin.

EASON tiedotuspaiva

EASO jarjesti edellisten vuosien tapaan myds
vuonna 2018 tiedotuspdivan useimmissa jasenvaltioissa
ja Euroopan parlamentissa. Keskeisend aiheena
oli tiedon ja analyysin asema Euroopan yhteisessa
turvapaikkajarjestelmassa. EASO osallistui myds EU:n
avointen ovien pdivaan Brysselissd toisen kerran
vuoden 2015 jalkeen.

Turvapaikka-asioiden viestijoiden kdytannon yhteis6

EASO jarjesti kuudentena vuonna perdkkain viestinnan
tehostajien tapaamisen Maltassa. Siind keskityttiin
viestintdkampanjoihin alkupera- ja kauttakulkumaissa.
EASO jarjesti myos neljannen sosiaalisen median
tiedustelutietoa kasittelevan kokouksen, jossa oli
runsaasti osallistujia.

EASO sosiaalisessa mediassa

Vuorovaikutus sosiaalisen median seuraajien kanssa
on vuodesta 2018 ldhtien ollut keskeinen osa EASOn
sidosryhmatoimintaa. EASOn toimintaan sosiaalisessa
mediassa kuuluu useita Facebook-sivuja ja Twitter-
profiileja. Naitd sosiaalisen median foorumeita
kaytettiin vuonna 2018 muun muassa EASOn kokousten,
uutisten, tapahtumien ja julkaisujen esille tuomiseen.
Vuoden loppuun mennessa EASOn Facebook-sivulla
oli yli 22 380 seuraajaa, EASOn perheenyhdistamista
Italiassa koskevalla Facebook-sivulla 8 830 seuraajaa,
matkustamista Eurooppaan kasittelevalla Journey
to Europe -sivulla 179 680 seuraajaa, EASOn Twitter-
profiililla 19 500 seuraajaa ja EASOn matkustamista
Eurooppaan kasittelevallda Twitter-profiililla
1676 seuraajaa.

EASO aloitti vuoden 2017 lokakuussa sosiaalisen
median kokeilukampanjan, jossa tiedotettiin Nigeriasta
perdisin oleville maahanmuuttajille tai mahdollisille
maahanmuuttajille turvapaikasta EU:ssa. Kampanja
arvioitiin vuonna 2018 ja sita jatkettiin sen ylitettya
kaikki odotukset. EASO myds laajensi sosiaalisen
median seurantaohjelmaansa seka lisdamalla
kielid ettda kehittdmalld uusia raporttityyppeja
(aihekohtainen ja tilapainen). EASOn erikoisryhma
tuotti 47 viikkoraporttia, kahdeksan analyysiraporttia,
viisi aihekohtaista raporttia ja viisi tilapaista raporttia.

Julkaisut ja EASOn uutiskirje

Vuonna 2018 EASO tuotti ja julkaisi 150 uutta julkaisua
jateki 200 korkeatasoista kddnnosta EASOn julkaisuista.
Vuonna 2018 julkaistiin 11 kuukausittaista uutiskirjetta.

4.6 Hallinto

Virastolla oli vuosina 2017 ja 2018 vakavia hallintoon
ja hallinnointiin liittyvia ongelmia, jotka saivat entisen
paajohtajan irtisanoutumaan ja vaikuttivat suoraan
viraston tydhon, maineeseen ja tyontekijoihin. Euroopan
petostentorjuntavirasto kaynnisti tutkimuksen
vuoden 2017 lokakuussa. Virasto ei onnistunut saamaan
vastuuvapautta vuoden 2016 talousarviostaan.

Hallintoneuvosto toteutti 27. helmikuuta 2018 entista
paajohtajaa koskevia tilapdisid toimenpiteita rekrytointia
ja hankintaa koskevalla hallintoneuvoston paatoksella
nro 35, jolla rajoitettiin pdajohtajan valtuuksia nailla
aloilla.

Tilapdinen paajohtaja otti tehtdvansa vastaan 6.
kesdkuuta 2018 ja laati hallinnon toimintasuunnitelman
jaesitti sen hallintoneuvostolle vuoden 2018 syyskuussa.
Suunnitelman yleisena tavoitteena on saada virasto



38 — EASOn vuotuinen yleiskertomus 2018

toimimaan normaalisti palauttamalla sisdinen ja
ulkoinen luottamus, lujittamalla hallintorakennetta ja
vahvistamalla sisdisia valmiuksia.

Hallinnon toimintasuunnitelmaa paivitettiin
vuoden 2018 marraskuussa ja vuoden 2019
tammikuussa. Toimintasuunnitelmaan kuuluu nyt 61
toimea. Tadhan mennessa kaikki toimet on aloitettu, 30
niistd on paatetty ja 31 on kdynnissa.

Huomioon on otettu kaikki havainnot ja
suositukset uusimmista sisdisen tarkastuksen
yksikdn tarkastuskertomuksista, Euroopan

tilintarkastustuomioistuimen vuotta 2017
koskevista alustavista havainnoista, henkildston
tyytyvaisyyskyselysta ja tilapdisen padjohtajan
askettdin toteuttamasta vuotta 2017 koskevasta sisdisen
valvonnan itsearvioinnista. Toimintasuunnitelma on
muuttuva asiakirja, jota paivitetaan tarpeen mukaan.

Virasto pyrkii voimallisesti varmistamaan
toimintasuunnitelman tdysimaaraisen tdytantédnpanon
ilmoitetussa madrdajassa. Hallintoneuvostoa pyydetaan
hyvaksymaan tarpeen mukaan keskeisia asiakirjoja.
Hallintoneuvosto pidetdan ajan tasalla saavutetusta
edistyksestd saanndllisin valiajoin.
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Liitteet

A.l EASOn organisaatiorakenne

EASOn johtoon ja hallintorakenteeseen kuuluvat
hallintoneuvosto ja padjohtaja.

Hallintoneuvosto on viraston perustamisasetuksella
(EU) 439/2010 perustettu viraston suunnittelu-
ja valvontaviranomainen. Siind on vyksi
asiantuntijaedustaja kustakin EU:n jasenvaltiosta
(paitsi Tanskasta) ja Euroopan komissiosta. Tanska seka
Islannin, Liechtensteinin, Norjan, Sveitsin ja UNHCR:n
edustajat kutsutaan osallistumaan hallintoneuvostoon
tarkkailijoina.

Padjohtajaa, joka hoitaa EASO-asetuksen
31 artiklassa vahvistettuja velvollisuuksiaan, tukevat
johdon tukitoimisto, EU:n toimielinten ja Frontexin
yhteyshenkilot seka viestinta- ja sidosryhmayksikko.
EASOn hallintoneuvosto nimitti 6. kesdakuuta 2018 Jamil
Addoun viraston tilapdiseksi pdaajohtajaksi.

Turvapaikka-asioiden tukiosasto edistda Euroopan
yhteisen turvapaikkajarjestelman taytantdédnpanoa
tukemalla EU+-maita parantaakseen niiden
valmiuksia panna taytdntodn Euroopan yhteista
turvapaikkajarjestelmaa. Tuki muodostuu yhteisesta
koulutuksesta, koordinoidusta kdytannon yhteistyosta
ja operatiivisten standardien ja ohjeiden kehittamisesta
ja seuraamisesta.

Operatiivinen osasto kehittaa kattavaa lahestymistapaa
EASOn toiminnalle operaatioiden alalla ja panee sita
taytantoon. Se yhdistaa tilannetiedot ja alkuperamaata
koskevat tiedot seka tiedustelutiedon, operatiivisen
suunnittelun seka EU:n sisdisen ja sen ulkopuolisen
operatiivisen tuen yhteen koordinoituun kehykseen.
Operaatioita tuetaan operatiivisilla ohjeistuksilla ja
valineilla ja jatkuvalla seuranta- ja arviointimekanismilla
parhaiden mahdollisten tulosten takaamiseksi.

Hallinto-osasto tarjoaa tukijarjestelmat ja palvelut tyon
ydinalueille.
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Kaavio A.1: EASOn organisaatiokaavio
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A.ll EASOn talousarvio vuonna 2018

Taulukko A.1: Maksusitoumusmaararahojen (CA) toteutuminen talousarviossa rahoituslahteen mukaan

Maksusitoumusmaararahat

: Budjetoidut Toteutuneet
Rahoitus- : S : S
Osasto " maksusitoumusmaardrahat maksusitoumusmaararahat
lahde
(€) (3]
C1 20336 982,00 19314 071,60 94,97
Osasto 1 — ca 4 266,30
Henkilostomenot cs8 972 033,18 868 759,38 89,38
RO 54 747,48 54 747,48 100,00
Osasto 1 yhteensa 21 368 028,96 20237 578,46 94,71
Cc1 12 184 500,00 9746 175,94 79,99
ca 413543 - -
Osasto 2 -
Infrastruktuuri- ja c5 78,16 - -
toimintamenot
c8 2740 398,30 2530533,51 92,34
RO 708 406,25 698 192,85 98,56
Osasto 2 yhteensa 15637 518,14 12 974 902,30 82,97
C1 59 449 518,00 58 327 219,14 98,11
c4 21 082,00 - -
Osasto 3~ cs 7 938,30 7938,30 100,00
Operatiiviset menot
c8 22 663 826,55 19363 813,26 85,44
RO 9 355 454,40 5478 759,22 58,56
Osasto 3 yhteensa 91 497 819,25 83177 729,92 90,91
Osasto 4 —
Muut ulkoiset RO 380091,28 334 338,73 87,96 %
hankkeet
Osasto 4 yhteensa 380 091,28 334 338,73 87,96 %
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Taulukko A.2: Maksumaararahojen (PA) toteutuminen talousarviossa rahoituslahteen mukaan

Maksumadararahat
Osasto Rahoitus- Budjetoidut Kaytetyt maksumaararahat
lahde maksumadrarahat (€) (€)
C1 20336 982,00 17 937 211,82 88,20
Osasto 1— ca 4 266,30
Henkilostomenot c8 972 033,18 868 759,38 89,38
RO 54 747,48 54 747,48 100,00
Osasto 1 yhteensa 21368 028,96 18 860 718,68 88,27
C1 12 184 500,00 5592 660,49 45,90
ca 4135,43
Osasto 2 -
Infrastruktuuri- ja c5 78,16
toimintamenot
cs 2740 398,30 2530533,51 92,34
RO 708 406,25 698 192,85 98,56
Osasto 2 yhteensa 15637 518,14 8 821 386,85 56,41
C1 59 449 518,00 57 475 191,06 96,68
Osasto 3 — ca 21 082,00
Operatiiviset menot cs 6 059,25 6 059,25 100,00
RO 9355454,40 273 646,32 2,92
Osasto 3 yhteensa 68 832 113,65 57 754 896,63 83,91
Osasto 4 —
Muut ulkoiset RO 380091,28 229 270,60 60,32
hankkeet
Osasto 4 yhteensa 380091,28 229 270,60 60,32
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A.lIl EASOn henkilosto

31. joulukuuta 2018 EASOIla oli 219 nimitettya ja aktiivista tyontekijaa (sisaltda myos tehtavat, joista on tehty
tarjous), joista 151 oli valiaikaisia toimihenkil6ita (TA), 64 sopimussuhteisia toimihenkil6ita ja 4 |dhetettyja kansallisia
asiantuntijoita.

Kuvio A.1: EASOn henkil6ston jakautuminen 31.12.2018 sukupuolen mukaan

Henkil6ston jakautuminen 31.12.2018 sukupuolen mukaan
(AD, AST, CA, SNE)

B Naiset 126 (58%) B Miehet 93 (42%)

Kuvio A.2: EASON henkil6ston jakautuminen 31.12.2018 kansallisuuden mukaan
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Yhteydenotot EU:hun

Kaynti tiedotuspisteessa
Euroopan unionin alueella toimii yhteensa satoja Europe Direct -tiedotuspisteitd. Lahimman tiedotuspisteen
osoite |6ytyy verkosta: https://europa.eu/european-union/contact_fi

Yhteydenotot puhelimitse tai sahkdpostitse

Europe Direct -palvelu vastaa Euroopan unionia koskeviin kysymyksiin. Palveluun voi ottaa yhteytta

— soittamalla maksuttomaan palvelunumeroon 00 800 678 910 11 (jotkin operaattorit voivat peria
puhelumaksun),

— soittamalla puhelinnumeroon +32 22999696 tai

— sahkopostitse: https://europa.eu/european-union/contact_fi

Tietoa EU:sta

Verkkosivut
Tietoa Euroopan unionista on saatavilla kaikilla EU:n virallisilla kielilld Europa-sivustolla, https://europa.eu/
european-union/index_fi

EU:n julkaisut

EU:n ilmaisia ja maksullisia julkaisuja voi ladata tai tilata osoitteesta https://publications.europa.eu/fi/
publications. limaisia julkaisuja on mahdollista saada usean kappaleen erind ottamalla yhteytta Europe Direct
-palveluun tai paikalliseen tiedotuspisteeseen (ks. https://europa.eu/european-union/contact_fi).

EU:n lainsdadanto ja siihen liittyvat asiakirjat
EU:n koko lainsdadantd vuodesta 1952 ja muuta tietoa EU:n oikeudesta on saatavilla kaikilla virallisilla kielilla
EUR-Lex-tietokannassa osoitteessa http://eur-lex.europa.eu

EU:n avoin data
EU:n avoimen datan portaalin (http://data.europa.eu/euodp/fi) kautta on saatavilla EU:n data-aineistoja. Data
on ilmaiseksi ladattavissa ja uudelleenkdytettévissa sekd kaupallista etta ei-kaupallista kdyttda varten.


https://europa.eu/european-union/contact_fi
https://europa.eu/european-union/contact_fi
https://europa.eu/european-union/index_fi
https://europa.eu/european-union/index_fi
https://publications.europa.eu/fi/publications
https://publications.europa.eu/fi/publications
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