European Asylum Support Office

e 3 O S
o @ i =
o m© O 2
Iy u k

> (O O

(G lv p -
c'®C w©

= o N

< N w

- AR
W L]







@ European Asylum Support Office

Souhrnna vyrocni
Zprava uradu
EASO za rok 2019

cerven 2020

SUPPORT IS OUR MISSION



Tato souhrnnad vyrocni zprava popisuje ¢innosti Ufadu EASO v roce 2019 a je vypracovdna v souladu s €¢l. 29 odst. 1
pism. c) nafizeni (EU) ¢. 439/2010 Evropského parlamentu a Rady ze dne 19. kvétna 2010 o zfizeni Evropského
podplirného Gradu pro otazky azylu.

Tuto zprdvu pfijala spravni rada Gradu EASO dne 9. ¢ervna 2020 a byla zaslana Evropskému parlamentu, Radé,
Komisi, Utvaru interniho auditu a Ugetnimu dvoru.

Souhrnna vyrocni zprdva je vefejny dokument a je preloZena do vsech Grednich jazykd EU.

Ani Evropsky podpUrny Urad pro otazky azylu (EASO), ani Zadnd jind osoba jednajici jménem uradu EASO neni
odpovédna za pfipadné vyuZziti téchto informaci.

Lucemburk: Utad pro publikace Evropské unie, 2020

Print ISBN 978-92-9485-581-7  ISSN 2467-3455  do0i:10.2847/76869 BZ-AD-20-001-CS-C
PDF  ISBN 978-92-9485-559-6  ISSN 2314-9779  do0i:10.2847/07177 BZ-AD-20-001-CS-N
© Evropsky podpurny Urad pro otazky azylu, 2020

Reprodukce povolena s uvedenim zdroje.

K veskerému pouziti nebo reprodukci fotografii ¢i jiného materidlu, k nimz ufad EASO nema autorska prdva, je
nutné ziskat svoleni pfimo od drzitel(i téchto prav.



Souhrnna vyro¢ni zpréva uradu EASO za rok 2019 — 3

Obsah

SEZNAM ZKIAtEK...eeiiiruriiiiiiriiiiettiiiser ettt s s s ss s s s s s e s aa e s s ae e s e sas e s s s an e e ssssan e s s s ansesesnnesssssnnssssnnes 4
PFEAMIUVA ....ceeeeeieceeereceee et ssesenessssenessessaeessssssesssssnessessnsesssssnsessssanesasssnessssssnessssssesssssnsesssssnessessnnessssanesssssnnanas 5
1. OpPerativni POAPOra .......eeeeeiiiiiiecrrneeeeaeeecessnneeeeseeesssssssseessssassssnsessssssssssssnsssssssssssssnsssssssssssssnnsesesssssssssnnnsens 7
O 2 Tl << T OO 7

JL2 JEQHIE ettt etttk b ettt a et ekttt e bttt e s ae et et e s te s e e tente s 9

G T (Y o] TP SRR 11

A Lo o RS ST 13

.5 VNEJSI FOZIMEBY ...ttt ettt et a e s at et e st s at et e e se et e e e nse s st eanentenae 15

2. Operacni planovani, hodnoceni a podpUlrné NASTIOJE.......cccueerreiretretriirsnsssssnssesssesesesestsessessssssssssssanss 19
2.1 Operativni podpora G OPeratiVii NASTIOJ. ........cvecveceeeireeeesieesiesieseeste e e ettt essestesteestsesseesseesssesssasseens 19

2.2 Planovani, sledovani @ hOANOCENI OPEIACH ........c..ccveeueeeieeeesieeeeeieee ettt et e et esteeteesta e e e st e e ssasaaeseens 20

2.3 0perativii OABDOIMNG PIDIAVA...........ccveeeeeeeeeeeeeiteeeeeeteeeeeeeeetteesteesss et e eteessaasaesssesssesssaessssssesssesssesssasseaans 20

2.4 POAPOIA KVAIIEY OPEOIACI........ceueeeeeieeieeeeeeeeeet ettt sttt ettt et e ssenaeas 21

3.  Rozvoj informaci, analyz @ ZNaloSti.......cccceeeeeeeeirineeiiieeiiissneeeeesecesssnneeeeeeeeessssnneessaesssssssnnsesssssssssssnsssssssssnns 23
3.1 INfOrmace 0 ZEMICH PUVOAU .........ccueueeueeiiieieieeeeee ettt sttt ettt tesae e aesaenss 23

3.2 POKYNY K ZEMIMN PUVOUU ...ttt ettt et e et e e s e et et aasa et easeess et eseassessesearsessen 24

3.3 CentrdIni datoveé UIOZIStE UFAAU EASO ......cc.eecueveeeesiisiieiesiesiieiesiesiestestes e st stes e sssessessessssssessssssessessesasenses 25

3.4 Vyzkumny program v oblasti véasného varovdni a zakladnich priCin ...............ccceeeeeveveeceecveceeeeeevnennen 26

SRR Y go 1(=Te 10 (o o012 ] ) V7.{o HO U 27

3.6 Informacni @ dOKUMENTACNT SYSEEM ........cuveeeeeeeieeeeseeee et e et et e tteetaete et et e astestaeessaeseesseaassaassansseens 28

3.7 Vyrocni zprava o situdci V OBIASET QZYIU V EU ...........oeeueeeeeeeeeseeeeeeeee ettt e e eteeieestaesae st e easeseesaans 29

4. OdbOINA PFPraVa.....cceeerrieiiirisnreeeieieessssnsesessssesssssnsessssssssssssnsessssssssssssssssssssssssssnsessssssssssssnsesssssssssssnnsssssas 31
4.1 Vzdelavaci KUrKUIUM UFQAU EASO........oocueeeeeiesiieiieiesieeiesie sttt ste s e st e ste st st essestesssesessssssesasssssssasassesssenes 31

4.2 Certifikace O QKIEAILACE .........cceeueeeeieeieeeeeeee ettt sttt be s 33

4.3 Elektronické uceni a didAKtiCKG POTPOIG .........cccueeeeeeeeeieeeeeeeee ettt et teeta e e e e st e s e s e e saesaenen 33

4.4 JinG podpora 0ADOINE PFDIAVY ........ccueeeueeeieeieeeieeeeeeteee et et e st e e teeteeseesseessaeassasssasseesssesssesssasssssssanasen 34

B POAPOra @zZylU ..cceeeeeeeeiiiiiiiiineeetiiiiicssnneeesesseessssnnseseessssssssssssssssssssssnnsssssssssssssnnsesssssssssssnssesssssssssnnsssasassssssnn 35
5.0 AZYIOVG FIZENN .ottt ettt te et e ettt e te e et e et e e e et e e teetseate e e st e et e e aseetaeasseatteeaseenaeraaans 35

5.2 SItE PrOKLICKE SPOIUDITGCE. .....ccoveeeesiieeeeeiesieeeeiese sttt te et e et e et et e s st et e teats et esassssssesassseseesaaseasen 36
5.2.1 Sit iradu EASO pro zranitelNé sKUPINY......cecveiveeueeieeeeeeeeeeecte ettt ettt et eve e eaeeae v enie 36

5.2.2 Sit jednotek dublinského systému UFadu EASO ........ccuieuieieiiiiieeeeetecteeeeete ettt 37

5.2.3 Sit prijimacich organt GFadu EASO ..........coiiuieieeieeieecete ettt ettt st ste e e sseess e essesaeeanesreeeas 39

5.2.4 Sit iradu EASO k problematice VYIOUCENI........c.couieueeeieeecteceecteceetecte ettt 40

5.3 SPOIUPIACE S CIENY SOUU. ...ttt aa et ett e e et e e s eass e et eetsesaseessesseassasseans 41

6.  HOMZONTAINT CINNOSE ..cciiieeeiiiiiiiiiiittiiiieeiiseetsssnresss e s ssssnnessssanesssssanssssssnesssssasesssssnesssssasesssssnsassssanassss 44
6.1 Poradni forum a 0bCANSKG SPOIECNOST ..........eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ete et ee e e e e aeetsesasesseeesee s 44

6.2 Komunikace @ AKCE UFAGU EASO........c..ooueeueeeeieeieeiesiesieeteste ettt ettt sttt st sesse st enensesanens 44

6.3 Vztahy se ZUCAStNENYMI SEIANGMI .....cccvveeeesvieeieeieesieeeeesteete et et e ettt et e st eesteesaesaeaseasssasssesssaessaessessseenes 45

7. SPIAVA @ FIZENIceeiiireeeeiiiiiiiiineeetiiieicssnneesssesssssssnsestsssssssssnsssssssssssssnnsesssssssssssnnsessssssssssssnsessssssssssnssssssssssssne 47
o [ 49
A.l: Organizacni SCREMQ UFQAU EASO .........ooeeeeeeeeeeeeee et eseeettes e te et e e et e st e s tastaestaessseasesassasssasssaenseenes 49

A.ll: Rozpocet Uradu EASO NQ 1OK 2019........cc.eeeeeeeeeeeeeeee et et eeeteeta et e st e etsaesaaeseesssesssesssaesssessesaesssanses 50

A ZAMESENANCT UFQAU EASO ...ttt ettt ettt s et s e s s eate e et s seasssaasessesssseteseansessanes 52



4 — Souhrnna vyrocni zprava uradu EASO za rok 2019
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Predmluva

Nina Gregoriova
vykonna reditelka uradu EASO

KdyzZ jsem se dne 16. €ervna 2019 ujala funkce
vykonné reditelky Evropského podplirného uradu pro
otazky azylu (EASO), byla jsem presvédcena, Ze urad
EASO ma potencidl rozvijet se na zakladé zasad radné
spravy a zaroven dosahnout pokroku pfi provadéni
svého ambicidzniho pracovniho programu. V souladu
s touto vizi jsem na zakladé priorit stanovenych pro
urad EASO navrhla novou organizacni strukturu uradu
EASO, ktera byla nasledné schvélena spravni radou
uradu EASO dne 26. listopadu 2019.

Tato nova struktura, ktera vstoupila v platnost dne

1. ledna 2020, odrazi tfi prioritni oblasti budouciho
rozvoje Uradu EASO: posileni operativni tulohy ufadu
EASO, posileni odborné pfipravy a profesniho rozvoje
pro odborniky v oblasti azylu a prokdzani ulohy Gradu
EASO jako skute¢ného centra znalosti a odbornosti

v oblasti azylu. Nova struktura vychazi z pfistupu

k planovani zaloZzeného na potrebach, a to véetné
lidskych a finan¢nich zdroj nutnych k posileni vnitini
spravy a fizeni Ufadu EASO, jako je mimo jiné
pldnovani ¢innosti Ufadu, vnitini kontrola a nasledna
kontrola, audity, pravni zalezitosti a kvalita.

Letos uplyne deset let od pfijeti zfizovaciho nafizeni
uradu EASO dne 19. kvétna 2010. To je vhodna
prilezitost k ohlédnuti za tim, jak velkého pokroku
jsme jako agentura dosahli na cesté k naplnéni naseho
mandatu. Poslanim uradu EASO jakozto odborného
stfediska je posilovat praktickou spolupraci,
podporovat vyménu informaci, zajistit sblizovani
posuzovani potfeb v oblasti ochrany v ¢lenskych
statech a poskytovat operativni a technickou podporu
¢lenskym statlim, které jsou vystaveny tlaku v rdmci
svych azylovych a pfijimacich systému.

Cinnosti GFadu EASO v roce 2019 byly navrzeny

a uzpuUsobeny tak, aby odpovidaly potfebdm zjisténym
v terénu na mistni, regiondlni a celostatni Urovni a aby
ucinné reagovaly na ménici se trendy v oblasti migrace
a azylu. Tyto potreby byly rovnéz utvareny rocnimi

a viceletymi pracovnimi programy uradu EASO.

Hlavni slozkou ¢innosti ufadu EASO je i nadale
operativni podpora a tvofi vice nez 40 % rocniho
rozpoctu Uradu na rok 2019. U¥ad EASO i nadéle
postupné rozsitfoval svou operativni podporu
¢lenskym statlim, a to jak co do Urovné poskytované
pomoci, tak co do rozsahu svych operaci. Jen v roce
2019 urad EASO koordinoval vice nez 900 pracovnikd,
ktefi byli nasazeni na 88 lokalitach v Recku, Italii, na
Kypru a na Malté. Ufad EASO rovné? podporoval
naplriovani usili ¢lenskych statl v oblasti presidlovani
v ramci evropskych programa pro presidleni, a to ve
spolupraci s Evropskou komisi, ufadem UNHCR

a jinymi aktéry.

Odborné znalosti vyuZité pfi poskytovani technické
podpory nabidly cenny zdroj vystupl, mimo jiné

i prostrednictvim vydavani materiall o zemich plivodu
a materialG s pokyny, dale shromazdovani, analyzy

a distribuce Udajl o azylu, vyvijeni praktickych
nastrojli za Ucelem napliiovani spolec¢nych norem

a vysoce kvalitnich procesu, poskytovani poradenstvi
o pravnich zavazcich, mapovani postuptli v jednotlivych
¢lenskych statech a zprostfedkovani siti odbornych
znalosti v riznych oblastech tykajicich se azylu.

UFad EASO i nadéle vytvérel nové moduly odborné
pfipravy a aktualizoval ty stdvajici, aby reagovaly na
novy vyvoj a zmeény v oblasti azylu v EU. Odbornd
pFiprava vnitrostatnich urednikd v oblasti azylu
zajistovala jednotnou vysokou Uroven provadéni
norem spolecného evropského azylového systému. Na
zakladé spole¢ného systému odborné pripravy, ktery
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zahrnuje zdkladni aspekty azylového Fizeni, ufad EASO
i nadale poskytoval odbornou pfipravu, mimo jiné

i prostrednictvim Skoleni skolitell — jen za rok 2019 asi
6 630 osobam.

Mezitim urad EASO i nadéle buduje svou ptipravenost
na novy mandat v souladu s budoucim nafizenim

o Agenture Evropské unie pro azyl (EUAA), aby bylo
zajisténo, Ze tato agentura bude provozuschopna,
jakmile nové nafizeni vstoupi v platnost. Novy mandat
svéri agenture nové ukoly, posili jeji funkci odborného
a podplirného strediska, ¢imz ji umozni hrat vyraznéjsi
ulohu pfi provadéni spolecného evropského azylového
systému.
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1. Operativni podpora

V zemich EU+ bylo v roce 2019 podéno vice nez

714 200 Zadosti o mezindrodni ochranu: to
predstavuje 13% narlst oproti roku 2018 ("). Tento
vzestupny trend byl pozorovan jiz na podzim roku
2018 a pokracoval i v roce 2019. V souladu s trendy

z minulosti bylo poddno mnohem vice zadosti o azyl,
nez kolik bylo odhaleno pfipad( na vnéjsi hranici
(pomeér Cinil 5 ku 1). Toto navyseni je z velké ¢asti dano
vysokym poctem Zadatel(, ktefi jsou osvobozeni od
vizové povinnosti pfi vstupu do schengenského
prostoru, coz vysvétluje, proc se zvysil pocet zadosti
o mezinarodni ochranu, ale pocet odhalenych pfipadu
nelegalniho vstupu na vnéjsi hranici se snizil. Tito
Zadatelé z bezvizovych zemi pochazeli vétsinou

z Latinské Ameriky a patfili k nimi spolu s Venezuelany
statni prislusnici Kolumbie, Salvadoru a Hondurasu.

Celkem bylo sedm z deseti vSech podanych zadosti
predloZeno v pouhych péti zemich EU, avSak vétsina
zemi EU+ obdrZela vice Zadosti neZ v roce 2018. Viibec
poprvé od roku 2015 se tak objem Zadosti o azyl
(meziro¢né) zvysil. Navzdory narlstu poctu Zadosti
jsou Cisla stale dramaticky nizka oproti po¢tiim Zadosti
v dobé krize v letech 2015-2016.

Ufad EASO v souladu se svym mandatem (?) i nadale
poskytoval na miru uzplsobenou operativni podporu
Clenskym statlim, jejichZ azylové a pfijimaci systémy
jsou vystaveny mimoradnému tlaku. Na 7adost Recka,
Italie, Kypru a Malty proved! tfad EASO podptrna
opatreni na zdkladé schvalenych opatfeni,
stanovenych ve vzajemné dohodnutych operacnich
planech pro danou zemi.

Kromé podpory poskytované prostfednictvim téchto
operacnich plant byl Gfad EASO zapojen do rdmce pro
ad hoc vylodovani a dobrovolné relokace. Tyto
¢innosti byly provadény béhem roku v Itlii a na Malté.
V celém tomto procesu urad EASO Uzce spolupracoval
v ramci zfizeném Evropskou komisi.

Urad EASO spolu s Evropskou komisi ispé$né
rozpracoval ,,messinsky model”, ktery vymezuje pravni
zaklad pro tyto operace (podle ¢l. 17 odst. 2
dublinského nafizeni) a zahrnuje dohodu tykajici se
pozadavku, aby vSichni pfichozi byli zaregistrovani jako
Zadatelé o mezindrodni ochranu v ramci daného
vhitrostatniho systému a evropské databdze otiskd

prsG Zadatell o azyl (Eurodac). Rovnéz zahrnuje
uplatiovani kritéria vybéru a porovnavani, ktera se
poufZiji k usnadnéni porovnavani Zadatell s pfisliby
Clenskych stata.

Také byly dohodnuty technické standardni operacni
postupy, a to s pfispénim Ufadu EASO a v navaznosti
na Maltské prohlaseni, které dale vymezuje a stvrzuje
zavaznost prislusnych tloh a povinnosti vsech aktérd
v ramci vylodovani a dobrovolnych relokaci. Urad
EASO v roce 2019 konkrétné podpofil 24 téchto akci,
kterych se zucastnilo 2 716 Zadateld.

1.1 Recko

Operacéni plan pro Recko na rok 2019

Pokracovalo poskytovani podpory Recku v souladu
s rozsahem a ¢innostmi vymezenymi v operacnim
planu na rok 2019. Azylové podplirné tymy uradu
EASO (AST) nasazené v ramci Recké azylové sluzby
(GAS) a odvolaci organy dosahly vyssi efektivity pfi
provadéni azylového fizeni. Pfijimaci a identifikacni
sluzba (RIS) byla rovnéz podporena formou celkové
koordinace, fizeni a provozu pfijimacich stredisek.

Utad EASO poskytoval vétsi podporu feckym organtim
pfi zpracovavani zadosti o mezindrodni ochranu,
posileni pFistupu k Fizeni a zlepSovani kapacity organt
fidit lokality pro pfijimani vy¢lenéné v celé zemi. Urad
EASO rovnéz pomahal pfi zpracovavani rostouciho
poctu celkovych odeslanych zadosti podle dublinského
nafizeni a usnadnoval poskytovani nezbytnych
informaci Zadatelim o azyl.

e

Azylové podpdrné tymy tradu EASO, severni Recko.

(") Vroce 2019 patilo k zemim EU+ 28 &lenskych statd EU a také Norsko a Svycarsko. Mésiéni Gidaje o Zddostech o mezinarodni ochranu byly k dispozici pro 30

zemi EU+ aZ do zafi a pro 29 zemi EU+ pocinaje fijnem.

(%) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 439/2010 ze dne 19. kvétna 2010 o ziizeni Evropského podpirného Gradu pro otézky azylu, UF. vést. L 132,

29.5.2010.
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Utad EASO vyznamné podporoval Reckou azylovou
sluzbu (GAS) a odvolaci organ v souladu s operacnim
pldnem na rok 2019 a tim poskytoval v€asnou

a ucinnou pomoc pfi provadéni azylovych fizeni na
hranicich a fadnych azylovych fizeni, kterd se provadéji
na fecké pevniné a na ostrovech. V roce 2019
registracni Urednici dfadu EASO provedli vice nez

40 000 (3) registraci, a to véetné predbéznych
registraci, ¢imz usnadnili pfistup k azylovému fizeni.
Azylové podpurné tymy Urfadu EASO (AST) tvorené
odborniky z ¢lenskych stat a pracovniky najatymi

v dané oblasti uskutecnily vice nez 8 000 pohovorU

a vypracovaly vice neZz 9 000 (*) zavérec¢nych poznamek
tykajicich se pfipadu v oblasti azylu.

e

Azylové podplrné tymy uradu EASO, Fecké ostrovy.

Kromé toho urad EASO posilil kapacitu jednotky
dublinského systému v prvnim stupni v rdmci sluzby
GAS prosttednictvim nasazeni zaclenénych
pracovnikd, ktefi vyFizovali Zadosti tykajici se 3 000
osob. V druhém stupni urfad EASO nasadil vyzkumné
pracovniky (pravni zpravodaje) v souvislosti

s podporou poskytovanou odvolacimu orgéanu. S jejich
podporou byl oproti roku 2018 vynesen vyssi pocet
rozhodnuti o odvolani (asi 2 000 pripadd) proti
rozhodnutim v prvnim stupni ze strany pfislusnych
nezavislych odvolacich vybor( uradu EASO.

Poskytovani informaci

Informace jsou dlleZitym nastrojem pro usnadnéni
pfistupu k azylovym fizenim. | v roce 2019 sehraval
urad EASO pfi poskytovani informaci ustiedni tlohu.
Odbornici ¢lenskych statl nasazeni v rdmci mobilnich
informacnich tymU provedli vice nez 300 navstév na
misté a podporovali specializovanou horkou linku, na
které zodpovédéli vice nez 30 000 (°) dotazl. V kvétnu
2019 urad EASO predal ukol poskytovani informaci
prislusnym feckym organdm, které se nachazi na péti
ostrovech, a vyskolil 16 pracovnikd pfijatych v dané
lokalité.

(%) Operativni analyza Gfadu EASO — Recko 2019.
(*) Operativni Gdaje Uradu EASO.
(%) Operativni analyza G¥adu EASO — Recko 2019.
(°) Operativni Gdaje uradu EASO.

Utad EASO s vice ne? 500 (%) pracovniky nasazenymi

v ramci rGznych profild zajistoval soustavnou podporu
feckym organlim béhem celého roku 2019 a pfi tom
uplatiioval interoperabilitu a soucasné pfizplsoboval
svou operacni podporu s cilem i nadale se orientovat
na vysledek.

Jednim z hlavnich probléml, se kterym se urad setkal
pfi provadéni operacniho planu na rok 2019, bylo to,
Ze Clenské staty odmitly jmenovat vnitrostatni
odborniky, a tak obsadit konkrétni profily, jak je
vymezeno a popsano ve vyzvé pro odborniky. DalSim
problémem je nedostupnost odbornikl ¢lenskych
statl pro dlouhodobé nasazeni (po dobu nékolika
mésicU), zejména béhem obdobi vysokého poctu
prijezd.

PFijimani

Utad EASO i nadale podporoval vnitrostatni p¥ijimaci
organy prostrednictvim nasazeni Grednik(
specializujicich se na ochranu déti a pfijimacich
urednik( na ostrovech. Odbornici na nezletilé osoby
bez doprovodu ptispéli k rozvoji vnitrostatniho rdmce
pro sledovani pfijimani (National Reception Monitoring
Framework, NRFM) a podpofili zahajeni provozu
asistencni sluzby v oblasti pfijimani.

Vibec poprvé obsahoval operaéni plan pro rok 2019
dvé zvlastni opatieni, ktera méla za cil zlepsit
vnitrostatni systém pfijimani prostfednictvim nasazeni
odbornika z ¢lenskych statl a doc¢asnych pracovniki

a souvisejiciho poskytovani odborné pfipravy v terénu
a na Ustiedni Grovni. Ufad EASO rovné? ptispél

k dokonceni a pilotnimu provadéni nastroje
vhitrostatniho ramce pro sledovani pfijimani (NRFM).
Na strategické urovni ufad EASO rovnéz podporoval
Recko prostfednictvim budovani kapacit s cilem
provadét strategii viceletého financovani a zadavani
zakazek. Odbornici z ¢lenskych statl, uréeni a nasazeni
uradem EASO do vnitrostatni pfijimaci a identifikacni


https://easo.europa.eu/sites/default/files/OP-Greece-2019.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/OP-Greece-2019.pdf
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sluzby (RIS), pfispéli k vypracovani navrhl projektu,

a tak podpofili sledovani provadéni a poskytli
odbornou pripravu vnitrostatnim pracovnikiim za
ucelem zlepseni udrzitelnosti. V rdmci pfijimdani v prvni
linii patfilo k nejvyznamné;jsim prispévkim v roce 2019
zfizeni asistencni sluzby v oblasti pfijimani.

| Utednici EASO provedli vice nez 40 000 registraci
(véetné predbéznych registraci).

| Azylové podplrné tymy — tvorené odborniky
z ¢lenskych statl a pracovniky najatymi v dané
oblasti — uskutecnuji vice nez 8 000 pohovor( a
vypracovavaji vice nez 9 000 zavérecnych
poznamek tykajicich se pripadl v oblasti azylu.

Podpora recké jednotky dublinského systému za
ucelem posileni jeji kapacity pro odesilané
zadosti podle dublinského nafizeni, pficemz se
kazdy mésic zpracovalo vice nez 230 zadosti a

v porovnani s rokem 2018 se ztrojndsobily
vysledky.

Kromé toho byla dokoncena a preloZena prvni ¢ast
pfirucky pro pfijimani, ktera usnadfiuje pfFistup

k pravnim predpistim o pfijimani v Recku. Na terénni
urovni na ostrovech byly nasazeny podpUrné tymy
specializovanych pracovnikl (tj. Grednici
specializujicich se na ochranu déti, pfijimaci urednici)
s cilem poskytovat odborné znalosti v oblasti otdzek
tykajicich se ochrany déti a zranitelnosti a soucasné
usnadnovat komunikaci s komunitami v tdborech.
Prostfednictvim pilotnich projektd provadénych

v bezpecnych zéndch na Samu a Chiu Ufad EASO
nasadil odborniky na pfipady nezletilych osob bez
doprovodu, ¢imZ zlepsil kapacitu pracovnik
ptijimacich a identifikacnich stredisek (RIC) rozvijet
sluzby pro nezletilé osoby bez doprovodu a zlepseni
celkového provozu bezpecnych zén RIC. Jedna se

o dllezity prvek podpory Gfadu EASO, protoZe se
zaméfuje na celkové zlepSeni podminek pfijimani

a pohody nezletilych osob bez doprovodu.

Poskytovani informaci, Recko (Solur).

Na podporu pfijimani v druhé linii tfrad EASO nasadil
pracovniky na podporu dopravy osob v severnim
Recku a v Epiru, jako? i doporuceni na poskytnuti
soukromého ubytovani, dopravnich sluzeb a/nebo na
zajisténi azylovych Fizeni.

Budouci spoluprace

Dne 20. prosince 2019 byl mezi tradem EASO

a feckymi organy dohodnut novy plan operativni
a technické pomoci na rok 2020. Plan stanovi
zdvojnasobeni operativni podpory uradu EASO
prostfednictvim inovativniho zabudovaného
modelu zaloZzeného na spole¢ném planovani se
sluzbami GAS a RIS.

1.2 Italie

Operacni plan pro Italii na rok 2019

V souladu s planem na rok 2019 pokracoval urad
EASO v poskytovani technické a operativni pomoci
Italii, zejména za Ucelem zpracovavani zadosti

o0 mezinarodni ochranu a za Ucelem posilovani
kapacity italskych orgdnu sniZit pocet neuzavienych
pripadl z minulosti. Byla poskytnuta podpora pfi
zpracovavani zadosti podle dublinskych fizeni a pfi
posilovani italského oddéleni pro informace o zemi
plvodu, a to spolecné s fizenim jejich systému
prijimani. Urad EASO rovné? i nadale podporoval
italského verejného ochrance prav déti

a dospivajicich, pokud jde o ¢innost v oblasti
budovani kapacit pro dobrovolné porucniky.

Utad EASO poskytuje podporu Itélii jiZ vice nez $est
let, nejdfive prostrednictvim planu zvlastni podpory
(SSP), ktery platil do konce bfezna 2016, a nasledné na
zakladé vzajemné dohodnutych ro¢nich operacnich
plana.

V souladu s operacnim planem pro Italii na rok 2019
byla pfijata opattfeni na posileni odbornych znalosti
italskych organt a na zvyseni jejich kapacity sniZit
pocet nevyresenych neuzavienych pripadu, které se
projedndvaji ve fazi registrace a rozhodovani, a to
prostfednictvim zpracovavani zadosti o mezinarodni
ochranu a vyfizovani pfipadl podle dublinského
nafizeni. Ufad EASO rovné? napomahal rozvoji
udrZitelnych pracovnich tokd a metodik v oblasti azylu
a pfijimani, posileni italského oddéleni pro informace
o zemi plvodu a vybranych ¢innosti vnitrostatni
komise pro azyl a rovnéz pfispival k fizeni a sledovani
ramcl vnitrostatniho pfijimaciho systému
prostfednictvim odboru pro obc¢anské svobody

a imigraci.


https://easo.europa.eu/sites/default/files/EL_OP_2020_final.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EL_OP_2020_final.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/OP-Italy-2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/OP-Italy-2019.pdf
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| 19 722 registraci Zadatell o azyl podporeno
azylovymi podplrnymi tymy Gradu EASO

| 26 933 dokumentaci pro proces rozhodovani
v rdmci Uzemnich komisi a 38 761 dokumentaci
pro pfipravnou fazi pred zahajenim pohovoru

| sniZeni poctu neuzavienych pripad( prevedenych
z poloviny roku 2016 o vice nez 30 000

Urad EASO a italsky vefejny ochrance prav déti

a mladistvych (AGIA) i nadale spolec¢né provadéli
¢innosti v oblasti budovani kapacit pro dobrovolné
porucniky.

Podle dolozky o flexibilité operacniho planu pro Italii
urad EASO rovnéz pomahal pfi ad hoc vylodovani

a dobrovolné relokaci v pfipadé 17 samostatnych akci
v souladu s ,messinskym modelem* a naslednymi
technickymi standardnimi operaénimi postupy podle
Maltského prohlaseni.

Ve snaze o shizeni po¢tu neuzavienych pfipadu
pomadhaly azylové podplrné tymy Gradu EASO pfi
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1,000

Ll
600

’ |
n||

Jan 2019

]

Vyvoj podpory rozhodovani ze strany urfadu EASO v roce 2019
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Urad EASO spolu s Gradem UNHCR vyskolil 351
italskych vefejnych Cinitell na téma faze registrace
azylového fizeni, jakoz i na téma identifikace

a zpracovani pfipad( podle dublinského nafizeni.
Kromé toho se 49 verejnych Ciniteld zic¢astnilo 12
Skoleni skolitelli, zamérenych kromé jinych
tematickych oblasti také na poskytovani informaci,
obchodovani s lidmi a uréovani statusu.

(7) Operativnianalyza Gfadu EASO — Itélie 2019.
(]) Operativnianalyza Gfadu EASO — Itélie 2019.

registraci 19 722 Zadatell o azyl na 25 mistnich
policejnich sluzebnach (questure). Kromé toho azylové
podplrné tymy vyslané do 35 tzemnich komisi
podporovaly pfipravu a zpracovani 26 933
dokumentaci pro proces rozhodovani a 38 761
dokumentaci pro pfipravnou fazi pred zahajenim
pohovoru. Tataz uroven podpory byla poskytnuta ve
fazi soudniho Fizeni a zahrnovala asi 14 000 osob (7).
Béhem roku 2019 byl objem vydanych rozhodnuti

v prvnim stupni soustavné vyssi nez pocet podanych
zadosti. To vedlo k rychlému poklesu poctu
nevyresenych neuzavrienych pfipadd prevedenych

z poloviny roku 2016. Na konci prosince 2019 bylo

s podporou Uradu EASO dosazeno vyznamného
sniZzeni o asi 30 000 pfipad, coZ odpovida snizeni
poctu nevyresenych pripadl v roce 2018 o vice neZ
jednu tretinu (3), pficemzZ v té dobé pattilo Italii prvni
misto mezi zemémi EU+ v poctu neuzavienych pripadd
(82 311 pripadd (°)). Tato ¢innost byla doplnéna o dalsi
strukturalni podporu z Uradu EASO, jejimz cilem je
zlepsit kvalitu pracovnich tokd a metodik, které se
pouziji na mistni Grovni. Za timto Uc¢elem vypracoval
urad EASO dvé pfirucky na téma Sprdvnd praxe pfi
registraci a Rizeni pfipadii v prvnim stupni, véetné
pripadi podle dublinského narizent.

Personal data update ®Writing of decision

Jul 2019 Sep 2019 Nov 2019

| usporadano 12 skoleni pro 351 italskych
verejnych cinitell

| 12 skoleni skolitelli pro 49 verejnych Ciniteld

| 6 Skoleni o postupech pfijimani a kvalité

pfijimacich sluzeb pro nezletilé osoby bez
doprovodu

(%) Udaje poskytnuté Italii v rémci systému pro shromazdovani Gdaji — systému véasného varovani a pfipravenosti (EPS).
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Ufad EASO i nadale poskytoval strukturalni podporu
dalsimu posileni italskych prijimacich organt

a souvisejicich vnitrostatnich systému a pokracujicimu
rozvoji vnitrostatnich ramcu pro sledovani pfijimani.
Urad EASO rovné? podpofil Gtad Struttura di Missione
pfi organizaci Sesti Skoleni pro harmonizaci postupd
pfijimani a kvality pfijimacich sluzeb pro nezletilé
osoby bez doprovodu na celém Uzemi statu. Tato
$koleni absolvovalo celkem 217 Géastnikd. Urad EASO
rovnéz podpofil Urad AGIA pti organizaci tfi Skoleni pro
kandidaty na dobrovolné porucniky nezletilych osob
bez doprovodu a byla vypracovana e-learningova
platforma za Gcelem udrzitelné standardizace tohoto
Skoleni.

V roce 2019 podpofil 4rad EASO 17 ad hoc vylodéni /
dobrovolnych relokaci jménem ¢lenskych statd, které
pfislibily ucast, a to ve spolupraci s italskymi organy

a za koordinace ze strany Evropské komise. BEhem
téchto akci byla prokdzana schopnost tradu EASO
prizplsobit se rychle se ménicimu prostredi, protoze
urad EASO provedI asi 1 300 pohovor( a vyslal své
azylové podpurné tymy do 24/48 hodin od pavodni
zadosti. Kromé tohoto zapojeni do postupu registrace
zahrnovaly hlavni ukoly Ufadu EASO podporu vyvoje
a uplatriovani technickych standardnich operacnich
postupl, které predstavovaly zaklad pro predloZeni
navrhu distribuénich seznama Evropské komisi, ktera
byla zodpovédna za celkovou koordinaci pfislib(
Clenskych statl a za proces nasledné relokace.

Nedostatecny pocet a délka vyslani odbornik(

z ¢lenskych statll ve srovnani s potfebami stanovenymi
v operacnim planu pro Italii vedle jazykovych bariér,
jimz tito odbornici Celi pfi praci pfimo s mistnimi
organy, prfimély urad EASO, aby se pfi provadéni
dohodnutych ¢innosti vyznamné spoléhal na sluzby
docasnych pracovnikl. BEhem roku 2019 bylo z 295
vyslanych osob v Itélii 64 odbornikd pochazejicich z 16
zemi EU4, 11 byli zaméstnanci Ufadu EASO

a zbyvajicich 220 byli docasni pracovnici. Pfi registraci
a zpracovavani zadosti o azyl a pfi vylodovani /
dobrovolné relokaci pomahalo také 360
interkulturnich mediatord.

Tym Gradu EASO podporuje postup dobrovolné relokace

Od zacatku roku urad EASO rychle reagoval na nova
vylodovani, jakmile byly ur¢eny dobrovolné ad hoc
relokace po skonceni reloka¢niho programu EU v roce
2018. Hlavni vyzvu pfedstavoval navrh novych
pracovnich tokd a dohoda na novém postupu se viemi
pfislusnymi stranami, v€etné Evropské komise,
¢lenskych statl a italskych organd. Urad EASO s cilem
rychle reagovat vyslal lidské zdroje na podporu dané
policejni sluzebny (questure), aby pomohl s postupy
vylodovani, pficemz nékdy probihalo nékolik akci
soucasné (hlavné od srpna do listopadu 2019), coz
pfedstavovalo zatéz pro logistické provadéni
stavajicich opatfeni v ramci operacniho planu. Byly
navrzeny a provedeny jasné pokyny a pracovni toky
pro podporu ze strany Ufadu EASO, ¢imz se usmérnil
proces vycleriovani novych zdrojd pro tym a souéasné
byla zarucena kvalita a soudrznost ¢innosti. Na tuto
¢innost byl vyclenén posileny ad hoc mobilnitym, a to
v souladu s operacnim programem pro Italii na rok
2020.

Budouci spoluprace

Dne 11. prosince 2019 byl podepsan novy operacni
plan pro Italii. Plan z roku 2020 dale rozviji stavajici
operativni podporu Uradu EASO pro Itélii s dGrazem
na novou podporu snizovani poctu nevyresenych
pripadl v druhém stupni prostrednictvim posileni
podpory soudll po celé Italii a budovani kapacit a
zlepSovani kvality azylovych a pfijimacich systému.
Plan proto zahrnuje podporu standardizace
azylovych fizeni, zlepSovani kvality italského
systému prijimani, snizeni poctu nevyftizenych
azylovych pripad( ve specializovanych soudnich
oddélenich, podporu koordinacnich mechanisma

v fadach italskych azylovych organl, zlepseni
ucinnosti a standardizace postupd a shromazdovani
udajli prostrednictvim informacnich systému.

1.3 Kypr

Urad EASO a Kypr podepisuji dohodu o hostovani
Dne 19. zafi 2019 podepsaly urad EASO a Kypr
dohodu o hostovani, ktera odrazi rozsah a povahu
operativni podpory ufadu EASO poskytované
Kypru, a to v souladu s dohodnutym operacnim
pldanem. Dohoda o hostovani umozniuje Uradu
EASO, aby i nadale poskytoval hmatatelnou
podporu kyperskym organdm v reakci na vétsi tlaky
na azylovy systém této zemé, a zajistuje pravni
srozumitelnost, pokud jde o postaveni Gradu EASO
na Kypru, véetné postaveni zaméstnancl a
pracovnikd Urfadu. Tuto dohodu jesté musi
ratifikovat parlament.


https://easo.europa.eu/sites/default/files/operating-plan-italy-2020.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/operating-plan-italy-2020.pdf
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Urad EASO rozsifuje svou technickou a operativni
pomoc Kypru od roku 2014 v reakci na zvySené
migracni tlaky. V prosinci 2018 se ufad EASO a Kypr
dohodly na novém pldnu operativni a technické
pomoci na rok 2019. Plan by mél dale podpofit pomoc
uradu EASO poskytovanou Kypru s ohledem na narust
zadosti o azyl. V souladu s dohodnutym planem byla
pozdéji uradem EASO a kyperskymi organy dne

19. z4fi 2019 podepsana dohoda o hostovani.

V roce 2019 bylo na Kypru podano pftiblizné 13 000
zadosti o mezindrodni ochranu, coZ predstavovalo —jiz
druhym rokem v fadé — nardst o asi 70 % oproti
predchozimu roku. Tim se Kypr zaradil na druhé misto
mezi ¢lenskymi staty, pokud jde o pocet Zzadosti na
obyvatele.

| 7804 registraci provedenych odborniky Gradu
EASO (70 % celkového poctu) ve Ctyrech
obvodech

provedeno 746 pohovor( a vypracovano 532
stanovisek v navaznosti na posilenou podporu
zpracovani v prvnim stupni a zrychlené tizeni

individualni socidlni podpora, vypracovani
standardnich operacnich postupt a koordinace
dobrovolnikd v azylovém zafizeni Kofinou
prostiednictvim plné pfitomnosti ifadu EASO na
misté
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Informacni letak pro rezidenty v pfijimacim stfedisku v Kofinou

Utad EASO rovné? i nadale podporoval azylovou
sluzbu na Kypru, pokud jde o zpracovavani azylovych
pripadl v prvnim stupni, ¢imz zmirnil stale se zvysujici
pocet nevyresenych pfipadu. V této souvislosti urad

Prvni plnohodnotny operacni plan pro Kypr byl
proveden v roce 2019. Byla pfijata opatfeni na zlepseni
soudrzZnosti a kvality procest registrace na Kypru;

v Uzké konzultaci s azylovymi Utvary a imigracni policii
byly pfezkoumany standardni operacni postupy pro
registraci Zadatell o mezinarodni ochranu a byla
zajisténa relevantni odbornd pfiprava. Kromé toho
usnadnila Fadna a soustavna pfitomnost asistentd pro
registraci a tlumocnik( uradu EASO v ramci
cizineckych a imigracnich oddéleni poskytovani
informaci a registraci Zadosti o mezinarodni ochranu.

S podporou Sesti odbornikll na registraci bylo na
¢tyfech mistech béhem tohoto prvniho roku podpory
registra¢niho procesu zaregistrovano 8 704 zadosti

o0 mezinarodni ochranu. Tento pocet predstavuje sedm
z deseti zadosti zaregistrovanych na Kypru, coz ve
srovnani s rokem 2018 predstavuje narlst o 15 %.

BASIC NFORMATION
FOR THE RESIDENTS

P s o g s
P bsbvmates et drtdim
v Thec

erimmas e =
vt g beely anberier andiane b erier sl
T T BT S TGS 4O
T ]
rsspeed

P gy o et et B Ay

EASO vyslal do Nikdsie odborniky, ktefi provedli 746
pohovorU a vypracovali 532 zavérecnych poznamek
tykajicich se osob 27 rlznych statnich prislusnosti.


https://easo.europa.eu/sites/default/files/OP-Cyprus-2019.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/OP-Cyprus-2019.pdf
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V druhé poloviné roku pak odbornici ifadu EASO na
Zadost Kyperské azylové sluzby (CAS) provedli dalsich
44 pohovor( a vypracovali 42 doporuceni v rdmci
zrychleného fizeni pro obc¢any Gruzie, tj. zemé, kterd
se povazuje za bezpecnou zemi plvodu.

Kromé toho urad EASO spolu se sluzbou CAS a uradem
UNHCR spolupracovaly na posileni zajisténi kvality

a standardd. Urad EASO a sluzba CAS rovné? zahajily
pfipravné ¢innosti na digitalizaci pfipadové
dokumentace. Urad EASO také poskytl dvé $koleni na
téma ukazatell zranitelnosti a vylouceni pro
odborniky uradu EASO a pfislusniky sluzby CAS.

UFad EASO na konci roku 2018 znovu zahajil ¢innosti
v pfijimacim stiedisku v druhé linii v Kofinou. Ufad
EASO upevnil svou pfitomnost v roce 2019 vyslanim
stélého tymu odbornikd. Spole¢né poskytovali velmi
potfebnou socidlni ¢innost a budovani kapacit

v oblastech fizeni pfijimaciho stfediska, poskytovani
socialni podpory a doporuceni a postupl v navaznosti
na jednotlivé pfipady, poskytovani informaci

a koordinace komunitnich a dobrovolnickych ¢innosti.

Podpora stanovena pro nové vybudované pfijimaci
stfedisko v prvni linii v Pournafe byla znaéné omezena
kvili zpozdéni pfi stavebnich a rekonstrukénich
pracich. Ufad EASO nicméné vyslal pracovniky za
ucelem poskytovani informaci a provadéni hodnoceni
zranitelnosti. Urad EASO také poskytl logistickou
podporu pro bezpecnou zénu pro zranitelné skupiny
(ma byt uvedena do provozu v roce 2020).

Urad EASO rovné? zahdjil pripravné prace pro nové
oblasti ¢innosti na Kypru, véetné podpory nové
zfizeného spravniho soudu pro mezindrodni ochranu

a posileni fizeni a koordinace dat, napfiklad za ucelem
usnadnéni systému vstupu/vystupu v oblasti pfijimani.
Za timto Ucelem ufad EASO provedl a usnadnil ¢tyfi
mise zamérené na posuzovani potieb a tfi iniciativy
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v oblasti odborné pfipravy. Mezi tfadem EASO
a kyperskymi organy byl rovnéz dohodnut novy plan
operativni a technické pomoci na rok 2020.

Budouci spoluprace

V prosinci 2019 byl mezi Gfadem EASO a
kyperskymi organy dohodnut novy plan operativni
a technické pomoci na rok 2020. Plan stanovi
zdvojnasobeni operativni podpory poskytované
uradem EASO Kyperské azylové sluzbé a zavedeni
novych opatreni na podporu snizeni poctu
nevyresenych pripadd ve druhém stupni.

1.4 Malta

Malta a urad EASO se dohodly na planu operativni
a technické pomoci na rok 2019

Dne 24. ¢ervna 2019 se urad EASO s maltskymi
organy dohodl na pracovnich tocich a procesech
pozadovanych za ucelem poskytovani podpory
Malté, pokud jde o registraci Zadosti o mezinarodni
ochranu, poskytovani informaci a podporu
jednotky dublinského systému, pohovort a
souvisejiciho vypracovavani hodnoticich zprav pro
urad komisare pro uprchliky. Bylo dohodnuto
zahdjeni podplrnych opatreni v nékolika fazich,
¢imz se zajisti plny soulad s jinymi opatrenimi
zavedenymi maltskymi organy.

Za prvni sedm mésicl roku 2019 bylo podéno 1 890
Zadosti o mezinarodni ochranu. Jedna se o narust

0 83 % oproti Udajim zaznamenanym béhem téhoz
obdobi v roce 2018. Primérny pocet Zadosti za mésic
se tudiz zvysil ze 148 na 270.
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Pocet osob (sloupce), které pfipluly po mofi, a pocet zadosti o azyl (kfivka), leden—Fijen 2019


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/operating-plan-cyprus-2020.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/operating-plan-cyprus-2020.pdf
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Udaje Eurostatu zahrnujici neuzaviené piipady ve
vsech stupnich svédc¢i o tom, Ze béhem roku 2019 se
i nadale zvySoval tlak na maltsky azylovy organ.
Zatimco na konci ledna 2018 ¢ekalo na rozhodnuti
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Vyvoj poctu neuzavienych pfipadl od ledna 2018 do ¢ervence 2019

Na zakladé Zadosti obdrZzenych od maltskych organl
v ¢ervnu 2019 a na zakladé podpory pro ad hoc
vylodovani v predeslych Sesti mésicich podepsal urad
EASO na Sest mésicl od Cervence do prosince 2019
operacni plan pro Maltu. Plan byl zaloZen na tfech
opatrenich, kterd se zamérovala na podporu
registrace, podporu pfi azylovych pohovorech

v prvnim stupni a navrh souvisejicich stanovisek a na
podporu jednotky dublinského systému. Podle udajd
vnitrostatniho ministerstva vnitra, narodni
bezpecnosti a prosazovani prdva pfiplul od ledna do
fijna 2019 na Maltu po mofi vice nez dvojnasobny
pocet osob nez v pfedchozim roce, pficemz v roce
2018 bylo zaznamenano 1 445 migrant(, zatimco

v roce 2019 jich bylo zaznamenano 3 115.

Ufad EASO poskytoval maltskym organtim podporu
pro vSechny cinnosti v oblasti dobrovolné relokace

— zajistoval registraci zadatell o mezinarodni ochranu,
vypracovaval distribuéni seznamy, podporoval
delegace clenskych statl v souvislosti s jejich
navaznymi pohovory, a také jednotku dublinského
systému, pokud jde o procesni ¢innosti pro vsechny
pfipady relokace.

Urad EASO poskytoval operativni podporu vyslanim
18 odborniku ze ¢lenskych statl a 18 docasnych
agenturnich pracovnikd, ktefi celkem odpracovali

2 229 dnli. Podle podminek dohodnutych v operaé¢nim
planu proved! tfad EASO 2 008 registraci Zadatell

o azyl, z nichz nejvice bylo sudanskych statnich

1505 zadosti, do Cervence 2019 se tento pocet zvysil
na 2 905. Pocet nevyresenych pripadl se rovnéz
vyrazné navysil, a to z primérného poctu 47 dalsich
pripadd mésiéné béhem roku 2018 na 126 v roce 2019.
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prislusnik(, za nimiz nasledovali statni pfislusnici
Eritreje a Jizniho Sudanu.

Vyznamné Usili bylo rovnéz vynaloZzeno na vytvoreni

a pilotni ovéfovani pracovnich tokd na podporu
pldanovaného snizeni stavajiciho poctu nevyresenych
pripadd, a proto Urad EASO naplanoval 284 pohovord,
z nichz 176 bylo dokonceno. Celkem bylo vydano 71
zavérecnych poznamek.

V neposledni fadé obdrzelo pomoc 1 827 osob
prostfednictvim podpory jednotky dublinského
systému a bylo vypracovano 1 003 sdéleni o prizkumu
podle dublinského nafizeni.

Provadéni operacniho planu pokracovalo v prvnich
Sesti mésicich roku podle oc¢ekavani a vychazelo

Z Uspésné spoluprace v rdmci ad hoc pracovnich tokd
pro vylodovani.

Budouci spoluprace

V prosinci 2019 byl podepsan novy operacni plan
pro Maltu, ktery zahrnuje zdvojnasobeni operativni
podpory a rozsifeni opatreni obsazenych v planu
tak, aby zahrnovala zvlastni opatreni v oblasti
prijimani, véetné podpory pracovnich tok
tykajicich se predavani v souvislosti se zranitelnosti
a hodnoceni zranitelnosti v rdmci ptijimani a Sirsi
podporu pro sluzby v oblasti pfijimani na Malté.


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/operating-plan-malta-2020.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/operating-plan-malta-2020.pdf
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1.5 VnéjSi rozmér

| revidovana strategie Uradu EASO v oblasti vné;jsi
spoluprace pfijata spravni radou uradu EASO

| spoluprace prostrednictvim provadéni pland
s Tureckem/GDMM, Srbskem a Severni
Makedonii

| zahdjeni ¢innosti zatizeni iradu EASO na podporu
presidleni (RSF) v tureckém Istanbulu

Utad EASO zastava vyznamnou tlohu v rdmci vnéj$iho
rozméru spolecného evropského azylového systému
tim, Ze podporuje zfizovéani a/nebo posilovani
azylovych a pfijimacich systéml, jakoZ i tim, Ze
poskytuje podporu ¢lenskym statdm v jejich Usili

o presidleni.

V roce 2019 bylo dosaZeno duleZitych zmén, mimo jiné
prezkumu strategie v oblasti vnéjsi spoluprace,
posileni podpory budovani kapacit poskytované
zemépisnym oblastem, které jsou klicovou prioritou,

a zahdjeni pilotniho projektu zafizeni na podporu
presidleni.

rozmer

| Prezkum strategie uradu EASO v oblasti vnéjsi
spoluprace. Novou strategii pfijala spravni rada
Uradu EASO v unoru 2019.

Proces konzultaci za ucelem restrukturalizace sité
pro vnéjsi rozmér. Uzaviena dohoda o zfizeni
dvou samostatnych siti: sité pro spoluprdci

s tfetimi zemémi a sité pro presidleni a prijimdani
0sob z humanitdrnich ddivoda.

Strategie v oblasti vnéjsi spoluprace

Vzhledem ke zménam v SirSim politickém ramci EU pro
vnéjsi vztahy a s ohledem na podporu, o niz Zadaji treti
zemé a o niz se jedna s ¢lenskymi staty, proved! ufad
EASO v roce 2019 Siroky proces konzultaci

s Clenskymi staty a pFisluSnymi zticastnénymi

stranami za Ucelem prezkumu a aktualizace strategie
v oblasti vnéjsi ¢innosti. V Unoru 2019 pfijala spravni
rada Gfadu EASO novou strategie — nyni pod ndzvem
strategie ufadu EASO v oblasti vnéjsi spoluprace.

EASO
External Cooperation
Strategy



https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/easo-external-cooperation-strategy.pdf
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Revidovana strategie ufadu EASO v oblasti vné;jsi
spoluprace:

- definuje pfistup a obecny ramec, podle kterého
urad EASO vyviji svou ¢innost souvisejici s vnéjsim
rozmérem spole¢ného evropského azylového
systému,

- stanovi strategické smérovani vné;jsi Cinnosti Uradu
EASO,

- urcuje priority a oblasti, na které se klade diraz,
pokud jde o planovani budoucich ¢innosti,

- upresnuje druh a rozsah podpory, kterou urad
EASO muZe poskytnout, jakoZ i zemépisné priority.

Cinnosti sité pro vnéjsi rozmér

Sit pro vnéjsi rozmér tradu EASO ma za cil zajistit
ucinnou a bezproblémovou komunikaci o zaleZitostech
organy EU, tfetimi zemémi a jinymi zi¢astnénymi
stranami.

V roce 2019 bylo pod jeji zastitou provedeno nékolik
¢innosti, véetné dvou zasedani sité pro vnéjsi rozmeér,
ktera se konala v Unoru a v listopadu. Kromé toho
ustavil urad EASO v navaznosti na podnéty od
Clenskych statl tfi specializované pracovni skupiny:

- pracovni skupinu pro spolupraci s tureckym
generalnim Feditelstvim pro Fizeni migrace
(DGMM),

- pracovni skupinu pro spolupraci se zapadnim
Balkanem,

- pracovni skupinu pro vyvoj nastrojli pro spravu
znalosti 0 vnéjSim rozméru Ufadu EASO.

Ugelem t&chto pracovnich skupin je vytvofit mensi
skupiny clenskych statd se zvlastnim zdjmem aktivné
prispét k ¢innosti urfadu EASO v konkrétnich oblastech.
V roce 2019 ufad EASO usporadal celkem Ctyfi
zasedani pracovnich skupin.

Restrukturalizace sité pro vnéjsi rozmér

V navaznosti na zavéry zasedani sité pro vnéjsi rozmér,
které se konalo dne 1. inora 2019, a na zavéry 9. féra
EU pro presidleni, které se konalo dne 11. ¢ervna 2019,
zahdjil urad EASO proces konzultace s pfislusnymi
zucastnénymi stranami o restrukturalizaci sité pro
vnéjsi rozmér do dvou samostatnych siti: sité pro

spolupraci s tfetimi zemémi a sité pro presidleni
a prijimani osob z humanitarnich divodd.

Béhem procesu konzultaci se objevila potfeba zfidit sit
zamérenou na presidlovani. Na jedné strané pfisliby
¢lenskych statd tykajici se presidlovani musi byt
doplnény o platformu pro podporu a vyménu
informaci, ktera by jim lépe umoznila, aby dostaly
svym zavazkdm v oblasti mezinarodni solidarity. Na
druhé strané zdUraznili Grednici ¢lenskych statd
nutnost existence platformy, ktera by se zabyvala
fadou otdzek tykajicich se konkrétné EU, jako je vyuZiti
financnich prostredkd Azylového, migracniho

a integracniho fondu (AMIF) pro Gcely presidleni nebo
operativni postupy v ramci ptesidlovacich misi,

a v jejimz rdmci by se tyto otazky projednavaly.

Pokud jde o spoluprdci se tretimi zemémi, sit plné
zamérena na technickou spolupraci a podporu
budovani kapacit pro treti zemé se mize zabyvat
potfebou ucinnéjsiho zapojeni ¢lenskych statd a jinych
zUcastnénych stran do vymezovani a provadéni ramcl
spoluprace uradu EASO se tfetimi zemémi. Navic lepsi
sdileni informaci a komunikace jsou oblasti, které maji
potencidl dale zvySovat pfidanou hodnotu sité, jelikoz
vytvofi pfilezitosti pro nalézani synergii a predchdazeni
zdvojovani usili.

Obé sité oficidlné zahdjily Cinnost v prvnim ctvrtleti
roku 2020.

Podpora tretich zemi

Provadéni regionalniho projektu financovaného
nastrojem NPP Il (,,Regionalni podpora fizeni
migrace zohlednujiciho potfebu ochrany na
zapadnim Balkanu“) — faze 2

| zavedeny dva plany se Srbskem a Severni
Makedonii

| 39 ¢innosti v rdmci budovani kapacit ve
spolupraci s organy zemi zapadniho Balkanu

ProdlouzZeni a provadéni planu ufadu EASO
uzavieného s reditelstvim DGMM

| 28 ¢innosti v ramci budovani kapacit ve
spolupréaci s Tureckem/DGMM

Zahajeni spoluprace uradu EASO s Egyptem

| vyvoj a provadéni projektu budovani kapacit
v malém rozsahu ve spolupraci s Egyptem
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Podpora budovani kapacit poskytovana UFad EASO podporuje Srbsko a Severni Makedonii
tfetim zemim v zdlezZitostech tykajicich se prostfednictvim podrobnych plan zamétujicich se na
azylu a pfijimani ginnosti budovani kapacit v duchu spoleéného
pfejimani odpovédnosti a partnerstvi. Obdobné
Cilem podpory tfetich zemi ze strany Ufadu EASO je probiha diskuse o planech s Albanii a Bosnou
pfispét k vytvoreni a/nebo posileni systém v oblasti a Hercegovinou.
azylu a pfijimani, jakoZ i podporovat fizeni migrace
v klicovych tretich zemich s ohledem na ochranu. V Turecku ufad EASO i nadéle podporuje DGMM.
Provadi se prostrednictvim rlizné miry budovani Spoluprace byla provadéna prostiednictvim planu
kapacit uzplsobeného na miru potfebam a zajmim zahrnujiciho obdobi od Unora 2018 do ¢ervna 2019.
v dané treti zemi, prioritdm ¢lenskych statl a kapacité V navaznosti na pfezkum a konzultace s DGMM byl
uradu EASO reagovat. Planované ¢innosti maji mnoho plan tspésné prodlouZen o dalsi dva roky (zari 2019
podob (odbornd ptiprava, pracovni seminafe, studijni/ —srpen 2021). Spoluprace Gfadu EASO s Tureckem je
pracovni navstévy, mentorovani na pracovisti, v ramci tohoto pfistupu zalozena na dlouhodobé
prispévek k technickym dokumentim atd.). perspektivé a nabizi solidni zaklad pro podporu

DGMM a posileni jeho kapacity.

Pokud jde o region Blizkého vychodu a severni Afriky,
egyptské vnitrostatni organy vyjadrily zajem o dalsi
rozvoj vlastnich azylovych pravnich predpisi ve
spolupraci s ufadem EASO. Byla tedy dohodnuta
podpora budovani kapacit v malém rozsahu.
Spoluprace byla Uspésné zahajena dvéma cinnostmi
v oblasti budovani kapacit zorganizovanymi v fijnu

a listopadu 2019, na které v roce 2020 navazou dalsi
¢innosti.

Ptresidlovani a jiné pravni zplsoby udéleni
Bé&hem roku (a ve srovnani s rokem 2018) ufad EASO mezinarodni ochrany
zaregistroval zvySeny zajem a nutnost podpory
budovani kapacit v téchto zemépisnych oblastech:

zemé zdpadniho Balkanu, Turecko a region Blizkého Vybudovani zafizeni na podporu presidleni (RSF)

vychodu a severni Afriky. sidliciho v tureckém Istanbulu v ramci pilotniho
projektu

Na zapadnim Balkané urad EASO proved| spolu

s Evropskou agenturou pro pohrani¢ni a pobfezni straz / | zatizeni RSF podpofilo operace presidleni 6

agenturou Frontex, tfadem UNHCR a organizaci IOM ¢lenskych stata

regionalni projekt financovany nastrojem NPP I

(,,Regionalni podpora fizeni migrace zohledrujiciho | provedeno 5 vybérovych misi, véetné zpracovani

potfebu ochrany na zapadnim Balkanu“), ktery se zadosti 474 uprchliki

zaméroval na Sest zemi zapadniho Balkanu a na

Turecko. Byla dokoncena prvni faze projektu (zari 2016 provedeny 3 kulturné orientacni mise, véetné
— Cerven 2019), na kterou navazala druha faze (Cervenec zpracovani Zzadosti 466 uprchlikd

2019 — Cerven 2021), ktera se v soucasnosti provadi.

Trvala podpora ¢lenskych statd v oblasti
presidlovani a jinych pravnich zptsobt udéleni
mezinarodni ochrany

| 4 ¢innosti zamérené na pomoc ¢lenskym statlm
pti provadéni ad hoc rezim( EU

| spolu s prislusnymi zi¢astnénymi stranami
usporadany 3 schlize zamérené na praktickou
spolupraci v oblasti presidleni a pravnich cest
k poskytnuti ochrany
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Pfesidleni do EU znamend prevoz zranitelnych
uprchlikd z hostitelské zemé do ¢lenského statu EU,
kde budou pfijati a bude jim zaruceno pravo na pobyt
a veskerd dalsi prava srovnatelna s pravy, kterd byla
poskytnuta pfijemcdim mezinarodni ochrany. Ufad
EASO podporuje provadeéni usili clenskych statt

v oblasti pfesidlovani v ramci evropskych programu
pro presidleni, a to ve spolupraci s Evropskou komisi,
uradem UNHCR a jinymi aktéry.

Pilotni projekt zafizeni na podporu presidleni
(RSF)

V navaznosti na hodnoceni proveditelnosti provedené
v roce 2018 a po zevrubnych konzultacich s ¢lenskymi
staty, Evropskou komisi a jinymi zacastnénymi
stranami zahdjil ufad EASO pilotni projekt vybudovani
zatizeni RSF se sidlem v Istanbulu za u¢elem podpory
presidlovacich operaci ¢lenskych statl z Turecka.
Tento projekt potrva 18 mésicu. Zafizeni RSF je

v provozu od ¢ervna 2019 a nabizi sluzby presidleni do
Clenskych statl prostrednictvim poskytovatele sluzeb
—evropské pobocky Mezinarodni katolické komise pro
migraci (International Catholic Migration Commission
Europe, ICMC).

Zatizeni RSF umoziuje urfadu EASO podporovat

z Turecka operace presidleni ¢lenskych statd formou
spoluprace a inovativnimi postupy, jelikoz na Zadost
¢lenskych statl nabizi Sirokou skalu sluZeb v oblasti
presidleni. Mezi sluzby patfi logisticka podpora
procesu ¢lenskych statl v oblasti vybéru a kulturni
orientace / orientace pfed odjezdem, jako je doprava
a ubytovani uprchlikd, mistnosti pro vedeni pohovor(
a odbornou pfipravu, péce o déti a tak dale.

Zpétna vazba od ¢lenskych statl byla pozitivni, coZ
svédci o tom, Ze se prokdzalo, Ze je logistickd podpora
poskytovana zafizenim RSF U¢inna a dostatecné resi
jejich potreby.

Trvala podpora ¢lenskych statu

V roce 2019 urad EASO podpofil Usili ¢lenskych statd
v oblasti presidlovani provadénim nékolika ¢innosti
zamérenych na pomocs ad hoc rezimy EU, jakoz

i s usporadanim jednani o praktické spolupraci na
téma presidleni a pravni cesty pro poskytovani
ochrany.

Kromé toho vyvinul tfad EASO v rdmci projektu
EU-Frank praktické nastroje v oblasti budovani kapacit
¢lenskych statd v oblasti presidlovani.
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2. Operacni planovani,
nastroje

2.1 Operativni podpora
a operativni nastroje

Posileni kapacity uradu EASO reagovat na
operativni pozadavky a podavat o nich zpravu

dalsi provadéni a vyvoj metodiky projektového
fizeni Uradu EASO a cyklu fizeni projektt pro
vSechny operace v ¢lenskych statech a v ramci
vnéjsiho rozméru

vySS$i mira spokojenosti sité narodnich
kontaktnich mist intervenc¢ni skupiny pro otazky
azylu (AIP) tfadu EASO prostrednictvim
spoluprace a zprovoznéni funkci fidiciho systému
(EAIPS) vyvinutych k tomu, aby je tato sit
pouzivala

rozpracovani vychozich koncepci a poZadavkd na
nové horizontalni nastroje, véetné dalSiho vyvoje
nastroje uradu EASO pro fizeni vysilani
pracovnikd (EAIPS)

Vyznamnym Uspéchem byl v roce 2019 zavr$eni vyvoje
harmonizované metodiky projektového fizeni, ktera
byla zavedena v ramci operaci Gfadu EASO v Recku,
Italii, na Kypru a na Malté a v ramci vnéjsiho rozméru.
Tento krok prispél k lepsi kapacité ufadu EASO
reagovat na operativni poZzadavky a podavat o nich
zprdvy, a tudiz k fizeni posuzovani, ndvrhu, provadéni,
sledovani a hodnoceni pfislusnych operacnich plana,
zvlastnich projektovych plant a jinych plang.

Byly dale rozpracovany a zavedeny komplexni a vysoce
ucinné ramce pro sledovani a hodnoceni. Rovnéz byly
zavedeny sofistikované systémy sledovani rozpoctu,
coz umoznilo dlkladnéjsi sledovani rozpoctud

a souvisejicich vydaji v redlném case.

Byl dale zdokonalen systém Gradu EASO pro
intervencni skupinu pro otazky azylu (EAIPS) — webovy
systém pro fizeni operativnich zdrojd. Diky témto

hodnoceni a podpurné

novym pocintim bylo mozné plné fidit vysilani
odbornikd z ¢lenskych statl prostfednictvim této
digitalni platformy a ddle usnadnit pracovni toky

s narodnimi kontaktnimi misty intervencni skupiny pro
otazky azylu (AIP) iradu EASO. Mezi zlepseni systému
mimo jiné patfilo pfedstaveni potfeb v realném case
narodnim kontaktnim mistdim a automatizované
vytvareni dopisli o vyslani.

S ohledem na pfitomnost vyznamného poctu
prozatimnich agenturnich pracovnikd v azylovych
podplrnych tymech byla rovnéz vyvinuta dalsi slozka
tykajici se fizeni vyslani prozatimnich agenturnich
pracovnikd, kterd byla zavedena do systému EAIPS.
Tyto dal$i zmény posili schopnosti planovani

a podavani zprdv uradu EASO, pokud jde o vyslani.

V roce 2019 se uskutecnila dvé zasedani tykajici se
praktické spoluprace narodnich kontaktnich mist
intervencni skupiny pro otazky azylu, a to s Ucasti
¢lenskych statl EU+, iradu UNHCR a Evropské komise.
Ucastnici diskutovali kromé jiného o operaénich
planech Uradu EASO, o vysilani odbornik z ¢lenskych
statl a o planovani budoucich jmenovani a rovnéz

o otdzkach tykajicich se zabezpeceni, bezpecnosti

a zdravi.

Operacni platformy pro Recko, Italii a Kypr, které jsou
k dispozici vinformacnim a dokumentacnim systému
(IDS) aradu EASO, byly i nadale aktualizovany tak, aby
odrazely ¢innosti, lokality a pokyny relevantni pro
operacni plany na rok 2019. Rovnéz byla vyvinuta
platforma pro novou operaci na Malté. Pfedpoklada
se, Ze v roce 2020 mUZe dojit ke zméné technické
platformy, a to spolu s pfezkumem dal$iho vyvoje.

Doslo rovnéz k dalsimu rozvoji fady dalSich nastroja
horizontalni podpory. Dva z téchto nastrojl, véetné
systému vstupu/vystupu pro Kypr a nastroje pro
vytvareni harmonogramu pfipadu, byly zavedeny.
Systém vstupu/vystupu byl prvnim Gspésnym
transferem technologii usnadnénym uradem EASO
mezi Madarskem a Kyprem. Byly definovany dalsi
pozadavky na pfislusné nastroje, na které se navaze
v roce 2020.
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2.2 Planovani, sledovani
a hodnoceni operaci

posileni fizeni projektového cyklu na zakladé
vysledkd v ramci operaci zemi EU+

zverejnéni uzivatelské prirucky o sledovani
operaci a provadeéni pristupu ke sledovani
zaloZzeného na pravdivych informacich v ramci
vsech operaci tradu EASO

provedeno celkem 12 vnitrnich a vnéjsich
hodnoceni, na néz navazaly smycky zpétné vazby
a reakce vedeni

P¥i provadéni operaénich plant na rok 2019 pro Recko,
Italii, Kypr a viibec poprvé také pro Maltu se uplatnil
prisnéjs pristup k planovani zaloZeny na vysledcich.
Tento pristup prinesl vétsi transparentnost

a odpovédnost pfi posuzovani pokroku a dosazenych
Uspéchd. Na zékladé zavedeni komplexniho posouzeni
potteb a koncepcni faze pro ptfipravu novych
operacnich planl v roce 2018 (véetné prislusné
uZivatelské prirucky) byla Gspésné provedena
obdobna ¢innost pro operacni plany na rok 2019

—a metodika a postupy se rovnéz pouzily na jiné
zasahy uradu EASO.

V rdmci vSech operaci Ufadu EASO byl zaveden
inovativni systém sledovani zalozeny na pravdivych
informacich, véetné vydani specializované uzivatelské
prirucky pro sledovani operaci, zvlastnich pland
sledovani pro kazdy zasah a strukturu pro sledovani
vysledkd a postupu. Jedna se o prvni konsolidovany
pfistup ke sledovani operaci v ramci Gradu EASO.

S cilem zajistit odpovédnost a reflektivni poskytovani
zpétné vazby smérujici k relevantnéjsim, ucinnéjsim

a Ucelngéjsim operativnim zasah(im urad EASO provedl|
devét internich hodnoceni (formativnich i shrnujicich
hodnoceni, véetné prezkum v poloviné obdobi,
pilotnich hodnoceni a zavérecnych hodnoceni)

a usnadnil provedeni tfi externich hodnoceni (operaéni

plan pro Italii a pro Recko na rok 2018 a plan zvlastni
podpory Kypru na obdobi 2014-2018).

Rovnéz byly zavedeny systémy sledovani financi na
zékladé mési¢ni spotieby / plateb a dale bylo rozvijeno
a v ramci vSech operaci béhem roku uplatfiovano
zlepseni fizeni celkového rozpoctu, prezkumu rozpoctu
a ramce sledovani rozpoctu.

2.3 Operativni odborna priprava

| Urad EASO realizoval 157 operativnich $kolent,
béhem nichz bylo vyskoleno 2 316 Ucastniku.
Tento pocet vysoce prevysuje rocni predpovéd'
80 skoleni pro 1 000 Ucastnika.

Soustavny vyvoj a prezkum materialt odborné
pripravy Uradu EASO. Bylo vypracovano/
prezkoumano 7 program/kurzt odborné
pfipravy, pficemz v 5 pripadech se jednalo o nové
vyvinuté moduly/kurzy. Jednalo se zejména

o tyto tematické okruhy: komunikace a
poskytovani informaci Zadateltm o azyl,
identifikace moznych pripadl podle dublinského
narizeni, registrace Zadatell o mezinarodni
ochranu, Identifikace moznych pfipadu vylouceni
a Uvodni Skoleni pro docasné pracovniky a
vyslané odborniky clenskych statd v souvislosti

s operacemi v Recku.

Prezkum dvou Skoleni na téma operativni
odborna priprava pro vedouci tymu a odborna
pfiprava tykajici se registraci.

V souladu s dohodnutymi operacnimi plany byla
operativni odborna pfiprava uradu EASO poskytovdna
v Recku, v Itélii, na Kypru a na Malté.

Pocet ucastnikl operativni odborné pfipravy
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V reakci na zvysené tlaky vyvijené na kyperské organy
urad EASO rozsitil svou technickou a operativni
pomoc, poskytovanou této zemi od roku 2014. V roce
2019 urad EASO i nadale podporoval kyperské organy
prostfednictvim registrace zaddosti o mezinarodni
ochranu a v pribéhu roku vyznamné navysil svou
kapacitu v oblasti vyfizeni dosud nevyresenych
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pripadl. V rdmci operacniho planu pro Kypr bylo
vyskoleno 232 Gcastnikl, coZ predstavuje vyznamny
narUst oproti roku 2018. Nejvétsi cilovou skupinou byl
docasni pracovnici Ufadu EASO posuzujici zadosti, na
druhém misté pak asistenti Uradu EASO pro registraci.

V Recku Grad EASO i nadale podporoval vnitrostatni
orgdany v Siroké Skdle ¢innosti, véetné odborné
pfipravy docasnych pracovnikd, vyslanych odbornik
Clenskych statd, jakoZ i pracovnikd feckych organ(.

V ramci operaéniho planu pro Recko bylo vyskoleno
1 049 ucastnikd, coZ predstavuje narlist o témér 20 %
oproti roku 2018. Nejvétsimi cilovymi skupinami pro
operativni odbornou piipravu v Recku byli do¢asni
pracovnici Uradu EASO posuzujici pfipady (420),
vyslani odbornici Gradu EASO (295), Gfednici pro
prijimani (RIS) (175), na dal$im misté pak vedouci tyma
docasnych pracovniki Gradu EASO (69). Skoleni
Skoliteld Gfadu EASO se zucastnilo 29 urednikd ze
sluzby GAS, aby tato sluzba mohla budovat kapacity,
pokud jde o vnitrostatni Skolitele.

V Italii urad EASO i nadale podporoval vnitrostatni
organy pfi zpracovavani zadosti, jakoZ i za ucelem
posilovani jejich schopnosti postupné zpracovat
nevyreSené pfipady, nahromadéné v obdobi vysokého
poctu pfijezdd. Hlavnim mottem roku byl zavazek
vnitrostatniho italského azylového organu posilit své
vlastni kapacity z hlediska vnitrostatnich skoliteld.
Skoleni skoliteld GFfadu EASO se zGcastnilo 49 italskych
Urednikd. Urad EASO i nadale poskytoval operativni
odbornou pfipravu, jejimz prostfednictvim bylo
vyskoleno 979 osob — 586 italskych azylovych
urednik, 264 docasnych pracovnikd tfadu EASO

a 129 dalsich zaméstnancll uradu EASO a vyslanych
odbornikd ¢lenskych statl. To pfedstavuje oproti roku
2018 pokles celkového poctu ucastnikd, ktefi se
ucastnili odborné ptipravy uradu EASO. Tento rozdil je
mozné vysvétlit UspéSnym provadénim strategie fizeni
nevyreSenych pfipadu spolu se strategii ukonceni
plsobnosti Gfadu EASO.

V ¢ervnu 2019 byl na dobu Sesti mésicl podepsan
operacni plan s Maltou. Pfed podpisem operacniho
planu poskytoval ufad EASO maltskym azylovym
organtim ad hoc podporu pfi zajistovani odborné
pfipravy pro mistni pracovniky. V rdmci ad hoc
podpory se modulli odborné pfipravy uradu EASO
zU&astnilo sedm Gcastnikd z Uradu komisare pro
uprchliky. V souladu s opera¢nim planem na rok 2019
usporadal ufad EASO operativni Skoleni pro své
zaméstnance na podporu provadéni opatreni
vymezenych v operacnim planu pro Maltu.

UFad EASO rovné? vypracoval tfi ad hoc plany
odborné pfipravy — dva se Spanélskem a jeden

s Maltou. Ve Spanélsku Grad EASO pfispél k odborné
pfipravé orgadnt v oblasti azylu a pfijimani. Tento krok

byl nezbytny vzhledem k velmi vysokému poctu
ZadatelU o azyl ptijizdéjicich na Pyrenejsky poloostrov.
V druhé poloviné roku 2019 Spanélsko zaznamenalo
nejvyssi pocet Zadosti v Evropé, z nichZ vétsina
pochazela ze zemi Latinské Ameriky. Prostfednictvim
téchto ad hoc planl odborné pfipravy bylo
usporadano 50 ad hoc skoleni (coZ prekracuje
predpokladany pocet osmi Skoleni), jichZ se zucastnilo
746 Ucastnikd.

V radmci ad hoc planu odborné pfipravy pro Maltu
platného do ¢ervna 2019 se zakladnich modul
odborné pfipravy uradu EASO zucastnilo sedm
G&astnik( z Uradu komisate pro uprchliky.

V roce 2019 ufad EASO rovnéz dokoncil vyvoj
metodiky posuzovani potieb v oblasti odborné
pfipravy, na jejimz zdkladé bude urad EASO schopen
Iépe odhalovat veskeré nedostatky v oblasti odborné
pFipravy.

2.4 Podpora kvality operaci

Na podporu kvality operaci Gfadu EASO v Recku, Italii
a na Kypru vyvinul urad EASO nové praktické nastroje
a vyladil stavajici nastroje s cilem zabyvat se zvlastnimi
potfebami vnitrostatnich spravnich organd téchto tri
zemi v oblasti azylu.

Podpora kvality operaci turadu EASO v Italii

| vyvoj a zavedeni novych nastroju na zlepseni
kvality azylového fizeni

| odborné poradenstvi a pokyny ke zfizeni
vnitrostatniho mechanismu posuzovani kvality a
rdznych dalSich vnitrostatnich pravnich nastroja

Utvar azylovych proces@ (APS) poskytl Italii podporu
v oblasti kvality, pficemz tato podpora zahrnovala
jednani s vnitrostatni azylovou komisi a Uradem
UNHCR za ucelem sdileni zkuSenosti a odbornych
znalosti tykajicich se projektu italskych organd na
zfizeni mechanismu posuzovani kvality. Kromé toho
byla pfimo poskytnuta podpora operacim uradu EASO
formou poradenstvi a pokyn( ohledné navrhu
vnitrostatnich pravnich nastroju, které mély byt prijaty
vroce 2019.

V roce 2019 byly vyvinuty a zavedeny tyto nové
ndstroje na zlep3eni kvality azylového Fizeni:

e Pokyny k registraci Zzadosti o azyl v rdmci
zrychleného Fizeni pro pracovniky ufadu EASO
rozhodujici o Zadostech.
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e Metodicky pokyn k poskytovani informaci
ZadatelUm o mezinarodni ochranu, jejichZ Zadosti
se zpracovavaji ve zrychleném fizeni.

e Pfirucka spravné praxe v Uzemnich komisich v Italii.

e Prirucka spravné praxe v oblasti registraci na
policejnich sluzebnach (questure) v Itlii.

V neposledni fadé poskytl utvar APS zpétnou vazbu
pro zfizeni asistencni sluzby v rdmci operativni
podpory Italii poskytované uradem EASO a pfispél
k ndvrhu operativnich norem a ukazatell pro Italii.

V souvislosti s podporou kvality poskytovanou Recku
se Urad EASO zucastnil jednani pro vedouci tymu

v terénu s cilem vydat pfimé pokyny a zodpovédét
otazky tykajici se vyzev v oblasti kvality, jimz Celi
vedouci tymU pfi své kazdodenni praci. Na téchto
jednanich byly pfedstaveny tematické zpravy
obsahujici zpétnou vazbu ke kvalité a relevantni dotazy
ohledné asistencni sluzby.

Urad EASO se aktivné podilel na operacnich $kolenich
na téma vylouceni a zranitelnosti a na tfech misich

v terénu, a to ve spolupraci s vedoucimi tymu pro
uplatriovani novych standardnich operacnich postupt
a ve spolupraci s odborniky z asisten¢ni sluzby.

Bylo prezkoumano 125 pfipadi Zadosti o mezinarodni
ochranu v souvislosti s fizenim na hranicich a fadnym
fizenim, a to z hlediska tematické zpétné vazby ke
kvalité a zajisténi kvality.

Urad EASO viibec poprvé rovnéz vypracoval tematické
zpravy obsahujici zpétnou vazbu ke kvalité a zpravy
obsahujici zpétnou vazbu ke kvalité, a to s ohledem na
postup posuzovani zpusobilosti. Celkem bylo
vypracovano 11 zprdv obsahujicich zpétnou vazbu ke
kvalité (tematickych zprav, zprav o fizeni na hranicich
a zprav o postupu posuzovani zpUsobilosti). Nastroj
pro zajisténi kvality dfadu EASO pouzivaji vedouci
tym0 ke zhodnoceni ¢innosti pracovnikd posuzujicich
zadosti.

Podpora kvality operaci tfadu EASO v Recku:

| vydavani pokynl tykajicich se otazek kvality
prostiednictvim zprav obsahujicich zpétnou
vazbu ke kvalité a dotazl ohledné asistencni
sluzby (novych a revidovanych)

prezkum standardnich operacnich postupd,
pohovord a vzorl stanovisek a Ucast pfri
mentoringu a Skoleni ve vSech hotspotech za
ucelem jejich provadéni

| zavedeni nastroje pro zajisténi kvality Gradu
EASO, ktery budou pouZivat vedouci tym0

| prezkoumdno 125 pfipadl Zadosti o mezinarodni
ochranu v souvislosti s fizenim na hranicich a
radnym fizenim, a to z hlediska tematické zpétné
vazby ke kvalité a zajiSténi kvality

Ve spolupraci s Reckou azylovou sluzbou se Giad EASO
stal spoluautorem standardnich operacnich postupd,
pokud jde o postupy tykajici se zranitelnosti,

a vypracoval vzory pro pohovory a stanoviska.

V z4ti 2019 ufad EASO provedl prlizkum zaméreny na
pouzivani a dopad zprav obsahujicich zpétnou vazbu
ke kvalité a na mozna zlepseni. Rovnéz byla v listopadu
2019 poskytnuta zpétnd vazba k akénimu planu pro
zlepseni zajisténi kvality v Recku.

Operace uradu EASO na Kypru

| prezkum standardnich operacnich postupt
tykajicich se registrace a vypracovani novych
standardnich operacnich postup( tykajicich se
azylového fizeni a vzorl pro osobni pohovory a
doporuceni ohledné zadosti o mezinarodni
ochranu na Kypru

| zlepSeni systému poskytovani zpétné vazby ke
kvalité

Pokud jde o operace ufadu EASO na Kypru, byly
pfezkoumany standardni operaéni postupy tykajici se
registrace. Déle bylo prezkoumano 15 pfipad( Zadosti
0 mezindrodni ochranu pomoci néstroje zajistovani
kvality a byly vypracovany dvé zpravy obsahuijici
zpétnou vazbu ke kvalité. Byly vyvinuty standardni
operacni postupy pro Kypr v oblasti azylového fizeni
a vzory k osobnim pohovorlim a pro doporuceni

k Zadosti o mezinarodni ochranu. Hodnoceni systému
zpétné vazby ke kvalité bylo provedeno
prostrednictvim prizkumu situace v terénu. To vedlo
ke zlepSeni struktury a k zavedeni tematickych
prezkumu kvality. PodpUrni Urednici pro oblast azylu
se spolu s ufedniky z oddéleni odborné pfipravy
zUcastnili tfi blokl mentorovani na Kypru s cilem
podporovat noveé pfijaté pracovniky dfadu EASO
posuzujici Zadosti.
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3. Rozvoj informaci, analyz a znalosti

3.1 Informace o zemich plvodu

Vypracovani informaci o zemi ptvodu u Sirokého
spektra tretich zemi a tematickych oblasti je
rozhodujici k tomu, aby mohla byt pfijimana
dobte informovang, spravedliva a fradné
odtivodnéna rozhodnuti o udéleni azylu,

a k vytvareni politik podloZenych dtikazy.

65 produktt v oblasti informaci o zemi plivodu,
véetné odpovédi na dotazy, zverejnénych zprav a
metodiky pro informace o zemi plivodu

usporaddno 24 tematickych nebo metodickych
akci tykajicich se informaci o zemi plivodu, véetné
akci, které se zamérovaly na konkrétni zemé
plvodu

zpracovano vice nez 500 dotazl tykajicich se
|ékarského osetreni (MedCOI — zdravotni
informace o zemi plvodu)

V roce 2019 ufad EASO aktualizoval svou metodiku
podavani zprdv v souvislosti s informacemi o zemi
pavodu, v niz zohlednil poznatky vyvozené

z nékolikaleté spoluprace v oblasti vypracovavani
informaci o zemi pavodu v ramci sitového pfistupu
uradu EASO k informacim o zemi plvodu. Zverejnéni
této aktualizace bylo oslaveno spole¢né s vyrocim
vzniku oddéleni pro informace o zemi ptvodu
rakouského Cerveného k¥ize — ACCORD — formou
spolecné usporadané konference o metodice v oblasti
informaci o zemi plvodu.

European Asylum Support Office

EASO

Country of Origin
Information (COIl)

Report Methodology

Utad EASO rovnéz zvetejnil Prirucku k vypracovdvdni
informaci o zemich puvodu a odkazovdni na zdroje

a vypracoval velky pocet produktl tykajicich se
informaci o zemich plvodu, které jsou dostupné na
portdlu uradu EASO pro informace o zemich pavodu.
Prioritami ufadu EASO pfi vypracovavani informaci

o zemi plvodubylo, aby informace o zemi plvodu
podporovaly vypracovani pokynt pro danou zemi (viz
oddil 3.2) a operativni ¢innosti na podporu ¢lenskych
statll (napf. Itdlie a Recka).

V roce 2019 byl dale zavadén sitovy pfistup

k informacim o zemi plvodu prostrednictvim
usporadani zasedani na téma informaci o zemi plvodu
se zemémi EU+, které jsou Cleny sité, v€etné dvou
strategickych zasedani sité na téma informaci o zemi
puvodu a dvou zasedanich fidici skupiny pro zdravotni
informace o zemi pivodu. Na téma konkrétnich zemi
puvodu, region( a relevantnich témat souvisejicich

s informacemi o zemi plvodu se rovnéz konala rada
workshopU a seminara, pficemz sice Slo o tato témata:
dostupnost zdravotni péce, Afghanistan, Eritrea,
Etiopie, irdn, Irak, Libye, Pakistan, Palestina, Rusko,
Syrie, Ukrajina, Venezuela a Kolumbie (organizovédno
spolec¢né s IGC) a zapadni Afrika.

Kromé toho uspordadal ufad EASO jedno zasedani
vnitrostatnich administratord spoleéného portalu se
zamérenim na portdl ufadu EASO pro informace

o zemich plvodu. V ramci siti odbornik( sdileji
vnitrostatni vyzkumni pracovnici v oboru informaci

o zemich plvodu informace o potrebach tykajicich se
téchto informaci, o vnitrostatnich produktech v oblasti
informaci o zemich plvodu, které byly nedavno
zverejnény nebo budou zverejnény v blizké
budoucnosti, a o pracovnich cestach ke zjisténi
potfebnych Udaju s cilem predejit zdvojovani

a prekryvani ¢innosti.

Pokud jde o témata zdravotni péce a Iékarského
osetreni ve tfetich zemich, ufad EASO pokracoval

v prebirani ¢innosti projektu MedCOIl. Projekt MedCOlI
byl zahdjen a proveden v roce 2010 projektovymi tymy
v Nizozemsku a Belgii za pomoci finanénich prostredkd
EU s cilem zlepsit pfistup ke zdravotnim informacim

o zemich plvodu pro vnitrostatni migracni a azylové
organy v Evropé. Béhem roku 2019 byl ufad EASO ve
treti fazi prebirani tohoto projektu, pficemz vtomto
obdobi urad EASO posilil svou kapacitu zpracovavat
jednotlivé Zadosti o zdravotni informace o zemich
puvod( ze zemi EU+, vCetné celosvétové sité mistnich
zdravotnickych kontaktd. Ufad EASO pfivital ve svych
faddch specializované zdravotnické odborniky s cilem
zarucit kvalitu sluzeb a vytvofil platformu pro vyménu
zdravotnickych informaci o zemich plvodu mezi staty
EU+.


https://coi.easo.europa.eu/administration/easo/PLib/2019_EASO_COI_Writing_and_Referencing_Guide.pdf
https://coi.easo.europa.eu/administration/easo/PLib/2019_EASO_COI_Writing_and_Referencing_Guide.pdf
https://coi.easo.europa.eu/
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V pribéhu celého roku 2019 rovnéz pokracovala
spoluprace s odborniky na oblast informaci o zemi
plvodu z fad ob¢anské spolecnosti a tfad EASO se
zapojil do nékolika zasedani a workshopU souvisejicich
s informacemi o zemi plvodu a zucastnil se jedné
konference na téma metodiky tykajici se informaci

o zemi plvodu. Probéhly konzultace se subjekty
obcanské spolecnosti specializovanymi na oblast
informaci o zemi plvodu, pficemz tyto subjekty byly
vyzvany, aby se podilely na vypracovdavani informaci
o zemich plvodu Uradu EASO jakoZto jejich
hodnotitelé.

© Evropska unie (Peter Biro), Trosky Velké mesity an-Nuri v mosulském Starém mésté na zapadnim brehu Tigridu. Z tohoto mista v ¢ervnu
2014 vidce Isldmského statu Abu Bakr al-Bagdadi vyhlasil chalifat Isldmského statu. Mosulské Staré mésto bylo dobyto zpét v ¢ervenci 2017,
fotografie byla potizena dne 18. Cervence 2018.

3.2 Pokyny k zemim pUvodu

Byla konsolidovana metodika vyvoje, prezkumu a
aktualizace pokyni k zemim plvodu, jez posilila
ramec spoluprace mezi zemémi EU+ a jeZ obsahuje
hodnotny pfispévek od Evropské komise a uradu
UNHCR.

| nové publikace na téma Pokyny k zemi plvodu:
Nigérie (Gnor 2019) a Pokyny k zemi plvodu: Irak
(Cerven 2019)

| dokoncena prvni aktualizace pokyn( k zemi
plvodu, a to zverejnénim Pokynl k zemi plvodu:
Afghanistan v ¢ervnu 2019

V navaznosti na zverejnéni pilotnich Pokyni k zemi
plvodu: Afghdnistdn v ¢ervnu 2018 Urad EASO i nadale
podporoval zemé EU+ tim, Ze vypracoval spolecnou
analyzu a pokyny tykajici se dvou novych zemi pGvodu:
Pokyny k zemi pvodu: Nigérie, které byly vydany

v Unoru 2019, a nasledné vydanim Pokyni k zemi
plvodu: Irdk v ¢ervnu 2019. Oba dokumenty ve
standardnim formatu pokynU k zemim plvodu nabizeji
podrobné hodnoceni situace v dané zemi pivodu

a zkoumaji potfebu mezinarodni ochrany Zadatel(

s ohledem na pravni rdmec kvalifikacni smérnice.


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Nigeria_2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Nigeria_2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Iraq_2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Iraq_2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Iraq_2019.pdf
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" sremn

Rovnéz byla v ¢ervnu 2019 dokoncena prvni
aktualizace pokynd k zemim plvodu, a to zverejnénim
Pokynt k zemi pivodu: Afghdnistdn. Tato aktualizace
se zamérovala na oddily ,,Clanek 15 pism. c)
kvalifikaéni smérnice (2011/95/ES)", , Alternativa
vnitrostatni ochrany” a hodnoceni profilu ,,Osoby
hazarské narodnosti“.

V ramci téchto procest urad EASO koordinoval

a usnadnoval ¢innost sité zamérené na vypracovani
pokynu k zemim pavodu a vyssich Gfednikd
zodpovédnych za tvorbu politik ze zemi EU+. Jejich
spoluprace byla dale podpofena cennymi prispévky od
Evropské komise a ufadu UNHCR. Prace na pokynech
k zemim plvodu zahrnovala usporadani péti zasedani
sité pro jednotlivé zemé a jedno strategické zasedani
sité zamérené na vypracovani pokynl k zemim
plvodu, dva priazkumy vnitrostatnich pfipadd, politik
a postupl a pét pisemnych konzultaci se siti. Byly
zfizeny a koordinovany tfi pfipravné tymy vybranych
vnitrostatnich odbornik(i a béhem roku bylo
usporadano celkem devét zasedani pFipravnych tyma.

DalSim vyznamnym krokem vpied byla konsolidace
metodiky pro pfipravu pokynd k zemim pavodu, jiz
v ¢ervnu 2019 schvdlila spravni rada uradu EASO.

Urad EASO rovnéz zkouma moznost vytvoreni novych,
uZivatelsky vstricnych zpUsob( zprostfedkovani
dostupnych pokyn( k zemim plvodu ¢tenafi. Jejich
obsah je nyni k dispozici v podobé interaktivniho
formatu html na internetovych strankdch aradu EASO
(chcete-li si prohlédnout nejnovéjsi dostupné
dokumenty, muZete navstivit stranku https://www.
easo.europa.eu/country-guidance).

Prace na pokynech k zemim plvodu pokracuje i v roce
2020, kdy se vypracovavaji pokyny k zemi pavodu

o Syrii a aktualizuji pokyny k zemim pGvodu tykajici se
Afghdnistanu a Irdku.

O Actors of persecution or serious harm
Refugee status (analysis on profiles)
O subsidiary protection
Actors of protection
O Internal protection alternative

Exclusion

vV, Vv

3.3 Centrdalni datové ulozisté
uradu EASO

| Centralni datové Ulozisté uradu EASO spravuje
komplexni a strategické operativni Udaje a
informace, coz ufadu EASO umoznuje sledovat a
analyzovat situaci v oblasti azylu v EU+, jakoZ i
operativni podporu poskytovanou uradem EASO.

| Centralni datové UloZisté rovnéz vypracovava
operativni analyzy, které kvantifikuji operativni
podporu poskytovanou tradem EASO.

Centralni datové ulozisté uradu EASO spravuje
komplexni spektrum Udajd a informaci, coz tiradu
EASO umoznuje sledovat a analyzovat situaci v oblasti
azylu v EU+, jakoZ i operativni podporu poskytovanou
uradem EASO. Za timto ucelem zemé EU+ (Clenské
staty a Norsko a Svycarsko) v rdmci systému véasného
varovani a pfipravenosti (EPS) sdileji s Gfadem EASO
harmonizované statistiky k dlileZitym témattm,
napfiklad rozhodovani v prvnim stupni, fungovani
dublinského systému, struktura a pocet obyvatel

v systému pfijimani a pocet odvoldni. Centrdini datové
ulozisté tyto statistiky pfijima, ¢asto pak kazdy tyden,
a zpracovava je do vizualné pfitazlivé podoby
srovnavacich prehledd, které jsou k nahlédnuti v rdmci
celého uradu EASO a také ze strany zemi EU+4, jeZ
sdilely pvodni idaje. Tim vznika jednotny soubor
informaci pro orientaci v situaci a pro sledovani
operativni reakce Ufadu EASO. Tyto vyznamné
statistiky se béZzné kombinuji s jinymi udaji sdilenymi
Evropskou agenturou pro pohrani¢ni a pobrezni straz
(Frontex), spolu s Udaji ziskanymi z fady dalSich zdroju,
aby tak analytici uradu EASO a jeho vyzkumni

a vedouci pracovnici méli veSkeré a co nejaktudlngjsi
informace na dosah ruky a takrka v redlném case.

V zajmu podniceni informované verejné diskuse byla


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Afghanistan_2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Country_Guidance_Afghanistan_2019.pdf
https://www.easo.europa.eu/country-guidance
https://www.easo.europa.eu/country-guidance
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v roce 2019 fada téchto statistik vizualizovana na
strance ufadu EASO Nejnoveéjsi trendy v oblasti azylu

0

(6]

(Latest Asylum Trends) a ve Vyrocni zpravé uradu
EASO o situaci v oblasti azylu.

o

- U
O

V roce 2019 tfad EASO zverejrioval vizualici Gdajl o azylu na své vefejné strance v oddilu Nejnovéjsi trendy v oblasti azylu

(LatestAsylumTrends) kazdy mésic.

Centrdlni datové ulozisté uradu EASO je rovnéz
zodpovédné za spravu Udajl shromazdénych béhem
vlastnich operaci Gfadu EASO na Kypru, v Recku, v It4lii
a na Malté. V tomto pfipadé jsou statistiky o poctu
odbornikd vyslanych jménem uradu EASO a o poctu
pripadl podporovanych témito odborniky klicovym
ukazatelem Gcinnosti operativni reakce uradu EASO.
Kromé toho umoznuji ufadu EASO porozumét
podrobnéji situaci v oblasti azylu v hostitelskych
¢lenskych statech za ucelem provedeni posouzeni
potteb. V roce 2019 centralni datové ulozisté tyto
udaje vyuzilo k vypracovani operativnich analyz, které
napfiklad prokazaly, ze urad EASO podporoval
registraci poloviny vSech Zadosti o azyl podanych

v roce 2019 v Recku a vice ne7 70 % zadosti podanych
na Kypru.

3.4 Vyzkumny program
v oblasti v€asného varovani

v

a zakladnich pficin

| Urad EASO vypracoval v roce 2019 pét zprav
v€asného varovani, které byly zverejnény na
platformé EU pro integrovana opatieni pro
politickou reakci na krize.

| V prosinci 2019 Urad EASO rovnéz ve svych
prostorach usporadal prvni zasedani poradni
skupiny pro v€asné varovani, na které se
zUcastnéné zemé EU+ dohodly, Ze budou
navzajem sdilet podrobné udaje o své vlastni
¢innosti v oblasti véasného varovani, a zvazovaly
moznosti, jak dale v budoucnu propojit tyto
projekty za ucelem vytvoreni spole¢ného
evropského pristupu.

Podle €l. 9 odst. 3 nafizeni 439/2010 o Gfadu EASO by
mél arad EASO vyuZivat stavajicich systému

a mechanism( véasného varovani a v pfipadé potreby
zfidit systém v€asného varovani uréeny pro vlastni
Ucely. K tomuto ucelu pouziva vyzkumny program
Uradu EASO vyspélé technologie ke sledovani situace
v zemich plivodu a tranzitu a k vypracovavani odhadu
faktord vedoucich k odchodu ze zemé prostrednictvim
»dat velkého objemu” s celosvétovou plsobnosti.
Konkrétné se pak kombinuji pojmy vyhledavané na
internetu a sledovani konfliktd a nicivych udalosti

v témér redlném Case v zemich plvodu a tranzitu

s modely a predikcemi vysidleni jednotlivcli

a v kone¢ném dusledku s predikcemi pfijezdu
obyvatelstva, které potfebuje ochranu, do EU+.

K analyze téchto dat velkého objemu pouziva urad
EASO urcity druh umélé inteligence nazvané strojové


https://www.easo.europa.eu/latest-asylum-trends
https://www.easo.europa.eu/latest-asylum-trends
https://www.easo.europa.eu/asylum-trends-annual-report-2018
https://www.easo.europa.eu/asylum-trends-annual-report-2018
https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/ipcr-response-to-crises/
https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/ipcr-response-to-crises/
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uceni, ktery odhaluje skryté souvislosti a odkryva, jaké
druhy udalosti predchazely vysidleni a pfijezdim do
zemi EU+. V roce 2019 byly tyto informace ¢asto
pouzivany jako rdmec pro diskusi o budoucnosti

a tvorily jeden prvek souboru néstrojd uradu EASO

v oblasti véasného varovani, aby tak zemé EU+ mohly
byt pfipraveny na jakykoliv nahly pfiliv osob, ktery by
mohl vyvolat mimoradny tlak na sluzby v oblasti azylu
a pfijimani.

Push Factor Index (EASO) percentage change
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Vyzkumny program uradu EASO pouziva data velkého objemu ke sledovani konflikt( a ni¢ivych udalosti v zemich ptvodu a tranzitu a vytvari
Zebticek faktor vedoucich k odchodu ze zemé pro Ucely planovani a pripravenosti.

V roce 2019 ufad EASO vypracoval pét zprav véasného

varovani, které byly distribuovany zemim EU+, spravni
radé uradu EASO a Evropské komisi. Tyto zpravy byly
zverejnény na platformé EU pro integrovana opatreni
pro politickou reakci na krize. Cinnost ufadu EASO

v oblasti véasného varovani poskytla velmi cenny
prispévek k diskusi o tom, v jaké mife je mozné
predvidat migraci souvisejici s azylem. Vysledkem
bylo, Ze v fijnu 2019 byl dfad EASO pozvan, aby
predstavil svou metodiku pracovni skupiné na vysoké
urovni pro azyl a migraci a na nékolika konferencich

v zemich EU+, které se zabyvaly stejnym tématem.

V neposledni fad pak urad EASO v prosinci 2019 ve
svych prostorach usporadal prvni zasedani poradni
skupiny pro v€asné varovani, na které se zicastnéné
zemé EU+ dohodly, Ze budou navzajem sdilet
podrobnosti o své vlastni ¢innosti v oblasti véasného
varovani, a zkoumat, jak mohou byt tyto projekty

v budoucnosti propojeny do podoby spole¢ného
evropského pfistupu.

3.5 Strategicka analyza

| Analytici Gfadu EASO i nadale zverejriovali kazdy
mésic nejnovéjsi trendy v oblasti azylu spolu s 10
stru¢nymi analytickymi zpravami.

| Rovnéz byla provedena analyza scénarli ohledné
budoucnosti mezindrodni ochrany v zemich EU+.

Analytici ufadu EASO maji za Ukol podrobné projit
vSechny dostupné udaje a informace, aby plné
porozumeéli situaci v oblasti azylu a provadéni
spole¢ného evropského azylového systému,

a nasledné museji predlozit jasnd a strucna sdéleni
Sirokému okruhu zicastnénych stran a subjektd
pfijimajicich rozhodnuti. V zajmu podniceni verejné
diskuse vychazejici z dikazu a zajisténi toho, aby méli
novinari, vyzkumni pracovnici a tvarci politik aktualni
informace o poctu Zadosti o azyl podavanych v zemich


https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/ipcr-response-to-crises/
https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/ipcr-response-to-crises/
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EU+, zverejnoval analyticky tym v roce 2019 kazdy
mésic dlouhodobé oblibené Nejnovéjsi trendy

v oblasti azylu a pfispél vypracovanim kapitol do fady
rGznych publikaci, napfiklad Vyroéni zpravy tradu
EASO o situaci v oblasti azylu a Analyzy rizik agentury
Frontex na rok 2019. Soucasné byla stru¢nd analyticka
zprdva uradu EASO poskytnuta fadé evropskych for,

Syria
Afghanistan
Venezuela
Iraq
Colombia
Pakistan
Turkey

Iran

Nigeria
Albania

Georgia

o

10 000 20000

Analyza jakozto progresivni Ukon vyZaduje vice nez
rozbor minulych udalosti — subjekty pfijimajici
rozhodnuti totiz ¢asto trdvi mnohem vice ¢asu
pldnovanim pro budouci situace. Aby tym pro
strategickou analyzu v roce 2019 uspokaojil tuto
pottfebu, navazal partnerstvi se spolecnosti Z-punkt,
coz je zndma spolecnost zabyvajici se strategickym
vyhledem, a to v zajmu provedeni cvi¢nych scénarud
tykajicich se budoucnosti mezinarodni ochrany

v zemich EU+ v roce 2030. Za pomoci prazkum

a workshopl shromazdil Gfad EASO odborné znalosti
akademické obce, nevladnich organizaci, Evropské
komise a ufadu UNHCR, organizaci IOM a OECD,
spole¢ného vyzkumného strediska, zemi EU+,
agentury Frontex a Europolu s cilem vymezit pét velmi
odlisnych moznosti budouciho vyvoje. Cviceni, které
predstavilo metodiku pro systematické zkoumani
moZnosti a rozsitilo obzory osobam v praxi i subjektim
pfijimajicim rozhodnuti, vytvofilo jednotny ramec pro
pochopeni stale slozitéjsiho svéta.

30000

jako je Rada pro spravedInost a vnitfni véci

a Strategicky vybor pro pristéhovalectvi, hranice a azyl
(SCIFA). Urad EASO rovné? kazdy tyden ptispival
hodnotnymi analyzami k aktivaci migrace v ramci
integrovanych opatfeni EU pro politickou reakci na
krize.
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Informacni a dokumentacni
systém

3.6

| Informacni a dokumentacni systém (IDS) uradu
EASO je on-line platforma, jejimz cilem je
nabidnout jednotné kontaktni misto s Uplnymi a
aktualnimi informacemi o organizaci systému
zemi EU+ v oblasti azylu a pfijimani, pokud jde
o politiky a postupy, prislusné pravni predpisy a
judikaturu, jakoz i prehled praktického fungovani
vsech klicovych aspektl spolec¢ného evropského
azylového systému.

Verejné pristupna databaze judikatury uradu
EASO obsahuje v€asné a presné informace o nové
judikature a je v ni zaregistrovano vice nez 700
pripada.


https://www.easo.europa.eu/latest-asylum-trends
https://www.easo.europa.eu/latest-asylum-trends
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/easo-annual-report-2018-web.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/easo-annual-report-2018-web.pdf
https://frontex.europa.eu/assets/Publications/Risk_Analysis/Risk_Analysis/Risk_Analysis_for_2019.pdf
https://frontex.europa.eu/assets/Publications/Risk_Analysis/Risk_Analysis/Risk_Analysis_for_2019.pdf
https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/ipcr-response-to-crises/
https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/ipcr-response-to-crises/
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Platforma IDS jakozto fakticka, pravni a judikatorni
databaze nastrojl v oblasti azylu na vnitrostatni, unijni
a mezinarodni Urovni nabizi komplexni prehled

a presné popisy pravnich predpisl a postupt v oblasti
azylu v 31 zemich EU+, a to podle jednotlivych
klicovych fazi azylového procesu, véetné: pfistupu

k fizeni, dublinského Fizeni, rozhodovani v prvnim
stupni, pfijimani, zajiSténi, forem ochrany, navraceni,
presidleni a programa pfijimani osob z humanitérnich
dlvodu. Systém IDS je pFistupny po prihlaseni
zaregistrovanym uzivatelm z fad spravnich organt
zemi EU+ v oblasti azylu (v soucasnosti jde o vice neZ
50 vnitrostatnich organd). Systém uspokojuje
konkrétni informacni potieby zemi EU+ diky
snadnému pfistupu ke komplexnim a pravidelné
aktualizovanym informacim, ovéfovanym pfislusnymi
zucastnénymi stranami, ktery co do odkazovani

a vyhledavani zdroju splfiuje normy kvality. Pfidanou
hodnotu vytvari tim, Ze reaguje na vyzvu, jak ziskat
Siroky, aktualni a snadno dostupny prehled

o aktualnim stavu vnitrostatnich systém v oblasti
azylu v jednotlivych zemich EU+ a na Urovni EU+ jako
takové. Clenové poradni skupiny pro systém IDS pfi
nékolika prilezitostech oznamili, Ze informace ze
systému IDS jsou vysoce relevantni pfi vypracovani
prehledt EU tykajicich se pravnich predpis(, politik

a postupl s cilem porovnat a postavit do protikladu
vnitrostatni situaci.

Specializovany projekt provadény spolecné ufadem
EASO a on-line navratovou platformou /IRMA agentury
Frontex / Evropské pohrani¢ni a pobfezni straze
vytvafi dalsi soucinnosti mezi obéma systémy

v prUrezovych zéleZitostech mezi oblastmi azylu

a navraceni.

Zdroje judikatury byly uspofadany ve verejné
pfistupné databdzi judikatury uradu EASO, ktera nabizi
v€asné a presné informace o nové judikature
prostfednictvim spravovani a ukladani judikatury
tykajici se provadéni spolec¢ného evropského
azylového systému na vnitrostatni a evropské drovni
(Soudni dvar Evropské unie a Evropsky soud pro lidska
préva). Tento krok byl zvlast aktualni s ohledem na
rostouci pocet pripad vstupujicich do odvolaci faze
na Urovni EU+ a na potfebu uZivatelsky vstficného
prehledu vnitrostatni judikatury ve standardnim
formatu.

Dadle se prosazuje a zlepSuje kultura spoluprace
v oblasti sdileni informaci, a to prostrednictvim

dotazovaciho systému Gfadu EASO, ktery umoziiuje
zemim EU+ zasilat pisemné dotazy a dostavat
odpovédi tykajici se praktickych aspektl spole¢ného
evropského azylového systému a jinych zalezitosti
souvisejicich s politikami a postupy v oblasti azylu

v zemich EU+, které zajimaji spravni orgdny v oblasti
azylu. Systém pro dotazovdni poskytuje konsolidované
odpovédi na tematicky specifické otazky v kratké
Casové Ih(té, pricemz urad EASO vypracovava
tematicky vysoce relevantni souhrnné zpravy

s hlavnimi zavéry z dotazu doplnénymi o dalsi
kontextové informace. Vzdjemnou soucinnost zlepSuje
probihajici komunikace a spoluprace (klastr pro
dotazy) s jinymi zi¢astnénymi stranami, které spravuji
systémy pro dotazovani—1GC, EMN a GDISC.

3.7 Vyrocni zprava o situaci
v oblasti azylu v EU

| vyrocni zpravu si zobrazilo vice nez 6 200 ¢tenard

| konzultovano vice nez 620 referencnich materialQ
a tyto materidly uvedeny v pouzité literature

| 24 jazykovych verzi shrnuti zpravy

V €ervnu 2019 schvalila spravni rada Gradu EASO
vyrocni zpravu o situaci v oblasti azylu v Evropské unii
zarok 2018.

Zprava nabizi uceleny prehled vyvoje na evropské
Urovni a na Urovni vnitrostatnich azylovych systéma.
Vychazi z celé fady rliznych zdroju, zabyva se hlavnimi
statistickymi trendy a analyzuje zmény v zemich EU+
tykajici se jejich pravnich predpis(, politik a postupl
a rovnés vnitrostatni judikatury. U¢elem zpravy je
zajisténi objektivnich informaci a analyzy zaloZené na
dukazech, pokud jde o situaci v oblasti azylu, a to pfi
zohlednéni relevantnich udalosti klicového vyznamu,
ke kterym doslo v referen¢nim roce. Zprava se
soustredi zejména na klicové aspekty spole¢ného
evropského azylového systému, v pfipadé potreby se
vSak také casto dotyka Sirsiho kontextu problematiky
migrace a zakladnich prav. Jako soucdst této zpravy
vypracuje ufad EASO komplexni srovndvaci analyzu

s cilem zlepsit kvalitu, jednotnost a Uc¢innost
spole¢ného evropského azylového systému.
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V dobé dynamickych zmén a intenzivni diskuse
o zalezitostech tykajicich se azylu a migrace ma

zasadni vyznam objektivni podavani zprav zaloZzené na
faktech, protoze brani vzniku mylnych predstav

a usnadnuje konstruktivni dialog a pfijimani
objektivnich zavér(. V souladu s dohodnutou
metodikou a ve snaze o ucelené zachyceni vyvoje za
pomoci syntézy se pokousime o zaclenéni Siroké Skaly
hledisek tim, Ze zddame o podnéty od velkého poctu
subjektd, které jsou — v rlznych tlohach — ¢inné

v oblasti azylu. Za timto ucelem tym, ktery
vypracovava vyrocni zprdvu uradu EASO, kromé
soustavného sledovani zmén prostfednictvim
provadéni sekundarniho vyzkumu béhem celého
referencniho roku, jenz se zaméruje na zkoumani jiz
existujicich zdroja, zahdjil fadu procest k ziskani
podnétl, které mély slouZit jako podklad pro
vypracovani zpravy, a to vzdy po konzultaci s klicovymi
partnery, véetné uradu UNHCR a Evropské migracéni
sité, akademické obce a analytickych stredisek.
Obcanska spolec¢nost byla vyslovné pozadana

o prispévky k vyroéni zpravé. Obdrzeny byly pFispévky
od 27 organizaci. V soupisu pouZzité literatury zpravy se
uvadi vice neZ 620 materiald, které byly konzultovany
béhem procesu vypracovavani.

Zpravu si mlzZete precist také on-line v uZivatelsky
privétivém a atraktivnim formatu, véetné shrnuti
hlavnich zjiSténi, které je k dispozici ve 24 evropskych
jazycich.
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4. Odborna priprava

4.1 Vzdélavaci kurikulum udradu
EASO

Vzdélavaci kurikulum uradu EASO

Spolecny systém odborné pripravy zahrnujici
zakladni aspekty azylového fizeni. Zahrnuje
metodiku smiSeného uceni, ktera kombinuje
elektronické uceni a prezenéni vyuku a vyuziva
teoreticky a prakticky pristup.

UFad EASO i nadéle konsolidoval své vzdélavaci
kurikulum pomoci novych a aktualizovanych materiald
odborné pripravy, které reaguji na nové udalosti

a zmény v oblasti azylu v EU.

| vyskoleno 6 622 tGcastnikl v ramci kazdorocnich
Skoleni skolitell, jez usporadal pfimo Urad EASO,
a v ramci vnitrostatnich Skoleni usporadanych
¢lenskymi staty

| uskute¢néno 421 vnitrostatnich skoleni v zemich
EU+ a ve tretich zemich

| vypracovani tfi novych modull odborné pripravy
a aktualizace dvou modull odborné pfipravy

V roce 2019 byly v ramci procesu konsolidace
dokonceny tfi moduly odborné pfipravy: MedCOI
(zdravotni informace o zemi plivodu), Informace

o zemi plivodu a Rizeni v kontextu azylu. Rovnéz byly
vypracovany nové moduly odborné pripravy tykajici se
pfijimani zranitelnych osob a registrace zadosti

o0 mezinarodni ochranu a byla provedena aktualizace
modulii o posuzovani diikazl a vylouéeni. Urad EASO
se i naddle zapojoval do konzultaci se zemémi EU+

s cilem sledovat a analyzovat potieby v oblasti
odborné pfipravy a plany odborné pfipravy.

Skoleni $kolitel& maji multiplikacni efekt, takze

v priméru kazdy ucastnik mize vyskolit 12 castnikd
na vnitrostatni Urovni. BEhem roku bylo uskute¢néno
39 skoleni skolitell v ramci 21 rdznych moduld, a to

v sidle Uradu EASO na Malté (23), na regionalni Grovni
v Rimé (4) a v Athéndch (4) a na vnitrostatni Grovni

v Némecku (6), Belgii (1) a v Nizozemsku (1). Téchto
Skoleni skolitelli se zucastnilo 556 Gfednikd v oblasti
azylu, coZ predstavuje narlst o 6 % oproti roku 2018.

Ucast na vzdélavacim kurikulu od roku 2012 do roku 2019
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Celkova ucast na skoleni v rdmci vzdélavaciho kurikula
uradu EASO (Skoleni Skolitel a vnitrostatni Skoleni)
Cinila 6 622 ucastnikd. Zakladni moduly na téma
zaclenovani, techniky pohovoru a posuzovdni dikaz(
byly i nadale tfemi nejoblibenéjSimi moduly, které
prildkaly 54 % celkové Ucasti. Dlivod, proc jsou tyto
moduly i nadale tak oblibené u ucastnikd, vyplyva ze
skutecnosti, Ze znalosti o zpUsobilosti pro ziskani
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National and other training sessions

mezinarodni ochrany, techniky pohovoru s uchazedi
o0 azyl a metodika posuzovani dikaz jsou zakladem
pro ucinny azylovy systém v souladu se spole¢nym
evropskym azylovym systémem.

Druhé nejoblibenéjsi moduly se zamértuji na Zadatele
se zvlastnimi potfebami, coz je trend pozorovany
v uplynulych letech. V roce 2019 se na ¢tvrtém misté
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(559 ucasti) umistil modul Vedeni pohovoru se
zranitelnymi osobami, na patém misté pak Veden/
pohovort s détmi (480 Ucasti) a Gender, genderova
identita a sexudlni orientace (393 ucasti). Kromé toho
byl u modulu Obchodovdni s lidmi zaznamenan nar(st
miry Ucasti oproti pfedchazejicim rokdim (+ 191 %).

Ucast na vzdélavacim kurikulu v roce 2019

Core modules

Modules on vulnerability _

Specialised and other modules

Urad EASO rovné? i nadale spolupracoval se tretimi
zemémi. Celkem bylo v rdmci vnéjsiho rozméru
pouZito 16 riznych modull odborné pfipravy Gradu
EASO. Vlibec poprvé poskytoval urad EASO odbornou
pfipravu azylovym organiim z Egypta, a to v ramci
Sirsiho projektu, jehoz cilem bylo podpofit Egypt pfi
zfizovani vlastniho azylového systému.

Dalsi poznatek tykajici se provadéni vzdélavaciho
kurikula se tyka ucasti na modulech uradu EASO
nabizejicich specializované znalosti. Nejstrméjsi narlst
poctu vyskolenych osob byl zaznamenan u modulu
Ukonceni ochrany (+ 530 % oproti roku 2018)

a Zacleriovani pro pokrocilé (+ 262 %). Kromé toho se
zvysSilo vyuzivani modulu Prijimdni v roce 2019 na 511
UcastnikUl, oproti 317 Gcastnikdim v roce 2018 (+ 61 %).

3608
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Utad EASO rovnés zajistoval odbornou pfipravu pro
své vlastni zaméstnance v oblasti modulli vzdélavaciho
kurikula Uvod do mezindrodni ochrany a Spolecny
evropsky azylovy systém.

Poéet Ucastnikli v modulech vzdélavaciho kurikula Gfadu EASO v roce 2019
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4.2 Certifikace a akreditace

Evropsky odvétvovy ramec kvalifikaci pro uredniky

v oblasti azylu a prijimani (ESQF), ktery byl vyvinut

v roce 2019, vytvafi ramec pro rozsahlé mapovani
pracovnich Ukold urednikd v oblasti azylu a ur¢ovani
znalosti, dovednosti a kompetenci, které tito urednici
potrebuji, aby mohli plnit své ukoly (normy pro vykon
povolani), véetné poZzadovaného ucéeni (normy pro
vzdélavani).

V roce 2019 se pfi nékolika pfilezitostech sesla
pracovni skupina pro certifikaci a akreditaci (CAWG),
aby zmapovala normy pro vykon povolani a normy pro
vzdélavani tykajici se Urednik( v oblasti azylu

a pfijimani v ramci evropského odvétvového ramce
kvalifikaci pro Gfedniky v oblasti azylu a pfijimani
(ESQF), ktery byl na konci roku potvrzen ¢lenskymi
staty.

ESQF jako referenéni ramec usnadnil porovnavani
kurz( odborné pfipravy pro uredniky v oblasti azylu

a pfijimani v celé EU, ¢imzZ pfispél k harmonizovanému
provadéni spole¢ného evropského azylového systému
a poskytovani odborné pfipravy, které podporuje
interoperabilitu. Rovnéz muze byt pouzit v rdmci
vnitrostatnich systém( odborné pripravy clenskych
statd, aby pomohl s navrhem odborné ptipravy

a poskytoval podporu v rdmci fady Ukoll v oblasti
personalistiky. Ramec ESQF byl navrzen ve spolupraci
s Clenskymi staty a pro ¢lenské staty, aby umoznil
poskytovani odborné pripravy Urednikd v oblasti azylu
a prijimani, ktera odpovida svému ucelu. Je komplexni
a zachycuje vSechny rozmanité pracovni ukoly

a souvisejici vzdélavani, které je poZzadovano ufedniky
v kazdém c¢lenském staté, a to bez ohledu na
vnitrostatni systém.

| vyvoj evropského odvétvového ramce kvalifikaci
pro uredniky v oblasti azylu a pfijimani (ESQF)

| vytvorenizakladni Grovné zajistovani kvality
v oblasti odborné pfipravy a sestaveni akéniho
planu pro rozvoj systému fizeni odborné pripravy
(TGS)

Kromé toho Ufad EASO spolu s €lenskymi staty vytvofil
vychozi Uroven zajisténi kvality v ramci odborné
pfipravy, a to prostrednictvim mapovani stavajiciho
systému Uradu EASO v porovnani s 10 standardy
kvality evropskych standard( a smérnic pro zajisténi
kvality (ESG 2015). Nasledné byl vytvoren akéni plan
pro vyvoj systému fizeni odborné ptipravy. Pracovni
skupina pro certifikaci a akreditaci se zabyvala rliznymi
aspekty systému fizeni odborné pfipravy, ¢imz aktivné
prispéla k detailim prvniho konsolidovaného navrhu

systému, ktery byl dokoncen v zavéru roku. Pojem
zajisténi kvality zahrnuje vSechny ¢innosti v ramci
systému trvalého zlepSovani, ktery je zejména
vysledkem interakce mezi Skoliteli, U¢astniky Skoleni,
uradem EASO a ¢lenskymi staty. Zajistovani kvality
usiluje o vytvoreni u¢ebniho prostredi, ve kterém
budou obsah programd, pfileZitosti k ucenf a zafizeni
odpovidat svému ucelu.

Systém Fizeni odborné pfipravy zajisti vétsi
odpovédnost a zlepsi kvalitu vzdélavaciho kurikula
Ufadu EASO.

4.3 Elektronickeé uceni
a didakticka podpora

Metodika smiSeného uceni ufadu EASO — kombinujici
format on-line elektronického uceni a prezencni vyuky
— je podporovana systémem pro fizeni vzdélavani
Gradu EASO (Learning Management System — LMS)

a jeho integrovanou aplikaci pro registrace ETIS
(Integrovany systém odborné pripravy Uradu EASO).

V roce 2019 systém pro fizeni vzdélavani ufadu EASO
(LMS) i nadale poskytoval podporu on-line skolenim
Skolitell a vnitrostatnim Skolenim. BEhem roku bylo
realizovano 39 skoleni Skolitel( a 421 vnitrostatnich
Skoleni. Celkem bylo zpracovdno 6 994 pfihlasek na
Skoleni v systému LMS. Kromé toho ze systému LMS
vychazel i obsah 20 moduld odborné pfipravy, véetné
novych moduld, aktualizovanych moduld

a preloZenych moduld.

| technické schlizky konané interné a napfic
agenturami EU za ucelem vymény osvédcenych
postupl a ziskavani informaci pro rozhodnuti
Uradu EASO v oblasti budouci infrastruktury IKT
podporujici elektronické uceni

| zpristupnéni nového, aktualizovaného a
prelozeného obsahu prostfednictvim vytvoreni
20 modull v systému LMS uradu EASO

UFad EASO b&hem roku 2019 déle zdokonaloval
pouzivani elektronického uceni zohlednénim nového
vyvoje v oblasti IKT a zlepSenim metodik uceni.

V Unoru 2019 ufad EASO usporadal ve svych
prostorach technickou schizku pro administratory
elektronického uceni za ucasti nékolika agentur EU.
Ucastnici sdileli osvédeené postupy o infrastruktuie
a spraveé systému LMS a pfispéli k pfijeti
informovaného rozhodnuti Gfadu EASO o budouci
infrastrukture IKT podporujici elektronické uceni.
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RovnézZ byl zahajen prizkum mezi vsemi uZivateli
systému LMS Grfadu EASO s cilem zjistit jejich nazory
na systém LMS. Na zdkladé obdrzené zpétné vazby se
urad EASO rozhodl zachovat stavajici reSeni tykajici se
platformy s otevienym zdrojovym kédem — konkrétné
platformy Moodle — pro systém LMS ufadu EASO

a zaclenit systém LMS Gradu EASO do vlastni technické
infrastruktury aradu EASO.

V prosinci 2019 urad EASO rovnéz vypsal novou
otevienou vyzvu k poddvani navrhd na tvorbu on-line
obsahu odborné pfipravy, ktery bude zabudovan do
systému LMS Ufadu EASO. Tato nova vyzva obsahovala
specifikace tykajici se lepsiho zajisténi kvality

a pouzivani nejaktualnéjsich nastrojl pro vyvoj on-line
obsahu.

4.4 Jina podpora odborné
pripravy

V roce 2019 ufad EASO vypracoval tfi ad hoc plany
odborné pfipravy — dva se Spanélskem a jeden

s Maltou. Ve Spanélsku tento plan piispél k odborné
pripravé organl v oblasti azylu a pfijimani. To bylo
nezbytné kvuli velmi vysokému poctu Zadatell o azyl
prijizdéjicich na Pyrenejsky poloostrov. Tento pocet ve
druhé poloviné roku 2019 predstavoval nejvyssi pocet
Zadosti v Evropé, zejména pak kvuli Zadatelm ze zemi
Latinské Ameriky. Prostfednictvim téchto ad hoc
plant odborné pripravy bylo usporadano 50 ad hoc
Skoleni (coz prekracuje predpokladany pocet osmi
Skoleni), jichZ se zUcastnilo 746 osob.

V rdmci ad hoc planu odborné pfipravy pro Maltu,
jehoz platnost skoncila v ¢ervnu 2019, odbornou
pripravou podle zdkladnich moduld Gfadu EASO proslo
sedm Ucastnikél z Uradu komisare pro uprchliky.
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5. Podpora azylu

s

5.1 Azylova fizeni

Spusténi dvou praktickych nastrojt tykajicich se
azylovych fizeni

| Praktické pokyny Gradu EASO k operativnim
normam a ukazatelim pro azylové fizeni
(zverejnéno v zari 2019)

| aplikace uradu EASO tykajici se nejdllezitéjsich
praktickych pfirucek: Osobni pohovor,
Posuzovani dikazl a ZpUsobilost pro mezinarodni
ochranu

Ufad EASO se i nadéle G¢inné zapojoval do praktické
spoluprace se zemémi EU+ v ramci vSech ¢innosti
souvisejicich s praci v oblasti azylovych fizeni, véetné
sité pro azylova fizeni irfadu EASO. V roce 2019 byla
usporaddna dvé tematicka setkani narodnich
kontaktnich mist. Tematické setkani na téma Odnét/
statusu mezindrodni ochrany s dirazem na zemépisné
aspekty se konalo na Malté ve dnech 11. a 12. dubna
2020 a ucastnici zde diskutovali zejména o uplatiovani
ustanoveni o zaniku postaveni uprchlika s ohledem na
okolnosti tohoto zaniku. V ndvaznosti na diskuse
spravni rady uradu EASO bylo usporadano dalsi
tematické setkdni na téma Rizeni nevyresenych
pripadd, které se konalo v fijnu 2019 v Athénach

a kladlo ddraz na vyhody a omezeni soucasnych
systéma ,vedeni evidence” a ucinnych systémda
sledovani.

EASO

Guidance on

asylum procedure:
operational standards
and indicators

EASO Practical Guides Series

V listopadu 2019 se v Bruselu na vyro¢nim zasedani
sesla sit pro azylova fizeni Uradu EASO a diskutovalo se
o zarukach pro Zadatele v ramci zvlastnich fizeni. Akce
bezprostfedné navazovala na poradni férum Gradu
EASO.

V roce 2019 byly vypracovany a zverejnény dva
produkty tykajici se azylovych procesu. V zari 2019
byly poté, co je schvdlila spravni rada uradu EASO,
zverejnény Praktické pokyny uradu EASO — Operativni
normy a ukazatele pro azylové fizeni. Tyto pokyny jsou
koncipovany tak, aby slouzily jako nastroj k posileni
nebo dalSimu rozvoji vnitrostatnich azylovych Fizeni

a k zajisténi ucinného provadeéni klicovych ustanoveni
smérnice 2013/32/EU ze dne 26. ¢ervna 2013
(smérnice o spolecnych Fizenich pro pfiznavani

a odnimani statusu mezinarodni ochrany) a na
podporu iniciativ na zlepseni fizeni. Dale tyto pokyny
mohou sloufZit jako vychodisko pro vyvoj ramct pro
monitorovani a pro provadéni vlastniho hodnoceni
vhitrostatnich postuptl, pokud jde o kvalitu systém{
azylového fizeni.

Utad EASO rovnés spustil aplikaci Gfadu EASO tykajici
se zakladnich praktickych pokynd: osobni pohovor,
posuzovani dikaz( a zpUsobilost pro mezinarodni
ochranu.

Byly zverejnény dvé tematické zpravy vyuzivajici matici
kvality na téma: Rizeni kvality a Odnéti statusu
mezindrodni ochrany. Byla zahajena aktualizace zpravy
vyuzivajici matici kvality na téma osobniho pohovoru,
pficemz jeji zverejnéni se planuje na rok 2020.

RovnézZ bylo zahajeno vypracovavani Pokyni uradu
EASO k pouZivani informaci o zemi pGvodu pracovniky
posuzujicimi Zddosti, a to véetné praktického nastroje
Uradu EASO pro registrace (podavani zZadosti

o mezinarodni ochranu). Pokud jde o ¢innosti
souvisejici s fizenim kvality, urad EASO predlozil
italskym azylovym organdm a uradu UNHCR
prezentaci o nastroji pro zajisténi kvality uradu EASO.


https://easo.europa.eu/sites/default/files/Guidance_on_asylum_procedure_operational_standards_and_indicators_EN.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/Guidance_on_asylum_procedure_operational_standards_and_indicators_EN.pdf
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5.2 Sité praktické spoluprace

Podpora vymény odbornych znalosti mezi
Clenskymi staty

podpora praktické spoluprdace mezi clenskymi
staty prostrednictvim pfislusné ¢innosti sité
prijimacich organ Gradu EASO, sité jednotek
dublinského systému a sité odbornik( na otazky
zranitelnosti

tematicka setkani odbornikd na vybrana témata
v oblasti prijimani, dublinského natizeni a
zranitelnosti

praktické nastroje na pomoc ¢lenskym statiim pfi
provadéni spolecného evropského azylového
systému

V souladu se svym celkovym cilem, jimZ je podporovat
¢lenské staty pfi posilovani jejich kapacit pro
provadéni spole¢ného evropského azylového systému,
a v zdjmu dosaZeni sbliZovani v oblasti uplatfiovani
jednotnych norem urad EASO i nadéle podporoval
praktickou spolupraci ¢lenskych statli prostfednictvim
prislusné ¢innosti sité prijimacich organd uradu EASO,
sité vedoucich jednotek dublinského systému a sité
odbornikd na otazky zranitelnosti. Na zakladé priorit
stanovenych béhem téchto zasedani sité, ktera se
konaji dvakrat do roka, v roce 2019 ufad EASO
vypracoval a zverejnil sedm praktickych nastrojd,
které maji podpofrit kazdodenni ¢innost Urednikd

v oblasti pFijimdani, dublinského postupu

a zranitelnosti.

Tyto nastroje poskytuji pokyny mimo jiné k nejlepsim
zajmUm ditéte, k procesu posuzovani véku, zpravu

o azylovém fizeni pro déti, praktickou pfirucku

o dublinském nafizeni — pohovor a posuzovani dlkaz(,
vypracovani pokyni k dublinskému fizeni: operativni
normy a ukazatele, vedeni osobnich pohovort

a posuzovani dikazl v souladu s nafizenim Dublin IlI,
jakoZ i doporuceni tykajici se pfemisténi podle
dublinského nafizeni.

V roce 2019 byly podporovany ¢innosti v oblasti
praktické spoluprace prostiednictvim usporadani
rGznych tematickych setkani k témto tématim:
posuzovani véku, obchodovdani s lidmi a mezinarodni
ochrana, déti podle dublinského naftizeni, pouzivani
sité DubliNet, poskytovani informaci pfi pfijimani

a o dopadu dlouhodobych pobytd v pfijimacich
stfediscich. Tematicka setkdniméla za cil urcit
osvédcené postupy a ¢asto se objevujici problémy
a zefektivnit Usili o zlepSeni postupll napfi¢ zemémi
EU+.

Vyménné programy v oblasti pfijimani a dublinského
nafizeni byly usporadany formou péti studijnich
ndvstéy, které usnadniovaly vyménu praktickych
znalosti a kritického pratelského pfezkumu mezi
pracovniky na téze Urovni, sdileni zkusenosti mezi 29
zastupci jednotek dublinského systému a organt

v oblasti pfijimdani z 10 zemi EU+. Tematicky se studijni
navstévy zaméfily na: déti podle dublinského nafizeni,
integrovany pfistup v pfijimacich stfediscich a dopad
dlouhodobych pobytd v prijimacich strediscich.

Pravidelné vydavané ¢tvrtletni zpravodaje byly sdileny
se siti pfijimacich organ( a siti jednotek dublinského
systému a poskytovaly véasné aktualni informace

o0 zménach pravnich predpisd, o judikature, jakoz

i 0 organizacnich zaleZitostech a analyze dat v oblasti
pfijimdani a o provadéni dublinského nafizeni.

5.2.1 Sit uradu EASO pro zranitelné skupiny

Konsolidované snahy o zaclenovani zranitelnosti
v oblasti azylu:

| schize se siti odbornik(l uradu EASO na otazky
zranitelnosti

| tematicka setkani odbornikd tykajici se
posuzovani véku a uréovani a posuzovani potieb
v oblasti mezinarodni ochrany v pripadech obéti
obchodovani s lidmi

| praktické nastroje pomoci ¢lenskym statim pfi
provadéni spolecného evropského azylového
systému

Od svého zalozeni Gfad EASO podporoval ¢lenské staty
pfi zatlefovani otdzek zranitelnosti v rdmci celého
fetézce v oblasti azylu za Uc¢elem podpory sblizovani
norem EU v oblasti identifikace a podpory Zadatell se
zvlastnimi potifebami. Opatteni, jako je urceni,
posouzeni zvlastnich potreb a reakce formou
postoupeni, byla za¢lenéna do vSech oblasti ¢innosti
Uradu EASO, jako jsou odborna ptiprava, podpora
kvality a informace o zemi plivodu, jakoZ i do operaci.

V roce 2019 Gfad EASO i naddle zaméroval své Cinnosti
na déti, v€etné nezletilych osob bez doprovodu,
poukazoval na souvislost mezi azylem a obchodovanim
s lidmi a urcil nové oblasti ¢innosti, jako je dusevni
zdravi a dobré podminky pracovnikl v oblasti azylu

a prijimani. Urad EASO tak posilil svou spolupraci

v oblasti zranitelnych Zadatell s Evropskou komisi

a sesterskymi agenturami, véetné agentury CEPOL,
Agentury Evropské unie pro spolupraci v oblasti
prosazovani prava, Agentury pro zakladni prava
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a agentury Frontex, jakoZ i mimo jiné s tfadem UNHCR
a organizaci IOM.

Sit odbornik( ufadu EASO na otézky zranitelnosti
(VEN), zaloZena v roce 2018, se postupné stala
dlleZitym nastrojem zaclefiovani odbornych znalosti
Clenskych statd pri uréovani priorit a vytycovani cild,
pokud jde o feseni otazky zranitelnosti v oblasti azylu.
Sit VEN, kterou tvofi zastupci zemi EU+, Evropské
komise, agentur EU, mezindrodnich organizaci

a zastupci obc¢anskeé spolecnosti, nabizi jedinec¢nou
platformu pro diskusi o vyzvach a pro vyménu
osvédcéenych postupll mezi zi¢astnénymi stranami,
které maji rGzny mandat a rlzné povinnosti. Zasedani
poradni skupiny sité VEN se konalo v zafi 2019. Priority
navrzené poradni skupinou byly projednany béhem
druhé vyrocni konference sité VEN, kterd se konala

v fijnu 2019 na Malté, a byly zaclenény do zvlastnich
tematickych oblasti, na které se méla zaméfit Cinnost
v roce 2020. Zasedani fidici skupiny sité VEN, které se
konalo v bezprostiedni navaznosti na vyroc¢ni
konferenci sité VEN, rozhodlo o prioritnich oblastech
a Cinnostech, na které se ma zaméfit rocni plan sité
VEN na rok 2020.

V roce 2019 se konala dvé tematicka setkani tykajici se
zranitelnosti. Urad EASO usporadal ve spolupraci

s Agenturou Evropské unie pro zakladni prava (FRA)

v Ginoru 2019 ve Spanélsku tematické setkani

o posuzovani véku, které nabidlo platformu pro diskusi
o vyzvach a osvédcenych postupech v oblasti
posuzovani véku mezi ¢lenskymi staty a pfislusnymi
aktéry EU. Druhé tematické setkani tykajici se
souvislosti mezi obchodovdnim s lidmi a mezinarodni
ochranou se konalo v dubnu 2019 na Malté. Na tomto
setkani byl predloZzen soubor doporuceni za ucelem
zlepseni identifikace a posuzovani potreb v oblasti
mezinarodni ochrany v pfipadech obéti obchodovani
s lidmi.

V roce 2019 vypracoval ufad EASO tfi praktické
podplirné nastroje v oblasti zranitelnosti. Praktickd
pfiruc¢ka uradu EASO k nejlepsimu zdjmu ditéte

v azylovém Fizeni byla zvefejnéna v Unoru 2019 s cilem
podpofrit prislusné organy ¢lenskych statl pri
uplatiiovani zasady nejlepsiho zajmu ditéte a pfi
zlepSovani zaruk v rdmci azylovych fizeni pro déti.
Pfirucku dopliiuje prehled terminologie, komplexni
kontrolni seznam a takeé prislusné politické
dokumenty, pokyny a pravni dokumenty. Ve snaze
podporovat zemé EU+ pfi zaclenovani otazek
tykajicich se déti do azylového fizeni zverejnil urad
EASO zprdvu o azylovych fizeni pro déti, kterd
predstavuje vnitrostatni postupy a politiky v této
oblasti, identifikuje nedostatky, ale také spravnou
praxi napfi¢ zemémi EU+, a uvadi klicova doporuceni
pro posileni ochrany déti na uzemi EU. Animované
video ufadu EASO na téma posuzovdni véku poskytuje

organlim zemi EU+ vizudlni nastroj, ktery slouZi jako
privodce provadénim zasady nejlepsiho zajmu ditéte
pfi posuzovani nutnosti prezkumu véku a navrhu

a provadéni posuzovani véku.

V reakci na novou prioritu stanovenou siti odbornikd
na otazky zranitelnosti, jiz je podporovat dobré
podminky pracovnik(l v oblasti azylu a pfijimani,
vypracoval ufad EASO zprdvu o mapovani iniciativ na
podporu dobrych podminek pracovnikd, které zavedly
agentury pusobici v oblasti azylu v Evropé i mimo ni.
Zprava mapuje osvédcenou praxi a nedostatky v této
oblasti v celé EU+ s cilem pomoci urcit, jak mdZe urad
EASO ucinné prispét a pomoci organim podporovat
jejich zaméstnance.

5.2.2 Sit jednotek dublinského systému
uradu EASO

Podpora clenskych statd pfi provadéni nafizeni
Dublin Ill, ktera zajisti lepsi soulad se spoleénym
evropskym azylovym systémem:

zasedani ridici skupiny sité jednotek dublinského
systému uradu EASO

tematicka setkani odbornik( na téma déti v ramci
dublinského fizeni a na téma sité DubliNet,
usporadané ve spolupraci s agenturou eu-LISA

vyménné programy, v€etné navstév tematicky
zamérenych na déti v ramci dublinského fizeni

pravidelné zpravodaje sdilené se ¢leny sité
jednotek dublinského systému

V souladu s Evropskym programem pro migraci Urad
EASO podporoval ¢lenské staty EU pfi provadéni
nafizeni Dublin Il za t¢elem zvyseni poctu
pfemistovani podle dublinského nafizeni, snizeni
prodleni v procesu pfemistovani, jednotného
uplatiovani pravnich ustanoveni tykajicich se slouceni
rodin, jakoZ i Sirsiho a pravidelnéjsiho vyuzivani


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Practical-Guide-Best-Interests-Child-EN.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Practical-Guide-Best-Interests-Child-EN.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/Practical-Guide-Best-Interests-Child-EN.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Report-asylum-procedures-for-children-EN.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=wLe8DdsPZvw
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diskrecnich ustanoveni, ktera maji ulevit tlaku na
Clenské staty, které se nachazeji na vnéjsi hranici EU.

Hlavnim nastrojem pro poskytovani féra pro
praktickou spolupraci a komunikaci mezi
vnitrostatnimi jednotkami dublinského systému a pro
diskuse o stavajicich potfebach a prioritach v kontextu
dublinského systému byla sit jednotek dublinského
systému uradu EASO, ktera byla zfizena v roce 2016.
Sit v ndvaznosti na svij pracovni program na rok 2019
i nadale poradala diskuse na Urovni vyse postavenych
vedoucich pracovnikl a odbornikd, vydala Ctyfi
Ctvrtletni aktualizované zpravy v rdmci sité

a usnadnovala predavani konkrétnich dotazl tykajicich
se dublinského systému prostfednictvim
specializované elektronické platformy sité. Sit i nadale
vypracovavala praktické pokyny na podporu ¢lenskych
statd.

V roce 2019 se konala dvé setkani fidici skupiny sité
jednotek dublinského systému ufadu EASO, kterd
slouzi jako férum pro vyménu informaci o praktickych
vyzvach, kterym Clenské staty Celi pfi provadéni
natizeni Dublin I1l. Sesté setkani Fidici skupiny se
konalo v Bruselu v bifeznu 2019. Zastupci zemi EU+
diskutovali o postupech pfi provadéni zvlastnich
aspektl nafizeni Dublin 111, jako je ,fetézové pravidlo”
(chain rule), Zadosti o informace a Zadosti o opétovny
prezkum. Sedmé setkani fidici skupiny se konalo v fijnu
2019 na Malté a zucastnili se ho zastupci zemi EU+,
jakoZ i Evropské komise, agentury eu-LISA a UNHCR.
Diskuse se zamérovala na postupy tykajici se ad hoc
vylodovani, Zadosti o opétovny prezkum a informace,
jakoz i pozitivnich zkuSenosti s bilateralnimi spravnimi
ujednanimi a vysilanim styénych Gfednikd do jinych
Clenskych stata.

Tematické setkani odbornikd na téma Déti v ramci
dublinského fizeni se konalo v kvétnu 2019 na Malté
a slouzila k identifikaci klicovych vyzevy, jimz Celi
pracovnici posuzujici pfipady v oblasti posuzovani
véku, vysledovani rodiny a posuzovani dlikaz, jakoZ
i k predkladani doporuceni, jak tyto vyzvy fesit. Dalsi
tematické setkani odbornikd na téma DubliNet se
konalo ve spolupraci s agenturou eu-LISA v zafi 2019
v Bruselu. Diskuse o praktickych a technickych
vyzvach, pokud jde o provoz sité DubliNet

a technickych systému spojenych s dublinskym
fizenim, méla poskytnout aktualni informace

0 nejnoveéjsim vyvoji v oblasti sité DubliNet na
politické, technické a provozni drovni.

V roce 2019 probéhla pilotni faze dublinského
vyménného programu, ktery ma byt praktickym

Sedmé setkani fidici skupiny sité jednotek dublinského systému Uradu EASO, 14.-15. fijna 2019, Malta.

s

nastrojem k usnadnéni vymeény znalosti a zkuSenosti
mezi organy zemi EU+. Soucasti vyménného programu
byly dvé ndvstévy jednotek dublinského systému
hostitelskych zemi v Nizozemsku (6.—7. listopadu)

a v Recku (13.-14. listopadu), jichz se zt&astnilo celkem
10 odbornikd, ktefi kromé hostitelskych zemi
pochézeli z Danska, Rumunska a Spanélska. Téma
vyménnych navstév v roce 2019 bylo Déti v ramci
dublinského fizeni: osvédcené postupy k zajisténi
nejlepsiho zdjmu ditéte. U¢astnici obé navitévy
hodnotili jako Uspésné, pokud jde o dosahovani
lepsiho porozuméni projektlim, postupim

a iniciativam v dané oblasti, a to na zakladé interakce
s kliCovymi za€astnénymi stranami v navstivenych
¢lenskych statech.
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Praktické nastroje uradu EASO vytvorené v roce
2019:

Prakticka prirucka aradu EASO k provadéni
narizeni Dublin 1ll: osobni pohovor a posouzeni
dikazt

Doporuceni sité jednotek dublinského systému
Uradu EASO a premistovani podle dublinského
nafizeni

Prakticka prirucka uradu EASO k dublinskému
narizeni — pohovor a posouzeni dikaz(

Pfirucka uradu EASO k dublinskému fizeni:
operativni standardy a indikatory

Urad EASO rovnéz dokondil étyfi praktické nastroje

v oblasti dublinského systému. Na podporu osob,
které prakticky provadéji nafizeni Dublin IIl pfi své
kazdodenni praci, zverfejnil Ufad EASO Praktickou
prirucku pro provdadéni nafizeni Dublin IlI: Osobni
pohovor a posuzovdni dikazu. Nastroj obsahuje
pokyny k rGznym prvkim provadéni osobniho
pohovoru a posuzovani diikazli v kontextu dublinského
fizeni, jakoz i odkazy na pravni predpisy, pfisluSnou
judikaturu a dalsi zdroje. Pfirucka uradu EASO

k dublinskému rizeni: operativni standardy a indikdtory
podporuje technicky provoz jednotek dublinského
systému prostiednictvim uvedeni stavajicich pravnich
ustanoveni nafizeni Dublin Il do praxe a stanovenim
ramce pro sebehodnoceni. Kromé toho byly sdileny
Ctyfi pravidelné Ctvrtletni zpravodaje se siti pfijimacich
organ a siti jednotek dublinského systému. Tyto
zpravodaje poskytovaly v€asné aktualni informace

0 zméndach pravnich predpisd, o judikature, jakoz

i 0 organizacnich zaleZitostech a analyze dat

o provadeéni dublinského naftizeni.

5.2.3 Sit pfijimacich organd uradu EASO
Zvysovani kvality systému prijimani v zemich EU+
na zakladé bohatych zkusenosti ¢lend sité
pfijimacich organt:

| setkani sité prijimacich organ(i iradu EASO

tematicka setkani odbornikl na pfijimani na téma
poskytovani informaci v oblasti pfijimani a dopad
dlouhodobych pobytl v prijimacich stredicich

vyménné programy, v€etné usporadanych
navstév

pravidelné zpravodaje sdilené s ¢leny sité
prijimacich organt

V souladu s Evropskym programem pro migraci Urad
EASO v roce 2019 pokracoval ve své ¢innosti v oblasti
pfijimani a poskytoval podporu zemim EU+ pfi
zlepSovani standardd podminek pfijimani, a to pfi
soucasném lepSim dodrzovani zakladnich prav
Zadatell o azyl a kladeni ddrazu na potreby
zranitelnych skupin. Prostfednictvim sité pfijimacich
organu urad EASO i nadale v ramci spole¢ného
evropského azylového systému podporoval vyménu
informaci a osvédcéenych postupl v systémech
pfijimani, shromazdoval odborné zkusenosti a vyvijel
specifické nastroje a pokyny, véetné lepsiho
shromazdovani Udajl v oblasti pfijimani.

Sit pfijimacich organa Gradu EASO se sesla na Malté

v Cervnu 2019, aby projednala nejnovéjsi vyvoj na
vnitrostatni a unijni drovni v oblasti poskytovani
informaci v ramci pfijimani, postupy v oblasti pfijimani
v prvni a druhé linii a pfechod k integraci, v€etné prace
s ,,obtiznymi rezidenty”.

V prosinci 2019 se v Haagu konalo druhé setkani sité
prijimacich organl Gradu EASO. Zucastnili se ho
vysoce postaveni piedstaviteléUstiedni agentury pro
prijimani Zadatell o azyl v Nizozemsku (COA), a to

u prileZitosti 25. vyroci vzniku této agentury. Kromé
diskuse o nejnovéjsim vyvoji v oblasti pfijimani

v zemich EU+ a o prioritach sité na rok 2020 byli
Ucastnici seznameni s nizozemskym integrovanym
pristupem ve sttediscich pro ptijezd Zadatell o azyl
jakoZto jednim z vhodnych model( pro Evropu.


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-guide-on-the-implementation-of-the-Dublin-III-Regulation-personal-interview-evidence-assessment.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-guide-on-the-implementation-of-the-Dublin-III-Regulation-personal-interview-evidence-assessment.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-guide-on-the-implementation-of-the-Dublin-III-Regulation-personal-interview-evidence-assessment.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-guide-on-the-implementation-of-the-Dublin-III-Regulation-personal-interview-evidence-assessment.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Guidance-Dublin-procedure-CS.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Guidance-Dublin-procedure-CS.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Guidance-Dublin-procedure-CS.pdf

40 — Souhrnnd vyroc¢ni zprava Ufadu EASO za rok 2019

Druhé setkdni sité pfijimacich orgdn( Gfadu EASO, 3.—4. prosince 2019, Nizozemsko.

Byly usporadany dva samostatné tematické
workshopy: ve Spanélské Seville v kvétnu 2019 na
téma poskytovani informaci pfi pfijimani a v fijnu 2019
v Brné v Ceské republice na téma dopadu
dlouhodobych pobytl v pfijimacich strediscich.
Ugastnici obou workshopl diskutovali o vhodnych
postupech a vyzvach v pfislusnych oblastech pfijimani,
jakoZ i o zplsobech, jak podporovat zlepSeni, a o Uloze,
jiz by mohl zastdvat ufad EASO v tomto procesu.

UFad EASO usporadal tfi vyménné navitévy pro
Ucastniky z prijimacich organ( v osmi ¢lenskych
statech EU za Gcelem usnadnéni vymény poznatkd

a zkuSenosti z prvni ruky mezi témito Gcastniky.
Studijni ndvstévy na Slovensku v dubnu 2019 (zachytny
tdbor v Humenném) a v Nizozemsku v dubnu 2019
(zachytny tdbor Ter Apel) se zaméily na integrovany
pfistup ve strediscich pro prijizdéjici Zadatele, zatimco
navstéva v Norsku v listopadu 2019 (pfijimaci stfediska
Nannestad Saerbol a Hobol) se zaméfila na dopad
dlouhodobého pobytu v prijimacich strediscich.

Kromé toho byly se siti pfijimacich organt sdileny ¢tyri
pravidelné ¢tvrtletni zpravodaje, které poskytovaly
v€asné aktualni informace o zménach pravnich
predpist, o judikature, jakoZ i o organizacnich
zalezitostech a analyze dat tykajicich se pfijimani.

Tym UFadu EASO pro pfijimani rovnéz aktivné
podporoval operace urfadu EASO a ¢innosti v ramci
vnéjsiho rozméru, napftiklad prostrednictvim
specializovanych komunikacnich ¢innosti (planovani
pro nepredvidané udalosti v Turecku a na Kypru,
pokyny k podminkdam pfijimani, v€etné nezletilych
osob bez doprovodu, pro kyperské, recké a italské
orgdny a osvédcené postupy v oblasti pfijimani pro
irské organy) nebo pozorovatelskych navstév na téma
pfijimani a potfeby v souvislosti s otazkami
zranitelnosti v Bosné a Hercegoviné.

5.2.4 Sit uradu EASO k problematice
vylouceni

’ s v

Sit uradu EASO k problematice vylouceni sdruzuje
kontaktni mista stati EU+ zapojena do Cinnosti
uradu EASO v zalezZitostech tykajicich se odnéti
mezinarodni ochrany.

| vyrocni zasedani sité uradu EASO k problematice
vyloucéeni na téma Syrie

| tematické setkani sité tradu EASO k problematice
vyloucéeni na téma socialni média a vylouceni

| zverejnéni nastroje Uradu EASO pro kontrolu
vylouceni tykajici se Afghanistanu (omezeny
pristup)

Tematické setkani odbornikd na téma Socidlni média
a vylouceni probéhlo v Bruselu v bfeznu 2019. Setkani
narodnich kontaktnich mist sité afadu EASO

k problematice vylouceni se konalo v listopadu 2019
na Malté a tematicky se zaméfilo na Syrii.

V roce 2019 byly vydany Ctyfti pravidelné aktualizace
obsahuijici statistiky o vnitrostatnich postupech.

Kromé toho urad EASO vypracoval a zverejnil ndstroj
pro kontrolu vylouceni tykajici se Afghdnistdnu

a pfipravil ndstroj pro kontrolu vylouceni tykajici se
Irdku, ktery ma byt spustén v roce 2020.

V roce 2019 ufad EASO posilil svou spolupraci

s Mezinarodnim trestnim soudem a Eurojustem, a to
prostfednictvim Ucasti a predneseni relevantnich
prezentaci na schlzich. Po misi v Albanii spolu

s agenturou Frontex v prosinci 2019 byli urednici
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agentury Frontex odpovédni za poradni forum
agentury Frontex pozvani, aby se zuc¢astnili dalSiho
setkani sité k problematice vylouceni, a to v ndvaznosti
na diskusi o vytvoreni propojeni mezi témito dvéma
sitémi.

5.3 Spoluprace s ¢leny soud

Podpora uradu EASO ¢leniim soudti a spoluprace
s nimi

osmé vyrocni zasedani za ucelem planovani a
koordinace (ACPM)

publikace vypracovana jako soucast fady
materiall pro profesni rozvoj (PDS) na téma
pravni normy pro pfijimani zadatel(

o mezinarodni ochranu

prvni regionalni workshop uradu EASO
v némeckém jazyce

National Contact Points from 27 EU Member States +
Norway & Switzerland

nA Academy of European Law (ERA)

ejtn

./

€7 1armi  nrernational Association of Refugees & Migration Judges (IARM)

Z]3 AEAJ

Sit pozitivné prispéla k rozvoji fady material(i Gradu
EASO v oblasti profesniho rozvoje pro ¢leny souda.
Navic s tim, jak je k dispozici stéle vice materiald

— 0 Sirsim spektru témat —, roste pocet workshop(
uradu EASO v oblasti profesniho rozvoje, s nimiz
Ucastnici vyjadruji velmi vysokou celkovou miru
spokojenosti. Od roku 2013 se sit schazi kazdy rok

v sidle uradu EASO na Malté na vyro¢nim zasedani za
ucelem planovani a koordinace (ACPM) s cilem
projednat strategické a tematické otazky.

Ve dnech 23. a 24. ledna 2020 usporddala sit ¢lend
soud Uradu EASO na Malté své osmé vyroc¢ni
zasedani za Ucelem planovani a koordinace, béhem

Utad EASO podporuije ¢leny soud( ve zlep$ovani
norem kvality a usiluje o zlepSeni soudrznosti pfi
provadéni pravnich nastrojl spole¢ného evropského
azylového systému. Za timto ucelem byla zfizena sit
soud( Uradu EASO a pro ¢leny soud( jsou od roku
2013 vypracovavany materidly v oblasti profesniho
rozvoje (PDS), popfipadé provadéna opatreni v této
oblasti, a to zcela v souladu se zasadou nezavislosti
soudt (¢lanek 6 nafizeni o Uradu EASO). Spoluprace
sestava mimo jiného z vypracovani materialQ v oblasti
profesniho rozvoje uréenych k ndslednému zavadéni
v ramci Cinnosti odborné pripravy soudcd, ze
shromazdovani a vymény judikatury a poskytovani
podpory ¢lenskym statlim v souvislosti s podporou
operaci a z dalSich opatfeni ad hoc podle potteby.

kterého zhodnotila vysledky dosazené v roce 2019

a stanovila pracovni plan na rok 2020. Sit soud( ufadu
EASO tvofi soudci a zastupci soudu ze vsech zemi EU+,
Soudniho dvora Evropské unie (SDEU) a Evropského
soudu pro lidska prava (ESLP), ale také zastupci
Asociace evropskych spravnich soudcll (AEA)),
Mezinarodniho sdruZeni soudc v oblasti uprchlického
a migracniho prava (IARMJ), Evropské sité pro justi¢ni
vzdélavani (ETJN), Akademie evropského prava (ERA),
Evropského pravniho institutu (ELI) a Gfadu UNHCR.

V souladu s metodikou dohodnutou s pFisluSnymi
zucastnénymi subjekty, pfedevsim s pracovniky
vnitrostatnich soudd v roce 2015 (v platném znéni),
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urad EASO i nadale v roce 2019 prosazoval spole¢nou
pripravu material( fady v oblasti profesniho rozvoje,

jakoz i jejich nasledné Siteni mezi pfisluSnymi partnery.

V rdmci ¢innosti v této oblasti pokracovaly prace na
vyvoji a zdokonaleni materialQ, které se pouZivaji pfi
¢innostech profesniho rozvoje a jsou urceny ¢lenim
soudt. V prabéhu roku 2019 byla v ramci fady
materialQ v oblasti profesniho rozvoje Ufadu EASO
dokoncena jedna publikace. V roce 2019 byla
dokoncena soudni analyza, pokyny pro soudni
Skolitele a kompilace judikatury na téma prdvni normy
pro prijimdni Zadatel(i o mezindrodni ochranu (dosud
nezverejnéno). Cilem této soudni analyzy je dat
¢lendim soudu k dispozici prakticky ndstroj pro
pochopeni ustanoveni smérnice 2013/33/EU

o podminkach pfijimani (v pfepracovaném znéni), a to
v zajmu sblizovani napfic ¢lenskymi staty EU
prostiednictvim stanoveni spole¢nych norem pro
prijimani Zadatell o mezindrodni ochranu. Tato soudni
analyza je primarné urcena ¢lenim soudu ¢lenskych
statll EU, ktefi projednavaji odvolani nebo
prezkoumdvaji rozhodnuti tykajici se otazek
souvisejicich s prijimanim Zadatel( o mezinarodni
ochranu. Kromé toho v souladu s podminkami
smlouvy uzaviené s Mezinarodni asociaci soudc
uprchlického prava (IARLJ) byla tato soudni analyza
prezkoumdna a aktualizovana, pokud jde o odnéti
mezindrodni ochrany, a rovnéz byla pfezkoumana
soudni analyza tykajici se ¢l. 15 pism. c) kvalifikacni
smérnice.

V zari 2019 usporadal urad EASO regionalni workshop
v prostorach némeckého Spolkového spravniho soudu
v Lipsku. Vibec poprvé tak byl regionalni workshop
usporaddn v némeckém jazyce. Tohoto workshopu se
zUcastnili ¢lenové soudll z Némecka, Rakouska a jinych
Clenskych statl EU a diskutovali o sou¢asnych vyzvach
pro spole¢ny evropsky azylovy systém na prikladech

z némeckeé a rakouskeé praxe. Workshop zahrnoval

Béhem roku 2019 se 461 ¢lenl soudU zlcastnilo
¢innosti uradu EASO v oblasti profesniho rozvoje — ve
srovnani s 264 Ucastniky v predeslém roce. K témto
¢innostem patfi dvé Cinnosti s vnéjsim rozmérem, osm
operativnich akci a tfinact jednani za ucelem
profesniho rozvoje, které se zabyvaly nasledujicimi
tématy:

o Zajisténi Zadatell o mezinarodni ochranu, pilotni
blok (bfezen 2019)

¢ Uvod ke spole¢nému evropskému azylovému
systému (bfezen 2019)

¢ Informace o zemich ptvodu (duben 2019)

e Splnéni podminek pro ziskani naroku na
mezinarodni ochranu (kvéten 2019)

e Azylova fizeni a zdsada nenavraceni (Cerven 2019)

e Zajisténi Zadatell o mezinarodni ochranu (¢erven
2019)

e Posuzovani dikazll a hodnovérnosti (Cervenec
2019)

e Regionalni workshop v némeckém jazyce, Lipsko
(zari 2019)

e Ukonceni mezinarodni ochrany (zari 2019)

e QOdnéti mezinarodni ochrany (fijen 2019)

e Splnéni podminek pro ziskani naroku na
mezinarodni ochranu (listopad 2019)

e Regionalni workshop v ital$tiné pro Cleny italskych
soudu (listopad 2019)

e Posuzovani diikaz(i a hodnovérnosti pro soudce
Spravniho soudu pro mezinarodni ochranu na Kypru
(listopad 2019)

|
T

témata, jako je rozliSovani mezi ochranou uprchlika

a doplrikovou ochranou, pfislusnost k urcité socidlni
skupiné jako dlivod pro stihani, hodnoceni
hodnovérnosti v pfipadé nabozenské konverze

a homosexuality, spolu s alternativou uprchnuti do jiné
¢asti zemé a druhotnymi pohyby uprchlikd. Ugastnici
byli sezndmeni s materidly pro profesni rozvoj Gfadu
EASO, které se tykaly projedndvanych témat,
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a s materidlem uradu EASO na téma Afghanistanu, a to
prostiednictvim prezentace, kterou ved| odbornik
uradu EASO na informace o zemich pavodu.

V €ervnu 2019 byla vypséana druhd vyzva k vyjadreni
zajmu, pokud jde o rezervu soudnich skolitel uradu

EASO, v jejim ramci bylo obdrZeno 64 nabidek od
¢lenli soudll zemi EU+. Druha schlize vybérové komise
se konala v fijnu 2019 a bylo na ni do rezervy pfijato 37
novych soudnich skolitel(l. V dobé vypracovavani této
zpravy bylo nyni v rezervé 84 soudnich skolitell uradu
EASO ve srovnani s 47 skoliteli v pfedchozim roce.
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6. Horizontalni ¢innosti

6.1 Poradni forum a obcanska
spolecnost

Zasedani poradniho féra:

| tematické setkani na téma pronasledovani na
zakladé pohlavi (Cervenec 2019)

| vyrocni plendarni zasedani poradniho féra na téma
prvni kroky v azylovém fizeni (listopad 2019)

Urad EASO se i nadale zapojoval do tGzkého dialogu

s obcanskou spolecnosti prostfednictvim svého
poradniho féra, platformy pro ob¢anskou spole¢nost
uradu EASO a prostfednictvim elektronickych
konzultaci ke klicovym dokumentlm uradu EASO.

V roce 2019 se poradni forum seslo dvakrat.

V Cervenci se konalo tematické setkdni na téma
pronasledovani na zdkladé pohlavi a nasledné se dne
12. listopadu 2019 v Bruselu konalo plenarni zasedani
poradniho féra na téma prvni kroky v azylovém fizeni.
Organizace obcanské spolecnosti byly Uzce zapojeny
do pfipravy obou akci a pfispivaly svymi podnéty
prostiednictvim verejného Setfeni provedeného se
vsemi Cleny poradniho féra a prostiednictvim
osobnich konzultaci s nékolika organizacemi ob¢anské
spolecnosti, které mély odborné zkusenosti tykajici se
danych témat. Oproti pfedchozim rokdim byla ndpadna
vyssi Uroven vystupu z obou schizi, na kterych
Ucastnici diskutovali, a doporuceni sefazend podle
priorit.

Béhem roku byla také usporadana rada workshopd,
jez poskytly platformu pro analytickd strediska,
akademickou obec, nevladni organizace a organizace
obcanské spolecnosti, na které se mohou sejit

a prispét k vyrocni zpravé uradu EASO o situaci

v oblasti azylu v EU a projednat hlavni trendy v oblasti
azylu.

Organizace obcanské spolecnosti poskytly 122
prispévkd v reakci na konzultace zahajené Gfadem
EASO ke klicovym dokumentlm, véetné vyrocni
zprdvy o situaci v oblasti azylu za rok 2018, navrhu
pracovniho programu uradu EASO na rok 2020,
souhrnné vyrocni zpravy uradu EASO za rok 2018
a soudni analyzy pravnich norem pro pfijimani
Zadatelld o mezindrodni ochranu.

Vybrané organizace obc¢anské spole¢nosti byly rovnéz
zapojeny do referencnich skupin pro odbornou
pfipravu a praktické nastroje. Vice nez 30 organizaci
obcanské spolecnosti se zucastnilo poradni skupiny
sité VEN uradu EASO a nékolik dalSich organizaci
obcanské spolecnosti se ztcastnilo schlzi na téma
informace o zemich plvodu, workshop a konferenci
a poskytlo odborné pfispévky k vypracovani zprav
tykajicich se informaci o zemich pdvodu.

Utad EASO se aktivné zapojil do siti ob¢anské
spole¢nosti, kromé jinych do poradniho féra agentury
Frontex, sité odbornikl z praxe pro dialog s ob¢anskou
spolecnosti, jiz organizuje Evropsky hospodarsky

a socialni vybor (EHSV), Evropského féra pro migraci

a kontaktni skupiny pro budovani kapacit a podporu
obrancu lidskych prav, kterou organizuje agentura FRA
a Urad pro demokratické instituce a lidskd prava
(ODIHR) Organizace pro bezpecnost a spolupraci

v Evropé (OBSE).

6.2 Komunikace a akce uradu
EASO

Oslovovani pres socidlni média

Pritomnost ufadu EASO na socialnich médiich i
nadale rostla. Udava se vyznamny nardst ve
schopnosti oslovovat pres socialni média, coz
doklada schopnost platformy Twitter oslovit
8,4 milionu uzivatelU. (+600 % oproti roku 2018,
+976 % oproti roku 2017).

Prostfednictvim cilenéjsiho pfistupu ke komunikacnim
¢innostem se ufad EASO i naddle zaméroval na
formovani svého obrazu s ohledem na obecnéjsi
mezinarodni politicky vyvoj, aby tak poskytoval
relevantnéjsi informace pro verejnou diskusi.

V kombinaci s vyznamnym vyuzivanim audiovizualniho
a stru¢ného, srozumitelného obsahu (Ustup od
technického a specializovaného obsahu)

a rovnomeérnym vyuzivanim socialnich médii

a hromadnych sdélovacich prostfedkd (zejména zprav
tiskovych agentur) jako nastroj(, jak oslovit Sirsi
publikum, zaznamenal Urad EASO vyznamné zlepseni
dosahu svych produktl v oblasti komunikace. Tento
rok byl jiz druhym rokem, béhem néhoz probihal
pfechod od technické specializované komunikace ke
strategii zaloZzené na Cinnostech Gradu EASO, které lIze
Iépe ,prodat”, ¢imz se stanou relevantnéjsimi pro Sirsi
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publikum. Patfi mezi né operace uradu EASO a jeho
produkty tykajici se trendll a dat v oblasti azylu. Toto
usili vyvrcholilo na konci roku dokoncenim nové
komunikacni strategie ufadu EASO, kterd oficidlné
vstoupi v Gcinnost v roce 2020.

Kromé vyznamného zlepseni schopnosti oslovovat
verejnost se tato vétsi viditelnost ifadu EASO
projevila nardstem poctu tiskovych Zadosti, dotaz(i od
Siroké verejnosti a fyzickych navstév v irfadu EASO
jako takovém. Urad EASO byl také vyznamné zapojen
do koordinace své komunikace s jinymi agenturami
pUsobicimi v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci,
jakoZ i s Evropskou komisi, a to v zajmu zajisténi
synergického vnimani ze strany verejnosti.

S tim, jak urad EASO i nadale rostl, rostl i pocet akci,
které urad EASO fidil. Kvili zmirnéni administrativni
zatéze a zajisténi pokracovani reakce na rostouci
potreby se zvaZuje zavedeni novych nastroj, které by
usnadnily fizeni budoucich akci.

6.3 Vztahy se zucastnénymi
stranami

Jednani se zic¢astnénymi stranami

Utad EASO udrzoval Gzké vztahy se svymi
zUcastnénymi stranami, aby tak zajistil co nejvétsi
miru spoluprace, koordinace a radnych
informacnich tok. Poradaly se schiize s klicovymi
zUc€astnénymi stranami, pocinaje bilateralnimi
schlizemi s ministry, schlize pofddané organy EU,
agenturami EU, siti agentur plsobicich v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci nebo siti agentur EU.
RovnézZ se konala setkdni s mezindrodnimi
organizacemi, véetné uradu UNHCR, IOM, IGC a
ICMPD.

Ve svém sidle na Malté Grad EASO pfivital fadu
navstév — od delegaci na vysoké Urovni po zasedani
spravni rady uradu EASO, mimo jiné pak také zastupce
organizaci ob¢anské spolec¢nosti, setkani narodnich
kontaktnich mist a studijni navstévy.

Urad EASO prosttednictvim Gcasti na stale vétsim
poctu strategickych akci a bilateralnich schizi se
zucastnénymi stranami na vSech Urovnich a jejich
organizovanim zvysil viditelnost Ufadu a jeho Cinnosti,
posilil povédomi o narocich a vyzvach, kterym celi,
pfispél poznatky a odbornymi znalostmi k politice

a rozhodovani zaloZzenému na ddkazech a posilil
dlvéryhodnost Ufadu EASO a souéasné upevnil
stavajici vztahy s klicovymi zi¢astnénymi stranami

a navazal nové.

Kromé své aktivni Ucasti na setkanich sité agentur
pUsobicich v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci

a sité agentur EU, kterd umoznila mimo jiné sdileni
osvédcéenych postupl v nékolika odvétvich, Gfad EASO
rovnéz i nadale aktivné spolupracoval s jinymi
agenturami pUsobicimi v oblasti spravedInosti

a vnitfnich véci prostiednictvim konzultaci

o dokumentech, zpravach a produktech, napfiklad

v ramci vyvoje modull odborné pfipravy a sestavovani
praktickych ptirucek a spolecnych zprav, a pfispivanim
k jejich vypracovavani.

I naddle probihaly pravidelné schiize se sty¢nou
kancelafi tradu UNHCR pfi Uradu EASO na Malté,
jako? i pravidelna vyména informaci. Urad UNHCR byl
konzultovan ohledné rlznych produktl Gradu EASO,
a to v souladu s nafizenim uradu EASO a pracovnim
ujednanim ufadu EASO a UNHCR. V prosinci 2019 se
Urad EASO takeé aktivné zapojil do Globalniho féra pro
uprchliky.

Urad EASO rovné? i nadale posiloval svou pritomnost
v ramci Evropské migracni sité prostfednictvim
aktivniho jednani s narodnimi kontaktnimi misty
Evropské migracni sité a soustavné ucasti na
zaseddanich Fidici rady a zapojeni do procesu
konzultace.

Formalizovani spoluprace:

| dohoda o hostovani, kterd z pravniho hlediska
objasnuje postaveni uradu EASO, véetné jeho
zaméstnancu a pracovnikd, na Kypru, podepsana
uradem EASO a kyperskymi organy dne 19. zari
2019,

pokrocila faze jednani o uzavreni dohody
o hostovani pro operacni kanceldr uradu EASO
v Recku (podepséna dne 28. ledna 2020),
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| podepsano pracovni ujednani mezi Gradem EASO
a Mezivladni organizaci pro migraci (IOM) s cilem
vytvofit ramec spoluprdce v relevantnich
oblastech spolec¢né cinnosti a v oblastech, které
jsou predmeétem zajmu obou organizaci,

plan spoluprace mezi tradem EASO a agenturou
Frontex v letech 2019-2021 byl podepsan dne
18. cervence 2019 v Helsinkach. Plan pozménil a
nahradil predchozi plan spoluprace zalozeny na
pracovnim ujednani mezi Uradem EASO a
agenturou Frontex z roku 2012 a stanovil fadu
moznych kli€¢ovych opatreni v oblastech
spoluprace, jako jsou operace, informace a
analyza, budovani kapacit (odborna priprava), a
také v oblastech horizontdlni spoluprace,
napfriklad pokud jde o zakladni prava, ndbor,
zadavani zakazek a logistiku.
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7. Sprava a rizeni

Na svém 31. zasedani konaném v unoru 2019
jmenovala sprdvni rada uradu EASO pani Ninu
Gregoriovou novou vykonnou feditelkou ufadu EASO.
Pani Gregoriova se ujala funkce v ¢ervnu 2019. Na
témZe zasedani si rada rovnéz zvolila nového
predsedu, stal se jim Dr David Costello, ¢len spravni
rady z Irska, a rovnéz byl mistopfedsedou zvolen
Mikael Ribbenvik, ¢len spravni rady ze Svédska.

Vykonna feditelka uradu EASO pani Nino Gregoriova
v dalsi snaze o posileni proces( spravy a fizeni v ramci
Ufadu EASO dne 26. listopadu 2019 predloZila spravni
radé ke schvaleni nové organizacni schéma
(,,organogram®) pro urad EASO. Nova struktura
vstoupila v platnost dne 1. ledna 2020 (viz pfilohu A.I
nize).

Ucelem zmény struktury je zohlednit tfi prioritni
oblasti vytycené pro urad EASO: posilit operativni
ulohu Uradu EASO, zintenzivnit ¢innosti v oblasti
odborné pripravy a profesniho rozvoje odbornikd na
azyl a prokdzat ulohu ufadu EASO jako skute¢ného
centra znalosti a odbornosti v oblasti azylu spolu

s vypracovavanim nastroji pokynu a lepsi ¢innosti

v oblasti statistiky, analyzy a vyzkumu.

Tremi zakladnimi ¢innostmi zabudovanymi do tFi
samostatnych stredisek odbornosti, znalosti a rozvoje
jsou: centrum pro operativni podporu (C1), centrum
pro vzdélavani a profesni rozvoj (C2) a znalostni
centrum v oblasti azylu (C3).

Nové organizacni schéma se rovnéz zaméfuje na
posileni kanceldre vykonné feditelky a jeji
odpovédnosti zahrnujici planovani ¢innosti a podavani
zprav, pravni zéleZitosti a ochranu udaj, vnitfni
kontrolu, Fizeni rizik a Fizeni kvality.

Dulezitym a velmi vitanym krokem provedenym v roce
2019 bylo znovuvytvoreni prdvniho dtvaru v rdmci
uradu EASO, pricemz se planuje dalsi posileni tohoto
utvaru prostrednictvim dalSich planovanych zdroji na
rok 2020. Rovnéz byla pfijata opatfeni na zajisténi
souladu s nafizenim o ochrané tdaji. Nové postupy

v oblasti ochrany Udajli zamyslené v budoucim
nafizeni o agenture EUAA budou vyZadovat dalsi
kontroly (ve srovnani se stavajicim nafizenim o Uradu
EASO) s cilem zajistit soulad se zasadami ochrany
udaju.

Urad EASO i nadale usiluje o pIné dodrzovani zasady
vnitfnich kontrol a provadi pravidelnd hodnoceni za
ucelem méreni ucinnosti a dalSiho zlepSovani
ucinnosti systému vnitfni kontroly. Provddéni rdmce

vnitfni kontroly je posileno o Utvar ndslednych kontrol,
ktery pfispiva k celkové ucinnosti ramce vnitini
kontroly tim, Ze provadi sebehodnoceni a kazdoro¢ni
pfezkumy v souladu s prioritami stanovenymi v ro¢nim
programu naslednych kontrol. Urad EASO ve snaze
splnit o¢ekavani spojend s rdmcem vnitini kontroly
rovnéz vypracoval postup fizeni rizik s cilem urit,
posoudit a reagovat na mozné problémy, které by
mohly ovlivnit provadéni ¢innosti ufadu EASO

a dosahovani jeho cil(.

Byla zavedena opatieni s dirazem na zefektivnéni
fizeni kvality v rdmci vSech ¢innosti Gfadu EASO jako
reakce na pozadavky a zdsady vyplyvajici z platného
rdmce a v souladu se zdsadami vnitfni kontroly.

Utad EASO i nadale pracuje na provadéni opatteni za
Ucelem zpracovani zdvérd auditu provedeného
Utvarem interniho auditu (IAS) Evropské komise

a sledovani a podavani zprav o provadéni doporuceni
pred uplynutim dohodnutych Ihat. Prioritu rovnéz maji
schopnosti pldnovdni ¢innosti agentury, jejich
sledovdni a poddvdni zprdv o nich, véetné progndz,
stanovovani priorit a pldnovani pro nepfedvidané
udalosti. V roce 2020 bude rovnéZ zaveden rozmér
zabezpeceni agentury.

UFad EASO i nadéle b&hem celého roku tzce
spolupracoval se svou spravni radou, mimo jiné

i zavedenim opatreni, ktera méla posilit komunikacni
kanaly. Od ¢ervna 2019 byl stanoven postup pro
Ctvrtletni podavani zprdv spravni radé s cilem sledovat
pokrok na cesté k pfedem stanovenym cilim napfi¢
oblastmi fizeni a spravy, konkrétné pak jde o:
provadéni pracovniho programu ufadu EASO, lidské
zdroje, angaZovanost zaméstnanc(, vnitini kontrolu,
zadavani zakdzek a rozpocet a finance. Prvni takova
zprava byla predloZena spravni radé v fijnu 2019, a to
v souladu s rozhodnutim spravni rady €. 53, které bylo
pozdéji zruSeno rozhodnutim spravni rady €. 60.

Po dukladné konzultaci s predsedou a ¢leny spravni
rady Ufadu EASO vykonna reditelka zastupovala urad
EASO v diskusich s Evropskym parlamentem,
Evropskou komisi a Radou v rdmci jednani o udéleni
absolutoria za plnéni rozpoctu uradu EASO na finanéni
rok 2018. Béhem pfiprav na pfijeti rozhodnuti za
strany Evropského parlamentu v kvétnu 2020 vykonna
feditelka oteviené jednala s poslanci Evropského
parlamentu o napravnych opatienich pfijatych
Ufadem EASO v navaznosti na absolutorium za rok
2017 a také o zpravé o provadéni a pokroku pfi pInéni
doporuceni vyplyvajicich ze zpravy Evropského
ucetniho dvora za financni rok 2018.
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**V/ dobé vypracovdvani této zprdvy se Evropsky
parlament na svém zaseddni dne 14. kvétna 2020
rozhod|, Ze udéli ufadu EASO absolutorium za jeho
rozpocet na rok 2018.
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PFilohy

26. listopadu 2019, ktery vstoupila v U¢innost dne

A.l: Organizacni schéma uradu 1. ledna 2020.
EASO

NiZe uvedené organizacni schéma predstavuje novou
strukturu schvdlenou spravni radou Ufadu EASO dne
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A.ll: Rozpocet uradu EASO na rok 2019

Tabulka A.1: PInéni rozpoc¢tu u prostfedkt na zavazky podle zdroje financovani

Rozboitovs hlava Zdroj Prostfedky na zavazky Cerpané prostiedky na :;O:;;::y
P financovani = zahrnuté v rozpoctu (EUR) zavazky (EUR) (%) y
()
C1 27 285 300,00 24 816 895,67 90,95
Hlava 1 - Vydaje Cc4 5219,75 2 233,02 42,78
na zamestnance cs 4266,30 2124,80 49,80
Cc8 1376 859,78 1102 394,07 80,07
Hlava 1 celkem 28 671 645,83 25923 647,56 90,42
C1 12 897 200,00 12 077 824,53 93,65
Hlava 2 - cs5 4135,43 2 903,96 70,22
Infrastruktura
a spravni vydaje c8 4153 515,45 3784 382,55 91,11
RO 10 213,40 698 192,85 0,00
Hlava 2 celkem 17 065 064,28 15865 111,04 92,97
C1 56 503 500,00 55167 741,33 97,64
c4 7 631,33 - 0,00
Hlava 3 - Operacni cs 21 082,00 17 818,59 84,52
vydaje
c8 20217 720,39 18 109 592,38 89,57
RO 14 412 811,42 5149 194,56 35,73
Hlava 3 celkem 91 162 745,14 78 444 346,86 86,05
Hlava 4 -Jiné RO 941 530,00 564 865,58 59,99
externi projekty
Hlava 4 celkem 941 530,00 564 865,58 59,99
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Tabulka A.2: PInéni rozpoctu u prostfedkti na platby podle zdroje financovani

Rozpottova hlava Zdroj Prostiedky na platby Cerpané prostiedky na Prostiedky

P financovani = zahrnuté v rozpoctu (EUR) platby (EUR) na platby (%)

C1 27 285 300,00 22 866 865,65 83,81

Hlava 1 - Vydaje Cc4 5219,75 2 233,02 42,78

na zamestnance cs 4266,30 2124,80 49,80

C8 1376 859,78 1102 394,07 80,07

Hlava 1 celkem 28 671 645,83 23973 617,54 83,61

C1 12 897 200,00 7 883 835,19 61,13

Hlava 2 - cs 4135,43 2 903,96 70,22

Infrastruktura

a spravni vydaje cs 4153 515,45 3784 382,55 91,11

RO 10 213,40 698 192,85 0,00

Hlava 2 celkem 17 065 064,28 11671 121,70 68,39

c1 56 503 500,00 56 130 198,64 99,34

Hlava 3 — Operaéni ca 7631,33 0,00

vydaje cs 21 082,00 21082,00 100,00

RO 14 412 811,42 3599 471,97 24,97

Hlava 3 celkem 70945 024,75 59 750 752,61 84,22

Hlava 4 - Jiné RO 941 530,00 344 533,48 36,59
externi projekty

Hlava 4 celkem 941 530,00 344 533,48 36,59
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A.lll: Zaméstnanci uradu EASO

Graf A.1: Rozdéleni zaméstnanct ufadu EASO k 31. prosinci 2019 podle zemépisného ptivodu
Ke dni 31. prosince 2019 bylo zastoupeno 28 statnich prislusnosti.
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Graf A.2: Rozdéleni zaméstnanct uradu EASO k 31. prosinci 2019 podle pohlavi




Obratte se na EU

Osobné
Po celé Evropské unii se nachazi stovky informacnich stfedisek Europe Direct. Adresu nejblizsiho strediska
naleznete na internetové strance: https://europa.eu/european-union/contact_cs.

Telefonicky nebo e-mailem

Europe Direct je sluzba, kterd odpovi na vase dotazy o Evropské unii. MUZete se na ni obratit:

— prostiednictvim bezplatné telefonni linky: 00 800 6 7 8 9 10 11 (néktefi operdtofi mohou tento hovor
uctovat),

— na standardnim telefonnim isle: +32 22999696 nebo

— e-mailem prostfednictvim internetové stranky: https://europa.eu/european-union/contact_cs.

Vyhledavani informaci o EU

On-line
Informace o Evropské unii ve vSech Urednich jazycich EU jsou dostupné na internetovych strankach Europa
na adrese: https://europa.eu/european-union/index_cs.

Publikace EU

Publikace EU, at uz bezplatné, nebo placené, si mizete stahnout nebo objednat na adrese: https://op.europa.
eu/cs/publications. Chcete-li obdrzZet vice nez jeden vytisk bezplatnych publikaci, obratte se na sluzbu Europe
Direct nebo na mistni informacni stfediska (viz https://europa.eu/european-union/contact_cs).

Pravo EU a souvisejici dokumenty
Pravni informace EU vcetné vSech pravnich predpisd EU od roku 1952 ve vSech Urednich jazykovych verzich jsou
dostupné na strankach EUR-Lex na adrese: http://eur-lex.europa.eu.

Verejné pristupna data od EU
Portal vefejné pristupnych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/cs) umoznuje pfistup k datovym soubordim
z EU. Data lze bezplatné stahovat a opakované pouzit pro komercni i nekomercni ucely.


https://europa.eu/european-union/contact_cs
https://europa.eu/european-union/contact_cs
https://europa.eu/european-union/index_cs
https://op.europa.eu/cs/publications
https://op.europa.eu/cs/publications
https://europa.eu/european-union/contact_cs
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/cs

Utad pro publikace
Evropské unie
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