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1. Prioridades de la EASO para 2016

1.1. Introduccion

Enlos ultimos afios se han realizado importantes avances en el desarrollo del Sistema Europeo Comun de Asilo (SECA)
a fin de mejorar los instrumentos de apoyo politicos, juridicos y financieros en el dmbito del asilo.

Los instrumentos juridicos de la Unidn Europea (UE) de la segunda fase del SECA ofrecen la base legal para alcanzar
una mayor armonizacion y establecer estandares de calidad mas elevados, garantizando asi estatutos uniformes,
estrictas condiciones comunes de proteccion y caracteristicas comunes en los procedimientos de asilo para aquellos
que precisan proteccion internacional. Por otra parte, las directrices estratégicas para el desarrollo del ambito de la
justicia y los asuntos de interior, aprobadas por el Consejo Europeo en junio de 2014 (), definen las prioridades y los
objetivos de este ambito y reclaman un mayor protagonismo para la Oficina Europea de Apoyo al Asilo (EASO), en
particular en cuanto a la promocién de la aplicacidon coherente del acervo. Ademads, las Comunicaciones de la Comisidon
tituladas «Una Europa abiertay segura: ha llegado la hora de hacerla realidad» (2) y «Sobre la labor del Grupo Especial
para el Mediterrdneo» (°) recogen acciones pertinentes en los ambitos de responsabilidad de la EASO. Por ultimo, el
nuevo marco financiero plurianual 2014-2020 —asi como el nuevo Fondo de Asilo, Migracién e Integracion— constituye
la base de la ayuda econémica de la UE al asilo, incluidas las asignaciones a las agencias de la UE.

A raiz de los tragicos incidentes acaecidos recientemente en el Mediterraneo, en la sesidon conjunta de 20 de abril
de 2015 de los Ministerios de Asuntos Exteriores y de Interior, el comisario de Migracidn, Asuntos de Interior y
Ciudadania, Dimitris Avramopoulos, presentd un plan de 10 puntos en el que se describen las medidas inmediatas
que deben adoptarse para responder a la crisis que estd produciéndose en el Mediterraneo. El Consejo Europeo
emitio una declaracion (*) el 23 de abril en la que se perfilaban diversas medidas —algunas de las cuales atafiian a la
EASO— destinadas a evitar la pérdida de mas vidas humanas en el mary a abordar las causas originarias de la situacion
de emergencia a la que se enfrenta la UE. Pocos dias después se dicté una Resolucién del Parlamento Europeo (°).
El 13 de mayo, la Comisidn Europea aprobd la Agenda Europea de Migracidn (°), en la que se presenta una serie
de medidas que la UE debe adoptar para desarrollar un enfoque coherente e integrado que permita aprovechar
las ventajas y afrontar los retos que supone la migracidn. Por otra parte, las Conclusiones del Consejo Europeo de
25y 26 de junio, y la reunion del Consejo de Justicia y Asuntos de Interior (JAI) de 20 de julio enumeran una serie
de actividades complementarias para la EASO, entre las que se incluyen el traslado urgente de 40 000 solicitantes
de proteccion internacional procedentes de Grecia e Italia, la recepcidn y el reasentamiento de 20 000 personas
claramente necesitadas de proteccidn y el establecimiento de instalaciones de primera recepcion en los Estados
miembros situados en primera linea, con el apoyo activo de expertos de los Estados miembros y de la EASO, asi
como la coordinacion de la ejecucion de las disposiciones relativas al «pais de origen seguro» que contempla la
Directiva relativa a los procedimientos de asilo. La EASO tendra un papel destacado en el control del SECA, en el
establecimiento de una nueva red especifica de autoridades de acogida, en un proyecto piloto sobre recepcion
compartida, en el desarrollo de criterios de calidad para los centros de recepcidn en colaboracién con la Comisidn, en
el servicio de intercambio de informacién entre unidades de informacién sobre los paises de origen (IPO) nacionales,
en la creacidn de una red sobre el mecanismo de Dublin para facilitar la comunicacion y la coordinacidn entre las
unidades de Dubliny las cuestiones relacionadas con este, y en un proyecto con Alemaniay Suecia sobre el fendmeno
de los desplazamientos secundarios.

En este contexto, la EASO seguira desempefiando en 2016 un papel esencial como centro de la UE experto en
materia de asilo. La Agencia prestara apoyo a los Estados miembros y paises asociados que participan en la EASO (7),

() http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/ec/143478.pdf

(3) COM(2014) 154 final: http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/an_open_and_secure_europe_-_making_it_
happen_es.pdf

(]) COM(2013) 869 final: http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-is-new/news/news/docs/20131204_communication_on_the_work_of_the_task_force_
mediterranean_en.pdf

(*) Reunidn especial del Consejo Europeo, 23 de abril de 2015 — Declaracién: http://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2015/04/23-special-euco-
statement/. Esta parte de la Agenda Europea de Migracion incorpora y desarrolla en profundidad las iniciativas incluidas en la hoja de ruta que la Comisién
presenté como medida de seguimiento de la Declaracién del Consejo Europeo de 23 de abril.

(%) http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2015/2660
(°) COM(2015) 240 final.

(7) Aefectos del presente documento, los Estados miembros de la UE y los paises asociados que participan en la EASO se denominan «paises EU+E».


http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/ec/143478.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/an_open_and_secure_europe_-_making_it_happen_es.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/an_open_and_secure_europe_-_making_it_happen_es.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-is-new/news/news/docs/20131204_communication_on_the_work_of_the_task_force_mediterranean_en.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-is-new/news/news/docs/20131204_communication_on_the_work_of_the_task_force_mediterranean_en.pdf
http://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2015/04/23-special-euco-statement/
http://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2015/04/23-special-euco-statement/
http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2015/2660
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asi como a las instituciones de la UE, en el logro de estos objetivos, a través de medidas avanzadas de cooperacion
practica, conocimientos especializados, andlisis comunes, estudios y aportaciones de informacion basada en datos
contrastados para la formulacién de politicas.

El Programa de trabajo anual de la EASO presenta las prioridades, los objetivos y las actividades que aplicara la Agencia
de conformidad con las tareas que tiene encomendadas. El Programa traduce la estrategia de la organizacién en
objetivos anuales y constituye la base de su planificacién presupuestaria basada en actividades.

El Programa de trabajo para 2016 esta disefiado en el marco general descrito en el Programa de trabajo plurianual
de la EASO para 2016-2018, que comprende el contexto estratégico y los objetivos de la Oficina para este periodo.
Este documento recoge las actividades sobre cuya base se elaboran las estimaciones de ingresos y gastos, asi como
la plantilla de personal.

Esta estructurado en seis apartados en los que se definen los ambitos de trabajo principales de la EASO: apoyo
permanente, apoyo operativo, informacién y analisis, dimensidn exterior, red de cooperacion y organizacion interna
de la Oficina. Como anexos al Programa de trabajo, se ofrecen listas indicativas de los procedimientos de contratacion
publica y de las publicaciones y traducciones.

El Programa de trabajo para 2016 constituye la decision marco de financiacidn para la ejecucion de las actividades
seleccionadas. Para cada una de las actividades facilita indicadores de rendimiento, un calendario orientativo y los
recursos financieros y humanos asignados.

En todo caso, habida cuenta de la naturaleza del trabajo de la EASO y de la necesidad de responder de manera
puntual y proactiva a unas situaciones, circunstancias y prioridades cambiantes, el Consejo de Administracidn
autoriza al director ejecutivo a decidir la realizacién de cambios en el Programa de trabajo para 2016, aunque tenga
repercusiones econdmicas, y a obrar con la flexibilidad necesaria para responder a tales situaciones cambiantes en
consecuencia. La ejecucion del Programa de trabajo es responsabilidad del director ejecutivo.

Durante la fase de elaboracidn del presente documento, se realizaron consultas a la Comision Europea, a las agencias
de la red de cooperacidén en materia de JAl y al foro consultivo de la EASO. Durante la preparacion del proyecto
del Programa de trabajo, se recibieron aportaciones de la Comision Europea y de diversas organizaciones de la
sociedad civil (Instituto Internacional de Derechos Humanos, Save the Children, Evangelische Kirche in Deutschland,
Forum Réfugiés-Cosi, Asociacion Europea para la Defensa de los Derechos Humanos, Asylum Research Consultancy
y Consejo Neerlandés para los Refugiados). Todas las aportaciones mencionadas se tuvieron en cuenta en la medida
de lo posible.

La aplicacion del Programa de trabajo para 2016 tendrd presentes también los resultados y las recomendaciones de
la evaluacion externa efectuada en 2014 y 2015.

Considerando los numerosos cambios que se han producido en los Ultimos meses, que han representado muchas
implicaciones y tareas adicionales para la EASO, es de esperar que estas se correspondan con un aumento de los
recursos econdémicos y humanos en el presupuesto rectificativo de la UE para 2016. El texto presente incorpora
todas las actividades adicionales encomendadas a la EASO, aunque solo refleja la situacidn que se conoce en este
momento de los recursos econémicos y humanos asignados (8). Si se confirman los cambios previstos en relacién
con los recursos econdmicos y humanos, sera necesario aprobar una nueva version del Programa de trabajo para
2016 de la EASO.

El Consejo de Administracion aprobd el presente Programa de trabajo el 24 de septiembre y, a continuacion, lo
sometid a la Comision Europea, que dio su visto bueno el 30 de septiembre de 2015.

1.2. Mision de la EASO

La misidn de la EASO consiste en contribuir a laimplantacidn y el desarrollo de un SECA, prestando apoyo y facilitando,
coordinando y reforzando la cooperacién practica entre los paises EU+ en calidad de centro independiente de
conocimientos especializados en materia de asilo.

8 COM(2015)300, junio de 2015.



EASO Programa de trabajo 2016 — 7

1.3. Principios de la EASO

En el desempefio de sus funciones, la EASO cumple los principios siguientes:

e prestar apoyo integral y oportuno a los Estados miembros que lo soliciten;

e fomentar la calidad y la eficiencia de los sistemas de asilo y recepcién de los Estados miembros;

e actuar como centro especializado, independiente e imparcial;

o facilitar datos, analisis y evaluaciones actualizados y precisos sobre cuestiones relacionadas con el asilo;

e apoyar a los Estados miembros en la asuncién de sus responsabilidades en materia de asilo y en su solidaridad
con otros Estados miembros cuyos sistemas de asilo estan sometidos a especial presion;

o facilitar y promover medidas de cooperacion practica conjuntas y comunes en materia de asilo, reforzando con
ello la confianza entre Estados miembros;

e aportar datos contrastados a los responsables de la formulacién de politicas de asilo;

e cooperar con las instituciones, las agencias y los organismos de la UE, las organizaciones internacionales y la
sociedad civil.

1.4. Indicador clave de rendimiento de la EASO

Elindicador clave de rendimiento general de la EASO representa la capacidad de la Agencia para cumplir los objetivos
establecidos en su Programa de trabajo anual.

En consecuencia, este indicador estd representado por un indicador cualitativo, cuyo objetivo es demostrar la
importancia que tiene el apoyo de la EASO para lograr una implantacién coherente del SECA y que tiene en cuenta:

¢ los cometidos expuestos en el Reglamento de la EASO, el acervo refundido en materia de asilo y otros documentos
de la UE conexos, asi como los avances de la Oficina en la ejecucién de las actividades destinadas a cumplir tales
cometidos;

¢ lassolicitudes presentadas por los paises EU+, el Parlamento Europeo, el Consejo de la Unidn Europea, la Comision
Europea y otros organismos, instituciones y agencias de la UE al objeto de desarrollar y ejecutar actividades
adicionales de la EASO para apoyar la implantacién del SECA,

¢ dictamenes evaluativos emitidos por los paises EU+, el Parlamento Europeo, el Consejo de la Unidn Europea, la
Comision Europea y otros organismos, instituciones y agencias de la UE, y otros socios de la EASO a propdsito
del trabajo de la EASO.

En el Programa de trabajo se refieren varios objetivos especificos estructurados con arreglo a los principios SMART
(siglas eninglés que corresponden a los términos «especifico, medible, alcanzable, realista y acotado en el tiempo»).
Con el fin de cuantificar la actuaciéon de la EASO, se han elaborado indicadores para cada objetivo, junto con los
resultados y los plazos previstos.

1.5. Las prioridades de la EASO para 2016

En 2016 la EASO centrara sus esfuerzos en contribuir a la implementacién practica eficaz, coherente y consistente
del acervo refundido de la UE en materia de asilo, de conformidad con la Agenda Europea de Migracién y con
las Conclusiones del Consejo Europeo y las Resoluciones del Parlamento Europeo pertinentes mencionadas en el
apartado 1.1. Resulta fundamental que los sistemas nacionales de asilo de los paises EU+ cuenten con la capacidad
suficiente para poder desarrollar el SECA. La EASO, como centro especializado en materia de asilo, desempefiara un
papel mas predominante en la coordinacion de estas medidas de creacidn de capacidades a través de la prestacion
de apoyo operativo especifico para cada caso y de la realizacién de actividades de cooperacidn practica; entre otras:
formacidn, IPO y actividades relativas a la calidad, apoyo al reasentamiento y coordinacion de las operaciones de
traslado urgente con arreglo al articulo 78, apartado 3, del Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea en relacion
con ltaliay Grecia. La Oficina mejorara su capacidad de recopilar e intercambiar informacion y documentacién sobre
sistemas de asilo, asi como sobre el sistema de alerta rapida y capacidad de respuesta (EPS, por sus siglas en inglés).
La EASO tratara de prestar apoyo a la dimensién exterior del SECA, de conformidad con la estrategia de la dimensidn
exterior de la Oficina, contando con el acuerdo de la Comision Europea y en el marco de la politica de relaciones
exteriores de la UE.
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La EASO organizara para los paises EU+, la Comisidén Europea y otras partes interesadas actividades de cooperacion
practica avanzada, entre las que se incluiran conferencias, seminarios, reuniones de expertos y redes especializadas,
con el fin de debatir diversas cuestiones de importancia en toda la UE en el ambito del asilo y adoptar medidas
al respecto (por ejemplo, sobre politicas, aplicacién de la legislacion de la UE en materia de asilo, situaciones en
los paises de origen, buenas practicas, flujos de emergencia, etc.). La EASO incorporara de forma generalizada la
metodologiay las actividades para promover la cooperacion practica en el ambito del asilo. Asimismo, reforzara las
sinergias en el plano horizontal entre todas las partes interesadas pertinentes de su red de cooperacion. Por otra
parte, la Oficina seguird desarrollando su sistema de consultas para abordar las dificultades con las politicas y las
practicas en relacidn con el funcionamiento del SECA. Se dedicaran nuevos esfuerzos a procurar la implicacién de
manera eficaz de la sociedad civil y a ampliar la difusidn de la comunicaciéon externa de la EASO.

Los programas, actividades y productos actuales de la Oficina ya aportan valor afiadido a escala de la UE. La EASO
consolidard y desarrollara las principales actividades que ya tiene en marcha, pero se fomentaran otras nuevas
aplicando un enfoque gradual.

Objetivos de la EASO para 2016

¢ Participar en el nuevo enfoque relativo a los «puntos criticos».

e Prestar apoyo en el reasentamiento de 20 000 personas que necesitan proteccidn y en la coordinacion de las
medidas de traslado de 40 000 personas desde Italia y Grecia.

e Coordinar la aplicacién de las disposiciones relativas al «pais de origen seguro» que contempla la Directiva
relativa a los procedimientos de asilo sobre la base de la hoja de ruta establecida por la Comisién.

e Reforzar el papel del desarrollo profesional y la formacidon comunes en el ambito del asilo.
e Mejorar la calidad de las decisiones y los procesos en materia de asilo.

e Producir mas IPO comun y fomentar su utilizacién eficaz.

e Seguir desarrollando actividades de tramitacidn conjunta.

e Estimular el didlogo judicial en el ambito del asilo.

e Reforzar la mejora de la identificacidn de las personas vulnerables.

e Recoger e intercambiar documentacion e informacion exactas y actualizadas sobre el funcionamiento del SECA
y seguir desarrollando un EPS para realizar andlisis de tendencias.

e Cooperar en el desarrollo de un nuevo proceso sistematico de control de la aplicacion del SECA.
e Aplicar el proyecto sobre el fendmeno de los desplazamientos secundarios a Alemania y Suecia.
e Ofrecer apoyo operativo puntual e integral a los Estados miembros.

* Promover medidas de integracion y condiciones de recepcion adecuadas.

e Fomentar las sinergias entre las practicas de migracion y asilo, incluidas las relativas al retorno de los solicitantes
de asilo rechazados.

e Apoyar la dimensidn exterior del SECA.

e Fomentar la participacion de los miembros de la red de la EASO en relacién con cuestiones clave en el plano
estratégico y horizontal.




2. Apoyo permanente

2.1. Formacion de la EASO

Objetivos de
la EASO

La EASO se propone prestar apoyo a los paises EU+ para mejorar los conocimientos, las destre-
zas y las competencias de su personal encargado de las cuestiones de asilo a través de una for-
macién comun de calidad. La formacidn de la EASO contribuye a la implantacidn coherente del
SECA, promoviendo la consecucion de un nivel de calidad homogéneo en toda la UE. Con este
fin, la EASO aplica un planteamiento de dos vias: por una parte, desarrolla material de forma-
cién pertinente y, por otra parte, organiza actividades de formacién basadas en el sistema de
formar a los formadores.

La EASO extenderd el uso de tecnologia moderna, herramientas formativas innovadoras y méto-
dos didacticos, y desarrollard nuevas herramientas de formacidn elaboradas a partir del mate-
rial existente, adaptables a las necesidades especificas de los paises EU+. En particular, la EASO
concluird el proceso de migracidn de su sistema de aprendizaje electrdnico a una solucién de
reciente aparicidn y con mayor poder para enfrentarse al nUmero creciente de participantes
en los cursos de formacidn; también ofrecerd nuevas herramientas para desarrollar los méto-
dos de formacién. La EASO continuara trabajando en un proceso de certificacién europea de
su curriculo de formacién (CF) para apoyar a los paises EU+, garantizando que su personal res-
ponsable de las cuestiones de asilo esté formado de conformidad con las disposiciones de la
Directiva sobre procedimientos de asilo y que disponga de las capacidades y de los conocimien-
tos adecuados. La certificacidn del CF de la EASO se desarrollard sin perjuicio de los sistemas y
procedimientos nacionales.

En el ambito de la formacidn, la Oficina cooperara con otras agencias de la UE, en concreto, con
la Agencia Europea para la Gestion de la Cooperacidn Operativa en las Fronteras Exteriores de los
Estados Miembros de la Unién Europea (Frontex), la Agencia de los Derechos Fundamentales de
la Unidén Europea (FRA) y la Escuela Europea de Policia (CEPOL). En este sentido, la EASO seguira
participando en la elaboracién, actualizacién o imparticion de formacion tematica comun, como
derechos fundamentales y trata de seres humanos (TSH).

Se prestara la debida atencion, en estrecha colaboracién con el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), a las cuestiones relacionadas con las personas vulnera-
bles, laidentidad de género y la orientacion sexual. La EASO seguird garantizando que las cues-
tiones relativas al género y a los menores se incorporen en todos sus materiales de formacion.

La EASO evaluara el impacto y la eficacia de las actividades de formacion de la Oficina en los
paises EU+.

Se elaboraran nuevas herramientas formativas, al tiempo que se aplicardn los sistemas de cer-
tificacion y acreditacion del CF de la EASO, y se explorara la cualificacion sectorial internacional.

Novedades
en 2016

La EASO concluird la migracion del sistema de aprendizaje electrénico a una solucidn nueva.
La Oficina evaluara el impacto y la eficacia de las actividades de formacion de la Oficina en los
paises EU+. Se elaborardn nuevas herramientas formativas, al tiempo que se establecera el sis-
tema de certificacion.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

Organizacién de un minimo de doce sesiones | Trimestres 1-4 | NUmero de sesiones de formaciéon de forma-
de formacion de formadores EASO. dores impartidas.

Numero de nuevos formadores formados.

Nivel de satisfaccion de los destinatarios de la
formacion.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Organizacion de un minimo de dos sesiones de
formacién de formadores EASO.

Trimestres 1-4

Numero de sesiones de formacién de forma-
dores impartidas.

Numero de nuevos formadores formados.

Nivel de satisfaccion de los destinatarios de la
formacién.

Prestacion de apoyo especializado a los paises
EU+ para la implantacion de la formacién de la
EASO a escala nacional.

Trimestres 1-4

Numero de personal nacional formado.

Numero de sesiones de formacion nacionales
administradas porla EASO en su plataforma de
aprendizaje electrdnico.

Numero de mddulos traducidos implementa-
dos en la plataforma de aprendizaje en linea
de la EASO.

Revision de al menos tres mddulos en los que
se analicen las necesidades de actualizaciéon y
mejora.

Trimestres 1-4

Numero de revisiones.
Ndmero de actualizaciones/mejoras iniciadas.

Numero de médulos actualizados/mejorados
en su plataforma de aprendizaje electrénico.

Numero de informes sobre actualizaciones/
mejoras.

Desarrollo de al menos un médulo de forma-
cién u otra herramienta formativa adaptable a
las necesidades especificas de los paises EU+.

Trimestres 1-4

Numero de mddulos o herramientas de forma-
cion iniciados.

Numero de mddulos o herramientas desarro-
llados y puestos a disposicion de los paises EU+.

Organizacion de unareunién anual de lared de
formadores.

Trimestres 3-4

Numero de formadores que asisten a la reunion.
Nivel de satisfaccién de los participantes.

Organizacion de dos reuniones de formacion de Trimestres Numero de participantes que asisten a la reu-
los puntos de contacto nacionales (PCN). 2y4 nion de los PCN.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacién del resultado de las reuniones.
Organizacidon de una reunion anual del grupo | Trimestre4 | NUmero de participantes que asisten a la

de referencia.

reunion.

Utilizacion de los resultados de la reunion.

Elaboracién de un minimo de dos manuales de
formacion de la EASO.

Trimestres 1-4

Numero de manuales de formacidn de la EASO
iniciados.

Numero de manuales de formacién puestos a
disposicion de los paises EU+.

Concluir la migracion de la solucién de aprendi-
zaje electrdnico y de los cursos existentes.

Trimestres 1-4

Funcionamiento de la nueva plataforma de
aprendizaje electronico.

Numero de cursos existentes disponibles en la
nueva plataforma de aprendizaje electrdnico.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Mejora del actual sistema de recopilacion de
datos sobre formacion (cabina de formacion) y
publicacidn de un informe anual de formacién
sobre el uso de la formacién de la EASO a escala
de la Oficinay de la UE.

Trimestres 1-4

Base de datos sobre la formacidn actualizada.
Publicacién del informe anual sobre formacion.

Utilizacidn de los resultados del andlisis de la
formacién actual.

Mejora de la implementacién de una cer-
tificacién y acreditacién del CF de la EASO,
incluida la organizacién de al menos dos reu-
niones del grupo de trabajo sobre certificacion
y acreditacion.

Trimestres 1-4

Numero de reuniones de expertos organizadas.

Desarrollo de los resultados del aprendizaje en
todos los médulos del CF de la EASO.

Relacionar descriptores del marco europeo de
cualificaciones a cada médulo del CF.

Inicio del proceso de evaluacion y valoracion
del impacto y la eficacia de las actividades de
formacidn de la Oficina en los paises EU+.

Trimestres 1-4

Metodologia adoptada para evaluar el impacto.

Procedimientos adoptados para la evaluacion
de las actividades de formacion.

Linea presupuestaria e importes asignados

3201 Formacion; 1 300 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Formacion, Calidad y Conocimientos Especializados
5AD, 0,2 AST,3 CA

2.2. Apoyo a la calidad

De conformidad con su objetivo general de prestar apoyo a los Estados miembros del SECA,
la EASO continuara con sus actividades de cooperacion practica con arreglo al proceso de la

El proceso de la matriz de calidad de la EASO cubre de manera exhaustiva los principales elemen-
tos del SECA a través de la descripcion detallada de las précticas actuales de los Estados miem-
bros, seguida del desarrollo de una serie de resultados interrelacionados (reuniones e informes
tematicos, herramientas practicas, lista de proyectos e iniciativas). En particular, sobre la base
de las necesidades identificadas, la EASO seguira desarrollando herramientas y guias practicas
comunes para respaldar la labor diaria de los funcionarios encargados de la tramitacién de los

La EASO tendrd en cuenta todas las fuentes de informacion pertinentes durante este proceso
y podra, en caso necesario, consultar a las partes interesadas oportunas, como organizacio-
nes internacionales competentes, en especial, el ACNUR, miembros del ambito académicoy la

La Matriz de calidad de la EASO cubrird cuestiones nuevas y/o mas especificas, y se presenta-
ran los resultados respectivos basados en la metodologia de la matriz, incluido el desarrollo de

Objetivos de
la EASO
matriz de calidad de la EASO.
casos y otros grupos destinatarios pertinentes.
sociedad civil.
Novedades
en 2016
herramientas y guias practicas comunes.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Organizacion de tres reuniones tematicas de la
EASO sobre cuestiones especificamente rela-
cionadas con la calidad o aspectos del SECA.

Trimestres 1-4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacion del resultado de las reuniones.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Desarrolloy publicacién de al menos dos herra-
mientas practicas (por ejemplo, guias practicas,
listas de comprobacion, etc.).

Trimestres 1-4

Numero de herramientas prdcticas desa-
rrolladas.

Numero de herramientas practicas publicadas.
Utilizacion de las herramientas de calidad.

Identificacion y puesta en comun de herramien-
tas practicas, incluidos sistemas de supervision,
para el apoyo de la calidad en el proceso de
toma de decisiones en materia de asilo en los
Estados miembros y otros aspectos del SECA.

Trimestres 1-4

Numero de informes tematicos elaborados.
Proyectos e iniciativas de calidad actualizados.

Numero de herramientas y mecanismos de cali-
dad identificados y puestos en comun.

Organizacion de una reunién de puntos nacio-
nales de contacto sobre calidad.

Trimestre 4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacion de los resultados de la reunion.

Linea presupuestaria e importes asignados

3202 Procesos de calidad: 350 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Formacion, Calidad y Conocimientos Especializados
2 AD, 0,2 AST, 1 SNE
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2.3. Informacidn sobre los paises de origen

La EASO tiene como objetivo el desarrollo de un sistema de IPO completo a escala de la UE, diri-
gido a elevar y armonizar los estandares en materia de IPO junto con los paises EU+ y otras par-

Con este fin, dada la considerable capacidad de produccién de IPO que ya existe en la UE y los
paises EU+, la creacién e intercambio de IPO deberia racionalizarse y armonizarse mediante el
enfoque en red aprobado por la EASO. La Oficina, a través de redes especializadas, describira con
precision las necesidades de IPO a escala de la UE, contribuyendo a cubrir lagunas y evitar dupli-
caciones, asi como procurando que la IPO de la UE esté mas disponible a través del portal de IPO.

Por otra parte, la EASO procurara seguir desarrollando IPO en cooperacion con otros paises
EU+ y partes interesadas pertinentes, como organizaciones internacionales (especialmente el
ACNUR), instituciones académicas y la sociedad civil. La EASO continuara desarrollando guias
practicas y productos en relacién con cuestiones especificas de IPO. La posibilidad de coordinar
el intercambio de informacidn sobre las misiones de estudios en materia de IPO y de adquirir
experiencia practica también se explorara con el fin de fomentar sinergias y alcanzar un mayor

La EASO seguira centrandose en la produccion conjunta de IPO y en un sistema de consultas
de IPO en vigor utilizando el enfoque de red, al tiempo que mejora el conocimiento y el uso de
nuevas herramientas en el ambito de IPO. Por ultimo, en 2016, la EASO seguira preparando la

La EASO coordinard la implementacidn de las disposiciones sobre el «pais de origen seguro»

Presentacion de un nuevo portal de IPO que ofrezca acceso publico a IPO, y mejora de la pre-
sentacion y las herramientas de colaboracidn. Fortalecimiento de la funcién de la EASO como
«centro de intercambio de informacién» sobre IPO nacional, mejorando la coordinacion de las
iniciativas de elaboracion de IPO nacional, aumentando la «europeizacion» de los productos
nacionales de IPO por medio de los mecanismos de revision de la EASO y potenciando la pro-
duccidn conjunta de productos de IPO de la EASO. Fomento de la cooperacion con expertos de
la sociedad civil. Provisidn de elementos para la armonizacion de las practicas de designacion

Objetivos de
la EASO
tes clave interesadas.
potencial de armonizacion.
transferencia del proyecto MedCOl hasta 2017.
que contempla la Directiva relativa a los procedimientos de asilo.
Novedades
en 2016
nacionales de «pais de origen seguro».

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Presentacién del portal de IPO renovado, ofre-
ciendo acceso publico al sistema de IPO a escala
de la UE a través de enlaces de las bases de
datos nacionales de IPO y facilitando innova-
doras herramientas colaborativas y métodos
de presentacion.

Trimestres 1-4

Numero de documentos con enlace y posibili-
dad de descarga a través del portal.

Numero de bases de datos enlazadas a través
del portal.

Numero de usuarios.

Mantenimiento de las redes existentes en ma-
teria de cooperacidn practica especializada de
la EASQ Yy, sobre la base de un andlisis de nece-
sidades, creacion de nuevas redes.

Trimestres 1-4

Numero de redes en vigor y establecidas.
Numero de participantes en las redes.
Numero de reuniones.

Resultados de las reuniones y su utilizacion.

Desarrollo de informes de IPO, incluso a través
de las redes existentes, sobre la base de la
metodologia de notificacion de IPO de la EASO.

Trimestres 1-4

Numero y amplitud de los productos IPO desa-
rrollados.

Utilizacidn de los productos.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Desarrollo de otros tipos de productos (meto-
dologias, guias practicas, etc.) sobre cuestiones
transversales relacionadas con la IPO.

Trimestres 1-4

Numero y alcance de los productos IPO desa-
rrollados.

Utilizacién de los productos.

Organizacion de un minimo de tres reuniones
de cooperacion practica de la EASO sobre cues-
tiones especificas y paises de origen especificos.

Trimestres 1-4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacion de los resultados de la reunion.

Organizacion de un maximo de dos reuniones
estratégicas de redes IPO.

Trimestres
2y4

NUmero de reuniones.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Organizacién de una o mas reuniones de la red
de administradores del portal IPO nacionales y
una sesion de formacion.

Trimestres 1-4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Organizacion de uno o mas actos sobre nue-
vas herramientas para investigacion en mate-
ria de IPO.

Trimestres 1-4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccién de los participantes.
Utilizacién del resultado de las reuniones.

Desarrollo de un sistema de consultas de IPO
utilizando redes especificas.

Trimestres 1-4

Numero de solicitudes respondidas.
Plazo medio de respuesta a la consulta.

Organizacion de uno o mas actos sobre el con-
cepto de «pais de origen seguro».

Trimestres 1-4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Progresos en la transferencia del proyecto
MedCOl a la EASO para 2017.

Trimestres 1-4

Finalizacion de un estudio de viabilidad.

Seguimiento de los progresos realizados.

Linea presupuestaria e importes asignados

3203 Informacién sobre los paises origen: 920 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Informacion, Documentacion y Analisis
3 AD, 0,5AST, 1 CA, 3SNE
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2.4. Cooperacion con miembros de los érganos jurisdiccionales

Objetivos de
la EASO

La EASO proseguira con su cooperacion con los organismos jurisdiccionales europeos y de pai-
ses EU+, con los objetivos generales de contribuir a la implementacién coherente del SECA y
fomentar la cooperacion practica entre los paises EU+ en materia de asilo.

Las actividades de cooperacion practica de la EASO se realizaran de conformidad con el marco
establecido y con pleno respeto a la independencia de los drganos jurisdiccionales.

Las actividades de la EASO en este dmbito incluiran la preparacién conjunta de material de desa-
rrollo profesional, la organizacién y promocién de actividades de desarrollo profesional y coo-
peracién practica, y la organizacidon de seminarios avanzados de acuerdo con la metodologia
de la EASO de 2014.

La EASO seguira cooperando con socios relevantes del sector y realizara todos los esfuerzos
para facilitar canales de intercambio y didlogo judicial.

Novedades
en 2016

Se iniciaran y pondrdn a disposicidn de los miembros de organismos jurisdiccionales nuevas
herramientas de desarrollo profesional.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

Desarrollo y distribucion de un minimo de una | Trimestres 1-4 | Numero de herramientas de desarrollo profe-
herramienta de desarrollo profesional para sional iniciadas.

miembros de organismos jurisdiccionales. Ndmero de herramientas de desarrollo profe-

sional puestas a disposicion de los miembros de
organismos jurisdiccionales.

Organizacion de un minimo de una sesion de | Trimestres 1-4 | NUmero de actos organizados.
desarrollo profesional de la EASO. NUmero de participantes.

Nivel de satisfaccidn de los participantes.

Organizacidn de una conferencia tematica para | Trimestres 2-3 | Nimero de participantes.
miembros de organismos jurisdiccionales. Numero de érganos jurisdiccionales parti-

cipantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacion del resultado del acto.

Organizacién de una planificaciéon anual y una | Trimestre 4 | NUmero de participantes.

reunion de coordinacion. NiUmero de dérganos jurisdiccionales parti-

cipantes.
Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacién de los resultados de la reunion.

Linea presupuestaria e importes asignados 3201 Formacién: 200 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal Centro de Formacion, Calidad y Conocimientos Especializados

1AD,1CA, 0,2 AST
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2.5. Actividades de la EASO respecto a los grupos vulnerables

Objetivos de
la EASO

La EASO seguird ofreciendo apoyo y desarrollando cooperacion practica entre los paises EU+
y otros expertos pertinentes en materia de cuestiones relativas a los solicitantes vulnerables.

La EASO se centrard en los grupos vulnerables, como los nifios (incluidos los menores no acom-
pafiados), las victimas de TSH, las victimas de tortura y otros tratos o castigos crueles o inhuma-
nos, las personas en situacion de riesgo por motivos de género, identidad de género u orientacion
sexual, y cualesquiera otros grupos de solicitantes con necesidades especiales.

En este sentido, tendra en consideracion el trabajo general sobre la proteccién a menoresy la
proteccion de los derechos del nifio, desarrollado, entre otros, por la Comisidon Europea de con-
formidad con el plan de accién de la UE sobre menores no acompafiados, la FRA, el ACNUR y el
Comité de las Naciones Unidas de los Derechos del Nifio.

La EASO continuara apoyando la estrategia de la UE para la erradicacion de la TSH (2012-2016)
y su aplicacion coherente en cooperacion con la Comisién Europea y otros organismos, agen-
cias e instituciones de la UE, como la CEPOL, Europol, la FRA y Frontex.

La EASO se centrara en abordar cuestiones tematicas tales como los intereses superiores del
menor, la evaluacidon de la edad y el rastreo de la familia como parte de laimplantacion del SECA.

La EASO incorporara aspectos relativos a los grupos vulnerables en todas sus actividades y apo-
yara la coherencia politica en este ambito.

Novedades

Ulterior revision y desarrollo de herramientas de la EASO disefiadas para dar apoyo a los paises

en 2016

EU+ en la aplicacion del SECA en el contexto de los solicitantes vulnerables.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Organizacion de una conferencia anual de coo-
peracion practica de la EASO sobre menores no
acompafiados.

Trimestre 4

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacion del resultado de las reuniones.

Organizacion de una reunién de cooperacion
practica para expertos de la EASO sobre la TSH.

Trimestre 2

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Organizacién de un minimo de dos reuniones
tematicas de cooperacion practica sobre cues-
tiones relacionadas con los grupos vulnerables.

Trimestres 1-4

Numero de reuniones.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Participacion en las actividades coordinadas
por las agencias de la UE en el ambito de la jus-
ticia y los asuntos de interior para prevenir y
combatir la TSH.

Trimestres 1-4

Numero de reuniones conjuntas a las que se ha
asistido.

Numero de actividades conjuntas.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Revisidon o desarrollo de, al menos, una herra-
mienta de cooperacion practica (por ejemplo,
guias practicas, listas de comprobacion, plata-
forma web) disefiada para dar apoyo a los pai-
ses EU+ en la aplicacion del SECA dentro del
contexto de los grupos vulnerables.

Trimestres 1-4

Numero de herramientas de cooperacion prac-
tica iniciadas o revisadas.

Utilizacion de las herramientas.

Linea presupuestaria e importes asignados

3203 Procesos de calidad: 125 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Formacion, Calidad y Conocimientos Especializados
1AD, 2 SNE, 0,4 AST
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2.6. Proyecto de recogida de informacion sobre el fenémeno
de la facilitacion de los desplazamientos secundarios durante
el proceso de decision del asilo en Alemania y Suecia

Objetivos de En 2015, la EASO, junto con Frontex, Europol y Eurojust, comenzd un proyecto con Alemania 'y
la EASO Suecia para adquirir conocimientos, durante el proceso de asilo, sobre el fenémeno de la faci-
litacidon de los desplazamientos secundarios a fin de analizar las tendencias y los perfiles. Esta
previsto que el proyecto se prolongue hasta octubre de 2017.
Novedades Continuacidn de laimplementacion del proyecto sobre la base de la metodologia acordada, eva-
en 2016 luacién de los primeros resultados y, en caso necesario, ajuste de la metodologia.
Actuacion
Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

Organizacién de cuatro reuniones para evaluar
los primeros resultados del proyecto, dos de
ellas en los Estados miembros participantes.

Trimestres 1-4

Numero de participantes.
Utilizacidn de los resultados de la reunion.

Continuacion de la recogida de datos.

Trimestre 4

Numero de transferencias de datos.

Publicacion de cuatro informes trimestrales.

Trimestres 1-4

Numero de informes trimestrales publicados.

Linea presupuestaria e importes asignados

3401 Cooperacion con socios y partes interesadas: 10 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Oficina Ejecutiva
0,5AD, 0,5 AST




3. Apoyo operativo

3.1. Apoyo operativo

La EASO continuard desarrollando su actividad de apoyo operativo sobre la base de las nece-
sidades emergentes de los Estados miembros para implementar completamente el acervo en
materia de asilo y para responder a presiones particulares en sus sistemas de asilo y recepcién.
La Oficina adaptara sus actividades de apoyo operativo (ayuda especial, urgente y tramitacion
conjunta) a las necesidades especificas en cada caso, asi como a las peticiones de los Estados

El apoyo especial se prestara en forma de medidas especificas orientadas a los Estados miem-
bros con ciertas necesidades identificadas y especificas relacionadas con la aplicacidn coherente
e integrada del acervo de la UE en materia de asilo (asistencia personalizada, refuerzo de capa-

La EASO facilitara apoyo urgente a los paises EU+ sometidos a una presion especial desplegando
expertos de paises EU+ organizados en equipos de apoyo al asilo o facilitando la ayuda que se
solicite, incluidos los equipos de apoyo para la tramitacion conjunta, de conformidad con la
Agenda Europea de Migraciony con el enfoque relativo a los «puntos criticos» que se adopta en
la misma. La EASO cooperara con los organismos pertinentes en la prestacion de dicha ayuda,
dedicando especial atencidn a la cooperacion operativa con Frontex y otras partes interesadas.

Por otra parte, la EASO coordinara las actividades de tramitacion conjunta en 2016 con la par-

Cuando proceda, las acciones de apoyo operativo de la EASO complementaran cualquier accidon
emprendida en el marco del mecanismo del articulo 33 del Reglamento Dublin IIl.

Prestar apoyo al enfoque relativo a los «puntos criticos» adoptado en la Agenda Europea de
Migracion. La EASO aplicard un sistema de informacion para paises EU+ que despliegan exper-
tos y para paises EU+ de acogida, receptores de la ayuda. La Oficina seguira desarrollando un
plan estratégico para el uso de medidas urgentes en paises EU+ para promover el control de

La EASO coordinard las actividades de tramitacién conjunta en varias fases del procedimiento
para la proteccion internacional y hard uso de tales actividades en los paquetes de apoyo urgente

Objetivos de
la EASO
miembros.
cidades, traslado, apoyo especifico y procesos especiales de control de calidad).
ticipacidn de varios paises EU+ en caso necesario.
Novedades
en 2016
calidad y el impacto a largo plazo de los resultados de las operaciones.
y especial.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando Indicadores

Participacidn de expertos en equipos de apoyo
especial y otras medidas de apoyo en ltalia, de
conformidad con el plan de apoyo especial.

Trimestres 1-4 | Numero de equipos de apoyo desplegados.
Numero de medidas de apoyo.

Nivel de satisfaccion de Italia con las medidas
de apoyo.

Grado de adopcién y aplicacion de los resulta-
dos de las medidas de apoyo.

Participacidn de expertos en equipos de apoyo
especial y otras medidas de apoyo en Bulgaria,
de conformidad con el plan de apoyo especial.

Trimestres 1-4

Numero de equipos de apoyo desplegados.
Numero de medidas de apoyo.

Nivel de satisfaccion de Bulgaria con las medi-
das de apoyo.

Grado de adopcidn y aplicacion de los resulta-
dos de las medidas de apoyo.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Participacidn de expertos en equipos de apoyo
especial y otras medidas de apoyo en Grecia,
de conformidad con el plan de apoyo especial.

Trimestres 1-4

Numero de equipos de apoyo desplegados.
Numero de medidas de apoyo.

Nivel de satisfaccion de Grecia con las medi-
das de apoyo.
Numero de funcionarios/agentes de asilo y

recepcion con mejores conocimientos o capa-
cidades.

Prestacion de apoyo especial/especifico a los
Estados miembros que lo soliciten y que ten-
gan ciertas necesidades identificadas y especi-
ficas relacionadas con la aplicacién del acervo
revisado de la UE en materia de asilo, de con-
formidad con los planes de apoyo especial
ratificados.

Trimestres 1-4

Numero de planes de apoyo especial firmados.
Numero de medidas de apoyo implementadas.
Nivel de satisfaccion de los paises EU+ de aco-
gida.

Numero de politicas y practicas nuevas apli-
cadas.

La EASO facilitara apoyo urgente a los paises
EU+ sometidos a una presion especial a fin de
mejorar su capacidad y preparacidn para ges-
tionar sus sistemas de asilo y recepcidn, de con-
formidad con los planes operativos firmados, y
cooperar con los organismos pertinentes en la
prestacion de ayuda urgente.

Trimestres 1-4

Numero de planes operativos firmados o imple-
mentados.

Numero de equipos de apoyo al asilo des-
plegados.

Numero de medidas de apoyo alternativas.

Nivel de satisfaccion de los paises EU+ que reci-
ben la ayuda.

Grado de adopcidén y aplicacion de los resulta-
dos de las medidas de apoyo.

Utilizacidn de los resultados.

Prestacién de apoyo operativo a los Estados
miembros, con arreglo a la Agenda Europea de
Migracion y el enfoque relativo a los «puntos
criticos» que adoptados en la misma.

Trimestres 1-4

Numero de planes operativos firmados o imple-
mentados.

Numero de equipos de apoyo al asilo des-
plegados.

Numero de medidas de apoyo alternativas.

Nivel de satisfaccion de los paises EU+ que reci-
ben la ayuda.

Coordinacion de las actividades de tramitacion
conjunta en varias fases del procedimiento para
la proteccidn internacional, con participacion
de expertos procedentes de diversos paises
EU+ y utilizando el manual sobre tramitacion
conjunta en actividades de apoyo operativo
especifico.

Trimestres 1-4

Numero de actividades organizadas.
Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.

Utilizacidn de los resultados de estas acti-
vidades.

Utilizacion del manual.
Nivel de satisfaccidn de los usuarios.

Numero de actividades de apoyo imple-
mentadas.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Desarrollo ulterior del plan de ayudas urgentes
y coordinacion con los socios, incluidas las orga-
nizaciones de la sociedad civil, participantes en
las medidas de urgencia.

Trimestres 1-4

Numero de metodologias y herramientas téc-
nicas desarrolladas.

Organizacion de un minimo de seis reuniones
de cooperacién practica de la EASO relativas al
apoyo operativo.

Trimestres 1-4

Numero de reuniones.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 1 676 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Apoyo Operativo
2,75 AD, 1 AST, 2 CA, 2,5SNE

3.2. Reserva de intervencion en materia de asilo

Objetivos de
la EASO

La EASO mantendra una reserva actualizada de expertos, asi como lineas de comunicacién abier-
tas con los PCN de la reserva de intervencion en materia de asilo (RIA) sobre todos los asuntos
relativos a los expertos que trabajan en medidas de apoyo y facilitara asistencia sobre todas las
cuestiones en relacién con el despliegue de tales expertos.

La Oficina evaluard el sistema para los expertos desplegados y continuard desarrollando el uso
de herramientas operativas para los expertos de la RIA (es decir, sistema de RIA, herramientas
informativas y operativas, plantillas para informes y sistema de informacién).

Novedades
en 2016

Establecimiento de un entorno basado en el empleo de tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones (TIC): sistema de RIA. En estrecha colaboracién con los PCN, la Oficina conti-
nuara desarrollando el sistema de gestidn de la RIA para garantizar la calidad y la coherencia de
los resultados del apoyo operativo.

Refuerzo de la capacidad de la EASO para coordinar de manera oportuna el apoyo operativo y

facilitar la participacion de los expertos de los Estados miembros en las actividades de apoyo
operativo de la Oficina por medio del uso eficaz de la RIA.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Organizacién de un minimo de dos reuniones
de cooperacidn practica con los PCN de la RIA
en los paises EU+.

Trimestres 1-4

Numero de reuniones.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacion del resultado de las reuniones.

Establecimiento de un entorno basado en el
empleo de TIC (sistema de RIA).

Trimestres 1-4

Sistema de RIA probado y puesto en practica.

Grado de satisfaccion de los paises EU+ con el
sistema de RIA.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Ulterior desarrollo del sistema de gestion de la
RIA, incluidos manuales para la prestacion de
apoyo operativo y resultados de este.

Trimestres 1-4

Numero de manuales elaborados.
Numero de usuarios.

Nivel de satisfaccion de los usuarios.
Numero de manuales difundidos.

Evaluacion del uso del sistema de informacion
para los expertos desplegados en la RIA.

Trimestres 1-4

Sistema de informacién probado y evaluado.

Grado de satisfaccion de los paises EU+ con el
sistema de informacidn.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 60 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Apoyo Operativo

0,25AD, 0,5CA

3.3. Lista de lenguas disponibles de la EASO

Objetivos de La EASO prestara apoyo a los paises EU+ para que tengan un acceso sencillo a todas las lenguas
la EASO disponibles en los demas Estados miembros a través de la lista de lenguas disponibles. Ademas,
la Oficina explorara soluciones técnicas en los paises EU+ para facilitar el uso de la lista.
Novedades Supervisidon del uso que hacen los paises EU+ de la lista de lenguas disponibles y desarrollo de
en 2016 una solucidn técnica piloto para facilitar la utilizacion de la lista.
Actuacion
Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

Revisidn, actualizacion y control de la lista de
lenguas disponibles para la interpretacion.

Trimestres 1-4

Numero de contactos establecidos entre paises
EU+ para utilizar la lista de lenguas disponibles.

Datos recopilados sobre las lenguas mas solici-
tadas para la interpretacion.

Organizacion de, al menos, una reunion de coo-
peracion practica con paises EU+ para debatir
soluciones técnicas con el fin de aumentar el
uso de la lista de lenguas disponibles, asi como
la posterior puesta a disposicién de herramien-
tas técnicas.

Trimestres 1-4

Numero de reuniones.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacion del resultado de las reuniones.

Desarrollo de una solucion técnica para facilitar
el uso de la lista de lenguas disponibles.

Trimestres 1-4

Desarrollada la solucidn técnica piloto.

Grado de satisfaccion de los paises EU+ con la
solucioén técnica piloto.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 30 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Apoyo Operativo

0,25CA
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3.4. Actividades de tramitacion conjunta

Objetivos de
la EASO
tramitacion conjunta.

«puntos criticos».

Tras la experiencia de las actividades de tramitacidén conjunta realizadas en 2014 y 2015, la EASO
utilizara la evaluacion de los proyectos y prestard apoyo sobre la base del manual relativo a la

Por otra parte, la EASO coordinara las actividades de tramitacion conjunta adicionales en 2016
con la participacion de varios paises EU+, en particular en el marco del enfoque relativo a los

Novedades
en 2016
yo especifico.

La EASO coordinara otras actividades de tramitacidén conjunta en varias fases del procedi-
miento para la proteccion internacional y hara uso de tales actividades en los paquetes de apo-

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Utilizacion del manual sobre tramitacién con-
junta en las actividades de apoyo operativo
especifico.

Trimestres 1-4

Utilizacion del manual.
Nivel de satisfaccion de los usuarios.

Numero de actividades de apoyo imple-
mentadas.

Coordinacion de otras actividades de tramita-
cién conjunta en varias fases del procedimiento
para la proteccidn internacional, con participa-
cién de expertos procedentes de diversos pai-
ses EU+, en particular en el marco del enfoque
relativo a los «puntos criticos».

Trimestres 1-4

Numero de actividades organizadas.
Numero de participantes.
Nivel de satisfaccion de los participantes.

Utilizacion de los resultados de estas acti-
vidades.

Organizacién de un minimo de dos reuniones
de cooperacion practica de la EASO con vistas
a desarrollar la cooperacion practica en rela-
cién con la tramitacion conjunta.

Trimestres 1-4

Reuniones organizadas.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 80 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Apoyo Operativo

0,25 CA, 1 SNE
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3.5. Soluciones técnicas para los sistemas de asilo y recepcion

Objetivos de
la EASO

La EASO organizara una exposicion sobre las TIC y las herramientas auxiliares que se utilizan en
el ambito del asilo. La EASO utilizard este foro, cuyo objetivo es facilitar material de inspiracién
para explorar otras vias de abordar las deficiencias en el registro, la identificacién, la puesta en
comun de datos, la comunicacidn, las estadisticas y la gestidon de casos pendientes, en relacidn
con los procedimientos de asilo en el marco del SECA.

Para avanzar en laimplementacion técnica y practica del SECA, la EASO estudiara la posibilidad
de aumentar la eficiencia en la puesta en comun de datos entre los paises EU+ y la compatibi-
lidad entre las bases de datos nacionales relacionadas con el asilo. Sobre la base de la Agenda
Europea de Migracidn, se tomaran medidas, por una parte, para que desaparezcan las divergen-
cias existentes en las practicas politicas nacionales en materia de asilo y, por otra, para prestar
apoyo operativo sobre el terreno, incluida la adopcion del enfoque relativo a los «puntos criti-
cos». La Oficina estudiara la mejor manera de prestar y optimizar el apoyo operativo, incluso
facilitando la toma sistematica de huellas dactilares, con pleno cumplimiento de los derechos
humanos fundamentales, y explorando como pueden utilizarse los identificadores biométricos.
Ademas, la EASO respaldara a los paises EU+ para que tramiten con rapidez las solicitudes de
asilo infundadas, como parte de la lucha contra los abusos cometidos en relacion con el SECA.

La EASO apoyara la cooperacion practica y el intercambio de buenas practicas en relacion con
lo anteriory también con el acceso a nuevos modelos de negocio y soluciones técnicas que pue-
den contribuir a mejorar la flexibilidad de los sistemas nacionales de asilo en Europa.

Novedades
en 2016

La EASO organizara una exposicion sobre las TIC y las herramientas auxiliares que se utilizan en
el dmbito del asilo.

Provision de apoyo a los Estados miembros de la EU+ para el desarrollo de soluciones técnicas
concretas para los sistemas de asilo y recepcion.

La Oficina estudiara la mejor manera de prestar y optimizar el apoyo operativo, incluso facili-
tando la toma sistematica de huellas dactilares, con pleno cumplimiento de los derechos huma-
nos fundamentales, y explorando cémo pueden utilizarse los identificadores biométricos.

Ademas, la EASO respaldara a los paises EU+ para que tramiten con rapidez las solicitudes de
asilo infundadas, como parte de la lucha contra los abusos cometidos en relacion con el SECA.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando Indicadores

La EASO organizara una exposicion sobre las TIC
y las herramientas auxiliares que se utilizan en
el dmbito del asilo.

Trimestres 1-2 | Acto organizado.

Numero de Estados miembros de la UE parti-
cipantes.

Numero de soluciones técnicas identificadas.
Utilizacidn de los resultados de la exposicion.

Provision de apoyo a los Estados miembros de
la EU+ para el desarrollo de soluciones técnicas
concretas para los sistemas de asiloy recepcion.

Trimestres 2-4

Numero de actividades de apoyo organizadas.
Numero de soluciones técnicas identificadas.
Nivel de satisfaccion de los usuarios.

Utilizacion de los resultados de estas acti-
vidades.

Organizacion de al menos una reunion de coope-
racién practica de la EASO sobre el uso de tales
tecnologias.

Trimestres
1ly3

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacidn del resultado de las reuniones.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando Indicadores

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 200 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Apoyo Operativo
1AD,1CA

3.6. Apoyo a la recepcion

La EASO seguira desarrollando su capacidad interna para apoyar a los paises EU+ con activida-

En estrecha colaboracion con las organizaciones y redes pertinentes (por ejemplo, la Plataforma
Europea de Agencias Receptoras, EPRA) que ya tienen actividad en este ambito, la EASO estable-
cerd una red especifica de autoridades de recepcién acorde con la Agenda Europea de Migracion.
Por otra parte, la Oficina trabajara, junto con la Comision Europea, en la elaboraciéon de crite-

A través de esta red, la EASO reforzara el intercambio de informacion y buenas practicas en
relacion con los sistemas de recepcidn en el marco del SECA. Se reforzara la capacidad de los
paises EU+ en materia de planificacion de contingencias relacionadas con la recepcidn para posi-
bles influjos de solicitantes de asilo, y se exploraran las posibilidades de desarrollar un proyecto

Refuerzo del intercambio de informacidon y buenas practicas en relacidn con los sistemas de

Finalizacién y utilizacién del manual de la EASO sobre planificacién de contingencias en las acti-

Desarrollo de un proyecto piloto dirigido a compartir la capacidad de recepcion en la UE.

Objetivos de
la EASO des destinadas a promover unas condiciones de recepcion adecuadas.
rios de calidad para los centros de recepcion.
piloto para compartir la capacidad de recepcién de la UE.
Novedades
en 2016 recepcion en el marco del SECA.
vidades de apoyo operativo.
Apoyar la creacion de una red de recepcién de la UE.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando Indicadores

Organizacién de un minimo de dos reuniones
de cooperacion practica de la EASO relativas a
sistemas y condiciones de recepcion.

Trimestres 1-4 | Reuniones organizadas.
Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.

Utilizacion del resultado de las reuniones.

Trimestres 1-4 | Red establecida.

Apoyo de la creacién de una nueva red especi-
fica de autoridades de recepcion y trabajo en
colaboracidn con los socios participantes.

Reuniones organizadas.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacién del resultado de las reuniones.

Desarrollo de un proyecto piloto dirigido a com-
partir las capacidades de recepciény a agrupar
lugares de recepcion en momentos de emer-
gencia en la UE.

Trimestres 1-4

Proyecto piloto desarrollado.

Nivel de satisfaccién/comentarios y opiniones
de los paises EU+ participantes.

Utilizacién de los resultados del proyecto.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Utilizacion del manual de la EASO sobre plani-
ficacidn de contingencias en las actividades de
apoyo operativo especifico para los paises EU+.

Trimestres 1-4

Utilizacidn del manual.
Numero de medidas de apoyo implementadas.

Nivel de satisfaccién/comentarios y opiniones
de los paises EU+ participantes.

Utilizacion de los resultados del apoyo prestado.

Organizacion de al menos una reunién de coo-
peracion practica sobre la planificacién de con-
tingencias y preparacidn para posibles influjos
de solicitantes de asilo en el contexto de la
recepcion.

Trimestres 1-4

Reunidén organizada.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes.
Utilizacién de los resultados de la reunidn.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 80 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Apoyo Operativo

0,5AD, 0,5 SNE

3.7. Traslado

La EASO fomentara, facilitard y coordinara el intercambio de informacion y buenas practicas

La Oficina respaldara la aplicacién de medidas provisionales de traslado en el dmbito de la pro-
teccion internacional a beneficio de Italia y Grecia, que entraran en vigor el 16 de septiembre

La EASO realizara el seguimiento del Foro Anual de la Comisidn Europea sobre reasentamien-

La Oficina respaldara la aplicacion del plan de la Comisidn sobre traslados junto con las auto-
ridades griegas e italianas mediante la adopcidn del procedimiento de traslado de urgencia.

Apoyo y coordinacién de la aplicacion de medidas provisionales de traslado en el ambito de la
proteccidn internacional a beneficio de Italia y Grecia, de conformidad con la Agenda Europea

Objetivos de

la EASO sobre traslado intracomunitario.
de 2015, y acompafiard la ejecucion de tales medidas con apoyo operativo.
tos y traslados.

Novedades

en 2016
sobre Migracidn y el enfoque relativo a los «puntos criticos».

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Apoyo y coordinacidon del traslado de
40 000 personas desde lItalia y Grecia, faci-
litando y coordinando el intercambio de
informacion entre los Estados miembros par-
ticipantes; coordinando la designacién de PCN
por parte de los Estados miembros; facilitando
el intercambio de informacién entre los PCN y
las autoridades competentes griegas e italianas;
apoyando a ambos paises en la identificacion
de solicitantes que podrian ser reasentados en
Estados miembros participantes, con prioridad
de los solicitantes vulnerables, y ayudando a
las mencionadas autoridades a emitir los dic-
tdmenes necesarios para trasladar a los solici-
tantes identificados, incluida la notificacion a
estos ultimos.

Trimestres 1-4

Numero de personas trasladadas.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Apoyar y coordinar el traslado de otras
120000 personas desde Italia, Greciay Hungria,
en caso de llegar a un acuerdo sobre esta
medida.

Trimestres 1-4

Numero de personas trasladadas.

Europea sobre traslados y seguimiento de sus
conclusiones.

Organizacién de un minimo de una reuniéonde | Trimestre 2 | Reunidn organizada.
cooperacion practica de la EASO sobre el tras- NUmero de participantes.
lado de beneficiarios de proteccién internacio- . . ., -

. Nivel de satisfaccién de los participantes.
nal en consonancia con el Foro Anual de 2016 o )
sobre traslados de la Comisién Europea Utilizacidn del resultado de las reuniones.
Participacion en el Foro Anual de la Comisidon | Trimestre 4 | Tipo de participacion.

Acciones de seguimiento implementadas.

Apoyar y coordinar las medidas de traslado
acordadas a escala de la UE y utilizar las siner-
gias derivadas del Foro Anual de la Comision
Europea sobre traslados y reasentamientos en
las actividades de apoyo operativo especifico a
los Estados miembros.

Trimestres 1-4

Numero y tipo de las medidas provistas.
Nivel de satisfaccion de las partes participantes.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 100 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Apoyo Operativo

0,75 AD, 0,5CA

3.8. Retorno e integracion

cuestion.

Objetivos de El retorno y la integracidn son partes esenciales de las politicas de asilo y migracién eficaces.

la EASO La incorporacion de medidas en este sentido en fases tempranas del proceso de asilo puede
reforzar la eficacia de este.
En 2016 la EASO aumentara la cooperacion practica en los ambitos del retorno y la integracion
en el marco del sistema de asilo y recepcién. El colaboracion con las redes existentes (como el
grupo de expertos en retorno de la Red Europea de Migracidn, la Red Europea de Instrumentos
de Reintegracion —ERIN— vy la red de PCN para la Integracion, dependiente de la Comisién
Europea), la EASO facilitara el intercambio de informacidon y buenas practicas para incorporar
los aspectos relativos al retorno vy la integracién en diversas fases del proceso de asilo y de los
sistemas de recepcion.

Novedades Mayor cooperacion con redes pertinentes en los ambitos del retorno y la integracion.

en 2016

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

Organizacién de al menos una reunidn de Trimestres Reuniones organizadas.

cooperacion practica de la EASO sobre esta 2y3 NUmero de participantes.

Nivel de satisfaccién de los participantes.
Utilizacion del resultado de las reuniones.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Descripcion detallada de herramientas de
cooperacion practica en el dmbito del retorno
después de la denegacién de una solicitud de
proteccion internacional.

Trimestres 1-4

Numero de herramientas.
Informe elaborado.
Utilizacion de los resultados de la reunion.

Descripcién detallada de herramientas de coo-
peracion practica en el dmbito de la reintegra-
cién después de la denegacion de una solicitud
de proteccion internacional.

Trimestres 1-4

Numero de herramientas.
Informe elaborado.
Utilizacidn de los resultados de la reunion.

Cooperacion con redes activas en el dmbito del
retorno y la integracion, incluida la ERIN.

Trimestres 1-4

Cooperacion con las redes pertinentes esta-
blecidas.

Reuniones organizadas.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacién del resultado de las reuniones.

Linea presupuestaria e importes asignados

3301 Apoyo operativo: 30 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Apoyo Operativo

0,5AD




4. Informacion y asistencia para el analisis

4.1. Sistema de informacion y documentacion

Objetivos de
la EASO

La EASO desarrollara su sistema de informacion y documentacion (SID), facilitando un punto
unico de informacion sobre la organizacidn de los sistemas de asilo y recepcidn de los paises
EU+, asi como informacion general sobre el funcionamiento practico del SECA.

En el contexto de este sistema de documentacion e informacién general, la EASO ampliara y
actualizard los contenidos en una amplia gama de temas, incluida la jurisprudencia europea y
de los Estados miembros referida a las disposiciones del acervo de la UE en materia de asilo.

Durante este proceso, La EASO tendra en cuenta todas las fuentes de informacion pertinentes
—incluidas las correspondientes bases de datos— y consultara a las partes interesadas perti-
nentes, por ejemplo, a los organismos jurisdiccionales europeos y nacionales, otras agencias de
la UE, como Frontex y la FRA, las organizaciones internacionales competentes, en concreto, el
ACNUR, las instituciones académicas y la sociedad civil.

La informacién del SID se validara y actualizara a través de una red de sistemas de informacion
y documentacién compuesta por expertos nacionales. En funcidn de las necesidades, se orga-
nizaran reuniones de la red para aclarar las tareas de sus miembros y para aumentar al maximo
la eficiencia de sus aportaciones.

Novedades
en 2016

Validacién de la informacion introducida en el SID sobre la base de la informacion ya disponi-
ble. Desarrollo de un sistema de recopilacidn periddica de datos facilitados por los paises EU+
sobre el funcionamiento de los sistemas de asilo y los cambios pertinentes en las politicas, los
procedimientos y la jurisprudencia nacionales para garantizar que el SID se actualiza continua-
mente, y se incluirdn, en caso necesario, estudios centrados en practicas nacionales especificas.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

Finalizacidn de la recopilacion de informacion | Trimestres 1-4 | Numero de paises con cobertura.
inicial sobre aspectos clave de todos los siste- Alcance de la cobertura de temas clave.
mas nacionales de asilo en la EU+.

Continuacién del desarrollo de la herramienta | Trimestres 1-4 | Mejora del disefio y las funciones.
informatica del SID. Nivel de satisfaccién con la herramienta.

asilo.

Validacion de lainformacidn inicial sobre aspec- | Trimestres 1-4 | NUmero de miembros de la red de SID.
tos clave de todos los sistemas nacionales de Comentarios de los miembros de la red y otras

partes interesadas.

Establecimiento de un sistema de actualizacion | Trimestres 1-4 | Nivel de satisfaccidn de los usuarios del SID.
de los datos facilitados por los paises EU+ sobre Grado de actualizacion periddica de la informa-
el funcionamiento de sus sistemas de asilo y los cién del SID.

cambios pertinentes en las politicas, los proce-
dimientos y la jurisprudencia.

paises EU+.

Organizacion de al menos unareunionde lared | Trimestres 2-4 | Nimero de participantes.
del SID sobre politicas y procedimientos en los Nivel de satisfaccion.

Utilizacidn de los resultados de la reunion.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Linea presupuestaria e importes asignados

3103 Sistema de informacion y documentacion:

80000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro de Informacion, Documentacion y Analisis
0,5AD, 0,5 AST, 1CA

4.2. Informe anual sobre la situacion del asilo en la UE

Objetivos de La EASO se propone ofrecer anualmente una visidn general completa de la situacion del asilo
la EASO en la UE a los responsables politicos y las partes interesadas nacionales y de la UE. El informe se
redacta en coordinacion con el informe anual sobre inmigracién y asilo de la Comisién Europea
e incorpora la informacion aportada por la sociedad civil y el mundo académico. El informe
incluira nuevos analisis basados en datos recopilados en la fase Ill del EPS.
Novedades Continuacion del desarrollo del alcance y la calidad del informe, que incluird aportaciones mas
en 2016 eficaces facilitadas por la sociedad civil; mejora de la divulgacidn del informe a un publico mas
amplio.
Actuacion
Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores
Elaboracién y publicacién del informe anual | Trimestre 2 | Informe anual adoptado y publicado.
sobre la situacion del asilo en la UE. Numero de partes interesadas que han hecho
aportaciones al Informe anual.
Utilizacion del Informe anual.
Organizacion de un acto publico paralapresen- | Trimestre 3 | Acto publico organizado.

tacion y difusion del informe anual publicado.

Respuesta del publico y de los medios de co-
municacion.

Linea presupuestaria e importes asignados

3101 Informe anual sobre la situacién en materia de asilo:

150 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Informaciéon, Documentacion y Analisis

0,5AD
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4.3. Sistema de alerta rapida y capacidad de respuesta

Objetivos de
la EASO

La EASO seguira desarrollando su EPS dirigido a ofrecer a los paises EU+, al Parlamento Europeo,
al Consejo de la Unidn Europeay a la Comision Europea un andlisis e informacion precisa y pun-
tual sobre los flujos de solicitantes de asilo y la capacidad de la UE y los paises EU+ de gestionarlos.

El EPS se integrara en el mecanismo de alerta rapida, preparacion y gestion de crisis establecido
con arreglo al articulo 33 del Reglamento Dublin Ill.

En 2016 la EASO recopilard y analizara datos de forma periddica con arreglo a los indicadores
de la fase Il del EPS y seguird desarrollando el sistema de recopilacién de datos para reforzar el
control sistematico de laimplementacién del SECA. La EASO continuard desarrollando la utiliza-
cién de las herramientas informaticas del sistema de informacion geografica (SIG) y estadistica
para mejorar el analisis y la visualizacion. La EASO formara grupos consultivos con miembros
del Grupo para la Provision de Estadisticas (GPE) sobre temas clave. La Oficina seguird imple-
mentando su programa de investigacion, destinado a identificar y evaluar la pertinencia de los
principales «factores con efecto salida y efecto llamada» para los distintos tipos de flujos de soli-
citantes de asilo. La EASO procurara conseguir una mejor integracion de los analisis de la IPO y
otros tipos de informacidn pertinente sobre migracién facilitada por paises de origen y de tran-
sito fundamentales a fin de mejorar la pertinencia operativa de su labor.

Novedades
en 2016

Inclusién de los datos extraidos de los indicadores de la fase ll (acceso al procedimiento, recep-
cién, Dubliny retorno) en productos analiticos periddicos, con el objetivo de mejorar la entrega
y la presentacion de informacion. La EASO colaborara estrechamente con otras agencias de JAI,
como Frontex y la Agencia Europea para la Gestion Operativa de Sistemas Informaticos a Gran
Escala en el Ambito de la Libertad, la Seguridad y la Justicia (eu-LISA), para coordinar la cohe-
rencia y el uso de tales indicadores, en particular los relacionados con el Reglamento de Dublin
y el procedimiento de retorno. La Oficina estudiara métodos para mejorar la recopilacién y el
uso de «informacion de inteligencia» relacionada con la migracion, a fin de aumentar el valor
afiadido de sus productos de analisis.

Actuacion

Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores

fases Il y lll.

Recopilacién periddica de datos de los paises | Trimestres 1-4 | Nimero de paises EU+ que han facilitado los
EU+ de conformidad con los indicadores de las datos solicitados.

Calendario de provisiéon de los datos.

la UE.

Elaboracion de informes analiticos mensuales | Trimestres 1-4 | Nimero de informes.
y trimestrales sobre las tendencias del asilo en Calendario de elaboracién de los informes.

Utilizacion de los informes.

especificos.

Elaboracion de informes ad hoc sobre temas | Trimestres 1-4 | Nimero de informes.

Utilizacion de los informes.

GPE.

Organizacién de al menos dos reuniones del | Trimestres 1-4 | NUmero de reuniones.

Numero de participantes.
Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacidn de los resultados de la reunion.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando Indicadores

Externalizacion de investigaciones sobre los
«factores con efecto salida y efecto llamada»
en relacién con los distintos tipos de flujos de
solicitantes de asilo e informacién cualitativa
asociada, y utilizar los resultados en los produc-
tos de andlisis.

Trimestres 1-4 | Numero de licitaciones de lotes.
Numero de resultados obtenidos.

Numero y calidad de los productos analiticos
que utilizan los resultados de la investigacion.

Linea presupuestaria e importes asignados

3102 Alerta rapida y analisis de datos:
650 000 EUR.

Recursos humanos y dotacion de personal

Centro de Informacion, Documentacion y Analisis
4 AD, 2 CA, 2 SNE




5. Dimension exterior

5.1. Apoyo a terceros paises

Objetivos de De conformidad con la estrategia de accidn exterior, la EASO procurara prestar apoyo a la dimen-
la EASO sion exterior del SECA, de acuerdo con la Comision Europea y dentro del marco de la politica de
relaciones exteriores de la UE.

La EASO se basara en los resultados y |la experiencia obtenidos de la aplicacion del proyecto del
Instrumento Europeo de Vecindad y Asociacidn (IEVA) con Tunez, Marruecos y Jordania, que
finalizé en 2015. De conformidad con la Agenda Europea de Migracion, la EASO redoblard su
cooperacion con terceros paises. En este contexto, es esencial abordar las causas originarias de
la migracidn, asi como incorporar esta ultima en el disefio de las estrategias de desarrollo. La
Oficina apoyara la creacidn de capacidades en sistemas clave de asilo y recepcidn de terceros
paises vecinos de la UE, asi como programas de proteccion y desarrollo regional.

En la realizacion de estas actividades, la EASO cooperard, cuando sea necesario, con las partes

interesadas pertinentes, como otras agencias de la UE y organizaciones internacionales com-
petentes, incluido el ACNUR.

Novedades Prestar apoyo, en colaboracidn con la Comisién Europea, los Estados miembros, Frontex y otras
en 2016 partes pertinentes, en el marco del Instrumento de Ayuda Preadhesién (IPA) para los Balcanes
occidentales y Turquia, firmado en 2015.

Actuacion
Actividades de la EASO en 2016 Cuando Indicadores
Organizacion de un minimo de dos semina- Trimestres Numero de seminarios organizados.
rios de cooperacion préctica de la EASO con la 2y4 NUmero de participantes.

red de la dimension exterior de los paises EU+
para seguir desarrollando acciones en materia
de dimension exterior de la EASO para el apoyo
a terceros paises.

Nivel de satisfaccidn de los participantes.
Utilizacion de los resultados de los seminarios.

Finalizacién de laimplementacion del proyecto | Trimestres 1-4 | Grado de implementacidn de las actividades y

del IEVA con Tunez, Marruecos y Jordania, y el presupuesto del proyecto del IEVA.
aprovechamiento de las lecciones aprendidas. Nivel de satisfaccién de los terceros paises
afectados.

Nivel de satisfaccion de las partes participantes.

Numero de actividades que pueden identifi-
carse y ejecutarse, en las que se aproveche la
experiencia del proyecto del IEVA.
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Actuacion

Actividades de la EASO en 2016

Cuando

Indicadores

Desarrollo de un minimo de dos acciones de
dimension exterior, incluidas actividades de
creacion de capacidades, con terceros paises
vecinos especificos, identificados de confor-
midad con el enfoque general de la migracién
y la movilidad y de acuerdo con la Comision
Europea (por ejemplo, sesiones de formacion a
escalaregional y nacional, y seminarios de coo-
peracidn practica, especificos para cada caso,
con paises EU+y terceros paises seleccionados).

Trimestres 1-4

Numero de acciones relacionadas con la dimen-
sion exterior que se identifican e implementan.

Numero de sesiones de formacion y seminarios.
Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes y las
partes interesadas.

Utilizacidn de los resultados de la reunidn.
Nivel de satisfaccion de las partes participantes.
Numero de terceros paises que han participado.

Nivel de satisfaccién de los terceros paises
afectados.

Apoyo a la ejecucidon de programas regionales
de desarrolloy proteccién (RDPP) y otras accio-
nes pertinentes para la consecucion de solucio-
nes duraderas en terceros paises (por ejemplo,
asistencia técnica, hermanamientos y semina-
rios de cooperacion practica regional con pai-
ses EU+y terceros paises especificos).

Trimestres 1-4

Numero de RDPP con participacion de la EASO.
Numero y categoria de las medidas adoptadas.
Numero de reuniones.

Numero de participantes.

Nivel de satisfaccion de los participantes y las
partes interesadas.

Utilizacidn de los resultados de la reunion.
Nivel de satisfaccion de las partes participantes.

Prestar apoyo, en colaboracién con la Comisién
Europea, los Estados miembros, Frontexy otras
partes pertinentes, en el marco del IPA para
los Balcanes occidentales y Turquia, firmado
en 2015.

Trimestres 1-4

Numero de actividades relacionadas con el IPA
identificadas e iniciadas o ejecutadas enlas que
participd la Oficina.

Nivel de satisfaccién de los paises asociados
afectados.

Linea presupuestaria e importes asignados

3204 Reasentamiento y dimension exterior: 150 000 EUR.

Recursos humanos y dotacién de personal

Centro d