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Wykaz skrotow

AlIP
AMIF
AST

Bz
WESA
CIR

col
Coreper
cosl
DGMM
EAIPS
EASO
EFSA
ESM
ENPI
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EPS

UE

UE+
UE-28
AUEA
UE-FRANK
Europol
Frontex
GAS
ICT

IDS
IoM
IPA
IPCR
IPSN

ISAA

interwencyjna rezerwa ekspertéw ds. azylu

Fundusz Azylu, Migracji i Integracji

zespot(-ty) wsparcia ds. azylu

Batkany Zachodnie

WSspdlny Europejski System Azylowy

krajowe sprawozdania wywiadowcze

informacje o kraju pochodzenia

Komitet Statych Przedstawicieli

Staty Komitet Wspodtpracy Operacyjnej w zakresie Bezpieczeristwa Wewnetrznego
dyrekcja generalna ds. zarzgdzania migracjami (tureckie ministerstwo spraw wewnetrznych)
system interwencyjnych rezerw ekspertow ds. azylu EASO

Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu

Europejski Urzad ds. BezpieczeAstwa Zywnosci

Europejska Sie¢ Migracyjna

Europejski Instrument Sasiedztwa i Partnerstwa

Europejska platforma agencji ds. przyjmowania

system wczesnego ostrzegania i gotowosci

Unia Europejska

panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej (UE-28) i kraje stowarzyszone — Norwegia i Szwajcaria
wszystkie pafistwa UE

Agencja Unii Europejskiej ds. Azylu

utatwianie przesiedlen i przyjmowania uchodzcéw za posrednictwem projektu Nowa Wiedza
Europejski Urzad Policji

Europejska Agencja Strazy Granicznej i Przybrzeznej

greckie stuzby azylowe

technologia informacyjno-komunikacyjna

system informacyjny i dokumentacyjny

Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji

Instrument Pomocy Przedakcesyjnej

zintegrowane reagowanie na szczeblu politycznym w sytuacjach kryzysowych
identyfikacja oséb o szczegdlnych potrzebach

zintegrowana orientacja i analiza sytuacyjna
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WSisw

LAL

MARRI

MedcCoOl

NCP

OECD

ovT

PVLMM

RDPP

RIS

SOGI

SOoP

SRSS

SSP

UNHCR

wymiar sprawiedliwosci i sprawy wewnetrzne

Wykaz dostepnych jezykow

Regionalna Inicjatywa na rzecz Uchodzcow, Azylu i Migracji
medyczne informacje o kraju pochodzenia

krajowy punkt kontaktowy

Organizacja Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju

narzedzie stuzgce do weryfikacji pochodzenia

mechanizm monitorowania po liberalizacji rezimu wizowego
regionalny program rozwoju i ochrony

stuzby ds. przyjmowania i identyfikacji

orientacja seksualna i tozsamos¢ ptciowa

obowigzujace procedury operacyjne

Stuzba ds. Wspierania Reform Strukturalnych

specjalne plany wsparcia

Biuro Wysokiego Komisarza Narodoéw Zjednoczonych ds. Uchodzcéw
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Przedmowa

W roku 2017 mineto szes¢ lat dziatalnosci Europejskiego
Urzedu Wsparcia w dziedzinie Azylu (EASO). W kontekscie
wsparcia operacyjnego w 2017 r. EASO aktywnie udzielat
wsparcia panstwom cztonkowskim borykajgcym sie
z utrzymujgcymi sie problemami migracyjnymi, ktérych
systemy azylowe i systemy przyjmowania znajdowaty sie
pod statg presjg. Utrzymujacy sie wysoki poziom liczby
wnioskdw o przyznanie ochrony miedzynarodowe;j
oznaczat duzo pracy dla EASO. W roku 2017 EASO
kontynuowat polityke wiekszego zaangazowania narzecz
wsparcia operacyjnego przyjetg w 2016 r. Rosnaca role
EASO w udzielaniu wsparcia operacyjnego podkreslito
w szczegdlnosci otwarcie w 2017 r. nowych biur EASO
na Cyprze, wyspie Lesbos i Kos.

Ponadto rok 2017 to rok, w ktérym EASO w sposéb
drastyczny zintensyfikowat swoje wysitki we wszystkich
obszarach objetych jego mandatem w odpowiedzi
na zmieniajace sie potrzeby i biezagce wyzwania.
Powyisze stanowito szczegdlne wyzwanie, poniewaz
aby podotac zwiekszonej liczbie dziatan w zakresie
wsparcia operacyjnego wynikajacych z konkluzji
Rady, decyzji o relokacji i oSwiadczenia UE-Turcja,
EASO musiat rozwija¢ sie w bardzo szybkim tempie.
Kolejnym wyzwaniem byto zapewnienie odpowiedniej
obecnosci EASO w hotspotach we Wtoszech i Grecji
z powodu trudnosci ze strony panstw cztonkowskich
w zapewnieniu odpowiedniej liczby ekspertow
wspierajacych dziatania EASO.

W tym konteks$cie EASO w 2017 r. kontynuowat prace
nad konsolidacjg swoich gtéwnych dziatan, rozwijat
zdolnosci operacyjne i techniczne oraz opracowat
nowe dziatania zgodnie z europejskim programem
w zakresie migracji oraz obowigzujgcymi konkluzjami
Rady i planami operacyjnymi. Na przyktad w lipcu we
Wtoszech EASO podpisat zmiane do swojego planu
operacyjnego w celu podjecia wspdtpracy z wioskim
rzecznikiem ds. praw matoletnich bez opieki. Nowa
kampania EASO skierowana do niezarejestrowanych do
relokacji Erytrejczykow we Wtoszech réwniez okazata
sie sukcesem. Tendencje w dziedzinie azylu wywarty
ogromny wptyw na systemy azylowe i przyjmowania
panstw cztonkowskich pierwszej linii. W zwigzku z tym
EASO postrzegano jako kluczowy podmiot wspierajgcy
zwiekszenie zdolnosci przyjmowania i przetwarzania
oraz zdolnosci szybszego reagowania na potrzeby
wdrazania procedur.

W roku 2017 EASO osiggnat dobre wyniki dziatan
gtoéwnych, zwtaszcza w zakresie informacji i analizy,
statego wsparcia oraz dziatar horyzontalnych. W ujeciu
ogblnym EASO kontynuowat zwiekszanie swojej roli,
wspierajgc wdrozenie przez panstwa cztonkowskie

Wspdlnego Europejskiego Systemu Azylowego (WESA).
Wykonano szereg zadan w tym kierunku. Niniejsza
publikacja zawiera bardziej szczegdtowy opis tych zadan.
Na przyktad w reakcji na zwiekszone zapotrzebowanie
zrealizowano liczne krajowe i regionalne programy
szkoleniowe. Powyzsze w sposdb znaczacy zwiekszyto
role EASO jako dostawcy programoéw szkoleniowych
dla panstw cztonkowskich i innych. Europejski Urzad
Wsparcia w dziedzinie Azylu dostarczyt rowniez wielu
narzedzi wspierajgcych dziatania operacyjne i relokacyjne.

Jeden z obszaréw szczegdlnego zainteresowania EASO
w 2017 r. dotyczyt wytycznych dla krajéw. Europejski
Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu przeprowadzit
szczegbtowg analize rozbieznosci w zakresie wskaznikéw
uznawania, z ktérej wynikto (miedzy innymi), ze istnieja
dwa mozliwe powody tych rozbieznosci; niejednolite
sposoby oceny przez panstwa cztonkowskie sytuacji
poszczegolnych krajow pochodzenia i interpretacji
niektérych termindw prawnych. W zwigzku z powyzszym
EASO w ciggu tego roku wykonat wiele pracy rowniez
w tym obszarze i poczynit postep w zakresie informacji
o krajach pochodzenia (COIl) oraz ustanowit sie¢
ds. wytycznych dla krajéw. Dzieki programowi
pilotazowemu majgcemu na celu opracowanie
Wytycznych dla Afganistanu EASO ustanowit ramy
i metodologie na rzecz przysztych wytycznych.

Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu z uwagg
monitorowat rozwdj sytuacji w dziedzinie azylu
i dostarczat w sposéb regularny rzetelne aktualne
informacje na temat wnioskéw o azyl w UE-28 i krajach
stowarzyszonych (UE+). W swoich sprawozdaniach
w ciggu roku EASO jeszcze wyrazniej podkreslat swojg
zasadniczg role we wspieraniu panstw cztonkowskich,
ktoére lezg na zewnetrznych granicach UE.

Poczyniono dalsze stabilne postepy w dziataniach
w zakresie wsparcia panstw trzecich. Miedzy innymi,
po podpisaniu porozumienia w formie wymiany listow
pomiedzy EASO i dyrekcjg generalng ds. zarzadzania
migracjami (DGMM) (tureckim ministerstwem spraw
wewnetrznych), EASO rozpoczat wdrazanie w Turcji
dziatan w zakresie budowania potencjatu.

Komunikacja EASO i relacje z zainteresowanymi
stronami zawsze stanowity klucz do sukcesu w zakresie
dziatan EASO. W roku 2017 podjelismy bliskg wspotprace
z zarzgdem, panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej,
instytucjami Unii Europejskiej, organizacjami
pozarzadowymi na szczeblu miedzynarodowym
i krajowym i organizacjami spoteczeiAstwa
obywatelskiego. Ponadto EASO wykorzystat mozliwosé
wynikajaca z prezydencji maltanskiej w Radzie
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sprawowanej w pierwszej potowie roku, aby spotkaé
i ugosci¢ w swojej siedzibie kluczowe delegacje
wysokiego szczebla.

Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu byt rowniez
aktywnie zaangazowany na forach miedzyagencyjnych,
jak np. sie¢ agencji wymiaru sprawiedliwosci i spraw
wewnetrznych. Z uwagi na powigzane dziatania EASO
i Europejskiej Agencji Strazy Granicznej i Przybrzeznej
(Frontex), EASO zorganizowat na Malcie wspdlne
spotkanie zarzadéw obu agencji. Spotkanie to pod
wieloma wzgledami miato wyjgtkowy charakter. Po raz
pierwszy oba zarzady wspdlnie przyjrzaty sie kwestii
usprawnienia ich wspotpracy operacyjnej i wymiany
informacji zapewniajgcych korzysci obu partnerom.
Podpisano porozumienie o wspétpracy na okres dwdch
lat, aby zapewnic¢ bardziej zintegrowane podejscie, co
stanowito pierwsza z kilku konkretnych inicjatyw.

Kolejnym dziataniem w 2017 r. byt projekt monitorowania
medidéw spotecznosciowych, ktory przejeto od Biura
Wysokiego Komisarza Naroddw Zjednoczonych
ds. UchodZcow (UNHCR). Zebrane dane byty kluczowe dla
zrozumienia ogdlnych trenddw sieci spotecznosciowe;j
i dyskursu dotyczacego ucieczek i migracji, sieci
przemytniczych, przestepstw przeciwko wiarygodnosci
dokumentdéw i spraw zwigzanych z integracja. Na skutek
powyzszego kilka panstwa cztonkowskich zwrdcito sie do
EASO z prosbg o rozwazenie mozliwosci przeprowadzenia
w krajach trzecich ukierunkowanych kampanii
informacyjnych. W odpowiedzi EASO opracowat
od podstaw kampanie medidw spotecznosciowych
skierowana do Nigeryjczykdw. Pomimo niskiego budzetu
ten pilotazowy projekt zwalcza fatszywe i nierealistyczne
informacje i wiadomosci dotyczace azylu i migracji
rozpowszechniane w mediach spotecznosciowych
miedzy innymi przez przemytnikow.

Nowy i poszerzony zakres odpowiedzialnosci wigze
sie z nowymi wyzwaniami. W szczegdlnosci nalezato
dopasowac odpowiednie zasoby do skali znaczenia
uzyskanego dzieki dziataniom operacyjnym EASO. Aby
zarzadzad dziatalnoscig na duzg skale, Europejski Urzad
Wsparcia w dziedzinie Azylu musiat zwiekszy¢ zasoby
ludzkie i logistyczne. W zwigzku z tym musiat zapewni¢
wystarczajgce zasoby finansowe umozliwiajgce
dziatalnosé. Aby tego dokona¢, EASO musiat
w ciggu tego roku podjgc¢ trudne decyzje zwigzane
z ponownym ustalaniem i zmiang priorytetéw budzetu
i przesunieciem $Srodkéw budzetowych. Europejski
Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu sprostat wyzwaniu
polegajacemu na znalezieniu odpowiedniej zatogi do
prowadzenia dziatalnosci operacyjnej we Wtoszech
i w Grecji. Podczas gdy eksperci z panstw cztonkowskich
w dalszym ciggu stanowili zasadniczy element zdolnosci
EASO w zakresie reagowania na wyzwania w panstwach
cztonkowskich pierwszej linii, EASO zaczat zatrudniac
pracownikdw tymczasowych i niezaleznych ekspertdw,

aby uzupetniac braki w krajowych zasobach eksperckich
panstw cztonkowskich.

Rok 2017 mozna w pewnym sensie postrzegac jako rok
przejsciowy, poniewaz EASO w drugiej potowie roku
zaczat zmniejszac skale dziatan na skutek zakonczenia
unijnego programu relokacji i spadku liczby przyjazdow
w zwigzku z oswiadczeniem UE-Turcja. Jednoczes$nie
EASO rozpoczat wprowadzanie zmian na szczeblu
organizacyjnym w celu przygotowania sie do podjecia
nowych obowigzkéw zgodnie z wnioskiem Komisji
dotyczacym Agencji Unii Europejskiej ds. Azylu (AUEA),
w zwigzku z ktérym EASO zostanie przeksztatcony
w petnowymiarowa agencje z dodatkowym zakresem
kompetencji. W zwigzku z dalszym opracowaniem tresci
nowego rozporzadzenia i uksztattowaniem nowych
rél na podstawie porozumien politycznych pomiedzy
wspotustawodawcami, jednym z gtéwnych celdw na rok
2017 byto podniesienie poziomu gotowosci do podjecia
nowego mandatu. W tym kontekscie warto zwrdcié
uwage na dziatania wewnetrznej grupy zadaniowej
i zarzgdu EASO w zakresie uwaznego monitorowania
procesu prawodawczego i budowania podstaw
niezbednych do sprawnego uruchomienia nowej
agencji po jej utworzeniu. W swoich dziataniach grupa
zadaniowa utrzymywata elastyczne podejscie, tak aby
sprawnie dostosowac dziatania w zaleznos$ci od wyniku
decyzji dotyczacej rozporzadzenia w sprawie AUEA.

Podsumowujac, oczywiste jest, ze wsparcie operacyjne
i state, ktérego EASO udziela paristwom znajdujgcym
sie pod presjg migracyjng, jest niezastgpione. Dane
zawarte w niniejszej publikacji $wiadczg o znaczacym
zaangazowaniu EASO w terenie. Przyszto$¢ niesie jednak
istotne wyzwania i w 2018 r. EASO bedzie kontynuowa¢
prace nad dostosowywaniem swoich dziatan we
wszystkich obszarach, aby zaspokoié¢ potrzeby panstw
cztonkowskich i oséb ubiegajgcych sie o azyl (réwniez
w kontekscie przysztej AUEA). Czesto zadaje sie pytanie,
czy zaangazowanie EASO na szczeblu europejskim
podnosi jakos$¢ krajowych systemow azylowych.
Podczas gdy zakres zaangazowania EASO w szkolenia
i wsparcie dotyczace proceséw azylowych s3 jasne,
istnieje potrzeba przyjecia przez EASO roli w zakresie
monitorowania celem sprawdzenia, czy wdrazany jest
WESA. Wyniki rozpatrywania wnioskéw w dalszym
ciggu znaczgco réznig sie w poszczegdlnych krajach
i EASO ma jeszcze wiele do zrobienia, aby uzyska¢
wielce pozadang zbieznos¢ i wprowadzi¢ w UE wysokiej
jakosci standardy. Mozna mie¢ nadzieje, ze EASO
dzieki nowemu mandatowi przyniesie jeszcze bardziej
konkretng wartos¢ dodana.

Nie mozna zapomnie¢ o pracownikach EASO, ktérzy
sg kluczowi. W roku 2017 przywitalismy 82 nowych
pracownikéw — dziekuje im wszystkim za to, ze rok
2017 byt udany. Z przyjemnoscia licze na kontynuacje
budowania stabilnego i silnego zespotu.
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1. Wprowadzenie
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Misja EASO e Wspieranie jakosci i skutecznosci systemow
azylu i przyjmowania istniejacych w panstwach
cztonkowskich.

Misja EASO jako niezaleznego centrum
eksperckiego w dziedzinie azylu jest e Petnienie funkcji niezaleznego i bezstronnego
przyczynienie sie do wdrozenia i rozwoju centrum eksperckiego w dziedzinie azylu.
wspolnego europejskiego systemu azylowego
(WESA) poprzez udzielanie wsparcia oraz e Zapewnienie doktadnych i aktualnych danych, analiz
utatwianie, koordynowanie i zaciesnianie i ocen w odniesieniu do kwestii dotyczacych azylu.
praktycznej wspotpracy miedzy panstwami UE+.

e Wspieranie panstw cztonkowskich w wykonywaniuich
zobowigzan w dziedzinie azylu oraz w wykazywaniu
solidarnej postawy wzgledem panstw cztonkowskich,
ktorych systemy azylowe znajdujg sie pod presjg.

Zasady EASO

Wypetniajgc swojg misje, EASO zawsze dazy do realizacji
nastepujacych zadan. e Utatwianie i stymulowanie potgczonych i wspdinych
srodkow praktycznej wspodtpracy w dziedzinie

Zapewnienie kompleksowego i terminowego
wsparcia, wtacznie ze wsparciem operacyjnym
panstwom cztonkowskim, ktére wnioskujg o takie

azylu, a tym samym przyczynianie sie do wspierania
wzajemnego zaufania miedzy panstwami
cztonkowskimi.

wsparcie.
e Zapewnienie rzetelnego wsparcia decydentom UE
w sprawach azylu.

spport is our Mission

'l
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e Wspodtpracowanie z instytucjami UE, agencjami
i organami UE, panstwami trzecimi, organizacjami
miedzynarodowymi oraz spofeczenstwem
obywatelskim.

Ogdlne sprawozdanie roczne EASO

W ogdélnym sprawozdaniu rocznym przedstawiono
osiggniecia EASO w 2017 r., a sprawozdanie to
sporzgdzono zgodnie z art. 29 ust. 1 lit. c) rozporzadzenia
w sprawie EASO ("). Sprawozdanie zostato przyjete przez
zarzad EASO i przestane Parlamentowi Europejskiemu,
Radzie, Komisji, w tym Stuzbie Audytu Wewnetrznego
oraz Europejskiemu Trybunatowi Obrachunkowemu
najpodzniej dnia 15 czerwca 2018 r. Ogdlne sprawozdanie
roczne jest dokumentem publicznym i zostato
przettumaczone na wszystkie jezyki urzedowe UE.

EASO sporzadza oddzielne, dostepne publicznie
sprawozdanie roczne na temat sytuacji w dziedzinie
azylu w Unii Europejskiej, zgodnie z art. 12 ust. 1
iart. 29 ust. 1 lit. d).

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr439/2010 z dnia
19 maja 2010 r. w sprawie utworzenia Europejskiego Urzedu Wsparcia
w dziedzinie Azylu, Dz.U. L 132 2 29.5.2010, s. 11.
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2. Przygotowanie gruntu: wydarzenia w 2017 r.
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Reakcja na ciggta presje migracyjna

W roku 2017 nie zaszty zadne powazne zmiany na
szczeblu politycznym, ktére miaty znaczacy wptyw na
dziatalnos¢ EASO. W zasadzie podstawg do dziatan
podjetych 2017 r. byty wysitki, struktury i ramy polityki
wprowadzone w ciggu poprzednich dwdch lat, takie jak
przyjecie w 2015 r. europejskiego programu w zakresie
migracji okreslajgcego kompleksowe podejscie do
usprawnienia zarzadzania migracja i wprowadzenie
w 2016 r. oswiadczenia UE-Turcja. Europejski Urzad
Wsparcia w dziedzinie Azylu miat jednak nowe plany
operacyjne dla panstw cztonkowskich pierwszej
linii, ktore zostaty opracowane z uwzglednieniem
szczegdblnych potrzeb tych panstw na rok 2017,
z jednoczesnym dostosowaniem ich do strategii
politycznej UE przyjetej w latach poprzednich.

W 2017r.liczba oséb ubiegajacych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej w panstwach UE+ utrzymywata sie na
wysokim poziomie, aczkolwiek poziom ten byt nizszy niz
w latach 2015 i 2016. W szczegdlnosci wptyneto to na
sytuacje panstw cztonkowskich pierwszej linii, ktérych
systemy azylowe i systemy przyjmowania znalazty
sie pod szczegdlng presjg. Oznaczato to utrzymanie
zapotrzebowania na wsparcie operacyjne ze strony
EASO. Ponadto z uwagi na utrzymujaca sie presje
migracyjng EASO w 2017 r. poszerzyt swojg dziatalnos¢
i przeznaczyt wieksze zasoby na dziatalnos¢ operacyjna,
w szczegdlnosci w Grecji i we Wioszech.

Podsumowanie wydarzen w Gregcji

Na skutek wprowadzenia oSwiadczenia UE-Turcja
w 2016 r. poziom dziennej liczby przyjazdéw do Grecji
znaczaco spadt. Jednakze liczba wnioskéw o azyl
ztozonych w 2017 r. gwattownie wzrosta. EASO w dalszym
ciggu wspierat Grecje, zgodnie z planem operacyjnym,
we wdrazaniu unijnego programu relokacji, oSwiadczenia
UE-Turcja i WESA, ze szczegdlnym naciskiem na wsparcie
stuzb ds. przyjmowania i identyfikacji (RIS) i greckich stuzb
azylowych (GAS). Eksperci udzielajg rowniez wsparcia
opiekunom spraw azylowych jednostki dubliiskiej.

Stuzba Komisji Europejskiej ds. Wspierania Reform
Strukturalnych (SRSS) zwrdcita sie do firmy konsultingowej
McKinsey z wnioskiem o przeanalizowanie sytuacji na
wyspach greckich, a w grudniu 2016 r. Rada Europejska
zatwierdzita plan dziatan doradczych, aby do kwietnia
2017 r. nadrobi¢ zalegtosci. Wtadze greckie i SRSS
zwrdcity sie do EASO o przyjecie, wraz z GAS, roli
kluczowego kierujacego dziataniami okreslonymi
w planie. W pierwszej potowie roku wdrozono szereg
rekomendacji i kluczowych dziatan zwigzanych ze
zwiekszong skutecznoscig, tempem i jakoscig pierwszej
instancji procedury azylowej, ktére wymagaty
zwiekszenia liczby ekspertéw oddelegowanych przez
EASO i ttumaczy.

Wieksza obecnos¢ we Wtoszech

Poziom przyby¢ do Wtoch centralnym szlakiem
srédziemnomorskim oraz przyby¢ matoletnich, w tym
matoletnich bez opieki gwattownie wzrdst, co zwiekszyto
presje na system przyjmowania.

W roku 2017 EASO udzielitwsparcia operacyjnego poprzez
dziatania zwigzane z relokacjg, dublinskg procedura
tgczenia rodzin, rejestracjg wnioskdw o ochrone
miedzynarodowg, przyjmowaniem (ze szczegdlnym
uwzglednieniem matoletnich bez opieki), budowaniem
potencjatu wtadz lokalnych i wtadz odpowiedzialnych
za osrodki dla cudzoziemcdw dla matoletnich bez opieki
i rozwojem zawodowym dla pracownikéw wtoskiego
ministerstwa spraw wewnetrznych zajmujacych sie
kwestiami azylu i przyjmowania, w tym wsparcie
w zakresie informacji o kraju pochodzenia.

Ponadto pod koniec maja 2017 r. wtoski rzecznik praw
dziecka i mtodziezy napisat do EASO z wnioskiem
o udzielenie dalszego wsparcia. Skutkiem powyzszego
byto podpisanie poprawki do planu operacyjnego w celu
uwzglednienia nowego srodka na rzecz wspierania
nowego systemu dobrowolnych opiekunéw. Srodek
ten, ktérego wdrozenie rozpoczeto w sierpniu, jest
blisko zwigzany z wysokim poziomem matoletnich
bez opieki przybywajacych do Wtoch w ciggu roku, jak
réwniez ich dostepem do procedury udzielania ochrony
miedzynarodowe;j.

W lipcu EASO przychylit sie do wniosku dowddcy operacji
wojskowe]j Unii Europejskiej w potudniowym rejonie
$rodkowej czeéci Morza Srédziemnego (EUNAVFOR
MED) o wsparcie operacji Sophia w zakresie szkolenia
personelu libijskiej strazy przybrzeznej i marynarki
wojennej, jak rowniez w zakresie dostarczenia lektur
dla personelu operacji EUNAVFOR MED SOPHIA.

W lipcu 2017 r. Komisja Europejska w swoim planie
dziatania na rzecz wsparcia Wioch zwrdcita sie do EASO
o wsparcie dodatkowych dziatarh we Wtoszech. Celem
powyzszego dziatania byto przetworzenie wnioskdw
i zidentyfikowanie oraz zarejestrowanie potencjalnych
0s6b ubiegajacych sie o relokacje, w szczegdlnosci
pochodzacych z Erytrei. Europejski Urzad Wsparcia
w dziedzinie Azylu w odpowiedzi uruchomit kampanie
skierowang do takich oséb i zmobilizowat dodatkowe
zespoty wsparcia.

W roku 2017 EASO zwiekszyt swojg obecnos¢ we
Wtoszech, po czesci za posrednictwem mobilnych
zespotow obejmujacych wiele nowych lokalizacji,
obszaréow wysiadkowych, nowych hotspotéw, jak
rowniez osrodkéw dla cudzoziemcédw. Od poczatku
kwietnia 2017 r. rozmieszcza sie ekspertdw panstw
cztonkowskich w biurze operacyjnym EASO w Rzymie
w celu utworzenia centrum informacyjnego.
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Znaczgco zwiekszona rola na Cyprze

Zgodnie z poprawkg do specjalnego planu wsparcia
(SPP) na rzecz Cypru w 2017 r. EASO udzielit wsparcia
stuzbom azylowym w zakresie zarzgdzania zalegto$ciami
w rozwoju krajowego systemu przyjmowania, jak
réwniez organizacji warsztatow, szkolen i wizyt
studyjnych dla personelu cypryjskich stuzb azylowych
i ds. przyjmowania. W kwietniu EASO otworzyt biuro
operacyjne w Nikozji na terenie stuzb azylowych, a od
wrzesnia 2017 r. w Nikozji ma swojg statg siedzibe
koordynator terenowy EASO.

EASO poszukuje ekspertow

Duzej skali dziatania podjete przez EASO w 2017 r.
w terenie zwiekszyty zapotrzebowanie na ekspertow,
ktérego panstwa cztonkowskie z réznych powodow
nie byty wstanie zaspokoi¢. W odpowiedzi EASO
ogtosit nabdr na ekspertéw w procedurze otwartej,
podajac bardziej przejrzysty profil i opis zadan,
sporzadzat dtugoterminowe prognozy dotyczace
potrzeb w zakresie rozmieszczania i rozpoczat
przygotowywanie cotygodniowych obrazéw sytuacji
w zakresie bezpieczenstwa. Europejski Urzagd Wsparcia
w dziedzinie Azylu rozpoczat réwniez prace nad
usprawnianiem zdolnosci planowania, opracowujac
system interwencyjnych rezerw ekspertéw ds. azylu
EASO (EAIPS), aby zapewni¢ statg dostepnosé
niezbednych zasobdw.

Na wniosek kilku panstw cztonkowskich oraz
aby zapewnié¢ UE-28 gwarancje niezbedne im do
zwiekszenia zaangazowania i skali rozmieszczenia
ekspertéw w hotspotach, EASO w lipcu zorganizowat
wizyte rozpoznawczg (,,misje)”) w celu oceny sytuacji
w zakresie bezpieczerstwa i zdrowia w hotspotach na
wyspach Lesbos i Kos. Wizyta odbyta sie we wspotpracy
z wtadzami greckimi i uczestniczyta w niej nieliczna
delegacja sktadajaca sie z przedstawicieli zarzgdu EASO
i Komisji Europejskiej przy wsparciu ze strony personelu
EASO oraz ekspertdw z zakresu bezpieczenstwa/
ochrony. W pdzniejszym sprawozdaniu przedstawiono
zidentyfikowane braki w zakresie bezpieczenstwa
i zdrowia oraz szereg rekomendacji dla stosownych
organdw greckich.

Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie Azylu
w 2017 r. w dalszym ciggu w duzej mierze polegat na
panstwach cztonkowskich w zakresie dostepnosci
krajowych ekspertédw. Z uwagi na brak ekspertéw
panstw cztonkowskich EASO zmienit jednak stosowne
zasady, umozliwiajgc nabér do EASO pracownikow
tymczasowych i rozmieszczanie niezaleznych ekspertéw
w przypadku wyczerpania sie puli krajowej. Europejski
Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu zaczat réowniez
przyjmowac od panstw cztonkowskich pracownikéw
mtodszych stazem. Duzo pracy wtozono w szkolenia

w ramach nowo prowadzonego specjalnego programu
szkoleniowego dla mtodszych ekspertéw.

Ograniczenie zakresu dziatan

W drugiej potowie roku wystgpita zmiana w zakresie
wsparcia EASO. Z uwagi na zakoriczenie unijnego
programu relokacji i realizacje priorytetéw wynikajgcych
z wdrozenia wspdlnego planu dziatania dotyczacego
oswiadczenia UE-Turcja, EASO zaczat ograniczac zakres
wsparcia w tych obszarach, stopniowo zmniejszajgc
zespoty (kontynuowano jednak wsparcie na rzecz
RIS i GAS w zakresie wdrozenia regularnej procedury
azylowejiwsparcie w zakresie wnioskdéw wychodzacych
w ramach systemu dubliriskiego). Wreszcie w nawigzaniu
do o$wiadczenia UE-Turcja dziatania podjete w ostatnim
kwartale roku byty ukierunkowane na: usprawnienie
sciezki ,identyfikacja oséb wymagajgcych szczegdlnego
traktowania — odsytanie”, podniesienie jakosci
procedury, zapewnienie odpowiedniego komunikowania
whnioskodawcom praw i obowigzkéw, zagwarantowanie
bezpieczenstwa i ochrony personelu i obiektéw
operacyjnych. Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie
Azylu zobowigzat sie réwniez do udzielenia wsparcia
Grecji w zakresie regularnej procedury azylowej.

EASO na arenie miedzynarodowej

Na szczeblu miedzynarodowym w 2017 r. EASO
przyczynit sie do zwiekszenia zdolnosci w zakresie
azylu i przyjmowania w panstwach trzecich zgodnie
z 0golng polityka i priorytetami w zakresie stosunkdéw
zewnetrznych UE, w szczegdlnosci komunikatem Komisji
w sprawie ustanowienia nowych ram partnerstwa
z panstwami trzecimi w ramach Europejskiego programu
w zakresie migracji.

Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie Azylu
zaangazowat sie rowniez w dziatania w ramach
regionalnego Instrumentu Pomocy Przedakcesyjnej
(IPA 11) — projekt zarzgdzania migracjg dostosowanego
do wymogdw udzielania ochrony (2016—2018) w krajach
Batkandw Zachodnich. W Afryce Pétnocnej EASO
wykonat czes¢ dziatan nastepczych planu Europejskiego
Instrumentu Sasiedztwa i Partnerstwa, ktéry zakonczyt
sie 2016 r., w szczegdlnosci w odniesieniu do Jordanii
i Tunezji. Ponadto EASO wykonat cze$¢ dziatan
zwigzanych z programem RDPP Afryka Pétnocna.

Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie Azylu
uczestniczyt rowniez w przesiedleniach zgodnie
z trescig wniosku Komisji dotyczgcego rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego
unijne ramy przesiedlen i zmieniajgcego rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 516/2014
— COM(2016) 468. Europejski Urzad Wsparcia
w dziedzinie Azylu rozpoczat opracowywanie narzedzi
i szkolen w bliskiej wspotpracy z projektem UE-FRANK
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— ufatwianie przesiedlen i przyjmowania uchodzcow za
posrednictwem projektu Nowa Wiedza — i zbiera dane
dotyczace przesiedlen do UE+. Ponadto ekspert EASO
ds. przesiedlen przystgpit do delegatury UE w Ankarze,
a takze podpisano umowe o wspodtpracy z tureckim
ministerstwem spraw wewnetrznych (rozpoczeto jej
wdrazanie w 2017 r.).

Nowe zadania: monitorowanie mediow
spotecznosciowych

W roku 2017 EASO po raz pierwszy monitorowat
media spotecznosciowe w jezykach arabskim, paszto,
dari i farsi w ramach projektu monitorowania mediéw
spotecznosciowych przejetego od UNHCR. Projekt, ktory
poczatkowo byt wspdlnym projektem UNHCR-EASO
w pierwszych trzech miesigca roku, przeksztafcit sie
w wytgczny projekt EASO, nad ktérym pod koniec 2017 .
pracowaty w petnym wymiarze trzy osoby. Europejski
Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu wspotpracowat
z wieloma krajowymi i miedzynarodowymi biurami
i agencjami, aby zapewni¢ pomysing realizacje i okresli¢
dziatania nastepcze dla wynikéw projektu.

Rok trudnych decyzji budzetowych

Zwiekszenie skali dziatalnosci operacyjnej EASO w 2017 r.
wymagato odpowiednich zasobdw finansowych. EASO
rozpoczeto rok z budzetem na poziomie 69,2 min EUR.
Dzieki pierwszej poprawce do budzetu uzyskano
dodatkowe 3,8 mIn EUR, ktdre przeznaczono gtéwnie na
pokrycie kosztéw finansowych poniesionych w zwigzku
z udzieleniem wsparcia operacyjnego Grecji i Wiochom
oraz w obszarze szkolen.

Mniej wiecej w potowie roku okazato sie, ze wydatki na
dziatalnos$¢ operacyjng przekroczg wczesniejsze szacunki.
W zwigzku z powyzszym dokonano kolejnej poprawki
do budzetu, zwiekszajgc jego pule o 13,78 min EUR
w srodkach na zobowigzania i 6,17 min EUR w $rodkach
na ptatnosci. Tak istotne zwiekszenie budzetu (wrzesien
2017r.) byto niezbedne w celu sfinansowania ttumaczenia
wiekszej liczby kluczowych modutéw szkoleniowych

EASO oraz sfinansowanie dziatar operacyjnych w Grecji
i we Wtoszech, ktére charakteryzowaty sie zwiekszonym
naktadem pracy i wyzszymi poziomami rozmieszczenia
ekspertow i ttumaczy. Jezeli chodzi o Wtochy, wyzsze
koszty dziatan operacyjnych byty bezposrednim
skutkiem poprawki do planu operacyjnego dotyczacego
szerszego wsparcia w odniesieniu do matoletnich bez
opieki we wspdtpracy z rzecznikiem praw dziecka
i mtodziezy. Jednoczesnie agencja przeprowadzita
dwa procesy zmiany priorytetow, w wyniku ktérych
przekierowano $rodki pieniezne na wdrozenie dziatan
w zakresie wsparcia w Grecji i opracowanie narzedzi
wsparcia dziatan operacyjnych.

Przygotowanie do objecia nowego mandatu

Podczas gdy trwaty negocjacje w sprawie
zaproponowanych instrumentéw prawnych
zreformowanego WESA, tempo przygotowan EASO
na przyszte zdarzenia byto wysokie juz od poczatku
2017 r. Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie Azylu
monitoruje aktualny stan projektu pakietu legislacyjnego
WESA, a zarzad EASO i EASO przygotowuja sie do
przyjecia szerszej roli i nowych okreslonych zadan.
W ramach przygotowan EASO do wdrozenia nowego
rozporzadzenia w sprawie AUEA dnia 24 kwietnia
2017 r. utworzono wewnetrzng grupe zadaniowg AUEA
do spraw wdrozenia. Jej zadaniem jest kierowanie
i sprawowanie nadzoru nad planowaniem w zwigzku
z rozporzadzeniem w sprawie AUEA. W roku 2017
agencja w ramach przygotowan do podjecia nowych
zadan i obszarow priorytetow zaczeta zwracac sie do
zarzadu o udzielenie wskazowek.

W ramach przygotowan od strony administracyjnej
EASO kontynuuje budowanie wewnetrznej struktury
i prowadzi rekrutacje, obsadzajgc kluczowe stanowiska.
Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu poczynit
rowniez istotne inwestycje w dziedzinie technologii
informacyjno-komunikacyjnej (ICT) i obecnie negocjuje
kontrakty w celu zapewnienia powierzchni dla
dodatkowego personelu.
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3. Priorytety EASO w 2017 r.
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Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu okreslit
priorytety na rok 2017 w programie prac na rok 2017
(przyjetym przez zarzad dnia 18 listopada 2016 r.
i nastepnie dostosowanym zgodnie z przyjetym
budzetem UE). Program prac i budzet dwukrotnie
zmieniono, aby uwzglednié istotne zmiany, ktére zaszty
w trakcie 2017 r.

Priorytety EASO w 2017 r. byty nastepujace.
e Poprawa wsparcia operacyjnego

— Zwiekszenie wsparcia operacyjnego na podstawie
pojawiajacych sie potrzeb panstw cztonkowskich,
w celu catkowitego wdrozenia unijnego prawa
azylowego (,,dorobku prawnego UE w dziedzinie
azylu)”, w szczegdlnosci dla tych panstw
cztonkowskich, ktdre narazone sg na szczegdlng

presje wywierang na systemy azylowe i przyjmowania
z uwagi na nadzwyczajny wzrost liczby wnioskow
o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j.

Réwnolegle lub dodatkowo do trwajgcych juz dziatan
operacyjnych, gotowosé¢ EASO do delegowania
personelu i ekspertdw w celu zapewnienia
niezbednego wsparcia w zakresie infrastruktury
i ustug, w zaleznosci od potrzeb terenowych
i wnioskéw panstw cztonkowskich.

Zakonczenie relokacji 160 tys. oséb ubiegajacych sie
o azyl z Wtoch i Grecji do innych krajéw UE+.

Opracowanie narzedzi wsparcia dla dziatan i relokacji.

Poprawa gromadzenia i analizy danych operacyjnych.

;,L:.-""' -
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Informacje, analiza i rozwoéj wiedzy

Konsolidacja roli EASO jako platformy koordynacyjnej
dla krajowych COI poprzez koordynacje krajowe;j
produkcji COI, przygotowanie wiekszej ilosci
wspdlnych COI za pomocg podejscia sieciowego
i promowanie ich efektywnego wykorzystania za
pomoca portalu COI.

Uruchomienie wewnetrznej zdolnosci produkcyjnej
zespotu COI w Swietle konkluzji Rady z dnia 21
kwietnia 2016 r.

Przygotowanie stopniowego przeniesienia dziatan
zwigzanych z medycznymi informacjami o kraju
pochodzenia (MedCOl), w stosownych przypadkach,
zgodnie z planem dziatania opracowanym
z porozumieniu z Komisjg i panistwami cztonkowskimi.

Kontynuowanie opracowywania informacji istotnych
dla ewentualnego oznaczenia bezpiecznych krajow
pochodzenia.

Dalsze prace nad opracowywaniem systemu
informacji i dokumentacji EASO (IDS) jako nowego
narzedzia systematycznego monitorowania
w ramach WESA, z danymi pochodzacymi z réznych
zrédet obejmujacych mapowanie macierzy jakosci,
krajowego i europejskiego orzecznictwa i przepisow
krajowych.

Dalsze opracowywanie systemu wczesnego
ostrzegania i gotowosci EASO w celu wspierania
tworzenia skutecznego obrazu sytuacji w zakresie
migracji na potrzeby ksztattowania polityki,
przygotowania reakc;ji i przysztego monitorowania.

Kontynuacja wysitkdw majgcych na celu utworzenie
empirycznie sprawdzonego modelu funkcjonowania
migracji zwigzanej z azylem na podstawie programu
badawczego EASO dotyczgcego czynnikdéw
zachecajacych i zniechecajacych.

Podniesienie jakos$ci proceséw azylowych
i warunkow przyjmowania

Kontynuacja mapowania polityki i praktyk
dotyczacych WESA oraz opracowywanie narzedzi
i wytycznych, ktérych celem jest poprawa jakosci
procesow i decyzji azylowych, na podstawie
zidentyfikowanych potrzeb i najlepszych praktyk.

Opracowanie standardéw i wskaznikdw operacyjnych
oraz odpowiednich ram oceny w Swietle przysztej
funkcji EASO w zakresie monitorowania.

Poprawa wsparcia dla mechanizmoéw zarzadzania
jakoscig na szczeblu UE i krajowym.

Zapewnienie wsparcia na rzecz sprawniejszej
identyfikacji os6b wymagajgcych szczegdlnego
traktowania, rowniez w kontekscie hotspotéw oraz
podczas wdrazania relokacji.

Konsolidacja sieci krajowych jednostek dublinskich
powotanych w 2016 r., majgca na celu wsparcie
wzajemnej wspotpracy i spdjnego stosowania
systemu dublinskiego, rowniez dla celéw relokacji.

Wzmocnienie pracy sieci narodowych urzeddéw
ds. przyjmowania, w celu zapewnienia wsparcia
wymiany informacji i najlepszych praktyk oraz
dalszego opracowywania standardéw i wskaznikow
operacyjnych dotyczgcych warunkéw przyjmowania.

Szkolenia i rozwdj zawodowy

Wzmocnienie roli wspdlnych szkolen i profesjonalnego
rozwoju w dziedzinie azylu.

Dalsza aktualizacja i ulepszanie programu
szkoleniowego EASO zgodnie z zasadg cyklu zycia
modutu EASO.

Uruchomienie nowej platformy e-uczenia sie, w celu
poprawy istniejgcych mozliwosci e-uczenia sie.

Ustalenie miedzynarodowych kwalifikacji
sektorowych zapewniajgcych, ze certyfikowani
urzednicy ds. azylu posiadajag wymagang wiedze,
umiejetnosci i kompetencje.

Zapewnienie tematycznych sesji szkoleniowych dla
okreslonych grup.

Wspdlne przygotowanie materiatéw dotyczacych
rozwoju zawodowego dla cztonkdw sadoéw
i trybunatow krajowych, w petnym poszanowaniu
niezawistosci sgdownictwa.

Wymiar zewnetrzny

Zgodnie z komunikatem Komisji z 2016 r. oraz
we wspotpracy z Komisjg oraz Europejska Stuzbg
Dziatan Zewnetrznych (ESDZ) EASO wesprze
koncepcje odnowionych partnerstw z panstwami
trzecimi za posrednictwem indywidualnych uméw
przygotowanych odpowiednio do sytuacji i potrzeb
kazdego panstwa trzeciego bedacego partnerem.

Ukierunkowanie geograficzne dziatan zgodnie ze
strategig dziatan zewnetrznych EASO, koncentrujac
uwage w dalszym ciggu na Batkany Zachodnie, Turcje
i Afryke Pétnocna.

Prowadzenie dziatalnosci EASO w Batkanach
Zachodnich poprzez zaciesnienie wspdtpracy



18 — Ogodlne sprawozdanie roczne EASO za 2017 rok

z agencjami UE i organizacjami miedzynarodowymi
(np. Europejska Agencjg Strazy Granicznej
i Przybrzeznej (Frontex), UNHCR i Miedzynarodowa
Organizacja ds. Migracji (I0M)), aby reagowac na
potrzeby w regionie poprzez zapewnienie budowania
zdolnosci, wsparcia operacyjnego (w stosownych
przypadkach), z uwzglednieniem istniejacych
regionalnych ustalen.

Przeprowadzenie dziatan nastepczych w odniesieniu
do planu dziatania uzgodnionego podczas szczytu
w Valletcie w listopadzie 2015 r., poprzez zapewnienie
szkolenia i poprawe jakosci procesow azylowych,
w stosownych przypadkach, w odpowiednich
panstwach trzecich.

Wsparcie wdrazania europejskiego programu
przesiedlen orazinnych dziatar panstw UE+w zakresie

przesiedlen za pomocg srodkéw budowy zdolnosci
w panstwach cztonkowskich, ktére majg bardzo
niewielkie doswiadczenie w kwestiach przesiedlania
lub nie majg go wcale, dzieki pilotazowemu projektowi
realizowanemu w strategicznym panstwie trzecim.

Dziatania horyzontalne

Wzmocnienie skuteczno$ci na poziomie
horyzontalnym pomiedzy wszystkimi stosownymi
zainteresowanymi stronami sieci wspofpracy EASO,
w tym UNHCR, agencjami UE, w szczegdlnosci
agencjami wymiaru sprawiedliwos$ci i spraw
wewnetrznych (WSiSW). Dalsze rozwijanie
pozytywnych relacji EASO ze spoteczenstwem
obywatelskim poprzez bardziej ukierunkowane
konsultacje, przejrzystosé i dziatania informacyjne.
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4. Osiggniecia EASO w 2017 .
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Wyniki EASO za 2017 r. zostaty szczegétowo opisane
ponizej w ramach odpowiednich pozycji dotyczgcych
podstawowej dziatalnosci EASO.

4.1. Wsparcie operacyjne

EASO prowadzi dziatania w zakresie wsparcia
operacyjnego ukierunkowane na zaspokajanie
pojawiajgcych sie potrzeb panstw cztonkowskich,
aby w petni wdrozy¢ dorobek prawny UE w dziedzinie
azylu i reagowac na szczegdlna presje na systemy azylu
i przyjmowania. EASO dostosowuje swoje wsparcie
operacyjne do konkretnych potrzeb, jak réwniez
w odpowiedzi na wnioski poszczegdlnych panstw
cztonkowskich.

Wsparcia operacyjnego udziela sie poprzez
rozmieszczenie ekspertow panstw UE+ w ramach
zespotdw wsparcia ds. azylu, a w razie potrzeby poprzez
zapewnienie wsparcia innego rodzaju, w tym poprzez
wspolne rozpatrywanie wnioskéw i udostepnianie
personelu tymczasowego. Przy zapewnianiu tego
wsparcia EASO wspdtpracuje z wtasciwymi organami,
zwracajgc szczegdlng uwage na wspotprace operacyjng
z Fronteksem i innymi zainteresowanymi stronami.

Aby zapewni¢ skuteczng realizacje dziatan w terenie,
EASO zapewnia niezbedng logistyke, sprzet, meble,
materiaty oraz niezbedne ustugi, takie jak ustugi
w zakresie ttumaczen lub mediacji kulturowej, ustugi
transportowe i wsparcia administracyjnego.

4.1.1. Wtochy

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Zmieniono i wdrozono 1 plan operacyjny oraz
podpisano 1 nowy plan operacyjny

Rozmieszczono 371 ekspertow:

34 na potrzeby szkolen i budowania zdolnosci
wtoskiej jednostki COI

327 na potrzeby procedur i narzedzi wspierajacych
relokacje

Rozmieszczono 10 ekspertéw tymczasowych

na potrzeby wsparcia wioskiego rzecznika praw
obywatelskich

Podpisano kontrakty z 78 mediatorami kulturowymi
i 30 pracownikami tymczasowymi EASO

W srodkach wspierajacych brato udziat 540
uczestnikow ze strony witadz krajowych i lokalnych
oraz spoteczenistwa obywatelskiego (budowanie
zdolnosci w zakresie przyjmowania, szkolenia,
rozwéj zawodowy)

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

W wyniku wsparcia EASO poinformowano prawie
44 tys. migrantow we Wtoszech o relokacji
i procedurze dublinskiej

Przy wsparciu EASO zarejestrowano 10 726
whnioskow o udzielenie ochrony miedzynarodowej

Przy wsparciu EASO przeniesiono 11 464 osoby,
z ktérych 8 808 w 2017 r.

Pomoc techniczna i operacyjna

W odpowiedzi na wniosek wtadz Wtoch o udzielenie
wsparcia w grudniu 2016 r. EASO podpisat plan
operacyjny tgczacy wszystkie dziatania z zakresu pomocy
technicznej i operacyjnej, w tym wsparcie procedury
relokacji. Plan wdrozono w okresie dwunastu miesiecy
(styczen—grudzien 2017 r.) Pod koniec 2017 r. EASO
w bliskiej wspdtpracy z wiadzami Wioch okreslit potrzeby
operacyjne na 2018 r. i podpisat nowy plan operacyjny.

Na podstawie pierwotnego planu na rok 2017 EASO
opracowat dalszy plan wsparcia operacyjnego dla
Whtoch, reagujac na szczegdlng presje na wtoskie systemy
azylu i przyjmowania oraz wspierajgc petne wdrozenie
dorobku prawnego UE w dziedzinie azylu. Zakres dziatan
EASO obejmowat:

e Udzielenie wsparcia w zakresie informowania
i rejestrowania 0sob ubiegajgcych sie o udzielenie
ochrony miedzynarodowe;.

e Udzielenie wsparcia w zakresie rozpatrywania
whnioskéw o przejecie w ramach procesu dublinskiego.

e Zapewnienie wiekszej zdolnosci przyjmowania,
szczegolnie w odniesieniu do matoletnich bez opieki.

e Udzielenie wsparcia na rzecz personelu wtoskiego
ministerstwa spraw wewnetrznych w zakresie
dziatan dotyczacych rozwoju zawodowego i dziatan
w zakresie informacji o krajach pochodzenia.

Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie Azylu ufatwit
rowniez wymiane informacji pomiedzy krajowymi
punktami kontaktowymi a wtasciwymi organami we
Witoszech.

Wsparcie szkoleniowe

Wsparcie EASO w zakresie zwiekszania zdolnosci
przyjmowania: Przeprowadzono osiem dwudniowych
sesji szkoleniowych w 2017 r. dla organdw
zarzadzajgcych osrodkami dla cudzoziemcéw bedacych
osobami matoletnimi bez opieki. Wiecej informacji
na temat szkolen operacyjnych zawarto w czesciach
,Opracowanie narzedzi wsparcia na potrzeby hotspotéw
i relokacji” oraz ,,Szkolenia”.
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Dodatkowo (na wniosek wtadz wtoskich) EASO
udostepnit kontenery z przeznaczeniem na jednostki
przyjmowania, budynki medyczne, magazyny i mobilne
biura dla hotspotéw w Tarencie.

W celu wsparcia rozwoju zawodowego ukierunkowanego
na podniesienie umiejetnosci i wiedzy wtoskich
pracownikéw krajowych i usprawnienie narzedzi
i procedur przez nich stosowanych EASO zorganizowat
jedna wizyte studyjnga dla personelu wtoskiej komisji
ds. azylu w organach azylowych Szwajcarii, dwie
miedzynarodowe konferencje COl dotyczgce Nigerii
i Pakistanu, sporzadzit dwa arkusze informacyjne
zawierajgce informacje o krajach pochodzenia dotyczace
Bangladeszu i Nigerii oraz zapewnit szkolenia dla
wioskiego personelu z réznych powigzanych dziedzin.

Rola budowania zdolnosci

W 2017 r. EASO udzielat w dalszym ciggu wsparcia
wtadzom wtoskim, prowadzgc dziatania na rzecz
budowania zdolnosci, aby byty w stanie lepiej poradzi¢
sobie z sytuacjg duzego naptywu migrantéw.

Zespoty wsparcia ds. azylu EASO poinformowaty
prawie 44 tys. migrantow (przybywajgcych do Wtoch
centralnym szlakiem srédziemnomorskim) o unijnym
programie relokacji i procedurze dubliiskiej. Europejski
Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu zapewnit wsparcie
w zakresie identyfikacji, odsytania i rejestracji 10 726

wnioskédw o udzielenie ochrony miedzynarodowej
w ramach unijnego programu relokacji, kryterium
jednosci rodziny (Rozporzadzenie Dublin IIl) oraz wioskiej
krajowej procedury azylowej.

W szczegdlnosci EASO udzielit wsparcia wtadzom
wtoskim w przygotowaniu 7 999 wnioskdw o relokacje i 9
203 decyzji o relokacji oraz rozpatrzeniu 1 320 wnioskow
o przejecie w ramach procesu dubliinskiego. Na skutek
powyzszych dziatan do korica 2017 r. przeniesiono
z Wtoch 11 464 kandydatéw.

W drugim kwartale 2017 r. EASO udzielit rowniez
wsparcia w zakresie aktualizacji formularzy stosowanych
do wykrywania potencjalnych przypadkéw wykluczenia,
identyfikacji przypadkéw wymagajgcych szczegdlnego
traktowania i rejestracji cztonkéw rodzin w kontekscie
relokacji.

Szersza rola we Wtoszech

W zwigzku z szybko zmieniajgca sie sytuacjg we
Wtoszech i w odpowiedzi na wniosek wtadz wtoskich
EASO dostosowato swoje dziatania w celu zapewnienia
odpowiedniego wsparcia, aby zaspokoi¢ pojawiajace sie
potrzeby.

W zwigzku z tym w lipcu 2017 r. zmieniono plan
operacyjny, poszerzajgc role EASO we Wtoszech przy
zastosowaniu $rodka na rzecz zapewnienia wiekszej
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zdolnosci wtoskiego rzecznika praw dziecka i mtodziezy
i wdrozenia srodkéw ochrony matoletnich bez opieki.

W tym kontekscie EASO przygotowat liste dobrowolnych
opiekunow, ktdérzy uczestniczyli w szkoleniu
zapewnionym przez EASO (pie¢ czterodniowych sesji
szkoleniowych). Srodek wspierajacy obejmowat réwniez
szeroko zakrojong kampanie podnoszenia $wiadomosci
(wiecej szczegdtdéw zawarto w punkcie 4.5.2 Komunikacja
EASO i relacje z zainteresowanymi stronami). W celu
realizacji tego zadania rozmieszczono dziesieciu
ekspertow, z ktérych szesciu miato swoja siedzibe
w biurze rzecznika w Rzymie, a czterech rozmieszczono
w regionach Toskanii, Sardynii i Abruzji pod bezposrednim
zwierzchnictwem rzecznika. Powyzsze dziatania beda
kontynuowane i oceniane w 2018 r.

Warto réowniez zauwazy¢, ze w 2017 r. EASO zwiekszyt
powierzchnie biura operacyjnego w Rzymie, aby
zapewnic wiecej miejsca na infrastrukture pomocnicza,
jak na przyktad pomieszczenia szkoleniowe.

4.1.2. Grecja

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Wdrozono 1 plan operacyjny oraz podpisano
1 nowy plan operacyjny

2 gorace linie EASO odbieraty 7,5 tys. telefonéw
tygodniowo

2 jednostki ds. eskalacji

Dostarczono 13 konteneréw z meblami
i sprzetem ICT

Rozmieszczono 51 ekspertow w celu wsparcia
unijnego programu relokac;ji

Oddelegowano 19 pracownikéw tymczasowych
do dziatan w ramach unijnego programu relokacji
i regularnej procedury azylowej

124 ttumaczy pracowato nad ttumaczeniami
dotyczacymi relokacji i wsparcia na rzecz
wdrozenia oswiadczenia UE-Turcja

Zapewniono wsparcie w zakresie rejestracji 27 tys.
wnioskow o relokacje

Zapewniono wsparcie w zakresie wysytki
24 904 wnioskéw o relokacje

Przeprowadzono ponad 50 kontroli na miejscu dla
celéw informacyjnych

Rozmieszczono i oddelegowano do greckiej
jednostki dublinskiej 9 ekspertéw i 6 pracownikow
tymczasowych

We wdrazaniu srodkéw wspierajacych budowanie
zdolnosci brato udziat 139 uczestnikow ze strony
greckich wtadz krajowych

Rozmieszczono 308 ekspertéw i ttumaczy na
potrzeby wdrozenia oswiadczenia UE-Turcja

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Podpisano kontrakty z 124 ttumaczami
i 148 pracownikami tymczasowymi EASO

Rozmieszczono 58 tymczasowych opiekunéow
spraw azylowych na potrzeby wdrozenia
oswiadczenia UE-Turcja, 25 tymczasowych
asystentow ds. rejestracji i 3 tymczasowych
asystentow ds. wsparcia operacyjnego

Oddelegowano do niezaleznych komisji
odwotawczych 11 pomocniczych sprawozdawcéow
prawnych

Przy wsparciu EASO przeprowadzono 9 134
wywiady na potrzeby wdrozenia oswiadczenia
UE-Turcja, tj. ok 68 % wszystkich wywiadow
przeprowadzonym w 5 hotspotach w 2017 r.

W ramach procedury dopuszczalnosci

i kwalifikowalnosci oraz taczonego przeptywu
pracy dokonano 2 274 ocen w zakresie identyfikacji
przypadkéw wymagajacych szczegdlnego
traktowania

Przeprowadzono 645 wywiadéw w celu
identyfikacji przypadkéw wymagajacych
szczegoblnego traktowania na potrzeby wdrozenia
oswiadczenia UE-Turcja

Przy wsparciu EASO przeniesiono 14 430 os6b

W grudniu 2016 r. EASO i Grecja podpisali plan
operacyjny tgczacy wszystkie dziatania z zakresu pomocy
technicznej i operacyjnej (styczen—grudzien 2017 r.).

Podobnie jak w przypadku Wtoch, w Grecji EASO
przyczynit sie do budowania zdolnosci i zasobdéw
wtadz greckich na potrzeby wdrazania WEA i unijnego
programu relokacji. W przypadku Grecji wsparcie EASO
obejmuje réwniez wsparcie na rzecz uruchomienia
oswiadczenia UE-Turcja zgodnie ze wspdlnym planem
dziatania Komisji Europejskiej. Europejski Urzad
Wsparcia w dziedzinie Azylu udzielit Grecji wsparcia
w zakresie regularnej procedury azylowe;.

Réwnolegle do dziatan zwigzanych z rozmieszczaniem
ekspertéw (i w zaleznosci od otrzymanych wnioskow)
w 2017 r. EASO zapewniat Grecji wsparcie w zakresie
logistyki, sprzetu i innych ustug, w tym dostarczenie
kontenerdow (tj. mobilnych miejsc pracy) z meblami
i sprzetem ITC, wsparcie procesu przetwarzania ze
strony pracownikéw tymczasowych i ustugi ttumaczenia.

Relokacja z Grecji

Zakres odpowiedzialnosci EASO wynikajacy z unijnego
programu relokacji w Grecji w 2017 r. byt podobny do tego
we Wtoszech. Obejmowat on dostarczanie informacji
potencjalnych kandydatéw do relokacji, odsytanie ich
do GAS, wsparcie przy petnej rejestracji ich wnioskow
oraz (we wspotpracy z GAS, panstwami cztonkowskimi
i UNHCR) kontaktowanie sie z wnioskodawcami
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i wspieranie ich w zakresie przestuchan (np. zapewnianie
transportu). Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie
Azylu udzielat rowniez wsparcia w zakresie wykrywania
przestepstw przeciwko wiarygodnosci dokumentéw na
terenie stuzb azylowych i ds. relokacji.

W celu poprawy skutecznosci programu EASO wykonat
nastepujgce zadania:

e zapewnit personel dla dwodch dedykowanych
goracych linii,

e zapewnit personel dla dwdch jednostek ds. eskalacji
zarowno na potrzeby badania jakosci, jak i udzielania
porad (grecka jednostka relokacji w Atenach
i Salonikach),

e opracowat narzedzie dopasowujace (zob. sekcja
4.1.4 ,,Opracowanie narzedzi wsparcia na potrzeby
hotspotow i relokacji”) na potrzeby wsparcia procesu
relokacji jednostki ds. dopasowywania.

Pomoc Grecji w zakresie naptywu migrantéw z Turcji

Od marca 2016 r. EASO udzielato wsparcia wtadzom
greckim przy wdrazaniu oswiadczenia UE-Turcja na
wyspach greckich. W roku 2017 poszerzono zakres
tego wsparcia poprzez rozmieszczenie tymczasowych
pracownikdw na potrzeby procedury przestuchan na
wyspach, oddelegowanie tymczasowych asystentow ds.
rejestracji do GAS oraz oddelegowanie pomocniczych
sprawozdawcow prawnych do niezaleznych komisji
odwotawczych w celu przygotowania dokumentdéw
na potrzeby wsparcia przetwarzania wnioskow o azyl
w drugiej instancji w ramach procedury azylowe;j.

Opiekunowie spraw i ttumacze EASO udzielili wsparcia
w przeprowadzeniu 9 134 przestuchan w sprawach
azylowych i sporzadzaniu uwag konicowych w ramach
procedur granicznych. Ponadto aby zapewnié¢ jakos¢
w ramach procedury, EASO podjat szereg inicjatyw na
rzecz szkolenia i przygotowania personelu (zob. sekcja

4.1.414.3.1) w zakresie kluczowych okreslonych zadan na
wyspach greckich.

W lutym 2017 r. EASO utworzyt centrum informacyjne
w Atenach, gdzie starsi eksperci udzielajg porad w sprawach
dotyczgcych COl i indywidualnych skomplikowanych
przypadkach. Ponadto EASO co dwa tygodnie dokonywat
oceny jakosci transkrypcji z przestuchan, ocen w zakresie
identyfikacji przypadkéw wymagajgcych szczegdlnego
traktowaniaiopinii ekspertéw w sprawach badanych przez
rozmieszczonych ekspertow.

W kontekscie pomieszczen biurowych w 2017 r. EASO
przeprowadzit remont biur na wyspach Lesbos i Chios,
aby pomieszczenia nadawaty sie do uzytku, i zatrudnit
dwoch tymczasowych asystentéw ds. bezpieczeristwa
w tych lokalizacjach. Dzieki temu EASO posiada teraz
swoje stuzby bezpieczenstwa we wszystkich obszarach
dziatalnosci na wyspach greckich. (Wiecej informacji
na temat szkolen operacyjnych zawarto w czesciach
,Opracowanie narzedzi wsparcia na potrzeby hotspotéw
i relokacji” oraz ,Szkolenia”).

Lepsze reagowanie na potrzeby wnioskodawcéw
wymagajacych szczegdélnego traktowania

Dziatania EASO na rzecz budowania zdolnosci w obszarze
przyjmowania obejmowaty spotkania tematyczne,
jedna sesje szkoleniowgq dla szkoleniowcdw na temat
modutu przyjmowania EASO oraz dwa warsztaty na
temat przyjmowania. Rozmieszczono pieciu ekspertéw
z panstw UE+ w kontekscie budowania zdolnosci
przyjmowania, a szesciu tymczasowych cztonkéw
personelu oddelegowano do greckich RIS w celu
wsparcia potrzeb operacyjnych.

Gtéwnym obszarem ich zainteresowania byto wspieranie
procesu identyfikacji i kategoryzacji przypadkéw
wymagajacych szczegdlnego traktowania i odsytania
0s6b wymagajgcych szczegdlnego traktowania.
Przeprowadzono sesje szkoleniowe w nastepujgcych
obszarach: ocena przypadkédw wymagajgcych
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szczegdlnego traktowania; nowo opracowane formularze
medyczne i dotyczace szczegdlnego traktowania i sprzet
ITC narzeczRIS (zob. sekcja 4.1.4 ,,Opracowanie narzedzi
wsparcia na potrzeby hotspotow i relokacji”). Przy okazji
briefingu dla stuzb RIS odpowiedzialnych za ochrone
dzieci przeprowadzono rowniez warsztaty na temat
narzedzi do identyfikacji oséb o szczegdlnych potrzebach.

Wsparcie w zakresie decyzji co do kraju
odpowiedzialnego za przetworzenie wniosku
o udzielenie azylu

Ponadto zespoty wsparcia ds. azylu EASO odegraty
istotng role, wspierajgc opiekundéw spraw w jednostce
dublinskiej w Atenach w zakresie przetwarzania
whnioskéw wychodzgcych i przekazywan, coachingu
W miejscu pracy i udzielaniu porad, szkolenia, budowania
zdolnosci i wsparcia operacyjnego. W ciggu roku EASO
rozmiescit dziewieciu ekspertéw w jednostce dublinskiej
na potrzeby udzielania porad, zapewniania narzadzi
i prezentacji oraz oddelegowat szesciu tymczasowych
pracownikow.

Wsparcie przy absorpcji Srodkow

Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu zapewniat
RIS wsparcie w zakresie skutecznej absorpcji Srodkéw UE
i innych zasobéw finansowych i zarzadzania nimi poprzez
rozmieszczenie ekspertow panstw cztonkowskich
i personelu tymczasowego na potrzeby sporzadzania
whnioskéw dotyczgcych projektéw i zarzagdzania nimi
oraz planowania strategicznego.

Wsparcie w zakresie narzedzi ICT

Wreszcie EASO udzielit poczgtkowego wsparcia na
potrzeby zaprojektowania systemu kontroli wjazdu/
wyjazdu dla hotspotédw. W tym celu EASO utatwit
przeprowadzenie wizyty studyjnej w Belgii dla
urzednikow RIS.

4.1.3. Butgaria i Cypr

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Trzecia poprawka do specjalnego planu wsparcia
dla Butgarii

6 dwudniowych sesji szkoleniowych zorganizowanych
w Butgarii na temat 3 modutéw EASO

4 ekspertow i 17 ttumaczy ustnych
oddelegowanych do Butgarii

4 analizy sagdowe przettumaczone na butgarski lub
w toku

2 sesje szkoleniowe dla ttumaczy ustnych w Butgarii

2 wizyty studyjne zorganizowane dla urzednikow
butgarskich

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Trzecia i czwarta poprawka do specjalnego planu
wsparcia dla Cypru

26 ekspertéw, 12 ttumaczy ustnych
i 14 pracownikéw tymczasowych oddelegowanych
na Cypr

372 przeprowadzone wywiady i 304 uwagi
koncowe sporzadzone na temat wnioskéw
o ochrone miedzynarodowg

4 sesje szkoleniowe na Cyprze

3 wizyty studyjne zorganizowane dla cypryjskich
urzednikow

Wsparcie Butgarii i Cypru

W 2017 r. EASO nadal udzielat specjalnego wsparcia
Butgarii i Cyprowi w ramach SSP podpisanych z tymi
dwoma panstwami cztonkowskimi.

Przez caty 2017 r. EASO nadal borykat sie z problemem
braku nominacji ekspertow z panstw cztonkowskich
na Cypr, co spowodowato opdznienie we wdrazaniu
dziatan wspierajacych, stanowigc wyzwanie, ktéremu
czesciowo zaradzono poprzez oddelegowanie personelu
tymczasowego.

Zmieniony i poszerzony zakres wsparcia

Butgarska agencja paristwowa ds. uchodzcow podpisata
specjalny plan wsparcia (SSP) dla Butgarii w 2014 r.
Kiedy pierwsze przedtuzenie SSP wygasto w dniu 30
czerwca 2017 r., wprowadzono drugg poprawke do SSP
i ustalono nowy okres do konca pazdziernika 2017 r.
W tym wydtuzonym okresie przeprowadzono petny
przeglad srodkdw wspierajgcych, w wyniku ktérego
wprowadzono trzecig poprawke do SSP, koncentrujac sie
na zwiekszeniu zdolnosci wtadz butgarskich do radzenia
sobie z wysokim naptywem mieszanych przeptywoéw
migracyjnych. Okres obowigzywania obecnego SSP trwa
od 27 pazdziernika 2017 r. do 31 pazdziernika 2018 r.

SSP dla Cypru, pierwotnie podpisany w 2014 r.
i zmieniony w 2015 i 2016 r., zostat przedtuzony po
raz trzeci w dniu 28 lutego 2017 r. na wniosek wtadz
cypryjskich. W zwigzku z tym EASO powierzono zadanie
kontynuowania wdrazania wczesniej uzgodnionych
srodkéw wsparcia oraz wzmocnienia swojej roli na Cyprze
poprzez wprowadzenie nowych srodkéw zwigzanych
z zarzgdzaniem zalegtos$ciami i planowaniem na wypadek
sytuacji kryzysowej. W grudniu podpisano czwartg
zmiane planu, pozwalajgca na przedtuzenie wsparcia
EASO na Cyprze do dnia 31 stycznia 2019., koncentrujac
sie jedynie na trzech srodkach: zarzgdzaniu zalegtosciami,
wsparciu w zakresie przyjmowania i zakwaterowania
otwartego oraz awaryjnym $rodku wsparcia centrum
kryzysowego, na wniosek cypryjskiej stuzby azylowe;j.
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Podnoszenie jakosci poprzez narzedzia i szkolenia

W 2017 r. wsparcie udzielone Butgarii przez EASO
obejmowato przede wszystkim dziatania na rzecz
budowania zdolnosci. W Butgarii EASO wspierat
wiasciwe organy w stosowaniu wysokiej jakosci narzedzi
w procedurze azyloweji zgodnosciz dorobkiem prawnym
UE w dziedzinie azylu. W tym celu EASO przettumaczyt na
jezyk butgarski kilka narzedzi jakosciowych i praktycznych
przewodnikéw. Ponadto EASO zorganizowat szes$¢
dwudniowych sesji szkoleniowych opartych na trzech
modutach szkoleniowych EASO (,,wtaczenie”, ,techniki
przestuchiwania” i, przestuchiwanie oséb wymagajacych
szczegolnego traktowania)” w dwdch réznych miejscach
w Butgarii.

Wsparcie zwigzane z przyjmowaniem

0d2013r.zdolnosé¢ przyjmowaniaiwarunkiprzyjmowania
w Butgarii podlegaja ciggtym zmianom, a EASO zostat
poproszony o odpowiedz na potrzebe Butgarii w zakresie
opracowania $Srodkéw awaryjnych stuzgcych utrzymaniu
i poprawie standardow jakosci. W tym kontekscie
EASO zorganizowat w 2017 r. warsztaty i jedng wizyte
studyjng (Polska) na temat zatrzymania butgarskich
pracownikéw ds. przyjmowania. Uzupetnieniem tego
dziatania wspierajgcego byto oddelegowanie ekspertéw
do pomocy w opracowaniu obowigzujacych procedur
operacyjnych (SOP) dotyczgcych zatrzymania.

Od samego poczatku kluczowym elementem
zaangazowania EASO w Butgarii byto zapewnienie
skutecznej identyfikacji szczegdlnych potrzeb
i wczesnego kierowania do odpowiednich stuzb oséb
ubiegajacych sie o azyl wymagajgcych szczegdlnego
traktowania (w tym matoletnich bez opieki). W 2017 r.
wtasciwe organy butgarskie nadal zwracaty sie do EASO
o wskazéwki i doradztwo strategiczne w odniesieniu do
kontroli 0séb o szczegdlnych potrzebach w otwartych
osrodkach dla uchodzcéw (w szczegdlnosci matoletnich
bez opieki) oraz oceny podatnosci na zagrozenia.
Rowniez w tym kontekscie EASO doradzat w zakresie
opieki nad dzie¢mi, dokonat mapowania butgarskiego
systemu opieki nad dzie¢mii zorganizowat warsztaty na
temat oceny wieku.

Na Cyprze EASO przeprowadzit w 2017 r. cztery
warsztaty na temat medyczno-prawnych aspektow
tortur dla pracownikow stuzby zdrowia i opiekundéw
spraw azylowych. Ponadto EASO zorganizowat dwie
wizyty studyjne dla urzednikéw cypryjskich (Niemcy
i Szwecja) dotyczace dostepu do edukacji oraz jedng
wizyte studyjng (Niderlandy) dotyczgcg kontroli oséb
ubiegajacych sie o azyl.

EASO wystat rowniez jednego psychologa, aby zapewnic
wsparcie psychologiczne dzieciom doswiadczajgcym
traumatycznej migracji, a takze warsztaty i wskazowki
dotyczace rozpoznawania i przeprowadzania rozmow
zwnioskodawcami cierpigcymina zaburzenia psychiczne.
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Réwnolegle EASO wystat 13 ekspertéw i oSmiu
tymczasowych asystentdw recepcyjnych w celu wsparcia
dziatan zwigzanych z przyjmowaniem w osrodku
recepcyjnym Kofinu na Cyprze i zorganizowat dla nich
jedno szkolenie operacyjne dotyczace przyjmowania.

Ponadto EASO zorganizowat warsztaty na temat
przyjmowania lesbijek, gejow, oséb biseksualnych,
transseksualnychiinterseksualnych (LGBTI) w miejscach
zbiorowego zakwaterowania.

Wsparcie w zakresie ttumaczen ustnych

EASO réwniez aktywnie wspierat panstwa cztonkowskie
w zwiekszaniu dostepu do ttumaczen ustnych, miedzy
innymi za pomoca Wykazu dostepnych jezykéw (LAL)
(wiecej szczegotdéw w sekcji 4.3.9).

W 2017 r. EASO wystat réwniez 17 ttumaczy ustnych do
Butgarii i 12 ttumaczy ustnych na Cypr oraz zapewnit
ttumaczenie (lub rozpoczecie ttumaczenia) czterech
analiz sgdowych na jezyk butgarski.

EASO zorganizowat réwniez dwa kursy operacyjne
dla ttumaczy ustnych pracujacych dla butgarskiego
krajowego organu azylowego, a szkolenie dla ttumaczy
ustnych odbyto sie w Nikozji na Cyprze. Umozliwito to
ttumaczom ustnym konsolidacje wiedzy i umiejetnosci
w zakresie ttumaczen ustnych w kontekscie azylu oraz
wymiane najlepszych praktyk w odniesieniu do roli
ttumacza ustnego w procesach azylowych.

Usuwanie zalegtosci na Cyprze

EASO wystat do Nikozji 11 ekspertdéw i szesciu
tymczasowych opiekundéw spraw w celu zarzadzania
zalegtymi sprawami oraz przeprowadzit dwie
sesje szkoleniowe dotyczgce tego samego tematu,
przygotowujac w tym celu SOP.

Narzedzia ICT i zarzadzanie srodkami

W ramach wsparcia EASO w opracowywaniu narzedzi
ICT dla obu panstw cztonkowskich, zorganizowat on
jedng wizyte studyjng (Wtochy) dla elektronicznego
systemu zarzgdzania sprawami w ramach procedury
dublinskiej dla urzednikéw butgarskich.

W ramach wsparcia dla Cypru dwaj eksperci panstw
cztonkowskich z Wegier dostarczyli testowy system
kodow kreskowych dla wjazdu/wyjazdu dla o$rodkéw
przyjmujacych.

Wreszcie EASO wystat ekspertéw do Butgarii, aby pomdc
w opracowaniu najlepszych praktyk i wewnetrznych
wytycznych zwigzanych z przydziatem srodkow
z Funduszu Azylu, Migracji i Integracji (AMIF)/UE+.

4.1.4. Opracowanie narzedzi wsparcia na
potrzeby hotspotow i relokacji

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Opracowanie i testowanie pierwszej wersji
systemu interwencyjnych rezerw ekspertéw ds.
azylu EASO (EAIPS)

3 platformy internetowe udostepnione na IDS

i pofaczone przez krajowe platformy operacyjne
IDS (ICOP)

1 sfinalizowany praktyczny przewodnik dla
ekspertow ds. Operacji EASO

Zorganizowano 2 spotkania krajowych punktéw
kontaktowych (NCP) interwencyjnej rezerwy
ekspertow ds. azylu (AIP)

Opracowano 12 praktycznych narzedzi,
dopracowano 6 praktycznych narzedzi




Ogodlne sprawozdanie roczne EASO za 2017 rok — 27

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Opracowano 13 materiatéw szkoleniowych
w zakresie relokacji i podej$cia opartego na
hotspotach

Przeprowadzono 55 sesji szkoleniowych w zakresie
relokacji i podejscia opartego na hotspotach

804 uczestnikow sesji szkoleniowych na temat
relokacji i podejscia opartego na hotspotach

Wydano 40 tygodniowych raportéw o hotspotach
i relokacji

W 2017 r. EASO podjat znaczace wysitki w celu
opracowania i, w razie potrzeby, udoskonalenia
narzedzii materiatéw szkoleniowych wykorzystywanych
w operacjach, w szczegdlnosci tych, ktére sg
wykorzystywane do wdrazania unijnego systemu
relokacji i podejscia opartego na hotspotach.

Przez caty 2017 r. EASO nadal rozwijat swoja role,
przyczyniajac sie do zwiekszenia zdolnosci organow
krajowych do relokacji oséb ubiegajgcych sie o ochrone
miedzynarodowg oraz do konsekwentnego wdrazania
podejscia opartego na hotspotach poprzez imponujaca
liczbe sesji szkoleniowych.

Ponadto EASO spotyka i komunikuje sie regularnie
z krajowymi punktami kontaktowymi w celu utatwienia
i poprawy praktycznej wspotpracy z ekspertamiz panstw
cztonkowskich w zakresie dziata EASO.

Opracowanie narzedzi informatycznych dla operacji

Po pierwsze, EASO kontynuowat prace nad zintegrowang
platforma internetowa stuzacg do zarzadzania zasobami
operacyjnymi, EAIPS. W roku 2017 opracowano pierwszg
wersje, ktéra miata by¢ testowana we wspdtpracy z NCP.
Rozwdj sSrodowiska wspieranego przez ICT uwazany jest
za wazny krok w kierunku elektronicznego zarzadzania
zaproszeniami do zgtaszania kandydatur ekspertow,
nominacji, wyboru i rozmieszczenia ekspertéw z panstw
cztonkowskich w AlIP.

Po drugie, system IDS EASO zostat ulepszony w 2017 r.
dzieki trzem nowym platformom internetowym
udostepnionym, a nastepnie potgczonym przez krajowe
platformy operacyjne (ICOP), tgczagcym informacje
operacyjne dotyczace Grecji, Witoch i Cypru dla
pracownikdéw i ekspertéw oddelegowanych do zespotéw
wsparcia ds. azylu (AST).

Po trzecie, w 2017 r. EASO zakoriczyt prace nad
opracowaniem narzedzia dopasowujgcego, ktére ma
pomdc Grecji w dopasowaniu wnioskéw o ochrone
miedzynarodowg kwalifikujgcych sie do relokacji do
zgtoszonych dostepnych miejsc. Oprogramowanie
proponuje dopasowanie dla kazdego otwartego
zobowigzania panstwa cztonkowskiego do przeniesienia

whioskodawcy. Ten proces dopasowania ma na celu
ufatwienie integracji wnioskodawcow w spoteczenstwie
przyjmujgcym; stuzy zatem interesom zarowno
whnioskodawcy, jak i pafistwa cztonkowskiego relokacji.
Proces ten ma dodatkowa zalete w postaci minimalizacji
ryzyka wtérnych przemieszczen po relokaciji.

Inne nowe praktyczne narzedzia dla operacji EASO

W 2017 r. EASO opracowat wytyczne dotyczace
dopuszczalnosci oraz dopuszczalnosci i kwalifikowania
(tj. oceny ,co do istoty sprawy)”, a po opracowaniu
nowych rozwigzan w zakresie rozpatrywania wnioskow
o ochrone miedzynarodowa na wyspach greckich
EASO musiat réwniez opracowaé SOP dla potgczonej
procedury oceny dopuszczalnosci i co do istoty
sprawy, opracowanej wspolnie z greckimi stuzbami
azylowymi (GAS).

Ponadto EASO opracowat trzy dokumenty — wytyczne
w zakresie przestuchiwania dla poszczegdlnych krajéw
do wykorzystania w operacjach w greckich hotspotach
z obywatelami Afganistanu, Iraku i Pakistanu oraz
przygotowat liste informacji o krajach pochodzenia
dla tych trzech najwazniejszych narodowosci
przybywajacych na wyspy greckie. EASO opracowat
réwniez narzedzia argumentacji w celu wsparcia greckiej
jednostki dublinskiej oraz przygotowat informacje
na temat polityki i praktyk panstw cztonkowskich
w zakresie faczenia rodzin z Turcji.

Na poparcie oceny podatnosci na zagrozenia EASO
wraz z greckim ministerstwem zdrowia, stuzbami ds.
przyjmowania i identyfikacji (RIS) i GAS sfinalizowat
wspolny szablon badan lekarskich. Ponadto EASO
opracowat wytyczne dotyczace podatnosci na
zagrozenia dla operacji w kontekscie greckiej procedury
granicznej, a takze przedstawit propozycje definicji
kategorii podatnosci oraz dostarczyt informacje na
temat tego, co moze stanowi¢ nieuleczalng chorobe.

EASO stworzyt pewne narzedzia stuzace do weryfikacji
pochodzenia (OVT) (w szczegdlnosci dla pochodzenia
erytrejskiego i syryjskiego) i zaktualizowat je w 2017 r,,
korzystajac z informacji uzyskanych z sieci strategicznej
informacji o krajach pochodzenia. EASO opracowat
réwniez ukierunkowane narzedzia informacji o krajach
pochodzenia w formie arkuszy informacyjnych w celu
wsparcia wdrozenia oswiadczenia UE—Turcja w greckich
hotspotach oraz ustanowit system zapytan o informacje
o krajach pochodzenia w Atenach. Z tego samego
powodu EASO utworzyt punkt informacyjny, ktory
odpowiada réowniez na zapytania wysyfane do niego
przez ekspertow terenowych EASO, oraz sporzadzit
21 sprawozdan z oceny jakosci, dokonujac przegladu
prawie 200 przestuchan i opinii przygotowanych przez
ekspertow i tymczasowych opiekundéw spraw.
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W 2017 r. EASO sfinalizowat i promowat Praktyczny
przewodnik dla ekspertow w zakresie operacji EASO.
Jest to podrecznik wykorzystywany w operacjach
EASO i zawiera m.in. rozdziaty dotyczgce swiadomosci
miedzykulturowej, planowania i sprawozdawczosci.

Ciggty przeglad i udoskonalanie praktycznych narzedzi

Jednym z produktéw, ktére EASO musiat poddac
przegladowi w 2017 r., byty wytyczne EASO dotyczace
dopuszczalnoscii kwalifikowalnosci (,,co doistoty sprawy”).

EASO dokonat réwniez przegladu i aktualizacji szablonow
programoéw relokacji AST, ktére maja byé stosowane
we Wtoszech, a takze formularzy wywiadow, oceny
podatnosci na zagrozenia i opinii stosowanych przez
opiekunow spraw na wyspach greckich.

Wreszcie w2017 r. EASO zmieniti dopracowat skrypt pytan
i odpowiedzi (Q&A ) na potrzeby przekazywania informacji
w Grecji (wsparcie w ramach programu relokacji), pakiet
informacyjny dla Turcji oraz obowigzujace procedury
operacyjne dla greckich linii interwencyjnych.

Sesje szkoleniowe z zakresu relokacji i hotspotéw

W 2017 r. EASO zorganizowat 37 kurséw operacyjnych
(obejmujacych 55 sesji szkoleniowych, w ktérych wzieto
udziat 804 uczestnikow) w celu wsparcia wdrozenia
unijnego programu relokacji i podejscia opartego na
hotspotach w Grecji i we Wtoszech. Poprzez te sesje
szkoleniowe EASO przeszkolit rézne grupy zaangazowane
w realizacje dziatar zwigzanych z relokacjg i podejsciem
opartym na hotspotach, takie jak eksperci oddelegowani
przez EASO (opiekunowie spraw, kierownicy zespotéw,
eksperci ds. podatnosci na zagrozenia), tymczasowi
opiekunowie spraw EASO, ttumacze ustni oddelegowani
przez EASO, greccy/wtoscy urzednicy ds. azylu i urzednicy
ds. przyjmowania. Kurs dla nowo oddelegowanych
ekspertéw EASO zostat szczegdtowo opisany w sekcji
dotyczacej statego wsparcia (zob. sekcja 4.3.1,,Szkolenia”).

We Wtoszech EASO zorganizowat nastepujace dziatania:

e dwie sesje szkoleniowe dotyczace identyfikacji spraw
dublinskich oraz narzedzia EASO do oceny najlepszych
interesow,

¢ dwie sesje szkoleniowe na temat modutu dotyczgcego
rozporzadzenia dublinskiego programu szkoler EASO,

¢ sesjadydaktyczna dlaszkoleniowcdw zaangazowanych
w szkolenie przysztych opiekundw-wolontariuszy,

e piec kursoéw dla przysztych opiekundéw oraz utatwit
organizacje czterech sesji szkoleniowych w zakresie
przyjmowania dzieci bez opieki (dostosowanych do
potrzeb wtoskich urzednikéw ds. przyjmowania).

Ponadto EASO przeprowadzit dwie sesje w ramach
programu szkoleniowego na temat operacji EUNAVFOR
MED dla libijskiej strazy przybrzeznej. EASO wspart
rowniez 10 operacyjnych spotkan informacyjnych
Fronteksu, przedstawiajac Narzedzie EASO dotyczgce
dostepu do procedury dla urzednikdéw pierwszego
kontaktu (tacznie 648 uczestnikdw).

W Grecji EASO zorganizowat nastepujgce dziatania:

e dwie sesje informacyjne na temat systemu
dublinskiego (jedna dla asystentéw ds. rejestracji,
a druga dla oséb przestuchujgcych EASO),

¢ szkolenie operacyjne dla ekspertow oddelegowanych
do greckiego punktu informacyjnego,

e dwie sesje szkoleniowe ad hoc na temat technik
przestuchiwania,

e dwie sesje szkoleniowe dotyczace modutow
szkoleniowych EASO w zakresie wtaczenia
i informacji o krajach pochodzenia dla pomocniczych
sprawozdawcow prawnych,

¢ jedna sesja szkoleniowa dla szkoleniowcdéw ttumaczy
ustnych i trzy obszerne programy szkoleniowe dla
czterech grup tymczasowych opiekundéw spraw EASO.

Te ostatnie sktadaty sie z trzech komponentdéw,
w szczegdblnosci z modutéw podstawowych EASO
(wtaczenie, techniki przestuchiwania, ocena dowoddw),
szkolenia operacyjnego i coachingu w miejscu pracy.

Zaréwno w Gregji, jak i we Wtoszech EASO przeprowadzit
sesje szkoleniowe i dziatania w zakresie praktycznej
wspotpracy w odniesieniu do grup wymagajacych
szczegblnego traktowania: trzy sesje szkoleniowe na
temat narzedzia IPSN dla greckich RIS (w greckich
hotspotach Lesbos, Chios i Kos) oraz dwie sesje
szkoleniowe we Wtoszech.

Ponad 800 uczestnikéw wzieto udziat we wszystkich
wyzej wymienionych sesjach szkoleniowych i wyrazito
zadowolenie z wysokiej jakosci i skutecznosci programu
szkolen EASO oraz materiatéw szkoleniowych.

Opracowanie materiatéw szkoleniowych

W trakcie wszystkich tych szkolen w 2017 r. EASO
opracowat odpowiednie materiaty szkoleniowe,
wytyczne, podreczniki dla szkoleniowcdéw i programy
szkoleniowe dotyczace konkretnych tematow, ktére
byty wykorzystywane w trakcie przygotowywania
i realizacji kazdej sesji szkoleniowe;.

Na przyktad pakiet wprowadzajacy dla ekspertéw
oddelegowanych do Grecji jest kompleksowym
zestawem szkoleniowym, obejmujacym kilka istotnych
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materiatéw, takich jak konkluzje Rady Europejskiej,
oswiadczenie UE-Turcja, formularze i szablony, SOP
oraz opracowane przez EASO praktyczne narzedzia
i przewodniki. (Wiecej informacji na temat materiatéw
szkoleniowych dotyczacych szkolen operacyjnych
mozna znalez¢ w czesci dotyczacej statego wsparcia).

Praktyczna wspotpraca w zakresie wsparcia
operacyjnego

W 2017 r. EASO zorganizowat dwa spotkania z siecig
krajowych punktéw kontaktowych AIP w celu omoéwienia
operacji EASO, poprawy operacyjnosci AIP oraz w celu
przedstawienia i promowania nowo opracowanych
narzedzi, ktére majg by¢ stosowane w operacjach.

Podobnie jak w roku poprzednim, w 2017 r. EASO podjat
sie cotygodniowego gromadzenia danych dotyczgcych
relokacji z Grecji i Wioch oraz sporzadzat cotygodniowe
sprawozdania z postepow w procesie relokacji,
rozmieszczenia ekspertow i prognoz dla ekspertow
potrzebnych w ciggu nastepnych szesciu tygodni.

W tym kontekscie na uwage zastuguje rowniez fakt,
ze EASO regularnie dzielit sie z krajowymi punktami
kontaktowymi informacjami na temat sytuacji
w zakresie bezpieczenstwa w miejscach dziatarh EASO
oraz na temat prognoz dotyczacych dtugoterminowych
potrzeb w zakresie rozmieszczenia.

4.2. Informacje, analiza i rozwoj
wiedzy

4.2.1. Informacje o kraju pochodzenia

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Opublikowano 12 regularnych sprawozdan, a takze
dostarczono 10 innych produktéw zwigzanych
z informacjami o krajach pochodzenia

Zorganizowano 24 spotkania i wydarzenia
zwigzane z informacjami o krajach pochodzenia

920 pobran 5 najwazniejszych sprawozdan
dotyczacych informacji o kraju pochodzenia
z portalu COI EASO

tacznie 24 711 pobran rocznie z portalu COlI EASO

Odpowiedziano na 59 zapytan dotyczacych
informacji o krajach pochodzenia

Przyczynianie sie do konwergencji w procesie
decyzyjnym

EASO stat sie waznym graczem w Europie w zakresie
udostepniania wiarygodnych, doktadnych i aktualnych
informacji o krajach pochodzenia dla decydentéw
i ekspertéw w dziedzinie polityki azylowej. Prawidtowe
stosowanie wysokiej jakosci informacji o krajach
pochodzenia odgrywa decydujaca role w zapewnieniu,
ze podobne wnioski o ochrone miedzynarodowg zostang
rozpatrzone podobnie w catej UE.
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Prace EASO w obszarze informacji o krajach pochodzenia
maja na celu opracowanie kompleksowego unijnego
systemu informacji o kraju pochodzenia, ktory
umozliwia podejmowanie bardziej Swiadomych decyz;ji.
Dzieki wysitkom EASO oraz ekspertow z europejskich
wydziatéw informacji o krajach pochodzenia i innych
kluczowych zainteresowanych stron podnosi sie
standardy i ujednolica praktyki zwigzane z informacjami
o krajach pochodzenia, co przyczynia sie do osiggniecia
solidnego i sprawnie funkcjonujgcego WESA.

Wspieranie opracowywania informacji o krajach
pochodzenia EASO

W 2017 r. EASO opublikowat cztery sprawozdania
dotyczgce informacji o krajach pochodzenia na temat
Afganistanu, dwa na temat Nigeriii po jednym na temat
Bangladeszu, Iraku, Pakistanu, Rosji, Somalii i Gambii.
Wszystkie sprawozdania zostaty sporzadzone i poddane
przegladowi jakosci zgodnie z opublikowang metodologia
sprawozdan dotyczgcych informacji o krajach
pochodzenia EASO oraz we wspotpracy z krajowymi
wydziatami informacji o krajach pochodzenia, a takze,
w niektdrych przypadkach, z ekspertami zewnetrznymi.
Oprécz regularnych sprawozdan dotyczgcych informacji
o krajach pochodzenia ekspertom EASO w greckich
hotspotach udzielono wsparcia w zakresie informacji
o kraju pochodzenia, tworzac 10 projektow arkuszy
informacyjnych dotyczacych informacji o krajach
pochodzenia.

Innym produktem EASO jest odpowiedz na zapytanie
dotyczace informacji o krajach pochodzenia. W 2017 r.
EASO otrzymat 59 zapytan dotyczacych informac;ji
o kraju pochodzenia i odpowiedziat na nie. Osiem
z nich to regularne zapytania o informacje o krajach
pochodzenia, rozpowszechniane w wyspecjalizowanych
sieciach informaciji o kraju pochodzenia i opracowywane

przez EASO, natomiast 51 zapytan rozpatrzono w celu
wsparcia pracownikow prowadzacych sprawy, ktérzy
zostali rozmieszczeni w hotspotach.

Aby wesprzeé przeglad i aktualizacje metodyki EASO
w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej informacji
o krajach pochodzenia, specjalna grupa robocza spotkata
sie dwukrotnie w 2017 r., a nastepnie przeprowadzita
szerokie konsultacje z zainteresowanymi stronami.
EASO zamierza opublikowa¢ te metodologie w 2018 r.
EASO opracowat réwniez réwnolegle przewodnik
pisania i cytowania dotyczacy produktéw zwigzanych
zinformacjami o krajach pochodzenia w celu utatwienia
procesu opracowywania projektéw, zwtaszcza gdy
rézni autorzy projektow wnoszg wktad do tego samego
produktu, oraz w celu ufatwienia zapewnienia spéjnosci
jezykaistylu.

Wymiana informacji i generowanie wiedzy poprzez
sieci informacji o krajach pochodzenia

Specjalistyczne sieci informacji o krajach pochodzenia
dotyczace kluczowych krajow pochodzenia (utworzone
przez EASO) zorganizowaty w 2017 r. spotkania
i konferencje na temat kluczowych krajéw pochodzenia
i tematdw, obejmujacych Afganistan, Erytree, Iran, Irak,
Pakistan, Rosje, Somalie, Syrie i Ukraine.

Odbyty sie praktyczne spotkania i konferencje dotyczace
wspotpracy, cieszace sie szerszg publicznoscig i czesto
obejmujgce réowniez dyskusje polityczne, w zakresie
Iraku, Nigerii i Pakistanu.

EASO zorganizowat dwa spotkania sieci strategicznej
informacji o krajach pochodzenia w kwietniuilistopadzie
2017 r. Strategiczny wktad wniesiony przez cztonkéw
tej sieci przyczynia sie do opracowania planu prac
EASO w zakresie informacji o krajach pochodzenia
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i zapewnia wytyczne dotyczace wszystkich dziatan
EASO w zakresie informacji o krajach pochodzenia,
w szczegdlnosci w ramach podejscia sieci informacji
o krajach pochodzenia EASO.

Ponadto sie¢ strategiczna stanowi forum do dyskusji
na temat lepszej koordynacji i planowania krajowych
dziatan w zakresie informacji o krajach pochodzenia.

Z biegiem czasu wyzej wymienione sieci wniosty
znaczng warto$¢ dodang w zakresie wymiany informacji
i generowania wiedzy.

Publiczne udostepnianie informacji o krajach
pochodzenia

EASO zarzadza publicznie dostepnym internetowym
portalem COI, ktéry stanowi wspdlny punkt dostepu
do informacji o krajach pochodzenia opracowanych
przez EASO, przeznaczonym dla krajowych wydziatow
informacji o krajach pochodzenia oraz instytucji i agencji
UE. Liczba uzytkownikdéw portalu EASO stale rosta z 30
uzytkownikow dziennie w kwietniu 2016 r. do 110
uzytkownikéw dziennie do grudnia 2017 r. W 2017 r.
z portalu COI EASO pobrano 24 711 plikéw. Najczesciej
pobierane sprawozdania dotyczace informacji o krajach
pochodzenia na portalu COI EASO to sprawozdania na
temat Afganistanu, Pakistanu, Iraku i Somalii. Wiecej
dokumentow jest teraz dostepnych w réznych jezykach.

Przygotowanie sie do opracowywania medycznych
informacji o krajach pochodzenia

W 2017 r. EASO rozpoczatrealizacje projektu stopniowego
przejmowania dziatalnosci MedCOIl. MedCOl jest
finansowanym przez UE wieloletnim projektem
zarzadzanym przez zespoty MedCOI w Belgii i Holandii,
ktérego celem jest dostarczenie informacji na temat
dostepnosci leczenia w krajach pochodzenia. Pierwsze
spotkanie z kluczowymi zainteresowanymi stronami
odbyto sie we wrzesniu, trzy spotkania techniczne
zorganizowano w pazdzierniku, a niderlandzki pracownik
zajmujacy sie projektem zostat zaproszony do EASO
w celu usprawnienia transferu wiedzy. W listopadzie
i grudniu odbyty sie kolejne dwa spotkania techniczne,
a dwdéch pracownikéw EASO przeszto szkolenie w Belgii
i Holandii w zakresie ustug informacji medycznej.

4.2.2.Wczesne ostrzeganie i gotowosé

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Wszystkie 30 panstw UE+ uczestniczyto
w comiesiecznej wymianie danych w ramach systemu
wczesnego ostrzegania i gotowosci (EPS etap lll)

21 panstw UE+ przyczynito sie do opracowania
wskaznikéw przyjmowania wprowadzonych w lutym
2017r.

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Wzmocniona sie¢ EPS z nowymi zasadami

49 cotygodniowych sprawozdan na temat sytuacji
w zakresie azylu w UE, dziatan operacyjnych EASO
w Grecji oraz sytuacji w zakresie relokacji z Wtoch
i Gregji

3 podsumowania analityczne EASO na posiedzenia
Rady WSiSW

Wspadlna analityczna przestrzen robocza dla
Srodowiska EPS

24 krajowe sprawozdania wywiadowcze (CIR)
dotyczace 20 krajéw pochodzenia lub tranzytu

12 publicznych miesiecznych biuletynow
informacyjnych dotyczacych najnowszych trendow
w dziedzinie azylu

1 roczny publiczny biuletyn informacyjny i zwigzany
z nim komunikat prasowy

3 narzedzia wizualizacji danych na stronie
internetowej EASO o ograniczonym dostepie —
wskazniki tygodniowe, miesieczne i dublinskie

12 miesiecznych sprawozdan z analizy trendéw

3 wizualizacje danych w oparciu o dane Eurostatu
i opublikowane w systemie informacyjnym
i dokumentacyjnym (IDS)

1 roczne sprawozdanie z analizy trendéw

10 sprawozdan z przegladu przesiedlen

4 sprawozdania z wdrozenia rozporzadzenia
dublinskiego i 3 sprawozdania dotyczace
przyjmowania

5 dwumiesiecznych i 1 roczne sprawozdanie na temat
mechanizmu monitorowania po liberalizacji rezimu
wizowego (PVLMM)

2 posiedzenia sieci EPS

Inne sprawozdania i analizy tematyczne ad hoc

Nowe wytyczne dotyczace rozpowszechniania
danych EPS i produktow analitycznych

Zbieranie danych dotyczacych migracji

EPS EASO jest systemem wymiany danych EASO,
ktérego celem jest dostarczanie panstwom UE+, Komisji
Europejskiej, Radzie Unii Europejskiej i Parlamentowi
Europejskiemu doktadnych, aktualnych informacji
i analiz dotyczacych przeptywu oséb ubiegajgcych sie
o azyl do i wewnatrz Unii Europejskiej oraz na temat
zdolnosci panstw UE+ w zakresie reagowania na nie.
W 2017 r. EASO udoskonalit swdj system EPS i we
wspotpracy ze srodowiskiem EPS opracowat nowe
wytyczne w zakresie rozpowszechniania danych w celu
zwiekszenia przejrzystosci dla dostawcéw danych
i zwiekszenia widocznosci produktow analitycznych
EPS. Wymiana danych koncentruje sie na wszystkich
etapach WESA, a poszczegdlne etapy sg wprowadzane



32 — Ogodlne sprawozdanie roczne EASO za 2017 rok

stopniowo. W 2017 r. EASO zebrat i przeanalizowat dane
w ramach etapu lll, tj. dane dotyczace tych wskaznikow:

e dostep do procedury,

e przyjmowanie,

o okreslenie pierwszej instancji,

e powrdt oséb, ktérym nie udzielono azylu,

e rozporzgdzenie dublinskie,

przesiedlenia.

Na spotkaniu grupy doradczej w 2017 r. omodwiono
rozszerzenie zbierania danych EPS na wskazniki etapu
IV, skupiajac sie na gromadzeniu danych w drugiej
i wyzszych instancjach procedury azylowej. Podczas
spotkania osiggnieto porozumienie w sprawie
opracowania projektu wytycznych i wymiany danych
pilotazowych w celu stworzenia warunkéw dla bardziej
kompleksowej wymiany danych w przysztosci.

Wspieranie ksztattowania polityki i reagowania

EPS stanowi wsparcie mechanizmu wczesnego
ostrzegania, gotowosci i zarzgdzania kryzysowego
przewidziany w art. 33 rozporzgdzenia Dublin Il (3).
EASO bedzie nadal dbat o to, by rozwdj systemu byt
spdjny ze zbiorami danych Eurostatu i Fronteksu
w celu wspierania tworzenia skutecznego obrazu
sytuacji w zakresie migracji na potrzeby ksztattowania
polityki i przygotowania reakcji zgodnie z zaleceniami
europejskiego programu w zakresie migracji.

Nadzér nad wymiang danych

EASO otrzymuje dane udostepniane przez wszystkie
30 panstw UE+ (UE-28 oraz Norwegie i Szwajcarie).
Przestrzeganie wymogdéw przez srodowisko EPS
osiggneto skuteczny poziom, a opdznienia w dostarczaniu
danych w 2017 r. byty na ogét niewielkie.

W ciggu catego roku utrzymywaty sie trudnosci
z wymiang danych dotyczacych niektérych wskaznikow,
ale przestrzeganie wymogow przez dostawcow danych
nieco sie poprawito. We wrzesniu odbyto sie spotkanie
grupy doradczej sieci EPS w celu oméwienia ztozonosci
wskaznikéw powrotéw oraz potencjalnego zaangazowania
Fronteksu, ktére od tego czasu zostato potwierdzone.

(3) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 604/2013 zdnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie ustanowienia kryteriow i mechanizméw
ustalania panstwa cztonkowskiego odpowiedzialnego za rozpatrzenie
whniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej ztozonego w jednym
z panstw cztonkowskich przez obywatela panstwa trzeciego lub
bezparistwowca (wersja przeksztatcona), Dz.U. L 180z 29.6.2013, s. 31.

Dostarczanie statystyk, trendéw i analiz dotyczacych
azylu

EASO sporzadzat cotygodniowe sprawozdania w ramach
ogolnounijnych mechanizmdw zarzgdzania kryzysowego,
dostarczajgce przydatnych analiz sytuacji w zakresie azylu
w UE+. Sprawozdania te zostaty udostepnione parstwom
UE+ oraz Komisji w zakresie zintegrowanego reagowania
na szczeblu politycznym w sytuacjach kryzysowych (IPCR)
jako wktad w sprawozdania ze zintegrowanej orientac;ji
i analizy sytuacyjnej (ISAA). Analize udoskonalono poprzez
dodanie podejscia analitycznego opartego na sieci w celu
zilustrowania najwazniejszych tendencji w zakresie petnego
przegladu obywatelstwa wszystkich wnioskodawcéw
z podziatem na panstwa cztonkowskie, kraje przyjmujgce
i wnioskodawcdéw twierdzgcych, ze sg matoletnimi bez opieki.

EASO publikuje rowniez roczne sprawozdanie w zakresie
PVLMM. Sprawozdanie to zawiera szczegdtowaq analize
sytuacji azylowej dla 23 krajéw, ktére majg bezwizowy
dostep do strefy Schengen.

W 2017 r. EASO wprowadzit nowy produkt:
podsumowanie analityczne EASO. Jest to produkt
strategiczny na wysokim poziomie, ktory podkresla
gtéwne trendy w jakosciowy i tatwy do okreslenia sposdb
dla oséb podejmujacych decyzje na wyzszym szczeblu.
Trzy edycje zostaty opublikowane do rozpowszechnienia
na posiedzeniach Rady WSiSW.

W odpowiednio dostosowanych sprawozdaniach
analitycznych przeanalizowano rozbieznosci w zakresie
wskaznikéw uznawania i podwdjne liczenie wnioskdw
o azyl w UE+ na wniosek zarzadu EASO.

EASO korzysta z ustug wykonawcy w celu opracowania
danych wywiadowczych dotyczacych migracji zwigzanych
z azylem, pochodzacych z gtéwnych krajow pochodzenia
itranzytu. W 2017 r.opublikowano 24 krajowe sprawozdania
wywiadowcze (CIR) dotyczgce 20 krajéw pochodzenia lub
tranzytu. Informacje zwrotne na temat sprawozdan zostaty
zebrane od zainteresowanych stron w drodze ankiety
i zostaty wykorzystane do dalszej poprawy jakosci.

4.2.3.System informacyjny i dokumentacyjny
(IDS)

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Informacje zebrane na temat krajowych systemoéw
azylowych 30 panstw UE+, w tym na temat
orzecznictwa krajowego

29 panstw UE+ w sieci IDS, z ktorych 8 przystapito
do sieci w 2017 r.

2 posiedzenia sieci IDS

Wozrost liczby aktywnych uzytkownikow
z 86 w kwietniu do 497 w grudniu 2017 r.
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Informacje na temat procedury azylowej
i prawodawstwa

EASO zarzadza IDS, bibliotekg z mozliwoscig
wyszukiwania dostepng on-line dla zarejestrowanych
uzytkownikoéw, ktéra zapewnia kompleksowy przeglad
sposobu przeprowadzania kazdego kluczowego etapu
procesu azylowego w poszczegdlnych panstwach
UE+ i ogdlnie w UE+. Strategia IDS jest zorganizowana
wokét kluczowych sekcji tematycznych obejmujacych:
dostep do procedury, rozstrzyganie w pierwszej
instancji, rozstrzyganie w drugiej instancji, procedury
dublinskie, przyjmowanie i zatrzymanie, powrét oraz
tresci dotyczace ochrony/integracji. System IDS zawiera
réwniez informacje na temat prawodawstwa azylowego,
statystyk oraz orzecznictwa krajowego i europejskiego
w kluczowych obszarach WESA.

System poszerzony o wiecej informacji na temat WESA

EASO poszerza i aktualizuje zawartosc IDS w szerokim
zakresie tematéw. W 2017 r. EASO wzmocnit jeszcze
bardziej biblioteke, oferujgc punkt kompleksowej obstugi
w zakresie praktyk krajowych, takich jak organizacja
systeméw azylowych i systemdéw przyjmowania
panstw UE+ oraz praktyczne funkcjonowanie WESA.
Systematycznie gromadzac te informacje oraz koordynujac
i promujgc wymiane informacji miedzy zainteresowanymi
stronami, EASO aktywnie realizuje swoja role polegajgca
na przyczynianiu sie do spodjnego wdrazania WESA
i zapewnianiu jednolitego stosowania dorobku prawnego
UE w dziedzinie azylu, jak okreslono w europejskim
programie w zakresie migracji.

W 2017 r. stale rosty dostepne w IDS informacje na temat
orzecznictwa krajowego w kluczowych obszarach WESA,
przy czym orzecznictwo krajowe gromadzone byto
w ponad 30 panstwach UE, Trybunale Sprawiedliwosci
UE i Europejskim Trybunale Praw Cztowieka. W grudniu
w systemie IDS uruchomiono krajowe zasoby orzecznictwa.

Uzyskiwanie i zatwierdzanie informacji

Wstepne informacje pochodzg z réznych zrédet, w tym ze
sprawozdan EASO dotyczacych ram jakosci, sprawozdan
Europejskiej Sieci Migracyjnej (ESM), krajowych baz
danych administracji, danych wejsciowych cztonkdéw
sieci IDS oraz danych zebranych na potrzeby rocznego
sprawozdania na temat sytuacji w zakresie azylu w UE.

Informacje w systemie IDS s3g zatwierdzane
i aktualizowane przy wsparciu sieci IDS. Sie¢ IDS sktada
sie z ekspertdéw z dziedziny azylu i administracji UE+,
aw 2017 r. zostata rozszerzona o osiem nowych panstw
UE+, co daje tgcznie 29 panstw UE+ aktywnych w sieci.

Baza uzytkownikéw systemu IDS powiekszyta sie
w ciggu roku. EASO zoptymalizowat oprogramowanie

IDS w 2017 r. i przeprowadzit badanie w celu oceny
zadowolenia uzytkownikéw z platformy z myslg
o planowaniu przysztych ulepszen w zakresie tresci
i aspektow technicznych.

4.2.4.Roczne sprawozdanie na temat sytuacji
w dziedzinie azylu w UE

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.
Whkitad 30 panstw UE+

Najwyzsza w historii liczba wktadéw
spoteczenistwa obywatelskiego

160+ uczestnikow imprezy inauguracyjnej, co stanowi
wzrost 0 49,5 % w poréwnaniu z rokiem 2016

Poprawa funkcjonowania Wspodlnego Europejskiego
Systemu Azylowego

Co roku EASO publikuje roczne sprawozdanie na temat
sytuacji w dziedzinie azylu w UE, ktére zawiera kompleksowy
przeglad sytuacji azylowej w UE dla krajowych i unijnych
decydentdéw politycznych oraz zainteresowanych stron.

Celem sprawozdania jest poprawa jakosci, spdjnosci
i skutecznosci WESA.

Dostarczanie opartej na dowodach analizy danych

Sprawozdanie zawiera opartg na dowodach analize
danych dotyczgcych wnioskéw i decyzji, trendéw
w dziedzinie azylu (w tym najwazniejszych wyzwan
i reakcji w ciggu roku), najwazniejszych zmian
instytucjonalnychiprawnych oraz przeglad praktycznego
funkcjonowania WESA.

W ramach sprawozdania EASO ocenia rowniez wyniki
dziatan operacyjnych i wspierajgcych prowadzonych
zgodnie z jego mandatem.

Szeroka gama zrodet

Sprawozdanie opiera sie na informacjach uzyskanych
przez EASO od panstw UE+, sieci cztonkédw saddw
i trybunatéw EASO, agencji WSiSW, UNHCR,
spoteczenstwa obywatelskiego, specjalistow ds.
informacji i urzednikow terenowych. Dane statystyczne
pochodzg z Eurostatu i sg uzupetniane odpowiednimi
danymi zebranymi przez EASO w ramach EPS.

Rozpowszechnianie sprawozdania za rok 2016

Po przyjeciu przez zarzad EASO w czerwcu 2017 r.
EASO opublikowat w dniu 5 lipca 2017 r. w Brukseli,
w obecnosci kluczowych przedstawicieli mediéw i innych
zainteresowanych stron, Roczne sprawozdanie na temat
sytuacji w dziedzinie azylu w UE w 2016 r. Sprawozdanie
zostato réwniez rozpowszechnione w Parlamencie
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Europejskim, Radzie Unii Europejskiej, Komisji Europejskiej
i wérdd innych zainteresowanych stron.

Sekcja dotyczgca Dublina zostata ukoriczona we wrzesniu
ze wzgledu na niedostepnos¢ danych statystycznych
Eurostatu dotyczacych wskaznika dublinskiego
w momencie zatwierdzania sprawozdania.

Wersja on-line zostata udostepniona na stronie
internetowej EASO. Najwazniejsze ustalenia sprawozdania
zostaty przettumaczone na wszystkie jezyki urzedowe UE
i opublikowane na stronie internetowej EASO.

Pod koniec 2017 r. przeprowadzono badanie ewaluacyjne
na temat uzytecznosciiwartosci dodanej sprawozdania
rocznego, wnoszgce cenne spostrzezenia i sugestie do
kolejnych edycji sprawozdania.

4.2.5.Integracja i dalsze opracowywanie
systemow informacji azylowej

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Prace przygotowawcze do rozszerzenia
funkcjonalnos$ci portalu COI

Dyskusje z dwoma panstwami cztonkowskimi na
temat podtaczenia systemoéw do portalu COI

Wizualizacje statystyczne udostepnione
w systemie IDS

Interaktywna mapa $wiata z okazji Swiatowego
Dnia Uchodzcy i Interaktywna mapa Europy

Ponad 20 tys. wyswietlen na portalach
spotecznosciowych

Koncentracja na wizualizacjach danych

W 2017 r. EASO pracowat nad integracjg i dalszym rozwojem
swoich systemdéw informacji o azylu, w tym portalu
COl, systemu IDS, platformy EPS i strony internetowej
EASO. EASO skoncentrowat swoje wysitki w tym zakresie
na bardziej dynamicznym dostarczaniu najnowszych
informacji statystycznych za pomoca zautomatyzowanego
wyswietlania na stronie internetowej okreslonych
najnowszych wiadomosci i dokumentéw.

Wizualizacje danych azylowych na interaktywnych
mapach wygenerowaty liczne wizyty na stronie
internetowej EASO i wyswietlenia na profilach
spotecznosciowych EASO.

Dalszy rozwdj i integracja systemoéw informacji
o azylu

Jednym z celéw EASO w zwigzku z tym tematem jest
rozszerzenie funkcjonalnosci portalu COl. W tym
celu EASO w 2017 r. analizowat rozwigzania w celu
opracowania platformy wspotpracy dla sieci specjalistéw
w zakresie informacji o krajach pochodzenia, a takze
opracowania stron poswieconych informacjom

o krajach, na ktérych mozna by réwniez wyswietla¢
odpowiednie statystyki i ktére umozliwityby nawigacje
geograficzng z wykorzystaniem dynamicznych map
on-line. EASO spodziewa sie, ze prace rozwojowe w tym
zakresie rozpoczng sie w 2018 r.

EASO przeprowadzit rozmowy z dwoma panstwami
cztonkowskimi, aby dowiedzie¢ sie, jakie dostosowania
ich systemoéw nalezy wprowadzi¢ w celu potencjalnego
potaczenia z portalem COI w przysztosci.

W odniesieniu do systemu IDS EASO poprawit interfejs
i funkcje systemu, np. wizualizujgc dane Eurostatu dla
poszczegodlnych krajow, i przewiduje podjecie dalszych
prac w tym obszarze.

EASO dostosowat miedzy innymi odpowiednie mapy
i wykresy, tak aby byty przyjazne dla réznych grup
docelowych. Ostatecznym celem jest udostepnienie
czesci IDS spoteczenstwu w perspektywie
dtugoterminowej. Na razie jest on dostepny z dostepem
chronionym hastem przez caty okres testowy.

W ramach rozwoju systemu IDS EASO opracowuje
platforme zapytan, ktéra umozliwi scentralizowane
zarzadzanie wszystkimi zapytaniami, ktérymi EASO
zarzadza, w tym zapytaniami przetwarzanymi
w kontekscie konkretnych sieci, i ktora bedzie powigzana
na przyktad z portalem COI.

4.2.6.Badanie dotyczace wczesnego
ostrzegania i zrozumienia pierwotnych

przyczyn

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Przeglad badan ankietowych wsréd migrantéw
zwigzanych z azylem

Studium wykonalnosci badania przeprowadzonego
przez EASO
Udane studium wykonalnosci pétautomatycznego

monitorowania duzych danych i monitorowania
zdarzen

Zaproszenie do sktadania ofert w celu sporzadzenia
sprawozdania na temat czynnikéw zachecajacych

2 wydarzenia organizowane w ramach programu
badawczego EASO

Badania nad udoskonalonym systemem wczesnego
ostrzegania

W 2017 r. EASO poczynit dalsze postepy w realizacji
swojego programu badawczego dotyczacego wczesnego
ostrzegania i zrozumienia pierwotnych przyczyn. Sektor
badawczy EASO podjat prace nad tym programem
badawczym, ktérego celem jest lepsze zrozumienie
podstawowych przyczyn migracji w celu opracowania
prawdziwego systemu wczesnego ostrzegania dla
przysztych przeptywow azylowych.



Ogolne sprawozdanie roczne EASO za 2017 rok — 35

Do konca roku Uniwersytet w Sienie oraz agencja
konsultacyjno-badawcza Kantar Public Brussels,
przeprowadzity przeglad badan ankietowych wsréd
migrantow zwigzanych zazylem, a EASO je koordynowat.
W sprawozdaniu (ktére ma zostaé opublikowane
na stronie internetowej EASO) dokonano przegladu
550 badan ankietowych dotyczgcych migrantow,
przeprowadzonych w Europie, Australii, Nowej
Zelandii i Stanach Zjednoczonych w latach 2000-2017.
Uzupetnieniem przegladu jest opatrzona uwagami
bibliografia ilosciowych badan ankietowych oséb
ubiegajgcych sie o azyl, uchodzcéw i wysiedlonych
migrantéw. Ponadto opracowano zbiér danych, ktéry
zawiera informacje na temat pojedynczych badan,
w tym ich metodologii. Zestaw danych zostanie réwniez
opublikowany na stronie internetowej EASO.

Do konca roku EASO sfinalizowat réwniez studium
wykonalnosci w ramach przygotowan do projektu
pilotazowego EASO dotyczgcego badania oséb
ubiegajacych sie o azyl (zaplanowanego na 2018 r.).

Monitorowanie duzych zbioréw danych

W ramach swojego programu badawczego EASO
opracowuje narzedzie do pdtautomatycznego
monitorowania duzych zbioréw danych i wydarzen
medialnych w celu analizy i wczesnego ostrzegania.
W tym kontekscie EASO wspotpracowat z Europejska
Agencjg Kosmiczng przy projekcie dotyczacym aplikacji
do przetwarzania duzych zbioréw danych w celu
zwiekszenia gotowosci i reakcji na migracje. EASO
przeprowadzit rowniez wtasne studium wykonalnosci,
ktore dato zachecajgce wyniki. W zwigzku z tym EASO

zaangazuje sie w 2018 r. w projekt pilotazowy majacy
na celu ocene rzeczywistego potencjatu wykorzystania
duzych danych do wczesnego ostrzegania o migracji
zwigzanej z azylem.

Zrozumienie wyboru miejsca docelowego oséb
ubiegajacych sie o azyl

Ponadto EASO opublikowat zaproszenie do sktadania
ofert w celu sporzadzenia sprawozdania na temat
czynnikdw motywujgcych. Celem tego projektu jest
poprawa zrozumienia wyboru przez osoby ubiegajgce
sie o azyl panstwa docelowego w UE+. EASO zamierza
zrozumieé, w jakim stopniu brak harmonizacji polityki
azylowej w panstwach UE+ ma wptyw na mobilnos¢
zwigzang z azylem, zwtaszcza w kontekscie wtdrnego
przemieszczania sie, oraz czy mozna to okresli¢ ilosciowo
i monitorowac w czasie.

Prognozowanie w celu przewidywania

W czerwcu EASO zorganizowat w Paryzu wspdlne warsztaty
EASO i Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) w celuoméwienia sposobdw lepszego przygotowania
na przyszte wyzwania zwigzane z migracjg. Organizacja
warsztatdw byta czescig szerszej wspodtpracy miedzy obiema
organizacjami w ramach programu badawczego EASO
oraz ze wzgledu na wspdlne zainteresowanie podejsciami
do wczesnego ostrzegania i prognozowania migracji.
Gtéwnym celem spotkania (w ktdrym udziat wzieto okoto
70 uczestnikdw) byto podsumowanie istniejgcych dobrych
praktyk w celu lepszego przewidywania réznych rodzajow
ruchéw migracyjnych.
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We wrzesniu EASO zorganizowat warsztaty na
temat modelowania migracji w celu wczesnego
ostrzegania. Warsztaty byty skierowane przede
wszystkim do cztonkdéw EPS, ale uczestniczyli w nich
rowniez przedstawiciele Dyrekcji Generalnej (DG) ds.
Migracji i Spraw Wewnetrznych, Wspdlnego Centrum
Badawczego (WCB), OECD i UNHCR. Celem spotkania
byto omdwienie wstepnych wynikéw zastosowania
metod wczesnego ostrzegania do danych EPS, pokazanie
uczestnikom doswiadczenia w zakresie prognozowania
W czasie rzeczywistym oraz omowienie potencjatu,
ograniczen i wyzwan proponowanego podejscia.

4.3. Wsparcie state

State wsparcie EASO dla panstw cztonkowskich ma
na celu pomoc we wdrazaniu WESA i poprawe jakosci
procedur i systemoéw azylowych. W szczegdlnosci jego
celem jest promowanie spdjnego wdrazania WESA w UE
oraz dzielenie sie wspdlng wiedzg i umiejetnosciami,
organizacjg i procedurami, informacjami, zasobami
i najlepszymi praktykami.

4.3.1.Szkolenia

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

32 sesje szkoleniowe dla szkoleniowcéw, w tym
16 w siedzibie EASO, 15 sesji regionalnych

w 6 krajach oraz jedna sesja zorganizowana

w kontekscie wymiaru zewnetrznego

tacznie przeszkolono 488 szkoleniowcéw, z czego
248 na Maicie i 240 regionalnie

331 krajowych sesji szkoleniowych
administrowanych na platformie e-uczenia sie EASO

5 459 oséb przeszkolonych w ramach krajowych
sesji szkoleniowych

318 krajowych szkoleniowcéw wspieranych przez
EASO w celu prowadzenia szkolen krajowych

17 wersji jezykowych przestanych na platforme
e-uczenia sie EASO

Opracowane 2 nowe moduty szkoleniowe

7 sesji szkolen operacyjnych dla oddelegowanych
ekspertow w Gregcji i 4 szkolenia dostosowane do
indywidualnych potrzeb we Wtoszech

4 sesje szkoleniowe dla personelu EASO oraz
zwiekszenie udziatu personelu EASO w sesjach
szkoleniowych dla szkoleniowcéw

1 panstwo cztonkowskie otrzymujgce wsparcie
ad hoc

3 wizyty terenowe/studyjne w jednostkach
szkoleniowych panstw UE+

Postepy w zakresie certyfikacji i akredytacji
programu szkolerr EASO

W kierunku wspodlnych norm wysokiej jakosci
w catej UE+

EASO wspiera panstwa UE+ w rozwijaniu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji personelu odpowiedzialnego
zasprawy azylowe poprzez wspdlne szkolenia jakosciowe.
Wspierajgc wspolny poziom jakosci w catej UE, szkolenia
EASO przyczyniajg sie do spdjnego wdrazania WESA.
W tym celu EASO stosuje podejscie dwutorowe: z jednej
strony opracowujgc odpowiednie materiaty szkoleniowe,
azdrugiej strony organizujgci prowadzac kursy w oparciu
o metodologie szkolen dla szkoleniowcdw.

Szkolenie ekspertéw w catej UE i poza nig

W 2017 r. EASO zintensyfikowat i usprawnit wdrazanie
swojego programu szkolen, wspdlnego systemu szkolen
zawodowych dla urzednikéw prowadzacych sprawy oraz
urzednikdéw stuzb azylowych i migracyjnych, poprzez
przeprowadzenie 16 sesji szkoleniowych dla szkoleniowcow
w siedzibie gtéwnej Urzedu na Malcie. Przeprowadzono
szkolenia dotyczace nastepujgcych modutdw:

e ,przestuchiwanie dzieci”,

e ,przyjmowanie”,

e ocena dowoddéw”,

e ,rozporzadzenie Dublin 1",

e, przestuchiwanie oséb wymagajacych szczegdlnego
traktowania”,

e ,zakonczenie ochrony”,

e ,zaawansowane witgczenie”, ,prawa podstawowe
i ochrona miedzynarodowa w UE”,

e informacje o krajach pochodzenia”,
e, modut dla kierownictwa”,
e ,wykluczenie”, ,dydaktyka”,

e ,pteé spoteczno-kulturowa, tozsamos¢ ptciowa
i orientacja seksualna“ (przeprowadzone dwukrotnie),

e handel ludZmi“ (przeprowadzone dwukrotnie).
EASO przeprowadzit rowniez nastepujgce szkolenia.

e Regionalne sesje szkolen dla szkoleniowcdéw
w Atenach w nastepujgcych modutach:
o ,wigczenie”,
o techniki przestuchiwania”,
o ,przyjmowanie”,
o ,rozporzgdzenie Dublin lI”.
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e Dwie sesje w Wiedniu w nastepujacych modutach:
o ,ocena dowoddéw”,
o ,przestuchiwanie osdéb wymagajgcych
szczegolnego traktowania”.

e Jedna sesja w Rzymie na temat ,rozporzgdzenia
Dublin 111",

e Jedna sesja w Brukseli na temat modutu
,przyjmowania”.

e Dwie sesje w Estonii na temat modutéw ,wtgczenie”
i ,ocena dowoddéw”.

Oprécz powyzszej listy Niemcy zorganizowaty pieé
regionalnych sesji szkoleniowych dla treneréw na
temat modutéw ,wtaczenie” i ,przestuchiwanie oséb
wymagajacych szczegdlnego traktowania”.

EASO przeszkolit tgcznie 488 szkoleniowcdw podczas
32 sesji szkoleniowych w 2017 r., a kolejne 5 459 oséb
zostato przeszkolonych podczas 331 krajowych sesji
szkoleniowych administrowanych przez EASO.

Szkolenie ekspertow oddelegowanych przez EASO

Ponadto EASO zapewnia zorganizowane szkolenia dla
ekspertow wchodzacych w sktad interwencyjnej rezerwy
ds. azylu EASO. W tym wzgledzie EASO przeprowadzit
w 2017 r. siedem operacyjnych sesji szkoleniowych dla
ekspertow EASO oddelegowanych w celu wsparcia
wdrazania greckich procedur granicznych w kontekscie
wdrazania o$wiadczenia UE-Turcja. Jest to regularna
dziatalnos¢ majgca na celu wspieranie budowania
potencjatu i zdolnosci EASO w zakresie dziatan
operacyjnych w hotspotach.

Podobnie EASO zorganizowat we Wtoszech dwie sesje
szkoleniowe dotyczace identyfikacji przypadkow

dublinskich i oceny najlepiej pojetych interesow
w zakresie relokacji oraz dwie sesje szkoleniowe dla
ekspertow oddelegowanych przez EASO w ramach
dziatan EASO we Wtoszech.

Szkolenie personelu EASO

W 2017 r. EASO zorganizowat pilotazowe sesje
szkoleniowe dla personelu EASO, na ktére sktadaty
sie dwie sesje dotyczace modutu WESA oraz dwie
sesje dotyczace wprowadzenia do modutu ochrony
miedzynarodowej. W sesjach tych wzieto udziat 54
pracownikow EASO.

Opracowanie materiatéw szkoleniowych

Opracowywanie materiatow szkoleniowych jest
statym dziataniem EASO. Grupy eksperckie (17 oséb)
przyczyniajg sie do rozwoju, modernizacji lub aktualizacji
modutéw szkoleniowych. W 2017 r. zakoriczono
prace nad dwoma nowymi modutami szkoleniowymi
w zakresie ,zaawansowanego wtgczenia” i ,handlu
ludzmi”. EASO kontynuowat réowniez prace nad
opracowaniem nowego ,,modutu dla ttumaczy ustnych”
i rozpoczat prace nad dwoma nowymi obszarami:
,przesiedlenie” i ,przyjmowanie oséb wymagajgcych
szczegolnego traktowania”.

W 2017 r. EASO sfinalizowat swoj podrecznik dotyczgcy
,Zaawansowanego wtgczenia”. W ramach procesu
modernizacji modutu dokonano przegladu podrecznikow
,technik przestuchiwania” i ,przestuchiwania oséb
wymagajgcych szczegdlnego traktowania” oraz
opracowywane s3 podreczniki szkoleniowe do
,przestuchiwania dzieci” i ,zakoriczenia ochrony”.

Wreszcie EASO sfinalizowat opracowywanie podrecznikéw
dla szkoleniowcow do szkolenia operacyjnego dla
,ttumaczy ustnych”, ,dostepu do procedury azylowej”

Training National Contact Points
Meeting
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i ,przyjmowania” oraz jest w trakcie finalizowania
kolejnego operacyjnego podrecznika dla szkoleniowcow
dotyczacego , rejestracji os6b ubiegajacych sie o ochrone
miedzynarodowg we Wtoszech”.

Wspétpraca z grupg odniesienia

Grupa odniesienia ds. szkolet EASO wniosta rowniez
wktad w opracowanie, przeglad i sfinalizowanie
projektéw i podrecznikow. W szczegdlnosci
grupa odniesienia dokonata przeglagdu modutu
,Zaawansowane wtgczenie” i stanowita integralng
czes¢ grupy ds. opracowywania modutu, pracujac
razem z ekspertami ds. tresci z panstw cztonkowskich
oraz aktywnie uczestniczac i wspétpracujac z nimi przy
opracowywaniu tego modutu. Grupa referencyjna
udzielata réwniez specjalistycznych porad w zakresie
opracowania/ulepszenia modutu dla ttumaczy
ustnych oraz modutéw dotyczacych ,informacji
o krajach pochodzenia”, , przesiedlenia”, ,technik
przestuchiwania”, , przestuchiwania oséb wymagajacych
szczegdlnego traktowania” i, przestuchiwania dzieci”.

W grudniu EASO zorganizowat doroczne posiedzenie
grupy odniesienia z udziatem Komisji Europejskiej, UNHCR,
ECRE, programu Odyseusz i Agencji Praw Podstawowych.

Ocena programu szkolen EASO

W 2017 r. zakoriczono proces oceny programu szkolen
EASO i oceny skuteczno$ci dziatan szkoleniowych
EASO w panstwach UE+. Konsultanci uruchomili
kwestionariusze i wnikliwe wywiady z wieloma
panstwami cztonkowskimi i innymi zainteresowanymi
stronami oraz przedstawili sprawozdanie koricowe na
konferencji w grudniu 2017 r., podczas ktérej omowiono
zalecenia i opracowano plan dziafania.

Certyfikowane i akredytowane

W 2017 r. EASO poczynit dalsze postepy we wdrazaniu
i usprawnianiu certyfikacji i akredytacji swojego
programu szkolen. W istocie celem EASO jest
zapewnienie, aby urzednicy zajmujacy sie sprawami
azylowymi, przeszkoleni w ramach programu szkolen
EASO, otrzymali miedzynarodowe kwalifikacje sektorowe
dla urzednikéw zajmujgcych sie sprawami azylowymi.

Przed wdrozeniem certyfikowanych i akredytowanych
modutéw wyniki nauczania, podreczniki dla
szkoleniowcow i transkrypty 13 certyfikowanych
modutdw zostaty poddane przegladowiizmodyfikowane
w celu speftnienia wymagan Middlesex University
zgodnie z krajowymi ramami kwalifikacji (NQF) dla Anglii
i Walii (Zjednoczone Krélestwo).

Middlesex University przyznat pie¢ punktow na
poziomie 5 za kazdy z akredytowanych 13 modutéw

szkoleniowych EASO w angielskiej wersji jezykowej.
Stanowito to podstawe do dyskusji nad opracowaniem
nagrody w ramach krajowych ram kwalifikacji NQF
z wykorzystaniem standardéw zawodowych dla
profili kompetencyjnych dla urzednikéw azylowych
jako podstawy dla efektdow uczenia sie. W ten sposdb
stworzono podstawy dla kwalifikacji sektorowych dla
urzednikdéw zajmujgcych sie sprawami azylowymi.

W 2017 r. EASO przygotowat sie réwniez do procesu
mapowania obecnie obowigzujacych procedur
zapewniania jakosci w celu oceny programu szkolen
EASO, zgodnie z systemem zarzadzania jakoscig EASO.

W 2017 r. do systemu ksztatcenia i zarzadzania EASO
zatadowano 13 certyfikowanych i akredytowanych
modutdw.

EASO zaproponowat certyfikowang i akredytowang
wersje podczas o$Smiu sesji szkoleniowych dla
szkoleniowcéw, poswieconych modutom ,informacje
o krajach pochodzenia”, ,ocena dowoddw”,
»wykluczenie” (2 sesje), ,wtaczenie” oraz ,ptec
spoteczno-kulturowa, tozsamos¢ pfciowa i orientacja
seksualna”. Sposrdd 141 uczestnikow, ktdrzy wzieli
udziat w sesjach certyfikowanych, 97 wybrato poddanie
sie ocenie koncowej. Sposréd 97, ktére wziety udziat
w ostatecznej ocenie, 86 powiodto sie (89 %). Jedna
certyfikowana i akredytowana sesja w module ,,ocena
dowodéw” zostata przeprowadzona w ramach szkolenia
krajowego (angielska wersja jezykowa).

Ttumaczenie materiatéw szkoleniowych

W 2017 r. na platforme e-uczenia sie zatadowano
17 réznych wersji jezykowych materiatéw szkoleniowych:

e pie¢ w jezyku angielskim (zakonczenie
ochrony, zaawansowane wtgczenie, handel
ludZmi, wprowadzenie do modutéw ochrony
miedzynarodowej i praw podstawowych),

e cztery w jezyku rosyjskim (modut dla kierownictwa,
ptec spoteczno-kulturowa oraz orientacja seksualna
i tozsamos¢ ptciowa (SOGI), przyjmowanie, dydaktyka
i wigczenie),

e jedenw jezyku rumunskim (rozporzadzenie Dublin 1),

e jeden w jezyku niderlandzkim (przyjmowanie),

e jeden w jezyku tureckim (ocena dowoddw),

e trzy w jezyku niemieckim (WESA, rozporzadzenie
Dublin Ill, pte¢ spoteczno-kulturowa i SOGI),

e jeden w jezyku francuskim (przyjmowanie).
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Opracowanie planéw szkoleniowych

W 2017 r. EASO wspierat szereg panstw UE+ w okreslaniu
ich potrzeb szkoleniowych i opracowywaniu planow
szkoleniowych dla nich. Na przyktad EASO pomagat
Malcie w opracowaniu planu szkolen dla maltarskich
funkcjonariuszy strazy granicznej, urzednikéw
prowadzgcych sprawy w biurze komisarza ds.
uchodzcéw oraz cztonkédw komisji odwotawczej ds.
uchodzcow. W tym celu EASO pomagat rowniez
tym organom w organizowaniu sesji szkoleniowych
dotyczacych réznych podstawowych modutéw, zaréwno
on-line, jak i w kontakcie bezposrednim. Podobnie
EASO wspierat Niemcy w organizowaniu regionalnych
sesji szkoleniowych dla szkoleniowcéw w rozmowach
z osobami wymagajacymi szczegdlnego traktowania
i wykluczonymi.

4.3.2.Proces azylowy

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Spotkanie tematyczne w sprawie ,,Wycofania
ochrony miedzynarodowej”

Opracowanie praktycznego przewodnika na temat
kwalifikowania do ochrony miedzynarodowej

Dzien informacyjny EASO 2017 poswiecony
praktycznym narzedziom

1 doroczne spotkanie sieci ds. procesow azylowych

5 produktéw promocyjnych/instruktazowych
dotyczacych praktycznych narzedzi

1 spotkanie dotyczace zarzadzania jakoscig;
praca nad narzedziami zapewnienia jakosci
i sprawozdanie w formie matrycy

Promowanie wspélnych i wyiszych standardéw

W 2017 r. EASO kontynuowat dziatania w zakresie
praktycznej wspdtpracy zainicjowane w ramach
procesu matrycy jakosci EASO w celu wspierania panstw
cztonkowskich w osigganiu wspdlnych standardéw
zgodnie z wymogami WESA. W tym wzgledzie EASO
dokonuje mapowania obecnych praktyk i polityk
panstw cztonkowskich w poszczegdlnych obszarach
WESA i w ten sposdb przyczynia sie do monitorowania
wdrazania WESA.

W 2017 r. EASO skoncentrowat sie na gromadzeniu
informacji na temat wdrazania WESA, w szczegdlnosci
na ,wycofaniu ochrony miedzynarodowej”, a w marcu
odbyto sie spotkanie tematyczne, po ktérym w 2018 r.
ma nastgpi¢ publikacja sprawozdania na ten temat
w formie matrycy jakosciowe;.

Nowe praktyczne narzedzia

EASO opracowat szereg wspdlnych praktycznych
narzedzi i przewodnikéw ukierunkowanych na pewne
aspekty proceséw azylowych. EASO udostepnia je
urzednikom panstw cztonkowskich w celu wsparcia
ich w biezagcym wdrazaniu WESA. EASO opracowat
Praktyczny przewodnik na temat kwalifikowania do
ochrony miedzynarodowej po konsultacjach z panstwami
UE+, Komisjg i UNHCR, do publikacji w 2018 .

W listopadzie zorganizowano doroczne spotkanie sieci
proceséw azylowych. Byta to okazja do podsumowania
wydarzen w 2017 r. i omdwienia tematéw praktycznych
narzedzi i sprawozdan tematycznych oraz ogdlnego
planowania na 2018 r. Ponadto na spotkaniu
skoncentrowano sie tematycznie na narzedziach
informatycznych wspierajgcych procesy azylowe.

Zwiekszenie wykorzystania praktycznych
narzedzi EASO

Szczegdblng uwage zwrdcono réwniez na promowanie
Swiadomosci i zwiekszone wykorzystanie praktycznych
narzedzi EASO poprzez aktualizacje broszur, ulotek
i filmow promocyjnych/instruktazowych oraz prezentacji
podczas wydarzen wewnetrznych i zewnetrznych.

EASO udostepnit jeden film w narzedziu IPSN
(identyfikacja 0oséb o szczegdlnych potrzebach) oraz
dwa filmy wideo na temat ,,dostepu do procedury” na
YouTube.

Ponadto EASO poswiecit dniinformacyjne 2017 na temat
(szkolenia i) praktycznych narzedzi.

Wreszcie, w ramach forum konsultacyjnego EASO,
odbyta sie specjalna sesja poswiecona zaangazowaniu
spoteczenstwa obywatelskiego w opracowywanie
praktycznych narzedzi i przewodnikdw.

Zapewnienie jakosci w procesie podejmowania decyzji

Réwnie wazne w pomaganiu panstwom cztonkowskim
w osiggnieciu wspdlnych norm jest wspieranie przez
EASO panstw cztonkowskich w zarzgdzaniu jakoscig
krajowego procesu podejmowania decyzji azylowych
i innych aspektéw WESA poprzez organizacje dziatan
majacych na celu wymiane informacji i dobrych praktyk,
promowanie wspodtpracy i opracowanie narzedzia
zapewniania jakosci.

W zwigzku z tym EASO zorganizowat spotkanie dotyczace
zarzadzania jakoscig w pazdzierniku 2017 r., opracowat
narzedzie zapewniania jakosci EASO i sporzadzit projekt
Sprawozdania w formie matrycy jakosci z zarzqdzania
jakoscig, ktére ma zostac opublikowane w 2018 .
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4.3.3.Zwotanie sieci ds. wykluczenia

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

18 panstw UE+ reprezentowanych w sieci ds.
wykluczenia EASO

Przeglad krajowych systemoéw i procesow
wykluczania

W 2017 r. EASO zaangazowat sie we wzmocnienie
praktycznej wspodtpracy i wymiany informacji
w kwestiach zwigzanych z wykluczeniem poprzez
utworzenie specjalnej sieci ekspertow ds. wykluczenia.

Sie¢ ds. wykluczenia EASO sktada sie z punktow
kontaktowych w ramach 18 krajowych organdéw
rozstrzygajacych zajmujgcych sie wykluczeniem
z ochrony miedzynarodowe;j.

Pierwsze spotkanie sieci ds. wykluczenia EASO zostato
zorganizowane w lutym, a nastepnie w listopadzie
odbyto sie wspdlne spotkanie sieci ds. wykluczenia EASO
i sieci specjalistow ds. informacji o krajach pochodzenia
w zakresie Afganistanu. W szczegdlnosci sie¢ dzieli sie
rowniez informacjami pomiedzy swoimi cztonkami za
pomoca kwartalnych aktualizacji i spotkan sieciowych.
Sie¢ pomogta réwniez EASO w przygotowaniu przegladu
krajowych systeméw i proceséw wykluczania.

Ponadto EASO opublikowat (styczen 2017 r.) Praktyczny
przewodnik na temat wykluczenia, ktérego gtéwnym
celem jest wspieranie urzednikdw zajmujacych sie dang
sprawa w ich codziennej pracy podczas przestuchiwania
ludzi i oceny potencjalnych przypadkéw wykluczenia.

4.3.4. Dziatania w przypadku wnioskodawcow
wymagajgcych szczegdlnego traktowania

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

4. doroczna konferencja EASO na temat handlu
ludzmi i ochrony miedzynarodowej

5. doroczna konferencja na temat dziatarn EASO
dotyczacych dzieci w procesach azylowych

2 warsztaty tematyczne na temat stabszych grup
spotecznych

Przeprowadzono 2 sesje konsultacyjne, a wyniki
konsultacji udostepniono wtadzom krajowym

Zakonczono prace nad praktycznym
przewodnikiem EASO na temat oceny wieku

Broszura informacyjna EASO dla dzieci na temat
relokacji i kolorowanka

Opracowanie praktycznego przewodnika EASO na
temat oceny najlepszych interesow

Wymiana doswiadczen i opracowywanie
praktycznych narzedzi

W 2017 r. EASO nadal udzielat wsparcia i zacie$niat
praktyczng wspotprace miedzy painstwami UE+ i innymi
zainteresowanymi ekspertami w kwestiach zwigzanych
z wnioskodawcami wymagajacymi szczegdlnego
traktowania. Wsparcia udziela sie w zakresie wymiany
informacji i porad ekspertéw oraz opracowywania
wspolnych praktycznych narzedzi w celu przyczynienia sie
do lepszej identyfikacji wnioskodawcdéw wymagajacych
szczegblnego traktowania w procesie azylowym.
Opracowanie praktycznych narzedzi promuje réwniez
wspolne normy i najlepsze praktyki w odniesieniu do oséb
wymagajacych szczegdlnego traktowania, a nastepnie
przyczynia sie do wdrozenia tego aspektu WESA.
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Wymiana wiedzy specjalistycznej na temat grup
wymagajacych szczegdélnego traktowania

W celu zacies$nienia praktycznej wspodtpracy w tej
dziedzinie EASO zorganizowat réwniez konferencje
i tematyczne spotkania grup eksperckich, ktére
przyczynity sie do pogtebienia wiedzy na temat praktyk
i polityk panstw cztonkowskich, do okreslenia pewnych
potrzeb oraz do promowania wymiany najlepszych
praktyk w omawianych obszarach.

Na przyktad EASO zorganizowat pigta doroczng
konferencje na temat dziatann EASO dotyczacych dzieci
w procesach azylowych. Sesja tematyczna opierata sie na
zidentyfikowaniu réznych problemdéw, z ktérymi borykaja
sie wtadze podczas rozpatrywania miedzynarodowych
whioskéw o ochrone dzieci (rozbiezne rozumienie,
prowadzace do odmiennego traktowania w podobnych
przypadkach) oraz dobrych praktyk wprowadzonych
w celu rozwigzania niektdrych z tych problemow.

Ponadto w maju odbyty sie warsztaty tematyczne na temat
rozpatrywania wnioskéw o ochrone miedzynarodowsa,
podczas ktorych poruszono kwestie zwigzane z orientacja
seksualng i tozsamoscig ptciowg (SOGI), w celu omdwienia
najlepszych praktyk i wyzwan stojacych przed panstwami
cztonkowskimi przy rozpatrywaniu wnioskow o azyl
zwigzanych z SOGI oraz w celu wymiany praktyk w réznych
panstwach cztonkowskich.

W pazdzierniku EASO zorganizowat spotkanie grupy
roboczej ds. oceny najlepszych intereséw dziecka w celu
dalszego wspierania opracowania w najblizszym czasie
specjalnego praktycznego przewodnika EASO, ktory ma
zostac ukonczony w 2018 .

W celu nakreslenia istniejgcych praktyk w wymienionych
dziedzinach EASO wystat do wtadz krajowych dwa
kwestionariusze: pierwszy dotyczgcy rozpatrywania
wnioskéw o udzielenie ochrony miedzynarodowej,
w ktérym poruszono kwestie zwigzane z SOGI, a drugi
dotyczacy procedur azylowych dla dzieci. Wyniki tych
konsultacji zostaty przedstawione na odpowiednich
spotkaniach.

Ochrona ofiar handlu ludzmi

W maju EASO zorganizowat czwartg doroczng konferencje
EASO na temat handlu ludzmiiochrony miedzynarodowe;j.
Celem konferencji byto znalezienie praktycznej
i skoordynowanej odpowiedzi na sytuacje ofiar handlu
ludZmi ubiegajgcych sie o azyl, jezeli chodzi o realizacje
zobowigzan panistw cztonkowskich w tym obszarze.
Konferencja obejmowata dwie sesje tematyczne dotyczace
sytuacji w Libii jako kraju tranzytowym, gdzie sieci handlu
ludZzmi sg okreslane jako bardzo aktywne, a przymusowe
matzenstwa jako potencjalny srodek wyzysku.

Opracowanie i promowanie praktycznych narzedzi
dotyczacych grup wymagajacych szczegélnego
traktowania

W odniesieniu do nowych wspdlnych narzedzi
i przewodnikdow opracowanych w 2017 r. EASO
sfinalizowat drugie wydanie Praktycznego przewodnika
EASO na temat oceny wieku oraz poczynit znaczne
postepy w opracowywaniu Praktycznego przewodnika
EASO na temat oceny najlepszych interesow przy
wsparciu sieci EASO na temat dziatan dotyczacych dzieci
i organizacji spoteczenstwa obywatelskiego. Podobnie
EASO opublikowat i rozpowszechnit przyjazna dla dzieci
broszure informacyjng na temat relokacji w réznych
jezykach oraz opracowat kolorowanke dla dzieci.

Jak wspomniano w sekcji 4.3.2, EASO pracowat nad
promowaniem $wiadomosci i wykorzystaniem wszystkich
swoich praktycznych narzedzi (w tym tych zwigzanych
z osobami wymagajacymi szczegdlnego traktowania,
takich jak narzedzie do identyfikacji oséb o szczegdlnych
potrzebach — IPSN) za pomoca réznych srodkdw.

4.3.5. Wspotpraca z cztonkami sgdéw
i trybunatéw

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Opublikowano 5 analiz sagdowych; 3 ukoriczono
i oczekujq na publikacje

Zorganizowano 6 warsztatow doskonalenia
zawodowego dla szkoleniowcow

Przeprowadzono 4 krajowe szkolenia dla
pracownikow wymiaru sprawiedliwosci

Zorganizowano 1 doroczne spotkanie z siecig
cztonkéw sadoéw i trybunatéw EASO

Udziat w 2 wydarzeniach krajowych organow
szkolenia kadr wymiaru sprawiedliwosci

Zacie$nienie praktycznej wspétpracy z sgdami

W 2017 r. EASO nadal rozwijat swojg wspodtprace
z sgdami i trybunatami krajowymi panstw UE+ w celu
przyczynienia sie do spdjnego wdrazania WESA
i rozwoju praktycznej wspotpracy miedzy panstwami
UE+ w dziedzinie azylu. Dziatania EASO w zakresie
praktycznej wspotpracy w 2017 r. zostaty podjete
zgodnie z ustalonymi ramami i zgodnie z zasadg
niezaleznosci saddéw i trybunatéw. Obejmujg one
materiaty dotyczace rozwoju zawodowego, warsztaty
zawodowe dla treneréw sgdowych, krajowe sesje
szkoleniowe dla pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci
oraz spotkania sieci cztonkdw sgdéw i trybunatéw EASO.
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Praktyczne przewodniki i analizy sgdowe

Materiaty do rozwoju zawodowego opracowane przez
EASO dla cztonkdéw sadéw i trybunatéw w 2017 r.
obejmuja nastepujace elementy:

e Praktyczny przewodnik EASO dotyczgcy informacji
o krajach pochodzenia oraz kompilacja orzecznictwa
dotyczgcego informacji o krajach pochodzenia.

¢ Analiza sgdowa EASO, kompilacja orzecznictwa oraz
Wytyczne szkoleniowca w zakresie sqgdownictwa
dotyczgce oceny dowoddw i wiarygodnosci w kontekscie
WESA.

e Analiza sgdowa EASO, kompilacja orzecznictwa
i Wytyczne szkoleniowca w zakresie sqdownictwa
dotyczgca procedur azylowych i zasady non-refoulement.

e Analiza sgdowa EASO, kompilacja orzecznictwa
i Wytyczne szkoleniowca w zakresie sqdownictwa
w sprawie kwalifikowania do ochrony miedzynarodowej
(opublikowane).

e Analiza sqdowa EASO dotyczqca wykluczenia: art.
12 i 17 oraz Wytyczne dla szkoleniowcdw w zakresie
sgdownictwa dotyczqgce wykluczenia: art. 12 i 17
(opublikowane).

* Analiza sgdowa EASO dotyczqgca art. 15 lit. c) dyrektywy
kwalifikacyjneji Wytyczne dla szkoleniowcow w zakresie
wymiaru sprawiedliwosci dotyczgce art. 15 lit. c)
dyrektywy kwalifikacyjnej (opublikowane).

e Analiza sgdowa EASO dotyczqca wprowadzenia do
WESA oraz Wytyczne dla szkoleniowcow w zakresie
wymiaru sprawiedliwosci dotyczqce wprowadzenia do
WESA (opublikowane).

Wspieranie rozwoju zawodowego wymiaru
sprawiedliwosci

Oprécz opracowania materiatéw do rozwoju
zawodowego w 2017 r. zorganizowano sze$¢ warsztatow
rozwoju zawodowego dla szkoleniowcéw w zakresie

wymiaru sprawiedliwosci.

¢ Kwalifikowanie do ochrony miedzynarodowej (dwie
sesje szkoleniowe).

e Ochrona uzupetniajgca, art. 15 lit. c) dyrektywy
kwalifikacyjnej.

e Zakonczenie ochrony miedzynarodowej.
e Ocena dowoddw i wiarygodnosci.

e Wprowadzenie do WESA.

EASO zorganizowat réwniez szereg krajowych
sesji szkoleniowych dla pracownikéw wymiaru
sprawiedliwosci oraz dziatan w zakresie budowania
potencjatu w wymiarze sprawiedliwosci. Obejmujg one
cztery warsztaty szkoleniowe dla greckich niezaleznych
komisji odwotawczych oraz dwa warsztaty dla sedziow
serbskich i jeden dla sedzidw z Batkanéw Zachodnich.
Ponadto zorganizowano dwie wizyty studyjne w ramach
mandatu dotyczagcego wymiaru zewnetrznego.
Sedziowie z Tunezji odwiedzili greckie niezalezne
komitety odwotawcze, a sedziowie z Batkandw
Zachodnich — polski Naczelny Sgd Administracyjny.

Utrzymywanie doskonatej komunikacji z wymiarem
sprawiedliwosci

Oprocz cyklu rozwoju zawodowego i warsztatéw EASO
nadal stymulowat dialog z podmiotami sgdowniczymi
w dziedzinie azylu. EASO zorganizowat coroczne
spotkanie planistyczne i koordynacyjne z siecig
cztonkéw sadéw i trybunatéw EASO oraz rozestat
dwa biuletyny z aktualnymi informacjami na temat
sieci. Liczba zainteresowanych stron uczestniczacych
w sieci pozostata niezmieniona i obejmuje UE-28,
Szwajcarie, Norwegie, Trybunat Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej, Europejski Trybunat Praw Cztowieka,
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Sedziow Orzekajgcych
w Sprawach Uchodzcéw, Stowarzyszenie Europejskich
Sedzidw Administracyjnych, Europejska Sie¢ Szkolenia
Kadr Wymiaru Sprawiedliwosci, Akademie Prawa
Europejskiego oraz UNHCR. EASO uczestniczyt réwniez
w dwdch wydarzeniach organizowanych przez krajowe
organy szkolenia kadr wymiaru sprawiedliwosci,
z ktorymi EASO nawigzat solidng wspétprace i dialog na
rzecz lepszej wymiany informacji i najlepszych praktyk.

4.3.6.Siec jednostek dublinskich EASO

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

Zorganizowanie 4 posiedzen

30 jednostek dublinskich uczestniczacych w sieci
jednostek dublinskich EASO

Odpowiedziano na 4 zapytania z jednostek
dublinskich i sporzadzono 4 sprawozdania

4 sprawozdania z okresowych aktualizacji

Rozpoczecie prac nad praktycznym przewodnikiem
po rozporzgdzeniu dublinskim

Panstwa cztonkowskie UE sg odpowiedzialne za
wdrozenie systemu dublinskiego i muszg konsekwentnie
stosowac klauzule prawne dotyczace faczenia rodzin oraz
klauzule dyskrecjonalne, ktére umozliwiajg pafistwom
cztonkowskim podjecie decyzji o rozpatrzeniu wniosku
o azyl, a tym samym odcigzenie panstw cztonkowskich
posiadajgcych granice zewnetrzne UE.


https://www.era.int/
https://www.era.int/
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Aby wesprzeé¢ panstwa cztonkowskie w petnym
wdrozeniu systemu dublinskiego, EASO utworzyt sie¢
jednostek dublinskich w 2016 r., zgodnie z europejskim
programem w zakresie migracji. Wszystkie 30 krajow
UE+ uczestniczy w sieci i kazde z nich podjeto decyzje
o utworzeniu krajowego punktu kontaktowego na
podstawie rozporzadzenia dublinskiego.

W 2017 r. EASO zorganizowat dwa posiedzenia
grupy sterujacej i jedno posiedzenie ekspertow
zorganizowane wspdlnie z Europejska Agencja
ds. Zarzadzania Operacyjnego Wielkoskalowymi
Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci,
Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-LISA). Te spotkania
sieci stuzg jako forum do dyskusji na temat biezgcych
potrzeb i priorytetéw w kontekscie rozporzadzenia
dublinskiego oraz do inicjowania, omawiania i wspierania
srodkow wspotpracy. Wzmacniajg one wspodtprace
i wymiane informacji miedzy 30 jednostkami dublinskimi
uczestniczgcymi w sieci.

Ponadto EASO powotat grupe roboczg ds. opracowania
praktycznego przewodnika dotyczacego wdrazania
rozporzadzenia dublinskiego, ktéry ma zostac
opublikowany w 2018 .

Cztery zapytania, trzy raporty okresowe

Ponadto EASO odgrywa role koordynujgcg i utatwiajaca,
aby zapewnié regularng sprawozdawczos¢ i wymiane
informacji na temat wdrazania rozporzadzenia
dublinskiego. W tym celu EASO rozestat cztery zapytania
na wniosek krajowych jednostek dublinskich w celu
uzyskania informacji od cztonkéw sieci, w wyniku czego
opracowano cztery sprawozdania z zapytan.

W 2017 r. EASO sporzadzit réwniez cztery okresowe
(kwartalne) sprawozdania z aktualizacji dotyczgce zmian
zwigzanych z systemem dublinskim, w tym informacje
jakosciowe i ilosciowe (dane statystyczne i aktualizacje
od panstw cztonkowskich i Komisji).

4.3.7. Przyjmowanie

Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

4 spotkania dotyczgce planowania na wypadek
sytuacji kryzysowej w zakresie przyjmowania

Sfinalizowano 1 zestaw wytycznych dotyczacych
planowania na wypadek sytuacji kryzysowej
w zakresie przyjmowania

1 warsztaty tematyczne na temat dzieci bez opieki
w kontekscie przyjmowania
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Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

1 warsztaty tematyczne na temat przyjmowania
i spoteczenstwa

2 spotkania krajowych punktéw kontaktowych ds.
przyjmowania

Ttumaczenie na 22 jezyki wytycznych EASO
dotyczacych warunkéw przyjmowania: standardy
operacyjne i wskazniki

Rozpoczecie opracowywania wytycznych EASO
W sprawie norm przyjmowania dzieci bez opieki

W kierunku wtasciwego przyjmowania

W 2017 r. EASO jeszcze bardziej zwiekszyt swojg
wewnetrzng zdolnos$¢ do wspierania panstw UE+ poprzez
dziatania majgce na celu promowanie odpowiednich
warunkdéw przyjmowania.

EASO przettumaczyt swoje Wytyczne EASO z 2016 r.
dotyczqgce warunkow przyjmowania: standardy
operacyjne i wskazniki na 22 dodatkowe jezyki.

EASO dalej rozwijat sie¢ organdéw ds. przyjmowania
(utworzong w 2016 r.) w celu zaciesnienia praktycznej
wspotpracy i promowania najlepszych praktyk
w dziedzinie przyjmowania, a takze wspotpracowat
Z zaangazowanymi partnerami, w szczegdlnosci
z europejskg platforma organdow ds. przyjmowania
(EPRA). Odbyty sie trzy spotkania koordynacyjne z EPRA.

Ponadto EASO zorganizowat dwa spotkania krajowych
punktow kontaktowych ds. przyjmowania oraz dwa
warsztaty sieci EASO we wspotpracy z EPRA na temat
,Przyjmowania i spoteczenstwa” w maju w Paryzu
oraz na temat ,przyjmowania dzieci bez opieki”
w pazdzierniku w Sztokholmie.

Odbyto sie pierwsze spotkanie grupy roboczej ds. norm
dotyczacych przyjmowania dzieci bez opieki, co oznacza
rozpoczecie prac nad opracowaniem wytycznych EASO
w tej dziedzinie, ktdre maja zostac¢ opublikowane do
korica 2018 .

Zwiekszenie gotowosci

W 2017 r. EASO zorganizowat cztery posiedzenia grupy
roboczej poswiecone planowaniu na wypadek sytuacji
kryzysowej w zakresie przyjmowania oraz sfinalizowat
Wytyczne dotyczqce planowania na wypadek sytuacji
kryzysowej w zakresie przyjmowania, ktére zostaty
przedstawione sieci przyjmowania. Wytyczne zostaty
opublikowane w marcu 2018 . i zostang przettumaczone
na 22 jezyki.

Wytyczne te stuzg jako pomoc dla organdw
odpowiedzialnych za przyjmowanie w szczegétowym

planowaniu i zarzadzaniu réznymi podmiotami
znajdujgcymi sie w sytuacji wysokiego ryzyka i majg
na celu zwiekszenie gotowosci i utatwienie wczesnego
dziatania w przypadku potencjalnie powaznej sytuacji.

Wytyczne koncentrujg sie na kluczowych aspektach
planowania na wypadek sytuacji kryzysowej w zakresie
przyjmowania, poprzez zintegrowane podejscie, zwtaszcza
w zakresie monitorowania i oceny, analizy ryzyka,
zarzadzania i procesu decyzyjnego. Standardy zawarte
w dokumencie odzwierciedlajg istniejgce i wspdlnie
uzgodnione praktyki w panstwach cztonkowskich UE, jak
réwniez dobre praktyki okreslone w catej UE.

4.3.8.Wytyczne dla krajéw dla celow
konwergencji

Gftowne wyniki EASO w 2017 r.

Szczegotowa analiza rozbieznosci w zakresie
wskaznikow uznawania w pilotazowym
opracowaniu wytycznych dla Afganistanu

Postepy w zakresie metodologii opracowywania
wytycznych dla krajéw

Zakonczono 2 rozdziaty pierwszych wytycznych dla
Afganistanu

2 spotkania sieci ds. wytycznych dla krajow

7 posiedzen zespotu przygotowujacego wytyczne
dla Afganistanu

Badanie rozbieznosci jako pierwszy krok w kierunku
osiggniecia konwergencji

Ostatecznym celem dziatan w zakresie wytycznych dla
krajéw jest wspieranie konwergencji przy rozpatrywaniu
wnioskdow o ochrone miedzynarodowg. Pierwszym
krokiem do osiggniecia tego celu jest zrozumienie
obecnych rozbieznosci i przyczyn ich istnienia.
W kontekscie sieci ds. wytycznych dla krajéw EASO
angazuje sie wraz z panstwami cztonkowskimi w dyskusje
polityczne na wysokim szczeblu oraz w dogtebna analize
obecnych polityk i praktyk oraz przybliza je do wspdlnej
oceny sytuacji w poszczegdlnych krajach pochodzenia.

Opracowanie pierwszych wytycznych dla krajow

Sie¢ ds. wytycznych dla krajow, utworzona w 2016 r.,
kontynuuje prace w ramach pilotazowego programu
wytycznych dla Afganistanu. Sposréd panstw UE+
w procesie tym uczestniczg 23 panstwa, wspierane
przez zespdt redakcyjny ztozony z ekspertéw z 5
panstw cztonkowskich UE. Podczas regularnych spotkan
i konsultacji zesp6t redakcyjny i sie¢ poradnictwa
krajowego poczynity znaczne postepy w kierunku
wspolnej analizy i wytycznych dla jednego z gtéwnych
i najbardziej ztozonych krajow pochodzenia, Afganistanu.
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Pierwsze rozdziaty opracowane w ramach projektu
pilotazowego koncentrowaty sie na mozliwosci
zastosowania art. 15 lit. c) i art. 8 dyrektywy
kwalifikacyjnej. Do korica 2017 r. poczyniono dalsze
postepy w opracowywaniu pozostatych rozdziatow,
ktore miatyby stanowic¢ kompletne wytyczne i wspdlng
analize sytuacji w Afganistanie.

Horyzontalne wytyczne i biezgca produkcja informacji
o krajach pochodzenia jako warunek wstepny

W procesie opracowywania wytycznych dla krajow
kluczowe znaczenie majg dwie kwestie: wytyczne
horyzontalne w celu zapewnienia wspdlnego
zrozumienia etapodw wymaganych do analizy prawnej
oraz odpowiednie, aktualne wspdlne informacje
o krajach pochodzenia, aby zapewnic, ze wytyczne
opierajg sie na doktadnym faktycznym zrozumieniu
sytuacji w kraju pochodzenia.

W 2017 r. EASO opracowat Praktyczny przewodnik:
kwalifikowanie do ochrony miedzynarodowej w celu
zaspokojenia potrzeb w zakresie horyzontalnych
wytycznych w ramach programu pilotazowego.

Opracowano réwniez szereg sprawozdan dotyczacych
informacji o krajach pochodzenia na potrzeby
opracowania wytycznych dla poszczegdlnych krajow,
oferujac baze informacyjng do biezacej dyskusji
w zespole redakcyjnym i sieci wytycznych dla krajow.
Sprawozdanie Afganistan — kluczowe wskazniki
spoteczno-ekonomiczne, ochrona paristwa i mobilnos¢
w Kabulu, Mazar-e Sharif i Heracie zostat opublikowany
w sierpniu 2017 r. W grudniu 2017 r. EASO opublikowat
trzy inne sprawozdania w sprawie informacji o krajach
pochodzenia na temat Afganistanu: Afganistan—osoby na
celowniku uzbrojonych uczestnikdw konfliktu, Afganistan
— osoby na celowniku norm spotecznych i prawnych
oraz Afganistan — sytuacja w zakresie bezpieczeristwa.
Publikacja dodatkowych sprawozdan jest planowana na
2018r., aby uzupetnié¢ pierwsze wytyczne dla Afganistanu.

Przygotowanie sie na przyszte wyzwania

Oprocz opracowania wytycznych dla Afganistanu
celem programu pilotazowego jest opracowanie
i przetestowanie metodologii i standardowego zakresu
wymagan i obowigzkéw na potrzeby przysztego rozwoju
wspélnych analiz i wytycznych dla poszczegdlnych
krajow pochodzenia.

Po zakonczeniu projektu pilotazowego w czerwcu
2018 r. zostanie przeprowadzona ewaluacja, ktorej
celem bedzie ocena, poprawa i usprawnienie procesu
opracowywania wytycznych dla krajow.

Kolejnym krajem, w odniesieniu do ktérego wytyczne
dla krajéw zostang opracowane w 2018 r., jest Nigeria,
po ktorej wytyczne uzyska Irak.

4.3.9. Pozostate narzedzia dla zapewnienia
trwatego wsparcia

System zapytan EASO

EASO stale wspiera panstwa cztonkowskie poprzez
gromadzenie i zestawianie informacjii danych w odpowiedzi
na zapytania krajowych organdéw azylowych. Takie
zapytania dotycza szerokiego spektrum tematdw, polityk
i praktyk zwigzanych z azylem. W oparciu o konkretny
wniosek danego panstwa UE+ EASO rozsyta zapytanie,
zbierajac odpowiedzi z innych panstw UE+ i uzupetniajgc
jeoinneistotne daneiinformacje. Sprawozdania z zapytan
sg nastepnie udostepniane organom administracji
odpowiedzialnym za udzielanie azylu, co stanowi uzyteczny
i aktualny wktad w dane kwestie dotyczace praktyk
stosowanych w panstwach UE+.

W 2017 r. EASO dalej rozwijat swoj system zapytan,
aby lepiej odpowiada¢ na potrzeby informacyjne
panstw UE+, zmieniajgc wzory i usprawniajac proces
opracowywania poprzez bezposrednie konsultacje
z respondentami. Kompleksowe archiwum wszystkich
poprzednich zapytan EASO zostato udostepnione
w systemie IDS EASO w celu zapewnienia tatwego
dostepu dla odpowiednich zainteresowanych stron.

W 2017 r. EASO otrzymat i rozpatrzyt 23 zapytania.
Zostaty one wykorzystane do stworzenia nowych
praktyk, ktére pomogty nam lepiej wdrozy¢ system
WESA.

Wsparcie w zakresie ttumaczen ustnych

Innym sposobem, w jaki EASO zapewnia panstwom
cztonkowskim state wsparcie, jest zwiekszenie ich
dostepu do ustug w zakresie ttumaczen ustnych w catej
UE za pomocag listy dostepnych jezykéw (LAL) EASO.

Chociaz w 2017 r. ogélne wykorzystanie narzedzia
pozostawato na niskim poziomie ze wzgledu na jego
niewielkie znaczenie i praktyczne zastosowanie,
EASO utatwit kontakt miedzy dwoma wnioskujgcymi
panstwami cztonkowskimi i odpowiednimi parnstwami
UE+ bedgcymi zrédtem informacji w szerokim zakresie
jezykdéw po konsultacji z LAL.

W 2017 r. EASO zainicjowat aktualizacje listy we
wspotpracy z krajowymi punktami kontaktowymi
interwencyjnej rezerwy ekspertow ds. azylu. Podczas
czerwcowego spotkania EASO poswiecit réwniez
sesje wykorzystaniu, aktualizacji i aktualnej sytuacji
w zakresie wdrazania LAL, a takze dostepnych narzedzi
i rozwigzan technicznych, ktére mogtyby przyczynic sie
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do zwiekszenia skutecznosci ustug w zakresie ttumaczen
ustnych i kanatu komunikacji.

4.4, Wymiar zewnetrzny

EASO wspiera zewnetrzny wymiar WESAw porozumieniu
z Komisjg Europejska jako czes¢ polityki stosunkdow
zewnetrznych UE oraz zgodnie ze strategig dziatan
zewnetrznych EASO.

4.4.1. Wsparcie panstw trzecich
Rozszerzenie wsparcia poza granice europejskie

W 2017 r., w ramach prac zewnetrznych EASO
w dziedzinie azylu i ochrony miedzynarodowej, EASO
nadal udzielat wsparcia w zakresie budowania potencjatu
gtéwnie regionowi Batkandéw Zachodnich (BZ) i Turcji,
ale takze rozszerzyt je na niektdre czesci potudniowych
rejondw sasiadujacych.

Wspieranie Batkanéw Zachodnich

Czes¢ tych prac zostata zrealizowana w ramach
regionalnego projektu finansowanego w ramach
Instrumentu Pomocy Przedakcesyjnej (IPA) Il ,,Wsparcie
regionalne na rzecz ochrony wrazliwego zarzadzania
migracjg na Batkanach Zachodnich i w Turcji“
(2016-2018). Ogdélnym celem projektu jest pomoc
w zarzadzaniu zmiennymi przeptywami migracyjnymi
oraz rozwdj ulepszonych systemdéw azylu i ochrony
miedzynarodowej zgodnie z wymogami UE. EASO
realizuje projekt we wspotpracy z Fronteksem, UNHCR
i Miedzynarodowg Organizacjg ds. Migracji (IOM).

Wsparcie EASO jest wdrazane na szczeblu regionalnym,
ale réwniez w ramach plandéw dziatania uzgodnionych
z byta Jugostowianska Republika Macedonii i Serbig.
W 2017 r. podjeto wiele dziatan, a EASO kontynuowat
bardzo $cistg wspdtprace z krajami partnerskimi
wregionie. Na przyktad podczas wizyty w EASO w styczniu
2017 r. przedstawiciele serbskiego ministerstwa spraw
wewnetrznych wyrazili zainteresowanie zwiekszeniem
potencjatu i wsparcia operacyjnego oraz przysztymi
ustaleniami roboczymi z EASO.

W styczniu przedstawiciele regionalnej inicjatywy na
rzecz uchodzcéw, azylu i migracji (MARRI) odwiedzili
EASOiwyrazili zainteresowanie bardziej dtugoterminowg
wspotpracg z EASO. Pézniej w 2017 r. EASO uczestniczyt
w regionalnym forum MARRI w Belgradzie, a na wniosek
serbskiego sadu administracyjnego EASO rozpoczat
ttumaczenie swojej Analizy sqdowej dotyczqcej
kwalifikowania do ochrony miedzynarodowej i zakonczyt
ttumaczenie swojej Analizy sqdowej dotyczgcej art. 15
lit. ¢) dyrektywy kwalifikacyjnej w wyniku rozszerzenia
swoich praktycznych narzedzi na serbskich sedzidw.

Krajowe plany rozwoju dla krajéw Batkanéw
Zachodnich

Po spotkaniach, wizytach w terenie i konsultacjach z bytg
Jugostowianska Republikg Macedonii i Serbig bardzo
waznym wynikiem uzgodnionym w $cistej wspotpracy
z tymi dwoma krajami jest opracowanie krajowych
planéw dziatania okreslajacych wspotprace techniczng
miedzy EASO a wtadzami krajowymi, we wspodtpracy
z delegacjami UE, UNHCR i IOM.

W celu podsumowania dotychczasowych osiggnieé
i przyjrzenia sie planowanym dziataniom coroczny
regionalny komitet sterujacy projektu IPA zgromadzit sie
w kwietniu ze wszystkimi partnerami projektu i krajami
partnerskimi. Podczas tego spotkania uczestnicy
zzadowoleniem przyjeli opracowanie krajowych planéw
dziatania jako bardzo cenione wsparcie EASO.

Organizowanie szkolen i rozwoju

EASO sfinansowat i wdrozyt szereg innych dziatan
wspierajgcych rozwdj zdolnosci uzupetniajgcych projekt
IPA Il, w tym dwa warsztaty rozwoju zawodowego na
temat WESA dla 40 serbskich sedzidow przy wsparciu
ekspertéw z Norwegii i Stowenii. Ponadto EASO
zorganizowat réwniez dwie krajowe sesje szkoleniowe
w zakresie technik przestuchiwania dla urzednikéw
z Albanii, Kosowa (3) i Czarnogdry. Byty one wspierane
przez ekspertow z Niemiec i Szweg;ji.

Wyzej wymieniony projekt IPA wspierat réwniez udziat
urzednikow z bytej Jugostowianskiej Republiki Macedonii
i Serbii w modutach szkoleniowych EASO dotyczacych
przyjmowania i informacji o krajach pochodzenia,
organizowanych odpowiednio na Malcie i w Brukseli.
W Albanii zorganizowano krajowe szkolenie w zakresie
modutu EASO dotyczacego witaczenia.

EASO zorganizowat rowniez warsztaty na temat WESA
i dyrektywy w sprawie procedur azylowych w celu
promowania wymiany doswiadcze miedzy wtadzami
bytej Jugostowianskiej Republiki Macedonii oraz
Serbii. W obu krajach odbyt sie coaching w miejscu
pracy w zakresie informacji o krajach pochodzenia.
W Serbii EASO zorganizowat réwniez warsztaty na
temat wprowadzenia do metodologii stosowanej do
identyfikacji oséb o szczegdlnych potrzebach oraz
wprowadzenie do narzedzia IPSN.

Oprodcz szkolen regionalnych i budowania potencjatu
EASO dostarczyt modut szkolen szkoleniowcow dla
kierownictwa i modut szkolen szkoleniowcow w zakresie

(3) Uzycie tej nazwy nie wptywa na stanowiska w sprawie statusu Kosowa
ijestzgodne zrezolucjg Rady Bezpieczeristwa ONZ 1244/1999 oraz z opinig
Miedzynarodowego Trybunatu Sprawiedliwosci w sprawie Deklaracji
niepodlegtosci Kosowa.
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przestuchiwania oséb wymagajgcych szczegdlnego
traktowania w Czarnogérze. Uczestniczyli urzednicy ze
wszystkich krajow Batkandw Zachodnich i Turcji.

Ponadto EASO utatwit wizyte studyjng w Polsce 13
sedziéw administracyjnych z bytej Jugostowianskiej
Republiki Macedonii i Serbii.

Na Malcie odbyty sie trzy imprezy regionalne, w tym
regionalne spotkanie sieci praktykéw, warsztaty na
temat narzedzii praktycznych przewodnikéw EASO oraz
spotkanie polityczne we wspétpracy z MARRI.

Budowanie potencjatu w Turcji

Najwazniejszym elementem rozwoju wsparcia EASO
na rzecz budowania potencjatu Turcji w ramach roku
2017 byta we wrzesniu oficjalna wymiana listow
miedzy EASO a DGMM (tureckim ministerstwem spraw
wewnetrznych). Porozumienie w sprawie przysztej
wspotpracy i szczegdtdw tej wspotpracy byto wynikiem
wizyty studyjnej na wysokim szczeblu tureckich
urzednikdw w EASO (finansowanej w ramach projektu
UNHCR), wizyty studyjnej dotyczacej informacji o krajach
pochodzenia i e-learningu oraz wizyty na szczeblu
kierownictwa technicznego i wykonawczego w Ankarze.

W rezultacie w okresie od wrzesnia 2017 r. do lutego
2018r. uzgodniono pilotazowy plan dziatania zawierajacy
konkretne, uzgodnione dziatania w zakresie budowania
potencjatu w czterech obszarach, tj. informacji o krajach
pochodzenia, szkolen, analizy danych i planowania na
wypadek sytuacji kryzysowej oraz grup wymagajacych
szczegblnego traktowania i wsparcia dla centrum
przetwarzania w Ankarze, w ramach ktérych wdrozono
ponad 15 dziatan.

W3rdd dziatan zrealizowanych w 2017 r. znalazty sie
dwa warsztaty dla urzednikéw DGMM, podczas ktdrych
dostosowano moduty podstawowe EASO dotyczgce
integracji, technik przestuchiwania i oceny dowodéw do
miedzynarodowych i tureckich ram prawnych w zakresie
szkolen krajowych. Kilka praktycznych narzedzi
i przewodnikéw EASO jest obecnie ttumaczonych na
jezyk turecki, w tym narzedzie IPSN, wytyczne dotyczace
przestuchiwania dla Iraku i Pakistanu oraz inne publikacje
na temat informacji o krajach pochodzenia.

Wspieranie krajow zwartych

Oproczdziatan w WBi Turcji EASO ma na celu zapewnienie
budowania potencjatu w regionie Afryki Pétnocnej
oraz, w stosownych przypadkach, przyczynienie sie do
realizacji regionalnego programu rozwoju i ochrony
(RDPP). EASO kontynuuje rowniez dziatania wynikajgce
z planu dziatania na szczycie w Valletcie z listopada
2015 r. i moze zapewni¢, w stosownych przypadkach,
szkolenia i wsparcie w celu poprawy jakosci krajowych

systeméw azylowych i praktyk azylowych, tak aby
dostosowac je do norm unijnych i miedzynarodowych.

W tym celu EASO uczestniczyt w dwdch posiedzeniach
komitetu sterujgcego RDPP w Afryce Pdtnocnej oraz
w spotkaniu urzednikéw wyzszego szczebla Valletty na
Malcie.

EASO kontynuowat réwniez dziatania zwigzane
z projektem Europejskiego Instrumentu Sasiedztwa
i Partnerstwa (ENPI), ktory zakonczyt sie w 2016 r.
EASO zorganizowat wizyte studyjng w Grecji dla pieciu
tunezyjskich sedziéw administracyjnych i popart
udziat 15 sedziow z Maroka i Tunezji w Swiatowej
konferencji Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Sedziéw Orzekajgcych w Sprawach UchodZcéw (IARL)J)
w Atenach. Jesli chodzi o dziatania w Jordanii, EASO
omowit z Jordanig ewentualne plany seminarium na
temat przyjmowania i grup wymagajacych szczegdélnego
traktowania, ewentualnie we wspdtpracy z Republika
Czeska w ramach partnerstwa na rzecz mobilnosci.
W 2017 r. EASO zbadat réwniez potencjalne nowe
dziatania, ktére moga zosta¢ wdrozone w kluczowych
krajach zwartych, na wniosek instytucji UE
i w koordynacji z nimi.

Utrzymywanie dialogu z paristwami trzecimi

W 2017 r. EASO zorganizowat szereg warsztatow
i spotkan w ramach praktycznej wspotpracy, w tym
dwa zewnetrzne spotkania sieciowe, podczas ktérych
przekazywano urzednikom panistw cztonkowskich UE
aktualne informacje na temat dziatarh EASO.

Zorganizowano warsztaty umiejetnosci komunikacyjnych
w celu rozwijania umiejetnosci komunikacji
miedzykulturowej dla ekspertéw, ktédrzy majg by¢
zaangazowani w dziatania w wymiarze zewnetrznym.
Kolejne warsztaty koncentrowaty sie na umiejetnosciach
negocjacyjnych w celu zwiekszenia umiejetnosci
i strategii ekspertow EASO i panstw cztonkowskich
UE w zakresie osiggania celéw negocjacyjnych
w negocjacjach z wtadzami panstw trzecich w sprawie
tresci plandw dziatania i konkretnych dziatan.

4.4.2.Przesiedlenia

W ramach swoich dziatari zewnetrznych EASO przyczynia
sie do lepszego wdrazania europejskich programoéw
przesiedlen. W tym wzgledzie EASO moze dziata¢ na
whniosek o realizacje dwustronnych dziatart wspierajacych
w panstwach cztonkowskich UE i uczestniczacych
panstwach stowarzyszonych o ograniczonym
wczesniejszym doswiadczeniu w zakresie przesiedlen.
Celem jest zapewnienie udanego przesiedlenia zgodnie
z uzgodnionymi celami oraz poprawa koordynacji
i wymiany informacji miedzy pafistwami UE+.
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W 2017 r. EASO wspoétpracowat z Cyprem, Maltg
i Stowenig w odniesieniu do wsparcia w zakresie
przesiedlen na réznych etapach dla tych trzech panstw.

Prace EASO w zakresie przesiedlen z Turcji byty
kontynuowane w 2017 ., a ekspert EASO ds. przesiedlen
goscit w delegaturze UE w Ankarze, gdzie dziatat
zespot ds. polityki migracyjnej. W pazdzierniku EASO
zorganizowat warsztaty w celu przedstawienia mapy
panstw UE+ przygotowujgcych sie do przesiedlenia
z Turcji i rozpoczat ocene wykonalnosci dotyczaca
ewentualnego zapewnienia panstwom UE+ wsparcia
logistycznego na rzecz przesiedlenia z Turcji.

EASO jest rowniez aktywnym cztonkiem projektu
UE-FRANK, prowadzonego przez szwedzkg agencje
ds. migracji. W S$cistej wspdtpracy z projektem
UE-FRANK EASO pracowat nad opracowaniem narzedzi
i modutu szkoleniowego w zakresie przesiedlen w celu
wzmocnienia zdolnosci panstw UE+ do przesiedlania
uchodzcow i promowania wspdtpracy w ramach
europejskiego programu przesiedlen.

EASO kontynuowat comiesieczne gromadzenie danych
dotyczacych przesiedlen w 2017 r., w odniesieniu do
ktorych 27 z 30 panstw UE+ dostarczyto informacje.

Ponadto na wniosek Komisji Europejskiej w 2017 r.
EASO rozpoczat prace nad projektem pilotazowym
dotyczacym prywatnych programoéw sponsorskich.

4.5. Dziatania horyzontalne

4.5.1. Spoteczenstwo obywatelskie i forum
konsultacyjne

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

Ponad 160 dziatan i spotkan ze spoteczeristwem
obywatelskim

9 konsultacji w sprawie dokumentéw EASO ze
spoteczennistwem obywatelskim, w ramach ktérych
otrzymano 332 odpowiedzi

1 doroczne forum konsultacyjne w Brukseli
z 227 uczestnikami

15 nowych kontaktéw w bazie cztonkéw
spoteczenstwa obywatelskiego EASO, obecnie
obejmujacych 135 organizacji

Zorganizowano 1 warsztat tematyczny,
1 nieformalne spotkanie dotyczace planowania,
1 regionalne spotkanie tematyczne

W 2017 r. EASO zwiekszyt swoje zaangazowanie
we wspotprace z odpowiednimi organizacjami
spoteczenstwa obywatelskiego, ktore sg istotnie
zainteresowane pracami zarzgdzanymi przez EASO.

EASO utrzymywat konstruktywny dwustronny dialog
z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego
poprzez organizacje posiedzen forum konsultacyjnego,
konsultacje w sprawie kluczowych dokumentéw EASO
oraz bezposrednie zaangazowanie w rézne obszary
dziatalno$ci EASO. EASO zoptymalizowat realizacje
dziatan forum konsultacyjnego poprzez zaangazowanie
spofeczenstwa obywatelskiego w organizacje dziatan.

Ponadto EASO wzmocnit swoje stosunki z lokalnymi
operacyjnymi organizacjami pozarzgdowymi i potozyt
wiekszy nacisk na organizacje regionalnych posiedzen
tematycznych na mniejszg skale.
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W art. 51 rozporzadzenia w sprawie EASO ustanowiono
,Forum konsultacyjne EASO” jako mechanizm wymiany
informacji i tgczenia wiedzy w celu utrzymania scistego
dialogu z wtasciwymi organizacjami spoteczeristwa
obywatelskiego i wtasciwymi organami dziatajgcymi
w dziedzinie polityki azylowe;j.

Cztonkostwo i posiedzenia forum konsultacyjnego
EASO

W 2017 r. stosunki EASO ze spoteczernstwem
obywatelskim zaciesnity sie, a baza cztonkéw FK
powiekszyta sie o 15 nowych kontaktéw, co zwiekszyto
catkowitg liczbe cztonkéw do 135 organizacji.

Siédme doroczne posiedzenie plenarne forum
konsultacyjnego zostato zwotane w Brukseli 17 listopada
i przyciggneto bezprecedensowa réznorodnosé
zainteresowanych stron oraz rekordowg liczbe 227
uczestnikow, ktdrzy wyrazili wysoki poziom zadowolenia
z forum.

Coroczne spotkanie koncentrowato sie na dziataniach
operacyjnych EASO na rzecz panstw cztonkowskich
z granicami zewnetrznymi Unii oraz na formach
wzmocnionej wspoétpracy ze spoteczenstwem
obywatelskim w ramach przysztej umowy o wspdtpracy
z Agencjg UE ds. Azylu (AUEA).

Po raz pierwszy spotkanie zostato przygotowane w Scistej
wspotpracy ze spoteczenstwem obywatelskim poprzez
powotanie doraznej grupy roboczej zainteresowanych
cztonkdw forum konsultacyjnego, ktérzy doradzali
i pomagali w ustaleniu formatu i programu spotkania.

EASO zorganizowat réwniez regionalne spotkanie
tematyczne w Trapani w dniu 29 wrzes$nia na temat:
,Dziatania EASO: wyciggniete wnioski i perspektywy na
przyszto$c¢”. Spotkanie stuzyto wzmocnieniu wspotpracy
z podmiotami spoteczenstwa obywatelskiego
dziatajgcymi we wtoskich hotspotach i w ich poblizu,
podczas ktérego uczestnicy dyskutowali o tym, w jaki
sposdb wspodtpraca w terenie mogtaby by¢ bardziej
zréwnowazona i skuteczna.

W celu optymalizacji realizacji posiedzen i dziatan
forum konsultacyjnego EASO zorganizowat w dniu 5
lipca nieformalne posiedzenie forum konsultacyjnego
dotyczgce planowania. Przedstawiono aktualne
informacje na temat (planowanych) dziatan,
a cztonkowie forum mieli mozliwos¢ przyczynienia sie
do ustalenia porzgdku obrad nadchodzacych wydarzen
forum konsultacyjnego (w szczegdlnosci regionalnego
posiedzenia tematycznego i sesji plenarnej).

Konsultacje ze spoteczeristwem obywatelskim

EASO konsultowat sie z organizacjami spoteczenistwa
obywatelskiego w sprawie réznych kluczowych

dokumentéw EASO. Rozpoczynajgc dziewiec otwartych
konsultacji, EASO z zadowoleniem przyjat uwagi
spoteczenstwa obywatelskiego dotyczgce nastepujacych
tematow:

e projekt programu prac na 2018r.,

® roczne sprawozdanie na temat sytuacji w dziedzinie
azylu w UE (oraz otwarte badanie zadowolenia
dotyczace tego samego dokumentu),

e (Ogdlne sprawozdanie roczne za rok 2016,

e projekt praktycznego przewodnika sgdowego
dotyczacego informacji o krajach pochodzenia,

e projekt analizy sgdowej dotyczacej procedur
azylowych,

e projekt modutu szkoleniowego EASO dotyczgcego
ttumaczen ustnych w kontekscie azylu,

e projekt wytycznych EASO dotyczgcych planowania
na wypadek sytuacji kryzysowej,

e opracowanie wytycznych dotyczgcych standardéw
przyjmowania dzieci pozostajgcych pod opieka lub
bez opieki.

Bezposrednie zaangazowanie spoteczenstwa
obywatelskiego w prace EASO

EASO zaangazowat réwniez wybrane organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego w rézne obszary swojej
dziatalnosci.

Na przyktad niektore organizacje spoteczenstwa
obywatelskiego zostaty zaproszone do udziatu
w spotkaniach EASO dotyczacych poszczegdlnych
krajow, we wspoéttworzeniu i przegladzie niektdrych
sprawozdan dotyczgcych informacji o krajach
pochodzenia, w spotkaniach poswieconych dyskusji
na temat metodologii EASO w zakresie informacji
o krajach pochodzenia, medycznych informacji
o krajach pochodzenia oraz podejscia opartego na sieci
informacji o krajach pochodzenia, a takze w ramach
dziatarn EASO w zakresie wymiaru zewnetrznego oraz
programu badawczego EASO dotyczgcego czynnikdw
zachecajacych i zniechecajacych.

Od maja 2017 r. EASO otworzyt swoje sesje szkolen
szkoleniowcow dla organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego dla modutéw istotnych dla
spoteczenstwa obywatelskiego. Rozni przedstawiciele
spofteczenstwa obywatelskiego uczestniczyli
w dziataniach szkoleniowych EASO, w tym
w spotkaniach ,krajowych punktéw kontaktowych”
EASO oraz sesjach szkolen szkoleniowcéw na temat
modutéw ,,zaawansowane wtgczenie”, ,handel ludzmi”,
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,informacje o krajach pochodzenia”, ,prawa podstawowe
i ochrona miedzynarodowa w UE”, ,,wykluczenie”, , pte¢
spoteczno-kulturowa, tozsamos¢ pfciowa i orientacja
seksualna” oraz ,,modut dla kierownictwa”.

Wiele organizacji spoteczenstwa obywatelskiego
przytaczyto sie rowniez do szkolen operacyjnych
EASO w Grecji dla ekspertow oddelegowanych przez
EASO oraz szkolen operacyjnych dla ttumaczy ustnych
w Butgarii i na Cyprze.

Przeprowadzono dalsze konsultacje z wybranymi
organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego
w procesie opracowywania lub unowoczesniania
szeregu ,,praktycznych narzedzi” EASO, np. Praktycznego
przewodnika na temat kwalifikowania do ochrony
miedzynarodowej, nowego wydania publikacji EASO
na temat oceny wieku, wytycznych dotyczacych
planowania na wypadek sytuacji kryzysowej w zakresie
przyjmowania oraz narzedzia zapewniania jakosci.

W odniesieniu do wspdtpracy ze spoteczenstwem
obywatelskim w ramach dziatan operacyjnych EASO,
EASO organizowat cotygodniowe lub odbywajgce sie co
dwa tygodnie spotkania ze wszystkimi zainteresowanymi
stronami, w tym z organizacjami spotfeczenstwa
obywatelskiego, w hotspotach w Grecji, spotkania ad
hoc ze srodowiskami akademickimi (tj. badaczami) oraz
licznymi organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi
w dziedzinie azylu i przyjmowania zaréwno w Grecji,
jak i we Wtoszech.

Ocena i poprawa wspotpracy ze spoteczeristwem
obywatelskim

W 2017 r. EASO przeprowadzit wewnetrzng ocene
funkcjonowania forum konsultacyjnego, ktéra trwata
od kwietnia do lipca 2017 r.

Wewnetrzna ocena obejmowata kilka narzedzi do
zbierania danych, takich jak badania zrédet wtérnych,
ankiety, wywiady bezposrednie, a takze warsztaty
dla zainteresowanych stron. Te ostatnie przyciggnety
15 przedstawicieli organizacji miedzynarodowych
i pozarzadowych, w tym operacyjnych organizacji
pozarzadowych dziatajgcych w terenie. Dane wyjsciowe
z réznych metod zbierania danych zostaty poddane
triangulacji i wtgczone do sprawozdania koricowego.
To sprawozdanie bedzie stanowi¢ podstawe do
opracowania wniosku w sprawie zmienionego formatu
i sktadu forum konsultacyjnego w ramach AEUA.

Konsultacje spoteczeristwa obywatelskiego z EASO

Przez caty rok EASO prowadzit rédwniez dialog
z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego,
udzielajac istotnych informacji w odpowiedzi na
zapytania.

Uczestnictwo w innych sieciach spoteczenstwa
obywatelskiego

EASO wnidst wktad w dziatania foréw konsultacyjnych
innych agencji WSiSW poprzez udziat w trzech
posiedzeniach forum konsultacyjnego Fronteksu
oraz poprzez udziat w europejskim forum migracji.
EASO dostarczat réwniez regularnie danych
wejsciowych dokumentéw dostarczanych w ramach
procesu konsultacji. Przyktadowo EASO uczestniczyt
w regionalnych konsultacjach z zainteresowanymi
stronami UNHCR.

EASO uczestniczyt w sieciach spoteczenstwa
obywatelskiego zajmujgcych sie sprawami azylowymi
na szczeblu UE i krajowym, okreslajgc zmiany istotne
z punktu widzenia EASO i w razie potrzeby wnoszgc
swoj wktad. Na przyktad EASO uczestniczyt w spotkaniu
polskiej sieci spoteczenstwa obywatelskiego na temat
ochrony azylowej oraz w spotkaniu wtoskiej sieci
spoteczenstwa obywatelskiego na temat relokacji
ipodejsciado hotspotéw. Ponadto EASO znalazt sie wsréd
uczestnikow sieci praktykéw dialogu obywatelskiego,
wspadlnej inicjatywy zorganizowanej przez Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoteczny i Komisje Europejska
w pazdzierniku w Brukseli, konferencji biskupdéw Unii
Europejskiej w grudniu w Brukseli oraz posiedzenia
komitetu ds. dialogu akademickiej sieci badawczej
w zakresie agencyfikacji organdw zarzgdzajacych UE.

EASO zapewnit réwniez swdj udziat w réznych
konferencjach, spotkaniach, warsztatach i innych
wydarzeniach, w ktdrych uczestniczyty organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego.

4.5.2.Komunikacja EASO i relacje
z zainteresowanymi stronami

Gtéwne wyniki EASO w 2017 r.

4 posiedzenia zarzadu i 1 posiedzenie grupy
przygotowawczej

Udziat w okoto 190 spotkaniach zewnetrznych

i organizacja okoto 140 spotkan z zainteresowanymi
stronami

1 dzierh informacyjny EASO zorganizowany w ponad
15 krajach, w ktérym uczestniczyto ponad 350
podmiotow

Zorganizowano 1 spotkanie sieci dziennikarzy
Zorganizowano 1 spotkanie podmiotow
rozpowszechniajacych komunikacje

11 wizyt studyjnych zorganizowanych przez EASO

3 wizyty prasowe we Wtoszech i 9 spotkan
prasowych

170 wywiadoéw prasowych

166 uczestnikow spotkania sieci dziennikarzy

i uruchomienie rocznego sprawozdania na temat
sytuacji w dziedzinie azylu w UE

11 numerdw biuletynu informacyjnego EASO
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Gtowne wyniki EASO w 2017 r.

85 tygodniowych i 7 miesiecznych sprawozdan

z monitoringu mediéw spotecznosciowych

39 nowych publikacji EASO i 116 ttumaczen
publikacji EASO

Wzrost ruchu na stronie internetowej EASO o 78 %:
930 tys. odston strony internetowej w 2017 r.

i ponad 9,4 tys. odwiedzajacych tygodniowo

17 tys. polubien strony EASO na Facebooku (wzrost
0250 %)

4,7 tys. polubien strony EASO Relocation na
Facebooku

178 tys. obserwujacych na Twitterze (wzrost
0385 %)

2,2 tys. obserwujacych na LinkedIn i 700 na
Instagramie

W 2017 r. EASO zintensyfikowat swoje wysitki
w zakresie zarzgdzania i utrzymywania doskonatych
relacji z gtdwnymi zainteresowanymi stronami, zgodnie
z celami okreslonymi w Komunikatach i planie dla
zainteresowanych stron na 2017 r.

EASO promowat swojg prace i zwiekszyt Swiadomos¢
swoich osiggnieé, celow i wartosci dodanej oraz
promowat wykorzystanie praktycznych narzedzi
EASO i programu szkolen. Zaangazowanie EASO we
wspotprace z zainteresowanymi stronami i jego dziatania
komunikacyjne ponownie okazaty sie kluczowe dla
pomysinej i skutecznej realizacji programu prac EASO
i przyczynity sie bezposrednio do wsparcia strategicznych
priorytetow EASO w 2017 r.

W trakcie wszystkich dziatan komunikacyjnych
w 2017 r. EASO w dalszym ciggu umacniat swojg
reputacje i zwiekszat swojg wiarygodnosé wobec
zainteresowanych stron i ogétu spoteczenstwa. EASO
utrzymywat staty dialog i dobrg wspotprace ze wszystkimi

zainteresowanymi stronami, co réwniez skutecznie
przyczynito sie do osiggniecia wspdlnych celdw.

Sktadanie sprawozdan organowi planistycznemu
i monitorujgcemu

Zarzad EASO odgrywa istotng role w nadzorowaniu
skutecznosci EASO w wykonywaniu jego mandatu
statutowego. Ponadto stanowi on wazne forum
planowania i koordynacji dziatan, wymiany
informacji, pogladdéw i podejmowania wspdlnych
decyzji z panstwami cztonkowskimi UE, krajami
stowarzyszonymi, Komisjg Europejskg i UNHCR. Zarzgd
EASO okresla podejscie, ktére ma by¢ stosowane, oraz
zadania, ktére majg by¢ realizowane przez pracownikéw
EASO. EASO jest mocno zaangazowany w konsultacje
ze wszystkimi cztonkami zarzadu i bierze pod uwage
wszelkie wnioski cztonkdw o zwiekszenie wsparcia lub
sprawozdawczosci.

W 2017 r. EASO odbyt trzy posiedzenia ze swoim
zarzadem i jedno dodatkowe spotkanie wspdlnie
z Fronteksem w celu nawigzania nowej wspdtpracy
i wzmocnienia wspoétpracy miedzy obiema agencjami.
Tematy omawiane w 2017 r. obejmowaty m.in.:

e sytuacje w zakresie azylu w UE,

e dziatania EASO,

e role EASO we wznowieniu przekazywania oséb do
Grecji w ramach systemu dublinskiego,

e aspekty wspotpracy z Fronteksem,
e rodznice we wskaznikach uznawania,

e pilotazowe wytyczne dla Afganistanu.
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Jednoczesnie zarzad EASO zaczat zwiekszaé gotowosc
EASO i zarzagdu do petnienia przysztej roli i wykonywania
zadan w ramach nowego mandatu EASO, ktory jest
obecnie negocjowany przez wspétustawodawcow. Na
wspolnym posiedzeniu zarzadu EASO-Frontex obie agencje
podpisaty porozumienie w sprawie odnowionej strategii
wspotpracy na lata 2017-2018, koncentrujac sie na dwdch
priorytetowych obszarach wspdlnych prac, zwtaszcza
w odniesieniu do zespotdw wsparcia zarzgdzania migracjg
w hotspotach oraz wymiany danych w celu opracowania
wspdlnego obrazu sytuaciji.

We wrzesniu zarzgd EASO w drodze konsensusu podjat
decyzje o wprowadzeniu grupy przygotowawczej na okres
pilotazowy (do korica 2018 r.). Grupa ta spotkata sie raz
w ograniczonym skfadzie w 2017 r. w celu przygotowania
ostatniego posiedzenia zarzgdu w roku, aby przyczynic sie
do utatwienia procesu decyzyjnego i dyskusji strategicznych
podczas posiedzenia.

Zaangazowanie zainteresowanych stron

Podobnie jak w latach poprzednich EASO w 2017 r.
nadal dazyt do zapewnienia zaangazowania wszystkich
zainteresowanych stron, tak aby by¢ w stanie podejmowacé
Swiadome decyzje i zapewnic zainteresowanym stronom
optymalne informacje oraz mozliwos¢ wnoszenia wktadu
w prace EASO.

W tym celu EASO zorganizowat okoto 140 spotkan
z gtéwnymi zainteresowanymi stronami i uczestniczyt
w 190 spotkaniach zewnetrznych w 2017 r. EASO goscit
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ponad 60 wizyt delegacji wysokiego szczebla oraz 14 wizyt
studyjnych studentéw i pracownikdw naukowych w swojej
siedzibie gtownej. W sumie goscit on ponad 1,3 tys.
uczestnikdw réznych spotkan dwustronnych i innych,
dyskusji lunchowych i wizyt w siedzibie EASO.

Wsréd jego rozmoéwcdw znaleili sie dyrektorzy,
wysocy rangg urzednicy, ministrowie, ambasadorzy,
przedstawiciele i cztonkowie, np. z :

e agencji UE,
e Parlamentu Europejskiego,
e Rady Unii Europejskiej,

e Komitetu Statych Przedstawicieli (Coreper (Comité des
représentants permanents)) oraz jego grupy Antici,

e statych przedstawicieli panstw cztonkowskich,
parlamentéw krajowych,

¢ innych delegacji wysokiego szczebla,

e kluczowych wtadz krajowych i lokalnych w panstwach
cztonkowskich (zwtaszcza w tych, w ktérych obecny jest
EASO), jak réwniez w panstwach spoza UE.

W szczegdlnosci EASO spotkat sie dwustronnie z wieloma
ministrami sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych panistw
cztonkowskich UE przy okazji nieformalnego posiedzenia
rady WSiSW na Malcie w styczniu 2017 r. Ponadto
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przedstawiciele prezydencji maltanskiej i estonskiej
w Radzie Unii Europejskiej wraz z Komisjg (DG ds. Migracji
i Spraw Wewnetrznych) uczestniczyli w szeregu spotkan
i regularnych wideokonferencji.

Wspoétpraca zinnymi agencjami UE

Kolejnym forum, na ktédrym EASO odgrywa aktywng
role, jest sie¢ agencji WSiSW. EASO aktywnie uczestniczyt
w dyskusjach na szesciu spotkaniach z innymi agencjami
WSiSW, zwtaszcza spotkaniach sieci i spotkaniach
tematycznych dotyczacych szkolen, technologii
informacyjno-komunikacyjnych i wymiaru zewnetrznego.
Kontakty takie doprowadzity do rozwoju silniejszych relacji
roboczych i $cislejszej wspotpracy miedzy agencjami,
zaréwno dwustronnej, jak i wielostronne;j.

Sie¢ okazata sie rowniez przydatna do nastepujacych celdw.

e Wymiana informacji, w szczegdélnosci na temat zmian
w agencjach wynikajgcych z rozwoju polityki.

¢ \Wymiana najlepszych praktyk.

e Okreslenie obszaréw obecnejwspdtpracyiidentyfikacja
obszaréw przysztej wspdtpracy.

Kluczowe osiggniecia sieci i priorytety na nadchodzacy
rok sg corocznie przedstawiane Statemu Komitetowi
Wspodtpracy Operacyjnej w zakresie Bezpieczenstwa
Wewnetrznego (COSI) Rady Europejskiej oraz Komisji
Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw
Wewnetrznych Parlamentu Europejskiego (LIBE).

W 2017 r. EASO byt réwniez gospodarzem nieformalnego
posiedzenia sieci szeféw agencji zajmujacych sie sprawami
wewnetrznymi na Malcie, na ktérym omdwiono
wspotprace miedzyagencyjng i priorytety we wspdélnych
pracach w 2017 r., zwfaszcza w zakresie azylu, migracji
i zarzadzania granicami. W porzadku obrad znajdowaty
sie kwestie:

e wspotpraca agencji spraw wewnetrznych w kontekscie
hotspotow,

e przedsiewzigcia w wymiarze zewnetrznym,

¢ debata natemat przejécia od reagowania kryzysowego
do podejmowania wspdlnych wyzwan za pomocga
zrownowazonych, zapobiegawczych srodkdw,

e debata na temat przeksztatcenia waskich gardet
w mozliwosci w zakresie internetu w czasach wyzwan
zwigzanych z migracja i bezpieczeristwem.

W szerszym kontekscie EASO uczestniczyt w spotkaniach
sieci agencji UE, a przewodniczagcym w 2017 r. byt Europejski
Urzad ds. Bezpieczeristwa Zywnosci (EFSA). Pozwolito to

EASO korzystac z najlepszych praktyk dzielonych przez
inne agencje, w szczegdlnosci w zakresie administraciji,
rozwoju wynikéw i komunikacji, oraz wspdlnie organizowac
dziatania informacyjne majace na celu podkreslenie
wartosci dodanej agencji UE.

taczenie wysitkdw z organizacjami miedzynarodowymi

W 2017 r. EASO bardzo duzo wspétpracowat z UNHCR,
w szczegdlnosci z biurem tgcznikowym (LO) EASO na Malcie.
Urzad fgcznikowy UNHCR organizowat codwutygodniowe
spotkania w siedzibie EASO oraz regularne spotkania
w terenie. Spotkania te pomysinie dokonaty omdwienia
i koordynacji istniejgcej wspodtpracy oraz rozszerzenia jej
0 nowe obszary wspotpracy.

Ponadto spotkania tematyczne odbywaty sie ad hoc,
a spotkanie na poziomie operacyjnym i technicznym odbyto
sie w Atenach. To ostatnie umozliwito przedstawicielom
EASO i UNHCR wzajemne informowanie sie o swoich
dziataniach, planach i wyzwaniach na kontynentalnej
czesci Grecji i wyspach greckich, stworzenie bardziej
usystematyzowanego sposobu wymiany informacji
oraz zaplanowanie istniejgcej koordynacji i znalezienie
dodatkowej w celu dalszego wzmocnienia wspotpracy
i wsparcia operacyjnego dla Grecji.

Ponadto spotkanie dato mozliwosé dalszego omdéwienia
i wyjasnienia rol, obowigzkéw i komplementarnosci
miedzy obiema agencjami w niektérych obszarach oraz
opracowania wspoélnych komunikatéw.

Dotarcie do opinii publicznej za posrednictwem prasy,
internetu i mediow spotecznosciowych

EASO znacznie zintensyfikowat dziatania w dziedzinie
wyjasniania i promowania pracy EASO w prasie oraz za
posrednictwem internetu i medidw spotecznosciowych.
Znalazto to odzwierciedlenie w zwiekszonej obecnosci
i pozytywnych wzmiankach o EASO w prasie, wzroscie
liczby odwiedzajacych strone internetowg EASO oraz
gwattownym wzroscie liczby oséb korzystajacych z ustug
EASO w mediach spotecznosciowych.

EASO przestrzega polityki petnej przejrzystosci swoich
proceséw roboczych i dziatan oraz zamieszcza kluczowe
dokumenty, w tym plany operacyjne, programy prac,
praktyczne przewodnikii sprawozdania ze spotkan w sekcji
rejestru dokumentdw na stronie internetowej EASO, dzieki
czemu sg one bezposrednio dostepne dla opinii publiczne;j.
Zwiekszony ruch na stronie internetowej EASO w 2017 r.
réwniez uwidocznit zwiekszong wartos¢ i tatwosc obstugi
strony internetowej.

Konferencje prasowe sprzyjaty miedzy innymi
pozytywnym stosunkom z mediami w 2017 r. i pozwolity
na przedstawienie dziatan i programdéw EASO, przy
jednoczesnym wyjasnieniu btednych przekonan
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i podkresleniu znaczenia wartosci dodanej wszystkich
wynikéw pracy EASO. W styczniu EASO byt gospodarzem
wizyty prasowej na wysokim szczeblu, ktdra przyciggneta
znaczng liczbe dziennikarzy reprezentujacych gtéwne
unijne, krajowe i miedzynarodowe wydawnictwa prasowe.
Oproécz wizyt prasowych w regionalnej grupie zadaniowej
UE w Katanii (Wtochy), podczas ktérych EASO kilkakrotnie
informowat prase o swoich pracach, w tym w kontekscie
wizyt na wysokim szczeblu, zorganizowano szereg innych
konferencji prasowych z udziatem przedstawicieli mediéw
z poszczegodlnych krajow.

W 2017 r. przeprowadzono 150 wywiaddw prasowych
w celu przekazania najwazniejszych komunikatow
zwigzanych z dziataniami i programami EASO. Na przyktad
dyrektor wykonawczy udzielit wywiadu na wytgcznosé
prestizowemu wydawnictwu UE, UE Observer, w wyniku
ktérego powstat bardzo pozytywny artykut poswiecony
EASO i jego przysztosci. Innym przyktadem byt wywiad
strategiczny z wtoskim nadawcg panstwowym
przeprowadzony przez rzecznika EASO. Dato to EASO
mozliwosé wyjasnienia m.in. swojej pracy w hotspotach
i wspotpracy z wioskim rzecznikiem praw dziecka
i mtodziezy.

Promowanie programu szkolen EASO i praktycznych
narzedzi

EASO organizuje coroczny dzien informacyjny, ktory
w 2017 r. odbyt sie w ponad 15 krajach Europy i w ktorym
wziefo udziat ogétem ponad 350 podmiotdw, co stanowi
duzy sukces w dziataniach informacyjnych Urzedu. Dzien
informacyjny EASO obejmowat réwniez organizacje
dziatan specjalnych w Grecji, we Wtoszech, na Malcie
i w Parlamencie Europejskim w Brukseli.

Gtéwnymi tematami Dnia Informacyjnego 2017 r. byty
moduty programu szkolert EASO oraz praktyczne narzedzia
EASO ze wzgledu na znaczenie szkolen i dziata w zakresie
praktycznego wsparcia dla wdrozenia WESA oraz ze
wzgledu na znaczny wzrost ich liczby w 2016 .

Podczas dnia informacyjnego pracownicy EASO i eksperci
krajowi mieli mozliwo$¢ omdwienia pracy EASO, wymiany
wiedzy, najlepszych praktyk i okreslenia przysztych celdw.
We wspotpracy z siecig krajowych i komunikacyjnych
punktow kontaktowych EASO zorganizowano szereg
dziatan, w tym seminaria informacyjne, warsztaty, quizy,
wydarzenia prasowe i wydarzenia dla uczniéw i studentéw.

Wspdlnota praktyki w zakresie komunikatoréw
azylowych

Pigty rok z rzedu EASO zorganizowat na Malcie
spotkanie ,podmiotédw rozpowszechniajgcych
komunikacje”. Spotkanie pomogto w wymianie
najlepszych praktyk w zakresie komunikacji i realizacji
kampanii komunikacyjnych. Pomégt on réowniez EASO
w usprawnieniu dziatann komunikacyjnych z dziataniami
wydziatow komunikacji krajowych stuzb azylowych,
Komisji Europejskiej, innych agencji WSiSW i UNHCR. EASO
informowat o najnowszych osiggnieciach w kampaniach
komunikacyjnych, a sesja burzy mdézgéw pomogta
w znalezieniu innowacyjnych sposobdéw komunikacji
w hotspotach w Grecji i we Wtoszech.

Kawiarenka relokacyjna

Kazdego roku EASO organizuje spotkanie sieci dziennikarzy.
W 2017r., trzecirok z rzedu, EASO postanowit zorganizowac
to spotkanie sieciowe wraz z uruchomieniem Rocznego
sprawozdania EASO na temat sytuacji w dziedzinie azylu
w UE, poniewaz ustalenia zawarte w sprawozdaniu rocznym
przewiduja interesujgce i warte uwagi wydarzenie dla
dziennikarzy. Wydarzenie, ktére odbyto sie 5 lipca 2017 .
w Brukseli, zgromadzito 166 oséb, w tym 26 reporteréw
specjalizujacych sie w historiach zwigzanych z azylem,
pochodzacych z agencjiinformacyjnych, prasy drukowanej,
telewizji i medidw internetowych, odnotowujgc wzrost
liczby uczestnikdw o 49,5 % w porédwnaniu z rokiem
poprzednim. Odzwierciedla to znaczenie i rosnace
zainteresowanie pracg EASO.

Poraz pierwszy EASO, we wspdtpracy z belgijskimi organami
azylowymi, otworzyt podczas imprezy , kawiarenke
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relokacyjng”, w ktoérej uczestnicy mogli uzyskaé od
ekspertéw EASO ds. azylu informacje na temat wsparcia
EASO dla Grecji i Wtoch w kontekscie programu relokacji
UE, a takze prowadzi¢ rozmowy z osobami, ktére zostaty
pomyslinie przeniesienie z Grecji i Witoch do Belgii.

Tworzenie popularnych wiadomosci

Kluczowym elementem jego zaangazowania w kontakty
z zainteresowanymi stronami od 2017 r. jest interakcja
EASO z osobami obserwujgcymi go w mediach
spotecznosciowych. EASO jest obecny na portalach
spotecznos$ciowych za posrednictwem dwdch stron
na Facebooku, z ktdrych jedna skupia sie na unijnym
programie relokacji, oraz profili na Twitterze, Instagramie,
LinkedIn, YouTube i Flickr. Te platformy spotecznosciowe
zostaty wykorzystane w 2017 r. do promowania m.in.
spotkan EASO, wiadomosci, wydarzen i publikacji. Do
konca roku liczba obserwujgcych przyciggnietych na jego
profile siegneta ponad 17 tys. oséb na stronie EASO na
Facebooku i 178 tys. na Twitterze.

W odpowiedzi na znaczng liczbe Erytrejczykow
przybywajacych do Wtoch w ostatnich latach EASO
opracowat kampanie w mediach spotecznosciowych
skierowang do Erytrejczykdw we Wtoszech, potencjalnie
kwalifikujgcych sie do unijnego programu relokacji. Byta
to czesc szerszej kampanii informacyjnej EASO na temat
unijnego programu relokacji oraz w kontekscie wsparcia
operacyjnego oferowanego przez EASO wiadzom wtoskim.
EASO dostarczytim szczegdtowych i doktadnych informacji
natematazylu w UE, ich praw i obowigzkdw, a takze ryzyka
wynikajgcego z niestosowania sie do procedur prawnych.
Informacje zostaty przekazane z wykorzystaniem
istniejgcych materiatow komunikacyjnych
przettumaczonych na jezyk tigrinia, materiatéw wideo
ze Swiadectwami prawdziwych sukceséw Erytrejczykéw
przeniesionych z Wtoch do Niemiec, na Litwe i do Portugalii,
jak réwniez banerow i reklam opracowanych specjalnie

w tym celu i rozpowszechnianych za posrednictwem
mediow spotecznosciowych. Ponadto kampania miata
na celu zwiekszenie ich Swiadomosci na temat unijnego
programu relokacji.

EASO zorganizowat rowniez dwa spotkania informacyjne
z erytrejska diasporg we Wtoszech w celu zapewnienia
szerszego zasiegu swoich komunikatéw. EASO uruchomit
réowniez specjalng goraca linie, pod ktdérg mediatorzy
kulturowi méwigcy w jezyku tigrinia mogli wspierac
Erytrejczykéw, udzielajgc wskazéwek dotyczacych
kryteriow kwalifikowalnosci i procedury sktadania
whnioskéw w ramach unijnego programu relokacji oraz
statusu ich wnioskow.

W pazdzierniku 2017 r. EASO rozpoczat wdrazanie
pilotazowej kampanii w mediach spotecznosciowych
w celu informowania migrantéw lub potencjalnych
migrantow z Nigerii (gtéwnie z potudnia Nigerii) o azylu
w UE i o tym, kto jest uprawniony. Kampania informowata
réwniez o niebezpieczenstwach zwigzanych z podrézami
do Europy za posrednictwem przemytnikdéw, takich jak
handel ludzmi, przymusowa prostytucja, handel ludzmi
w celach seksualnych, tortury, nowoczesne niewolnictwo,
przymusowa praca, przymusowa stuzba domowa
i utoniecie na morzu. Ogodlnie rzecz biorac, trwajaca
kampania przeciwdziata narracji przemytnikdw, zastepujac
ja realistyczng narracja i proponujac alternatywy dla
nielegalnej migracji. W ramach tej kampaniiw 2017 r. odbyto
sie pie¢ wizyt badawczych w celu spotkania z osobami
ubiegajacymi sie o azyl z Nigerii oraz cztonkami nigeryjskiej
diaspory we Wioszech, na Malcie i w Zjednoczonym
Krolestwie, aby zrozumiec¢ gtéwne Sciezki komunikacyjne
potencjalnych migrantéw, odkry¢ potencjalne ,0soby
wywierajgce wptyw” oraz skalibrowac przekaz kampanii.
EASO zebratrelacje od Nigeryjczykdw i ofiar handlu ludzmi
oraz nakrecit szereg filméw wideo, ktére udostepnit na
swojej stronie internetowej i stronach na Facebooku.
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Obserwowanie dyskursu uchodzcéw i migrantow

W 2017 r. EASO rozpoczat monitorowanie mediow
spotecznych w poszukiwaniu tendencji i rozwoju
sytuacji w zakresie migracji i kwestii zwigzanych z lotami
w jezykach arabskim, paszto, dari, urdu, sorani, tigrinia,
amharskim i innych. W szczegdlnosci wyspecjalizowany
zespot EASO sporzadzat cotygodniowe sprawozdania
i miesieczne sprawozdania analityczne dotyczace
ogdlnego dyskursu na temat sieci spotecznych
zwigzanych z lotami i migracja, sieciami przemytniczymi,
oszustwami zwigzanymi z dokumentami, kwestiami
integracji i pokrewnymi kwestiami. Zespo6t bada
rowniez konkretne tematy na wniosek danego panstwa
cztonkowskiego.

EASO pozostaje w statym kontakcie i wspdtpracuje
z Agencja Unii Europejskiej ds. Wspdtpracy Organdéw
Scigania (Europolem), Komisjg Miedzynarodowa Policji
Kryminalnej (Interpolem), innymi agencjami UE oraz
departamentami bezpieczenstwa wewnetrznego
panstw cztonkowskich UE w celu zapewnienia skutecznej
komunikacji i dziatan nastepczych w odniesieniu
do ustalen EASO. Sprawozdania otrzymaty bardzo
pozytywne opinie od réznych zainteresowanych stron
na temat jakosci i wartosci dostarczanych przez nie
informacji.

Publikacje i biuletyn informacyjny EASO
W 2017 r. EASO wydat i opublikowat 39 nowych publikacji

EASO oraz zapewnit 116 wysokiej jakosci ttumaczen
publikacji EASO.

EASO udoskonalit biuletyn, nadajac mu bardziej
przyjazny dla uzytkownika format i wyglad oraz zdofat
zapewnic szersze rozpowszechnianie. Nowy biuletyn
przyczynit sie rowniez do zwiekszenia ruchu na stronie
internetowej EASO.

W ramach dziatan w Grecji EASO kontynuowat produkcje
markowych materiatéw promocyjnych na potrzeby
kampanii informacyjnej dotyczacej relokacji, we
wspotpracy z greckimi stuzbami azylowymi, a w ramach
wsparcia operacyjnego EASO dla wtoskiego rzecznika
praw obywatelskich opracowano i rozpowszechniono
szereg nowych materiatéw komunikacyjnych.

Wreszcie w 2017 r. EASO zaangazowat konsultantéw
zewnetrznych do opracowania nowej identyfikacji
wizualnej EASO w odpowiedzi na toczace sie dyskusje na
temat nowego rozporzadzenia ustanawiajgcego AEUA.

Whioski o udzielenie informacji i wnioski prasowe

Wiele pracy wtozono w udzielenie odpowiedzi na
1,4 tys. pisemnych wnioskdw o udzielenie informacji od
spoteczenistwa obywatelskiego i wnioskéw prasowych
otrzymanych w 2017 r. za posrednictwem skrzynek
pocztowych info@easo.europa.eu i press@easo.
europa.eu.

Ponadto w 2017 r. odnotowano wzrost liczby wnioskéw
ogobtu spoteczenstwa o dostep dokumentéow na mocy
rozporzadzenia 1049/2001.
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Zataczniki

A.l. Struktura organizacyjna EASO
Struktura administracyjna i zarzadcza EASO sktada sie z zarzgdu oraz dyrektora wykonawczego i personelu EASO.

Dyrektor wykonawczy, wykonujac obowigzki okreslone w art. 31 rozporzgdzenia w sprawie EASO, jest wspierany przez
biuro wykonawcze, w tym ksiegowego, jednostke ds. komunikacji i zainteresowanych stron, oficeréw tacznikowych
z instytucjami UE i agencja Frontex oraz doradce politycznego.

Departament wsparcia w dziedzinie azylu przyczynia sie do wdrazania WESA, zapewniajgc wsparcie w celu zwiekszenia
zdolnosci panstw UE+ do wdrazania WESA poprzez wspdlne szkolenia, skoordynowang praktyczng wspoétprace oraz
poprzez opracowywanie i monitorowanie operacyjnych norm i wytycznych.

Dziat operacji opracowuje i wdraza kompleksowe podejscie do dziatart EASO w zakresie operacji, tgczac informacje
o sytuacji i krajach pochodzenia (COIl) oraz informacje wywiadowcze, planowanie operacyjne oraz wewnatrzunijne
i pozaunijne wsparcie operacyjne w jednym skoordynowanym systemie. Dziat operacji opiera sie na protokotach
i narzedziach operacyjnych oraz mechanizmie planowania i oceny w celu zapewnienia optymalnych wynikow.

Dziat administracji zapewnia systemy wsparcia i ustugi w gtéwnych obszarach pracy.

EASO prowadzi swoja dziatalnos$¢ z siedziby gtdwnej w Valletta Harbour na Malcie, z dwdch biur operacyjnych
w Rzymie i Atenach oraz z urzedu tacznikowego w Brukseli.

Rysunek A.1: Struktura organizacyjna EASO

Dyrektor wykonawczy

Ksiegowy —

DAS
Departament Wsparcia w dziedzinie Wydziat Operacji Wydziat Administracji
Azylu
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A.ll. Budzet EASO w 2017 r.

Tabela A.1: Wykonanie budzetu w zakresie srodkéw na zobowigzania (CA) wedtug Zzrodta srodkow

Tytut budzetowy

Tytut 1 - Wydatki na
personel

Tytut 2 — Wydatki na
infrastrukture oraz
wydatki operacyjne

Pocho- Srodki na zobowigzania Srodki na zobowiazania Srodki na

dzenie uwzglednione w budzecie wprowadzone (EUR) zobowiazania

srodka (EUR) (VA)
C1 16 345 514,13 15971 138,07 97,71
Cc8 437 208,40 337 442,99 77,18
RO 216 220,94 146 481,34 67,75
c1 7 888 229,12 7 380 070,65 93,56
c4 1555,07 1476,91 94,97
c8 2484 820,40 2243 396,78 90,28
RO 1797 838,36 1437961,43 79,98

| ogftemtywi2| 1217244295 1106290577 9088

c1 58 756 246,27 57 052 930,70 97,10
c4 7 938,30
C5 2 820,00 2 820,00 100,00
c8 16 694 507,79 15 345 451,43 91,92
RO 3623 069,58 1064 214,27 29,37

Tytut 3 — Wydatki
operacyjne

Pracownicy kontraktowi ogétem

2561 238,73

110817 207,09

Tytut 4 — Inne projekty
zewnetrzne

2451451,98

103 434 836,55

95,71

Tabela A.2: Wykonanie budzetu w zakresie Srodkéw na ptatnosci (PA) wedtug zrédta srodkéw

Tytut budzetowy

Tytut 1 - Wydatki na
personel

Tytut 2 - Wydatki na
infrastrukture oraz
wydatki operacyjne

Tytut 3 — Wydatki
operacyjne

Tytut 4 — Inne projekty
zewnetrzne

Ogoétem srodki na ptatnosci

2561 238,73

86 509 879,30

2181 147,45

75390 655,13

Pocho- Srodki na ptatnosci Zuzyte Srodki na ptatnosci Srodki na
dzenie uwzglednione w budzecie (EUR) ptatnosci (%)
srodka (EUR)
C1 16 345 514,13 14 999 104,89 91,76
c8 437 208,40 337 442,99 77,18
RO 216 220,94 79982,24 36,99
C1 7 888 229,12 4 641 149,26 58,84
c4 1555,07
c8 2484 820,40 2243 396,78 90,28
RO 1797 838,36 685 501,07 38,13
| ogstemwywta|  mwmaaaes| 7500411 6219
C1 51 146 246,27 49 735 496,53 97,24
Cc4 7 938,30 1879,05 23,67
RO 3623 069,58 485 554,87 13,40

85,16
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A.lll. Personel EASO

Na dzien 31 grudnia 2017 r. w EASO byto 215 pracownikéw mianowanych i zatrudnionych, z czego 139 to pracownicy
zatrudnieni na czas okreslony (TA), 72 to pracownicy kontraktowi (CA), a czterech to oddelegowani eksperci
krajowi (SNE).

Tabela A.3: Plan zatrudnienia EASO na 2017 r.

Kategoria Liczba stanowisk Budzet korygujacy nr  Budzet korygujacy nr Plan na koniec
i grupa zasze- zatwierdzona 1/2017 2/2017 2017r. (")
regowania w ramach budzetu UE
na 2017r.
Urzednik TA Urzednik TA Urzednik TA Urzednik
AD 16 - 0 - - - - - 0
AD 15 - 1 - - - - - 1
AD 14 - 0 - - - - - 0
AD13 - 0 - - - - - 0
AD 12 - 4 - - - - - 4
AD 11 - 1 - - - - - 1
AD 10 - 9 - - - - - 9
AD9 5 5
AD 8 11 11
AD7 41 41
AD 6 11 11
AD5 24 24
ogstemap | - | a7 [ - | - | - [ - | - [ a7 |

AST 11 0 0
AST 10 0 0
AST9 0 0
AST 8 0 0
AST7 0 0
AST 6 0 0
AST5 3 3
AST 4 10 10
AST3 26 26
AST 2 5 5
AST1 4 a

155

155

Ogotem

() Plan zatrudnienia nie zostat zmieniony korektami budzetu; w 2017 r. nie wprowadzono zadnych zmian poprzez zastosowanie zasady
elastycznosci.
Grupa zaszeregowania asystenta (AST), grupa zaszeregowania administratora (AD), urzednik: personel staty.



60 — Ogdlne sprawozdanie roczne EASO za 2017 rok

Wykres A.1: Podziat personelu EASO na dzien 31.12.2017 r. wedtug pfci

36,8 %

63,2 %

M Kobiety B Mezczyini

Wykres A.2: Podziat personelu EASO na dzien 31.12.2017 r. wedtug narodowosci
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Jak skontaktowac sie z UE

Osobiscie
W catej Unii Europejskiej istnieje kilkaset centréow informacyjnych Europe Direct. Adres najblizszego centrum
mozna znalez¢ na stronie: https://europa.eu/european-union/contact_pl.

Telefonicznie lub droga mailowa

Europe Direct to serwis informacyjny, ktéry udziela odpowiedzi na pytania na temat Unii Europejskiej. Mozna
sie z nim skontaktowac:

— dzwoniac pod bezptatny numer telefonu: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektdrzy operatorzy moga nalicza¢ optaty za
te potaczenia),

— dzwoniac pod standardowy numer telefonu: +32 22999696,

— drogg mailowa: https://europa.eu/european-union/contact_pl.

Wyszukiwanie informacji o UE

Online
Informacje o Unii Europejskiej sg dostepne we wszystkich jezykach urzedowych UE w portalu Europa: https://
europa.eu/european-union/index_pl.

Publikacje UE

Bezptatne i odptatne publikacje UE mozna pobraé lub zamoéwic na stronie: https://publications.europa.eu/pl/
publications. Wieksza liczbe egzemplarzy bezptatnych publikacji mozna otrzymadé, kontaktujac sie z serwisem
Europe Direct lub z lokalnym centrum informacyjnym (zob. https://europa.eu/european-union/contact_pl).

Prawo UE i powigzane dokumenty
Informacje prawne dotyczgce UE, w tym wszystkie unijne akty prawne od 1952 r., sg dostepne we wszystkich
jezykach urzedowych UE w portalu EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu.

Portal Otwartych Danych UE

Unijny portal otwartych danych (http://data.europa.eu/euodp/pl) umozliwia dostep do zbioréw danych
pochodzgcych z instytucji i innych organéw UE. Dane mozna pobierac¢ i wykorzystywaé bezptatnie, zaréwno do
celéw komercyjnych, jak i niekomercyjnych


https://europa.eu/european-union/contact_pl
https://europa.eu/european-union/contact_pl
https://europa.eu/european-union/index_pl
https://europa.eu/european-union/index_pl
https://publications.europa.eu/pl/publications
https://publications.europa.eu/pl/publications
https://europa.eu/european-union/contact_pl
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/pl

Urzad Publikacji
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