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1. Inledning

Easos uppdrag

Uppdraget for Europeiska stodkontoret for asylfragor
(Easo) gar ut pa att bidra till genomférandet av det
gemensamma europeiska asylsystemet genom att
forbattra praktiskt samarbete, uppmuntra informa-
tionsutbyte, sakerstalla konvergens i bedomningen av
skyddsbehoven i medlemsstaterna samt tillhandahalla
operativt och tekniskt bistand till medlemsstater vars
asyl- och mottagningssystem utsatts for tryck.

Easos principer

| fullgdérandet av sitt uppdrag foljer Easo foljande prin-
ciper:

e Framja kvalitet och effektivitet vad géller asylpro-
cesser, mottagningsvillkor i medlemsstaterna och
beddmningen av skyddsbehov i EU genom att framja
EU-lagstiftningen och ta fram operativa standarder.

e Sakerstdlla 6kad konvergens i beddmningen av
skyddsbehoven i EU.

e Fungera som ett oberoende och opartiskt kompe-
tenscentrum.

o Sdkerstalla skydd och framjande av grundldaggande
rattigheter och principer, sdsom det féreskrivs
i Europeiska unionens stadga om de grundldggande
rattigheterna, vid genomférandet av asylrelaterad
verksamhet.

e Forbattra praktiskt samarbete ochinformationsutbyte
mellan medlemsstater inom asylomradet.

e Snabbt tillhandahalla aktuella data, analyser och
tidiga varningar for plotsliga tillstrémningar av ett
stort antal tredjelandsmedborgare.

e Tillhandahalla 6vergripande operativt och tekniskt
stod iratt tid till medlemsstaterna vad galler asyl och
mottagande.

¢ Tillhandahalla operativt och tekniskt stod for att stodja
medlemsstaterna i att ta sitt ansvar pa asylomradet
och visa solidaritet med de medlemsstater vars
asylsystem utsatts for tryck.

e Stodja asyl- och mottagningssystemenitredjeldnder
samt erbjuda stod i samband med vidareboséattning,
i ndra samarbete med berdrda EU-institutioner och
internationella organisationer.

e Forse EU:s beslutsfattare med evidensbaserade syn-
punkter pa asyl.

e Samarbeta med EU:s institutioner, organ och byraer
samt med internationella organisationer och det
civila samhallet.

Easos arliga allmdnna rapport

Den arliga allmdnna rapporten innehaller en 6versikt
over det som stodkontoret har uppnatt under 2018
och utarbetas i enlighet med artikel 29.1 c i Easo-
forordningen (7). Rapporten antas av Easos styrelse och
skickas till Europaparlamentet, radet, kommissionen,
tjansten for internrevision och revisionsratten. Den
arliga allmanna rapporten ar ett offentligt dokument
och oversatts till alla EU:s officiella sprak.

I enlighet med artiklarna 12.1 och 29.1 d utarbetar Easo
en separatarsrapport om asylsituationeni EU. Ytterligare
information om denna rapport finnsiavsnitt 4.3.7 jamte
en lank till online-dokumentet.

(") Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 439/2010 av den 19 maj 2010 om inrattande av ett europeiskt stédkontor for asylfragor, EUT L 132,

29.5.2010,s. 11.
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2. Forutsattningarna: utvecklingen under 2018

Under 2018 kom det in fyra ganger sa manga ansokningar
om asyl an det upptacktes illegala inresor vid de yttre
granserna. Detta visar att det finns ett varaktigt tryck
pa medlemsstaternas asyl- och mottagningssystem
och motiverar ett fullstandigt genomférande av det
gemensamma europeiska asylsystemet. Dessutom
minskade under 2018 antalet ansékningar om
internationellt skydd i EU:s medlemsstater och
associerade lander (EU+) med endast 11 procent jamfort
med under 2017, samtidigt som antalet upptackta
illegala inresor minskade mycket mer, med 27 procent
jamfort med foregaende ar (3).

Easo fortsatte att utfora sitt uppdrag genom att
underlatta genomfoérandet av det gemensamma
europeiska asylsystemet, och hjalpte pa detta satt
medlemsstaterna att omsadtta det gemensamma
europeiska asylsystemets nyckelprinciper i praktiken.
Liksom tidigare ar genomfordes ett antal atgarder for
att starka det praktiska samarbetet i asylfragor mellan

medlemsstaterna och att tillhandahalla operativt stod
till de medlemsstater vars asyl- och mottagningssystem
stod under sarskilt hart tryck.

Med hjalp av férnyade operativa planer fortsatte Easo
att ge stod at de nationella myndigheterna i Grekland,
Italien och Cypern.

e Efter en andring av den grekiska asyllagstiftningen
inledde Easo sitt stod for provningen av ansokningar
om internationellt skydd inom ramenfor den reguljara
asylprocessen genom att skicka handlaggare forst till
Lesbos och senare till Thessaloniki.

e Den operativa plan som avtalats med de italienska
myndigheterna foreskrev ytterligare ansvarsomraden
nardetgallerstod for behandlingen avregistreringarav
ansokningar om internationellt skydd och betydande
ytterligare stod for det reguljara forfarandet.

(3) Frontex, Risk Analysis for 2019, februari 2019: https://frontex.europa.eu/assets/Publications/Risk_Analysis/Risk_Analysis/Risk_Analysis_for_2019.pdf
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e Cypern upplevde en betydande 6kning av de
ansokningar om asyl som l[amnades in, en 6kning
med 69 procent jamfort med foregaende ar. Ett antal
experter utstationerades under hela 2018 for att ge
stdd med hantering av eftersldapning, mottagning och
registrering.

e | november samma ar slutférde Easo framgangsrikt
sinainsatseriBulgarien, dar man funnits pa plats sedan
2013. Detta skedde som ett resultat av ett minskat
tryck pa landets asyl- och mottagningssystem, men
mojliggjordes dven av en storre kapacitet i landet att
hantera asyl- och mottagningssystemen.

Easo genomforde dven sin dvriga kdarnverksamhet,
déribland tillhandahallande av information och analys
och utbildning samt inom den externa dimensionen.

e Easofortsatte att befdsta sinroll som ett clearingstalle
for nationell information om ursprungsland
(COl) i syfte att bidra till storre samstammighet
i asylbesluten i hela EU.

e Som ett svar pa radets slutsatser av den 21 april 2016
godkandes Easos forsta vagledningsmeddelande
om ursprungslander av Easos styrelse i juni 2018.
Vagledningsmeddelandet var ett resultat av ett
pilotférfarande som samordnats av Easo tillsammans
med nationella myndigheter och som ledde till en
gemensam beddmning av situationen i Afghanistan.
Detta bidrog dven till Easos beredskap for sitt
framtida uppdrag.

Under 2018 stodde Easo dven medlemsstaternas
nationella férvaltningar, de associerade landerna och
tredjelander pa omradet asyl genom tillhandahallande
av utbildning inom ramen for stédkontorets centrala
utbildningsverktyg, Easos utbildningsplan. Sedan dess
lansering under 2012 har ndstan 30 000 tjansteman
i och utanfér EU utbildats enligt Easos utbildningsplan,
en siffra som speglar det framgangsrika genomforandet
av Easos utbildnings- och inldrningsstrategi.

| tredjeldnder tillhandaholl Easo uppbyggnadsstod for
att starka asyl- och mottagningssystemen inom ramen
for Easos strategi for yttre atgarder. En central inriktning
var det arbete som genomfordes tillsammans med véstra
Balkanregionen och Turkiet, medan tillfalligt stod dven
gavs till landerna i Mellandstern och Nordafrika. Nar det
galler vidarebosattning inledde Easo det forberedande
arbetet med ett pilotprojekt for en stodanlaggning for

vidarebosattning i Turkiet efter att detta hade godkants
av styrelsen.

Med avseende pa styrning genomférdes under
2018 andringar i Easos forvaltning. Den 6 juni 2018
utsag Easos styrelse Jamil Addou till tillféorordnad
verkstallande direktor for Easo efter den foregaende
verkstallande direktorens avgang. Pa grundval av
handlingsplanen for styrning, som lades fram av den
tillféorordnade verkstallande direktéren och enhalligt
stoddes av styrelsen i september 2018, antog den
nya ledningen ett antal atgarder for att starka Easos
interna styrningsstrukturer samtidigt som den interna
kapaciteten ateruppbyggdes och fortroendet for
stodkontoret aterstéalldes, bade internt och externt.
Stora anstrangningar gjordes for att 6ka rekryteringen
efter den avmattning som noterades under forsta
halvan av 2018.

Rekryteringsforfarandet for Easos nya verkstallande
direktor inleddes under samma period och slutférdes
formelltiapril 2019 med utndmningen av Nina Gregori.

Pa EU-niva 1dg migrationspolitiken fortsatt hogt pa
dagordningen under 2018. Europeiska radets slutsatser
av den 28 juni 2018 bekraftade aterigen behovet av en
overgripande strategi for migration, som kombinerar
bade externa och interna aspekter som en forutsattning
for en fungerande EU-politik. Samtidigt som man
erkdande de framsteg som gjorts rérande reformen av
det gemensamma europeiska asylsystemet, understrok
Europeiska radet behovet av en snabb [6sning for
hela reformpaketet for det gemensamma europeiska
asylsystemet (3).

Under sommaren infordes en rad tillfélliga atgarder for
landstigning av migranter i Medelhavsomradet.

Europeiska kommissionen lade fram riktade andringar
av det ursprungliga forslaget pa forordning om EU:s
asylbyra (EUAA) den 12 september 2018. Detta
forslag, som bygger pa den preliminéra politiska
overenskommelse som naddes mellan medlagstiftarna
i juni 2017, skulle ytterligare utdka Easos operativa roll
nar det galler att stodja medlemsstaternas hantering av
effektiva och motstandskraftiga asylprocesser.

Samtidigt fortsatte Easo att bygga upp sin beredskap
infor det nya uppdraget for att se till att det kan omsattas
i praktiken sa snart forordningen om EUAA trader i kraft.

(3) Europeiska radets slutsatser, 28 juni 2018: https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2018/06/29/20180628-euco-conclusions-final/
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3. Easos prioriteringar under 2018

Easo definierade sina prioriteringar for 2018 i 2018
ars arbetsprogram, som antogs av Easos styrelse den
27 november 2017. Arbetsprogrammet dndrades
den 31 juli 2018 och den 16 november 2018 av Easos
styrelse. Den forsta andringen var nédvandig framst
for att atgarda den Okade efterfragan pa operativt
stod i Italien och Grekland, men dven pa grund av
forseningen i antagandet av férordningen om EUAA.
Den andra dndringen hade att gora med upphandling
och budgetforfaranden.

Easo hade féljande prioriteringar 2018:
Operativt stéd, planering och utvardering

e Vidareutveckla operativt stdd enligt identifierade
och framvaxande behov i Italien, Grekland och
Cypern samt i andra medlemsstater som kan ligga
i frontlinjen.

e Tillhandahalla operativt och tekniskt stod till
medlemsstaterna for att bistd dem i det snabba
och effektiva genomférandet av de nya forslagen
inom ramen for det gemensamma europeiska
asylsystemet.

e Stddja kapacitetsuppbyggnaden av asyl- och
mottagningssystemen i viktiga tredjelander som
gransar till EU, sarskilt pa vastra Balkan samt i Turkiet
och Nordafrika.

e Starka EU:s roll pd omradet vidarebosattning
i samarbete med Europeiska kommissionen,
FN:s flyktingkommissariat (UNHCR) och andra
genomfdérandepartner, inklusive Internationella
organisationen fér migration (I0M).

e Anvanda och vidareutveckla en rad verktyg for att
genomfdra Easos operativa verksamhet.

e Genomfora sarskild stodverksamhet for omplacering
och insatser vid mottagningscentrumen.

e Genomfodra ett pilotprojekt om system for privat
sponsorskap, i ndra samarbete med kommissionen,
och fullt ut delta i motsvarande undersokning som
genomfors av kommissionen.

e Kontinuerligt forbattra planeringen av operativt stod
och vidareutveckla arbetsmetoder for att utarbeta
operativa planer.

e Forbattra kapaciteten att Overvaka och utvardera
operativ verksamhet, med tonvikt pa resultaten fran

genomforandet av operativa planer, och férbattra
verksamhetens effektivitet och andamalsenlighet.

Information, analys och kunskapsutveckling

e Ta fram ett 6vergripande COIl i EU, hoja och
harmonisera COl-standarderna tillsammans med
EU+-landerna och andra viktiga intressenter, samt
starka Easos roll som ett clearingstalle for nationell
col.

e Framja utarbetandet av en praktiskt anvandbar
lagesbeskrivning gallande asylrelaterad migration,
samt en funktion for tidig varning, genom att
vidareutveckla datainsamlingen inom ramen for
systemet for tidig varning och beredskap (EPS)
samt integrera resultaten fran forskning om tidiga
varningsinsatser och forstaelsen av underliggande
orsaker.

e [nratta informations- och dokumentationssystemet
(IDS) som bas for operativ analys i samband med
aktuella utmaningar och potentiella krisomraden.

e Fortsatta integrera asylinformationssystemet med
fokus pa att forbattra enskilda enheters funktion och
att skapa ytterligare kopplingar mellan systemdelar.

e Framja samstdammighet vid tillampningen av
bedomningskriterier genom att samordna
medlemsstaternas insatser for att delta i och ta fram
en gemensam analys som ger situationsvagledning
i specifika ursprungslander.

Asylstod

e Stdrka Easos utbildningsplan genom att se till sa att
det befintliga utbildningsmaterialet ar uppdaterat
samt fortsdtta organisera fortbildningskurser for
utbildare.

o Tillhandahalla inldrnings- och utbildningsmaéjligheter
for att forbattra kunskaper, fardigheter och
kompetens hos berérda myndigheter och experter
som ska utstationeras i asylstodgrupper.

e Fortsatta och forbattra det praktiska samarbetet
for att samla in och utbyta information om
medlemsstaternas aktuella praxis och politik
avseende det gemensamma europeiska asylsystemet.

e Vidareutveckla det sarskilda natverket for
mottagningsmyndigheter i enlighet med den
europeiska migrationsagendan.
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e Fortsdtta inforliva aspekter med anknytning till
utsatta grupperiall verksamhet for att framja politisk
samstammighet inom detta omrade, inbegripet
i samband med operativt stéd, utbildning och andra
asylstodatgarder.

e Fortsdtta arbetet med att gemensamt ta fram
yrkesutvecklingsmaterial for personal vid domstolar
och déarefter sprida detta till faststallda partner.

e Fortsdtta utoka Dublinnatverkets verksamhet och
starka samarbetet samt utbytet av information
och basta praxis mellan de deltagande nationella
Dublinenheterna.

e Fortsdtta utdoka verksamheten inom ramen for
Easos undantagsndtverk och stdrka samarbetet
samt utbytet av information och basta praxis om
undantagsrelaterade fragor mellan de deltagande
EU+-landerna.

Overgripande verksamhet

e Fortsatta framja deltagandet av foretrdadare
for det civila samhéllet, starka kvaliteten och

effektiviteten i samraden samt underséka om det
civila samhallet skulle kunna vara direkt involverat
i Easos stodverksamhet genom genomfdrandet av
pilotverksamheter.

Laggafram ett utkast till forslag, i enlighet med dennya
EUAA-férordningen, om hur ett reviderat radgivande
forum (sammansattning och arbetsmetoder) skulle
kunna se ut pa grundval av de lardomar som dragits.

Framja synergieffekter i olika riktningar hos alla
berorda parter i Easos samarbetsnatverk samt starka
samordning, informationsfléde, samstammighet
och konsekvens avseende politik och praxis med
anknytning till Easos uppdrag.

Fortsadtta oka tillgangen till informations- och
kommunikationstekniska system och tekniska
I6sningar pa asylomradet for EU+-landerna, samt
ytterligare forbattra systemen for att stodja Easos
interna verksamhet i syfte att kunna uppfylla de
dimensionella utvecklingskraven samt 6kningen av
arbetsuppgifter och ansvarsomraden.
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4. Easos resultat under 2018

4.1 Operativt stod

Inom ramen for sitt uppdrag (*) tillhandahaller Easo
skraddarsytt operativt stod till de medlemsstater vars
asyl- och mottagningssystem star under sarskilt tryck.

P3 begidran av en medlemsstat tillhandahalls
samordnings- och stédinsatser pa grundval av
overenskomna atgarder och leverabler som bidrar
till genomforandet av det gemensamma europeiska
asylsystemet.

4.1.1 Italien

Easos huvudsakliga resultat 2018

En operativ plan genomfoérdes och en ny operativ
plan undertecknades

22 821 registreringar av personer som anséker om
internationellt skydd slutfordes med Easos stod

151 experter utstationerades (genomférande av
atgarder inom ramen fér den operativa planen)

94 utbildningar tillhandahdlls och totalt
2 256 personer utbildades i forfarandet
for faststillande av asyl (omfattande
utbildningsprogram), registrering,
Dublinférordningen, mottagning

av ensamkommande barn, tolkning

i asylsammanhang och formyndarskap

Easo har tillhandahallit stod till de italienska
myndigheterna sedan 2013, férstinom ramen for planen
for sarskilt stod for Italien, som gallde till och med slutet
av mars 2016. Inom ramen for Easos operativa plan for
omplacering via mottagningscentrum till Italien, som
undertecknades den 17 december 2015, utékades
Easos operativa verksamhet i Italien ytterligare i linje
med den europeiska migrationsagendan sa att den
inkluderade sarskilda stodatgarder for medlemsstater
som befinner sig vid frontlinjen inom ramen for strategin
med mottagningscentrum och omplacering.

| december 2016 kom Easo och Italien éverens om
en operativ plan for Italien i vilken de tekniska och
operativa stédomraden som planerades infér 2017
faststalldes. Denna plan andrades i juli 2017 sa att den
inbegrep samarbetet mellan Easo och den italienska
ombudsmannen fér barn och ungdomar.

Easos operativa stod till Italien utdkades inom ramen
for en ny operativ plan for 2018. Denna plan, som
undertecknades den 15 december 2017, bygger
pa det stdod som tillhandahallits av Easo till Italien
under 2017 pa foljande omraden: tillhandahallande
av information till och registrering av personer som
potentiellt kommer att ansdka om internationellt
skydd, stdéd i behandlingen av Dublindrenden,
forstarkning av Italiens mottagningskapacitet,
i synnerhet med avseende pa ensamkommande barn,
stod till det italienska inrikesministeriets avdelning for
medborgerliga rattigheter och immigration, verksamhet
rérande information om ursprungsland, och stéd till
den italienska ombudsmannen fér barn och ungdomar
nar det galler genomférandet av skyddsatgarder for
ensamkommande barn.

Genom planen for 2018 infordes ocksa en ny och
utokad roll for stodkontoret nar det géller hanteringen
avregistrering av ansokningar om internationellt skydd,
inklusive utarbetande av drendeakter inom ramen for
den nationella asylprocessen. Under arets gang 2018 var
375 medlemmariasylstodgrupperna aktivt verksamma
inom ramen for utstationeringar av varierande langd
for de leverabler som planerats i 2018 ars operativa
plan for Italien. Detta antal bestod huvudsakligen
av tillfalligt anstallda (221) vars antal gradvis 6kade
under arets lopp. Medlemsstaterna stodde arbetet
med hjalp av 139 experter fran 19 lander (utom Italien)
jdmte nio Easo-anstallda och sex enskilda experter.
Easos personal som omfattas av tjansteforeskrifterna
arbetade huvudsakligen i Rom och Catania, medan
medlemsstaternas experter och tillfalligt anstallda var
spridda 6ver flera olika platser i Italien.

Av totalt 56 161 asylansokningar som l[dmnatsiniltalien
under 2018 (forsta instans) hjalpte Easo till med 22 821
drendeakter om sdkande (41 procent av det totala
antalet). Under samma ar stodde Easos experter dven
28 468 atgarder kopplade till tillhandahallande av
information till personer som potentiellt skulle kunna
ansOka om internationellt skydd i Italien. Information
tillhandaholls saval inom ramen for den nationella
asylprocessen som for Dublinférfarandet. 1 1 598
arenden férekom en forhandsidentifiering for utsatthet
inom ramen for Dublinférfarandet.

Information tillhandaholls pd platser 6ver hela
Italien, men inriktades huvudsakligen pa den sédra
delen av landet vid landstigningar eller pa sekundéra

(*) Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr439/2010 av den 19 maj 2010 om inrdttande av ett europeiskt stodkontor for asylfragor, EUT L 132, 29.5.2010.
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mottagningsanldaggningar. For att forbattra den
uppsokande verksamheten forlitade sig Easo dven pa
mobila eller kringresande arbetsgrupper. Omkring
84 procent av stodet tillhandaholls i Taranto, Reggio
Calabria och Trapani, och tva mobila arbetsgrupper var
utstationerade i Rom och pa Sicilien.

Stodet inom ramen for 2018 ars plan tillhandaholls
dven genom det reguljara forfarandet till den
nationella asylkommissionen och de territoriella
kommissionerna. Easos atgarder inom ramen for
denna atgard anpassades till behoven pa varje
relevant plats, och stdéd lamnades for utarbetande
av drendeakter, forberedande for intervjuer,
information om ursprungsland, och utarbetande av
drendeakter for de territoriella kommissionernas
svar pa overklagandeférfaranden i andra instansen.
Vad galler stodet for Dublinenheten inriktades
atgarderna huvudsakligen pa kapacitetsuppbyggnad,
omplacering och utgaende forfaranden inom ramen
for Dublinférordningen. Stod som tillhandahdlls med

avseende pa de sista oavslutade drendenainom ramen
for omplaceringsforfarandet ledde till 2 504 atgarder.

Ett omfattande utbildningsprogram fortsatte att
tillhandahallas under 2018 inom ramen for 2018 ars
operativa plan for Italien. Programmet tillhandahdlls av
Easos utbildningsenhet for tillfalliga handlaggare som
var utstationerade hos de italienska myndigheterna for
att hjélpa till med asylprocessen, i synnerhet registrering
(pa Questure-niva) och faststallande av status (pa
territoriell kommissionsniva). Dessutom utbildade Easo
den italienska immigrations- och granspolisen vid en
rad utbildningar som anordnades under andra halvan
av 2018, och som huvudsakligen inriktades pa tillgang
till asylprocessen.

Efter en begdran om ytterligare stod fran de italienska
myndigheterna undertecknades en enda operativ
plan fér 2019 av Easo och Italien den 19 december
2018. Enligt denna plan ska Easo uppratthalla sitt
stod till Italien for behandling av ansékningar om
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internationellt skydd, samt 6ka sin kapacitet att ta
hand om eftersldpningen av drenden som samlats
pa hog i samband med det hoga antalet anldandande
under senare ar. Easo kommer att fortsatta stodja
de italienska myndigheterna med behandlingen av
Dublinférfaranden och forstarkningen av den italienska
enheten férinformation om ursprungsland, och kommer
att fortsatta att tillhandahalla stod till avdelningen for
medborgerliga rattigheter och immigration inom det
italienska inrikesministeriet, inklusive den myndighet
som ansvarar for tillsynen av mottagningssystemet.
Dessutom kommer Easo att fortsatta stodja den
italienska ombudsmannen fér barn och ungdomar
med kapacitetsuppbyggande verksamhet for frivilliga
féormyndare.

4.1.2 Grekland

Easos huvudsakliga resultat 2018

En operativ plan genomférdes och en ny operativ
plan undertecknades

15 876 registreringar och 1 878 forregistreringar
genomférdes med Easos stod

8 958 intervjuer och 953 sarbarhetsbedomningar
utfordes inom ramen fér genomférandet av EU:s
och Turkiets gemensamma forklaring

841 intervjuer genomfoérdes inom ramen for det
reguljdra forfarandet

20 542 fragor besvarades av Easos telefonjour
i Aten

248 besok pa plats genomfordes av Easos mobila
informationsarbetsgrupper och 8 645 fragor
besvarades

Aktivt deltagande i det tekniska bistandsprojektet
for mottagning och utokat stéd fér mottagandet av
ensamkommande barn

45 operativa utbildningar tillhandaholls for olika
malgrupper (Easo-experter, personal vid den
grekiska asylmyndigheten (GAS) och den grekiska
mottagnings- och identifieringstjansten, tolkar och
gruppledare); totalt utbildades 642 personer
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Pa begidran av den grekiska regeringen har Easo
fortsatt att starka sitt stod till Grekland i linje med de
Overenskomna atgarderna sedan 2011.

Pa grundval av en férnyad operativ plan for 2018
fortsatte Easo att ge stod till Grekland pa grundval
av befintliga atgarder, inklusive stod till GAS for
asylgransforfarandet pa de grekiska 6arna i enlighet
med EU:s och Turkiets gemensamma forklaring och
till mottagnings- och identifieringstjansten. Easo
stodde dven verksamheten i andra instans genom att
utstationera rattsliga foredragande for att bistd domarna
i overklagandekommittéerna. Easo gjorde dven insatser
for kapacitetsuppbyggande verksamhet, i synnerhet
pa omradena mottagning, identifiering, bedémning
och hanvisning av utsatta sékande, och pa omradet
projektledning. Samma ar utokade Easo ocksa sitt stod
till GAS inom ramen for det reguljdra forfarandet.

Kvaliteten pa Easos stod till gransforfarandet och
det reguljara forfarandet sdkerstalls av gruppledare
som utstationerats till mottagningscentrum eller
verksamhetsplatser och av den helpdesk som inrattats
for detta syfte i Aten. En sekundar kvalitetssadkring
sdakerstdlls av Easos huvudkontor. | detta syfte
utarbetades standardrutiner for Easos stod till det
reguljara forfarandet, medan en annan uppsattning
standardrutiner granskades for gransforfarandet. Under
2018 utarbetades atta kvalitetsaterkopplingsrapporter
om Easos experters resultat, och 27 fragestéallningar
rérande forfarandefragor besvarades av Easos helpdesk.

Operativt stod tillhandaholls fortsatt till fem
mottagningscentrum pa de Egeiska 6arna jamte
i Aten, Thessaloniki och andra platser pa fastlandet.
Medan alla sékande som registrerades pa fastlandet
fick sina ansdkningar provade enligt det reguljara
forfarandet utfordes registreringar pa 6arna bade enligt
gransforfarandet och det reguljara forfarandet.

Under 2018 inlamnades nastan 67 000 asylansdkningar
i Grekland, vilket var en 6kning med 14 procent jamfort
med det totala antal som registrerats under féregaende
ar (58 724 under 2017). Med avseende pa beslut i forsta
instans 6kade utflddet med nastan en tredjedel jamfort
med 2017, med 32 452 rapporterade beslut under 2018
(24 611 rapporterades under 2017). Med ett undantag
i mitten av 2017 — nar antalet behandlade ansdkningar
Oversteg antalet inlamnade ansokningar i flera manader
— har behandlingskapaciteten hos den beslutsfattande
myndigheten (GAS) varit otillracklig for att matcha
det oavbrutet hoga antal asylansékningar som har
mottagits. Trots den 6kning av beslut och aterkallanden
som blev tydlig efter maj 2018 mottogs narapa 20 000
fler ansékningar an de som fardigbehandlades under
samma ar.

En konstant dkande trend i antalet drenden som
annu inte behandlats och som vantade pa ett beslut
i forsta instans var markbar i Grekland sedan slutet av
omplaceringsprogrammet i september 2017. Trots det
pagaende stod som tillhandaholls av Easo med avseende
pa utstationerade experter och tillfalliga handlaggare
av asylprocesserna, pekade det standigt dkande
antalet efterslapande drenden (i genomsnitt nara
+ 1 900 ansokningar som védntade pa behandling per
manad under 2018) pa behovet av ytterligare insatser
och resurser inom ramen fér det utdkade samarbetet
mellan Easo och GAS.

Den 27 augusti 2018 borjade Easo stddja Grekland inom
ramen for det reguljara forfarandet, efter ett omfattande
utbildningsprogram for handlaggare som genomfoérdes
under atta veckor. Beslutet fattades efter en begéran
av det grekiska ministeriet for migrationspolitik, och
en andring av den grekiska asyllagstiftningen. Easo
utplacerade en forsta grupp lokalt rekryterade och
utbildade tillfélliga handlaggare pa Lesbos i augusti
2018, medan en andra grupp stationerades vid det
lokala asylkontoret i Thessaloniki i slutet av aret. Easos
stod for det reguljdra forfarandet bidrog till att minska
en del av intervjuarbetet for GAS handlaggare, nagot
som var avsett att ha en dominoeffekt pa antalet
asylansokningar som vantade pa behandling i enlighet
med gransforfarandet.

Under 2018 tillhandaholl Easos experter information
till personer som ansdker om internationellt skydd
rorande tillgangen till och ramen f6r asylprocesserna
i Grekland, samt rérande utvecklingen av deras enskilda
arenden, genom mobila informationsgrupper och
en sarskild telefonjour. Under samma ar besvarades
nastan 26 000 fragor av Easos experter. De flesta av
dessa fragor stalldes till telefonjouren i Aten. Utover
Easos informationstelefonjour besokte tva mobila
grupper regelbundet mottagningsplatserna pa det
grekiska fastlandet. Totalt genomférde bada grupperna
248 besok pa plats och svarade pa 8 645 fragor pa plats.
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Easo bidrog ocksa till utokningen av behandlings-
kapaciteten hos den grekiska Dublinenheten
genom utstationeringen av tillfalligt anstallda som
ansvarade for utarbetandet och ivagsandandet av
Dublinforfragningar till den ansvariga medlemsstaten.
Mot bakgrund av stodet till dverklagandemyndigheten
utstationerade Easo rattsliga foredragande till Grekland
for att hjalpa till med utarbetandet av darendeakter och
andra uppgifter rérande prévningen av inlamnade
overklaganden avseende beslut i forsta instans av
den behdriga oberoende 6verklagandekommittén.
Dessutom anordnades skraddarsydda workshoppar
for personal bade fran GAS och den grekiska
overklagandemyndigheten som behandlade olika
omraden rorande internationellt skydd.

Under 2018 fortsatte Easo att regelbundet tillhandahalla
sin operativa utbildning for medlemsstaternas
experter som utstationerats till mottagningscentrum.
Skraddarsydd utbildning tillhandaholls dven till Easos
gruppledare.

Dessutom utbildades under sommaren alla tolkar
som utstationerats av Easo till Grekland (via
tjansteleverantorer) i Easos nya utbildningsmodul
"Tolkning i ett asylsammanhang”.

En ny operativ plan for Grekland undertecknades den
19 december 2018. Planen for 2019 bygger fortsatt pa
Easos befintliga operativa stod till Grekland, inklusive
stod for behandling av ansékningar i enlighet med
gransforfarandet och den reguljara asylprocessen,
tillhandahallande av information, hantering av utgaende
framstallningar om oOvertagande inom ramen for
Dublinforfarandet, utbildning av grekisk personal och
stod till det grekiska asyl- och mottagningssystemet.

4.1.3 Bulgarien

Easos huvudsakliga resultat 2018

En plan for sarskilt stod genomfordes

Easos stod till Bulgarien inleddes 2013 och utokades senare
inom ramen for en plan for sarskilt stod som avtalades den
5 december 2014 och omfattade kapacitetsuppbyggnad
med avseende pa ensamkommande barn,
sarbarhetsbedémningar, mottagning, asylprocessens
kvalitet, information om ursprungsland och stdéd under
beslutsprocessen for asyl. Planen for sarskilt stod
dndrades och utokades tre ganger under en period pa fyra
ar, och den senaste sarskilda operativa planen omfattade
verksamhet fram till slutet av 2018.

Easos mangariga stod till Bulgarien beslutades formellt
efter ett avtal med de bulgariska myndigheterna den
27 november 2018. Det framgangsrika slutférandet av
Easos operativa verksamhet i Bulgarien var ett resultat
av saval det minskade trycket pa landets asyl- och

mottagningssystem som den betydande férbattring
som noterades rorande landets kapacitet att hantera
sina asyl- och mottagningssystem.

4.1.4 Cypern

Easos huvudsakliga resultat 2018

Tre atgirder genomfdrdes inom ramen fér planen
for sarskilt stod (eftersldapning, mottagning och
beredskap/registrering)

731 intervjuer genomfordes

724 avslutande kommentarer utarbetades

2 287 registreringar utférdes

Tre utbildningar tillhandahalls till
Easos utstationerade experter och
registreringsassistenter (14 personer utbildades)

Den operativa verksamheten aterupptogs vid
mottagningscentrumet i Kofinou

Under 2018 lamnades 7 791 ansokningar om
internationellt skydd in i Cypern, vilket var en 6kning
med 74 procent jamfort med 2017. Trots det 6kande
antalet ansokningar 1ag antalet behandlade drenden
fortsatt pa en nagorlunda stabil niva och i linje med
foregdende ar, trots de nagot hogre resultatnivaerna
under andra halvan av 2018.

Easo har gett stod till Cypern sedan 2014 inom ramen
for en plan for sarskilt stod. En andring av planen antogs
idecember 2017 som utdkade tidsramen for Easos stod till
de cypriotiska myndigheterna fram till den 31 januari 2019.
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Under 2018 fortsatte Easos stod med avseende pa
hanteringen av efterslapningen att tillhandahallas
genom utstationering av asylstodgrupper, och genom
hjalp till forbattringen av asyltjanstens formaga att bade
forvalta och férbattra sina mottagningsanlaggningar
i enlighet med sina internationella dtaganden rérande
mottagandet av asylsdkande. Under hela 2018
utfardades nastan 2 500 beslut till personer som ansdkte
om internationellt skydd. Av dessa var 1217 beviljanden
som gav flyktingstatus (16 procent) eller subsidiart skydd
(84 procent). Den genomsnittliga andelen godkéanda
ansokningar for 2018 var 49 procent, vilket var ndstan
of6randrat fran den 50-procentiga andelen godkanda
ansokningar som uppnaddes aret innan.

Under 2018 stodde Easo asyltjansten i Cypern med
hantering av asylarenden i forsta instans for att atgarda
okningen av eftersldpningen. | detta sammanhang
utstationerade Easo experter som genomforde 731
intervjuer rérande 27 enskilda medborgarskap i Nicosia.
Omkring 724 avslutande kommentarer utarbetades ocksa
av Easos utstationerade experter under samma period.

Easo tillhandaholl dven riktat stod till mottagningscen-
trumet i Kofinou genom kapacitetsuppbyggnad for lager-
férvaltning, planering och stdd fér socialt arbete. Aven
om denna verksamhet avbrots under en period mellan
juli och september aterupptogs arbetet under arets sista
kvartal efter att man kommit dverens om forutsattning-
arna och om en tydlig definition av roller och ansvars-
omraden.

Nar det galler utstationering av experter utstationerade
Easo 49 experter for att stodja genomférandet av den
verksamhet som redovisats i planen for sarskilt stod
for Cypern. Av dessa var 25 procent (tolv) experter fran
medlemsstaterna och 37 var tillfalligt anstallda experter.
Som ett erkdnnande av det 6kande antalet anlandande och
pa begaran av de cypriotiska myndigheterna tillhandahall
Easo tillfalligt registreringsstod fran och med sent i juli
manad. Vid slutet av aret hade sex Easo-anstallda som
arbetade med registreringar pa fyra platser (distriktskontor
for immigrationspolis) utfort 2 287 registreringar.

| december 2018 kom Easo och de cypriotiska
myndigheterna 6verens om en ny operativ plan for
2019, som kommer att medféra en utékning av Easos
tekniska och operativa stod till Cypern for alla befintliga
atgarder. Dessutom kommer Easo att stodja de cypriotiska
myndigheterna pa omradet databehandling och
datasamordning.

4.1.5 Den externa dimensionen

Easos huvudsakliga resultat 2018

Vastra Balkan:
Nationella fardplaner med Serbien och
Nordmakedonien haller pa att genomforas

Programmet "Regionalt st6d till skyddsinriktad
migrationshantering i vastra Balkan och Turkiet”
inom ramen for instrumentet for stod infor
anslutningen (IPA 1) haller pa att genomféras

30 kapacitetsuppbyggande aktiviteter
genomférdes

Turkiet:

Fem kapacitetsuppbyggande aktiviteter
genomfordes inom ramen for pilotplanen fran Easo
och generaldirektoratet for migrationshantering
(DGMM)

Tre moten mellan Easo och DGMM organiserades
for 6versyn och utvardering av Easos och DGMM:s
pilotfardplan och for faststéllandet av de nya
dokumenten fér fardplanen

13 kapacitetsuppbyggande aktiviteter
genomférdes inom ramen for Easos och DGMM:s
andra fardplan

Mellandstern och Nordafrika:

Tva regionala utvecklings- och skyddsprogram fér
verksamhet avseende Nordafrika

Ett informationsuppdrag till Egypten

Tva kapacitetsuppbyggande aktiviteter till stod for
Egypten

Deltagande i Khartoumprocessens tematiska mote
om skydd fér kvinnor och flickor under farden fran
Afrika till Europa i september 2018, presentation
av Easos verktyg for identifiering av personer med
sarskilda behov

Vidarebosattning:

Genomforbarhetsbedomning fér operativt stod till
vidarebosattning i medlemsstaterna fran Turkiet

Tva utbildningstillfallen fér utbildningsmodulen
om vidarebosattning

Ett pilotprojekt inleddes om privata
sponsringsprogram

Den politiska debatten i EU om asyl och migration har
i allt hogre grad okat i betydelse inom ramen foér EU:s
yttre forbindelser. | enlighet med Easos strategi for
yttre atgarder och Easos samlade programdokument
tillhandaholl Easo kapacitetsuppbyggande stod under
2018 for att forbattra det skydd som ges till asylsokande
och flyktingar i prioriterade tredjelander, och for att
underlatta EU+-landernas arbete med att erbjudainresa
till EU for personer i behov av internationellt skydd.
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Stod till tredjeldander

Under 2018 arbetade Easo framst med véastra
Balkanregionen och Turkiet. Kapacitetsuppbyggande
verksamhet i tredjelander inbegriper utbildning,
vagledning pa arbetsplatsen, konferenser, workshoppar
och andra typer av tekniskt bistand pa omradet
internationellt skydd.

Som en nyckelpartner i genomférandet av programmet
”Regionalt stdd till skyddsinriktad migrationshantering
i vastra Balkan och Turkiet” inom ramen for
instrumentet for stéd infor anslutningen (IPA 1) sedan
2016 tillhandahaller Easo regionalt och nationellt stod
med avseende pa att starka de nationella asyl- och
mottagningssystemen och framja regionalt samarbete
och system for skyddsinriktad migrationshantering
i vastra Balkan och Turkiet.

Det ar vart att betona att Easo i februari 2018 stod vard
for en forberedande anpassningsworkshop om Easo-
verktyg och praktiska vagledningar for forvaltningar
ivastra Balkanregionen om kvaliteten pa 6versattningar
och om anpassningen till nationella sammanhang. Easo

anordnade aven tva undersékningsuppdrag i Bosnien
och Hercegovina for att beddma eventuellt framtida
stod mot bakgrund av Bosnien och Hercegovinas
krishandlingsplan som lamnades in till Europeiska
kommissionen i maj 2018.

Enligt avtal i de nationella fardplanerna fér Serbien
och Nordmakedonien tillhandahdll Easo tekniskt stod
under de olika stadierna i asylprocessen, i synnerhet
for beredskapsplanering, mottagning, registrering och
provningsforfaranden.

| regionerna stodde Easo de regionala initiativen
for migration, asyl och flyktingar genom
diskussioner om deras eventuella roll i den regionala
utbildningsverksamheten rérande asyl och om
regionala yrkesutdvares natverk, inklusive for
information om ursprungsland. Easo Oversatte ocksa
och inférde pa regional niva Easos och Europeiska
grans- och kustbevakningsbyrans (Frontex) praktiska
verktyg for tjansteman som ar de asylsékandes forsta
myndighetskontakt om tillgangen till asylprocessen
(november 2018). Syftet med detta ar att se till att
asylsokande far lamplig tillgang till internationellt skydd.
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Under 2018 organiserades flera aktiviteter i samarbete
med Turkiet for att stodja det turkiska inrikesministeriets
DGMM. Easos och DGMM:s pilotfardplan (september
2017—-februari 2018) slutfoérdes.

En andra fardplan fran Easo och DGMM stracker sig fran
mars 2018 till juni 2019 och utgérs av nyckelomraden
for samarbete i syfte att forbattra DGMM-personalens
kapacitet vid utvdrdering av ansdkningar om
internationellt skydd: forbattra kapaciteten hos
DGMM:s enhet for information om ursprungsland,
tillhandahalla kapacitetsuppbyggande verksamhet for
DGMM:s personal och forstarka kapaciteten hos den
personal som arbetar med utsatta grupper.

Under 2018 deltog Easo i ett informationsuppdrag
i Egypten inom ramen fér migrationsdialogen mellan EU
och Egypten for att diskutera mojliga vagar till samarbete
mellan Egypten och Easo under 2019. I juli och september
2018 tillhandaholl Easo ocksa expertinformation till den
utbildningskurs som anordnades av Kairos internationella
centrum for konfliktldsning, fredsbevarande och
fredsbyggande om hur man bekdmpar manniskohandel
och migrantsmuggling.

Under uppfdljningen till Vallettatoppmotet
presenterade Easo sitt verktyg for identifiering av
personer med sarskilda behov vid ett tematiskt mote
inom ramen for Khartoumprocessen om skydd for
kvinnor och flickor under farden fran Afrika till Europa.

Vidarebosattning

Easo byggde vidare pa en kartlaggningsovning av
medlemsstaternas vidarebosattningsprocesser som
genomfdrdes under 2017 i Turkiet och gjorde under
forsta halvan av 2018 en genomférbarhetsbedémning
for att faststalla mojliga atgarder som ska vidtas, i syfte
att forbattra effektiviteten och @ndamalsenligheten
hos behandlingen av vidarebosattningsarenden
fran Turkiet pa grundval av de behov, utmaningar
och mojligheter som identifierats tillsammans
med medlemsstaterna, i samrad med Europeiska
kommissionen (generaldirektoratet for migration och
inrikes fragor), UNHCR och andra intressenter. Resultaten
fran genomforbarhetsbedémningen lades fram for Easos
styrelse i september 2018. Easos styrelse stodde forslaget
attinleda ett 18-manaders pilotprojekt om en anlaggning
for vidarebosattningsstod i Turkiet. Easo paborjade
darefter forberedelserna for detta pilotprojekt.

Som partner till EU:s atgarder for att underlatta
vidarebosattning och mottagande av flyktingar
genom nya kunskapsprojekt stédde Easo aret
igenom utarbetandet av en utbildningsmodul om
vidarebosattning som en del av Easos utbildningsplan,
som genomgick sin pilotfas i december 2018.

I kommissionens meddelande om de resultat som
uppnatts genom den europeiska migrationsagendan av
den 27 september 2017 uppmuntrade kommissionen
medlemsstaterna att undersoka satt att inratta system
for privat sponsorskap, dar stodet till bosdttning
och integration for personer i behov av skydd kan
tillhandahallas av privata grupper av organisationer i det
civila samhallet. | detta syfte inbjods Easo att samordna
ett pilotprojekt om privata sponsringsprogram med
intresserade EU+-lander, dar en rad olika relevanta
organisationer och aktorer skulle delta i samarbete
med EU:s medlemsstater. Under 2018 genomférde
Easo pilotfasen for en plattform fér utbyte och
diskussion mellan medlemsstaterna och relevanta
intressenter om utmaningarna och de lardomar som
dragits under planeringen och genomférandet av
privata sponsringsprogram. Easo deltog ocksa aktivt
i styrkommitténs arbete rérande den studie som inletts
av Europeiska kommissionen om genomférbarheten
av och mervardet hos sponsringssystem som en
mojlig vag till sakra kanaler for inresa till EU, inklusive
vidarebosattning.

Easos nadtverk for den externa dimensionen

Den 3 maj 2018 stod Easo vard for motet for Easos
natverk for den externa dimensionen i Malta. Métet
syftade till att ge tillfalle for informationsutbyte mellan
EU+-landerna och Easo om pagaende och framtida
verksamhet.

I samma sammanhang organiserade Easo en workshop
om foérhandlingskompetens den 4 maj 2018, som gav
deltagarna en god forstaelse av férhandlingstekniker
och deras tillampning.
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4.2 Planering, utvardering och
stodverktyg

4.2.1 Stodatgarder och hjalpmedel for
verksamhet

Easos huvudsakliga resultat 2018

Sjosattning av Easos system for en reserv for
asylinsatser

Tva moten genomfordes med de nationella
kontaktpunkterna for reserven for asylinsatser

En anvandarguide for behovsbedémning
utarbetades

Sju harmoniserade mallar framstalldes
for utarbetande av operativa planer och
atgardsbaserad finansiell planering

Framstallning av flera olika kostnadsbesparande
budgetscenarier fér 2018 ars verksamhet

i Grekland, Italien, Cypern och Bulgarien under
forsta halvan av aret

Tekniskt bistand till utformningen av tre flerariga
fardplaner, tre operativa planer och ett Easo-
vidarebosattningsprojekt

Tekniskt stod till tre 6vergripande och prioriterade
behovsbeddmningar i Italien, Grekland och Cypern

Under 2018 fortsatte arbetet i riktning mot en férbattring
av planeringen och utvdrderingen inom ramen for
Easos operativa stod. Stodkontoret tog itu med att
vidareutveckla sina arbetsmetoder for utarbetande av
operativa planer.

Ett antal stodverktyg — atfoljda av tekniskt bistand —
utformades under 2018. Bland dessa ingick sarskilda
mallar for planering, dvervakning och utvardering.
Innovativa strategier utarbetades for att pa ett battre
satt utrusta Easo till att svara pa de operativa kraven.
En hojdpunkt var utformningen och valideringen av en
sarskild anvandarguide for behovsbedémning, som lag
till grund for planeringen och utformningen av Easos
operativa planer fér 2019 och flerariga fardplaner for
Cypern, Grekland och Italien.

Denna vagledning ar ett viktigt steg i riktning mot
utarbetandet av en operativ handbok fér Easo som
kommer att tillhandahalla en strukturerad metod for
genomforandetav strategin for projektcykelforvaltningen
idessolikastadier. | dettasammanhangtogsunder2018de
forsta stegeniriktning mot att utarbeta enanvandarguide
for 6vervakning, som férvantas fardigstallas i mitten av
2019. Ytterligare anvdandarguider som handlar om de
andra projektcykelférvaltningsstadierna planeras for
2019 och 2020. En annan milstolpe var utformningen
av en andamalsenlig intern utvarderingsmetod, som
testkordes och konsoliderades i Italien, Grekland och
Bulgarien.

Den 13 mars 2018 sjosattes officiellt Easos system
med reserven for asylinsatser. Detta integrerade
webbaserade system har utformats for att hantera
de operativa resurser som samlas i Easos reserv
for asylinsatser och utstationeras av Easo genom
asylstédgrupperna i samband med den operativa
stodverksamheten i medlemsstaterna. Det nya systemet
mojliggor battre stod for planering och rapportering
om utstationeringar. Riktad utbildning tillhandaholls
ocksa till de nationella kontaktpunkterna rérande
verktygets funktionssatt och funktioner, samtidigt som
praktiskt stod gavs om hur systemet skulle anvandas.
Ytterligare forbattringar av systemet har schemalagts
till 2019, bland annat med avseende pa rapportering
om utstationeringar, visualisering av underskotten for
de nationella kontaktpunkterna och en mobilapp.

Tva praktiska samarbetsmoten med de nationella
kontaktpunkterna for reserven for asylinsatser dgde
rum under 2018, med deltagande av EU+-landerna,
kommissionen och UNHCR. Diskussionerna var inriktade
pa Easos operativa stédverksamhet under 2017 och
2018, utstationeringen av experter, hanteringen av
reserven for asylinsatser inom den nuvarande ramen
och de dndringar som planeras inom ramen for den
framtida EUAA-férordningen. | diskussionen togs aven
upp sakerhet, arbetsmiljon under Easos insatser och
en bedémning av aterkopplingen fran utstationerade
experter.

Ytterligare anstrangningar gjordes dven for att forbattra
krisplanering och krisberedskap, och for att bygga vidare
pa Easos motstandskraft och kapacitet att snabbt
ingripa vid forandringar i migrationsfloden. Efter det att
Easos vagledning om mottagningsvillkor publicerades
under 2016 utfardade stodkontoret en vagledning
om beredskapsplanering rérande mottagning i mars
2018. Genom beredskapsplanering sakerstalls snabba,
genomtankta och palitliga reaktioner vid eventuella
extrema situationer eller hdandelser som kraver
sarskilda beredskapsatgarder. Detta har dven medfort
att Europeiska kommissionen har lagt fram forslag
om en anpassning av det gemensamma europeiska
asylsystemet och en andring av den rattsliga ramen.
Det omarbetade direktivet om mottagningsvillkor skulle
krava att EU+-landerna har nationella beredskapsplaner
som skulle innebdra att man ar battre férberedd vid
handelse av en plotslig omfattande tillstromning.

De operativa plattformarna for informations- och
dokumentationssystemet (IDS) for Grekland och Italien
uppdaterades sa att de avspeglade den verksamhet,
de platser och den végledning som var relevanta for
2018 ars planer. Plattformen for Cypern underhdélls
med begransad anvandning pa grund av aterkallade
utstationeringar. Ytterligare resurser om operativa
forfragningar rérande information om ursprungsland
tillgangliggjordes for Grekland, Italien och Cypern.
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4.2.2 Operativ utbildning och kvalitetsstod

Easos huvudsakliga resultat 2018

Tio utbildningsprogram utarbetades for experter
som arbetar pa faltet

38 utbildningsprogram tillhandahdlls

160 utbildningar anordnades

3 219 deltagare vid operativa utbildningar

Tva fortbildningskurser for utbildare tillhandahélls
inom ramen for den operativa utbildningen (om
Dublin llI-férordningen i Rom och om modulen
”Tolkning i ett asylsammanhang” i Aten)

93 kvalitetsgranskningar genomférdes fér
Grekland (76) och Cypern (17)

Tio kvalitetsaterkopplingsrapporter utarbetades
for Grekland (atta) och Cypern (tva)

Nar det géller den operativa utbildningsverksamheten
har Easo utarbetat totalt tio utbildningsprogram
under 2018, och tillhandahallit 160 utbildningar till
over 3 219 deltagare. Tillfalligt anstallda handlaggare
och experter som utstationerats under Easos insatser
fortsatte att fa specialiserad utbildning som éar inriktad
pa deras uppgifter och pa det operativa sammanhanget.
| denna utbildning ingick dven en handledningsdel.
Tolkar som har utstationerats av Easo utbildades
dessutom i Easos nya utbildningsmodul om ”Tolkning
i ett asylsammanhang” (Grekland) och kulturtolkar
deltog i skraddarsydda operativa utbildningar som tog
upp deras utbildningsbehov (Italien). Det operativa
utbildningsmaterialet utvecklades och uppdaterades
ytterligare.

Easofortsatte dven att utveckla verktyg och stédprocesser
for anvandning pa mottagningscentrum och for
omplaceringsrelaterad verksamhet. Standardforfarandet
for genomforandet av asylgransférfaranden inom ramen
for EU:s och Turkiets gemensamma forklaring andrades
under 2018, och nya standardférfaranden utarbetades
i samarbete med GAS for Easos deltagande i den reguljara
asylprocessen i Grekland.

De mallar som anvands for genomférande av intervjuer
och utarbetande av yttranden vid gransasylprocesser
i Grekland andrades, och nya mallar framstalldes
for genomférande av intervjuer och utarbetande av
yttranden inom ramen for den reguljara asylprocessen
i Grekland.

Tva nya véagledningsdokument utarbetades till hjalp at
handlaggare nar de genomfor intervjuer med sdkande
med sarskilda profiler fran utvalda ursprungslander. En
kvalitetskontroll av 76 drenden utférdes (bade intervju
och yttrande), och atta kvalitetsaterkopplingsrapporter

utarbetades och delgavs handldggarna pa
mottagningscentrumen i Grekland. Dessutom
besvarades 27 fragor av Easos helpdesk i Grekland.

Med avseende pa Easos insatser i Cypern
genomfordes en kvalitetskontroll av 17 drenden
med hjalp av Easos kvalitetssakringsverktyg, och tva
kvalitetsaterkopplingsrapporter utarbetades.

4.2.3 Overvakning och utvirdering av
insatser

Easos huvudsakliga resultat 2018

Utformning av en operativ utvarderingsmetod
(som ska utgora en del av en sarskild
anvandarguide om utvarderingar)

Hantering av tre interna utvarderingar i Italien
(2017 ars operativa plan) och Grekland (2017 ars
operativa plan och en halvtidséversyn av 2018 ars
operativa plan)

Utformning av en resultatbaserad
o6vervakningsmetod och resultatbaserade
o6vervakningsverktyg som en del av utkastet till
Easos anvandarguide for 6vervakning

Tekniskt stod for efterhands6vervaknings-
indikatorer och databaser i Italien, Grekland och
Cypern

Easos insatser och verksamhet i medlemsstaterna och
inom ramen for den externa dimensionen 6vervakas
kontinuerligt vad galler budget, resurstilldelning

g2 e o .
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och resultat med hjalp av halvtidséversyner och
slutliga utvarderingar. Under 2018 utfardades fem
uppsattningar periodiska 6vervakningsrapporter/
halvtidsovervakningsrapporter om de befintliga
operativa planerna, daribland féljande:

— Regelbundna manatliga 6vervakningsrapporter fran
och med maj 2018 om den operativa planen for
Grekland.

— Regelbundna manatliga 6vervakningsrapporter fran
och med maj 2018 om den operativa planen for
Italien.

— Kvartalsdvervakningsrapporter om den operativa
planen for Italien.

— Halvtidséversynsrapport om den operativa planen
for Grekland.

— Omprovning av den operativa planen for Italien
(atgard IT1, metodstod).

Ett Overvakningssystem for interna insatser infordes
2018 for att mojliggora en regelbunden dvervakning av
resultatindikatorer och data for periodisk rapportering
om genomférandet av de operativa planerna.

4.3 Information, analys och
kunskapsutveckling

4.3.1 Information om ursprungsland (COI)

Easos huvudsakliga resultat 2018

23 nya COl-rapporter utarbetades

Tva moten for Easos strategiska natverk fér COIl

20 tematiska méten om ursprungslander

40 809 besé6k pa Easos COl-portal (med undantag
for interna Easo-besok)

Tillhandahallandet av information om ursprungsland om
ett stort antal tredjelander och teman fortsatter att vara
avgorande for valinformerade, rattvisa och vélgrundade
asylbeslut och faktabaserad policyutveckling. Pa
grundval av den europeiska migrationsagendan (2015)
och radets darpa foljande slutsatser av den 21 april
2016 fortsatte Easo att stdrka sin roll som clearingstalle
for nationell information om ursprungsland. Easo har
fortsatt att samla in riktad, relevant, tillforlitlig, korrekt
och aktuell information om ursprungsland i enlighet med
en etablerad metod. Under 2018, inom ramen for Easos

© IFPRI/Milo Mitchell, Marknadsplats i Abuja, Nigeria, 22 juni 2015
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natverksstrategi for information om ursprungsland,
utarbetade Easo ett antal rapporter om information
om ursprungsland som finns pa Easos COl-portal:
https://coi.easo.europa.eu/

Kommissionens forslag om EUAA, som i skrivande
stund fortfarande haller pa att forhandlas pa EU-niva,
uppmanar till samordning av nationella initiativ for
produktion av information om ursprungsland genom
upprattande och forvaltning av COI-natverk bland
medlemsstaterna. | detta syfte kan samarbetet
forbattras genom ett effektivt utbyte av nationella
produktionsplaner pa en sarskild plattform, och genom
att framja den gemensamma produktionen av Easos
COl-produkter. Upprattandet och utbytet avinformation
om ursprungsland rationaliserades och harmoniserades
darmed ytterligare genom den natverksstrategi som
Easo inforde. For att forbattra intressenternas tillgang
till information om ursprungsland fortsatte Easo att
forbattra sin COl-portal.

Under 2018 genomfordes tvda moten med Easos
strategiska natverk for information om ursprungsland,
dar strategisk information fér utarbetandet av
Easos arbetsplan for information om ursprungsland
tillhandaholls. Under samma ar stod Easo vard for
22 moten om dmnen rérande ursprungslander eller
information om ursprungsland, daribland féljande:

— Fyra praktiska samarbetsmoéten om afghaner
i Iran, om Irak, om Bangladesh och om Mali och
Elfenbenskusten.

— Fyra moten for specialistnatverket for information
om ursprungsland om Afghanistan, Somalia, Pakistan
och Vastafrika.

— Sju upptaktsmoten fér arbetsgrupperna for
utarbetande av rapporter om Mali, Nigeria (COI-
rapport), Ryssland, Irak, Elfenbenskusten, rapporten
om socioekonomiska nyckelindikatorer i Afghanistan
och sdkerhetslagesrapporten om Irak.

— Ett mote for forvaltare av nationella gemensamma
portaler om Easos COl-portal.

— Ett mote for arbetsgruppen for metoden for COL.

— Ett utvarderingsmote om gemensam produktion av
information om ursprungsland om Afghanistan.

— Ett mote for tillgénglighetsnatverket for medicinsk
information om ursprungsland (MedCOl).

— Ett MedCOl anvdndarevenemang.
— En workshop om Somalia.
— En konferens om Irak.

Inom ramen for specialistnatverken utbyter nationella
COl-forskare information om COIl-behoven, om nya
och kommande nationella COIl-produkter och om
informationsuppdrag foér att undga dubbelarbete och
Overlappande arbete. Natverken erbjuder ocksa en
ram for gemensam produktion av information om
ursprungsland och tillhandahaller gemensamt svar pa
COI-forfragningar. Under 2018 mottog Easo och svarade
pa 137 COI-forfragningar.

Easo fortsatte att utveckla sitt overféringsprojekt for
MedCOlI. MedCOl ar ett projekt som lanserades 2010
i syfte att forbattra tillgangen till medicinsk information
om ursprungsland for de nationella migrations- och
asylmyndigheterna i Europa. Projektet genomfors
av Nederldnderna (det nederlandska kontoret for
medicinska radgivare — BMA) och Belgien (den belgiska
tillgénglighetsbyran—BDA)tillsammans med Internationella
centret for migrationsutveckling. Under Easos 12:e
styrelsemote 2013 atog sig Easo att ta 6ver verksamheten
i MedCOl-projektet i enlighet med en handlingsplan som
avtalats med medlemsstaterna. Overféringen av projektet
till Easo inleddes med ett upptaktsmote i oktober 2017
och férvantas paga till 2020, nar Easo forvantas ha full
kapacitet att tillhandahalla MedCOl-tjanster som en del
av sin dagliga verksamhet. Under 2018 organiserade Easo
flera moéten for utarbetandet av en utbildningsmodul om
MedCOl. Dessutom deltog Easo i tillhandahallandet av
MedCOl-tjansten med att besvara enskilda forfragningar
och anordnade ett anvandarevenemang i Malta.

Vad géller produktion av information om ursprungsland
producerade Easo 23 nya COl-rapporter under 2018,
inklusive ett férberedande faktablad om Ukraina inom
ramen for MedCOl, och tio rapporter for Europeiska
kommissionen (begrdnsad spridning) om begreppet
"sdkert tredjeland”. | augusti 2018, som svar pa en
forfragan fran kommissionen, tillhandaholl stodkontoret
information av relevans for en beddmning av begreppet
"sakert tredjeland” for (de sex) landerna pa vastra
Balkan, Marocko, Tunisien, Turkiet och Ukraina.

Samarbetet med experter fran det civila samhallet
pa omradet information om ursprungsland har ocksa
starkts under loppet av 2018, med deltagandet av det
civila samhallets organisationer i flera COl-relaterade
moten, workshoppar och konferenser. Aktérer inom
det civila samhallet som ar specialiserade pa omradet
information om ursprungsland kommer att tillfragas om
metoder och har inbjudits att bidra till Easos produktion
av COl-information i egenskap av forfattare eller
granskare. Dessutom haller informella konsultationer
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pa att anordnas pa behovsbasis med aktérer i det civila
samhéllet pa omradet information om ursprungsland.

4.3.2 Vagledning om lander

Easos huvudsakliga resultat 2018

Det forsta vagledningsmeddelandet om lander
och den férsta gemensamma bedémningen
offentliggjordes om Afghanistan (juni 2018)

Utvarderingen av pilotprocessen for vagledning
om lander slutfordes (november 2018)

Fem moten om natverket for vagledning om lander

Tre moten med gruppen som utarbetar
vagledningen om Afghanistan

Tre moten med gruppen som utarbetar
vagledningen om Nigeria

Ett mote med gruppen som utarbetar vagledningen
om Irak

I juni 2018 offentliggjorde Easo sin forsta vagledning om
lander, Country guidance: Afghanistan. Vagledningen
ar ett resultat av en pilotprocess som inleddes pa
grundval av radets slutsatser av den 21 april 2016.
Med malsdttningen att framja samstammigheten
i beslutsfattandet rorande asyl i EU har Easo samarbetat
med hogre politiska tjansteman fran EU+-landerna for att
utarbeta gemensamma bedémningar och vagledningar
om de huvudsakliga ursprungslanderna. Utarbetandet
av vagledningar om lander stdds av arbetsgrupper
bestaende av nationella experter och tar hansyn till
de vardefulla synpunkter som lamnats av Europeiska
kommissionen och UNHCR.

Efter det framgangsrika slutférandet av pilotprojektet
om Afghanistan igangsatte Easo 2018 utarbetandet
av vagledningar om lander for Nigeria och Irak. Som
utgangspunkt for att forsta de aktuella behoven och
den nationella politiken och praxisen forlitar sig Easo
pa EU+-landernas information, som lamnas via sarskilda
undersokningar. Under 2018 inleddes tre sadana
undersokningar i forberedelse for produktionen av
information om ursprungsland och utarbetandet av
vagledningar om lander med avseende pa Nigeria
och Irak. Totalt 22 svar mottogs fran EU+-landerna
om Nigeria, som sammanstalldes och analyserades
vid utarbetandet av kravspecifikationerna for
produktionen av information om ursprungsland. Under
deninledande undersékningen om Irak mottogs 19 svar
fran EU+-landerna som analyserades i forberedelse for
igdngsattningen av den relevanta produktionen av
information om ursprungsland, och 16 svar fran EU+-
landerna mottogs rérande en uppfoéljningsundersdkning
i forberedelse for arbetet om vagledning om lander for

Irak. Moten med natverket om vagledning om lander,
skriftliga samrad och moten med véagledningarnas
arbetsgrupper dgde rum under arets andra halft inom
ramen for denna utveckling.

En utvardering av pilotprocessen om Afghanistan
genomférdes ocksa med hjalp av undersodkningar,
ett mote med natverket for vagledning om lander
och riktade intervjuer med centrala intressenter. En
overgripande utvarderingsrapport delgavs natverket
for vagledning om lander i november 2018.

Arbetet med vagledning om lander kommer att fortsatta
under 2019, med godkannande och offentliggérande av
vagledningen om lander for Nigeria, Country guidance:
Nigeria (februari 2019) och med utarbetandet av
vagledningen om lander for Irak och uppdateringen av
vagledningen om lander for Afghanistan, som férvantas
slutféras senare under 2019.

4.3.3 Systemet for tidig varning och
beredskap (EPS)

Easos huvudsakliga resultat 2018

Tva plenarsammantriaden om EPS i juni (Rom) och
december (Belgien)

Tre m6ten med den radgivande gruppen for
tillhandahallande av statistik

51 veckorapporter om asylsituationen i EU+-
landerna

Tolv manatliga trendanalysrapporter

Sju analysunderlag fran Easo

Fyra rapporter om genomfoérandet av
Dublinférordningen

Tio landinformationsrapporter
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I enlighet med artikel 9iinrdttandeférordningen (EU) nr
439/2010 6vervakar Easo ett informationsutbytessystem
med EU+-landerna som kallas EPS. Systemet ar utformat
for att samla in information i forhallande till en
uppsattningindikatorer som ar inriktade pa nyckelstadier
i det gemensamma europeiska asylsystemet. 30 EU+-
lander delar med sig av sina manatliga uppgifter till
Easo, vilka matas in i den mekanism for tidig varning,
beredskap och krishantering som foreskrivs i artikel 22
i Dublin IllI-férordningen (5).

Under 2018 fortsatte Easo att samla in och analysera
data som beskriver tillgang till forfarandet, mottagning,
Dublin, beslut i forsta instans och vidarebosattning. Ett
pilotprojekt for att ocksa utbyta uppgifter om andra
instans och hogre instanser inleddes 2018, vilket ledde
till en preliminar analys som producerades och lades
fram for EPS-natverket i december 2018.

Under 2018 fortsatte Easo dven att rikta in sina
anstrangningar pa att tillhandahalla en analysportfolj som
stod for beslutsfattandet i medlemsstaternas asyltjanster
och forbeslutsfattarnaiBryssel. | detta syfte fortsatte Easo
att utarbeta analysrapporter pa vecko- och manadsbasis
for att antingen beskriva asylsituationen (artikel 9)
eller genomférandet av det gemensamma europeiska
asylsystemet (artikel 11.2a). Under 2018 fardigstallde
Easo 51 veckorapporter med aktuell information om
asylsituationen i EU+-landerna, som utarbetades som en
del av de EU-omfattande krishanteringsmekanismerna.
Dessa rapporter fortsatte att distribueras till EU+-landerna
i ett begransat format, och anvandes tillsammans med
kommissionens integrerade politiska krishantering som
underlag till de samlade lages- och analysrapporterna.
Tolv manatliga trendanalysrapporter offentliggjordes
ocksa jamte interaktiva datavisualiseringar i avdelningen
med begransad dtkomst pa Easos webbplats, jamte sju
Easo-utarbetade analysunderlag som distribuerades
vid radets (rattsliga och inrikes fradgor) moten. Dessa
strategiska hognivaprodukter beskriver asylsituationen
i lattforstaeliga icke-tekniska ordalag med visuella
hjdlpmedel.

Den operativa analysen utvecklades betydligt under
2018, daribland ett antal instrumentpaneler for Easos
personal for 6vervakningsandamal, inklusive vid Easos
regionala kontor. Flera moten dgde ocksa rum inom
ramen for operativ dvervakning och utvardering.
Instrumentpanelerna ar elektroniska produkter som
anvands for att stodja évervakningen. Andra produkter
inbegriper en operativ analys varannan manad for
Grekland, och bildpresentationer som produceras
varannan vecka fér de genomgangar som halls var 14:e
dag.

EU+-landerna tillhandahaller frivilligt manatliga
operativa uppgifter till Easo. Samtidigt som landerna
behaller dganderatten o6ver den information som
tillhandahalls pa landsniva har alla deltagande
lander i natverket gett Easo sin tillatelse att sprida
sammanlagda siffror pa EU+-niva for att ge allménheten
en dversikt dver en del av nyckelindikatorerna. Dessa
inbegriper antalet asylansdkningar, de sékandes
huvudsakliga ursprungslander, antalet och resultatet
av provningar av asylansokningar i forsta instans och
antalet eftersldpande drenden som vantar pa ett beslut
i forsta instans.

Annan relevant produktion inbegriper fyra rapporter
om genomférandet av Dublinférordningen och fyra
rapporter om mottagning, som utarbetades i néra
samarbete med Dublin- och mottagningsnatverken.
En analys av sekundara rorelser offentliggjordes ocksa
och lades fram for Easos styrelse och den strategiska
kommittén om invandring, granser och asyl.

Under 2018 offentliggjordes tio landinformations-
rapporter, narmare bestamt om Iran, Turkiet, Niger,
Georgien, Venezuela, Nigeria, Afghanistan, Ryssland,
Myanmar/Burma och Pakistan.

Informations- och
dokumentationssystemet (IDS)

Easos huvudsakliga resultat 2018

1436 anvandare av IDS

4.3.4

57 504 visningar pa samtliga IDS-plattformar

Syftet med Easos informations- och dokumentations-
system &r att tillhandahalla en central kalla till
information om genomférandet av det gemensamma
europeiska asylsystemeti EU+-landerna. Det ar en sdkbar
kunskapsdatabas som ger en 6vergripande oversikt Gver
vart och ett av asylprocessens nyckelstadier och éver
hur asylsystemen i varje EU+-land fungerar i praktiken,
som ar sa detaljerad och aktuell som mgjligt.

() Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 604/2013 av den 26 juni 2013 om kriterier och mekanismer fér att avgora vilken medlemsstat som &r ansvarig
for att prova en ansékan om internationellt skydd som en tredjelandsmedborgare eller en statslds person har lamnat in i ndgon medlemsstat (omarbetning),

EUTL 180, 29.6.2013,s. 31.
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Systemet avspeglas i de delar av det gemensamma
europeiska asylsystemet som omfattar information
om tillgang till forfaranden, Dublinférfarandet, beslut
i forsta instans, beslut i andra instans, mottagning,
forvar, skyddsformer, atervandande, vidarebosattning
och humanitdra mottagningssystem. Information om
nyckelaspekterna hos det gemensamma europeiska
asylsystemet finns att tillgd pa landsniva eller pa
EU-niva, dar rapporttabeller och tematiska 6versikter
erbjuder en jamforelse av olika typer av praxis. Det
finns for narvarande 30 EU+-lander i IDS-natverket.
All information som tillhandahalls pa plattformen ar
endast tillganglig for de nationella forvaltningarna, Easos
personal och de asylstodgrupper som utstationeras av
Easo inom ramen for dess operativa verksamhet.

Easo fungerar som en central forvaltningspunkt for
systemet, och samordnar, efterforskar och uppdaterar
i realtid det innehall som laddas upp pa plattformen. En
radgivande grupp for IDS som bestar av EU+-landernas
utsedda representanter bidrar till utvecklingen av
databasen. Medlemmar av natverket validerar snabbt
och regelbundet den information som laddats upp, och
bekraftar att de 6versikter som tillhandahalls pa IDS-
plattformen pa ett korrekt satt avspeglar varje nationellt
asylsystems funktionsséatt i alla dess nyckelstadier.

Korrekta beskrivningar av asylpraxis i de 30 EU+-
landerna pa IDS-plattformen kompletteras med
relevant information om lagstiftning, statistiska
uppgifter och rattspraxis. Statistiska visualiseringar
pa grundval av data fran Eurostat tillfor konkreta
siffror rérande asylsystemen i varje land, och
erbjuder insikter bland annat om arbetsbelastningen
pa nationell niva. All information i IDS innehaller
uttdmmande och standardiserade hanvisningar till
kallmaterialet, och fungerar som ett bibliotek for all
relevant dokumentation, vilket gor det magjligt att
snabbt s6ka och hdmta information. IDS har 6kat sitt
anvandarantal betydligt och har i allt hogre grad blivit
referens- och startpunkten for Easos personal och for
nationella myndigheter nar det galler fragor rérande den
rattsliga ramen och hur det gemensamma europeiska
asylsystemet fungerar i praktiken pa EU- och EU+-niva.
IDS om rattspraxis (IDS on Case Law) utarbetades under
2018, i syfte att skapa en elektronisk plattform som ar
tillganglig for allmanheten dar rattspraxis rérande det
gemensamma europeiska asylsystemet registreras. IDS
om rattspraxis omfattar utvecklingen i rattspraxis pa
Europaniva (EU-domstolen, Europadomstolen) samt
nationell niva (EU+-landerna). | skrivande stund har
300 drenden offentliggjorts.

Under 2018 fortsatte Easo att utveckla sina
insatsplattformar. IDS-plattformarna beskrivs
i de operativa planerna for Italien, Grekland och
Cypern som ett verktyg som tillhandahaller praktisk
information for utstationerade asylstédgrupper. En ny
IDS-plattform utarbetades ocksa for verksamhet inom
ramen for den externa dimensionen (med inriktning pa
landerna pa vastra Balkan). Strukturen gors tillganglig
for Easos sektor for den externa dimensionen och
ska utdkas till medlemsstaterna i natverket for den
externa dimensionen. En sarskild plattform har ocksa
skapats for operativa forfragningar om information om
ursprungsland.

4.3.5 Vidareutveckling av ett centralt
asylinformationssystem

Centraliseringen av asylinformationssystemen ar
avgorande for att man ska kunna ge en helhetsbild
av asylsituationen i EU. Under 2018 fortsatte Easo
att arbeta pa att vidareutveckla och integrera sina
asylinformationssystem, inklusive rorande information
om ursprungsland (COl-portalen), informations- och
dokumentationssystemet och systemet for tidig varning
och beredskap. Utifran de synpunkter som inkommit
fran anvandare och intressenter fortsatte man under
2018 att identifiera ett antal ytterligare funktioner och
forbattringar inom ramen for denna verksamhet.

IDS Deltagande lander
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En utdkning av funktionerna i COl-portalen ar ett
nyckelinslag i konsolideringen av samarbetsplattformen.
Under 2018 forverkligades arbetet i form av
konsolideringen av plattformen for COl-specialister,
med ett planerat lanseringsdatum under 2019. Fem
EU+-lander var kopplade till plattformen under 2018.
Nyhetsinnehallet om information om ursprungsland
speglas ocksa pa Easos webbplats och pa Easos COI-
portal. Manatliga uppdateringar om de senaste
asyltrenderna ar ocksa tillgangliga for allmanheten pa
Easos webbplats, daribland dynamiska visualiseringar
som innehaller kartor och diagram. Pressmeddelanden
offentliggors varje manad for att framja anvandningen
av verktyget.

Under 2018 fortsatte Easo att utveckla sitt informa-
tions- och dokumentationssystem genom att
uppgradera systemet till den senaste versionen och
infora forbattringar av granssnittet och funktionerna.
Nya funktioner lades till for att ge en helhetsinblick i det
gemensamma europeiska asylsystemets funktionssatt
och for att uppfylla EU+-landernas informationsbehov.

Dessutom skoter IDS fragestallningssystemet, som
forsoker uppfylla de sarskilda informationsbehoven
hos nationella asylférvaltningar och Easo inom en kort
tidsfrist, och forbattra den grundldggande information
som finns i landsoversikterna i IDS. Totalt behandlades
over 40 fragestallningar pa olika tematiska omraden
under 2018, varav 29 var policyrelaterade fragor.

Easo fortsatte dven att utveckla en centraliserad
plattform fér hantering av Easo-fragor genom hela
2018 som kommer att mojliggéra helautomatisering
och professionalisering av processen samtidigt som den
underliggande metoden och arbetsflédet i forfarandet
bibehalls. Easo tog dven pa sig en ledande roll for att
framja samordningen mellan de befintliga soksystem
som ar av relevans for migration och asyl inom det s.k.
soksystemklustret, i syfte att undvika dubbelarbete.
Klustret representerar partner fran det europeiska
migrationsnatverket, ndtverket av generaldirektorer for
migrationsmyndigheter och de mellanstatliga samraden
om migration, asyl och flyktingar.

Under 2018 fortsatte Easo dven att utveckla den
analytiska delen av Easos webbplats i syfte att
framstalla en enda katalog med analysprodukter som
forsoker forklara antingen asylsituationen (i vilken de
sokande lamnar in eller drar tillbaka sina ansdkningar)
eller genomférandet av det gemensamma europeiska
asylsystemet (beslutsfattande av medlemsstaterna).
De flesta analyser bygger pa data som lamnats in

av medlemsstaterna inom ramen for systemet for
tidig varning och beredskap. Atkomsten begréansas
till ett mindre antal intressenter, huvudsakligen
medlemsstaternas asylmyndigheter, plus analyspersonal
vid Europeiska kommissionens generaldirektorat for
migration och inrikes fragor samt partnerbyrder pa
RIF-omradet. Det mest anvanda materialet inbegriper
pdf-filer med de senaste trenderna och dven interaktiva
kartor som innehéller information pa vecko- eller
manadsbasis.

INFORMATION AND DOCUMENTATION SYSTEM ON CASE LAW
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4.3.6 Forskning om tidig varning och
forstaelse av underliggande orsaker

| sitt meddelande om en europeisk migrationsagenda
betonade Europeiska kommissionen att "kartlaggningen
av riskutvecklingen” var nédvandig for en "effektiv
operativ beredskap”. | detta syfte noterade
kommissionen att “de behdriga organen bor utarbeta en
praktiskt anvandbar lagesbeskrivning som kan utnyttjas
i beslutsfattandet och utarbetandet av reaktionerna pa
saval nationell som europeisk niva”. Denna uppmaning
avspeglas ocksa i kommissionens forslag till forordning

om inrdttande av EUAA.

Som en del av sitt arbete om tidig varning och beredskap
har Easo fortsatt sitt pilotprojekt om anvandning
av stordata for att forsta och forutse asylrelaterad
migration, i syfte att skapa en empiriskt validerad
migrationsmodell for typiska flédestyper. Med avseende
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pa tidig varning anvander Easo blandade metoder i sin
utvardering av utsatta grupper innan de anlander till EU.
Forskningen bygger pa samarbete med, och utnyttjar
expertkunskaperna hos, andra aktorer sasom det
gemensamma forskningscentrumet, kunskapscentrumet
for migration och demografi, Frontex, Europeiska
unionens byra for samarbete inom brottsbekdmpning,
Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter,
kommissionens generaldirektorat for forskning och
innovation, Eurostat, IOM, UNHCR, medlemsstaternas
asylmyndigheter och flera universitet.

Nar det galler Easos system for tidig varning betyder
"tidig” sa tidigt som mojligt. Det ar latt att forutse en kris
nar denval har borjat, men den verkliga utmaningen ar att
forutse drabbade befolkningsgruppers ankomst innan
de nar fram till EU. | syfte att géra detta hamtar Easos
stordataprojekt hindelser fran den globala databasen
over handelser, sprak och tonlagen for att skapa Easos
index Over pushfaktorer, som ger tidiga varningar om
asylansokningar som lamnats in i Europeiska unionen.

Att arbeta med stordata ger ett stort mervarde men
det finns en bred medvetenhet om att denna strategi
behover kompletteras med vittnesmal som lamnas
av de sokande sjalva. Ett verksamhetsscenario for en
pilotprojektplan for granskning av asylsékande antogs
darfoér 2018. Projektplanen diskuterades vid ett mote
med den radgivande gruppen i september 2018, dar
medlemsstater som hade uttryckt ett intresse i att sta
vard for pilotverksamheten sammanfordes.

Forskningsprogrammets verksamhet utgor grunden for
det informationsutbyte och den analys som utférsinom
ramen for EPS, och bygger pa de data som producerats
inom EPS for att skapa saval battre forstaelse som
operativa och strategiska prognoser. Ronen fran denna
forskning kommer i sin tur att bidra till kvaliteten hos
analysprodukterna inom EPS.

4.3.7 Arlig rapport om asylsituationen i EU

Easos huvudsakliga resultat 2018

Easos arliga rapport om asylsituationen

i Europeiska unionen 2017 (Annual report on the
situation of asylum in the European Union 2017)
publicerades

Offentligt lanseringsevenemang organiserades
i Bryssel

Easos arliga rapport om asylsituationen i Europeiska
unionen 2017 antogs av Easos styrelse i juni 2018.
| rapporten ges en omfattande 6versikt av utvecklingen
pa europeisk niva och pa de nationella asylsystemens
niva. | rapporten undersoks viktiga statistiska trender
baserat pa ett brett urval av olika kallor, och utvecklingen
i EU+-landerna i analyseras med avseende pa deras
lagstiftning, politik, praxis och nationella rattstillampning.
Aven om rapporten ar inriktad pa en rad nyckelaspekter
hos det gemensamma europeiska asylsystemet ldmnas
ofta nddvandiga hanvisningar till den bredare kontexten
av migration och grundlaggande rattigheter.

Bidrag till arsrapporten efterfragades i synnerhet fran
det civila samhallet, vilket ledde till att bidrag lamnades in
fran 27 organisationer —nagot 6ver det antal som erholls
foregaende ar. Arsrapporten forbattrades ytterligare
genom bidrag fran UNHCR, universitetsvarlden och
tankesmedjor.

Den 18 juni 2018 anordnade Easo det officiella
lanseringsevenemanget for Easos arliga rapport om
asylsituationen i Europeiska unionen 2017 i Bryssel.
Evenemanget direktstrommades, inklusive en darpa
foljande diskussion om nationella perspektiv med
avseende pa hanteringen av asylprocesser. Rapporten
kan ldsas online pa https://easo.europa.eu/easo-
annual-report-2018, inklusive en sammanfattning av
huvudresultaten som &r tillgénglig pa 24 europeiska
sprak.
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4.4 Asylstod

4.4.1 Utbildning

Easos huvudsakliga resultat 2018

Pagaende férstarkning av Easos utbildningsplan:

— Utveckling, uppgradering eller uppdatering av
sex moduler pabérjades

- Sju utbildningsmoduler fardigstalldes

Tva moten for arbetsgruppen for certifiering och
ackreditering (CAWG)

457 nationella utbildningar tillhandahélls av Easo

524 personer deltog i fortbildningskurser for
utbildare

7 104 personer deltog i nationella utbildningar

29 sprakoversattningar av moduler

Fem utbildningar tillhandahdlls for Easos personal
(151 Easo-anstéllda utbildades)

Enligt artikel 6 i stodkontorets inrdattandeférordning ska
Easo tillhandahalla stod till medlemsstaternas nationella
forvaltningar och nationella tjanster som ansvarar for
asylfragor genom inférande och tillhandahallande
av utbildning. | detta syfte har stodkontoret sedan
sitt inrdttande ar 2010 kontinuerligt tillhandahallit
hogkvalitativa gemensamma utbildningar om asyl och
migration i EU. Easos utbildningsverksamhet utforsinom
ramen for dess arbetsprogram och utbildningsstrategi,
som utarbetades 2012. Det huvudsakliga
utbildningsverktyget dr Easos utbildningsplan, ett
gemensamt system for yrkesutbildning, i forsta
hand utformat med tanke pa handldggare och andra
asyltjansteman i EU. Utbildningsplanen tar upp viktiga
aspekter av asylprocessen genom ett antal interaktiva
moduler. En mix av olika inlarningsmetoder som
kombinerar ett online-baserat e-larandeformat med
narutbildning mojliggor en saval teoretisk som praktisk
utbildningsstrategi.

Under 2018 fortsatte Easo att utveckla sin utbildningsplan
genom att uppdatera befintligt material som ett svar
pa den nya utvecklingen och de nya dndringarna pa
asylomradeti EU. | detta avseende fortsatte modulerna
i utbildningsplanen att uppdateras och uppgraderas
under 2018, samtidigt som man sakerstallde att fragor
rorande utsatta grupper och skydd av barn inforlivades
i allt utbildningsmaterial.

Easo holl nara samrad med EU+-landerna for att
overvaka och analysera deras utbildningsbehov och
utbildningsplaner. Stodkontoret sag aven till att den
egna personalen fick utbildning i internationellt skydd
och darmed forknippade fragor.

Under arets gang 2018 granskades sju moduler och
fardigstalldes som en del av konsolideringsprocessen
— ndrmare bestamt modulerna om intervjutekniker,
att intervjua utsatta personer, att intervjua barn, det
gemensamma europeiska asylsystemet, upphavande
av skydd, tolkar och vidareboséattning. De tva senare
modulerna genomgick dven en pilotfas. Med avseende
pa det pagdende arbetet deltog stodkontoret
i utvecklingen av nya moduler om mottagande av
utsatta personer och MedCOl, och uppgradering och
uppdatering av modulerna for chefer, information om
ursprungsland, bevisutvardering och undantag.

Genom arbetet i arbetsgruppen for certifiering och
ackreditering, som sammankallades for forsta gangen
under sin nya uppdragsbeskrivning den 19 och 20 juni
2018, fortsatte Easo att utarbeta en europeisk sektoriell
kvalifikationsram. Tva moten fér CAWG anordnades
under 2018, som huvudsakligen var inriktade pa
utarbetandet av arbetsstandarder for asylhandlaggare
och ett mobilitetsprograms genomforbarhet och
potentiella struktur. CAWG-medlemmarna kom 6verens
omattfokusera pa utarbetandet av styrningssystemet for
utbildning innan de organiserade ett mobilitetsprogram.

Under 2018 fortsatte Easo att tillhandahalla
fortbildningskurser for utbildare. Totalt tillhandaholls
34 utbildningar och 524 utbildare fortbildades (°),
daribland sju regionala fortbildningskurser for
utbildare som organiserades av Easo i Grekland (tre),
Wien (tva), Rom (en) och Tallinn (en), och sex regionala
fortbildningskurser fér utbildare som tillhandahdélls av
Tyskland i de moduler som behandlar bevisbeddomning,
kén, konsidentitet och sexuell laggning samt
intervjutekniker.

Easo forbadttrade dessutom ytterligare sin
e-utbildning genom att beakta ny it-utveckling och
battre utbildningsmetoder. En sarskild avdelning
skapades pa e-larandeplattformen fér de nationella
kontaktpunkterna med extra funktioner fér samarbete,
sasom dokumentutbyte och ett forum samt en online-
chatt, jamte en e-larandeplattform for utbildare
i didaktik.

Easos tjansteméan deltog ocksd i den gemensamma
utbildningsverksamhet som anordnats av Frontex och
de utbildningskurser som organiserats av Europeiska
unionens byra for utbildning av tjansteman inom
brottsbekampning (Cepol). | oktober 2018 deltog
Easos utbildningsenhet jamte UNHCR i Frontex
radgivande forum, dar en diskussion dgde rum om att
integrera dmnet grundlaggande rattigheter i Frontex
utbildningsmaterial.

(°) Foljande moduler omfattades: intervjutekniker, undantag, mottagning, inkludering, avancerad kursiinkludering, attintervjua utsatta personer, att intervjua
barn, bevisutvardering, grundldggande rattigheter och internationellt skydd i EU, tolkar, Dublin IlI-férordningen, modul for chefer, kon, konsidentitet och
sexuell laggning, upphavande av skydd, information om ursprungsland, det gemensamma europeiska asylsystemet, manniskohandel och vidarebosattning.
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4.4.2 Asylprocesser

Easos huvudsakliga resultat 2018

Ett kvalitetssakringsverktyg publicerades

En praktisk Easo-vagledning publicerades om
berattigande till internationellt skydd

Tre tematiska rapporter fér samrad utfardades

Ett arsmote for Easos natverk for asylprocesser

Ett tematiskt mote for Easos natverk fér
asylprocesser om skydd — integration

Ett tematiskt mote for Easos natverk for
asylprocesser om identifiering

| enlighet med sitt 6vergripande mal att bista
medlemsstaterna med att uppna gemensamma
standarder och hégkvalitativa férfaranden inom ramen
for det gemensamma europeiska asylsystemet, fortsatte
Easo att pa ett effektivt satt stédja och forbattra det
praktiska samarbetet mellan Easo och medlemsstaterna
i all verksamhet som ar relevant for det arbete som
utfors av Easos natverk for asylprocesser.

| detta syfte anvander Easo praktiska verktyg for att
stodja asyl- och migrationstjanstemannens dagliga
arbete genom att tillhandahalla gemensam vagledning
om uppnaendet av gemensamma standarder med
hjalp av olika anvandarvanliga format. Under 2018
uppmuntrades praktiska samarbetsatgarder genom
anordnandet av olika tematiska moten. Den 23 och
25maj 2018 holls ett praktiskt samarbetsméte i Nirnberg
i Tyskland om identifiering av personer som ansdéker om
internationellt skydd. Den tyska federala myndigheten
med ansvar for migrations- och flyktingfragor stod vard
for motet, dar det fanns representanter fran 17 EU+-
lander, UNHCR, FRA och Frontex. Deltagarna diskuterade
de senaste trendernarérande identifieringen av personer
som ansdker om internationellt skydd och sarskilda
identifieringsverktygs inverkan pa prévningsprocessen.
Pa grundval av resultatet av detta mote fortsatte Easo
att utforska ytterligare satt att stédja registrerings- och
identifieringsforfarandena for personer som ansoker
om internationellt skydd inom EU.

Stodkontoret fortsatte att utveckla gemensamma
praktiska verktyg och vagledningar avsedda att stodja
det dagliga arbete som utfors av beslutsfattarna,
handlaggarna och andra relevanta malgrupper under
2018. | detta syfte erbjuder verksamheten inom ramen
for Easos kvalitetsmatris, som lanserades 2012, en
overgripande kartlaggning av praxisi alla EU+-landerna
nar det géller tillampningen av den gemensamma
rattsliga ramen, och sammanstéller exempel pa god
praxis, verktyg av god kvalitet, mekanismer och relevanta

projektinitiativ. Kartlaggningen av medlemsstaternas
praxis och policy anvdands ocksa till insamling av
information om genomférandet av det gemensamma
europeiska asylsystemet.

Inom ramen for kvalitetsmatrisforfarandet anordnade
Easo ett tematiskt mote om innebdrden av skydd
den 27 och 28 september i Malta. Med avseende pa
inneborden av skydd lag motets fokus pa integrationen
av personer som beviljats internationellt skydd.
Deltagarna utforskade i synnerhet knutpunkten mellan
asylprocesserna och mottagningssystemen a ena sidan
och integrationsatgarderna a den andra.

I april 2018 offentliggjorde Easo ett kvalitets-
bedémningsverktyg for provning av ansdkan
om internationellt skydd. Syftet med detta
verktyg ar att tillhandahalla en gemensam ram for
intern kvalitetsbedomning och kvalitetssakring
till EU+-landerna, till exempel med avseende pa
resultatbedomning, periodisk kvalitetsgranskning och
tematiska revisioner. Det ar ett online-verktyg med
atkomst genom Easos webbplats. Easos praktiska
vagledning om berattigande till internationellt skydd
publicerades ocksaiapril 2018 som en del av Easos serie
med praktiska vagledningar. Den ger praktisk vagledning
till handlaggare om inkludering och innehaller dven
ett beslutsschema i affischformat. Easos praktiska
vagledningar och verktyg finns online pa https://www.
easo.europa.eu/practical-tools.

Forberedelser pagick ocksa for utarbetandet av en
praktisk vagledning om operativa standarder och
indikatorer for asylprocessen, jamte vagledning om
medlemskap i en sarskild samhallsgrupp. Tillsammans
med natverket for asylprocesser utférdes samrad under
utarbetandefasen med en referensgrupp som bestod av
representanter fran Europeiska kommissionen, UNHCR,
Europeiska radet for flyktingar och férdrivna och
Odysseusnatverket. Bada dessa praktiska vagledningar
kommer att publiceras under 2019.

Vid sidan om de praktiska vagledningarna pagick
arbete under 2018 med att fardigstalla tre tematiska
rapporter om kvalitetsstyrning, innebérden av skydd
och upphéavande av internationellt skydd.

En utvardering av graden av anvdndning av praktiska
vagledningar och verktyg genomfordes 2018 genom
ett antal undersdkningar och fallstudier i vilka
medlemsstaterna deltog. Resultatet av utvarderingen
bidrog till en uppsattning rekommendationer som
diskuterades under motet for natverket for asyl-
processer i november 2018. Denna 6vning skulle bidra
till en handlingsplan som avser att forbattra relevansen
av, formatet pa och spridningen av Easos praktiska
verktyg.


https://www.easo.europa.eu/practical-tools
https://www.easo.europa.eu/practical-tools
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Arsmotet for natverket for asylprocesser, som dgde
rum i november 2018, var inriktat pa utvarderingen
av praktiska verktyg, utvecklingen av den elektroniska
versionen av kvalitetssakringsverktyget, ett tematiskt
fokus pa darpa féljande ansdkningar och en titt pa
natverkets prioriteringar infor det kommande aret.

4.4.3 Mottagning

Easos huvudsakliga resultat 2018

Ett mote for Easos natverk for
mottagningsmyndigheter

Ett plenarsammantrade for mottagningsnatverket

Tva tematiska workshoppar

Tre periodiska rapporter for 2018 delgavs
natverket

Tva praktiska Easo-végledningar publicerades som

en del av Easos serie med praktiska vagledningar:

— EASO guidance on contingency planning in
the context of reception (Easos riktlinjer om
beredskapsplanering rérande mottagning) (mars
2018),

— EASO guidance on reception conditions
for unaccompanied children: operational
standards and indicators (Easos riktlinjer om
mottagningsvillkor fér ensamkommande barn:
operativa standarder och indikatorer) (december
2018).

| ndra samarbete med den europeiska plattformen
for mottagningsmyndigheter (Epra) framjade
Easo det arbete som utférts av natverket av
mottagningsmyndigheter under 2018, i enlighet med den
europeiska migrationsagendan. Genom detta sarskilda
natverk framjar Easo utbyte av information och basta
praxis om mottagningssystem, samlar sakkunskap samt
tar fram sarskilda verktyg och vagledningar, inklusive en
forbattrad datainsamling pa omradet mottagning inom
ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet.

For att beddma sina resultat for 2017 och presentera
sitt arbetsprogram for 2018 sammantradde Easos
natverk for mottagningsmyndigheter i Malta den
6 och 7 mars 2018 for att diskutera bland annat de
olika alternativa metoderna for stoddkontorets forsta
pilotutbytesprogram med Epra om "Férebyggande
atgarder och pafdljdssystem i mottagningsanlaggningar
— inskrankning och indragning av materiella
mottagningsvillkor i praktiken”. Tjugofyra nationella
kontaktpunkter och experter fran 21 medlemsstater
sammantraffade med representanter fran Europeiska
kommissionen, UNHCR och Epra for att diskutera den
senaste utvecklingen pa nationell niva och EU-niva med

avseende pa tillhandahallandet av mottagningsvillkor
till asylsékande.

Tva separata tematiska workshoppar anordnades
om forebyggande och pafoljder (Warszawa) och
kvalitetsstyrning av mottagningsvillkor (Dublin) under
2018, jamte fyra arbetsgruppsmaoten om utvecklingen
av praktiska verktyg och vagledning. Resultaten av
de tva tematiska workshopparna presenterades
i kartlaggningsrapporter som uteslutande delgavs
mottagningsnatverket. Besék inom ramen for
utbytesprogram anordnades ocksa till Tjeckien,
Belgien, Sverige och Norge. Dessutom presente-
rades tre periodiska uppdateringar for natverket
under 2018.

Ett plenarsammantrade for mottagningsnatverket
genomfodrdes i Bryssel i december 2018 med
30 deltagare, inklusive representanter fran 19 EU+-
lander, Serbien, Europeiska kommissionen och UNHCR.
Pa plenarsammantradets dagordning stod bland annat
en granskning av 2018 ars resultat, information om
framstegen i det arbete med ett praktiskt verktyg for
kvalitetsstyrning av mottagningsvillkor som kommer
att slutféras under 2019, och en diskussion om de
teman som ska tas upp i ndtverkets arbetsprogram
2019, inklusive tillhandahallande av information och
ankomstcentrum. Plenarsammantrdadet anordnades
i direkt anslutning till Epras avslutande konferens.
Easo kommer att ta 6ver dess verksamhet allteftersom
detta projekt, som finansierats av asyl-, migrations- och
integrationsfonden, avslutas.

Easo publicerade ocksa EASO guidance on contingency
planning in the context of reception i mars 2018.
Denna vagledning ar inriktad pa viktiga aspekter av
beredskapsplanering pa omradet mottagning, genom
en integrerad strategi, i synnerhet nar det galler
overvakning och utvardering, riskanalys, ledning och
beslutsprocessen. Easo utfardade i december 2018 EASO
guidance on reception conditions for unaccompanied
children: operational standards and indicators som en del
av sin serie praktiska vagledningar. | linje med direktivet
om mottagningsvillkor ar syftet med dokumentet att
tillhandahalla vagledning for mottagningsvillkor for
ensamkommande barn som ansdker om internationellt
skydd och/eller vistas i mottagningsanldggningar.

Easos mottagningsgrupp stodde ocksa aktivt Easos
insatser och verksamhet inom ramen for den
externa dimensionen, till exempel genom sarskilda
workshoppar (beredskapsplanering i Turkiet, Serbien
och Nordmakedonien, mottagning avensamkommande
barniltalien), ad hoc-besok vid mottagningsanlaggningar
i Grekland, Bosnien och Cypern, eller riktat stod for
kvalitetsstyrning av mottagningsvillkor (Grekland).
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4.4.4 Verksamhet i fraga om utsatta
sokande

Easos huvudsakliga resultat 2018

Expertndtverket om utsatthet lanserades och tre
evenemang anordnades

En praktisk Easo-vagledning om aldersbedémning
publicerades

En praktisk Easo-vagledning om barnets basta
i asylprocessen fardigstalldes

Sedan inrdattandet har Easo stott samarbete och
informationsutbyte mellan EU+-ldnderna och andra
relevanta experter rorande fragor som har att géra med
experter pa utsatthet. En praktisk samarbetsverksamhet
fortsatte att genomforasi riktning mot 6kad konvergens
med EU-standarder i fragor rérande identifiering och
stod till utsatta sékande i medlemsstaternas asyl-
och mottagningssystem.

Under 2018 fortsatte Easo att inrikta sin verksamhet pa
barn, daribland ensamkommande barn, och kopplingen
mellan asyl och manniskohandel. Nar den gjorde detta
upprattholl Easo sitt samarbete med Europeiska
kommissionen och sina systerbyraer, inklusive Cepol,
Europol (Europeiska unionens byra for samarbete inom
brottsbekdmpning), FRA och Frontex, jamte bl.a. UNHCR
och IOM, med avseende pa utsatta sokande.

Faststallande av och reaktion pa utsatta s6kandes
sarskilda behov har integrerats i Easos hela verksamhet,
i synnerhet pa omradena utbildning, kvalitetsstod och
information om ursprungsland, samt i insatserna.
Med tanke pa att atgarder avseende utsatta personer
(identifiering, bedomning av sarskilda behov, hanvisning,
etc.) ar overgripande till sin natur, och att personer
i behov av internationellt skydd ofta &r utsatta pa mer
an ett satt, ersatte Easo sitt natverk for verksamhet
rorande barn och sitt expertnatverk for manniskohandel
med ett enda expertnatverk for utsatthet. Syftet
med detta natverk ar att forbattra faststallandet av
och reaktionen pa utsatta personers sarskilda behov
genom att forstarka det praktiska samarbetet mellan

medlemmarna, inklusive organisationer i det civila
samhillet, i fragor som ror utsatta personer i behov av
internationellt skydd.

Den 25 och 26 april 2018 traffades Easos expertnatverk
for utsattheti Malta for att diskutera det nya natverkets
idé, syfte, struktur, medlemskap och verksamhet.
Natverket bestar av representanter fran EU+-landerna,
Europeiska kommissionen, EU:s byraer, internationella
organisationer och representanter for det civila
samhallet. | linje med Easos samlade programdokument
for 2018-2020 ska natverket fungera som en plattform
for utbyte av basta praxis mellan medlemmarna, och
ska underlatta tillhandahallandet av expertis och
vagledning om fragor som sarskilt avser utsatthet
(sasom identifiering, bedémning av sarskilda behov
eller hanvisning till lampligt stéd) inom ramen for
internationellt skydd.

For att sjosatta expertndtverket for utsatthet
anordnades tva pa varandra féljande moten av Easo
fran den 5 till den 7 november 2018. Det férsta motet
med den radgivande gruppen dgde rum den 5 november
2018, med deltagande av 20 representanter fran
internationella organisationer och organisationer
i det civila samhallet. Den forsta arskonferensen for
expertnatverket for utsatthet genomfordes ocksa
i Malta den 6 och 7 november 2018. Under detta arliga
evenemang antogs natverkets uppdragsbeskrivning och
strategiska planering for 2018. Vid detta mote deltog
42 personer, inklusive 19 representanter fran 16 EU+-
lander.

Easo fortsatte att utveckla praktiska stodverktyg under
2018, sasom EASO practical guide on age assessment
(Easos praktiska vagledning om dldersbedémning), som
offentliggjordes i mars 2018. Den nya praktiska Easo-
vagledningen tillhandahaller ytterligare vagledning,
viktiga rekommendationer och en uppsattning verktyg
for genomforande av principen om barnets basta
i samband med bedémningen av nagons alder. Den ger
dven aktuell information om de metoder som anvands
i de olika EU+-landerna och om nya planerade metoder.
EASO practical guide on the best interests of the child
in asylum procedures (Easos praktiska vagledning om
barnets basta i asylprocessen) fardigstélldes ocksa
under 2018 (offentliggjordes i februari 2019).
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4.4.5 Samarbete med rattsvasendet

Easos huvudsakliga resultat 2018

Ett arligt méte om samordning och planering

Ett rattsligt rundabordsméte pa hég niva
anordnades i EU-domstolens huvudbyggnad, dar
over 80 anstéllda vid domstolar fran 29 lander
sammantraffade

13 moten om yrkesutveckling

Tva publikationer som ingar
i yrkesutvecklingsserien

Easo samarbetar med domstolar och andra berdrda
organ inom ramen for sitt uppdrag. Samarbetet bestar
bland annat av framstallning av yrkesutvecklingsmaterial
for darpa foljande genomforande av juridisk
utbildningsverksamhet, insamling och utbyte
av rattspraxis och tillhandahallande av stéd for
medlemsstaterna inom ramen for sarskilda insatser
och krisstodinsatser, och andra atgarder vid behov pa
ad hoc-basis.

Den 18 och 19 januari 2018 holl Easos domstolsnatverk
sitt sjatte arliga samordnings- och planeringsmote
i Malta, under vilket det beddomde sina resultat
under 2017 och presenterade sitt arbetsprogram
for resten av aret. Easos domstolsnatverk bestar av
domare och representanter for domstolar fran alla
EU+-landerna (EU:s medlemsstater jamte Norge
och Schweiz), EU-domstolen och Europadomstolen
jamte representanter for internationella féreningen
for flykting- och migrationsdomare (International
Association of Refugee and Migration Judges), foreningen
for europeiska forvaltningsdomare (Association of
European Administrative Judges), Europeiska natverket
for rattslig utbildning, Europeiska rattsakademien och
Europeiska rattsinstitutet samt UNHCR.

I enlighet med den metod som man under 2015 avtalat
med berdrda intressenter men i forsta hand med
personal vid nationella domstolar (med andringar)
fortsatte Easo arbetet med att gemensamt ta fram
yrkesutvecklingsmaterial och darefter sprida det
till relevanta partner. For att kunna genomféra sin
verksamhet pad detta omrade fortsatte arbetet med
att utarbeta och framja material for anvdandning
i yrkesutvecklingsverksamhet for domstolspersonal.
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Tre publikationer fardigstalldes under 2018 som en
del av Easos yrkesutvecklingsserie. En rattslig analys
om forvar av personer som ansdker om internationellt
skydd inom ramen for det gemensamma europeiska
asylsystemet (Detention of applicants for international
protection in the context of the Common European
Asylum System) slutfordes 2018 (publicerades i april
2019). Denna publikation avses att fungera som verktyg
for domstolar nar de behandlar drenden rérande
internationellt skydd. En praktisk rattslig vagledning om
information om ursprungsland (Judicial practical guide
on country of origin information) utarbetades i syfte
att bista domare och beslutsfattare med att sakerstalla
att deras anvandning av information om ursprungsland
i beslutsfattandet uppfyller de gemensamma kriterierna
for ratten till internationellt skydd i det omarbetade
direktivet om berattigande till internationellt skydd
och kraven for rattvisa och dandamalsenlighet i det
omarbetade direktivet om asylprocesser. | enlighet med
villkoren i ett avtal som ingatts med den internationella
féreningen for domare verksamma pa det flyktingrattsliga
omradet publicerades dessutom en rattslig analys av
bevismaterial och trovardighetsbeddémning inom ramen
for det gemensamma europeiska asylsystemet (Evidence
and credibility assessment in the context of the Common
European Asylum System). Alla tre publikationerna
atfoljs av sammanstallningar av rattspraxis.

Under 2018 deltog 264 domstolsanstdllda som
representeradetolvlanderiEasosyrkesutvecklingsmaoten.
Detta inbegriper tolv yrkesutvecklingsmoten som
handlade om

e asylprocesser, pilotsammankomst (februari 2018),

e bevismaterial och trovardighetsbedémning (mars
2018),

¢ information om ursprungsland, pilotsammankomst
(mars 2018),

e undantag (maj 2018),
o artikel 15 c i skyddsgrundsdirektivet (juni 2018),

e information om ursprungsland, stod till Easos
insatsavdelning (juli 2018),

e regionalt seminarium for vastra Balkan, stod till Easos
sektor for den externa dimensionen (juli 2018),

e introduktion till det gemensamma europeiska
asylsystemet (september 2018),

e bevismaterial och trovardighetsbedémning, stéd
till irlandska domare — forsta sammankomsten
(september 2018),

e bevismaterial och trovardighetsbedémning, stéd
till irlandska domare — andra sammankomsten
(september 2018),

e upphdvande avinternationellt skydd (oktober 2018),

e berattigande till internationellt skydd (november
2018).

Den 22 och 23 november 2018 holls ett rattsligt
rundabordsméte pa hog niva i EU-domstolens
huvudbyggnad. Evenemanget organiserades av Easo
i samarbete med EU-domstolen, Europadomstolen
och internationella foreningen for flykting- och
migrationsdomare, och utgjorde en motesplats for
over 80 anstéllda vid domstolar fran 29 lander samt
representanter for UNHCR. Under motets gang
faststalldes nyckelutmaningarna i det gemensamma
europeiska asylsystemet, och de sarskilda utmaningar
som Europeiska unionens domstol och Europeiska
domstolen fér de manskliga rattigheterna star infor
nar de hanterar mal rérande internationellt skydd.
Pa konferensens andra dag diskuterade deltagarna
utmaningar kopplade till sdkert land-begreppen,
non-refoulement och bedémningen av bevis och
trovardighet, jamte potentiella luckor i skyddet mot
bakgrund av effektiva rattsmedel inom ramen for
Dublinférordningen. Deltagarna inbjods ocksa att
narvara vid en domstolsforhandling efter en detaljerad
forhandsgenomgang.

4.4.6 Dublinnatverket

Easos huvudsakliga resultat 2018

Ett tematiskt expertmote for Easos natverk av
Dublinenheter om Dublinéverféringar

Ett tematiskt expertmote som organiserades
tillsammans med eu-Lisa om DubliNet

Ett arbetsgruppmote om utarbetandet av Easos
praktiska vagledning om Dublinférordningen:
intervju och bedémning av bevismaterial

Ett arbetsgruppmaéte om utarbetandet av Easos
rekommendationer om Dublindverforingar

Tva styrgruppméten om Easos natverk av
Dublinenheter

Fyra kvartalsrapporter offentliggjordes om Easos
plattform fér Dublinnatverket
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Eftersom Dublin lll-férordningen ar tillamplig i samtliga
medlemsstater bor den genomforas fullt ut. Som anges
i den europeiska migrationsagendan ar medlemsstaterna
i synnerhet ansvariga for att avsatta lampliga resurser
for att 6ka antalet Dublindverféringar och minska
forseningarnai dverforingsprocessen. Medlemsstaterna
bor dven pa ett konsekvent satt tillampa juridiska
klausuler kopplade till familjeaterférening och i storre
utstrackning och mer regelbundet anvanda klausulerna
om diskretionar bedémning som syftar till att minska
trycket pa de medlemsstater som ligger vid EU:s yttre
granser.

| enlighet med den europeiska migrationsagendan
inrdttades Easos ndtverk av Dublinenheter
i februari 2016. Natverket erbjuder ett forum for
diskussioner om befintliga behov och prioriteringar
i ett Dublinsammanhang, och sammanfér experter
i Dublinrelaterade fragor. Det tillhandahaller ocksa
en plattform for utdkat praktiskt samarbete och
kommunikation mellan nationella Dublinenheter och
underlattar deras tillgang till relevant information. Det
fungerar dven som en expertpool for Dublinrelaterade
fragor for att forbattra det praktiska samarbetet.

Nar det fullfoljde sitt arbetsprogram for 2018
fortsatte natverket att anordna diskussioner
pa lednings- och expertniva, utfardade fyra
kvartalsuppdateringsrapporter inom natverket, och
underlattade formedlingen av sarskilda Dublinrelaterade
fragor genom néatverkets sarskilda elektroniska
plattform. Natverket fortsatte utarbetandet av praktiska
vagledningar till stod for medlemsstaterna.

Stod for genomforandet av Dublinéverforingar

| februari 2018 diskuterade Easos natverk av
Dublinenheter,som bestarav experter fran 20 EU+-lander
jamte representanter fran Europeiska kommissionen
och UNHCR, de utmaningar och mdjliga |6sningar
som ska forbattra kommunikationsutbytet mellan
medlemsstaterna under det dagliga genomfdrandet
av overforingar inom ramen for Dublinforfarandet.
For att hjalpa medlemsstaterna med genomférandet
av overforingar och med deras kommunikation med
varandra utarbetades ett praktiskt verktyg som
innehaller medlemsstaternas overforingsrelaterade
information.

Vid det fjarde styrgruppmotet for Easos natverk av
Dublinenheter i juni 2018 dgnades en tematisk session
at en uppfoljning av Dublindverféringarna. Deltagarna
erkande att det finns ett behov av att komma 6verens
om rekommendationer pa grundval av gemensamma
standarder. Alternativet med en arbetsgrupp
diskuterades. Senare samma ar, i oktober, pa grundval

av slutsatserna fran de foregaende evenemangen
satte en arbetsgrupp bestaende av fyra experter
Easos rekommendationer om Dublindverféringarna
pa prant. Rekommendationerna ger praktiska forslag
for att battre genomfdra éverforingarna och for att
forbattra kommunikationen mellan medlemsstaterna.
Rekommendationerna kommer att offentliggéras under
2019.

Stod till en konsekvent tillampning av Dublin IlI-
férordningen

Ett tredje arbetsgruppmodte om den praktiska
vagledningen om genomférandet av Dublinférordningen:
intervju och bedémning av bevismaterial holls i Malta
i maj 2018. Vagledningen haller pa att fardigstallas och
kommer att offentliggdras under 2019.

For att stodja medlemsstaterna vid anvdandningen av
DubliNet — Dublinenheternas officiella krypterade
kommunikationskanal — anordnades i oktober 2018
ett uppfoljningsmote gemensamt med eu-Lisa dar
deltagarna diskuterade utmaningar och god praxis.

Stod till familjeaterféreningar och anvandningen av
diskretiondr bedémning

Den 14 och 15 november 2018 holls ett femte mote
med styrgruppen for Easos natverk av Dublinenheter
i Malta. Den tematiska inriktningen fér motet var
tillampningen av artikel 17 i Dublinférordningen om
diskretiondr bedéomning. Easo lade fram resultaten av
undersokningen rérande artikel 17 och medlemsstaterna
diskuterade sin praxis och sina utmaningar rérande
anvandningen av suveranitetsrelaterade och humanitara
klausuler. Under motets gang presenterades ocksa
Easos rekommendationer om Dublinéverforingar for
natverket.

4.4.7 Undantagsnatverket

Easos huvudsakliga resultat 2018

Ett mote for undantagsnitverkets nationella
kontaktpunkter om samarbetet mellan
asylmyndigheter, rattsliga myndigheter och
polisidra myndigheter om undantagsiarenden

Ett tematiskt m6te med undantagsnatverket om
”"Undantag och Irak”

Fyra kvartalsrapporter for 2018 delgavs natverket

Under 2018 framjade Easo verksamheten i sitt
undantagsnatverk, med deltagande av experter fran EU+-
landerna som hanterar situationer rérande undantag
fran internationellt skydd. | detta syfte ar natverket
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framfor allt inriktat pa tillampningen av artikel 12.2
och 12.3, jamte artikel 17 i skyddsgrundsdirektivet (?),
inklusive upphévandet av internationellt skydd pa
grundval av dessa bestdmmelser.

| enlighet med sitt arbetsprogram for 2018 anordnade
Easo tvda moten med undantagsnatverket med
olika format, underlattade natverkets deltagande
i verksamhet rérande utbyte av basta praxis, delade
med sig av relevanta periodiska uppdateringsrapporter
for 2018 till natverkets medlemmar, och besvarade och
delgav natverket fyra sarskilda undantagsrelaterade
fragor. De dmnen som togs upp i fragorna avsag
hanteringen av drenden avdomare vid de revolutionara
domstolarna i Afghanistan, den nationella tillampningen
av artikel 1 Fb, samarbetet mellan asylmyndigheterna
och de rattsliga och polisidara myndigheterna
i undantagsarenden, och indikationer och évervdaganden
rérande undantag i drendebalansen for sékande fran
Irak.

Exclusion

I mars 2018 stod den nederlandska invandrings- och
naturaliseringstjansten i Haag vard for ett mote for
undantagsnatverkets nationella kontaktpunkter.
Dagordningen var inriktad pa samarbetet mellan
asylmyndigheter, brottsbekdmpande myndigheter och
rattsliga myndigheter i arenden rérande undantag och
internationella brott. Vagar till forstarkt samarbete
diskuterades i narvaro av representanter for
internationella brottmalsdomstolen och for sekretariatet
i EU:s natverk mot folkmord i Europeiska unionens enhet
for rattsligt samarbete. Undantagsnatverket samlades
igen senare i november for att diskutera "Undantag
och Irak”. Efter diskussionerna och den information
som samlats in via undantagsnatverket inrdttades ett
nytt undantagsgranskningsverktyg for Irak (som ska
fardigstallas 2019).

Pa liknande satt haller ett undantagsgranskningsverktyg
for Afghanistan pa att utvecklas som en uppfoljning
till det gemensamma motet med specialistndtverket
for information om ursprungsland om Afghanistan
i november 2017.

(?) Direktiv2011/95/EU om normer for nér tredjelandsmedborgare eller statsldsa personer ska anses berattigade till internationellt skydd, fér en enhetlig status
for flyktingar eller personer som uppfyller kraven fér att betecknas som subsidiart skyddsbehdvande, och férinnehallet i det beviljade skyddet (omarbetning).
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4.5 Overgripande verksamhet

4.5.1 Det civila samhallet och radgivande
forumet

Easos huvudsakliga resultat 2018

Tre méten for det radgivande forumet:

e 34 deltagare i det radgivande forumets tematiska
mote om tillgang till information.

e 170deltagareidet arliga plenarsammantradet om
mottagning.

e 35 deltagare i det radgivande forumets informella
sidomote kopplat till lanseringen av arsrapporten
for 2017.

Publicering av ett informationsdokument om
tillgang till information: att utforska befintliga
resurser, god praxis och vagar framat (Access

to information: exploring existing resources,

good practices and ways forward) efter
sammanstallningen av resultatet av det tematiska
motet om tillhandahallande av information

Sex elektroniska samrad med 121 deltagare

Omfattande deltagande av det civila samhallets

organisationer i Easos utbildningsverksamhet:

e Elva organisationer i det civila samhallet deltog
i utarbetandet/uppgraderingen/uppdateringen
av modulerna i Easos utbildningsplan och/
eller de operativa utbildningsprogrammen: tva
organisationer i det civila samhallet som en del av
referensgruppen och ytterligare nio specialiserade
organisationer i det civila samhallet efter inbjudan,

e 85 utbildare och 353 studerande fran organisationer
i det civila samhallet genomforde/deltog i operativ
utbildning i Italien (rérande t.ex. mottagande av
ensamkommande barn, frivilliga férmyndare,
tolkning i ett asylsammanhang, tillampning av
Dublinforordningen och utbildningsprogrammet
for Easos handlaggare),

e Tva utbildare fran organisationer i det civila
samhéllet genomférde en operativ utbildning
i Grekland (en utbildning om manniskohandel
for saval utbildningsprogrammet for experter pa
utsatthet som for utbildningsprogrammet fér Easos
experter pa gransforfarandet).

Fler dn ett uppskattat antal pa 250 organisationer
i det civila samhillet deltog i savil det radgivande
forumets méten/elektroniska samrad som pa ett
overgripande plan i flera olika Easo-aktiviteter
(utbildning, ndtverket fér experter pa utsatthet,

information om ursprungsland, osv.)

Easo fortsatte att delta i en ndra dialog med det civila
samhalletgenomsitt radgivande forum och stodkontorets
plattform for det civila samhallet. Samarbetet skedde
pa grundval av det radgivande forumets moten,
elektroniska samrad om Easos nyckeldokument, samt
genom att bjuda in utvalda organisationer i det civila
samhillet till att delta i olika omraden av stodkontorets
arbete (utbildningsverksamhet, verksamhet rérande
utsatta grupper, asylprocesser, information om
ursprungsland, osv.).

For att skarpa inriktningen och 6ka det strategiska
samarbetet med det civila samhdllet anvdande
Easo en mer tematisk strategi for métena med det
radgivande forumet under 2018, daribland det arliga
plenarsammantradet, som starkt bidrog till att 6ka
diskussionernas och resultatens detaljrikedom.
I mars 2018 anordnades ett tematiskt mote pa Easos
huvudkontor om "Tillgang till information”. Totalt deltog
34 organisationer i det civila samhallet som specialiserar
sig pa tillhandahallande av information till personer
som ansdker om och som har beviljats internationellt
skydd. Resultatet av diskussionerna sammanfattades
i ett informationsdokument med titeln Access to
information in the context of asylum: exploring existing
resources, good practices and ways forward (Tillgang
till information i ett asylsammanhang: att utforska
befintliga resurser, god praxis och vagar framat) (8).

Den attonde utgdvan av det radgivande forumets
plenarsammantrade den 5 december var inriktat pa
mottagning. Det samlade 6ver 170 deltagare och
resultaten fran utvarderingen visade att deltagarna
var mycket nojda. Organisationer i det civila samhallet
bidrog till dagordningen vid ett informellt sidom&te med
det radgivande forumet som holls i juni.

Easo fortsatte att samrada med organisationer i det
civila samhallet om viktiga dokument via elektroniska
samrad. Sex elektroniska samrad utférdes med
121 mottagna bidrag. Konsultationerna rérde den
arliga rapporten om asylsituationen i EU under 2017,
Annual report on the situation of asylum in the European
Union 2017, utkastet till Easos arbetsprogram for 2019,
Easos arliga allmanna rapport for 2017 samt utkastet
till Easos rattsliga analys av férvar av personer som
ansoker om internationellt skydd inom ramen for det
gemensamma europeiska asylsystemet, Detention of
applicants for international protection in the context
of the Common European Asylum System. For att
informera om sin forskningsverksamhet bad dessutom
Easo det civila samhéllet om synpunkter rérande

(8) http://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Briefing-Paper-Access-to %20Information—in-the-context-of-Asylum.pdf


http://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Briefing-Paper-Access-to Information--in-the-context-of-Asylum.pdf
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situationen for sokande fran Bangladesh i EU+-landerna
via en online-undersoékning. Slutligen lag en 6ppen
undersdkning om det civila samhallets organisationers
informationsverksamhet till grund for saval det
radgivande forumets tematiska méte om tillgang till
information som for det informationsdokument som
blev resultatet.

Ett kontinuerligt samarbete med det civila samhallets
organisationer dgde dessutom rum inom ramen for
manga olika Easo-aktiviteter. Det civila samhallets
organisationer deltog i referensgruppen om utbildning
och praktiska verktyg, och 32 organisationer i det
civila samhallet valdes ut for att sitta i den radgivande
gruppen for expertnatverket om utsatthet. Flera utvalda
experter fran organisationeridet civila samhéllet deltog
i COl-moten om Irak, Iran, Mali, Nigeria och Somalia, och
reviderade aven landsinriktade COl-rapporter om Irak,
Mali och Nigeria.

| synnerhet 6kade deltagandet av organisationer i det
civila samhallet betydligt i utbildningsverksamheten,
och representanter for de organisationer i det civila
samhallet som inte ingick i referensgruppen bidrog
till utarbetandet/uppgraderingen/uppdateringen av
modulerna i utbildningsplanen och/eller de operativa
utbildningsprogrammen. Det civila samhallet deltog
dessutom i stor omfattning i genomférandet av operativ
utbildning, i synnerhet i Italien. Inom ramen foér Easos
stod saval for att starka kapaciteten for mottagandet
av ensamkommande barn som stédatgarderna for
formyndarskapssystemet, genomférde representanter
fran organisationer i det civila samhallet utbildning och
deltog aven i utbildning.

Slutligen deltog Easo ocksa aktivt i saval Frontex
radgivande forums verksamhet som i natverket av
yrkesverksamma for dialog med det civila samhillet,
som organiserades av Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén i samarbete med kommissionen.

4.5.2 Kommunikation och
intressentrelationer

Easos huvudsakliga resultat 2018

Journalistnatverkets arsméte och lansering av den
arliga rapporten om asylsituationen i Europeiska
unionen 2017 — den nionde mest populara
historien den dagen, som nadde en publik pa

500 miljoner

Den potentiella presspublikens mottagarkrets
utokades med 115 procent, fran 1,9 miljarder
(2017) till 4,1 miljarder

47 veckorapporter, atta analysrapporter,
fem tematiska rapporter och fem sarskilda
bevakningsrapporter rérande sociala medier

150 nya Easo-publikationer och 200 6versattningar
av Easo-publikationer

22 380 féljare pa Easos Facebooksida

8 830 foljare pa Easos Greenline Italy-sida pa
Facebook

179 680 féljare pa "Journey to Europe”-sidan pa
Facebook

19 500 féljare pa Easos Twitterkonto

Elva nummer av Easos nyhetsbrev

Easo intensifierade under 2018 sina anstrangningar att
skapa och vidmakthalla relationer till intressenter och
medier, i linje med malen i Easos kommunikations- och
intressentplan for 2018.

Easos relationer med intressenter och dess
kommunikationsaktiviteter bidrog till ett framgangsrikt
genomfdrande av Easos arbetsprogram och till stodet
for Easos strategiska prioriteringar 2018. Inom all sin
kommunikationsverksamhet 2018 forbattrade Easo
ytterligare sitt rykte och férsokte starka sin trovardighet
hos sina intressenter och hos allmanheten.

Relationer med intressenter

Easo fortsatte under 2018 att varda relationernattill alla
sina intressenter for att kunna fatta valgrundade beslut
och sorja for att intressenterna informeras om Easos
arbete och har mojlighet att lamna synpunkter.

| detta syfte holl Easo omkring 140 moten med
viktiga intressenter och stod vard for 20 besok av
hognivadelegationer pa sitt huvudkontor. Easo
deltog ocksa i manga externa moéten. Stodkontorets
samtalspartner inbegrep direktorer, hoga tjdnsteman,
ministrar, ambassadorer, medlemsstaternas standiga
representanter och representanter fran EU-byraer,
Europeiska kommissionen, Europaparlamentet,
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Europeiska unionens rad, de standiga representanternas
kommitté, de nationella parlamenten och centrala
nationella och lokala myndigheter i medlemsstaterna
saval som i tredjelander.

Easo fortsatte ocksa att samarbeta med UNHCR, och
i synnerhet med UNHCR:s sambandskontor fér Easo
i Malta. Det holls manatliga bilaterala méten, operativa
samordningsmoten, sarskilda tematiska moten och ett
mote med den hogre ledningen under 2018. Dessa moten
mojliggjorde diskussionen om planer och utmaningar
i Europa, 6kade samordningen och forstarkte det
befintliga samarbetet. Easo fortsatte dven att utoka
sitt samarbete med det europeiska migrationsnatverket
genom sitt aktiva deltagande i det europeiska
migrationsnatverkets nationella kontaktpunkter och
styrelsesammantrdden, deltagande i de radgivande
grupperna for det europeiska migrationsnatverkets
olika studier och regelbundna bidrag till det europeiska
migrationsnatverkets workshoppar och konferenser.

Samarbete med andra EU-byraer

Easo spelar ocksa en aktiv roll i RIF-myndigheternas
natverk. Easo bidrog aktivt till diskussionerna vid
atta moten med andra RIF-myndigheter, bland annat
natverksmdten och tematiska méten om utbildning,
informations- och kommunikationsteknik och den
externa dimensionen. Sadana kontakter ledde till
utveckling av starkare arbetsrelationer, ndrmare
samarbete och 6kad samverkan mellan byraerna, bade
bilateralt och multilateralt.

Easo deltog i motena med EU-byraernas natverk, dar
Frontex och Europeiska centrumet for férebyggande och
kontroll av sjukdomar var ordférande under 2018. Detta
gjorde att Easo kunde dra nytta av den basta praxis som
andra byraer delade med sig av, i synnerhet avseende
férvaltning, prestandautveckling och kommunikation.

| kontakt med medierna

Easo anordnade en workshop i videoproduktion, som
holls den 28 och 29 maj 2018. Detta evenemang syftade
till att hjalpa EU-byraernas videoproduktionsgrupper
reagera pa ett lampligt satt pa den pagaende
videorevolutionen. Programmet omfattade olika
moduler, sdsom att lagga grunden for videor for sociala
medier, och dgnade en heldag at fortbildning, da man
forklarade de ratta teknikerna for att producera videor
inom en kort tidsram och tillhandahéll mer information
om hur man skapar digitalt engagemang.

Lanseringen av Easos arsrapport, som dgde rum
den 18 juni 2018 i Bryssel, var vdlbesokt och det
pressmaterial som spreds var den nionde mest populara

historien i varlden den dagen och nadde en publik
pa 500 miljoner, en femfaldig 6kning jamfért med
foregaende ar. Under hela aret vdlkomnade Easo besok
fran pressen pa sina kontor i Grekland och Italien. Den
verkstdllande direktoren och dvrig personal intervjuades
totalt 150 ganger under 2018, vilket visar vikten av
och det 6kande intresset for Easos arbete. Genom en
riktad uppsékande pressverksamhet under 2018 mer
an fordubblade Easo den potentiella publikrackvidden
for pressens rapportering fran 1,9 miljarder (2017) till
4,1 miljarder.

Easos informationsdag

Liksom tidigare ar anordnade Easo sin arliga
informationsdag 2018 i de flesta medlemsstater och
i Europaparlamentet. Nyckeltemat var “den roll som
spelas av information och analys i det gemensamma
europeiska asylsystemet”. Easo deltog dven i EU:s 6ppet
hus-dag i Bryssel for andra gangen sedan 2015.

Larandenatverk for asylkommunikatorer

For sjatte aret i foljd anordnade Easo ett mote for
"kommunikationsformedlare” i Malta som var inriktat
pa kommunikationskampanjer i ursprungslander och
transitlander. Easo anordnade ocksa det fjarde motet
om underrattelseinhamtning genom sociala medier,
som besoktes av manga deltagare.

Easo pa sociala medier

En ansenlig del av kontakten med intressenter sker
sedan 2018 genom Easos interaktion med féljare
pa sociala medier. Easos narvaro pa sociala medier
inbegriper flera Facebooksidor och profiler pa Twitter.
Dessa sociala medieplattformar anvdandes under 2018
bland annat fér att sprida information om Easos moten,
nyheter, evenemang och publikationer. Vid arets slut
bestod Easos bas av féljare av dver 22 380 personer for
Easos Facebooksida, 8 830 for Easos Greenline Italy-
sida, 179 680 for sidan “Journey to Europe”, 19 500 for
Easos profil pa Twitter, och 1 676 for Easos “Journey to
Europe”-profil pa Twitter.

Easos pilotkampanj pa sociala medier for att informera
migranter eller potentiella migranter fran Nigeria om
asyliEU, sominleddesioktober 2017, utvdrderades och
utokades under 2018, eftersom den hade 6vertraffat
alla sina riktmarken. Easo utokade ocksa sitt program for
bevakning av sociala medier, bade genom att lagga till
sprak och genom att utarbeta ytterligare rapporttyper
(tematiska och sarskilda). Easos specialistgrupp
framstallde 47 veckorapporter, atta analysrapporter,
fem tematiska rapporter och fem sarskilda rapporter.
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Publikationer och Easos nyhetsbrev

Under 2018 producerade och publicerade Easo 150 nya
publikationer och gjorde 200 kvalitetsoversattningar
av Easos publikationer. Elva manatliga nyhetsbrev
publicerades under 2018.

4.6 Styrning

Under 2017 och 2018 hade Easo allvarliga styrnings- och
férvaltningsrelaterade problem som ledde till att den
f.d. verkstéllande direktdren avgick och som hade en
direkt inverkan pa Easos arbete, rykte och personal. En
utredning av Europeiska byran for bedrageribekdmpning
inleddes i oktober 2017. Easo lyckades inte fa
ansvarsfrihet for sin budget for 2016.

Den 27 februari 2018 inledde styrelsen tillfalliga atgarder
med avseende pa den f.d. verkstéallande direktoren
genom styrelsebeslut nr 35 pa omradena rekrytering
och upphandling, som begransade den verkstallande
direktoérens handlingsfrihet.

Nar dentillférordnade verkstallande direktéren tilltradde
den 6 juni 2018 utarbetade han en handlingsplan for
styrning och lade fram den for styrelsen i september
2018. Det overgripande syftet med denna plan ar att

aterstalla Easos normala funktionssatt genom att
ateruppratta fortroendet internt och externt, férstarka
styrningsstrukturen och ateruppbygga den interna
kapaciteten.

Uppdateringar av handlingsplanen om styrning gjordes
i november 2018 och januari 2019. Handlingsplanen
innehaller nu 61 atgarder. Fram till dags dato har alla
atgarder satts i verket, 30 atgarder har slutforts och
31 pagar.

Rénen och rekommendationerna i revisionsrapporter
som nyligen utarbetats av tjansten for internrevision,
de prelimindara resultaten fran Europeiska
revisionsratten rorande ar 2017, undersdkningen om
personalengagemang och den nyligen genomférda
sjdlvbedémningen av internkontroller fér 2017 av den
tillférordnade verkstallande direktoren har alla tagits
med i beddomningen. Handlingsplanen ar ett foranderligt
dokument som kontinuerligt kommer att uppdateras.

Easo satsar stort pa att sdkerstalla ett fullstandigt
genomfdrande av handlingsplanen inom de angivna
tidsramarna. Styrelsen kommer att uppmanas att
vid behov anta viktiga dokument. Uppdateringar
om de framsteg som gjorts kommer regelbundet att
tillhandahallas styrelsen.
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Bilagor

A.l Easos organisationsstruktur

Easos interna administrativa ledningsstruktur bestar av
en styrelse och en verkstallande direktor.

Styrelsen ar Easos planerings- och tillsynsmyndighet
som upprattades i enlighet med stédkontorets
inrattandeforordning (EU) nr 439/2010. Den bestar av
en expertforetradare for varje EU-medlemsstat (utom
Danmark) och Europeiska kommissionen. Danmark
ar tillsammans med representanter fran Island,
Liechtenstein, Norge, Schweiz och UNHCR inbjudna att
delta som observatorer i styrelsen.

Verkstédllande direktoren utfor sina arbetsuppgifter
i enlighet med artikel 31 iinrattandeférordningen, med
stdd av kontoret for ledningsstod, sambandsmannen
till EU-institutionerna och Frontex samt enheten for
kommunikationer och intressenter. Den 6 juni 2018
utsag Easos styrelse Jamil Addou till tillférordnad
verkstallande direktor for stodkontoret.

Avdelningen fér asylstod bidrar till genomférandet av
det gemensamma europeiska asylsystemet genom att
tillhandahalla stod i syfte att forbattra EU+-landernas
kapacitet att genomfora det gemensamma europeiska
asylsystemet genom gemensam utbildning, samordnat
praktiskt samarbete samt genom utveckling och
uppfdljning av operativa standarder och riktlinjer.

Insatsavdelningen utvecklar och genomfor en
heltdackande strategi for Easos insatsverksamhet
genom att samla information och underrattelser om
lagesbilder och ursprungsland, operativ planering samt
operativt stod i och utanfér EU inom en samordnad ram.
Verksamheten stods genom operativa protokoll och
verktyg samt en mekanism for kontinuerlig dvervakning
och utvardering i syfte att sakerstalla optimala resultat.

Administrationsavdelningen tillhandahaller ett
stodsystem och stodtjanster till karnverksamheten.
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Figur A.1: Easos organisationsschema
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A.ll Easos budget for 2018

Tabell A.1: Budgetutnyttjande av dtagandebemyndiganden (AB) per finansieringskilla

Atagandebemyndiganden

Finansie-

: 5 5
Budgetavdelning ringskalla Budgeterade AB (euro) Genomforda AB (euro) AB (%)
C1 20336 982,00 19 314 071,60 94,97
Avdelning | - ca 4266,30
Personalkostnader c8 972 033,18 868 759,38 89,38
RO 54 747,48 54 747,48 100,00
Avdelning 1 — Totalt 21 368 028,96 20 237 578,46 94,71
C1 12 184 500,00 9746 175,94 79,99
ca 4135,43 . )
Avdelning 2 -
Infrastruktur och C5 78,16 - -
driftsutgifter
Cc8 2740398,30 2530533,51 92,34
RO 708 406,25 698 192,85 98,56
Avdelning 2 — Totalt 15637 518,14 12 974 902,30 82,97
C1 59 449 518,00 58 327 219,14 98,11
c4 21 082,00 - -
Avdelning 3 -
Driftskostnader C5 7 938,30 7 938,30 100,00
c8 22 663 826,55 19363 813,26 85,44
RO 9355454,40 5478 759,22 58,56
Avdelning 3 — Totalt 91 497 819,25 83177 729,92 90,91
Avdelning 4 - Ovriga RO 380 091,28 334 338,73 87,96
externa projekt
Avdelning 4 — Totalt 380091,28 334 338,73 87,96
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Tabell A.2: Budgetutnyttjande av betalningsbemyndiganden (BB) per finansieringskalla

Betalningshemyndiganden

: Finansie- :
Budgetavdelning ringskalla Budgeterade BB (euro) Utnyttjade BB (euro)
C1 20336 982,00 17 937 211,82 88,20
Avdelning | - ca 4 266,30
Personalkostnader c8 972033,18 868 759,38 89,38
RO 54 747,48 54 747,48 100,00
Avdelning 1 — Totalt 21 368 028,96 18 860 718,68 88,27
C1 12 184 500,00 5592 660,49 45,90
ca 4135,43
Avdelning 2 -
Infrastruktur och c5 78,16
driftsutgifter
c8 2740 398,30 2530533,51 92,34
RO 708 406,25 698 192,85 98,56
Avdelning 2 — Totalt 15 637 518,14 8 821 386,85 56,41
C1 59 449 518,00 57 475 191,06 96,68
Avdelning 3 - ca 21 082,00
Driftskostnader cs 6059,25 6059,25 100,00
RO 9 355 454,40 273 646,32 2,92
Avdelning 3 — Totalt 68 832 113,65 57 754 896,63 83,91
Avdelning 4 - Ovriga RO 380 091,28 229 270,60 60,32
externa projekt
Avdelning 4 — Totalt 380091,28 229 270,60 60,32
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A.lll Easos personal

Den 31 december 2018 hade Easo 219 anstéllda, tillsatta och i tjanst (inklusive erbjudna anstéllningar), varav 151 var
tillfalligt anstallda, 64 var kontraktsanstallda och fyra var utstationerade nationella experter.

Diagram A.1: Easo-personalens fordelning efter kon 31.12.2018

Personalens kdnsbalans per 31.12.2018
(AD, AST, CA, SNE)

B kvinnor 126 (58%)

B Min 93 (42%)
Diagram A.2: Easo-personalens fordelning efter nationalitet 31.12.2018
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Kontakta EU

Besok
Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt ndrmaste kontor: https://europa.eu/european-
union/contact_sv

Telefon eller mejl

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten pa nagot av foljande satt:

— Ring det avgiftsfria telefonnumret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatdrer kan ta betalt for samtalet).
— Ring telefonnumret +32 22999696.

— Mejla via webbplatsen (https://europa.eu/european-union/contact_sv).

EU-information

Pa natet
P& webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak (https://europa.eu/european-
union/index_sv).

EU-publikationer

Ladda ned eller bestall bade gratis och avgiftsbelagda EU-publikationer (https://publications.europa.eu/sv/
publications). Om du behéver flera kopior av en gratispublikation kan du kontakta Europa direkt eller ditt lokala
informationskontor (https://europa.eu/european-union/contact_sv).

EU-lagstiftning och andra rattsliga handlingar
Rattsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1952, finns pa alla officiella EU-sprak pa EUR-Lex
(http://eur-lex.europa.eu).

Oppna data fran EU
Pa EU:s portal for 6ppna data (http://data.europa.eu/euodp/sv) finns dataserier fran EU. Dataserierna far
laddas ned och anvéndas fritt for kommersiella och andra andamal.
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