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439/2010* sayili AB Yonetmeligi tarafindan kurulan Avrupa Siginma Destek Ofisi (EASO), Avrupa Birligi
(AB) Uye Devletleri arasinda siginma ve kabul faaliyetlerine yonelik is birligini giiclendirmeye, Avrupa
Ortak Siginma Sistemi’nin (CEAS) uygulanmasini gelistirmeye, siginma ve kabul sistemleri belirli bir baski
altinda olan Uye Devletleri desteklemeye yetkilidir. CEAS’nin basarili bir sekilde uygulanmasi, éncelikle AB
Uye Devletlerine ve bu devletlerin EASO’nun yetkisi dogrultusunda siirekli destekledigi siginma ve kabul
sistemlerine baghdir.

Bu Strateji, Kabul Kosullari Direktifi? (RCD) basta olmak tizere CEAS’nin etkinligini artirmaya yonelik
kapsamli ¢abalarin bir pargasidir. CEAS’'nin uygulanmasina yonelik mevcut EASO desteginin yani sira AB+
Ulkelerinin® ¢abalarini da tamamlayici niteliktedir.

Kabul hakkinda mevcut EASO Stratejisi, Eylil 2020°de EASO Yonetim Ekibine ve Aralik 2020°de EASO Kabul
Agina sunulmustur. Ardindan EASO Kabul Makamlari Agi, Avrupa Komisyonu (COM) ve Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) dahilindeki AB+ lilkelerinin Ulusal Temas Noktalarina yazil olarak
danisilmistir. Tiim geri bildirimler geregince dikkate alinmis ve mevcut siirimde mimkin oldugu 6l¢lide
uygulamaya gegcirilmistir. Yonetim Kurulu Hazirlik Grubu’nda yapilan gériismelerin ve Subat-Mart 2021
tarihli Yonetim Kurulu 6n bilgilendirme toplantisinin ardindan Strateji, 18 Mart 2021’de EASO Y6netim
Kurulu tarafindan onaylanmistir. Kabul, CEAS’nin yapi tasi olarak ¢ok biiyiik 5Gneme sahiptir. RDC, AB'de
uluslararasi korumaya basvuranlarin kabuliine yonelik standartlari daha uyumlu hale getirmeyi saglar.
Ancak kabul kosullari, kabul sisteminin diizenlenme sekli ve basvur sahiplerine saglanan standartlar
acisindan Uye Devletler arasinda 6nemli élgiide farklilik gdstermektedir.

2015 Avrupa Gog¢ Glindemi, glgll ortak bir Avrupa siginma politikasi kapsaminda uluslararasi korumaya
basvuranlarin kabulline yonelik seffaf bir sistemin dnemini vurgulamigtir. Avrupa genelinde kabul
kosullarinin uyumlu olmamasi, Dublin sisteminin uygulanabilirligi, ikincil hareketler ve ayrica AB kamuoyu
ve basin organlari lizerinde etki yaratmaktadir. Komisyon, 2016 ve 2018 yillarinda RCD’nin tadil edilmesine
yonelik 6neri ve Avrupa Birligi Siginma Ajansi’ni (EUAA) kuran yeni bir ydnetmelik icin 6neri de dahil
olmak lizere CEAS’nin yeniden diizenlenmesini dnermistir. Kabul kosullarinin, orantisiz baskinin séz
konusu oldugu zamanlar dahil her zaman yeterli olmasi igin ulusal acil planlara sahip olma gerekliligi, AB
genelinde yeterli diizeyde kabul kosulunun saglanmasini destekleyecektir. Bu 6nerilen diizenlemeleri
esas alan Yeni Gog ve Siginma Pakti, ortak siginma ve gog cercevesine yonelik ilave hususlarla birlikte
Eylil 2020’de Komisyon tarafindan sunulmustur. Revize edilmis RCD’nin ve yeni EUAA Yonetmeligi'nin
yapilan gegici anlasmayi temel alarak kabul edilmesine acil &ncelik veriimektedir. Ozellikle tarama*
konusunda tadil edilmis ve yeni yonetmelikler 6nerilmistir ve bu yonetmeliklerin kabul Gizerinde etkili
olmasi beklenmektedir.

1 Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin Avrupa Siginma Destek Ofisi’ni kuran 19 Mayis 2010 tarihli ve 439/2010 sayili AB
Yénetmeligi (OJ L 132, 29.5.2010, sf. 11).

2 Uluslararasi korumaya basvuranlarin kabultine yonelik standartlari belirleyen Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin 26 Haziran
2013 tarihli ve 2013/33/EU Direktifi (degistirilmis) (OJ L 180, 29.6.2013, sf. 96).

3 AB Uye Devletleri, izlanda, Lihtenstayn, Norveg ve isvigre.

4 Uglinci tlke vatandaslarinin dis sinirlarda taranmasini 8neren ve (AT) No 767/2008, (AB) 2017/2226, (AB) 2018/1240 ve (AB)
2019/817 (COM/2020/612 nihaf) sayili Yonetmelikleri tadil eden AVRUPA PARLAMENTOSU VE KONSEYi YONETMELIGi icin
Oneri.



EASO, siginma ve kabul alaninda uzmanlik merkezi géreviyle uyumlu olarak AB+ Uilkeleri arasindaki ve AB+
Ulkeleriyle Uglinci Ulkeler® arasindaki dayanisma ve sorumluluk duygusunu artirmak amaciyla, ortaklik
ruhuyla ve uzmanlik ve deneyimlerini karsilikh paylasarak stratejisini uygulayacaktir.

5 EASO Yonetmeligi (Madde 7) CEASnin Dis Boyutu icin Destek: “Destek Ofisi, yetkisi uyarinca ve Madde 49 dogrultusunda
ozellikle Gglinci Ulkelerin kendi siginma ve kabul sistemlerinde kapasitenin gelistiriimesine destek ve yardim saglamak,
bolgesel koruma programlarini uygulamak ve kalici géziimler igin diger ilgili eylemleri yerine getirmek amaciyla Gglinct
Ulkelerin yetkili makamlariyla is birligi yapabilir.”




2 KILAVUZ ILKELER

EASO Kabul Stratejisi, EASO Yonetmeligi uyarinca asagidaki ilkelere tabi olacaktir.
Korumaya duyarli yaklasim

EASO Kabul Stratejisi, EASO Yonetmeligi uyarinca korumaya duyarli bir yaklasim benimseyecektir. Bu
yaklasim, uluslararasi korumaya basvuranlarin koruma ve kabul ihtiyaglarini ve devletlerin tim basvuru
sahiplerine yeterli diizeyde yasam standardi ve tiim Uye Devletlerde benzer yasam kosullari saglama
vazifesini gdz 6niinde bulunduracaktir (RCD Madde 11). Ozel kabul ihtiyaclari bulunan kisilerin kabuli,
kabul strecinin bu kisilerin 6zel kabul ihtiyaglarini karsilayacak sekilde tasarlanmasini saglamak amaciyla
oncelikli olarak dikkate alinmalidir. Bunlar, 2011/95/EU sayili Direktif uyarinca yapilan uluslararasi koruma
ihtiyaclari degerlendirmesine halel getirmeden geregince tespit edilmeli, degerlendirilmeli ve 6nyargisiz
bir sekilde ele alinmalidir. Refakatsiz gocuklarin kabulline 6zellikle odaklaniimasi gerekmektedir. Temel
haklarinin ve insan onurunun korunmasi éncelikli olarak goéz éniinde bulundurulmalidir.

Avrupa mevzuati ve politikalariyla uyum

EASO Kabul Stratejisi, CEAS kapsaminda belirlenmis standartlarla uyumlu olacaktir. EASO; RCD’nin baslica
hikiimlerini eksiksiz ve uyumlu bir sekilde uygulamada Uye Devletleri desteklemek amaciyla gelistirdigi
operasyonel standartlar ve gostergeler ile CEAS’nin yasal standartlarini kabul stratejisi araciligiyla
iyilestirecektir.

Destegin surdiiriilebilirligi, etkililigi ve verimliligi

EASO, kabul alaninda etkili ve verimli destek vererek etkisinin stirdlrilebilirligini saglamaya kararlidir.
EASO’nun kabul alanindaki faaliyetleri, ihtiyaglara veya fizibilite degerlendirmelerine ve etkisini 6lgecek
ve izleyecek agik sonuglar cercevesine dayanarak planlanacaktir. Bunlar, EASO Operasyon El Kilavuzu’nda®
Ozetlenen sonuglara ve degisim yonetimi teorisine dayali yaklagimlari izleyecek ve bu EASO Kabul
Stratejisi ile uygun gorildigi sekilde ayni dogrultuda olacaktir.

Ortaklik, is birligi ve tamamlayicilik

EASO Kabul Stratejisi; is birligi ve tamamlayicihgin kabul alaninda planlanan veya gergeklestirilen
faaliyetlerin sonucunu iyilestirebilecegi durumlarda AB+ Ulkeleri ve COM ile istisare ve is birligi icerisinde
calisilarak ve gerekli durumlarda BMMYK, Uluslararasi Gog Orgiitii (IOM) ile gayriresmi drgiitler (CSO) ve
yerel makamlar gibi diger ilgili aktorler ile ortaklasa hareket edilerek gelistirilecek ve uygulanacaktir.

& EASO Operasyon El Kilavuzu, operasyonel destegin talebe dayali acil durum muidahalesinden planlama, uygulama, izleme
ve degerlendirme alanlarinda 6ngériilebilirligi artiran daha yapilandiriimis ve sonuglara dayali bir yaklasima evrildigi bir
gegcis baglaminda tasarlanmistir. Planli destegin uygulanmasiyla ilgilenen EASO Birimleri ve Sektorleri ile ulusal es degerleri
dahil olmak lzere 6nemli paydaslarin yakin ilgisiyle EASO operasyonlarinin tutarli ve yansitici bir sekilde planlanmasina,

uygulanmasina, izlenmesine ve degerlendirilmesine katkida bulunmayi amaglamaktadir.



EASO Kabul Stratejisi, katma deger saglar ve diger ortaklar veya ilgililer tarafindan gerceklestirilen
¢alismalari taklit etmez. Tamamlayicihig saglamak ve AB+ iilkeleri, COM ve diger paydaslar tarafindan
gelistirilenler dahil olmak Gzere halihazirda gelistirilmis metodolojilerden yararlanmak icin bilgi paylasimi
ve iletisim kanallari kullanilacaktir. EASO Kabul Stratejisi, Avrupa dis politikalariyla uyumlulugu saglarken
AB+ Uilkeleri ve ortak zorluklarla miicadele etmek isteyen liglinci (ilkelerle ortak menfaat dislincesiyle

gelistirilecektir.




3 VIZYON VE STRATEJIK HEDEFLER

EASO Kabul Stratejisi, EASO’nun AB+ (ilkelerindeki ve CEAS’nin dis boyutundaki’ kabul ¢alismasini
gelistirecegi genel cergeveyi tanimlar.

Bu amagla EASO’nun kabul stratejisine yonelik hedefleri sunlardir:

e AB+ Ulkelerinde uluslararasi korumaya basvuranlari koruyan ve ihtiyaclarina gore yeterli yasam
standardi ve refah saglayan ve miimkiin oldugunda amaca yonelik is ve/veya kendi kendine
yetebilme imkani veren kabul sistemlerini gliclendirme ve/veya gerektiginde yeni kabul sistemleri
olusturma.

e Ozellikle cografi konumlari ve/veya demografik durumlari nedeniyle siginma ve kabul sistemleri
belirli ve orantisiz baskilar altinda olan AB+ lilkelerindeki kabul siireglerine yardimci olma.

e Tiim Uye Devletlerde yasam kosullarinin yeterli ve benzer olmasini saglamak ve basvuru
sahiplerinin ikincil hareketlerini kisitlamak amaciyla CEAS uygulanmasini ve etkililigini ve ozellikle
EASO’nun standartlari, gostergeleri, rehberligi ve uygulamali araglari araciligiyla gelistirilen kabul
bilesenini AB+ Uilkeleri arasinda iyilestirme.

e Goc guzergahlan tzerindeki AB+ uilkelerinde ve/veya Uglincu tlkelerde basvuru sahiplerinin yogun
kitlesel akinlarini veya degisen ihtiyaglara gore uyarlanabilen esnek sistemlerin gerekli oldugu diger
durumlari karsilamaya yetecek kadar donanimli ve hazirlikli kabul sistemleri kurma veya mevcut
olanlar gliglendirme.

e Yetkili makamlar arasindaki koordinasyon mekanizmalarini (ydnetisim mekanizmasi) ve
uygulamadaki is birligini koordine edilmis coklu paydas yaklasimiyla gelistirmek. AB+ tlkeleri ve/
veya Uglinci Ulkeler arasinda kabul ile ilgili bilgi, deneyim ve en iyi uygulamalari yonetimsel, teknik
ve operasyonel seviyede paylasma.

Bu EASO Kabul Stratejisi, EASO’nun yetkisi ile uyumludur. Bu strateji, EASO i¢ planlama doénguisi izlenerek
EASO Tek Programlama Belgeleri (SPD) ve Yillik is Programlari (AWP) ile uygulanacaktir.

Asagidaki durumlar, bu stratejinin ya EASO’nun (Kabul Yetkilileri Agi da dahil) ya da EASO Yonetim
Kurulu’nun talebi Gzerine ve COM ile koordinasyon halinde galisarak revize edilmesini gerekli kilacaktir:

e tam yetkili Avrupa Birligi Siginma Ajansi (EUAA) kurmaya yonelik mevzuat 6nerileri dahil olmak
Uzere EASO’nun calismasini etkileyen yeni mevzuat ve politika belgelerinin benimsenmesi;

e girisimler liglinci Ulkelere yonelik oldugunda, uluslararasi gég ve siginma baglaminda gergeklesen
ve Uye Devletlerin énceliklerini ve AB'nin tigiincii tilkelerdeki 6nceliklerini etkileyen degisiklikler.

7 EASO Kabul Stratejisi, EASO Yénetim Kurulu tarafindan Subat 2019’da kabul edilen EASO Dis Ulkelerle is Birligi Stratejisi'ni
tamamlayici niteliktedir. EASO Dis Ulkelerle s Birligi Stratejisi, EASO’nun dis lilkelerdeki faaliyetlerine stratejik yon verir,
gelecekteki faaliyetlerin planlanmasina yonelik 6ncelikleri ve odak noktasini belirler ve ayrica EASO’nun saglayacagi destek

tlrd ile cografi 6ncelikleri detaylandirir.



https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/easo-external-cooperation-strategy.pdf

4 CEAS’NIN DAYANAK NOKTASI OLARAK KABUL

Kabul, CEAS'nin verimli bir sekilde uygulanmasinda ¢ok énemli rol oynamaktadir. Uygulamali ve siyasi
bakis acisindan degerlendirildiginde Avrupa standartlarina uygun kabul kosullarini saglamaya yonelik
zorluklar, CEAS'nin biitinligine ciddi diizeyde zarar vermektedir. Esasinda yetersiz kabul kosullari,
uluslararasi korumaya basvuranlarin temel haklari Gizerinde dogrudan olumsuz etkisi yaratmaktadir.
Bagvuru sahiplerinin acil ihtiyaglarini, sagliklarini, giivenliklerini ve gelecege dair beklentilerini olumsuz
etkilemektedir. Bu kosullar, CSO’larin ve uluslararasi kuruluslarin insani konularda hakli sebeplerle endise
duymalarina, kapasitenin ¢ok lizerinde olacak sekilde yonetilen gayriresmi yerlesim yerleri veya kamplarin
yakinindaki ev sahibi topluluklardan destek alinamamasina, saglik, giivenlik ve kamu diizeniyle ilgili
endiselere ve ikincil hareketlere neden olur.

Kabul tesisleri farkli sekillerde kategorilere ayrilabilir®: islemleri hizli sekilde yapip daha kalici bir yapiya
yonlendirme amaciyla kurulmus varis merkezleri; tesiste kalanlarin basvurusuna iliskin karari bekledigi
konaklama merkezleri; basvuru sahiplerinin ev sahibi tlkede kendilerini bekleyen hayata hazirlandiklari
entegrasyon merkezleri. Bu merkezler genellikle, basvuru sahiplerinin yolculuga basladiklari andan
itibaren geldikleri ilk sabit noktadir. Entegrasyon siireclerine burada baslarlar: Ev sahibi tlke hakkinda bilgi
edinirler, yeni bir dil 6grenirler, yeni becerileri edinirler ve ev sahibi toplumla ilk sosyal baglarini kurarlar.
Bu siireg, kabul makamlari tarafindan entegrasyon faaliyetlerine dahil olan génlli gruplar, sivili toplum
kuruluslari (STK), yerel ve bolgesel makamlar ve ulusal idareler gibi tim paydaslar ile is birligi icerisinde
calisarak aktif bir sekilde desteklenir.

Kabul tesisleri, nihai kararlari olumsuz sonuglanan basvuru sahiplerini gonilli geri déns ihtimaline
hazirlamaya yonelik faaliyetlere her gegen giin daha fazla dahil olmaktadir. Birgok AB+ Uilkesinde
kabul personeli “geri donls danismani” roll Gistlenmektedir veya 6zel geri donis ajanslarinin ya da
departmanlarinin personeliyle birlikte ¢alismaktadir.

Kabul suireci mahiyeti geregi gegici olsa da ve kalma siiresi 6ncelikli olarak siginma prosediirleriyle
baglantili olsa da kabul tesisleri, yalnizca standartlara uygun olarak fiziksel kabul kosullarini saglayan gegici
bir konaklama yeri degildir. Siginma prosediirii ile entegrasyon, baska bir Uye Devlete yerlestirme veya
geri donUs gibi takip eden diger siirecler arasindaki kesisim noktasidir.

AB+ (ilkeleri genelindeki kabul kapasitesi ve doluluk orani hakkinda kapsamli veri toplama ve bilgi
alisverisi henlz gerceklestirilmemistir. EASO, Erken Uyari ve Hazirliklilik Sistemi (EPS) kapsaminda kabul
verilerini paylasmaktadir (bkz. boliim 7.1), ancak bu veri paylasimina heniiz tiim AB+ (lkeleri katki
saglamamaktadir.

Uye Devletler genelindeki fiziki kabul kosullari arasinda kayda deger farkliliklarin olmasi, Uye Devletler
arasinda parcalanmaya ve giiven eksikligine sebep olmaktadir. Bu konuya Avrupa insan Haklari

8 Ulusal makamlar farkli ifadeler kullanir; EASO burada kendi Kabul Makamlari Agi igerisinde kullanilan terminolojiye atifta
bulunmaktadir.




Mahkemesi (AIHM)? ve Avrupa Birligi Adalet Divani (AAD)™ ictihadinda ve kabul kosullarinin “kétii
muamele” anlamina geldigi Uye Devletlere yapilan Dublin nakillerinin** durdurulmasi igin bazi Uye
Devletler tarafindan alinan muteakip kararlarda da yer verilmistir. RCD Madde 2, fiziksel kabul kosullarinin
direktif ile belirlenen standartlara uygun olarak saglanmasi icin Uye Devletlere pozitif yikimliilik
vermektedir.’? Belirli kategorilerdeki basvuru sahiplerinin kabuld, ilgili Avrupa ictihadi ve ulusal ictihat ile
uyumlu bir sekilde gergeklestirilmelidir.

2015 Gog¢ Giindemi, AB Uye Devletleri genelindeki kabul kosullarina yonelik standartlari iyilestirmek igin
daha fazla rehberlige ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamistir ve kabule iliskin eylemler lizerinde ¢alismasi
icin EASO’ya agik yetki vermistir. EASO, COM’nin talebi izerine AB’deki kabul kosullarina daha tutarh bir
yaklasim gelistirmek icin temel dnlemleri uygulamaya gecgirmeye baslamistir.

9 AIHM, 4 Kasim 2014 tarihli karar, Tarakhel-isvigre, No 29127/12, ECLI:CE:ECHR:2014:1104JUD002921712. Ozet EASO
ictihat veri tabaninda mevcuttur. AIHM, 21 Ocak 2011 tarihli karar, M.S.S.-Belgika ve Yunanistan, No 30696/09, ECLI:
CE:ECHR:2011:0121JUD003069609. Ozet EASO ictihat veri tabaninda mevcuttur.

10 AAD, 21 Aralik 2011 tarihli karar, birlikte goriilen C-411/10 ve C-493/10 davalari, N. S.-igisleri Bakani ve M. E. ve Digerleri-
Miilteci Basvurulari Komiserligi ve Adalet, Esitlik ve Hukuk Reformu Bakani, ECLI:EU:C:2011:865. Ozet EASO ictihat veri
tabaninda mevcuttur. ECR |-13905, para 94.

11 AAD, 19 Mart 2019 tarihli karar, C-163/17, Abubacarr Jawo-Almanya Federal Cumhuriyeti, ECLI:EU:C:2019:218. Ozet EASO
ictihat veri tabaninda mevcuttur.

12 Ayrintih bilgi icin EASO, Uluslararasi korumaya bagvuranlarin kabulli hakkinda hukuki inceleme, (Kabul Kosullari Direktifi

2013/33/EU). Analizde kabul kosullarinin insani olmamasi veya hi¢ olmamasi durumunda “kétii muamelenin ciddiyet

seviyesinin nasil degerlendirilecegine” yer verilmistir.



https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22fulltext%22:[%22Tarakhel v Switzerland%22],%22documentcollectionid2%22:[%22GRANDCHAMBER%22,%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-148070%22]}
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=717&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=717&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22fulltext%22:[%22M.S.S. v Belgium and Greece%22],%22documentcollectionid2%22:[%22GRANDCHAMBER%22,%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-103050%22]}
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=351&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=323&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=323&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=211803&pageIndex=0&doclang=en&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=2644817
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=659&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=659&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EASO_Reception_JA_EN.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/EASO_Reception_JA_EN.pdf

5 EASO’NUN KABULE ILISKIN FAALIYETLERININ YASAL CERCEVESI

RCD’nin 6. taniminda su ifadeye yer verilmistir:

“Avrupa Siginma Destek Ofisi'nin... kaynaklari, 6zellikle cografi konumlari veya demografik
durumlari nedeniyle siginma ve kabul sistemleri belirli ve orantisiz baskilar ile karsi karsiya kalan
Uye Devletlerin, Avrupa Ortak Siginma Sistemi’nin ikinci asamasinda belirtilen standartlari
uygulamaya yonelik cabalarini yeterince desteklemek icin harekete gecirilmelidir.”

EASO’yu kuran 2010 yénetmeligi,'* ajansa Uye Devletleri siginma prosediirii agisindan operasyonel
diizeyde desteklemesi icin agik yetki verirken ayni zamanda “kabul sistemleri belirli bir baskiya maruz
kalan” Uye Devletler igin aktif operasyonel destek rolii oynama (Madde 2(2)) ve “kabul tesisleri igin
olaganiistii diizeyde yogun ve acil taleplere sebep olan belirli bir baskiyla karsi karsiya kalmis Uye
Devletlerin kabul sistemlerine... yardimci olan ortak eylemi” koordine etme ve destekleme” (Madde 8)
imkani da tanir.

Bu eylemler arasinda “ozellikle acil durumda konaklama, ulasim ve tibbi yardim gibi belirli bir baskiya
maruz kalan Uye Devletler tarafindan uygun kabul tesislerinin kullanima hazir bulunmasini saglamak
lizere tasarlanmis eylemi” (Madde 10(b)) koordine etmek yer almaktadir.

EASQ’ya Avrupa Siginma Mifredatini yénetme ve gelistirme, ayrica sig§inma kapsaminda “savunmasiz
gruplara ve iskence magdurlarina 6zel ilgi de dahil olmak iizere kabul kosullari” (Madde 6(4)(f)) gibi
belirli konularda bilgi ve beceriye yonelik egitim faaliyetleri sunma yetkisi de vermektedir.

EASO Yonetmeligi Madde 2, Destek Ofisi’nin “CEAS’nin dis boyutuna tamamen dahil olacag”
belirtmektedir. Bu destek kapsaminda COM ile gerekli mutabakata varmak suretiyle “6zellikle tiglincii
lilkelerin kendi siginma ve kabul sistemlerinde kapasitenin gelistiriimesine destek ve yardim saglamak,
bolgesel koruma programlarini uygulamak ve kalici ¢dziimler icin diger ilgili eylemleri yerine getirmek
amaciyla tgiinci tlkelerin yetkili makamlariyla is birligi yapmak” (Madde 7) yer almaktadir.

13 Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin Avrupa Siginma Destek Ofisi’ni kuran 19 Mayis 2010 tarihli ve 439/2010 sayili AB
Yénetmeligi (OJ L 132, 29.5.2010, sf. 11).




REVIZE EDILMIS$ YASAL CERGEVE ICIN MEVCUT ONERILER

CEAS i¢in 6nerilen reform hususunda siyasi ve teknik olarak mutabakata varma ihtiyacini gbz éniinde
bulunduran EASO, reformlarin yetkisi ve faaliyetlerinin kapsami tGizerindeki potansiyel etkinin farkindadir.

EUAA Yonetmelik 6nerisi (2016)'4, EASO yonetmeliginin de Gtesine gecer ve asagidaki hususlari
gerceklestirecek potansiyel bir ajansin ortaya ¢ikmasina imkan tanir:

e “Uye Devletlerin talebi iizerine gerekli uzmanhgi veya operasyonel ve teknik yardimi saglamak
suretiyle Uye Devletlerin operasyonel standartlari, gdstergeleri, kilavuz ilkeleri ve en iyi
uygulamalari kendi siginma ve kabul sistemlerinde hayata gecirmelerine yardimci olma.” (Madde
12(3))

e “Uye Devletlerin siginma ve kabul sistemlerindeki yetersizlikleri 5nlemek veya tespit etmek ve bu
sistemlerin verimliligini artirma gayesiyle Uye Devletlerin orantisiz baski durumlarini yénetmeye
yonelik kapasitesini ve hazirhikliigini degerlendirmek icin CEAS’nin operasyonel ve teknik diizeyde
uygulanmasini takip etmek.” (Madde 13(1)).

Ayrica 6neri, Madde 16(1) ile ajansa asagidaki gorevi vermektedir:

e siginma veya kabul sistemlerinin orantisiz baski altinda oldugu durumlarda Uye Devletin Ajans’a
ilettigi talep tizerine (a), Uye Devletin siginma veya kabul sistemlerinin orantisiz baski altinda
oldugu ve ilgili Uye Devlet ile mutabakata varildigi durumlarda Ajans’in inisiyatifiyle (d) ve
Ajans’in Madde 22(e) uyarinca operasyonel ve teknik destek sagladigi durumlarda Uye Devletlere
operasyonel ve teknik yardim saglama.

Madde 16(2); kabul strecini ilgilendirdigi 6lgiide kabul tesisleri kurma, 6zel kabul ihtiyaglari olan basvuru
sahiplerini tespit etme veya refakatsiz cocuklara yonelik koruyucu tedbirlerin uygulanmasini saglamada
Uye Devletlere destek olma gibi bir veya birden fazla 6nlem almay: gerekli kilabilecek operasyonel ve
teknik dnlemleri listelemektedir.

EUAA Yonetmelik 6nerisi, ayni zamanda Ajans’a “operasyonel standartlarin, gostergelerin, kilavuz
ilkelerin veya en iyi uygulamalarin gelistirilmesi dahil olmak (izere Birligin si§inma hakkindaki yasasinin
dogru ve etkili sekilde uygulanmasini tesvik edecek faaliyetleri diizenleme ve koordine etme...” (Madde
12(1)) yetkisini vermektedir.

“Ajans, Uye Devletlerin talebi iizerine gerekli uzmanhgi veya operasyonel ve teknik yardimi saglamak
suretiyle Uye Devletlerin operasyonel standartlari, géstergeleri, kilavuz ilkeleri ve en iyi uygulamalari
kendi siginma ve kabul sistemlerinde hayata gecirmelerine yardimci olacaktir” (Madde 12(3)).

14 Mevzuata iliskin referanslar, 2017 Aralik tarihli EUAA Yénetmeligi 6neri metninin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi

Bakanlar Konseyi tarafindan mizakere edilmis halini esas almaktadir.


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_19_6075

Son olarak 6nerilen EUAA yonetmeligi, kabul ile ilgili konular da dahil olmak tizere U¢linct lkelerle is
birligi yapmaya iliskin yontemler gelistirmektedir (Madde 35).

Eyltl 2020’de Komisyon tarafindan sunulan Yeni Go¢ ve Siginma Pakti'®, 2017 yiinda hem EUAA
Yonetmeligi hem de revize edilmis RCD hususunda varilmis gecici mutabakati desteklemektedir.

15

Yeni Gé¢ ve Siginma Pakti hakkinda AVRUPA PARLAMENTOSU, AVRUPA KONSEYi, AVRUPA EKONOMIK VE SOSYAL KOMITESI

VE BOLGELER KOMITESI’NE KOMISYON TARAFINDAN iLETILEN TEBLIG (COM(2020) 609 niha). ilgili belgelere url adresinden
ulasilabilir.



https://ec.europa.eu/info/publications/migration-and-asylum-package-new-pact-migration-and-asylum-documents-adopted-23-september-2020_en

7 KABUL ALANINDA GECMIS$ VE GUNCEL EASO DESTEGINE GENEL BAKIS

EASQ, ana hatlari belirlenmis yasal cerceveye gore 2016’dan bu yana kabul alaninda yogun calismalar
yurttmektedir. Okumayi kolaylastirmak adina EASO’nun faaliyetleri asagida (¢ ana kategori altinda
sunulacaktir®. Bu kategoriler:

e EASO’nun kesintisiz destegi
e EASO’nun egitim destegi

e EASO’nun operasyonel destegi

Yine de hedeflenen ortak sonuglara yonelik miisterek miidahaleleri birbiriyle uyumlu hale getiren
kategoriler arasi sayisiz sinerjinin altini cizmek 6nemlidir.

7.1  EASO’NUN KESINTISIZ DESTEGI

EASO, kabul standartlarini ve bu standartlarin tek bir sekilde izlenmesine temel teskil edecek “anlasilir
ve dlciilebilir gdstergeleri” gelistirmeden énce AB Uye Devletlerindeki kabul siireglerine iliskin durumu
kapsamli bir sekilde haritalandirmak lizere 2015 yilinda 6ncelikli olarak gérevlendirilmistir®’.

Bu baglamda EASO ve COM, EASO’nun son birkac yildir koordine ettigi “EASO Kabul Makamlari Agi”"ni
(EASO Kabul Agi) olusturacak ulusal temas noktalari icin aday gostermek lizere 2016 yilinda AB+
ulkelerine cagrida bulundu. Ag, bilgi paylasimi, uygulamali araglarin gelistirilmesi ve Uye Devletler
arasinda uygulamali is birligi dahil olmak lizere EASO Kabul AgI’'nin faaliyetleri icin operasyonel cerceve
saglamaktadir.

O tarihten bu yana EASO Kabul Ekibi, RCD’nin eksiksiz ve tutarli bir sekilde uygulanmasinda Uye
Devletlere destek olmak icin operasyonel standartlarin, géstergelerin, kilavuz ilkelerin ve uygulamali
araclarin'® gelistirilmesini koordine etmektedir. Bunlar ayni zamanda EASO tarafindan Uye Devletleri
desteklemek amaciyla olusturulan operasyonel faaliyetlere temel teskil etmektedir. Ayrica 2016'dan

bu yana EASO kabul ekibi ve EASO Kabul Agi tarafindan arastirmalar, anketler, konulu toplantilar, en iyi
uygulamalarin bir araya getirilmesi ve raporlarin kapsamli raporlamasi araciligiyla gelistirilen ve her gecen
guin artan calismalarla tamamlanmaktadir.’®

En 6nemli konu olan savunmasizlik, Egitim ve Faaliyetler dahil olmak lGzere EASO’nun tiim etkinliklerinde
yaygin hale getirilmistir. EASO Savunmasizlik Ekibi, kabul sistemleri icerisindeki savunmasiz gruplara iliskin

% Bu noktadan sonra baglica 6nemli konularin 6zetine deginilmis olsa da her bir kategori kapsaminda yiritilen faaliyetlerin
kapsamli agiklamasi bu belgede Ek 1, 2 ve 3'te yer verilmistir.

7" Avrupa Go¢ Glndemi, 13.5.2015, (COM(2015) 240 nihat), url adresinden ulasilabilir.

18 Kabul kosullari hakkinda EASO rehberi: operasyonel standartlar ve gostergeler, Eyliil 2016; EASO, Refakatsiz cocuklarin kabul
kosullarina yonelik rehber: operasyonel standartlar ve gostergeler, Aralik 2018; Kabul baglaminda acil durum planlamasi
hakkinda EASO rehberi, Mart 2018; EASO Kabul Kosullari Degerlendirmesi (ARC Araci), 2021. Gelistirilmekte olan uygulamali
araglar bilgi teminine odaklanmaktadir.

19 Kabul stirecinde uzun siireli konaklamalarin etkisi; kabul stirecinde bilgi temini; kabul kosullarinin kalite degerlendirmesi;
kabul kosullarinin engellenmesi, yaptirimlari, azaltiimasi ve geri ¢ekilmesi; resit olmayan refakatsiz gocuklarin kabuli, kabul ve
toplum; kabulden entegrasyona gegiste kabul ajanslarinin roli; kabul kapasite yonetimi ve acil durum planlama gibi konularda

uygulamali is birligi faaliyetleri.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52015DC0240&qid=1626427873525
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO Guidance on reception conditions - operational standards and indicators%5B3%5D.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/Guidance-on reception- conditions- for-unaccompanied-children.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/Guidance-on reception- conditions- for-unaccompanied-children.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/easo-guidance-contingency-planning-2018.pdf
https://easo.europa.eu/sites/default/files/easo-guidance-contingency-planning-2018.pdf
https://arc.easo.europa.eu/

uygulamali is birligini ve en iyi uygulamalarin paylasimini kolaylastirir; siginma ve kabul makamlarini ve
uygulayicilarini desteklemek amaciyla gesitli uygulamali araglar® gelistirmek igin ¢alisir.

Kabul verilerinin 2017 yilinda gelistirilen Erken Uyari ve Hazirliklihk Sistemi (EPS) kabul gostergeleri (11
asama)?! araciligiyla paylasiimasi ve analiz edilmesi de EASO’nun kabul alanindaki kesintisiz desteginde
onemli rol oynamaktadir. Analizler, EASO Kabul Agi ile de paylasilip tartisiimaktadir.

EASO’nun kabul alanindaki stirekli destegi, 30 AB+ (ilkesinde kabul sistemleri dahil olmak izere CEAS’nin
uygulanmasina iliskin mevzuat, politikalar ve uygulamalar hakkinda gtincel bilgilerin yer aldigi kapsamli
bir kaynak olan Bilgi ve Belgelendirme Sistemi (IDS) platformunda da ayrintili bir sekilde belirtilmistir.
Platform, ulusal makamlardan kayitl kullanicilarin erisimine agiktir ve cogu halka acik cesitli kaynaklari
esas alan bilgileri toplamaktadir. Uygun oldugu durumlarda EASO Kabul Agi dahil olmak tzere EASO
aglarindan edinilen bilgiler de eklenmektedir. EASO igtihat veri tabani (halka agiktir ve kabule iliskin
mahkeme igtihatlarini igerir) ve EASO Sorgu Sistemi (EASO kabul sorgularini igerir) IDS'nin bir pargasini
olusturur ve IDS’ye bilgi saglar. Kabul hakkindaki veriler, EASO Kabul Agi ile birlikte gergeklestirilen bir
islemle glincellenir ve dogrulanir. Bu baglamda inceleme siirecinde liyelerle dogrudan irtibata gegilir ve
IDS danisma grubu Uyeleri siirece dahil edilerek bilgilendirilir.

7.2 EASO’NUN EGITIM DESTEGI

EASO Yonetmeligi Madde 6, EASQO’ya tiim ulusal idarelerin, mahkemelerin ve yargi kurumlarinin tyeleri
ve Uye Devletlerde siginma konularindan sorumlu ulusal hizmet birimleri igin egitim hazirlama ve
gelistirme yetkisi vermektedir. Bu egitim, Uye Devletlerin siginma makamlari ile yakin is birligi icerisinde
gelistirilecektir. EUAA yonetmeligi taslaginda Madde 7, kabul konularina 6zellikle deginerek egitim
verilmesini ayrica desteklemektedir.

EASO Egitim Mufredat, ilk olarak Uye Devletleri AB Siginma miiktesebatindan dogan yikimliliklerini
yerine getirirken desteklemek icin olusturulmustur. RDC’ye gére Uye Devletler, yetkililere basvuru
sahiplerinin ihtiyaclariyla ilgili olarak gerekli temel egitimin verilmesini saglamak icin uygun énlemler
almak zorundadir. Kabul Ekibinin yani sira EASO’nun Egitim ve Profesyonel Gelisim Merkezi (TPDC) de
kabul kapasitesinin gelistiriimesinde 6énemli rol oynamaktadir. Son yillarda yine EASO’nun operasyonel
destegi cercevesinde Uye Devletlerin ulusal kabul makamlarini hedef alan egitim faaliyetleri de
gelistirmistir (bkz. bolim 7.3).

EASO Egitim ve Ogrenim Stratejisi (2019) ile uyumlu olarak kabul hakkinda EASO modiilii gelistirilmistir.
Modiil, egitmen egitimi oturumlari, ulusal oturumlar ve 6zel olarak hazirlanmis egitimler formatinda
sunulmaktadir ve EASO’nun belirli bir baskiya maruz kalanlar dahil olmak tizere Uye Devletlere sundugu
operasyonel destegin merkezini olusturmaktadir. EASO, egitimin gelistiriimesi baglaminda da Uye
Devletlerin uzmanlariyla aktif olarak is birligi yapmistir, gayriresmi 6rgitler agik diyalog kurmustur ve
Egitim Referans Grubu araciligiyla ilgili paydaslarla aktif sekilde is birliginde bulunmustur.

2 (rnekler igin bakiniz: Ozel ihtiyag sahibi kisilerin tespiti icin EASO arac; Aile takibine iliskin EASO uygulama kilavuzu;
Uygulayicilar ve gocuklar icin yas degerlendirmesi hakkinda animasyon). Gelistiriimekte olan kaynaklar: savunmasizlik
degerlendirme araci; sevk araci, 6zellestirilmis, cinsiyete ve yasa uygun bilgilendirme materyalleri, vb.

21 (Cogu) AB+ Ulkelerinden toplanan kabul verileri sunlardan olusmaktadir: 1) Kabul stirecindeki kisi sayisi; 2) kabul sisteminin
kapasitesi ve 3) gozaltindaki kisi sayisi.



https://easo.europa.eu/easo-case-law-database
https://easo.europa.eu/easo-query-system
https://ipsn.easo.europa.eu/easo-tool-identification-persons-special-needs
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/EASO Practical Guide on Family Tracing.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=wLe8DdsPZvw

Farkli paydaslarla yapilan rehberli grup muizakerelerinin ardindan EASO yakin zamanda siginma ve kabul
yetkilileri igin Avrupa Sektorel Yeterlilikler Cercevesi’'ni (ESQF) gelistirmistir. ESQF, siginma ve kabul
gorevlilerinin islerini yapabilmeleri ve gorevlerini yerine getirebilmeleri icin belirli bir derecede sorumluluk
ve yetki kapsaminda bilmesi ve yapabilmesi gereken hususlara dair kapsamli rehberlik sunmaktadir.
Cercgeve, farkli yetkinlik alanlarina gore yapilandiriimistir ve kabul alanindaki mesleki standartlar

tespit etme ve bu standartlarla egitim standartlarini birbiriyle eslestirme konusunda EASQO’ya yardimci
olmaktadir. Bu alistirma, kabul alaninda cesitli 6grenme yollarinin gelistirilmesine temel teskil etmistir.

Kabul 6grenme yolu iki 6nemli modiil setinden olusacaktir:
1) Siginma ve kabul gorevlileriyle ilgili olan ve asagidaki konulari kapsayan yatay modiiller:

e etik ve profesyonel standartlar;

e vasal cergeve (CEAS ve temel haklar);
e siginma uygulayicilari igin iletisim;

e savunmasizlik konusuna giris;

e profesyonel saglik.
2) Asagidaki konulardan olusan kabul alanina 6zgii modiiller:

¢ kabul konusuna giris;

e kabul alaninda saglik, glivenlik ve emniyet;
e teknik kabul standartlari;

e psikososyal destek ve rehberlik;

e savunmasiz kisilerin kabulQ;

¢ kabul siirecinde ¢atisma yonetimi ve arabuluculuk.

Kabul 6grenme yolu, gelecek yillarda gliclendirilecek ve kabule iliskin glinliik ve uzun vadeli zorluklarla
basa cikmalarina destek olmak icin hedef kitlesine kabul alanindaki yoneticileri de dahil edecektir.

7.3 EASO’NUN OPERASYONEL DESTEGI

EASO, Operasyon Planlari ve Ozel Destek Planlarinin uygulanmasi gercevesinde Uye Devletlere verdigi
teknik operasyonel yardim baglaminda kabul konularinda gittikge daha da 6nemli rol oynamaktadir.
EASO, Ug¢lincu tlkelerin kabul sistemlerindeki kapasite gelistirme ¢alismalarini esit sekilde tesvik
etmektedir ve desteklemektedir. Bir sonraki bélimde italya, Yunanistan, Kibris, Malta ve ispanya gibi
Uye Devletler ile Sirbistan, Bosna ve Hersek, Kuzey Makedonya, Karadag, Arnavutluk, Kosova®? ve Tiirkiye
basta olmak (izere Uglinci Ulkelere sagladigi destek hakkinda kisa bilgiye ve uygulamali 6rneklere yer
verilmistir.

22 Bu adlandirma stattiye iliskin pozisyonlara halel getirmeksizin ve 1244/1999 sayili Birlesmis Milletler Guivenlik Konseyi Karari
ve Kosova’'nin bagimsizlik bildirgesi hakkinda Uluslararasi Adalet Divani goriigtine uygun olarak yapilmistir.



7.3.1 ITALYA

EASO, 2013 yilindan bu yana italya makamlarina kabul alaninda destek sunmaktadir. Bu yedi yillik siire
icinde EASO’nun italya’ya sundugu teknik ve operasyonel yardimin odaklandigi destek alanlari sunlardir:
ulusal kabul izleme sistemlerinin gelistirilmesi ve bu sistemlerin daha sonra uygulanmasina yonelik
destek; 6zellikle refakatsiz cocuklara (UAM) yonelik kabul kapasitesinin giiclendirilmesi; 47/2017 sayili
Yasa’nin uygulanmasinda italya Cocuk ve Ergen Ombudsmani’na destek verilmesi (2019’a kadar); icisleri
Bakanligi biinyesindeki Temel Haklar ve Go¢ Birimi’nin (DCLI) kalite yonetiminin gliclendirilmesi.

2017’den bu yana yapilan bu miidahaleler, italya kabul sisteminin kalitesinin izlenmesine yardimci olmak
amaciyla 6zel olarak tasarlanmis bir dizi eylemle uluslararasi korumaya basvuranlar igin birinci basamak
olan kabul sistemine 6zellikle dikkat ederek desteklenmistir. Refakatsiz gocuklarin kabull alaninda ulusal
makamlarin ¢ok paydasl ve ¢cok katmanli koordinasyonuna 6zel ihtimam gosterilmistir. Bu baglamda
refakatsiz ¢cocuklara yonelik ulusal kabul sistemleri alanindaki en iyi uygulamalari toplamak ve paylasmak
amaclyla yerel diizeyde calisan paydaslari ve makamlari/siginma evlerini kapsayan l¢ web semineri
diizenlenmistir.

Genel olarak bakildiginda EASO, bu yillar boyunca DCLI'ya hukuk, politika ve finans yonetiminde
destekten istatiksel analiz ve izlemeye kadar pek ¢ok alanda galisacak 20 Siginma Destek Ekibi (AST) tyesi
saglamistir.

7.3.2  YUNANISTAN

EASQ, yerlesik model kapsaminda birinci ve ikinci basamak kabul siirecini ydonetmek icin Kabul ve Kimlik
Tespiti Hizmeti (RIS) gibi kabul ile ilgili cesitli alanlarda Yunanistan makamlarina 2011'den bu yana destek
saglamaktadir. EASO tarafindan gorevlendirilen Uye Devlet uzmanlari, gecici personel ve terciimanlar, RIS
genel merkezine ve bolgesel koordinasyon birimlerine destek vermektedir. Yakin zamanda da Refakatsiz
Cocuklarin Korunmasina Yonelik Ozel Sekreterlik’e ve Calisma ve Sosyal isler Bakanligi’'na da hem stratejik
diizeyde hem de uygulamali destek saglamaktadir. Gorevleri; tlkeye giris ve ¢ikislar, birinci ve ikinci
basamak tesisler arasindaki nakiller, 6zel ihtiyag sahibi kisiler i¢cin sevk mekanizmalari, refakatsiz cocuklarin
kabulii ve tesis sakinleriyle bilgi paylasimi ve iletisim dahil olmak (izere kabul stirecinin yonetilmesine
iliskin arag ve kilavuzlarin gelistirilmesini ve uygulanmasini kapsar. EASO ayni zamanda, Sisam Adasi’'ndaki
yeni Kabul ve Kimlik Tespiti Merkezi’'ne ait glivenli bolgenin planlanmasi ve tasarlanmasinda da yetkili
makamlara destek vermistir.

EASQ, Yunanistan’in kabul makaminin merkezi diizey ve yerel diizey arasindaki koordinasyon
mekanizmasini farkli faaliyetlerle desteklemektedir. Yunanistan’in kabul makamina stratejik diizeyde
verilen destek, COM tarafindan finanse edilen BMMYK Teknik Destek Projesi kapsaminda saglanmistir.

EASO, Yunanistan icin 2018 Operasyon Plani ve SRSS Teknik Destek Projesi kapsaminda ulusal kabul
izleme gergevesinin gelistirilmesi ve uygulanmasi igin RIS’e teknik destek saglamaya yonelik bir proje
baslatti.

EASO’nun Yunanistan’daki faaliyetleri, refakatsiz cocuklar dahil savunmasiz kisilerin tespiti,
degerlendirilmesi ve sevki konusunda Yunanistan’in kabul makamlarina gesitli miidahalelerle destek
saglamaktadir. EASO, midahalenin acil durum paketi icerisindeki Sisam Adasi refakatsiz cocuklar pilot
projesi cercevesinde Sisam Adasi’'ndaki RIC cocuk bolimdiine hijyen setleri, kishk kiyafetler ve ayakkabilar,
yatak, silte ve nevresim takimi gibi gida disi Grtinler (NFI) temin etmistir. EASO, Yunanistan igin 2021




Operasyon Plani kapsaminda Yunan makamlarina Refakatsiz Cocuklara Yonelik Ulusal Strateji’nin
uygulanmasinda da destek olacaktir.

7.3.3 KIBRIS

EASO, Kibris'in kabul sistemini Mayis 2014’ten bu yana desteklemektedir. Bu teknik ve operasyonel
yardim, hem stratejik hem de uygulamali destek konusunda bir¢ok alana odaklanmaktadir.

Diger katkilarinin yani sira EASO, giris-cikis ve mesken isaretleme sistemleri dahil olmak (izere kabul
konaklama tesislerinin tahsisine yonelik stratejilerin ve is akislarinin tasarlanmasina da katkida
bulunmustur. EASO, Kibris’ta da kullanilabilecek “gtivenli bolgeler” hakkindakiler dahil olmak tzere agik
kabul tesislerinin yonetimine iliskin bilgi ve kilavuzlar ile standart uygulama prosediirlerine (SOP) yonelik
standart bir raporlama formati ve etkili bir akis, ydonetim ve analiz sistemi elde edilmesini saglamak

icin sablonlar ve kilavuzlar gelistirmistir. EASO, birinci basamak kabul icin gecerli SOP gelistirmek
amacliyla COM tarafindan baslatilan ¢alismalara da katki saglamistir. Gegici personel ve uzmanlarin
gorevlendirilmesi, egitim, dinlence, sosyal ve psikososyal destek etkinliklerinin tasarlanmasi ve
uygulanmasi konulari dahil olmak tizere Kibrish personele egitim verilmesine ve rehberlik yapilmasina ve
kabul tesislerine uygulamali destek verilmesine imkan tanimistir. EASO; kimlik tespiti, degerlendirme, sevk
ve hizmetlere erisim icin savunmasizlik uzmanlari ve gegici personel goérevlendirerek dogrudan verdigi
destegin yani sira ayni zamanda 6zel ihtiyaclari olan basvuru sahipleri igin SOP, kilavuzlar, sablonlar ve
kontrol listeleri gelistirmekten de sorumluydu.

7.3.4 MALTA

Malta’daki kabul sistemine operasyonel ve teknik destek nispeten yakin zamandan beri verilmektedir.
Bu destek, kabul standartlarinin CEAS ile uyumlu olarak uygulamasina yonelik ulusal kapasitenin
gelistirilmesi amaciyla ilk kez EASO’nun Malta icin 2020 Operasyon Plani cercevesinde resmiyete
dokllmistir. EASO’nun midahaleleri, Malta Siginmacilarla Sosyal Yardimlasma Kurumu’nun sevk
sistemlerini gelistirmek ve yas degerlendirme siireglerini desteklemek gibi hususlara odaklanmaktadir.
EASO kabul strecinin yonetilmesine yonelik bir ICT sisteminin (giris/cikis) hazirlanmasini ve kurulumunu
da desteklemistir.

7.3.5 ISPANYA

Eyliil-Ekim 2020 tarihlerinde EASO ve ispanya Go¢ Bakanligi (SEM) birlikte acil ihtiyag degerlendirmesi
yapmistir. Calismanin sonucunda Ortak Acil ihtiya¢c Degerlendirme raporu ortaya ¢ikmistir. Ardindan
Aralik 2020’de Kabule Yénelik Ozel Destek Operasyon Plani imzalanmistir. 2021 Operasyon Plani
kapsaminda yer alan dnlemler sunlardir: kabul alaninda yeni bir modele gegiste ispanya makamlarina
kolaylastirilmis destek; ispanyol kabul sistemine yénelik yeni kabul modelini uygulamak tizere gelistirilmis
organizasyonel yapilar ve ilgili sistemler; mesleki gelisim, araglar ve materyaller araciligiyla ispanyol kabul
sistemi icerisinde gelistirilmis kapasite; belirli baski altindaki lokasyonlarda kabul hizmeti sunmaya yonelik
artirilmis kapasite.

7.3.6 UCUNCU ULKELER

EASQ, liclinci Ulkelerle yaptigi calismalar kapsaminda Turkiye dahil Glkelerde kabul sistemlerine yonelik
kapasite gelistirme hizmeti saglamaktadir. Tiirkiye’de bu hizmeti Tiirkiye Go¢ idaresi Genel Midurlugi



(GIGM) ile art arda imzalamis oldugu yol haritalari araciligiyla sunmaktadir. EASO, su anda nihai inceleme
safhasinda olan ve kabul edilmesi beklenen bir acil durum planinin gelistirilmesinde GIGM’ye yardim
etmistir. Plan, GIGM ve diger paydaslarin kitlesel akin durumlarina tepkilerini gelistirmelerine yardimci
olmalidir. EASO; Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) projeleri cercevesinde Sirbistan, Bosna ve Hersek, Kuzey
Makedonya, Karadag, Arnavutluk ve Kosova?® gibi Bati Balkan Ulkelerinde; Sirbistan’daki kabul kosullarinin
degerlendirilmesi, Kuzey Makedonya’daki acil durum planlamasina verilen destek ve Bosna ve Hersek’te
birkag ihtiyac degerlendirmesi dahil olmak iizere kabul alaninda birgok faaliyette bulunmustur. Uglincii
Ulkelerde yirGtilen kabul faaliyetleri, halihazirda onaylanmis olan EASO dis boyut stratejisiyle tamamen
uyumludur.

2 Bu adlandirma stattiye iliskin pozisyonlara halel getirmeksizin ve 1244/1999 sayili Birlesmis Milletler Guivenlik Konseyi Karari
ve Kosova’'nin bagimsizlik bildirgesi hakkinda Uluslararasi Adalet Divani goriistine uygun olarak yapilmistir.




8 EASO’NUN KABUL ALANINDAKI FAALIYETLERINE TAMAMLAYICI YAKLASIMLAR

Aciklandigi izere EASO’nun kabul alanindaki ¢alismasi, pek ¢ok cephede katlanarak cogalmaktadir.
Ornegin: lilke ofislerinde; tesis sakinleriyle dogrudan iletisim igerisinde olan kabul merkezlerinde (6r.
kabul koordinatorleri, sosyal hizmet galisanlari, toplulukla bag kurma galisanlari, kabul ¢alisanlari,
savunmasizlik degerlendirme gorevlileri vb.); liclinci tilkelerde gittikce daha fazla sayida 6zel kabul
personeliyle yiiritilen lilke operasyonlari (6r: Kibris, Yunanistan, italya ve Malta). EASO’nun farkli
kisimlarindaki mevcut sinerjilere ragmen kabul ile ilgili faaliyetlerde daha yakin ve sistematik is birligi ve
koordinasyon igin tek bir EASO Stratejisi gereklidir. Bu strateji, calismanin gereksiz tekrarini 6nleyen ve
farkli hedeflerin birbiriyle uyumlu olmasina olanak taniyan tutarl bir uygulama gergevesi elde edilmesini
saglayacaktir.

EASO kabul operasyonlarina saglanan esgiidiimlii kalite destegi ve teknik rehberlik?* aslinda asagidaki
hedeflere ulasmaya yardimci olabilir:

e Uye Devletlerle birlikte yapilan ihtiyac degerlendirmesinin ardindan ¢ok yilli yol haritalari,
yillik operasyon planlari ve 6zel proje planlari kapsaminda yirttilen ¢alisma icin EASO kilavuz
araglarindan ve CEAS’nin eksiksiz ve tutarl bir sekilde uygulanmasini desteklemek igin gelistirilen
egitimlerden yararlanarak anlasilir bir cerceve olusturma. Kalite destegi, kabul 6nlemleri
kapsamindaki operasyonel taahhitleri stirdiiriilebilir kilmaya ve ulusal kabul makamlarini kendi
kabul sistemlerini devralacak ve yénetecek kadar donanimli hale getirmeye yénelik operasyonel
diizeydeki cabalara yardimci olabilir.

e EASO’nun uygulamali is birligi ve bilgi paylasimi faaliyetleri ile EASO’nun belirli Uye Devletlere
sagladigi teknik ve operasyonel destegi yakinsama.

e Ongoriilebilirligi ve daha yapisal bir ulasilabilirligi saglamak igin tiim operasyonlar genelinde
rehberlik ve kalite destegiyle baglantili olarak diizenlenen uyumlastiriimis etkinlikler.

e Yasal kabul cercevesine ve kabul standartlarina uygun olarak kapasite gelistirmek amaciyla kabul
gorevlilerinin ve orta vadede kabul yoneticilerinin yetkinliklerini gliclendirme.

e EASO’nun dis lilkelerle is birligi stratejisiyle uyumlu olarak tiglincii (ilkelerdeki kabul faaliyetleri ve
kapasite gelistirme suregleri icin uyumlastiriimis bir yaklasim.

EASO’nun mevcut ve gelecekteki muhtemel yetkisine ve kabul standartlari ve géstergeleri alaninda
2016’dan bu yana yirittigii kapsamh ¢calismaya dayanarak EASO’nun kabul ile ilgili yarattagi
faaliyetlerin, bu gostergeleri ve standartlari etkin sekilde yansitan bir cergevenin icine girmesini
saglayacak onemler alinabilir. Bu belgede 6zetlenen vizyonu ve stratejik hedefleri izleyen EASO kabul
stratejisi, iki tamamlayici senaryoyu gerekli kilmaktadir: senaryo temelli yaklasim ve kabulii bir siire¢
olarak kapsayan blok yapi yaklagimi.

Bu yaklasimlar, EASO’nun Uye Devletlere sundugu operasyonel ve teknik yardimin ve ligiincii iilkelerle
kabul alaninda yapilan is birliginin ardinda uyumlu miidahale mantigi gelistirmek ve EASO’nun farkli
bélimlerinde yirutllen gesitli faaliyetleri uyumlastirmak amaciyla tamamlayici olarak kullaniimaktadir.

2 Siginma Bilgi Merkezi’'nin rehberlik hizmeti ve kalite destegi dogrudan veya ilgili ulusal uzmanlar araciligiyla sunulabilir. Egitim
ve Profesyonel Gelisim Merkezi tarafindan sunulan operasyonel egitimleri tamamlayici nitelikte is basinda rehberlik ve egitim
gibi ilave egitim yontemleri, kapasitenin gelistiriimesinde ve kazanimlarin stirdirilebilirligini saglamada ¢ok 6nemli bilesenler

olacaktir.



Sekil 1, EASO Kabul Stratejisi, iki yaklasim ve teknik ve operasyonel yardimin arkasinda yatan miidahale mantigi arasindaki
iliskileri gostermektedir.

Kabul stratejisi
Senaryo temelli yaklagim
Yapi tasi yaklasimi ve kabul siireci

Miidahale mantigi

Mudahale mantig1 uygulamaya gegirilirken stratejinin genel hedefine ulasmak igin yeterli dizeyde maddi
ve lojistik kaynak ve insan kaynagindan yararlanilmalidir. Kaynaklar, 6zellikle acil miidahalenin gerekli
oldugu durumlarda mimkin oldugunca kisa siirede kullanima hazir hale getirilmelidir. Bu stratejinin
kapsami disinda kalsa da bu gereklilikler, EASO’nun mevcut tedarik personeli gérevlendirme ve lojistik
prosediirlerinin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Buna, EASO ve COM arasindaki karsilikli koordinasyon
kurmak ve AMIF (Siginma, Gog ve Entegrasyon Fonu)/AMF (Siginma ve Go¢ Fonu) finansmaniyla (6zellikle
de Ulusal Programlar kapsaminda) tamamlamak suretiyle belirli finansman kaynaklarina erisme ihtimali
de dahildir.

8.1 SENARYO TEMELLI YAKLASIM

Kisa ve uzun vadede, ihtiya¢ duyulan destegin derecesine, EASO’nun mevcut kapasitesine ve ev sahibi
Uye Devletin karsilama kapasitesine bagli olarak EASO’nun kabule yonelik operasyonel yaklasimi
icin en az iig¢ senaryo gelistirilebilir. Bu senaryolarin her biri, acil durum planlama ve hizmet dagitimi
gibi ilgili yapi taslarini uygulamaya gecirerek daha da detaylandirilabilir. Bu noktadan bir miidahale®
mantig tasarlanabilir. Oncelikli ihtiyaglarin ve en uygun senaryolarin yani sira girdilerin, faaliyetlerin
ve sonuglarin (ve bunlar arasindaki nedenselligin) tespit edilmesi, blyik 6l¢lide durumun yasandigi
baglamin etraflica anlasilmasina baghdir.

ihtiyaglarin, dogrulanmis bir metodoloji kullanilarak ve mutabik kalinan mevcut bir plandan ve etkili

bir izleme ve degerlendirme ¢ercevesinden yararlanarak degerlendirilmesi bunun igin 6nemli bir

on kosul olacaktir. Bu, gift finansman riskini azaltmak icin COM ve destek saglamaya hazir olanlar

dahil olmak tizere ilgili tim diger paydaslarla tamamen istisare icinde gergeklestirilecektir. Boylece
tamamlayiciligl ve kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasini saglamak icin gérevler anlasilir bir sekilde
dagitilmis ve verilen yanit koordine edilmis olur. ihtiyac degerlendirmesi, EASO’nun Bilgi ve Belgelendirme
Sistemi (IDS) aracihgiyla halihazirda mevcut olan bilgileri temel alacaktir ve EASO’nun Bilgi ve Analiz
Sektord, gerektiginde ilave bilgiler toplayarak ve sunarak bilgi yonetimi faaliyetleriyle siireci daha da
destekleyecektir. Bu destek, karsilastirmali genel degerlendirmeleri, farkh tlkelerdeki benzer modellerin
tanimlanmasini ve bu benzerlikleri esas alan daha fazla i¢gori ve deneyim paylasimini kapsayabilir. Yeterli

25 Mudahale mantigi, EASO’nun planlama ve degerlendirme metodolojileri esas alinarak EASO’nun ti¢ merkezi tarafindan birlikte
detaylandirilacaktir.




diizeyde ayrintili bilgiler, kabul sistemi sunumunun olabildigince glincel tutulmasini saglamak amaciyla
daha sonra IDS’ye aktarilacaktir.

Senaryo tiiriine bakilmaksizin miidahale, kabul siireci icin yapi tasi yaklasimi benimsenerek
yonlendirilmelidir (hem yénetim hem de hizmet dagitimi seviyesinde) ve uzun vadeli bir etki yaratmaya,
yani AB standartlarini karsilayan kabul kosullarina sahip esnek bir kabul sisteminin mevcut olmasini
saglamaya odaklanmalidir. Boyle iddiali bir hedefe ulasmak icin miidahalenin basindan itibaren,
operasyon ortaminda dogan yeni ihtiyaclara veya degisikliklere uyarlanmaya misait cok yilli stratejik
planlama gereklidir. EASO’nun operasyonlarin tasarlanmasina ve planlanmasina yonelik kullanici
kilavuzu?®, cok yilli planlama ile midahale mantigi ve sonug matrisi gelistirme arasinda nasil bag
kurulacagina dair ayrintili rehberlik saglamaktadir. Ayrica planda revizyon ve dlizeltme yapma sureglerini
de aciklamaktadir.

EASO’nun 2019 Operasyon El Kilavuzu’nun uygulanmasina iliskin dig degerlendirmenin tlke ¢capindaki
analitik raporunda tavsiye edildigi tizere bu U¢ senaryo ayrica, konuslanmanin farkli asamalarini
dikkate alan stratejik planlama belgelerinin gelistirilmesini kolaylastiracaktir. EASO miidahalesinin bazi
alanlari, daha ¢ok acil durum destegine, bazilari daha ok istikrarli bir gecis stirecine, bazilari da EASO
miidahalesinden yavas yavas ayrilma konusuna odaklanabilir. Konuslanmanin tavsiye edilen farkli
asamalari goz 6nunde bulundurularak ve ilgili asamaya bagli eylem tirleri ve/veya kazanimlar secilerek
mudahalenin belirli alanlari igin farkl yaklagimlar tercih edilebilir (6r. alt dnlemler).

ideal olarak, EASO’nun miidahalesinin 1. senaryo kapsamina girebilecek ihtiyaclari hedeflemesi ve 2.
ya da 3. senaryoda 6ngorilen daha detayli miidahalelerden kaginmasi beklenir. Acil durumlarin 2. ya
da 3. senaryoyu gerekli kildig1 her durumda miidahaleyi asamali durdurma ve ¢ikis stratejisi midahale
mantiginin bir pargasini olusturacaktir. EASO’nun senaryolari ve miidahaleleri, talepte bulunan Uye
Devletin mutabik kalinan zaman gizelgesini izleyecektir.

Yetki sinirlari diisiintildigiinde, EASO’nun Uglincl Ulkelerle yaptigi is birligi icin tiim senaryolar gegerli
olmayabilir.

8.1.1 1.SENARYO: KABUL MAKAMLARI VE PERSONELI ICIN KAPASITE GELISTIRME

Bu senaryoda EASO, bir Uye Devletin ya da ligiincii tilkenin kendi kabul sistemini kurmasina yardim
etmek veya kapasite ve hazirlikliik konusundaki yetersizlikleri czmek icin ilgili Devlete ya da (ilkeye
teknik tavsiye ve egitim verir ve karsilikli alisverisi ve bilgi paylasimini kolaylastirir. Bu tavsiye ve egitimler,
Egitim ve Profesyonel Gelisim Merkezi’nin diizenli faaliyetleri araciligiyla ve EASO Siginma Bilgi Merkezi
ve EASO Kabul Agi araciligiyla ve ihtiya¢ duyulan teknik destegin boyutuna bagl olarak EASO’nun
Operasyonel Destek Merkezi tarafindan yonetilen bir yanit ile veya araciligiyla ortaklasa verilebilir.

Gorevler ve Sorumluluklar:

e Destegialan Uye Devlet veya iigiincii iilke, mutabik kalinan faaliyetlerin uygulanmasina yonelik tim
sorumlulugu alir, sahiplenir ve uygulamaya tamamen bagli kalir.

%6 EASO’nun Operasyon El Kilavuzu’nun bir kismi. ihtiyag tespiti, izleme ve degerlendirme hakkinda kullanicr kilavuzlar da

mevcuttur.




e EASO, ihtiyac degerlendirmesini?’ esas alarak ve Uye Devletin ya da tiglincii tilkenin kapasitesini
gelistirmeyi kolaylastiran ve stirdrilebilirligi saglayan egitim ve/veya daha fazla rehberlik ile
tamamlanmis teknik tavsiye modeli araciligiyla destek sunmaktadir. Bunu, 6nce egitim verecek
veya seminer diizenleyecek daha sonra da is basinda rehberlik saglayacak uzmanlari kisa siireyle
(6r. 1-2 hafta) gorevlendirerek gerceklestirir.

e EASO 6ngoriilebilir kaynaklar saglarken Uye Devletler de uzmanhigiyla katkida bulunur.

Sirduarilebilirlik:

e Uye Devlet veya iiciincii lilke, EASO tarafindan gelistirilen araclari kullanmaya baglilikla devam
eder ve surdurilebilirligi saglamak igin gegerli oldugu durumlarda AB fonlarindan yaralanmak dahil
olmak (izere yeterli insan kaynagi ve finansal kaynak tahsis eder.

e Destek ciktilarinin (egitim ve rehberlik dahil) kullanimini ve uzun vadeli etkisini izlemeye ve
degerlendirmeye yonelik kapsamli planlar devreye sokulur.

Riskler (or.):

e Uye Devlet uzmanlarinin veya baglanti kurulacak Uye Devletin olmamasi.
e Kabul makamlari diizeyinde is siirekliliginin yetersiz olmasi ve bu ylizden sahiplenme eksikligi.

e CEAS'ye aykiri mevzuatlar, politikalar ve idari uygulamalar.

8.1.2 2. SENARYO: TEKNIK VE OPERASYONEL DESTEK

Bu senaryoda EASO, ¢ok yilli bir yol haritasinin, yillik operasyon planinin veya 6zel destek planinin bir
parcasini teskil eden mutabik kalinmis kabul 6nlemleri cercevesinde gegici personel, uzmanlar, kendi
kabul personeli, tercimanlar, egitimler ile teknik destek ve tavsiyeler araciligiyla mevcut kabul modeli igin
hedefe yonelik teknik ve operasyonel destek saglar. EASO’nun Operasyonel Destek Merkezi, Siginma
Bilgi Merkezi ve Egitim ve Profesyonel Gelisim Merkezi, yillik olarak sunulan ve izerinde mutabik
kalinmis bir dizi faaliyet cercevesinde Uye Devlet ile koordinasyon halinde ¢alisir. Yanit, Operasyonel
Destek Merkezi tarafindan yonetilir. Uglincii senaryo kapsamindaki sonuglara ulasmak, 2. senaryodaki
onlemlere gegise olanak saglayacaktir.

Gorevler ve Sorumluluklar:

e ihtiyaclar, disaridan destek saglamaya hazir tiim ilgili paydaslar ile istisare icinde degerlendirilir.

e Yanit, genel itibariyla Uye Devlet tarafindan, EASO ve yetkilerine bagli olarak diger paydaslarla
mistereken koordine edilir. Bir koordinasyon mekanizmasi devreye sokulur ve gérevler anlasilir bir
sekilde dagitilir.

e Tiim sorumluluk, destegi alan Uye Devlete aittir; EASO mutabik kalinan bazi faaliyetlerde Uye
Devlet adina hareket eder.

27 Bu ve diger senaryolarda: EASO’nun ihtiyag degerlendirmesine yonelik kullanici kilavuzunda 6zetlenen metodolojiyle uyumlu
olarak.




e EASO, asamali devralmayi ve siirdiiriilebilirligi miimkiin kilmak icin Uye Devletin kapasitesini
gelistirmeyi kolaylastiracak sekilde gorevleri ve faaliyet milkiyetlerini kapsayan karma bir model
araciligiyla teknik ve operasyonel destek vermektedir:

o Stratejik planlamayi, koordinasyonu gelistirmeyi ve prosediirleri uyumlastirmayi kolaylastirmak
icin merkezi diizeyde teknik destek.

o Kabul tesislerinin giinliik yonetimine ve isletimine, yerel ekiplerin koordinasyonuna ve is
akislarinin kolaylastiriimasina yonelik is basinda stratejik ve uygulamali destek (1. ve 2. basamak
kabul).

o Ev sahibi tlkenin sorumlulugu altinda sosyal hizmet ¢alismasi, savunmasizlik degerlendirmeleri,
vaka yonetimi gibi belirli islevsel gorevleri yerine getirerek dogrudan kabul tesislerinde
faaliyetlerin gerceklestirilmesi (1. ve 2. basamak kabul).

e Uye Devletler, uzmanliklariyla katkida bulunur; EASO ise &éngdoriilebilir kaynaklar saglar ve lojistik
imkanlara sahiptir ya da dogrudan destek vermek amaciyla diger taraflarin sagladigi lojistikten
yararlanir. Diger Uye Devletler, miimkiin olan en kisa siirede uzmanlik ve bilgi birikimi ile katkida
bulunur. Diger paydaslar kendi yetkileri, uzmanliklari ve kapasiteleri uyarinca operasyonel destek
saglar.

Surdirilebilirlik:

e Uye Devlet, miimkiin olan en kisa siirede kapasitenin ydnetilmesine ve kabul siirecinin diger
boyutlarina (kendi personelinin egitimi dahil) iliskin tiim milkiyeti yavas yavas devralmayi taahhit
eder ve (gegerli oldugu durumlarda) AB fonlarindan yararlanmak dahil olmak tzere yeterli insan
kaynagi ve finansal kaynak tahsis eder.

e Destek giktilarinin (egitim dahil) kullanimini ve uzun vadeli etkisini izlemeye ve degerlendirmeye
yonelik kapsamli bir plan devreye sokulur.

Riskler (6r.):

e Kabul makamlari diizeyinde is sirekliliginin yetersiz olmasi ve bu yiizden sahiplenme eksikligi.

e Evsahipligini dizenleme belgesinde agik¢a deginilmesi gereken sorumluluklailgili olasi hususlar
(emniyet, saghk ve glivenlik).

e Uye Devletlerin uzmanlarinin gérevlendiriimesiyle ortaya cikan sinirli kapasite.

¢ Faaliyetlerin tamamlayicihigina iliskin bilgi ve dis koordinasyon eksikligi nedeniyle diger paydaslar
tarafindan veya baska fonlar Gizerinden yiritilen faaliyetlerle cakisma.

e CEAS'ye aykir mevzuatlar, politikalar ve idari uygulamalar.

8.1.3 3. SENARYO: ACIL DURUMDA DOGRUDAN OPERASYONEL DESTEK

Bu miidahale senaryosunda EASO, Uye Devletin talebi iizerine ve sorumlulugu altinda ve mutabik
kalinan bir cerceve kapsaminda yerel ve/veya ulusal diizeyde kabul kapasitesi olusturabilir ve/veya
mevcut olani gliclendirebilir ve bu kapasitenin yonetilmesine destek saglayabilir. EASO, ulusal makamlara
yapilmasi planlanan devir teslimden veya 2. senaryodaki ve/veya 1. senaryodaki faaliyetlerden gegis
yapmadan 6nce dogrudan fiziksel (konut, giyecek, yiyecek ve gida disi Grinler, finansal 6denek) ve diger
(sosyal hizmet, koruma, saglik, egitim, vb.) kabul kosullarini temin edebilir. Bu devir teslim siireci, egitim



midahaleleriyle kolaylastirilabilir. ihtiyaclara bagli olarak 3. senaryodaki faaliyetler (dogrudan maddi
destek ve yonetim destegi) 2. senaryodaki faaliyetler (maddi kaynaklar icermeyen operasyonel destek) ile
birlestirilebilir.

EASO’nun 3. senaryo kapsamina giren gegmis operasyonel faaliyetlerine iliskin amaca 6zel kiigtk
Olcekli 6rnekler bulunsa da (6r. Sisam Adasi’nin glivenli bolge pilot projesi) 3. senaryo kapsaminda
sunulan faaliyetlere yonelik destegin adim adim biylime modelini takip ederek daha biyik 6lcekli ve
yapilandirilmis sekilde saglanmasi yalnizca uzun vadede mimkiindiir. Clinkl bunun icin hizh tedarik

(6r. yedek so6zlesmelerin hazirlanmasi) ve acil durum planlamasi dahil gerekli disiinsel ¢alismalarin ve
hazirliklarin yapilmasi gerekir. Dolayisiyla EASO’nun 3. senaryodaki faaliyetleri ylritme kapasitesi, “yapi
taslarinin” (bkz. bélim 8.2) daha fazla gelistirilmesiyle paralel olarak ve mevcut kaynaklarin sinirlari
cercevesinde yavas yavas gelistirilmelidir.

Gorevler ve sorumluluklar:

e Tim hukuki sorumluluk ve tiim yetki ve miilkiyet Uye Devlete aittir; ancak Uye Devlet kabul
sistemi lizerindeki belirli ve orantisiz baskilar ve bazi temel ihtiyaglara erisimin saglanmasina
yonelik olaganusti derecede yogun ve acil talepler nedeniyle dogrudan maddi destege ihtiyag
duymaktadir.

e Yanit, genel itibariyla Uye Devlet tarafindan, EASO ve yetkilerine bagli olarak diger paydaslarla
mistereken koordine edilir.

¢ Harici destek saglamaya hazir tiim ilgili paydaslara danisilarak ihtiyag degerlendirmesi yapilir, roller
acik ve net bir sekilde dagrtilir ve yanit koordine edilir. Uye Devlet 6n kosullari kabul ederek bir
koordinasyon mekanizmasi olusturmayi ve tiim ilgili paydaslarla birlikte kolaylastirmayi taahhiit
eder.

EASO, acil bir durumda derhal bosluklari doldurmak icin operasyonel destek saglar. EASO destegi;
asamali devralmayi ve siirdiiriilebilirligi miimkiin kilacak teknik destekle Uye Devletin kapasitesini
gelistirirken maddi kaynaklarin dogrudan teminini bir araya getiren ve kabul tesislerini kuran/
yonetimini destekleyen karma bir gérev modeli araciligiyla verilmektedir.

Uye Devletler, uzmanliklariyla katkida bulunur; EASO ise éngériilebilir kaynaklar saglar ve lojistik
imkanlara sahiptir ya da dogrudan destek vermek amaciyla diger taraflarin sagladigi lojistikten
yararlanir.

e Diger Uye Devletler, miimkiin olan en kisa siirede uzmanlik ve bilgi birikimi ile katkida bulunur.
Diger paydaslar kendi yetkileri, uzmanliklari ve kapasiteleri uyarinca acil durum destegi saglar.

Surdurdlebilirlik:

e Uye Devlet, miimkiin olan en kisa siirede kapasitenin ydnetilmesine ve kabul siirecinin diger
boyutlarina iliskin milkiyeti uzun vadeli bir bakis acisiyla yavas yavas devralmayi taahhiit eder ve
(gegerli oldugu durumlarda) AB fonlarindan yararlanmak dahil olmak lzere yeterli insan kaynagi ve
finansal kaynak tahsis eder.

e Destek giktilarinin (egitim dahil) kullanimini ve uzun vadeli etkisini izlemeye ve degerlendirmeye
yonelik kapsamli bir plan devreye sokulur.




Riskler (6r.):

e EASO’nun dogrudan yonetim destegi verdigi kabul tesisinde giivenlik ve emniyet agisindan ortaya
¢ikan sorumluluk riskleri. Bunlar icin ev sahibi yetkililerle (ev sahipligi diizenlemelerinin mevcut
genel cercevesinin 6tesinde) 6zel anlasmalar yapilmalidir.

e Uye Devletin EASO’ya tam bagimlilik riski. Bunu kisa siirede tersine cevirmek zor olabilir (agik ve
net bir ¢cikis senaryosu gerekir).

e AB’nin Uye Devlete dogrudan ya da uluslararasi kuruluslar araciligiyla sagladigi fonlamadaki
¢akismalar nedeniyle gifte fonlama riski.

e CEAS’e aykiri mevzuatlar, politikalar ve idari uygulamalar; EASO’nun degisiklige yonelik destek
vermemesi ya da sinirli destek vermesi.

8.2  YAPI TASI YAKLASIMI VE KABUL SURECI

Belirli bir Uye Devlet ya da Uiglincii iilke tarafindan talep edilen teknik ve operasyonel destegin tiiriinden
veya tespit edilen ihtiyaglardan (senaryo temelli yaklasim) bagimsiz olarak; Gi¢ EASO Merkezi arasinda
gelistirilmis koordinasyon ve is birligi, kabulii bir siire¢ olarak kapsayan yapi tasi yaklasimina dayal
mudahale mantigini ngdrecektir.

Bu model; EASO tarafindan gelistirilen standartlar ve gostergelerin tim kiilliyatina, iyi uygulamalar
hakkindaki bilgi birikimine, EASO Kabul Makamlari Agi ile siregelen g¢alismalarina ve operasyonel
deneyimine dayali olacaktir.

Yapi tasi yaklasimi, iilkeye giris ve lilkeden ¢ikis arasindaki kabul siireci mantigini izlemekte ve hem
genel bir kabul sistemi yonetmenin farkli yonlerine hem de bir kabul tesisi isletmenin ve stireg siirekliligini
saglamanin pratik 6zelliklerine odaklanmaktadir.

Kabul siireci, hizmet odakli bir yaklasimla li¢ agsamaya (kabul sistemine varis, kalis ve kabuliin sonu)
ayrilabilir. Bunlar, Dublin dahil olmak lizere siginma prosediirleriyle baglantili olabilir ve agsagidaki gibi
Ozetlenebilir:

e Varis asamasi; kayit, saglik taramasi, yas degerlendirmesi, savunmasizlik degerlendirmesi gibi hem
prosedirler hem de kabul agisindan gesitli stireclerin baslangicidir.

e Kalig agamasi, bireysel kabul ihtiyaglarini ele alan ve basvuru sahiplerinin refahi ve direncine
daha gliclii odaklanan kisisellestirilmis bir yaklasimi kapsayacaktir. Bagvuru sahiplerinin, siginma
basvurularinin olasi sonuglarina kendilerini hazirlamak igin zamani olacaktir ve bu siiregte
destekleneceklerdir.

e Son asama ise kabul tesisinden ayrilmaya odaklanir. Uluslararasi koruma formu verilen kisiler
icin entegrasyon yoluna veya haklarinda nihai olumsuz karara varilanlar icin geri dénis gibi gog
proseddrlerine gecilmesi buna dahil olabilir.
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Bu strateji, dort ana kategoride toplanan ve kapsamli olmayan birgok yapi tasini veya kabul alanini®
tespit etmektedir:

1. Siiregler, prosediirler ve standartlar

2. Kalite yonetimini izleme ve raporlama, koordinasyon
3. Yonetisim

4. Savunmasiz Kisiler

Yapi taslari, kabul siirecinin ayrilmaz bilesenleridir: belirli faaliyetler bir asamadan digerine degisiklik
gosterirken izleme ve koordinasyon faaliyetleri genel kabul slrecinin yonetilmesini saglayacaktir.

Kabul siireci akilda bulundurularak, yapi taslari belirli bir senaryo dahilinde kullanilacak, EASO’nun teknik
ve operasyonel desteginin altinda yatan miidahale mantigi icin cerceve gorevi gérecektir. Bazi yapi taslari
kullanima hazir durumdayken bazilarinin COM, ilgili EASO aglari icinde temsil edilen Uye Devletler ve
diger ilgili paydaslarla asamali ve planl bir yaklasim izlenerek yavas yavas tasarlanmasi, ayrintilarinda
daha ¢ok degisiklik yapilmasi veya tamamen bastan olusturulmasi gereklidir.

8.2.1 SUREGCLER, PROSEDURLER VE STANDARTLAR

Beklenmedik durum planlamasi, hazirlik 6nlemleri ve acil durum destegi

e Kabul baglaminda beklenmedik durum planlamasina iliskin EASO Kilavuzu uyarinca beklenmedik
durum planlari ve hazirlik 6nlemleri gelistirilmesi ve test edilmesi. Entegre yaklagimlar ve ¢ok
paydasl koordinasyon mekanizmalari tasarlanmasi. Diger Uye Devletlere inceleme ziyaretleri,

2 Her alan, EASO tarafindan Ustlenilecek olasi faaliyetlerin kapsamli olmayan bir listesini icermektedir.




kapasite gelistirme faaliyetleri, gelistirme ve test senaryolari, planlarin degerlendirilmesi ve
glincellenmesi.

Kabul sistemlerinin yonetimi (kabul verleri, lilkeye giris/ulkeden cikis, altyapi, ekipman, insan
kaynaklari, fonlama ve tedarik dahil)

e Merkezi diizeyde kabul kapasitesi stratejik planlamasini ve politikalar gelistiriimesini desteklemek.
Risk kayitlarinin gelistirilmesi. Kabul konaklama tesislerinin tahsisine yonelik stratejiler
tasarlanmasi. Giris-cikis ve mesken isaretleme sistemleri dahil olmak tizere kabul kapasitesinin
etkili yonetimi icin is akislari tasarlanmasi ve sistemlerin (ICT) konuslandiriimasi. Kapsamli insan
kaynaklari stratejileri tasarlanmasi. Kaynak tahsisi icin stratejiler tasarlanmasi. Departmanlar arasi
diizeyde paylasilan/koordine edilen veri tabanlari ve veri ydnetim sistemleri gelistirilmesi. ilgili fon
kaynaklari icin teklifler hazirlanmasi, ihalelerin yonetilmesi, proje yonetimi ve fonlanan projelerin
izlenmesi dahil olmak Gzere ¢ok yilli fonlama ve tedarik stratejileri gelistirmek icin egitim, rehberlik
veya dogrudan destek (goérevlendirilen uzmanlar ve gecici personel araciligiyla)®.

Saglik taramasi ve saglik hizmetlerinin verilmesi

e Varista etkili saghk taramasi yapilmasini (COVID-19, tliberkiiloz ve diger bulasici hastaliklar, asilama
vb.) ve/veya kalis sirasinda doktorlar ve diger saglk ¢alisanlari tarafindan genel saglk hizmetleri
saglanmasini miimkiin kilmak ve genel olarak RCD Madde 19 hiikiimleri ile bunlarla baglantili EASO
standartlarini ve gostergelerini yerine getirmek igin AB+ {ilkelerine yardim edilmesi veya dogrudan
EASO tarafindan saglik hizmetleri verilmesi.

Fiziksel kabul kosullarinin saglanmasi (standartlara ve gostergelere gére NFI temini)

e EASO standartlari ve gostergeleri uyarinca fiziksel kabul kosullarinin tasarlanmasi. Gida ve gida
disi Grtinlerin vb. temini ve dagitimi hakkinda kilavuzlar ve SOP gelistirilmesi. Egitim, rehberlik veya
dogrudan destek (gorevli veya gegici personel araciligiyla).

Givenlik ve emniyet

¢ Kabul tesisleri icinde ve ¢evresinde hem sakinlerin hem de ¢alisanlarin glivenligi ve emniyeti
icin kilavuzlar ve SOP gelistirilmesi. Onleyici tedbirler, yaptirim rejimleri ve sikayet/miidahale
mekanizmalari tasarlanmasi. Cinsel ve cinsiyete dayali siddetin ve insan kagakgiliginin dnlenmesi,
tespit edilmesi ve bunlara miidahale edilmesi dahil olmak lizere savunmasiz kisilerin® givenligi ve
emniyetine 6zel ilgi gbsterilmesi. Koordinasyon ve sevk mekanizmalari gelistirilmesi.

Kabule iliskin tim hususlarda bilgi saglanmasi

¢ Bilgi ve iletisim ihtiya¢ degerlendirmeleri gelistiriimesi ve gerceklestirilmesi. Kabul kosullariyla ilgili
tiim hususlarda ihtiyaglara gore uyarlanmis dogru bilginin zamaninda ve kolay anlasilir sekilde
basvuru sahiplerine saglandigindan emin olmak icin bilgi ve iletisim stratejileri ve kampanyalari,
bilgi Urtinleri ve iletisim kanallari (yardim hatlari dahil), ydntemler, SOP, sablonlar ve is akislari

2 Yunanistan’da AMIF-ISF fonlamasi ve prosediirleri hakkinda saglanan EASO destegi ve is basinda rehberlige benzer sekilde.

30 Cocuklarin refahi, glivenligi ve emniyeti hakkinda Madde 23(2).



gelistirilmesi. Yardim hatlari veya gezici ekipler dahil olmak lizere gérevlendirilen uzmanlar, gegici
personel ve tercimanlar araciligiyla dogrudan/aktif bir sekilde kabul ile ilgili bilgi verilmesi. Siginma
uygulayicilariigin iletisim konusu dahil olmak Gzere operasyonel egitim verilmesi.

Toplum ilgisi ve katiliminin, geri bildirim/sikdyet ve miudahale mekanizmalarinin, toplum temelli
girisimlerin koordinasyonu/kolaylastiriimasi

e Kabul tesisleri sakinlerinin buradaki hayatin farkli yénlerinin yonetimine aktif katilimini saglayacak
SOP, stratejiler ve toplumsal faaliyetlerin yani sira sakinlerle ev sahibi topluluklar arasindaki
iliskileri gelistirecek faaliyetler gelistirilmesi. Geri bildirim/sikdyet ve miidahale mekanizmalarinin
gelistirilmesinde destek. Sosyal hizmet calisanlari/toplumsal kalkinma calisanlari araciligiyla
dogrudan/aktif bir sekilde toplumsal faaliyetler saglanmasi.

Uluslararasi koruma basvuru sahipleri icin gézaltina alma ve gozalti alternatifleri

o [Not: Acik kabul tesisleri insa edilmesine ve gbzalti alternatiflerinin uygulanmasina éncelik vermek,
kabul stirecine yonelik entegre yaklasimin bir pargasini olusturur. Gézaltina almanin son ¢are
olarak degerlendirildigi durumlarda kapali merkezdeki/gézalti merkezindeki kosullar uluslararasi
standartlara ve AB standartlarina uygun olmalidir]. Yasal cerceve, standartlar, organizasyonel
hususlar, SOP ve tasarim konusunda standartlara ve gostergelere dayali teknik tavsiye. Gozalti,
siginma ve kabul sistemleri arasinda danismanlik ve koordinasyon mekanizmalari olusturulmasi
icin destek. Siginma siiregleri dahil yeterli destek ve hizmet verilmesi i¢in savunmasizlik
degerlendirmesi ve sevk mekanizmasi. Bir gozalti merkezi tasarlanmasina ve uygulanmasina dair
deneyim ve bilgilerin aktarilmasini kolaylastirmak igin ulusal gbzalti uzmanlarinin gorevlendirilmesi.
Yiksek standartlarda faaliyet gosteren gozalti merkezlerine/kapali merkezlere ve gozalti
alternatifleri konusunda iyi uygulamalara sahip Ulkelere inceleme ziyaretleri.

8.2.2 KALITE YONETIMINI IZLEME VE RAPORLAMA, KOORDINASYON

Zamaninda ve kanitlara dayali karar alma sireci icin kabul sistemi hakkinda raporlama ve bilgi akisi

e eKanitlara dayali karar alma siirecini ve gliglendirilmis kabul yonetimini merkezi ve yerel diizeyde
desteklemek icin istatistik ve bilgi teknolojileri kullanilarak, siginma prosedirleri ve Dublin
prosediirleri konusunda bilgi sistemlerini de esas alarak kabule iliskin veri toplama ve analiz
kapasitesi olusturulmasi. Erken uyari ve tahmin sistemleri gelistirilmesi. Standartlastiriimis
raporlamayi ve etkin bilgi akisini, ydnetimini ve analizini miimkin kilmak igin sablonlar ve kilavuz
gelistirilmesi.

Kabulilin izlenmesi ve kalite 6z degerlendirmesi

e eUye Devletin RCD Madde 28 kapsamindaki yiikiimliiltiklerini yerine getirmek amaciyla
aldigi 6nlemleri tamamlamak icin EASO standartlari ve gostergeleri ile Kabul Kosullarinin
Degerlendirilmesi icin EASO Araci’na dayali ulusal kabul izleme ¢erceveleri (sablonlar, kontrol
listeleri, kilavuzlar ve degerlendirme yontemi dahil olmak tzere) gelistiriimesinde destek. Yetki
verilmisse kabul merkezine 6zel izleme gerceklestirilmesi. Gorevli veya gecici personel araciligiyla
degerlendirmeler gerceklestirilmesi icin dogrudan destek. Olusturulmus kalite/izleme cercevesinin
surdirilebilirligi icin kapasite artisi saglanmasi (egitim, rehberlik).



https://arc.easo.europa.eu/
https://arc.easo.europa.eu/

8.2.3 YONETISIM

Merkezi ve verel duzeyde/bu diizeyler arasinda koordinasyon mekanizmalari ve paydas yonetimi3!

e Merkezi ve yerel dizeydeki farkli paydaslar arasinda iletisim ve koordinasyonun gii¢lendirilmesi.
Sahada faaliyet gosteren farkl aktorler arasindaki merkezi/yerel koordinasyon, iletisim akislari,
roller ve sorumluluklar hakkinda kilavuz ve SOP gelistirilmesi. Tuzikler gelistiriimesi ve ¢alisma
gruplari ya da gorev giicleri olusturulmasi. Operasyon ortaminda faaliyet gosteren gayriresmi
gruplar ve STK'larla sinerjiler gelistirilmesi. Uyumlastiriimis prosediirleri ve koordinasyonu
gelistirmek icin birinci ve ikinci basamak kabul saha ¢alisanlari igin yardim masalari olugturulmasi.

Kabul tesislerinin tasarlanmasi.

e Kabul tesislerinin EASO standartlarina ve gostergelerine gore tasarlanmasi ya da yeniden
tasarlanmasi. Bu dogrultuda EASO, kabul tesisinin fonksiyonlarina ve boyle bir merkezin nasil
tasarlanabilecegine ve yonetilebilecegine dair gérisiini ifade etmek icin “moduler kabul
yaklasimini” gelistirecektir. Kabul stirecini agiklayan operasyon kilavuzlarinin gelistirilmesi
sayesinde kabul tesislerindeki glinliik faaliyetlerin teknik destekle tamamlanmasi.

Kabul kapasitesinin yonetilmesi (kabul kapasitesinin, altyapisinin ve ekipmanlarinin gelistiriimesi dahil

olmak lzere)

e Kabul tesislerindeki idari ve yonetim kapasitesinin gelistiriimesi (egitim, rehberlik, gblge ¢alismalar
araciligiyla). Kabul tesislerinin yonetimi ve isletimi icin kilavuzlar ve SOP gelistirilmesi. Bir kabul
tesisinin ginlik isleyisine iliskin egitim, rehberlik veya dogrudan destek (uzmanlar ve gegici
personel araciligiyla). Bu sorumluluklar, EASO tarafindan verilen hizmetlerin asgari standartlari
karsilamasini saglamak igcin EASO’nun etkili izleme sistemleri ve siiregleri olusturmasini da gerekli
kilacaktir.

Kabul sisteminden cikislarin yonetilmesi

e Uluslararasi koruma yararlanicilari igin etkili ¢ikis stratejilerinin ve entegrasyon destek hizmetlerine
sevk mekanizmalarinin tasarlanmasi ve olusturulmasi. Ulusal tahsis sistemleri olusturulmasi
icin destek. Tesisler arasinda ya da 6zel konaklama birimlerine transferler, doktor randevulari,
cocuklar icin egitim dahil olmak Gzere yararlanicilarin konaklama tesislerine/tesislerinden ulasim
hizmetlerinin EASO tarafindan desteklenmesi veya dogrudan organize edilmesi buna dahil olabilir.

8.2.4 SAVUNMASIZ KISILER

Kabul kosullarinin savunmasiz kisilerin 6zel ihtivaclarina gére uyarlanmasi

e Kabul merkezleri ya da tamamlayici bélimlerinin EASO standartlari, gostergeleri ve en iyi
uygulamalari dogrultusunda 6zel ihtiyaclara goére uyarlanacak sekilde tasarlanmasi. Ozel ihtiyaglar

31 RCD Tanim 27: “Yetkili makamlar arasinda basvuru sahiplerinin kabuline iliskin uygun koordinasyon tesvik edilmeli ve
dolayisiyla yerel topluluklar ve konaklama merkezleri arasinda uyumlu iliskiler desteklenmelidir.”




karsilayan yeni kabul yerleri (“guivenli bolgeler”®?) tasarlanmasi, olusturulmasi ya da eskilerin
uyarlanmasi. Uyarlanmis kabul tesislerini yonetmek icin SOP ve diger araglar tasarlanmasi. “Glivenli
bolgelerin” tesisinin glinliik isletimine iliskin egitim, rehberlik veya dogrudan destek (uzmanlar ve
gegici personel araciligiyla).

Savunmasiz kisilerin tespiti, degerlendirilmesi ve sevk edilmesi

e Ozel ihtiyaglari olan basvuru sahipleri icin gelistirilmis EASO araclariyla ydndes SOP, kilavuzlar,
sablonlar, kontrol listeleri vb. gelistirilmesi. Tibbi ve psikososyal tarama proseddrleri dahil
olmak iizere. Sevk sistemleri ve yollari ile vaka yénetim sistemleri olusturulmasi. Is akislarini
kolaylastirmak ve basvuru sahipleriyle iletisim saglamak igin terclime hizmeti verilmesi. Egitim veya
is basinda rehberlik. Tespit, degerlendirme, sevk ve hizmetlere erisim icin savunmasizlik uzmanlari
ve gegcici personel gérevlendirerek dogrudan destek.

Refakatsiz cocuklarin korunmasi ve alternatif bakim diizenlemeleri (6zel kabul ihtiyaclari ve yiksek

menfaat degerlendirmeleri)

e Vasilerin rol ve sorumluluklari, paydaslar arasindaki koordinasyon, cocugun kabul siireciyle
baglantil yiiksek menfaatinin degerlendirilmesi dahil olmak tzere refakatsiz ¢cocuklarin kabulii
hakkinda ihtiyaglara gére uyarlanmis kilavuzlar, sablonlar, kontrol listeleri vb. gelistirilmesi ve
kapasite artisi saglanmasi (egitim, is basinda rehberlik). Cocuk koruma uzmanlarinin ya da gegcici
personelin gorevlendirilmesi yoluyla yas degerlendirmesi gibi faaliyetlerin ve destek hizmetlerinin
dogrudan temini buna dahildir. Refakatsiz cocuklar icin “glvenli bolgeler” olusturulmasi ve
strdirilmesi igin (kilavuzla birlikte veya kilavuzdan bagimsiz) dogrudan destek® (bkz. yukaridaki
“uyarlanmis kabul kosullari” ile ilgili yapi tasi).

Psikososyal destek

e Egitim, dinlence, sosyal ve psikososyal destek faaliyetlerinin tasarlanmasi ve ilgili uygulamalarin
desteklenmesi. Egitim ve is basinda rehberlik. Sosyal hizmet ¢alisanlari ve yardimcilar
gorevlendirilerek faaliyetlerin dogrudan sunulmasi.

32
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Yunanistan (Sisam Adasi) ve Kibris'taki (planlanan Pournara merkezi) “glivenli bolgeler” icin EASO destegine benzer sekilde.
Yunanistan’daki (Sisam Adasi) “glivenli bolge” igin EASO destegine benzer sekilde.

EUAA yonetmeliginin 6nerilen (12)3 Maddesi birgok olasiliga kapi agmaktadir. Ajans’in gerekli uzmanhgi veya operasyonel
ve teknik yardimi saglayarak Uye Devletlerin operasyonel standartlari, gdstergeleri vb. uygulamasina yardimci olabilecegini
belirtmektedir.




9 DAHILI VE HARICI PAYDASLARLA 1S BIRLIGI

9.1  DAHILI PAYDASLAR ARASINDA IS BIRLIGI

Bu EASO Kabul Stratejisi’nin taslagi; lic EASO Merkezinin (Operasyonel Destek Merkezi, Egitim ve
Profesyonel Gelisim Merkezi, Siginma Bilgi Merkezi) ortak ¢abasiyla hazirlanmistir.

EASO, operasyonlardaki kabul konularinda gittikce 6nemli bir rol oynamaktadir. Bunun karsiliginda Egitim
ve Profesyonel Gelisim Merkezi ile (kabul ekibi aracihgiyla) Siginma Bilgi Merkezi’nin operasyon birimleri
ve llke ofislerine yonelik artan destegi siirmektedir. Bu destek; EASO kabul Urlinleri, ise alim, planlama,
yeni alim personelinin géreve baslamasi ve izleme konularinda egitimlere ve farkindalik kazandirmaya
odaklanmaktadir (ayrintili bilgi icin bkz. EASO’nun operasyonel destegi hakkinda Bolim 7.3).

EASO Kabul Stratejisi’nin uygulanmasi, calismanin gereksiz tekrarini 6nleyen ve ulusal uygulamalarin
yakinsanmasini saglayan tutarl bir yaklasimi miimkin kilmak igin EASO’nun tim dahili paydaslari arasinda
daha yakin ve sistematik is birligi ve koordinasyonu gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda EASO’nun Siginma Bilgi Merkezi, Operasyonel Destek Merkezi ile Egitim ve Profesyonel
Gelisim Merkezi; koordinasyonu, bilgi akisini ve faaliyetlerin yakinsanmasini/uyumlastiriimasini
glclendirmek amaciyla kabul faaliyetlerine iliskin genel bir is birligi ve iletisim ¢ergevesi Gzerinde
anlasmislardir. Bu cerceve asagidaki unsurlari ana hatlariyla belirtir:

e tUm taraflarin dizenli iletisimi, koordinasyonu ve yakin ilgisi;
e EASO kabul ekibi ile tlke ofislerinin ¢alisanlari arasinda daha yakin iliskiler;

e EASO’nun kabul ile ilgili uzmanhginin ve uygulamali araglarinin operasyonlarda kullaniminda
sistematik yaklagim;

e EASO kabul faaliyetlerinin programlanmasi/planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi icin
sistematik yaklasim ve tim Merkezler ve EASO’nun ilgili diger kisimlari arasinda yakin is birligi.

9.2  EASO VE AVRUPA KOMISYONU ARASINDA IS BIRLIGI VE BMMYK, IOM VE KABUL ALANINDAKI
ILGILI DIGER PAYDASLAR ILE ORTAKLIK

EASO’nun asagida belirtilen tiim harici paydaslarla yaptig calisma; bu Stratejide bolim 2 kapsaminda
aciklanan ortaklik, is birligi ve tamamlayicilik kilavuz ilkelerine uygun olacaktir. Uygun hallerde, t¢linci
llkelerdeki destek faaliyetleri s6z konusu oldugunda EASO’nun kabul stratejisinin uygulanmasina diger
paydaslar da uygun goriildiigii sekilde dahil edilebilir.>* EASO, uluslararasi kuruluslarin ve Uye Devletlerin
halihazirda gelistirdiklerini temel alarak mevcut literatiirti, uygulamalari ve bilgi birikimini gelistirmeye
devam edecek, cakismalardan kaginacaktir.

35 Uluslararasi Is Birligi Genel Miiduirliigii (INTPA), AB Sivil Koruma ve insani Yardim Operasyonlari Genel MudiirlGgi (ECHO),
Avrupa Birligi Dis iligkiler Servisi (EEAS), Komsuluk ve Genisleme Miizakereleri Genel Muidirliigii (NEAR).



AB+ Ulkeleri

RCD’nin uygulanmasini daha da uyumlastirmaya yonelik calismasinin basarili olmasi icin, AB+ tilkelerinin
EASO kabul stratejisine baglhgi sarttir. Bu uyumlastirma galismalari, EASO’nun teknik ve operasyonel
destegi icin ulusal kabul uzmanlarinin gorevlendirilmesini ve EASO Kabul Makamlari Agi araciliglyla uzman
havuzu, degerlendirme referans noktasi ve bilgi ve uzmanlik kaynagi olarak siirece dahil olunmasini da
kapsar. EASO, acik iletisimi akici hale getirmek ve kolaylastirmak amaciyla EASO Kabul Makamlari Agr'ni
faaliyetler hakkinda gilincellemelerde bulunmak ve yeni gelismelere dair bilgi vermek tizere stirece dahil
edecektir.

Avrupa Komisyonu

Gog ve igisleri Genel Miidiirligii (DG HOME); RCD’nin uyumlulugunu ve uygulanmasini gelistirmeye
yonelik EASO calismalarinda 6nemli bir ortaktir. EASO Yonetim Kurulu tyesi ve EASO Kabul Agi'nin

aktif bir Gyesi olan DG HOMIE, kilavuz belgeler ve uygulamali araglar gelistirilirken basvurulan Danisma
Grubu’nun bir parcasidir. Kriz/gog baskisi gibi durumlarin yonetilmesinde sinerijiyi/is birligini saglar ve
operasyon planlarinin, destek planlarinin ve yol haritalarinin gelistiriimesine destek olur. Komisyon, kabul
alaninda AMIF/AMF finansmaninin saglanmasina yonelik EASO desteginde uyumu ve tamamlayiciligi da
saglar. Diger Genel Midiirlikler,® uygun oldugu durumlarda operasyonel destek saglanirken EASO kabul
stratejisinin uygulanmasina dahil edilebilir.

Adalet ve icisleri Kuruluslari ve Bunlarin Aglari

Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi (FRA) ve Avrupa Dis Sinirlarda Operasyonel isbirligi Yonetimi Ajansi
(Frontex), kendi yetkileriyle ilgili oldugu durumlarda ve Adalet ve icisleri kuruluslari arasindan imzalanan
Calisma Diizenlemeleri ile uyumlu olarak EASO kabul stratejisinin uygulanmasina dahil edilebilir.

Uluslararasi kuruluslar

BMMYK, AB hukuku ve uluslararasi hukuk kapsaminda siginma ve miilteci konularina iligskin
yuktmlullklerini yerine getirmede AB+ Uilkelerine destek olma isinde EASO icin dnemli bir ortaktir.
BMMYK, 1951 Miilteci S6zlesmesi Madde 35 kapsaminda S6zlesme’nin uygulanmasini denetleme
yetkisine sahiptir. Bu yetki, Avrupa Birligi’nin isleyisi Hakkinda Antlasma Madde 78 kapsaminda
desteklenmektedir. EASO ve BMMYK arasindaki Calisma Diizenlemesi, bilgilerin ve en iyi uygulamalarin
paylasilmasi da dahil olmak Gzere bu iki kurulus arasindaki is birliginin cercevesini belirlemektedir. Ayrica
BMMYK, EASO Kabul Agr'nin tim faaliyetleri hakkinda bilgilendirilir, uygulamali is birligi faaliyetlerine
katilmaya davet edilir ve kilavuz belgeler ve uygulamali araglar gelistirilirken basvurulan Danisma
Kurulu’nun bir parcasidir.

Uluslararasi Gog Orgiitii (IOM), EASO’nun kabul alanindaki dnemli bir ortagidir. Bu ortaklik, her iki
kurulusun da faaliyet gosterdigi AB igindeki ve disindaki yerlerde strdtrilmektedir. EASO ve IOM
arasindaki en son Calisma Duizenlemesi, kabul stirecini karsilikli is birliginin ve koordinasyonun s6z konusu
oldugu ve sinerjilerin ve tamamlayiciliklarin gelistirilmesi gerektigi alanlardan biri olarak desteklemektedir.

36 Uluslararasi Is Birligi Genel Miidiirliigii (INTPA), AB Sivil Koruma ve insani Yardim Operasyonlari Genel Mdiirligi (ECHO),
Avrupa Birligi Dis iligkiler Servisi (EEAS), Komsuluk ve Genisleme Miizakereleri Genel Muidirliigii (NEAR).




Bu alanda gergeklestirilen yakin is birliginin yani sira IOM’un EASO ag toplantilarina ve ilgili ve uygun
oldugu durumlarda danisma gruplarina katilimi ve katkisi dngorilmektedir.

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), 6zellikle gocuklarin kabull hususunda 6nemli bir
paydastir.

Kizilhac AB Ofisi ve AB+ Ulkelerindeki Kizilhac dernekleri

Pek ¢ok AB+ llkesinde ulusal Kizilhag dernekleri, ulusal kabul makamlariyla gligli ortakliklar kurarak kabul
strecine dogrudan dahil olmaktadir. EASO, ayni zamanda Kizilhag AB Ofisi ve Kizilhag derneklerini gerekli
oldugu durumlarda kabul stratejisinin uygulanmasina dahil edecektir.

Sivil Toplum Kuruluslari (STK) ve Gayriresmi Orgiitler (CSO)

EASO; EASO istisare Forumu ve EASO Savunmasizlik Uzman Ag cercevesinde STK ve CSO ile is birligi
yapmaktadir. Kabul stratejisinin uygulanmasiyla ilgili oldugu durumlarda EASO, kabul alaninda belirli

bir deneyimi veya operasyonel uzmanhgi olan ve/veya EASO’nun kapasite gelistirme destegi ve/veya
operasyonel destek sundugu ulkelerde dogrudan yardim ve hizmet saglama isleriyle istigal eden STK'lar
ve gayriresmi orglitleri slirece daha fazla dahil edecektir.




10 EASO KABUL STRATEJIS’NIN UYGULANMASI, IZLENMESI VE DEGERLENDIRILMESI

EASO, birkag yildir AB+ lkelerinin kabul sistemlerini Avrupa Ortak Siginma Sistemi ve AB miiktesebati ile
uyumlu hale getirmeye calissa da ciddi uyusmazliklar ve bosluklar oldugu icin hala yapilmasi gereken ¢ok
sey var.

Bu strateji, EASO’nun AB genelinde ve diger yerlerde kabul kosullarini gelistirmeye ve uyumlastirmaya
naslil daha iyi katki saglayabilecegine yonelik vizyonunu 6zetlemektedir. Belge, EASO’nun web sitesinde
yayinlanacak ve ulusal diizeyde gelistirilecektir.

Bu vizyonu hayata gecirmek icin hedeflenen miidahaleler, EASO Kabul Stratejisi ile uyumlu bir sekilde
kademeli olarak olusturulacak ve uygulanacaktir. Bu siirecte tic EASO Merkezi, EASO Kabul Agi, EASO
Yonetim Kurulu, COM ve ilgili diger paydaslar ile yakin koordinasyon halinde ve is birligine yonelik genel
cercevede ana hatlariyla belirtilen sekilde galisilacaktir.

Strateji, mevcut biitcelerin ve insan kaynaklarinin sinirlari dahilinde uygulanmak zorundadir ancak
ozellikle acil miidahalenin gerekli oldugu durumlarda hizl tedarik siirecleriyle de desteklenmelidir.
Stratejinin amaclanan etkiyi yaratabilmesi icin mevcut prosediirler tizerinde tekrar disliniimesi
gerekmektedir.

Kabul alaninda yirdtiilen faaliyetler, yiiksek kalitede sonuglar elde edilmesini saglamak igcin EASO
tarafindan izlenecek ve degerlendirilecektir. izleme ve degerlendirme calismalari, hem merkezi diizeyde
(EASO Malta) hem de merkezi olmayan diizeyde (EASO tilke destek/proje ekipleri) EASO’nun yerlesik
metodolojisi ve standart prosediirlerine gére yuritiilecektir. EASO’nun kabul alanindaki faaliyetlerinin
kalitelisini ve tutarliligini konsolide edilmis EASO Kabul Stratejisi’nin hedeflerine uygun olarak saglamak
icin 6zel ihtimam gosterilecektir. izleme ve degerlendirme calismalarinin sonucu dikkate alinacak,
cikarilan dersler tespit edilecek ve gelecekteki eylemleri gelistirmek icin 6nlemler alinacaktir. EASO, kabul
faaliyetlerine katilan uzmanlari tim ilgili taraflara potansiyel gelisim alanlari hakkinda resmi ve gayriresmi
geri bildirimde bulunmalari yoniinde tesvik edecektir.

EASO Kabul Makamlari Agi, EASO Kabul Stratejisi'nin takip edilmesinde ve somut bir sekilde
uygulanmasinda énemli rol oynayacaktir. Bu rolii, uygulamali araglarin gelistiriimesine ve ilgili calisma
gruplarina uzmanlarin aday gosterilmesine iliskin dnceliklerin belirlenmesine dahil olarak ve ayni zamanda
Siginma Midahale Havuzu (AIP) NCP agiyla is birligi yapmak suretiyle kabul alanindaki ulusal uzmanlarin
EASO faaliyetleri icin gorevlendirilmesini kolaylastirarak, egitim moddlleri gelistirecek ulusal uzmanlari
aday gostererek ve kabul stratejisinin ulusal dizeyde yayginlastirilmasini ve tanitilmasini saglayarak
hayata gecirecektir.

EASO, EASO Kabul Stratejisi’ni uygulamaya gegirmek ve Avrupa Ortak Siginma Sistemi’ne kalici ¢oziimlerle
destek olmak amaciyla ve bu stratejiyle uyumlu olarak uzmanlar i¢in EASO Kabul Makamlari Agi ile diizenli
gorusmeler ayarlayacaktir. Bu gériismelerde ilgili “yapi taglar” gelistirmeye yonelik ¢alisma gruplarinin
olusturulacaktir. Varis merkezinin kurulmasina ve yonetilmesine iliskin “fiziki” ve “y6netsel” yapi taslari
gelistirmek amaciyla Aralik 2020°de “EASO’nun kalici ve operasyonel destegi icin kabul kapasitesine
modiiler bir yaklasim gelistirmek” icin bu tir bir gorisme gerceklestirilmistir. Ayni metodolojiyi kullanan
EASO, ilgili tim yapi taslarini gelistirmek i¢in dniimiizdeki yillarda kademeli bir yaklagim benimseyecektir.
Stratejinin uygulanmasina iliskin yeni faaliyetlere EASO’nun Tek Programlama Belgesi’nin bir
béliimiinde yer verilecektir.




Getting in touch with the EU

In person

All over the European Union there are hundreds of Europe Direct information centres. You can find the address
of the centre nearest you at: https://europa.eu/european-union/contact_en

On the phone or by email

Europe Direct is a service that answers your questions about the European Union. You can contact this service:
— by freephone: 00 800 6 7 8 9 10 11 (certain operators may charge for these calls),

— at the following standard number: +32 22999696 or

— by email via: https://europa.eu/european-union/contact_en

Finding information about the EU

Online

Information about the European Union in all the official languages of the EU is available on the Europa website
at: https://europa.eu/european-union/index_en

EU publications

You can download or order free and priced EU publications at: https://publications.europa.eu/en/publications.
Multiple copies of free publications may be obtained by contacting Europe Direct or your local information
centre (see https://europa.eu/european-union/contact_en).

EU law and related documents

For access to legal information from the EU, including all EU law since 1952 in all the official language versions,
go to EUR-Lex at: http://eur-lex.europa.eu

Open data from the EU

The EU Open Data Portal (http://data.europa.eu/euodp/en) provides access to datasets from the EU. Data can
be downloaded and reused for free, both for commercial and non-commercial purposes.
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