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Introducere privind prezentul instrument

Informatiile prezentate in acest instrument nu sunt in niciun caz exhaustive, ci reprezinta o
compilatie de orientari si sfaturi practice despre modalitatile de a organiza si a implementa o
misiune de selectare in vederea relocarii (). Obiectivul este de a sprijini statele membre ale
Uniunii Europene si tarile asociate (tarile UE+) in activitatea lor operationald pentru relocare.

Care este scopul acestui
instrument?

Prezentul instrument contine o serie de
elemente/activitati-cheie care trebuie luate
in considerare pe tot parcursul procesului
de pregatire (inainte), de implementare (in
timpul) si de finalizare (dupa) a unei misiuni
de selectare in vederea relocarii.

De ce a fost creat acest
instrument?

Pregatirea si desfasurarea unei misiuni in
strainatate pot fi dificile din mai multe
perspective. Prin evidentierea unor aspecte-
cheie care au legatura cu activitatea din
cadrul misiunii, prezenta lista de verificare
poate sa sprijine functionarii din tara de
relocare la planificarea operationala pe care
o efectueaza sili poate ajuta sa trateze
elementele centrale in timp util.

Cui i se adreseaza acest
ghid?

Scopul principal al listei de verificare este
de a sprijini functionarii care planifica o
misiune de intervievare intr-o locatie de pe
teren sau intr-o tara terta, cum ar fi sefii sau
coordonatorii misiunii. Aceasta poate fi
aplicata ca instrument de asigurare a
calitatii pentru orice practicieni care ar
putea beneficia de orientari sau informatii
suplimentare referitoare la organizarea
misiunilor.

Ce alte instrumente si
surse de pregatire pot fi
utilizate?

Acest instrument poate fi utilizat impreuna
cu Ghid practic pentru planificarea si
implementarea misiunilor de selectare. Alte
materiale de sprijin, orientari si note
relevante pentru efectuarea interviurilor de
relocare sunt mentionate in lista de
verificare.

() Acestinstrument a fost elaborat initial in cadrul proiectului Facilitating Resettlement and Refugee Admission
through New Knowledge (EU-FRANK) (Facilitarea relocarii si a admisiei refugiatilor prin noi cunostinte). Proiectul
a fost finantat din Fondul european pentru azil, migratie si integrare si a fost coordonat de Agentia suedeza
pentru migratie. Ca parte a procesului de transfer de la EU-FRANK, EUAA a efectuat un exercitiu de asigurare a
calitatii instrumentelor operationale pentru relocare dezvoltate in cadrul proiectului.
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Lista de verificare pentru implementarea
misiunilor de selectare

I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

[]

Activitate

1. Parti interesate cheie

Identificati partile
interesate cheie din tara
de relocare

Ce trebuie sa faceti

Printre acestea se numara:

Contactati entitatile
nationale de primire pentru
a asigura capacitatea de
primire.

autoritatile cu
responsabilitati in
domeniul migratiei/
integrarii

serviciile de securitate
municipalitati

ONG-uri

Identificati partile
interesate cheie din prima
tara de azil

Printre acestea se numara:

UNHCR

OIM

ambasada nationala sau
consulatul national

Implicati alte parti
interesate daca activitatile
nu pot fi puse in aplicare in
cooperare cu UNHCR, OIM
sau ambasada nationala

Consultati principalele
parti interesate cu privire
la ONG-ul/partenerul care
poate sa furnizeze serviciul
specific necesar in
misiunea dvs. de selectare.
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Activitate

I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Ce trebuie sa faceti

hestionar prealabil misiunii/Lista de verificare prealabila misiunii

Chestionarul prealabil
misiunii destinat misiunilor
de intervievare pentru
relocare (CPM) al UNHCR

Contactati UNHCR cu
privire la demersurile
pentru viitoarea misiune.
Unele tari utilizeaza lista
de verificare pentru a
sprijini planificarea si
coordonarea misiunilor de
intervievare pentru
relocare, iar altele
utilizeaza doar CPM. Nu
este obligatorie
completarea niciunuia
dintre aceste instrumente,
dar s-ar putea facilita astfel
pregatirile si semnala
domeniile in care este
necesara coordonarea
intre tara de relocare si
operatiunile UNHCR de pe
teren. Tarii de relocare i se
poate solicita sa
completeze CPM
cuprinzator, aceasta fiind
procedura cea mai
frecventa.

in aceasts faza, CPM
circula intre UNHCR si
misiune pana cand sunt
adoptate toate elementele
de catre toate partile
implicate, de preferinta cu
suficient timp Thainte de
nceperea misiunii.

« Completati CPM si
trimiteti-l la UNHCR

+ Stabiliti un termen
pentru primirea
cazurilor/dosarelor (de
preferinta cu cel putin 4
saptamani inainte de
misiune)

+ Actualizati CPM dupa
primirea informatiilor de
la UNHCR

+ Adaptati CPM cu
suficient timp Tnainte de
inceperea misiunii.

Pentru a obtine mai multe
informatii despre
modalitatea de a completa
CPM si aspectele de care
trebuie sa tineti seama,
consultati Ghid practic
pentru planificarea si
implementarea misiunilor
de selectare.
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3. Pregatirile pentru misiune

I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Activitate

Transmiteri pentru cazurile
de relocare

Dupa primirea
transmiterilor, inregistrati
dosarele UNHCR si
documentele justificative
in conformitate cu
legislatia nationala

Ce trebuie sa faceti

- Inregistrati dosarele in
baza de date nationala/
sistemul national (daca
existd) si/sau in Model
pentru prezentarea
generala anuala a
cazurilor de relocare
transmise

+ Verificati daca toate
cazurile au fost primite
la timp

« Verificati daca numarul
Si componenta
transmiterilor primite
corespund cererilor
nationale prevazute in
CPM (sectiunea 2)

Puteti utiliza instrumentul
Model pentru prezentarea
generala anuala a cazurilor
de relocare transmise
pentru a compila datele
din transmiteri

« Completati elementele
lipsa sau incorecte (de
exemplu, categoriile
FAMI)

Pentru informatii
suplimentare despre acest
subiect, consultati Model
pentru prezentarea
generala anuala a cazurilor
de relocare transmise

Verificati cazurile

Controale de securitate in
conformitate cu cerintele
nationale

+ Control national de
securitate

» Verificarea platformelor
de comunicare sociala

. Aspecte de ordine
publica

Evaluare preliminara in
conformitate cu cerintele
nationale

« Privind excluderea

« Privind complexitatea
cazului

« Legaturi de familie in
tara de relocare

« Aspecte medicale

Pentru informatii
suplimentare despre acest
subiect, consultati Ghid
practic pentru planificarea
si efectuarea interviurilor
de relocare.
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Activitate

I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Ce trebuie sa faceti

Pregatiti programul de
interviuri

Stabiliti programul de
interviuri pe baza
numarului de zile de zile
disponibile pentru
interviuri. Contactati
UNHCR, OIM sau alti
parteneri cu privire la
fezabilitatea programului
de interviuri propus.
Contactati UNHCR/OIM cu
privire la (proiectul de)
program de interviuri sau
revizuirea programului de
interviuri, care este
efectuata de UNHCR
conform CPM (sectiunea
8).

+ Luati in considerare
numarul de cazuri/
persoane pe zi, in raport
cu locul de resedinta
(indepartat sau apropiat)
cand stabiliti ora
interviului.

+ Luati in considerare
numarul de cazuri
complexe pe zi.

+ Luati in considerare
cazurile corelate (familie)
din volumul de cazuri.

+ Luati in considerare
numarul de interpreti
necesari pentru fiecare
limba.

+ Corelati interpretii cu
programul de interviuri
zilnic si/sau responsabilii
de caz, tindnd seama de
cazurile sensibile din
perspectiva genului.

« Pentru mai multe detalii
despre programarea
interviurilor de selectare,
consultati Model pentru
programarea interviurilor
de selectare.

Stabiliti data/datele
misiunii

Planificati datele exacte
ale misiunii in acord cu
actorii nationali relevanti si
cu partile interesate
relevante din teren

+ Un functionar care este
responsabil pentru
planificarea unei misiuni
de selectare (de
exemplu, seful misiunii)

Efectuati o evaluare a
riscurilor pentru securitate
(ERS)

Efectuati o ERS pentru
tara, regiunea, orasul si/
sau taberele de refugiati in
care va avea loc misiunea

 Consultati UNHCR si
OIM

+ Consultati ambasada
nationala

+ Consultati Ministerul
Afacerilor Externe

Spatiul pentru
desfasurarea interviurilor

Consultati UNHCR si/sau
OIM pentru a afla daca
interviurile vor avea loc:
intr-un oras

intr-o tabara de refugiati

+ Verificati modalitatile de
lucru din CPM

» Daca este necesar,
obtineti autorizarea
pentru accesul in tabara
de refugiati

- Transportul la/de la
tabara pentru echipa
misiunii

« Numarul de interpreti
necesari
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I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Activitate

Ce trebuie sa faceti

Componenta delegatiei

Selectati memobrii
delegatiei in conformitate
cu acordurile sau practicile
nationale

Numarul responsabililor de
caz

Numarul factorilor de
decizie, daca este cazul
Personalul medical
responsabil pentru
controlul medical, daca
este cazul

Altele

Distribuiti cazurile

Alocati echipei misiunii
volumul de cazuri si
facilitati o discutie intre
responsabilii de caz
despre subiecte legate de
evaluare. Informati echipa
cu privire la problemele
legate de volumul de
cazuri

Luati in considerare
complexitatea, genul
persoanelor si numarul de
interviuri din fiecare caz

I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Lista de verificare

Ce trebuie sa faceti

Cum/cine

[

Briefing cu delegatia

Briefingul are loc in
conformitate cu procedura
nationala si, daca este
cazul, in colaborare cu
EUAA, daca sunt aplicabile
module de pregatire in
domeniul relocarii
Informati si instruiti
membrii delegatiei asupra
planificarii generale a
misiunii si asupra altor
detalii relevante

« Informatii privind
calatoria

« Programul de interviuri

« Informatii despre tara in
care va avea loc
misiunea, inclusiv
situatia refugiatilor si
situatia securitatii

+ Desfasurarea misiunii

« Timpul de lucru

+ Finante/diurna

« Orice alte recomandari
si sfaturi relevante (de
exemplu, despre bani,
carduri bancare,
imbracamintea
adecvata)
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I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Lista de verificare

Ce trebuie sa faceti

Cum/cine

L]

Programul misiunii

intocmiti programul
misiunii

Planificarea misiunii,
care include informatiile
privind calatoria (ore,
numarul zborului etc.),
intervalul orar al
interviurilor, precum si
alte activitati, cum ar fi
briefingurile initiale si
finale derulate cu
UNHCR, OIM, ambasada
nationala, autoritatile
locale etc.

Lista contactelor

Notificati partile interesate

Puneti planul misiunii la
dispozitia delegatiei, a
UNHCR, a ambasadei
nationale sau a
consulatului national, a
OIM si a altor parti
interesate relevante

Zboruri si cazare

Verificati disponibilitatea
zborurilor si a cazarii
pentru echipa misiunii

Rezervati zborurile si
cazarea la hotel

Verificati disponibilitatea
zborurilor si confirmati
rezervarile cat mai
devreme posibil
Rezervati locurile de
cazare in interiorul sau
in apropierea taberei
sau a spatiului pentru
desfasurarea
interviurilor, tinand
seama de recomandarile
de securitate din partea
ambasadei dvs., a
UNHCR sau a OIM cu
privire la cazarea
adecvata

Vaccinari si alte cerinte sau
recomandari medicale

Instruiti membrii delegatiei
in timp util (luati in

considerare timpul necesar

pentru a face o
programare si timpul
necesar pentru orice
vaccinari care se impun)

Verificati cele necesare
in materie de vaccinari si
alte masuri de precautie
Vaccinati-va in timp util,
daca este cazul
Cumparati medicatia
recomandata, daca este
cazul
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I. INAINTE DE MISIUNEA DE SELECTARE

Lista de verificare Ce trebuie sa faceti Cum/cine
[J | Documente de célatorie Instruiti membrii delegatiei | « Verificati legislatia
(pasaport si viza) in timp util (luati in aplicabila privind vizele
considerare timpul necesar | « Completati formularul de
pentru a solicita un cerere
pasaport sau pentru a « Verificati la ambasada
obtine viza) daca este necesara o
aprobare oficiala
« Verificati valabilitatea
pasaportului dvs.
+ Solicitati pasaportul/viza
in timp util
4. Bugetul misiunii
[] | Calcularea costurilor Intocmiti o situatie Luati in considerare
misiunii financiara a aspectelor urmatoarele aspecte:
bugetare + spatiile
- interpretii
- calatoriile
« cazarea pentru echipa
misiunii
« diurna
- bonele
- alte costuri
[] | Moneda locala si sfaturi Consultati ambasada cu + Cursul de schimb in
financiare (pentru sederea | privire la orice cerinte moneda locala
in strainatate) legate de cheltuieli si « Utilizarea ATM-urilor
moneda locala - Utilizarea cartilor de
credit
- Baniin numerar
($, €, moneda locald)
[] | Plati (de efectuat in timp ce | Consultati UNHCR sau + Interpreti
sunteti) pe teren/plati in OIM cu privire la platile » Transport local
timpul desfasurarii misiunii | care trebuie efectuate si + Cazare la nivel local
optiunile de plata . Bone
acceptabile « Servicii de catering
pentru refugiati/
interpreti
10
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Il. IN TIMPUL MISIUNII DE SELECTARE

Lista de verificare

Ce trebuie sa faceti

L]

Reuniunile cu partile
interesate din teren

Organizati o reuniune cu
UNHCR, OIM si alte parti
interesate potentiale
Organizati un briefing la
fnceputul misiunii

Luati in considerare

urmatoarele aspecte:

+ cele mai recente evolutii

« briefing de securitate

+ spatiul/contextul de
protectie in tara gazda

« aspecte legate de cazuri

« aspecte logistice,
inclusiv vizitarea locului
de desfasurare a
interviurilor

« aspecte operationale

Organizati o reuniune cu
UNHCR, OIM si alte parti
interesate potentiale
Organizati un briefing la
sfarsitul misiunii

« Rezultatele misiunii

+ Spatiile pentru
desfasurarea
interviurilor

- Calitatea volumului de
cazuri, FIR, profil

+ Interpreti (daca este
implicat(@) UNHCR/OIM)

La locatia pentru interviu

Explicati procesul zilnic

« Briefinguri zilnice cu
refugiatii inainte de
interviu

« Instruiti interpretii

« Interviuri

» Evaluarea cazurilor

« Feedback zilnic

« Comunicati cu OIM
pentru a afla daca
acorda sprijin logistic/
operational pentru
misiune

Mai multe informatii despre
aceste subiecte sunt
explicate in Nota de
orientare pentru
briefingurile pregatitoare
pentru refugiati si in Nota
de orientare privind
subiectele orientarii inainte
de plecare.

Intervievarea/examinarea
cazurilor

Intervievati refugiatii
conform standardelor
nationale

Mai multe informatii despre
acest subiect sunt
explicate in Ghid practic
pentru planificarea si
efectuarea interviurilor de
relocare.
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Il. IN TIMPUL MISIUNII DE SELECTARE

Lista de verificare

Ce trebuie sa faceti

]

Aspecte administrative

Colectati/inregistrati
informatiile suplimentare
conform standardelor
nationale. Acestea pot
include:

« Date biometrice (de
exemplu, amprentele
digitale)

+ Date biografice (de
exemplu, inaltimea,
verificarea scrierii
corecte a numelui,
verificarea datei nasterii)

« Copii ale documentelor
(de exemplu, ale
documentelor de
identitate)

. Inregistrarea in bazele
de date relevante

+ Documentatie

Mai multe informatii despre
acest subiect sunt
explicate in Ghid practic
pentru planificarea si
efectuarea interviurilor de
relocare.
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