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Cile a oblast plisobnosti

Chovani vsech osob ucastnicich se vzdélavacich ¢innosti Agentury Evropské unie pro
otdzky azylu (dale jen ,agentura EUAA“) ma zdsadni vyznam pro Uspésnost a povest
odborné pfipravy agentury EUAA.

Tento kodex chovani pro osoby Ucastnici se vzdéldvacich Cinnosti agentury EUAA (ddle
jen ,kodex chovani“) stanovi normy chovani, jejichz dodrzovani se o¢ekava od Ucastnikl
vzdéldvacich Cinnosti agentury EUAA. Kazdy ucastnik je odpovédny za to, aby se
sezndmil s obsahem tohoto kodexu chovani a aby jej vzdy pfi Ucasti na vzdélavacich
¢innostech agentury EUAA dodrzoval.

Kazdy ucastnik musi podepsat prohlaseni o dodrzovani tohoto kodexu chovani.

Definice

»Vzdéldvacimi ¢innostmi agentury EUAA" se rozumi veskeré Cinnosti souvisejici

s pldnovanim, navrhovanim, rozvojem, poskytovanim, monitorovanim a hodnocenim
odborné pfipravy agentury EUAA, véetné hodnoticich a certifika¢nich ¢innosti, jakoz

i veSkerych pomocnych administrativnich ¢innosti.

»,Osobou podilejici se na vzdéldvacich ¢innostech agentury EUAA* se rozumi jakdkoli
osoba, kterd ma od agentury EUAA nebo od vnitrostdtniho spravniho orgdnu oprdvnéni
nebo pokyny k plnéni Ukoll souvisejicich se vzdélavacimi ¢innostmi agentury EUAA,

s vyjimkou studentd zapojenych do vzdéldvacich ¢innosti agentury EUAA.

,Ucastniky vzdé&lavacich ¢innosti agentury EUAA“ se rozumf{ osoby podilejici se na
vzdélavacich ¢innostech agentury EUAA (ve smyslu bodu 2.2), studenti a veSkery
administrativni podptrny personal.

~Strediskem® se rozumi Stfedisko pro odbornou pfipravu a profesni rozvoj agentury
EUAA.

~-Vzdélavacim prostfedim*
cinnosti probihaji.
~Stfetem zajma“ se rozumi situace, kdy je nestranny a objektivni vykon funkci
jednotlivce ohrozen hospodaiskymi nebo finanénimi zajmy, rodinnymi nebo citovymi
vazbami nebo jakymkoli jinym zajmem sdilenym s jinou stranou.

,Dlvérnymi informacemi(")“ se rozumi informace, které jsou jako takové oznaceny

a k nimz mize jednotlivec ziskat pfistup béhem své Gcasti na vzdéldvacich ¢innostech
agentury EUAA a jejichz zpfistupnéni tfetim strandm je v zédsadé zakdzadno. Pfikladem
jsou osobni Udaje, dosazené urovné odborné pripravy jednotlivych student( a ulozisté
hodnoceni.

se rozumi fyzicky nebo virtudini prostor, v némz vzdélavaci

Aby se predeslo pochybnostem: pro Ucely tohoto rozhodnuti se ,,dlivérnymi informacemi nerozumi informace
se stupném utajeni ,CONFIDENTIEL UE / EU CONFIDENTIAL" ve smyslu €l. 3 odst. 2 pism. c) rozhodnuti
Komise (EU, EURATOM) ze dne 13. bfezna 2015 o bezpecnostnich pravidlech na ochranu utajovanych
informaci EU.
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2.8. ,Diskriminaci“ se rozumi nespravedlivé zachdzeni nebo svévolné jednani Ci rozliSovani,
zalozené zejména na pohlavi, rase, barvé pleti, etnickém nebo socidlnim plvodu,
genetickych rysech, jazyku, ndboZzenském vyznani nebo pfesvédceni, politickych
ndzorech a jakychkoli jinych ndzorech, pfislusnosti k mensiné, majetku, narozeni,
zdravotnim postizeni, véku nebo sexudlni orientaci.

2.9. ,Obtézovanim* se rozumi jakékoli nevhodné nebo nevitané chovani, o kterém lze
dlvodné predpokladat, Ze bude jinou osobou vnimano jako urazlivé nebo ponizujici.
Obtézovani mize mit podobu slov, gest nebo ¢inl, které obtézuji, znepokojuiji,
zneuzivaji, odsuzuiji, zastrasuji, znevazuji, ponizuji nebo uvadéji do rozpakl jinou osobu
nebo které vytvareji zastrasujici, nepfatelské nebo urdzlivé pracovni prostredi.

2.10. ,Sexudlnim obtézovanim® se rozumi nevitané verbalni nebo fyzické chovani sexualni
povahy. Pfiklady mohou mimo jiné zahrnovat sexudlni ndvrhy, zadosti o poskytnuti
sexudlnich sluzeb, dotykani, nevhodné vtipy ¢i komentare a sexualni nasili.

3. Profesni standardy

3.1.  Osoby podilejici se na vzdéldvacich ¢innostech agentury EUAA musi plnit jim svéfené
ukoly podle svych nejlepsich schopnosti, dodrzovat pfislusné podminky a odpovidat za
zachovani kvality své prace, zejména tim, Ze Ukollm, které jim byly zadany, vénuji
dostatek Casu.

3.2. Osoby podilejici se na vzdéldvacich ¢innostech agentury EUAA se musi snaZit pracovat
kolegidlnim zplsobem a spolupracovat se véemi pfislusSnymi zicastnénymi stranami
a byt oteviené konstruktivni zpétné vazbeé a pozitivné na ni reagovat. Vyzyvaji se, aby
v pfipadé potfeby vyhledaly podporu a pozédaly o pokyny.

4. Integrita a objektivita

41. Osoby podilejici se na vzdéldvacich ¢innostech agentury EUAA musi plnit své ukoly
objektivnim a nestrannym zplisobem.

4.2. Musise zdrzet zneuzivani své role k jakémukoli nezdkonnému osobnimu prospéchu
a zpUsobem, ktery poskozuje povést odborné piipravy agentury EUAA.

4.3. Nesmi pfijimat dary, které by je mohly zavazovat nebo byt vnimany jako zavazek, ktery
by je mohl ovlivnit pfi pInénf jejich ukold.

4.4. Pokud se nachdazeji ve stretu zajm(, mély by se okamzité zdrzet vzdélavacich ¢innosti
agentury EUAA, v souvislosti s nimiz ke stfetu zajm( doslo, a neprodlené na tuto
skutecnost upozornit svého pfimého nadfizeného a stfedisko, ktefi jim poskytnou
odpovidajici pokyny.
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5.

5.1

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1

8.1

8.2.

DuUvérnost

Osoby podilejici se na vzdélavacich ¢innostech agentury EUAA nesmi sdélovat zadné
dlivérné informace neopravnénym tfetim strandm. Tato povinnost pfetrvava i poté, co
pfestaly plnit své ukoly, a do doby, nez agentura povoli zvefejnéni téchto informaci,
nebo dokud nejsou zédkonné povinny je zverejnit.

Obecné chovani

Osoby Uucastnici se vzdéldvacich Cinnosti agentury EUAA musi vZzdy zachovdvat profesni
hranice, byt spravedlivé, zdvofilé a ohleduplné vici ostatnim.

Musi se chovat citlivym zplsobem zohlednujicim kulturni aspekty, zejména v situacich,
kdy jednaji' s osobami z réznych kulturnich prostredi.

Béhem ucasti na vzdeldvacich Cinnostech agentury nesmi byt pod vlivem drog, alkoholu
nebo jinych nedovolenych latek nebo jejich nasledkd.

Musi dodrzovat pfislusné politiky a postupy vztahujici se na jejich ukoly nebo funkci,
jakoz i vSechny platné pravni pfedpisy, zejména pokud jde o otazky zdravi

a bezpeclnosti.

Respektovani rozmanitosti a rovnosti

Osoby Ucastnici se vzdéldvacich ¢innosti agentury EUAA maji povinnost pfispivat
k prostredi, které podporuje rozmanitost, rovnost a inkluzivnost. BE€hem ucasti na
vzdeéldvacich ¢innostech agentury EUAA nesmi nikoho diskriminovat.

Predchazeni obtézovani

Osoby Ucastnici se vzdéldvacich Cinnosti agentury EUAA se musi zdrZzet jakéhokoli
obtézovani nebo sexudiniho obtézovani viici jakékoli osobé.

Dojde-li k obtézovani nebo sexudlnimu obtézovani, které pfedstavuje bezprostfedni
hrozbu nebo riziko pro bezpecnost nebo pohodu jinych osob, ma Skolitel nebo jinad
odpovednad osoba pravo pfijmout okamzita a pfimérena opatreni k fesSeni situace,
vCetné pozadavku, aby osoba, kterd se takového chovani dopustila, opustila vzdéldvaci
prostiedi.
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o. Nahlasovani poruseni a sankce

9.1. Kazda osoba Ucastnici se vzdélavacich ¢innosti agentury EUAA, kterd ma dlvod se
domnivat, Ze doSlo nebo pravdépodobné dojde k poruseni tohoto kodexu chovani, by
méla tuto skute¢nost neprodlené ozndmit agenture.

9.2. Agentura zavede zvlastni postup pro spravu hldSeni o poruseni tohoto kodexu chovani,
ktery je stanoven v pokynech pro postup poddvani stiznosti tykajicich se odborné
pfipravy. Stiznosti popisujici okolnosti podezfeni na poruseni se odesilaji na urenou e-
mailovou adresu za pouziti vzoru formuldre stiznosti, ktery je soucasti pokyn(.

9.3. Agentura vySetii okolnosti incidentu nahldaseného ve stiznosti a pfijme veSkerd vhodna a
pfiméfena opatreni k vyfeSeni problému a/nebo k zabranéni jeho opakovani.

9.4. Pokud existuje opravnény divod domnivat se, Ze je ohrozena bezpecnost nebo pohoda
osob ucastnicich se vzdéldvacich ¢innosti agentury EUAA, mlize agentura v zavaznych
pfipadech a do vydani kone¢ného rozhodnuti o stiznosti v pfipadé potieby vici
dotéenym osobdm pfijmout docasna opatfeni, véetné doCasného vylouceni téchto osob
z Ucasti na vzdélavacich ¢innostech agentury.

9.5. Z&dnd osoba by neméla byt obéti odvetnych opatfeni z diivodu podani stiznosti podle
tohoto clanku.

9.6. Agentura EUAA si vyhrazuje pravo podle potfeby postoupit pfipady poruseni tohoto
kodexu chovani jednotlivcem, ktery s agenturou neni v zaméstnaneckém nebo
smluvnim vztahu, jeho zaméstnavatelské nebo smluvni organizaci. Bez ohledu na
rozhodnuti, které v dlisledku toho pfijme zaméstnavatel nebo smluvni organizace,
pfijme agentura EUAA rozhodnuti o dalSi ucasti dot¢ené osoby na jejich vzdélavacich
cinnostech.

10. Siteni kodexu chovani

10.1. Agentura EUAA vynalozi veskeré usili, aby zajistila, Ze na tento kodex chovani budou
osoby ucastnici se vzdéldvacich ¢innosti agentury upozornény. Po zapojeni se do
vzdélavacich ¢innosti jim bude nabidnuta instruktaz.

10.2. Vnitrostatni azylové a pfijimaci organy vynaloZi veskeré usili, aby na tento kodex
chovani upozornily osoby, které pini ukoly ve vzdéldvacim prostiedi.

10.3. Tento kodex chovani se zvefejhiuje na internetovych strankdch agentury EUAA.

1. Monitorovani a prezkum

1.1.  Agentura EUAA bude uplatfiovani tohoto kodexu chovani pravidelné monitorovat
a podle potfeby jej pfezkoumavat a aktualizovat.
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