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Cele i zadania

Prowadzenie szkolen przez wszystkie osoby uczestniczgce w dziataniach
szkoleniowych Agencji Unii Europejskiej ds. Azylu (zwanej dalej ,,AUEA”) ma kluczowe
znaczenie dla powodzenia i reputacji szkolenia AUEA.

Niniejszy kodeks postepowania dla 0sdb uczestniczgacych w dziataniach szkoleniowych
AUEA (zwany dalej ,kodeksem postepowania”) okresla standardy postepowania
oczekiwane od uczestnikéw dziatan szkoleniowych AUEA. Kazdy uczestnik ma
obowigzek zapoznania sie z trescia niniejszego kodeksu postepowania i przestrzegania
go przez caty czas podczas udziatu w dziataniach szkoleniowych AUEA.

Kazdy uczestnik podpisuje deklaracje zgodnosci z kodeksem postepowania.

Definicje

~Dziatania szkoleniowe AUEA” oznaczajg wszystkie dziatania zwigzane z planowaniem,
projektowaniem, opracowywaniem, realizacjg, monitorowaniem i oceng szkolen AUEA,
w tym dziatania w zakresie oceny i certyfikacji, a takze wszelkie pomocnicze dziatania
administracyjne.

»,0Osoba uczestniczgca w dziataniach szkoleniowych AUEA” oznacza kazdg osobe
upowazniona lub upowazniong przez AUEA lub administracje krajowa do wykonywania
zadan zwigzanych z dziataniami szkoleniowymi AUEA, z wyjatkiem osdb uczacych sie
uczestniczacych w dziataniach szkoleniowych AUEA.

~Uczestnicy” dziatan szkoleniowych AUEA oznaczajg osoby wnoszace wktad w
dziatania szkoleniowe AUEA (w rozumieniu sekcji 2.2), osoby uczace sie oraz caty
personel wsparcia administracyjnego.

~centrum” oznacza osrodek szkolen i rozwoju zawodowego AUEA.

,Srodowisko szkoleniowe” oznacza fizyczna lub wirtualng przestrzen, w ktérej odbywaja
sie dziatania szkoleniowe.

~Konflikt interesdw” oznacza sytuacje, w ktérej bezstronne i obiektywne petnienie
funkcji przez dana osobe jest zagrozone przez interesy gospodarcze lub finansowe,
wiezy rodzinne lub emocjonalne lub jakiekolwiek inne interesy dzielone z inng strona.
»Informacje poufne (')” oznaczajg informacje wskazane jako takie, do ktérych dana
osoba moze uzyskac dostep w trakcie uczestnictwa w dziataniach szkoleniowych AUEA
i ktérych ujawnienie osobom trzecim jest co do zasady zakazane.? Przyktady obejmuja
dane osobowe, indywidualne oceny oséb uczacych sie oraz banki ocen.

(") Do celéw niniejszej decyzji ,informacje poufne” nie odnosza sie do ,CONFIDENTIEL UE/EU CONFIDENTIAL” w

rozumieniu art. 3 ust. 2 lit. ¢) decyzji Komisji (UE, Euratom) z dnia 13 marca 2015 r. w sprawie przepiséw
bezpieczenstwa dotyczacych ochrony informacji niejawnych UE.
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2.8. ,Dyskryminacja” oznacza niesprawiedliwe traktowanie badz arbitralne dziatanie lub
rozrdznienie ze wzgledu na pted, rase, kolor skdry, pochodzenie etniczne lub
spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub przekonania, poglady polityczne lub
inne poglady, przynaleznosc¢ do mniejszosci, majatek, urodzenie, niepetnosprawnosc,
wiek, orientacje seksualna.

2.9. ,Napastowanie” oznacza wszelkie niewtasciwe lub niepozadane zachowania, co do
ktérych mozna zasadnie oczekiwad, ze moga byc postrzegane jako obrazliwe lub
upokarzajace dla drugiej osoby. Napastowanie moze przybierac forme stéw, gestéw lub
dziatan, ktére uwrazliwiaja, alarmuja, znecaja sie, zastraszaja, zastraszaja, upokarzajg lub
obrazajg inng osobe lub tworza zastraszajace, wrogie lub obraZliwe Srodowisko pracy.

2.10. ,Molestowanie seksualne” oznacza niepozgdane zachowanie werbalne lub fizyczne o
charakterze seksualnym. Przyktady moga obejmowac m.in. propozycje seksualne,
prosby o przystugi seksualne, dotykanie, zarty, uwagi i przemoc seksualna.

3. Standardy zawodowe

3.1.  Osoby biorgce udziat w dziataniach szkoleniowych AUEA musza wykonywad
powierzone im zadania w najlepszy mozliwy sposdéb, przestrzega¢ odpowiedniego
zakresu zadan i odpowiadac za utrzymanie jakosci swojej pracy, w szczegdlnosci
poprzez przeznaczenie wystarczajgcej ilosci czasu na powierzone im zadania.

3.2. Osoby uczestniczace w dziataniach szkoleniowych AUEA musza dazy¢ do kolegialne;j
wspotpracy ze wszystkimi zainteresowanymi stronami oraz by¢ otwarte na
konstruktywne uwagi i pozytywnie na nie reagowac. W razie potrzeby zacheca sie do
zwracania sie o wsparcie i wskazowki.

4, Uczciwosé i obiektywizm

41. Osoby wnoszace wktad w dziatania szkoleniowe AUEA musza wykonywac swoje
zadania w sposob obiektywny i bezstronny.

4.2. Musza powstrzymac sie od wykorzystywania swojej roli do jakichkolwiek
niedozwolonych korzysci osobistych i w sposdb szkodzacy reputacji szkolenia AUEA.

4.3. Nie moga przyjmowac prezentdw, ktdre mogtyby wymusic na nich obowigzek (ani
stwarzac takich pozordéw) ktéry mdégtby mieé wptyw na wykonywanie ich zadan.

4.4, Jezeli powyzsze osoby znajda sie w sytuacji konfliktu intereséw, powinny one
niezwtocznie powstrzymac sie od prowadzenia dziatan szkoleniowych AUEA bedacych
podtozem konfliktu interesdw, oraz niezwtocznie powiadomi¢ o tym swojego
bezposredniego przetozonego i Centrum i czekac na odpowiednie wskazowki.
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Poufnoscé¢

Osoby wnoszace wktad w dziatania szkoleniowe AUEA nie moga ujawniac zadnych
informacji poufnych nieupowaznionym osobom trzecim. Obowigzek ten obowiagzuje po
zaprzestaniu przez nich wykonywania swoich zadan i do czasu wydania przez Agencje
zgody na publiczne ujawnienie tych informacji lub do czasu, gdy zgodnie z prawem
zostang one zobowigzane do ich ujawnienia.

Ogolne postepowanie

Osoby uczestniczace w dziataniach szkoleniowych AUEA musza przez caty czas
utrzymywac granice zawodowe, by¢ uczciwe, uprzejme i szanowac innych.

Musza zachowywac sie w sposdb uwzgledniajgcy aspekty kulturowe, zwtaszcza w
sytuacjach, w ktérych wchodza w interakcje z osobami z réznych srodowisk
kulturowych.

Podczas udziatu w dziataniach szkoleniowych Agencji muszg one powstrzymywac sie
od przyjmowania narkotykdw, spozywania alkoholu lub innych nielegalnych substancji
ani nie by¢ pod ich wptywem.

Musza przestrzegac odpowiednich polityk i procedur majgcych zastosowanie do ich
zadan lub funkcji, jak rowniez wszystkich majacych zastosowanie przepiséw i aktéow
prawnych, w szczegdlnosci w odniesieniu do kwestii zdrowia i bezpieczenstwa.

Poszanowanie roznorodnosci i rownosci

Osoby uczestniczace w dziataniach szkoleniowych AUEA majg obowigzek przyczyniac
sie do tworzenia srodowiska promujgcego réznorodnosc, rownosc i wigczenie
spoteczne. Nie moga dyskryminowac zadnej osoby podczas udziatu w dziataniach
szkoleniowych AUEA.

Zapobieganie napastowaniu i molestowaniu
seksualnemu

Osoby uczestniczace w dziataniach szkoleniowych AUEA muszg powstrzymac sie od
wszelkich aktéw napastowania lub molestowania seksualnego wobec innych osdb.
W przypadku wystgpienia przypadku napastowania lub molestowania seksualnego
stanowigcego bezposrednie zagrozenie lub zagrozenie dla bezpieczernstwa lub
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dobrostanu innych oséb, osoba prowadzaca szkolenie lub inna osoba odpowiedzialna
ma prawo podjac natychmiastowe i proporcjonalne dziatania w celu zaradzenia sytuacji,
w tym zwrdcic sie do sprawcy z zadaniem opuszczenia srodowiska szkoleniowego.

o. Zgtaszanie przypadkow naruszen i sankcje
karne

9.1. Kazda osoba uczestniczaca w dziataniach szkoleniowych AUEA, ktéra ma powody
sadzic, ze doszto lub moze dojs¢ do naruszenia niniejszego kodeksu postepowania,
powinna niezwtocznie zgtosic to zajscie do Agencji.

9.2. Agencja ustanowi specjalng procedure zarzadzania zgtoszeniami przypadkdow naruszen
niniejszego kodeksu postepowania okreslong w wytycznych dotyczacych procedury
sktadania skarg w ramach szkolenl. Skargi z opisem okolicznosci domniemanego
naruszenia nalezy sktadac na wskazany adres e-mail za pomoca formularza skargi
dostarczonego wraz z wytycznymi.

9.3. Agencja zbada okolicznosci zajscia zgtoszonego w skardze i podejmie wszelkie
witasciwe i proporcjonalne srodki w celu rozwigzania problemu lub zapobiezenia jego
ponownemu wystgpieniu.

9.4. W powaznych przypadkach i w oczekiwaniu na ostateczng decyzje dotyczaca skargi,
jezeli istnieja uzasadnione powody, by sadzié, ze zagrozone jest bezpieczenstwo lub
dobrostan 0séb uczestniczacych w dziataniach szkoleniowych AUEA, Agencja moze w
razie potrzeby podjac srodki tymczasowe wobec konkretnych oséb, w tym srodki
majgce na celu tymczasowe wykluczenie tych oséb z udziatu w dziataniach
szkoleniowych Agenciji.

9.5. Nikt nie powinien byc¢ ofiara represji z powodu wniesienia skargi na podstawie
niniejszego artykutu.

9.6. W razie koniecznosci AUEA zastrzega sobie prawo do przekazania przypadkdéw
naruszenia niniejszego kodeksu postepowania przez osobe fizyczna, ktéra nie
pozostaje w stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnym z Agencjg, do organizacji
zatrudniajacej te osobe fizyczna lub do organizacji zlecajacej. Niezaleznie od
przedmiotowej decyzji podjetej przez organizacje zatrudniajaca lub zlecajgcg AUEA
zdecyduje o dalszym udziale danej osoby w dziataniach szkoleniowych.

10. Rozpowszechnianiekodeksu postepowania

10.1. AUEA dotozy wszelkich stararh w celu zapewnienia, ze niniejszy kodeks postepowania
zostanie podany do wiadomosci 0sdb uczestniczacych w dziataniach szkoleniowych
Agencji. Przed rozpoczeciem dziatan szkoleniowych odbedzie sie briefing.
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10.2. Krajowe organy ds. azylu i recepcji dotozag wszelkich starari w celu zwrécenia uwagi
0sd6b wykonujgcych zadania w Srodowisku szkoleniowym na niniejszy kodeks
postepowania.

10.3. Niniejszy kodeks postepowania jest publicznie dostepny na stronie internetowej AUEA

1. Monitorowanie i przeglad

1.1.  AUEA bedzie regularnie monitorowac stosowanie niniejszego kodeksu postepowania, a
w razie potrzeby dokonywac jego przegladu i aktualizacji.
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