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1. Ciele a rozsahu posobnosti

1.1.  Sprdvanie vSetkych os6b, ktoré sa zucastnuju na ¢innostiach odbornej pripravy
Agentury Eurdpskej Unie pre azyl (dalej len ,EUAA"), je klicové pre Uspech a povest
odbornej pripravy agentury EUAA.

1.2.  V tomto kdédexe spravania pre osoby zucastiujlce sa na ¢innostiach odbornej pripravy
EUAA (dalej len ,kdédex sprdvania“) sa stanovuju normy spravania, ktoré sa ocakavaju
od ucastnikov ¢innosti odbornej pripravy EUAA. Kazdy Ucastnik je zodpovedny za to,
aby sa oboznamil s obsahom tohto kddexu spravania a vzdy ho dodrziaval pri dc¢asti
na c¢innostiach odbornej pripravy agentury EUAA.

1.3. Kazdy ucastnik podpise vyhlasenie o dodrziavani kddexu spravania.

2. Vymedzenie pojmov

2.1. ,Cinnosti odbornej pripravy agenttry EUAA“ su vietky &innosti spojené s planovanim,
ndavrhom, vyvojom, poskytovanim, monitorovanim a hodnotenim odbornej pripravy
agentury vratane ¢innosti posudzovania a osvedcovania, ako aj vSetky pomocné
administrativne Cinnosti.

2.2. ,Osoba prispievajuca k ¢innostiam odbornej pripravy agentiry EUAA® je kazdd osoba,
ktorej agentura EUAA alebo vnutrostatna sprdva udelili opravnenie alebo pokyny
na vykondvanie Uloh v suvislosti s ¢innostami odbornej pripravy agentury EUAA, s
vynimkou vzdeldvajlcich sa osob, ktoré sa zudcastiuju na ¢innostiach odbornej pripravy
agentury EUAA.

2.3. ,Uc&astnici na ¢innostiach odbornej pripravy agenttry EUAA“ st osoby, ktoré prispievaijti
k ¢innostiam odbornej pripravy agentdry EUAA (v zmysle oddielu 2.2), vzdeldvajlce sa
osoby a vSetci zamestnanci administrativnej podpory.

2.4. ,Centrum* je centrum odbornej pripravy a profesijného rozvoja agenttiry EUAA.

2.5. ,Vzdelavacie prostredie” je fyzicky alebo virtualny priestor, v ktorom sa uskuto¢ruju
vycvikové cinnosti.

2.6. ,Konflikt zaujmov“ je situdcia, ked je nestranny a objektivny vykon funkcii jednotlivca
ohrozeny hospodarskymi alebo finanénymi zaujmami, rodinnymi alebo citovymi vazbami
alebo akymkolvek inym zdujmom zdielanym s inou stranou.

2.7. ,Doverné informdcie () su informdcie, ktoré su ako také oznacené a ku ktorym mébze
jednotlivec ziskat pristup pocas svojej Ucasti na ¢innostiach odbornej pripravy agentury
EUAA a ktorych spristupnenie tretim stranam je v zdsade zakdzané. Medzi priklady
patria osobné udaje, jednotlivé zndmky ziakov a databazy hodnoteni.

2.8. ,Diskrimindcia“ znamend akékolvek nespravodlivé zaobchddzanie, svojvolné konanie
alebo rozliSovanie na zéklade pohlavia, rasy, farby, etnického alebo socidlneho pévodu,
genetickych Crt, jazyka, ndbozenstva alebo viery, politickych alebo inych nazorov,

(") Na vyldéenie pochybnosti: na tcely tohto rozhodnutia sa pojem ,déverné informacie nevztahuje na
,CONFIDENTIEL UE/EU CONFIDENTIAL® v zmysle ¢ldnku 3 ods. 2 pism. c) rozhodnutia Komisie (EU, Euratom) z
13. marca 2015 o bezpeénostnych predpisoch na ochranu utajovanych skutoénosti EU.
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prislusnosti k narodnostnej mensine, majetku, narodenia, zdravotného postihnutia, veku
alebo sexudlnej orientacie.

2.9. ,Obtazovanie“ je akékolvek nevhodné alebo nezelané konanie, o ktorom mozno
odévodnene predpokladat, Ze ho mozno povazovat za trestny Cin alebo ponizovanie
inej osoby. ObtaZovanie m6ze mat formu slov, gest alebo cinov, ktoré obtazuju,
znepokojuju, zneuzivaju, ohrozuju, zastrasuju, ponizujud, znevazuju ind osobu alebo jej
sposobuju tazkosti iné alebo ktoré vytvaraju zastrasujlce, nepriatelské alebo urazlivé
pracovné prostredie.

2.10. ,Sexudlne obtaZovanie“ je neZiaduce verbdlne alebo fyzické spravanie sexudlnej
povahy. Medzi priklady m6zu patrit okrem iného sexudlne navrhy, Ziadosti o sexudlne
sluzby, dotyky, vtipy, komentare a sexudlne nasilie.

3. Profesijné normy

3.1. Osoby, ktoré prispievaju k ¢innostiam odbornej pripravy agentury EUAA, musia
vykondvat svoje pridelené ulohy podla svojich najlepsich schopnosti, dodrziavat
prislusné mandaty a zodpovedat za udrZiavanie kvality svojej prace, a to najma tym, ze
venuju dostatok Casu uloham, ktoré im boli pridelené.

3.2. Osoby, ktoré prispievaju k ¢innostiam odbornej pripravy agentiry EUAA, sa musia snazit
pracovat kolegidlnym spdsobom a spolupracovat so vSetkymi prislusnymi
zainteresovanymi stranami a musia byt otvorené konstruktivnej spatnej vazbe a
reagovat na nu pozitivne. Vyzyvaju sa k tomu, aby v pripade potreby hladali podporu
a usmernenie.

4. Integrita a objektivnost

41. Osoby, ktoré prispievaju k ¢innostiam odbornej pripravy agentiry EUAA, musia
vykondvat svoje llohy objektivnym a nestrannym sposobom.

4.2. Nesmu zneuzivat svoju Ulohu na ziadny nezdkonny osobny prospech a spdésobom, ktory
poskodzuje dobré meno odbornej pripravy agentiry EUAA.

4.3. Nesmu prijimat dary, ktoré by ich zaviazali, alebo ktoré mozné chdpat ako zavéazujlce,
k povinnosti, ktord by ich mohla ovplyvnit pri plneni dloh.

4.4. Ak sa ocitnu v situdcii konfliktu zaujmov, maju okamzZite prestat vykondvat ¢innosti
odbornej pripravy agentury EUAA, v slvislosti s ktorymi doSlo ku konfliktu zaujmov,
a bezodkladne na tito skuto¢nost upozornit svojho priameho nadriadeného a centrum,
ktoré im poskytne vhodné usmernenia.
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5. Dovernost

5.1. Osoby, ktoré prispievaju k ¢innostiam odbornej pripravy agentury EUAA, nesmu
prezradit Ziadne doverné informdcie neoprdvnenym tretim stranam. Tato povinnost
pretrvdva aj po ukon&eni plnenia svojich Uloh a dovtedy, kym agentura nepovoli
zverejnenie tychto informacii, alebo kym sa od nej v sulade so zdkonom nepozaduje ich
zverejnenie.

6. VsSeobecné spravanie

6.1. Osoby, ktoré sa zlcasthuju na Cinnostiach odbornej pripravy agentury EUAA, musia
vzdy dodrziavat profesiondlne hranice, byt spravodlivé, zdvorilé a reSpektovat
ostatnych.

6.2. Musia sa spravat citlivym spésobom s ohfadom na kulttiru, najma v komunikdacii s
jednotlivcami z r6znych kultdrnych prostredi.

6.3. Pocas ucasti na ¢innostiach odbornej pripravy agenttiry nesmu byt pod vplyvom drog,
alkoholu ani inych nezdkonnych latok, alebo pod vplyvom ich neskorsich ucinkov.

6.4. Musia dodrZiavat prislusné politiky a postupy, ktoré sa vztahuju na ich ulohy alebo
funkciu, ako aj vSetky uplatnitelné zdkony a iné pravne predpisy, najma pokial ide o
otazky zdravia a bezpecnosti.

7. ResSpektovanie rozmanitosti a rovnosti

7.1.  Osoby, ktoré sa zucastfuju na Cinnostiach odbornej pripravy agentury EUAA, su
zodpovedné za prispievanie k vzniku prostredia, ktoré podporuje rozmanitost, rovnost
a inkluzivnost. Pocas (casti na ¢innostiach odbornej pripravy agentiry EUAA nesml
diskriminovat ziadneho jednotlivca.

8. Predchadzanie obtazovaniu

8.1. Osoby, ktoré sa zucastnuju na ¢innostiach odbornej pripravy agentiry EUAA, sa musia
zdrzat akychkolvek ¢inov obtazovania alebo sexudineho obtaZovania voci akejkolvek
osobe.

8.2. Ak dbéjde k obtaZovaniu alebo sexudlnemu obtaZovaniu, ktoré predstavuje
bezprostrednu hrozbu alebo riziko pre bezpecnost alebo blaho inych osoéb, skolitel
alebo ind zodpovednda osoba ma pravo prijat okamzité a primerané opatrenia na
rieSenie situdcie vratane poziadania pdchatela, aby opustil prostredie odbornej pripravy.

i ‘
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o. Podavanie sprdv a sankcie

9.1. Kazda osoba, ktora sa zucasthuje na Cinnostiach odbornej pripravy agentiry EUAA a
ktord ma dévod domnievat sa, Ze doslo alebo pravdepodobne dbjde k poruseniu tohto
kédexu spravania, by mala tuto zalezitost bezodkladne oznamit agentdre.

9.2. Agentura stanovi osobitny postup na riadenie sprav o poruseniach tohto kddexu
spravania, ktory je stanoveny v usmerneniach pre postup poddavania staznosti v ramci
odbornej pripravy. Staznost, v ktorej sa opisuju okolnosti podozrenia z porusenia, sa
zasiela na urc¢enu e-mailovi adresu pomocou vzoru formulara staznosti poskytnutého s
usmerneniami.

9.3. Agentura vysetri okolnosti incidentu nahldseného v staznosti a prijme vSetky vhodné a
primerané opatrenia na rieSenie problému a/alebo na zabrdnenie jeho opatovnému
vyskytu.

9.4. V zdvaznych pripadoch a az do prijatia kone¢ného rozhodnutia o staznosti, ak existuje
opodstatneny dévod domnievat sa, Ze je ohrozena bezpecnost alebo dobré podmienky
0s6b zucastnujucich sa na Cinnostiach odbornej pripravy agentury EUAA, mbze
agentura v pripade potreby prijat predbezné opatrenia voci dotknutym osobdm vratane
opatreni na docasné vyltcenie tychto os6b z Ucasti na Cinnostiach odbornej pripravy
agentdry.

9.5. Ziadna osoba by nemala byt predmetom odvetnych opatreni z dévodu podania
staznosti podla tohto ¢lanku.

9.6. Agentura EUAA si vyhradzuje pravo podla potreby postlpit pripady porusenia tohto
kddexu spravania zo strany jednotlivca, ktory nie je v pracovnopravnom alebo
zmluvnom vztahu s agenturou, jeho zamestnavajlicej alebo zmluvnej organizacii. Bez
ohladu na rozhodnutie, ktoré v désledku toho prijala zamestndvajlca alebo zmluvna
organizacia, EUAA prijme rozhodnutie o dalSej Ucasti dotknutej osoby na jej ¢innostiach
odbornej pripravy.

10.  Sirenie kédexu sprdvania

10.1. Agentura EUAA vynalozi maximalne Usilie na zabezpecenie toho, aby sa tento kddex
sprdavania dostal do pozornosti oséb, ktoré sa zucasthuju na Cinnostiach agentury v
oblasti odbornej pripravy. Po zapojeni sa do ¢innosti odbornej pripravy im bude
ponuknutd instruktaz.

10.2. Vnutrostatne organy zodpovedné za azyl a prijimanie musia vynalozit maximalne Usilie
na to, aby sa tento kédex sprdvania dostal do pozornosti osob, ktoré vykonavaju dlohy v
prostredi odbornej pripravy.

10.3. Tento kddex spravania je verejne dostupny na webovom sidle agentiry EUAA.
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1. Monitorovanie a preskumanie

11.1.  Agentura EUAA bude pravidelne monitorovat uplatiiovanie tohto kédexu spravania a
podla potreby ho preskima a aktualizuje.
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