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Johdatus tahan tyokaluun

Tahan tyokaluun on koottu valintamatkojen suunnittelua ja toteuttamista koskevia ohjeita ja
kaytannon neuvoja. Sen sisaltamat tiedot eivat ole tyhjentavia (). Tavoitteena on tukea
Euroopan unionin jasenvaltioita ja assosioituneita maita (EU+-maat) niiden operatiivisessa

tydssa uudelleensijoittamisen parissa.

Mika on taman tyokalun
tarkoitus?

Tama tyokalu on tarkoitettu lyhyeksi
oppaaksi uudelleensijoittamisen parissa
tydskenteleville virkamiehille
uudelleensijoittamista koskevan
valintamatkan valmisteluun ja
toteuttamiseen. Jotta tallaiselle matkalle
voidaan valmistautua riittavasti, tarjoaa tama
opas yleiskatsauksen nakdkulmista, joiden
huomioimista pidetdan tarkeana
onnistuneen matkan toteuttamiseksi.
Oppaassa kuvaillaan useita toimintoja /
keskeisia osatekijoita, jotka on otettava
huomioon valintamatkaan
valmistautumisessa (ennen matkaa), sen
toteuttamisessa (matkan aikana) ja sen
paatyttya (matkan jalkeen).

Miksi tama tyokalu
luotiin?

Ulkomaanmatkan valmistelu ja toteuttaminen
voi olla haastavaa monesta ndkdkulmasta.
Kaytannon opas korostaa joitain keskeisia
valintamatkoihin liittyviad osa-alueita ja voi
taten tukea uudelleensijoittajamaan
virkamiehia operatiivisessa suunnittelussa ja
auttaa heita tarttumaan tarkeimpiin asioihin
oikea-aikaisesti.

Keille opas on tarkoitettu?

Kaytanndnopas on tarkoitettu ensisijaisesti
kenttdkohteeseen tai kolmanteen maahan
suuntautuvaa puhuttelumatkaa
suunnitelevien virkamiesten, kuten
valtuuskunnan johtajien tai koordinaattorien
tueksi. Sitd voidaan kayttaa laatutydkaluna
kaikille ammattilaisille, jotka hydtyisivat
matkojen jarjestelyyn liittyvasta
lisaopastuksesta tai -tiedosta. Sita voidaan
pitdd hyodyllisena virkamiehille, jotka eivat
ole aiemmin olleet tekemisissa
uudelleensijoittamisen kanssa ja voisivat
hyotya lisdopastuksesta, sekd virkamiehille,
joilla on vuosien kokemus
uudelleensijoittamisesta, mutta voivat
kdyttad opasta muistutuksena tydssaan.

Mita muita
koulutustyokaluja ja
lahteita voidaan kayttaa?

Valintamatkojen toteutusta kasittelevassa
tarkistuslistassa on joitakin kansallisia
esimerkkeja. Tarkistuslista noudattaa samaa
kaavaa kuin tdma kaytannon opas.

() Tama tyokalu on kehitetty alun perin EU-FRANK-hankkeen (Facilitating Resettlement and Refugee Admission
through New Knowledge) puitteissa, jonka tavoitteena on uudelleensijoittamisen ja pakolaisten vastaanoton
helpottaminen uuden tiedon avulla. Hankkeen on rahoittanut Ruotsin siirtolaisviraston johtama turvapaikka-,
maahanmuutto- ja kotouttamisrahasto (Asylum, Migration and Integration Fund). EUAA on varmistanut EU-
FRANK-hankkeessa kehitettyjen uudelleensijoittamisen operatiivisten tydkalujen laadun niiden

luovutusprosessin yhteydessa.
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Valintamatkan suunnittelu ja toteutus

Kenttakohteeseen suuntaavat valintamatkat ovat uudelleensijoittajamaille tarkea mahdollisuus
arvioida isoa maaraa uudelleensijoitushakemuksia samanaikaisesti kasvokkain pakolaisten
kanssa tapahtuvissa puhutteluissa samalla, kun he voivat perehtyd pakolaisvaeston
turvapaikka- ja suojeluymparistoon. Valintamatkojen ajoituksesta neuvotellaan, kun
uudelleensijoittajamaa on maarittanyt uudelleensijoittamisohjelmansa koon ja kokoonpanon
osana yhteisty6tddan UNHCR:n, IOM:n ja muiden palveluntarjoajien kanssa.
Uudelleensijoittamista koskevien valintamatkojen suunnittelu ja jatkotoimet voidaan yleisesti
jakaa kolmeen vaiheeseen: ennen matkaa, matkan aikana ja matkan jalkeen. Tassa kdytannon
oppaassa kuvaillaan tarkemmin jokaista vaihetta koskevia huomautuksia.

OSA 1 ENNEN VALINTAMATKAA

Keskeisten sidosryhmien tunnistaminen
uudelleensijoittamisessa

Uudelleensijoittaminen perustuu yhteistydhdn monien sidosryhmien valilld ja vaatii paljon
logistista valmistautumista kaikilta asianomaisilta. Maailmanlaajuisiin
uudelleensijoittamistoimiin osallistuu useimmiten valtiollisia laitoksia uudelleensijoittajamaissa
ja niiden mahdollisissa ulkomailla sijaitsevissa suurlahetystoissa, seka UNHCR, IOM ja
toisinaan kansalaisjarjestot. Jokaisella sidosryhmaélld on oma tehtdvansa uudelleensijoittamista
koskevien valintamatkojen suunnittelussa ja tukemisessa. Matkat suunnitellaan yleensa
yhdessa joidenkin ndiden sidosryhmien kanssa, jotta saadaan aikaiseksi sopivimmat logistiset
[&hestymistavat ja valinnan laajuus. Useiden sidosryhmien sisdllyttdminen auttaa myos
erilaisten kaytannon yksityiskohtien kuten majoituksen, kuljetuksen, turvallisuuden,
tapaamisaikataulun, biometrisen tiedon hankkimisen jne. kasittelyssa. Jokaisen sidosryhman
osallistuminen vaihtelee uudelleensijoittamisprosessin eri vaiheissa. Sidosryhmat voivat
vaihdella riippuen siitd, mika uudelleensijoittajamaa toteuttaa uudelleensijoittamismatkan ja
mihin matka suuntautuu, mutta ne koostuvat yleensa seuraavista keskeisista toimijoista, jotka
kuvaillaan tdssa osassa.

YK:n pakolaisvaltuutettu (UNHCR)

UNHCR perustettiin 14. joulukuuta 1950 Yhdistyneiden kansakuntien yleiskokouksen toimesta.
Sille on annettu valtuudet tukea hallituksia niiden vastuussa tarjota suojelua ja kestavia
ratkaisuja pakolaisille. YK:lle on annettu valtuudet johtaa ja koordinoida kansainvalisia toimia
pakolaisten suojelemiseksi ja ratkaista pakolaisongelmat maailmanlaajuisesti. Sen
paaasiallinen tarkoitus on turvata pakolaisten oikeudet ja hyvinvointi. Se pyrkii varmistamaan,
etta jokainen voi kayttaa oikeuttaan hakea turvapaikkaa, 16ytaa turvallisen paikan itselleen ja
saada mahdollisuuden valita, palaako vapaaehtoisesti kotiin, kotoutuuko paikallisesti tai
asettuuko kolmanteen maahan.
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Uudelleensijoittaminen sisaltdd pakolaisten valinnan ja siirron turvapaikkamaasta kolmanteen
maahan, joka on lupautunut ottamaan heidat pakolaisiksi pysyvélla oleskeluoikeudella? ja
mahdollisuudella lopulliseen kansalaisuuteen.

UNHCR:n keskeisend tavoitteena on edelleen kansainvdlisen suojelun varmistaminen ja
kestdvien ratkaisujen etsiminen pakolaisille. Vaikka naihin toimintoihin viitataan usein erillising
toimintoina, ovat ne todellisuudessa toisistaan riippuvaisia, ja uudelleensijoittaminen on
tarkedssa asemassa molempien tavoitteiden saavuttamisessa. Uudelleensijoittaminen toimii
vélineend, jonka avulla tarjotaan kansainvalista suojelua ja kohdataan yksittaisten erityisessa
vaarassa olevien pakolaisten erityiset tarpeet. Se on myds yksi kolmesta kestavasta
ratkaisusta vapaaehtoisen palauttamisen ja paikallisen kotouttamisen ohella. UNHCR tunnistaa
ja ohjaa kaikkein haavoittuvimmat pakolaiset uudelleensijoitukseen. Jotta heidan tapauksensa
l&hetetdan uudelleensijoittajamaahan, on pakolaisten taytettdva hakuvaatimukset yhdessa tai
useammassa UNHCR:n uudelleensijoittamishakemuksen kategorioissa.
Uudelleensijoittamishakemuksen kategoriat liittyvat erityisiin yksilollisiin suojelutarpeisiin, ja
uudelleensijoittamisen kayttaminen kansainvalisen suojelun tyokaluna vaatii yleisesti erityisen
haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten tunnistamisen ison pakolaisryhmaéan sisalla.
Uudelleensijoittamishakemukset asetetaan tarkeysjarjestykseen tapauksen kiireellisyyden
perusteella UNHCR:n uudelleensijoittamisen kdsikirjan mukaisesti.

Uudelleensijoittamispalvelu Resettlement Service (UNHCR:n paatoimipaikassa Genevessa)
johtaa kahdenvalisia keskusteluita ja yhteistyotd maiden kanssa ndiden ohjelmien koosta ja
kokoonpanosta ja koordinoi suorituksen jakoa, valvontaa ja tarkastelua UNHCR:n
kenttatoimien tavoitteiden mukaisesti. Sen tehtavana on maarittda resursointi kentélle ja se
valvoo prosessin tiettyja laadullisia nakokulmia. Lisaksi UNHCR:n paatoimipaikassa toimiva
prosessiyksikko koordinoi ja valvoo erityisten kiintididen jakoa kiireellisiin tapauksiin ja
hatatapauksiin asiakirja-aineistoon perustuvissa hakemuksissa. Se toimii myds yhteistydssa
kenttatoimistojen, uudelleensijoittajamaan ja IOM:n kanssa matkojen nopeaksi
koordinoimiseksi.

Yksittaisilla UNHCR:n paikallistoimistoilla on tarkea tehtdva uudelleensijoittamiseen liittyvien
toimintojen koordinoinnissa, suunnittelussa ja toteuttamisessa. Paikallistoimistot tunnistavat
pakolaiset, vastaavat kaikista vaadittavista menetelmista ja valmistelevat
uudelleensijoittamishakemukset. He tekevat usein yhteistyotd maiden kanssa pakolaisvaeston
yksityiskohtaisista ominaisuuksista ja matkojen jarjestelyista. Paikallistoimistoja tukee kattava
kayttoonotto-ohjelma, johon kuuluu UNHCR:n keskeisten valtiosta rippumattomien
jarjestokumppaneiden tarjoamat uudelleensijoittamisen asiantuntijat tiettyjen sopimusten ja
rahoitusjarjestelyiden mukaisesti.

Paikalliset tukikeskukset koordinoivat ja valvovat uudelleensijoittamishakemusten toimitusta
alueensa operaatiosta. Tahan kuuluu asiakirja-aineistoon perustuvien hakemusten tiivis
valvominen hatdtapausten / kiireellisten tapausten ja ladketieteellisten tapausten I6ytamiseksi.
Ne voivat olla tarkedssa osassa laadunvalvonnassa, resurssien jakamisessa alueelle ja
paikallisten uudelleensijoittamistilastojen yllapitdmisessa.

(3 Jotkin vastaanottajamaat myontavat pysyvéan oleskeluluvan pakolaisten saapuessa, kun
taas toiset myontavat vdliaikaisen oleskeluluvan ennen pysyvaa oleskelulupaa.
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Valtion laitokset

Useat viranomaiset Euroopan unionissa ovat mukana uudelleensijoittamisohjelmissa.
Useimmiten ohjelmia johtaa jokin valtion laitos, kuten kansalliset maahanmuutto- ja
vastaanottoviranomaiset tai ministerio. Niitd toteutetaan yhdessa eri toimijoiden, kuten poliisin,
turvallisuuspalveluiden ja paikallisten viranomaisten jne. kanssa.

Kansainvalinen siirtolaisuusjarjesto (IOM)

IOM perustettiin vuonna 1951 varmistamaan haavoittuvien maahanmuuttajien ja pakolaisten
turvalliset ja ihmisarvoiset siirrot. Toisen maailmansodan jalkeen yksikdan hallitus ei kyennyt
yksin auttamaan kotimaastaan siirtymaan joutuneiden selviytyjien suurta maaraa jatkamaan
elamaansa, joten IOM luotiin auttamaan sodan takia kotimaastaan siirtymaan joutuneita
eurooppalaisia uudelleensijoittumaan. Jarjeston paatavoitteena on edelleen ihmisten
siirtdminen turvaan uuden eldman aloittamiseksi. IOM on sittemmin kasvanut YK:n
siirtolaisuusjarjestoksi, jossa on 169 jasenmaata. Se on edustettuna noin 400
paikallistoimistossa ympdri maailmaa.

IOM on sitoutunut periaatteeseen, jonka mukaan inhimillinen ja jarjestaytynyt maahanmuutto
on sekda maahanmuuttajien etta yhteiskunnan edun mukaista. IOM on johtava kansainvalinen
jarjesto, joka tydskentelee sekd pakolaisten etta hallitusten kanssa maahanmuuton haasteisiin
vastatakseen. Se my0s tunnustaa valtavan mahdollisen hyddyn, joka maahanmuutosta on
kohdemaalle, pakolaisille itselleen seka heidan lahtomailleen.

IOM tyoskentelee neljalla laajalla alueella: maahanmuutossa ja kehityksessd, maahanmuuton
helpottamisessa, maahanmuuton saatelyssa ja pakon sanelemaan maahanmuuttoon
puuttumisessa.

Kansalliset suurlahetystot tai konsulaatit

Kansallinen edustus (tai toisen jasenvaltion tai Euroopan unionin, jos kansallista ei ole) maassa,
johon valintamatka suuntautuu, on pysyva yhteys uudelleensijoittamisprosessissa. Yhteisty6
suurldhetystdn kanssa ja suurldhetyston osallistuminen prosessiin on nain ollen tarkeaa.

Kansalaisjarjestot

Kansalaisjarjesto voi olla mukana uudelleensijoittamisessa seka kansainvaliselld etta
kansallisella tasolla. Kansalaisjarjestdjen toimet vaihtelevat poliittisesta tyostd edunvalvontaan
ja kaytannon tuen ja palveluiden tarjoamiseen uudelleensijoitetuille pakolaisille.

Kansallisella tasolla kansalaisjarjestot voivat osallistua monin eri tavoin
uudelleensijoittamisprosessiin. Ne voivat tarjota sosiaalista ja yhteisdllistd tukea pakolaisille ja
auttaa tyollistymisessa ja uusien kielien opettelussa. Kansalaisjarjeston osallistuminen voi olla
vapaaehtoista, jolloin kansalaisjarjestot tarjoavat palveluitaan uudelleensijoitetuille pakolaisille
samoin perustein kuin muillekin pakolaisille. Joissain maissa valtio on antanut toimeksiannoksi
tai muutoin sopimuksen nojalla valtuuttanut kansalaisjarjestot tarjoamaan palveluitaan
uudelleensijoitetuille pakolaisille.
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Esimerkkeja uudelleensijoittamisprosessissa mukana olevista kansalaisjarjestoista on
esimerkiksi:

- Pakolaisneuvostot
« Caritas
. HIAS

. Siirtolaisjarjestot

Joissakin maissa myos Punaisen ristin ja Punaisen puolikuun kansainvalinen liitto ja kansalliset
Punaisen ristin jarjestot (ei kansalaisjarjestot) ovat aktiivisia uudelleensijoittamisprosessissa.

Euroopan unioni

Vaikka jasenvaltiot paattavat itse uudelleensijoittamiseen osallistumisesta, tarjoaa Euroopan
komissio yhteisen kehyksen ja taloudellisen tuen turvapaikka-, maahanmuutto- ja
kotouttamisrahaston (Asylum, Migration and Integration Fund) avulla. Euroopan
uudelleensijoittamisohjelma on ollut toiminnassa heindkuusta 2015 saakka. Se tarjoaa laillisia
ja turvallisia keinoja p&aasta Euroopan unioniin ja lisda jasenvaltioiden yhteisia
uudelleensijoittamistoimia.

Matkaa edeltava kyselylomake

UNHCR on laatinut matkojen valmisteluiden helpottamiseksi ja koordinoimiseksi
uudelleensijoittamista koskevaa valintamatkaa edeltévdan kyselylomakkeen ja
uudelleensijoittamista koskevaa valintamatkaa edeltévén tarkistuslistan. Matkaa edeltava
kyselylomake sisaltaa perustietoja matkan pdivamaarista, suunnitellun hakemusmaaran ja
valtuuskunnan yhteystiedot seka tietoa matkajarjestelyista ja puhutteluihin ja UNHCR:n kanssa
pidettaviin tiedottamistilaisuuksiin varatuista tiloista. Matkaa edeltavan kyselylomakkeen
kaytto voi helpottaa varhaista suunnittelua UNHCR:n kanssa, miké taas osaltaan auttaa
tiedonvaihdossa ja vahvistaa, etta tarvittavat valmistelut on hoidettu. Tata lomaketta |&hetetdén
yleensa edestakaisin sdhkdpostitse, kunnes lopulliset jarjestelyt on tehty. Kyselyn tarkoitus on
auttaa uudelleensijoittamiseen liittyvien puhuttelumatkojen suunnittelussa ja koordinoimisessa.
Sen tayttaminen ei ole pakollista. Se on ennemminkin tydkalu, jota voidaan kayttdaa apuna
valmisteluissa, ja sen kayttoa suositellaan tilanteissa, jossa matkaan tarvitaan UNHCR:n tukea.
Jotkin maat toteuttavat myds valmistelevia matkoja (tiedonhankintamatkoja) ennen varsinaista
valintamatkaa tavatakseen kohteessa olevia kumppaneita ja keskustellakseen valinnan
aikatauluista, riskeista ja tavoitteista.

Matkaa edeltdvassa kyselyssa uudelleensijoittajamaa ilmoittaa, kuinka monta hakemusta se
voi ottaa vastaan. UNHCR:n vakiokaytantona on valittaa hakemuksia noin 10 prosenttia
enemman kuin on ilmoitettu. Taméan ansiosta on mahdollista kompensoida mahdollisia
peruutuksia ja hylattyja tapauksia niin, etta kiintio tulee kuitenkin taytettyd. UNHCR:n tiedot
osoittavat, ettd hyvaksymisprosentti oli maailmanlaajuisesti yli 90 prosenttia viimeisen kahden
vuoden aikana.
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Uudelleensijoittamisen valintaperusteet

Vuoden 1951 pakolaisyleissopimuksessa vahvistetun pakolaismaaritelman lisaksi
uudelleensijoittajamailla voi olla kansallisesta lainsdadanndsta ja yksildllisista edellytyksista
riippuen omat lisakriteerinsa sille, keitd ne hyvaksyvat uudelleensijoitukseen. Seuraavassa
esitellaan esimerkkeja kriteereistd, joita uudelleensijoittajamaat saattavat haluta priorisoida:
laaketieteelliset tapaukset, henkilot, joilla on vakava uhka kohdata valivaltaa ja/tai kidutusta,
vakivallan ja/tai kidutuksen uhrit, haavoittuvassa asemassa olevat ryhmat, kuten naisten
yllapitdmat kotitaloudet, perheet/perheryhmét tai yksittdiset henkilot. Valintakriteereilla
ohjataan sekd matkaa edeltavaa vaihetta ettd itse valintaa valintamatkalla.

Vaikka hallitukset paattavatkin itse tiettyjen valintakriteereiden kayttamisestd, on seuraavat
ohjeet kuitenkin syytd huomioida:

« varmista, ettd valintakriteerit ovat tarveperusteisia ja syrjimattomia
» ota huomioon pakolaisen haavoittuvuus ja tarve suojelulle

- valitse tasapainoinen ryhma, johon kuuluu sekd alhaiset luku- ja kielitaidot omaavia etta
korkeatasoiset luku- ja kielitaidot omaavia henkilditd siina toivossa, etta taitavammat ja
kykenevammat henkildt tukisivat ja olisivat apuna ryhman toisille jasenille.

Tasapainoon pyrkivista tavoitteista huolimatta on huomioitava, ettd paaasiallisena kriteerina
pakolaisten valintaan on aina oltava pakolaisen taustat suojelun ja uudelleensijoittamisen
tarpeiden kannalta.

Matkan valmistelut

Matkan valmistelut ovat monipuolisia. Yhden osan muodostaa matkaa edeltdava kyselylomake.
IOM voi liséksi tukea EU+-maita edistamalla valintamatkojen toteuttamista ja/tai
viisumijarjestelyitd ja auttamalla niiden logistisissa jarjestelyissa. Naihin kuuluu majoitus,
kuljetus, turvallisuusjarjestelyt, tulkki- ja lapsenvahtireservit, kohteessa tapahtuva kuljetus,
véalineisto ja niin edelleen. IOM tydskentelee tiiviisti UNHCR:n ja maiden kanssa esimerkiksi
tietyn isdntamaan erityiseen kontekstiin sopivan puhutteluaikataulun suunnittelemisessa.

Tasséa osiossa korostetaan joitakin tehtavig, jotka on hoidettava valmisteluvaiheessa.

Hakemusten maara

Kun uudelleensijoittamistapaukset on l&hetetty virastoosi, rekisterdi ne kansalliseen
rekisterointijarjestelmaasi. Jotkin maat haluavat yllapitaa lisaksi tdydentavaa tyokalua, kuten
yleiskatsaustaulukkoa tai lokikirjaa. Esimerkki tallaisesta taydentavasta tyokalusta [6ytyy
haettujen uudelleensijoittamistapausten vuosittaisen yleiskatsauksen lomakkeesta.
Tarvittaessa haettujen tapausten kooste tai yleiskatsaus voidaan jakaa matkaan osallistuvien
keskeisten sidosryhmien kanssa. Jotta valintamatka etenisi sujuvasti, on tarkeaa ettd kaikki
sidosryhmat ovat vahvistaneet kaikki annetut tiedot. Jos kansalliset vakiomuotoiset
toimintamenettelyt niin vaativat, seulo UNHCR:n tiedostot (RRF-lomakkeet ja muut tdydentavat
asiakirjat) turvallisuuskysymysten varalta ja toteuta mahdollisesti myos sosiaalisen median
seulonnat.


https://euaa.europa.eu/fi/publications/lomake-haettujen-uudelleensijoittamishakemusten-vuosittaiseen-yleiskatsauksee
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Esivalintavaiheen paattyessa laaditaan puhuteltavista henkildistd lopullinen luettelo, joka
kirjataan puhutteluaikatauluun. Luettelon laatii yleensda UNHCR tai uudelleensijoittajamaa,
toisinaan myds IOM. Uudelleensijoittajamaa jakaa yleensad puhutteluaikataulun eteenpain
paikalliselle UNHCR:n toimistolle turvapaikkamaassa, johon valintamatka tehdaan. Esimerkki
puhutteluaikataulusta 10ytyy valintapuhutteluiden aikatauluttamista koskevasta
lomakkeesta.

Turvallisuutta koskeva riskinarviointi

Turvallisuutta koskevan riskinarvioinnin turvapaikkamaan kohteesta ja/tai pakolaisleirista voi
toteuttaa uudelleensijoittajamaa tai sen voi jarjestdad UNHCR.

Matkan ohjelma

Matkan ohjelma tarjoaa yleiskatsauksen matkan térkeisiin osatekijdihin. Se siséltaa yleensa
yhteystietoluettelon, matkan tiedot (ajat, lennon numerot jne.) sisdltdavan matkasuunnitelman,
puhutteluiden aikataulut ja muut toimet, kuten UNHCR:n; IOM:n, kansallisen suurl&ahetyston tai
paikallisten viranomaisten kanssa pidettavat tiedotustilaisuudet ja yhteenvedot. Kun matkan
ohjelma on valmis, jaa asiakirja keskeisten sidosryhmien kanssa.

Valintamatkan valtuuskunta

Matkan tydryhmat voivat koostua monien eri hallituksen osastojen ja/tai ulkopuolisten
virastojen edustajista. Valitse valtuuskunnan jasenet kansallisten sopimusten ja/tai vakioitujen
toimintaohjeiden mukaisesti. On tarkeaa, ettd kaikkien valintaryhméan jasenten tehtavat ja
vastuut on maaritetty selkeasti ja suunniteltu perusteellisesti.

Valtuuskunnan jasenia on ohjeistettava ajoissa matkustusasiakirjoista (voimassa oleva passi ja
mahdollinen viisumi) ja mahdollisista rokotustarpeista tai muista ladketieteellisistd
vaatimuksista tai suosituksista.

Valtuuskunnan jasenen on otettava huomioon passin hakemiseen tarvittava aika, jos heilla ei
sellaista talla hetkella ole. Jos suurlahetystdsi tai UNHCR niin neuvoo, hae virallista passia tai
diplomaattipassia. Varmista aina passisi voimassaoloaika, silld joskus passin on oltava
voimassa jopa kuusi kuukautta sen jalkeen, kun suunnittelet palaavasi kotiin.

Maahantuloviisumi on pakollinen useimmissa valintamatkojen kohdemaissa. Taman
huomioiden on seuraavassa esitetyt kohdat tarkeita:

« tarkasta voimassa olevat viisumisaadokset

« taytd tarvittava hakulomake

. tarkasta suurlahetystostd, tarvitsetko virallista hyvaksymiskirjetta

+ hae ajoissa suurldhetyston internetsivuilla annettujen ohjeiden mukaisesti

« tarkasta valtuuskunnan jasenten passien voimassaolot.


https://euaa.europa.eu/fi/publications/lomake-uudelleensijoittamispuhuttelujen-aikatauluttamiseen
https://euaa.europa.eu/fi/publications/lomake-uudelleensijoittamispuhuttelujen-aikatauluttamiseen

J EUROOPAN UNIONIN TURVAPAIKKAVIRASTO

On tarkeé varmistaa, minkélainen on kyseessa olevan maan terveystilanne. Valtuuskunnan
jasenen on otettava huomioon kaikki tarvittava rokotteita ja muita ennalta ehkaisevia
toimenpiteita ajatellen. Ota tarvittaessa rokotukset ajoissa (4—6 viikkoa ennen matkaa) ja osta
suositellut l1aakitykset. Tietoa suositelluista rokotuksista ja ladkityksista l10ydat vastaavien
terveysviranomaisten internetsivuilta tai pyytamallad kansallisesta suurldhetystostasi.

On suositeltavaa jarjestaa tiedotustilaisuus ennen valintamatkaa, jotta valtuuskunnan jasenet
voivat valmistautua tydtehtéaviinsa. Tiedotuksen aikana on suositeltavaa kéasitella seuraavat
asiat:

+ perustiedot kansallisesta uudelleensijoittamisohjelmasta

- matkan suunnitelmat matkustustiedot ja puhutteluaikataulu mukaan lukien
. tietoa matkan kohdemaasta pakolais- ja turvallisuustilanne mukaan lukien
« valintamatkan kulku

« tyOajat

. talousarvionakdkohdat.

Valtuuskunnan johtajien tai koordinaattorien on suositeltavaa ohjeistaa matkalle osallistuvia
oleellisista logistisista tietopaketeista tai taustalukemisesta.

Tietoa pakolaisten 1ahto- ja turvapaikkamaan tilanteista on tarjottava ennen matkaa
jarjestettavien tapaamisten ja keskustelujen yhteydessa. Alkuperamaatietoja (COI) seka
turvapaikkamaata koskevia tietoja voit saada omasta jarjestdstasi, kansallisesta
suurldahetystosta, UNHCR:n paikallistoimistosta ja/tai muista virastoista, kansainvalisen
suojelun parissa tyoskentelevat kansalaisjarjestét mukaan lukien. Merkityksellista tietoa voi
saada myos useista eri COl-portaalin lahteistd sekd muista internetléhteista.

Voi olla tarpeen paattaa, mita matkaa koskevia tietoja pidetaan julkisina ja mita salataan.

Lisaksi on paatettava, kuinka arkaluontoisia asiakirjoja kasitelldan ja kuljetetaan turvallisuus- ja
luottamuksellisuusnakdkulmien mukaisesti. Matkatoimistosi on varattava ja vahvistettava
matkalle lahtevan valtuuskunnan lennot ja majoitus niin aikaisin kuin mahdollista.

Sidosryhmien tiedottaminen

Paikallisille UNHCR:n ja IOM:n toimistoille on annettava kaikki merkityksellinen hallinnollinen ja
logistinen tieto valintamatkaa koskien. Tahan kuuluu luettelo valtuuskunnan puhuttelemista
henkildistd, valtuuskunnan jasenten nimet, matkustustiedot, puhutteluryhmien maara,
tarvittavien puhutteluhuoneiden maara ja tieto tarvittavista tulkkauspalveluista. Valintaryhmalle
on hankittava kaikki tarvittavat viisumit, rokotukset ja vaadittavat asiakirjat.

Jos puhuttelut jarjestetdan pakolaisleirissa, on puhuttelutiloja, tulkkeja, kuljetusta ja majoitusta
koskevat jarjestelyt iimoitettava selkedsti matkaa edeltavassa kyselylomakkeessa, ja UNHCR:n
on vahvistettava ne. On my0s otettava huomioon, etté virallinen lupa pakolaisleirille
paasemiseksi on anottava ajoissa paikallisilta viranomaisilta. Aina kun mahdollista,
valintamatkoja pyydetdan tukeutumaan omiin resursseihinsa puhuttelutilojen, kuljetuksen ja
valineistdon suhteen, jotta UNHCR:n kenttatehtaviin kohdistuvat hairiot kyseisessd maassa

k :
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saadaan pidettya mahdollisimman vahaisina. Syrjaisissa sijainneissa ja/tai leireillda UNHCR voi
tarjota apua majoituksen suhteen, vaikka néin ei valttaméatta olekaan joka tilanteessa.

Suurlahetyst6a tai konsulaattia (jos sellainen on) on tiedotettava valintamatkasta.
Suurldhetystolla tai konsulaatilla voi olla tarked asema mydhemmassa vaiheessa
oleskelulupien myontamisessé ja/tai valiaikaisten mahdollisesti tarvittavien
matkustusasiakirjojen valmistamisessa. Lisatietoa valmisteluista [0ydat valintamatkan
toteuttamista koskevasta tarkistuslistasta.

Matkan talousarvio

Kohteeseen suuntautuva valintamatka tarkoittaa matkustamista ja majoittumista vieraassa
maassa. Valintamatkan kustannukset kuuluvat usein hallituksen operaatioiden tai
ulkomaanmatkojen kansallisten sdadodsten puitteisiin. Tallaisessa tapauksessa on suositeltavaa
tutustua kyseiseen saadokseen.

On suositeltavaa laatia taloudellinen yleiskatsaus, johon siséltyy asiat, joista on maksettava
(etukateen, kohteessa tai jalkeenpain) ja asiat, joista ei veloiteta. Seuraavat mahdolliset
kustannukset on otettava huomioon :

« puhuttelutilojen kayttd

+ tulkkien kaytto (joissain tapauksissa tulkeille on maksettava suoraan kateisené)

« kuljetukset puhuttelutiloihin ja pois seka henkildstolle ettad pakolaisille

« valtuuskunnan paikallinen majoitus, mahdollinen pakolaisten majoitus

« lastenvahdit

+ pakolaisten, valtuuskunnan ja tulkkien paivittdinen ateriapalvelu

« valtuuskunnan pdaivarahat

« valtuuskunnan lennot

« valtuuskunnan viisumikustannukset

« muut mahdolliset kulut.

Lisdksi suositellaan selventdmaan etukateen, kenelle tallaiset kustannukset on maksettava,
esimerkiksi UNHCR:lle vai IOM:lle. IOM:lla on EU+-maiden kanssa toteutettavaan
uudelleensijoittamista koskevaan yhteistyohon yleensa puitesopimukset, joissa on katettu
valintamatkojen logistiset ja operatiiviset tuet. Riippuen sopimuksesta, joka sillda on EU+

-maiden kanssa, IOM maksaa kustannukset tilinpaatosta tai laskua vastaan. Nama jaetaan
sopimuksessa maaratyin valiajoin sen yksikon kanssa, jolla on puitesopimus IOM:n kanssa.

On tarkea tietda etukateen, mitd maksutapoja matkan kohdemaassa on saatavilla.
Suurlahetystosi, UNHCR tai IOM voi antaa tietoja:

- paikallisesta valuuttakurssista

« kateisen kaytosta

« luottokorttien kaytosta

« pankkiautomaattien kaytosta.
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Mikali matkaohjelmassa on (virallisia) vierailuja tai kokouksia, on selvitettava etukateen, onko
soveliasta lahjoittaa tai tarjota jotain. Tallainen tilanne voi olla esimeriksi kohteliaisuuskaynti
paikallisten viranomaisten luona, tapaaminen suurlahetyston tai kansainvalisen jarjeston
kanssa tai matkan lopuksi jarjestettava loppukatsaus. Nama tilaisuudet ovat sopivia paikkoja
osoittaa kohteliaisuutesi tai kiitollisuutesi matkan sovittelemisesta tai edistdmisesta. Nama
kulut voidaan myads sisallyttaa matkan taloudelliseen yleiskatsaukseen.
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OSA |l VALINTAMATKAN AIKANA

Tapaamiset kohteessa
sidosryhmien kanssa

Valintamatkan tyot alkavat yleenséa
tiedotustilaisuuksilla ja kokouksilla UNHCR:n
ja IOM:n kanssa joko yhdessa tai erikseen.
On jokaisen valtuuskunnan oma valinta,
onko koko tydryhman osallistuttava
kokouksiin vai vain johtajan tai jonkun muun
osoitetun henkilon. Ensimmainen vaihtoehto
on yleinen ja suositeltava, koska se
osallistaa jokaisen ja antaa mahdollisuuden
ensimmaiseen suoraan kontaktiin kohteen
henkildston kanssa. Jos ei erikseen olla
muuta pyydetty, kertoo UNHCR yleensa
valtuuskunnalle pakolaistilanteesta
lahtdomaassa ja turvapaikkamaassa,
UNHCR:n uudelleensijoittamismenetelmista
ja turvallisuustilanteesta (mahdolliset
terveydelliset riskit mukaan lukien).
Tiedotustilaisuus tarjoaa myds
valtuuskunnan jasenille mahdollisuuden
keskustella logistisista asioista (esim.
mahdollisista puhutteluaikataulun
muutoksista) ja/tai mahdollisista
hakemuksiin kysymyksista. Yleensa UNHCR
tiedottaa ryhmaa myds harkintaan
laitettujen hakemusten profiileista, mukaan
lukien kaikista erityistapauksista, joita he
haluavat korostaa. Jos
uudelleensijoittajamaa on ilmoittanut
matkaa edeltdvassa kyselylomakkeessa,
ettd se on valmis hyvdaksymaan hakemuksia
myds matkan aikana, voi UNHCR toisinaan
haluta keskustella hakemusten lisddmisen
mahdollisuudesta. UNHCR voi myos
mahdollisesti haluta jarjestda kenttavierailun
turvapaikkamaan tilanteen kontekstuaalisen
ymmarryksen parantamiseksi. Jos myos
muut kumppanit osallistuvat
tiedotustilaisuuteen, jonka aikana
keskustellaan erityistapauksista, pida
huolta, etta yksityisyyden ja
luottamuksellisuuden periaatteita
noudatetaan.

Ensimmaisissa tiedotustilaisuuksissa IOM:n
kanssa voidaan keskustella kdytdnnon
asioista / logistisista asioista. Mikali IOM on
jarjestajana, tallaisia voivat olla esimerkiksi
puhutteluhuoneet, tulkit, pakolaisten
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kuljetus puhuttelusijaintiin ja pois,
pakolaisten majoitus ja ateriapalvelut,
turvallisuustoimenpiteet, tekniset laitteistot
(tulostin, skanneri, 1ahiverkko jne.),
lastenhoitopalvelut ja niin edelleen. IOM
korostaa mahdollisia operatiivisia haasteita,
jotka on otettava huomioon kyseisen maan
yhteydessa. Myos pakolaisten
viisumimenettelyista ja muista
matkajarjestelyista keskustellaan.
Mahdollisten pakolaisten majoituksiin tai
tiloihin, joissa osa
uudelleensijoittamisprosessista tapahtuu
(kuten laaketieteelliset tilat), suuntaavien
tutustumisvierailuiden yksityiskohdista
voidaan keskustella IOM:n kanssa.

Jos mahdollista, voi myos olla hyddyllista
jarjestaa erillinen tapaaminen
uudelleensijoittajamaan suurlahetyston
kanssa jossain kohtaa matkaa.
Suurldhetyston viranomaiset voivat
esimerkiksi tarjota valtuuskunnalle lisatietoa
ensimmaisesta turvapaikkamaasta ja tietoa
maan turvallisuustilanteesta. He voivat olla
my0s kiinnostuneita saamaan tietoa
uudelleensijoittamisohjelmasta.

Puhuttelupaivana/-paivina

Tiedotustilaisuudet tulkkien
kanssa

Mikali UNHCR tai IOM jarjestaa tulkit
puhutteluihin, varmista, etta tulkit ovat
saaneet riittavat tiedot ennen puhuttelujen
alkamista. Varaa aikaa tulkkien
tapaamiseen, ja esitelkda itsenne toisille.
Tama on hyva tilaisuus kertoa:

kdytannesadannoistd, joita valtuuskunnan
ja tulkkien odotetaan noudattavan

- kaikista arkaluontoisista tapauksista tai
aiheista, joita voi ilmaantua yhdessa
tydskennellessanne

« kaikista logistisista aiheista (tydajat,
maksut jne.).
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Koska eri uudelleensijoittajamailla on
erilaisia tyoskentelytapoja, voi olla
hyddyllista keskustella tulkkien kanssa
tietyista aiheista, jotka ovat valtuuskunnalle
tarkeitd. Voi myos olla jarkevaa kayttaa
vakiintuneita tyopareja siten, etta yksi
hakemuksia kasitteleva virkamies tekee
aina yhteistyota saman tulkin kanssa. Jotkin
maat tiedottavat tulkkejaan valintamatkan
alussa jarjestettavassa tiedotustilaisuudessa
niista luottamuksellisuuteen ja
ammattimaisuuteen liittyvista standardeista,
joita tulkeilta odotetaan. Yleensad matkan
johtaja antaa nama tiedot ja ehdotettua
sisaltoa tallaiseen tietoiskuun on tarjottu
tulkkien avulla tehtavaa viestintaa
koskevassa oppaassa.

Tiedotustilaisuuksien lisaksi jotkin maat
antavat tulkeilleen ammattisaantoja
kasittelevan asiakirjan. Jos mahdollista,
tallaisen asiakirjan voi lahettaa tulkeille
IOM:n tai UNHCR:n kautta ennen
valintamatkaa. Ammattisdantdjen sisalto
kuvaillaan seuraavassa kappaleessa
mainitussa tyokalussa. Valtuuskunnan
johtajan ensimmaisessa
tiedotustilaisuudessa tulkeilta voidaan
kysyéa, ovatko he lukeneet asiakirjan.
Valtuuskunnan johtaja voi pyytaa heita
allekirjoittamaan vakuutuksen, jossa he
vakuuttavat lukeneensa saannot ja olevansa
valmiita tydskentelemaan niissa kuvattujen
periaatteiden mukaisesti. Hakemusta
kdsittelevan virkamiehen on tarkeada
tiedottaa tulkkia etukateen puhuttelusta,
jotta tulkki tietaa, mitd hanen on tehtava.

Tulkkauksen laatuvaatimukset

Jos valtuuskunta kayttaa paikallisia tulkkeja,
tarjoavat jotkin uudelleensijoittajamaat
tulkkeja, joiden palvelut on luokiteltu
tyydyttaviksi joko suosittelukirjeella tai
todistuksella.

Pakolaisten tiedottamiset

Uudelleensijoittajamaiden yleinen kaytanto
on jarjestdaa ennen puhuttelujen alkua
pakolaisille tiedotustilaisuus, jossa heille
selitetdan, mita
uudelleensijoittamisprosessilta kannattaa
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odottaa. Ihanteellisessa tapauksessa
tilaisuus jarjestetdan aamulla ennen
ensimmaisten puhuttelujen alkua. On
kuitenkin tarkeaa pitaa mielessa, etta tassa
vaiheessa pakolaiset ovat usein
keskittyneitd puhutteluun, ja heidan voi olla
mydhemmin hankala palauttaa mieliin ja
muistaa, mita kaikkea heille on kerrottu.
Na&in ollen on tarkea rajoittaa annettavan
tiedon maaraa ja keskittyd kaikkein
valttamattomimpaan, eli itse puhutteluun ja
valintamenettelyyn. Tama ei ole valttamatta
paras hetki tarjota yksityiskohtaista tietoa
uudelleensijoittajamaasta. Tilaisuudessa
voidaan kuitenkin korostaa joitain keskeisia
tietoja uudelleensijoittamisen
menettelytavoista tai seurauksista
(esimerkiksi oikeudesta perheiden
yhdistdmiseen).

Suosittelemme valittdamaan tiedot suullisesti,
mutta jakamalla mahdollisuuden mukaan
tueksi tiedotusesitteitad jokaiselle perheelle/
henkilolle. Jotta tiedotuksesta saataisiin
mahdollisimman tehokas, se kannattaa
yrittaa jarjestaa hiljaisessa ymparistossa
(ilman pienia lapsia, jos mahdollista). On
huolehdittava, ettd tulkkia ymmarretaan
hyvin. Voi olla suositeltavaa rajata
tiedotuksen kesto enintdan 30 minuuttiin.
Naiden tilaisuuksien aikana pakolaisia tulisi
rohkaista esittamaan kysymyksia, jotta he
voivat tulla puhutteluun valmistautuneina.

Pakolaisille jarjestettavia valmistelevia
ohjeistuksia kasittelevassa oppaassa on
tiivistettyna tarkeimmat aihealueet, jotka voi
huomioida tilaisuutta jarjestettdaessa.
Huomaa, ettd tdaman tyokalun sisaltdé on
koottu eri uudelleensijoittajamaiden
esimerkeistd, ja se on sovitettava omiin
kansallisiin sdadoksiin tai konteksteihin
sopivaksi.

Valintapuhuttelu

Jokaisen valintamatkan tarkein osatekija on
valintapuhuttelu. Puhuttelut toteutetaan
yleensa yksittain, ja tarkoituksena on usein
tdydentaa asiakirjoissa annettuja tietoja
seka saattaa yksittaiset tapaukset ajan
tasalle. Valintapuhuttelun tarkoitus on
tarkastella niita tekijoita, jotka liittyvat
kansainvalisen suojelun ja
uudelleensijoittamisen tarpeeseen.



KAYTANNON OPAS VALINTAMATKOJEN SUUNNITTELUUN JA TOTEUTTAMISEEN L

Valintapuhuttelut eivat kuitenkaan rajoitu
aina naihin aiheisiin, ja joillakin mailla voi
olla lisaa tai muita kriteereitd kansallisessa
kontekstissaan. Lisatietoa siitd, mita
toimenpiteita valintapuhutteluun
valmistautuessa voidaan tehda, ja kuinka
valintapuhuttelu kohteessa kannattaa
toteuttaa loytyy
uudelleensijoittamispuhuttelujen
suunnittelua ja toteuttamista koskevasta
kéytédnnén oppaasta.

Valintapuhuttelun jalkeen
(matkan tulokset)

Jokaisen puhuttelupaivan lopuksi
valtuuskuntaa suositellaan tekemaan
alustavat paatokset kaikista pdivan aikana
kasitellyista hakemuksista. Monimutkaiset
hakemukset ja hakemukset, joiden kohdalla
ei ole ollut mahdollista saada paatosta
aikaiseksi (vireilld olevat hakemukset),
voidaan ohjata takaisin
uudelleensijoittajamaahan lisatarkastelua
varten. On hyodyllista tunnistaa téllaiset
hakemukset niin aikaisessa vaiheessa
prosessia kuin mahdollista, jotta valtetaan
ajan hukkaaminen.

Valtuuskunnan jasenille on myos hyodyllista
jarjestaa saanndllisin vdliajoin, jotta voidaan
kdyda lapi hyvaksyttyja, vireilld olevia ja
hylattyja hakemuksia. T&méa on erityisen
arvokasta pitkien matkojen aikana, kun
paivittain arvioidaan useita eri hakemuksia.

Kun kaikki puhuttelut on pidetty, on kaikkiin
vireilld oleviin hakemuksiin kiinnitettava
lisehuomiota tai ne on arvioitava uudestaan.
Taman jalkeen on aika laatia luettelo
harkinnan alaisista hakemuksista tai luettelo
lopullisista paatoksista, jos kansalliset
saadokset sallivat/vaativat paatdsten teon
ennen kuin matkalta palataan kotiin.

Yhteenveto UNHCR:n kanssa valintamatkan
paatteeksi on vakiokaytanto useille
uudelleensijoittajamaille, ja sitd pidetdan
hyodyllisena. Yhteenvedossa valtuuskunta
voOi antaa palautetta seka logistisista
nakokulmista ettd puhuttelemistaan
hakemuksista. Jos IOM tai jokin muu jarjesto
(esim. suurlahetystd) on ollut mukana

matkan jarjestamisessa, voidaan myos
heidat kutsua logistiikka kasittelevaan
yhteenvedon osioon. Ennen lopullista
yhteenvetoa UNHCR:n kanssa voidaan
jarjestaa sisdinen loppukatsaus
valtuuskunnan jasenten kanssa.

Loppukatsauksessa valtuuskunnan johtaja
voi panna merkille aiheita, joista voidaan
keskustella myds kumppaneiden kanssa.
Keskusteluaiheita logistiikkaa koskevaan
yhteenvetoon:

Tyo6olot

Puhutteluhuoneiden, toimiston
huonekalujen, riittdvan
puhutteluyksityisyyden, odotusalueen
sisustuksen, ateriapalvelun, saniteettitilojen,
tulostus-/skannaustilojen,
lahiverkkoyhteyden tai muiden teknisten
tekijoiden, turvallisuuspalveluiden,
aikataulun mukaan tydskentelyn
mahdollisuuden (esim. saapuivatko
pakolaiset ajoissa aamulla), logistiikasta
vastanneen UNHCR:n tai IOM:n kanssa
tehdyn yhteistydn, pakolaisten ja/tai
valtuuskunnan kuljetusjarjestelyiden,
pakolaisten ja/tai valtuuskunnan
majoituksen, muiden palveluiden (esim.
lastenhoitaja, lapsille osoitetut tilat
odotusalueella) tai muiden matkaa
edeltdvan kyselylomakkeen mukaisten
jarjestelyiden laatu.

Pakolaisten neuvonta

Oliko pakolaisia tiedotettu hyvin siita, etta
heiddn on otettava mukaansa tarvittavat
asiakirjat? Neuvottiinko pakolaisia sovitun
mukaisesti?

Tulkkauksen laatu, jos UNHCR tai IOM on
jarjestanyt tulkit

Oliko tulkkien kieli- ja ammattitaito
laadukasta? Olivatko tulkit ajoissa paikalla ja
tarpeeksi joustavia?

Yhteenvedon toisessa osassa voidaan
keskustella hakemuksista. Tassa osassa
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yhteenvetoa on suositeltavaa, etta vain
UNHCR on l&snd, kun otetaan huomioon
yksityisyyden ja luottamuksellisuuden
periaatteet. Aiheita, joita tdssa osiossa
voidaan kasitellda ovat muun muassa:

Hakemusten profiilit, koot ja kokoonpanot

Olivatko hakemusten profiilit, koot ja
kokoonpanot yhtenevaisia valintakriteerien
ja sen kanssa, mita oli pyydetty ennen
matkaa (useimmissa tapauksissa tiedot on
valitetty UNHCR:lle matkaa edeltdvassa
kyselylomakkeessa)? Jatettiinkd
hakemukset sovitun maaraajan sisalla?

Taman tilaisuuden aikana UNHCR voi myos
tarjota valtuuskunnan jasenille palautetta
sovituista vaatimuksista heidan puoleltaan.

Loppukatsaus mahdollistaa myds
tasmallisen palautteen antamisen
hakemusten laadusta. Tama palaute saattaa
olla rajoitettu yleisiin huomioihin asiakirja-
aineiston laadusta, mutta myos
konkreettisista tapauksista voidaan
keskustella. Aiheita, joista tassd mielesséa
voidaan keskustella ovat muun muassa:

() https://www.refworld.org/
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«  Onko asiakirja-aineisto yhtenevainen
valintaryhmaéan toteuttaman puhuttelun
sisallon kanssa (esim. ristiriidat,
epadjohdonmukaisuudet,
pakolaishakemuksen olennaisten
tosiseikkojen paikkansapitavyys,
saatavilla olevien asiakirjojen
luettelointi, perheen kokoonpano)?

« Huomasiko puhutteluvaltuuskunta
mitdan merkkeja tai tuliko vastaan
yhtdan tapausta poissulkemista,
uskottavuusongelmia tai
petoskysymyksia koskien?

My0s konkreettisista tapauksista voidaan
keskustella. Jotkin tapaukset voivat tarvita
erityista UNHCR:n seurantaa (tdydentavia
asiakirjoja on lahetettava). Jos UNHCR:lle ei
ilmoita lopullisista paatoksista matkan
lopussa, voi kuitenkin olla hyodyllista
ilmoittaa UNHCR:lle mahdollisesta
tuloksesta, erityisesti koskien tapauksia,
joiden kohdalla on jo selvaa, ettd ne tullaan
hylkdamaan.

Yhteenvedon tulokset suositellaan
kirjaamaan UNHCR:n uudelleensijoittamista
koskevien valintamatkojen jélkeiseen
kyselylomakkeeseen (3)


https://www.refworld.org/
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OSA Il VALINTAMATKAN JALKEEN

Puhuttelun jalkeinen kasittely

Tassa osiossa kuvaillaan eri menettelyjs,
jotka tapahtuvat puhuttelun jalkeen ennen
lopullisen paatoksen tekemista.

Valintapaatos

Paatoksenteon kaytannot eroavat eri
uudelleensijoittajamaiden valilla. Paatoksista
voidaan esimerkiksi ilmoittaa UNHCR:lle
joko valintamatkan lopussa ennen kotiin
palaamista tai vasta sen jalkeen, kun
valtuuskunta on palannut
uudelleensijoittajamaahan. Mikali
mahdollista, suositellaan valintamatkan
aikana tekemaan etukateispaatoksia,
mieluiten jokaisen puhuttelupaivan lopuksi.
Jotkin valtiot pitavat hyvana kaytantona
jarjestaa paivittdisia tapaamisia
puhuttelijoiden kanssa keskustellakseen eri
hakemuksista ja tehdakseen (alustavat)
paatokset. Sen lisaksi etta tallaisessa
tapaamisessa voidaan keskustella
syvaéllisesti hakemuksista kokeneempien ja
vahemman kokemusta omaavien
virkamiesten kesken, voidaan vaihtaa myos
yleisid kokemuksia. Hakemukset voivat olla
selkedsti hyvaksyttavia tai hylattavia, tai
sitten ne voivat tarvita lisdharkintaa.
Lisaharkintaa vaativista hakemuksista
voidaan keskustella valintamatkan lopussa
tai uudelleensijoittajamaahan palaamisen
jalkeen, jos kansalliset menettelytavat
sallivat tdman.

Yha useammat maat ottavat
valintamatkoillaan pakolaisilta biometrisia
tietoja (esim. sormenjaljet)
turvatarkastuksien suorittamiseksi. Suurin
0sa maista ei saa naiden seulontojen
tuloksia itse matkan aikana. Vaikka naiden
maiden olisikin mahdollista tehdd paatdkset
kelpoisuudesta valintamatkan aikana, he
eivat voisi tehda niin, silld heidan on
odotettava turvallisuusseulontojen tuloksia.

Voi olla, ettad valintapuhuttelun jalkeen
uudelleensijoittajamaa haluaa lisatietoa,
jotta se voi tehda lopullisen paatoksen
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(esim. tietyt asiakirjat, joita ei ollut saatavilla
valintapuhuttelun aikana). Nama tiedot olisi
mielelldan pyydettdvda UNHCR:Ita
valintamatkan aikana, mutta voi olla, etta
lisatietoja taytyy hankkia vield sen jalkeen,
kun valintamatka on jo paattynyt. UNHCR
yrittda vastata lisakyselyihin
tietosuojakaytantdonsa huomioiden joko
tutkimalla hakemuksen tietoja tai
tarvittaessa ottamalla uudelleen yhteytta
pakolaiseen. UNHCR:&& voidaan myos
pyytaa tarjoamaan lisdohjausta tietylle
perheelle, jos esimerkiksi kaikki
perheenjdsenet eivat suostu
uudelleensijoitettaviksi.

Paatoksista ilmoittamisen
menettely

Paatoksista voidaan ilmoittaa UNHCR:lle
matkan aikana tai sen jalkeen. Jotkin
uudelleensijoittajamaat tekevat paatokset
valintamatkojen aikana. Talla kdytadnndlla on
joitain etuja, sillda sen ansiosta paatokset
voidaan ilmoittaa ja avata UNHCR:lle
matkan lopussa yhteenvedon aikana. Myds
pakolaisille ilmoitetaan paatdoksesta pian
valintamatkan paattymisen jalkeen. Nain
valtetdan pitkd epatietoisuuden jakso.

Paatoksista voidaan ilmoittaa monin eri
tavoin. Virallinen paatos voidaan esimerkiksi
lahettaa joko kirjeena jokaiselle yksittaiselle
hakemukselle (hyvaksytty/hylatty) tai
luettelona, johon on merkitty UNHCR:n
hakemusnumeron mukaan lueteltuna kaikki
hakemukset ja/tai henkilot. On myos
mahdollista kdyttdad naiden molempien
tapojen yhdistelm&aa. lhannetapauksessa
kaikki paatokset [ahetetdadn yhdessa erassa.
On véltettava erillista viestintaa jokaisen
yksittdisen tapauksen kanssa sdhkopostitse
tai muita viestintdkanavia kayttaen.
Paatokset on lahetettdva etukateen
sovituille UNHCR:n yhteyshenkildille,
esimerkiksi UNHCR:n yhteyspisteille
valintamatkojen maatoimistoissa, paikallisiin
toimistoihin, UNHCR:n paatoimipaikkaan
(esim. hatatapauksissa, kiireellisissa
tapauksissa tai muissa monimutkaisissa
tapauksissa) jne.
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Kun UNHCR:lle ilmoitetaan paatoksista, olisi
suositeltavaa sopia maaraajasta, jonka
kuluessa pakolaisille iimoitetaan puhuttelun
tuloksesta. Kun pakolaiset itse tietavat
padtoksesta taman maaraajan paatyttya,
voidaan paatoksista ilmoittaa myos muille
jarjestoille (kuten IOM:lle, suurldhetystaille
jne.). Jos naille jarjestoille on ilmoitettava
paatoksista ennen UNHCR:n kanssa
sovittua maaraaikaa, on tehtava selvaksi,
etta pakolaisiin ei saa ottaa yhteyttd ennen
madardajan paattymista. On valtettava
tilannetta, jossa pakolaisille kerrotaan heita
koskevasta paatoksesta jonkin muun
jarjeston kuin UNHCR:n toimesta, ellei
kansallinen kaytantd nain maaraa.

Jos tapaus hylataan, paras toimintatapa on
ilmoittaa UNHCR:lle hylkdyksen syista. Jos
yksityiskohtaisia syita ei voida kertoa, on
kuitenkin suositeltavaa antaa yleisluontoisia
tietoja, kuten onko hakemus hylatty
turvallisuussyista, kelpoisuuteen/
poissulkemisperusteisiin liittyvista syista
(haitallisuuteen perustuva paatos) tai
kotouttamiseen liittyvista syista tai
terveydellisista syista (ei haitallisuuteen
perustuva paatos). Nain UNHCR voi arvioida
hakemuksen uudelleen paattddkseen,
voisiko hakemuksen kasittely uudelleen
toisessa uudelleensijoittajamaassa olla
perusteltua. Jotta UNHCR voi tehda
tietoisen paatoksen hylatyn hakemuksen
mahdollisesta uudelleenkasittelysta ja
ohjeistaa pakolaisia siihen liittyen, on
UNHCR:lle avuksi, jos heille kerrotaan
hylkdyksen syista. Jos hakemus lahetetdaan
uudelleen arvioitavaksi, pystyy UNHCR
lisdksi ilmoittamaan uudelle
uudelleensijoittajamaalle hylkayksen syyn.
Jos maa, johon hakemus on ldhetetty
uudelleen, ei ole tietoinen hakemuksen
aiempaan hylkdykseen johtaneista syista,
voi riski hakemuksen uudelleen
hylkaamiselle olla suurempi.

Hylkdyksen syyt voidaan ilmoittaa kirjeena
tai sahkodpostina, hylattyjen hakemusten
luettelon tdydentavana asiakirjana tai
UNHCR:n laatimalla lomakkeella. On
valtettava tilanteita, joissa
uudelleensijoittajamaat palauttavat
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hakemukset puhuttelun jalkeen ilman
paatosta.

Viestinnan ajoitus

Paatoksista on ilmoitettava UNHCR:lle
paasaantoisesti niin pian kuin mahdollista.
Jos pakolaiset jatetaan epatietoisuuteen
pidemmaksi aikaa, voi silla olla kielteisia
psykologisia vaikutuksia. On suositeltavaa
keskustella paatoksiin liittyvan viestinnan
ajoituksesta UNHCR:n kanssa pidettavasséa
yhteenvedossa. Myds hakemusten
prioriteetit on tietenkin otettava huomioon
(hatatapaukset, kiireelliset tapaukset tai
tavanomaiset tapaukset). Mahdollisuuksien
mukaan on valtettadva tilannetta, jossa
paatoksista ilmoitetaan saman ryhman eri
henkiloille eri aikoihin, silla tasta voi seurata
sekaannusta asianomaisten pakolaisten
keskuudessa. Yleisesti ottaen, mita
kauemmin pakolaisella kestda paasta
lahtemaan, sitd suuremmassa vaarassa
pakolainen on.

Toimenpiteet ennen saapumista

Ennen kuin pakolaiset lahtevat
uudelleensijoittajamaahan, on otettava
huomioon monia ndkodkulmia. Monet maat
kasittelevat erikseen joko koulutuksina tai
perehdyttamisina erillisia ennen saapumista
tarvittavia matka-valmisteluja. Lisatietoa
ennen saapumista toteutettavista
toimenpiteista 1oytyy EUAA:n
uudelleensijoittamisen operatiivisista
tydkaluista.

Matkan arviointi ja palaute
sidosryhmille

Matkan jalkeen matkasta voidaan laatia
raportti ja jakaa se asianomaisten
kansallisten sidosryhmien kanssa. N&in he
voivat hyddyntaa saatuja kokemuksia
suunnitellessaan tulevia matkoja samaan
maahan. Raportti voi sisdltaa arvioita
seuraavista aiheista:
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matkan valmistelut

hakemuksia kasittelevien virkamiesten
valinta

logistiset nakdkulmat (matkat, hotelli
jne.)

budjetti: vastasiko lopullinen budjetti
talousarviota?

puhuttelusijainti
tulkit
puhuttelut

hakemusmaaran arviointi
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hakemusten ajoitus
hakemusten sisalto

hakemusten sisaltamat profiilit ja
haavoittuvuudet

valinnan tulokset
turvallisuusseulonnat
yhteistyd UNHCR:n kanssa

yhteistyd muiden kumppaneiden
kanssa: IOM, suurldhetystd, muut

saadut kokemukset ja suositeltavat
parannukset tulevia matkoja ajatellen.
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