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Par rokasgramatu

Kapeéc 1 rokasgramata tika izstradata? Eiropas Patvéruma atbalsta biroja (EASO) pamatuzdevums

ir atbalstit Eiropas Savienibas dalibvalstis un asociétas valstis, izmantojot kopigu apmacibu, kopéjus
kvalitates standartus un kopéju izcelsmes valstu informaciju, ka ar citus lidzeklus. Saskana ar savu
visparéjo meérki atbalstit dalibvalstis kopéjo standartu un augstas kvalitates procesu sasniegSana kopéja
Eiropas patveruma sistéma EASO izstrada kopigus praktiskus rikus un noradijumus.

Informacijas sniegSana par Dublinas procediru starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéjiem ir
pasas procediras neatnemama sastavdala. ST praktiska rokasgramata tika izstradata, lai atbalstitu visas
amatpersonas, kuru uzdevums ir efektivi sniegt $adu informaciju. Praktiska rokasgramata tika izstradata
art ka ieguldijums horizontalaja EASO informdcijas sniegsanas projekta: Parundsim par patvérumu.

Ka $1 rokasgramata tika izstradata? So rokasgramatu veidojusi eksperti no Vacijas, Griekijas, Latvijas,
Slovénijas un Zviedrijas valsts iestadém. Vértigu ieguldijumu sniedza arT Eiropas Komisija, Apvienoto
Naciju Organizacijas Augstais komisars bég|u jautajumos, Starptautiska Migracijas organizacija,
Eiropadome bég|u un trimdas jautajumos, Sarkana Krusta ES birojs, Danijas Béglu padome un METAdrasi.
Izstradi veicinaja un koordinéja EASO. Pirms rokasgramatas pabeigSanas ar EASO Dublinas nodalu tikla
starpniecibu notika apspriesanas ar visam dalibvalstim.

Kam 8i rokasgramata biitu jaizmanto? Viena no pirmajam lietam, kam janotiek patvéruma proceddir3, ir
tas dalibvalsts noteikSana, kurai jabut atbildigai par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izvértésanu.
Rezultata daudziem cilvékiem ar atskirigu profesionalo pieredzi, kas strada patvéruma joma, iespéjams,
bus jasniedz pieteikuma iesniedzéjam informacija par Dublinas sistemu.

Sirokasgramata ir izstradata, lai sniegtu noderigu informaciju dazadiem darbiniekiem valsts patvéruma
iestadés un arpus tam. Ta varétu bit noderiga robeZsargiem un imigracijas policijai, Dublinas un
atbildigajiem darbiniekiem, darbiniekiem uznemsanas iestadés, darbiniekiem, kas plano Dublinas
parsitiSanas, personam, kuru uzdevums ir sniegt informaciju pieteikuma iesniedzéjiem, ka ar kultdras
starpniekiem un tulkiem, sniedzot informaciju par Dublinas procediru.

Ka lietot $o0 rokasgramatu? ST rokasgramata sakas ar Tsu skaidrojumu par Dublinas sistémas galvenajam
iezimém_1. nodala “Dublinas sistéma”, sniedzot pamata parskatu par dazam tas galvenajam iezimém,

Tpasi tiem, kas mazak parzina sistému. 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas” sniegts Tss

ievads informacijas snieg$anas metodiskajos aspektos Dublinas procediras konteksta. Sis metodiskas
sada)as mérkis nav nodrosinat pilnigu rokasgramatu attieciba uz informacijas sniegSanas metodiku,
bet gan sniegt lasitajam pamata izpratni par galvenajiem jédzieniem un praktiskus noradijumus.

<n

3. nodala “Dublinas cel$” ir sniegta plasaka informacija par Dublinas procediru un pieteikuma iesniedzeju

informacijas vajadzibam dazados procediras posmos. Lai sniegtu praktiskus piemeérus tam, ka dazadi
pieteikuma iesniedz€ji procediras laika var meklét informaciju, lasitajs var izsekot $aja praktiskaja
rokasgramata aprakstitajai ¢etru izdomatu pieteikuma iesniedzéju procedirai.

Sirokasgramata ir izstradata, lai apmierinatu to personu vajadzibas, kuram ir dazadas priekszinaganas un
pieredze saistiba ar Dublinas Ill regulu vai informacijas sniegSanu. Katru no nodalam var lasit atseviski vai
kopa ar citam nodalam atkariba no lasitaja iepriekséjas pieredzes.




Ja nepiecieSams, pirms ieteikumiem lodzina virs attiecigas teksta dalas ir sniegta juridiska atsauce.
Stratégiskos gadijumos $aja dokumenta ir ieklauti arT labas prakses pieméri, praktiski pieméri vai papildu
piezimes. Labas prakses pieméri tiek izmantoti, lai veicinatu noteiktu dalibvalsts darbibas veidu, un Saja
dokumenta tie ir ieziméti zala krasa. Praktiski pieméri, kas ieziméti dzeltena krasa, tiek izmantoti, lai stkak
ilustrétu un precizétu noteiktas témas papildu skaidrojumam. Papildu piezimes, kas iezimétas zila krasa,
tiek izmantotas, lai sniegtu papildu informaciju un paskaidrojumus. Zilas ratinas attiecas uz esoSajiem
EASO produktiem, apmacibu kursiem vai citiem ieteikumiem turpmakai lasiSanai.

Ka 81 rokasgramata ir saistita ar valstu tiesibu aktiem un praksi? Si rokasgramata ir konvergences

instruments ar ieteikuma raksturu un nav juridiski saisto$a. Ta atspogulo kopigi saskanotus noradijumus
un praksi.
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Saisinajumu un biezak lietoto terminu

saraksts

Atpakaluznemsanas
pieprasijums

Dalibvalstis

Dublinas lll regula

EASO
ES
Eurodac

Eurodac |l regula

om

Isteno3anas regula

KEPS
Nepavaditi
nepilngadigie
UNHCR

NVO

Dalibvalstim ir jauznem atpakal pieteikuma iesniedzéjs, kura starptautiskas
aizsardzibas pieteikums tiek izskatits, ir atsaukts vai noraidits, ja persona
iesniedz pieteikumu cita dalibvalsti vai atrodas citas dalibvalsts teritorija bez
uzturé$anas dokumenta. Sados gadijumos dalibvalsts, kura atrodas persona,
var pieprasit, lai otra daltbvalsts atpakaluznemtu pieteikuma iesniedzéju,
nosatot tai ta saukto atpakaluznemsanas pieprasijumu.

Eiropas Savieniba un asociétas valstis (Islande, Lihtensteina, Norvégija un
Sveice), kas pieméro Dublinas Il regulu.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. jlnija Regula (ES)

Nr. 604/2013, ar ko paredz kritérijus un mehanismus, lai noteiktu dalibvalsti,
kura ir atbildiga par tresas valsts valstspiederiga vai bezvalstnieka
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu, kas iesniegts kada no
dalibvalstim (parstradata redakcija)

Eiropas Patvéruma atbalsta birojs

Eiropas Savieniba

Eiropas patvéruma daktiloskopijas datu baze, kas izveidota ar Eurodac regulu
(skattt Eurodac Il regulu)

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 603/2013 (2013. gada 26.
junijs) par pirkstu nospiedumu salidzinasanas sistémas Eurodac izveidi,

lai efektivi piemérotu Regulu (ES) Nr. 604/2013, ar ko paredz kritérijus

un mehanismus, lai noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par tresas valsts
valstspiederiga vai bezvalstnieka starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
izskatiSanu, kas iesniegts kada no daltbvalstim, un par dalibvalstu
tiesibaizsardzibas iestazu un Eiropola pieprasijumiem veikt salidzinasanu ar
Eurodac datiem tiesibaizsardzibas nolikos, un ar kuru groza Regulu (ES) Nr.
1077/2011, ar ko izveido Eiropas Agentiru lielapjoma IT sistemu darbibas
parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (parstradata versija)
Starptautiska Migracijas organizacija

Komisijas 2003. gada 2. septembra Regula (EK) Nr. 1560/2003, ar kuru paredz
stki izstradatus noteikumus, lai piemérotu Padomes Regulu (EK) Nr. 343/2003,
ar ko paredz kritérijus un mehanismus, lai noteiktu daltbvalsti, kura ir atbildiga
par tresas valsts pilsona patvéruma pieteikuma izskatisanu, kas iesniegts kada
no dalibvalstim, kas grozita ar Komisijas 2014. gada 30. janvara Isteno$anas
regulu (ES) Nr. 118/2014

Kopéja Eiropas patvéruma sistéma

Nepavadits(-i) nepilngadigais(-ie)

Apvienoto Naciju Organizacijas Augsta komisara béglu jautajumos birojs
Nevalstiska organizacija




Neizraidisanas princips  Sis princips saskana ar starptautiskajam cilvéktiesibam aizliedz valstim izraidft,
deportét, atgriezt vai citadi parvest personu uz citu valsti, ja ir batisks pamats
uzskatit, ka ta ir paklauta realam vajasanas, spidzinasanas, necilvécigas
vai pazemojosas izturésanas riskam vai citam nopietnam cilvektiesibu

parkapumam.
PSO Pilsoniskas sabiedribas organizacija
Starptautiskas Persona, kas nav Eiropas Savienibas vai asociétas valsts (Islandes,
aizsardzibas Lihten$teinas, Norvégijas un Sveices) pilsonis, kurai ir pieskirta starptautiska
sanémeéjs aizsardziba (bégla statuss vai alternativas aizsardzibas statuss)
Tresas valsts Jebkura persona, kas nav Eiropas Savienibas pilsonis un nav tadas valsts
valstspiederigais pilsonis, kura piedalas Regula (ES) Nr. 604/2013 (Dublinas Ill regula),
pamatojoties uz ligumu ar Eiropas Savienibu (Islande, Lihtensteina, Norvégija
vai Sveice)
Uznemsanas Ja dalibvalsts, kurai ir iesniegts starptautiskas aizsardzibas pieteikums,
pieprasijums uzskata, ka par 31 pieteikuma izskatiSanu ir atbildiga cita daltbvalsts, ta var

lagt o citu dalibvalsti uznemt pieteikuma iesniedz&ju. Sads pieprasijums tiek
saukts par uznemsanas pieprasijumu.

VIS Vizu informacijas sistéma, kas izveidota ar Padomes 2004. gada 8. junija
Lemumu Nr. 512/2004/EK, ar ko izveido Vizu informacijas sistemu (VIS), un
definéta Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 9. jilija Regula (EK)

Nr. 767/2008 par Vizu informacijas sistemu (VIS) un datu apmainu starp
dalibvalstim saistiba ar istermina vizam




1. Dublinas sistema

1.1. Dublinas procedura

Tikldz tresas valsts valstspiederigais vai bezvalstnieks kada no dalibvalstim iesniedz starptautiskas
aizsardzibas pieteikumu, $ai daltbvalstij ir janovérte, kura dalibvalsts ir atbildiga par $1 pieteikuma
izskatiSanu. Kopé€jas Eiropas patvéruma sistémas (KEPS) pamatnoteikums ir tads, ka daltbvalstim ir
jaizskata visi starptautiskas aizsardzibas pieteikumi, ko dalibvalstu teritorija iesniegusi treSo valstu
valstspiederigie vai bezvalstnieki, turklat pieteikumu izskatis viena dalibvalsts.

Obligata procediira, lai noteiktu dalibvalsti, kas ir atbildiga par kada daltbvalsti iesniegta starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskati$anu, ir noteikta Dublinas Il regula (*). Saja procediira ir aprakstiti
kritériji, kas japiemeéro, lai izlemtu, kura dalibvalsts izskata pieteikumu. Pie Sadiem kritérijiem pieder,
pieméram, vai pieteikuma iesniedzéjam ir laulatais, kurs jau ir pieteicies starptautiskajai aizsardzibai
noteikta daltbvalstT. Ja, pamatojoties uz $o kritériju, nav iespéjams izraudzities atbildigo dalibvalsti, tad
par pieteikuma izskatiSanu ir atbildiga dalibvalsts, kurai pirmajai iesniegts starptautiskas aizsardzibas
pieteikums.

1.2. Kopéjas Eiropas patvéruma sistémas stiirakmens

Katra dalibvalsts ir atbildiga par proceddru ievieSanu, lai nodrosinatu starptautisko aizsardzibu treso
valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem, kuriem Sada aizsardziba ir vajadziga. Lai gan 31 atbildiba
gulstas uz valstu iestadém, Eiropas Parlaments un Padome ir vienojusies par kopigiem noteikumiem
vairakas direktivas un regulas, lai saskanotu procediras un garantétu augstus aizsardzibas standartus
visas dalibvalstis. Sis direktivas un regulas kopa tiek sauktas par KEPS. Dublinas sistéma ir KEPS
“stirakmens”, un tas mérkis ir efektivi noteikt daltbvalsti, kura ir atbildiga par starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma izskatisanu.

Kopéja Eiropas patvéruma sistéma (KEPS)
Regulas : Direktivas
1 -
Tiesi piemérojamas 1 Istenotas ar valsts tiesibu aktiem
| 7
Dublina 1 Patvéruma proceduras <
N ) : &t
s > :
Eurodac . Uznemsanas apstakli ﬁ
N J :
g Y 1
EASO Gso ! Kvalifikacijas |7
1

() Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. jinija Regula (ES) Nr. 604/2013, ar ko paredz kritérijus un mehanismus, lai
noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par tresas valsts valstspiederiga vai bezvalstnieka starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
izskatiSanu, kas iesniegts kada no daltbvalstim (parstradata redakcija).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013R0604&from=en

1.3. Tiesiskais regulejums

Dublinas sisteému veido divas regulas un istenosanas regula.

Dublinas Ill regula (Regula (ES) Nr. 604/2013)

Dublinas sistemas pamats ir Dublinas Il regula, kas nosaka Dublinas procediru. Taja ir ietverti
tadi elementi ka hierarhiskie kritériji, kas japieméro, lai noteiktu, kura daltbvalsts ir atbildiga par
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu, procesualie noteikumi, ka ari pieteikuma
iesniedzéja tiesibas un pienakumi $aja procedira.

Eurodac Il regula (Regula (ES) Nr. 603/2013)

Eurodac |l regula regulé Eurodac datubazi. Eurodac glabajas treso valstu valstspiederigo vai
bezvalstnieku pirkstu nospiedumi, un to izmanto, lai palidzétu noteikt, kura dalibvalsts ir atbildiga
par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatisanu.

Istenosanas regula (Regula (EK) Nr. 1560/2003, kas grozita ar Regulu (ES) Nr. 118/2014)

Isteno3anas regula ir ietverti sikaki noteikumi, kas dalibvalstim jaievéro Dublinas Ill regulas
IstenosSanai. Taja ir ari pilni kop€jo informativo bukletu teksti, kas izstradati, lai pieteikuma
iesniedzéjiem izskaidrotu Dublinas procediru, ka ari standarta veidlapas, kas dalibvalstim jaizmanto,
Istenojot Dublinas Il regulu.

1.4. Dublinas sistémas parvaldibas principi

Dublinas sistemas pamata ir savstarpéja uzticésanas un ciena starp dalibvalstim. Visam daltbvalstim ir
juridisks pienakums ievérot neizraidisSanas principu, un tas tiek uzskatitas par drosam valstim treso valstu
valstspiederigajiem un bezvalstniekiem.

NeizraidiSanas princips saskana ar starptautiskajam cilvéktiesibam aizliedz valstim izraidit,
deportét, atgriezt vai citadi parvest personu uz citu valsti, ja ir batisks pamats uzskatit, ka
ta ir paklauta realam vajasanas, spidzinasanas, necilvécigas vai pazemojosas izturésanas
riskam vai citam nopietnam cilvéktiesibu parkapumam.

Lai nodrosinatu efektivu piekluvi patvéruma procedirai, dalibvalstim ir savstarpégji jasadarbojas, lai
péc iespé€jas atrak noteiktu atbildigo dalibvalsti. Sadarbiba ir pasi svariga gadijumos, kad tiek izskatTtas
gimenes atkalapvienoSanas iespéjas ar bérniem saistitas lietas, lai noteiktu gimenes locek|us.

Dublinas Ill regula paredzétie stingrie termini un skaidrie atbildibas kritériji palidz nodrosinat atru un
taisnigu starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedz€éju piekluvi patvéruma proceddrai. Ja dalibvalsts
neievéro terminu, lai nosGtitu pieprasijumu vai atbildétu uz pieprasijumu, vai ari neveic parsatisanu laika,
ta klUst atbildiga par starptautiskas aizsardzibas pieteikumu. Ta ka katra lieta ir atskiriga, katra Dublinas
lieta ir jaizskata individuali, neatkarigi un objektivi.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013R0604&from=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013R0603&from=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003R1560&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32014R0118

EASO papildu noradijumi par Dublinas sistemu

EASO vadlinijas par Dublinas procediru: darbibas standarti un raditaji

So vadliniju visparéjais mérkis ir atbalstit dalibvalstis galveno Dublinas Il
regulas noteikumu Tstenosana, lai panaktu efektivu piemérosanu un tadejadi
stiprinatu KEPS. ST dokumenta mérkis ir sniegt vadlinijas par to, ka Tstenot
Dublinas Il regulas noteikumus. Sis dokuments ir atbalsta instruments
dalibvalstu iestadém Dublinas nodalu tehniskas darbibas joma. Sis vadlinijas
ir izmantojamas ari ka pasnovértéjuma riks.

EASQ

Guidance on the

EASO apmacibas moduli Dublinas sistema

EASO piedava daudzus apmacibu modujus patvéruma joma, no kuriem divi ir tiesi
() ) saistiti ar Dublinas Il regulu.

VisaptveroSs apmacibu kurss par Dublinas Il regulu, kas piemérots atbildigajiem
darbiniekiem un administratoriem.

Visaptveross apmacibu kurss iespéjamo Dublinas lietu identificésanai, kas piemérots tiem
darbiniekiem, kuri varétu saskarties ar iespéjamam Dublinas lietam.

Abi apmacibu kursi ir pieejami ka moduli “Apmactt apmacitajus”, kas nozimeé to, ka, tiklidz dalibnieki
ir nokartojusi modulus, vini pasi var apmacit darbiniekus sava organizacija. Ja vélaties sanemt
papildu informaciju par Siem vai citiem EASO apmacibas moduliem, IGdzu, sazinieties ar savas valsts
apmacibu kontaktpunktu vai EASO, izmantojot e-pastu training@easo.europa.eu

1.5. Uz ko attiecas Dublinas lll regula?

Dublinas Ill regula attiecas uz:

treSo valstu valstspiederigajiem vai bezvalstniekiem, kuri ir pieteikusies starptautiskajai aizsardzibai
kada no daltbvalstim.

Dublinas Ill regula var attiekties uz:

treSo valstu valstspiederigajiem vai bezvalstniekiem, kuri atrodas dalibvalsts teritorija bez
uzturéSanas dokumenta, bet kuri ieprieks ir pieteikusies starptautiskajai aizsardzibai cita
dalibvalsti.

Dublinas Ill regula neattiecas uz:

starptautiskas aizsardzibas saneméjiem.



https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
mailto:training%40euaa.europa.eu?subject=

1.6. Dublinas sistémas teritoriala darbibas joma

Dublinas sistéma attiecas uz visam Eiropas Savienibas daltbvalstim, ka arf uz ¢etram asociétajam valstim
(Islandi, Lihtensteinu, Norvégiju un Sveici), kas pieméro Dublinas Il regulu.

[l Ciropas Savientba
: Valstis, kas ir “saistitas” ar Dublinas regulu .

=
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1.7. Atbildibas noteikSanai izmantotie kritériji un to hierarhija

Dublinas Ill regula ir izklastiti kritériji, lai noteiktu, kura daltbvalsts ir atbildiga par starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu. Ir svarigi paskaidrot pieteikuma iesniedzejam, ka atbildibu var noteikt
sadu iemeslu dé|:

gimenes saites;
regulara ieceloSana un uzturésanas;
nelikumiga ieceloSana un uzturésanas;

iepriekséjie patvéruma pieteikumi.

Sie atbildibas kritériji ir jApieméro hierarhiska seciba. Tas nozimé, ka gimenes saites parspéj regularu
iecelosanu un uzturésanos, un ta talak.




Gimenes saites

Dublinas Il regulas 8., 9., 10., 11., 16. pants

Atbildibu vispirms nosaka, pamatojoties uz gimenes loceklu

likumigu klatbdtni viena vai vairakas daltbvalstis.

Regulara ieceloSana un uzturésanas
Dublinas Il regulas 12. pants

Pec tam atbildibu var noteikt, pamatojoties uz uzturésanas
dokumentiem vai vizu, ko izsniedz citas daltbvalstis.

Nelikumiga ieceloSana un uzturésanas
Dublinas Ill regulas 13. pants

Nelikumigas iecelosanas gadijuma dalibvalstu teritorija vai ilgstosSas
nelikumigas uzturésanas gadijuma, kas parsniedz piecus ménesus.

Atbildibu par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu noteiks pirma dalibvalsts, kura bis
iesniegts starptautiskas aizsardzibas pieteikums. Gadijumos, kad tas pats pieteikuma iesniedzéjs

ir iesniedzis pieteikumu otra dalibvalsti, $Totra dalibvalsts parasti Iligs pirmajai daltbvalstij uznemt
atpakal attiecigo personu, jo ST persona tur ieprieks iesniegusi pieteikumu starptautiskas aizsardzibas
sanemsanai. Gadijumos, kad pirma dalibvalsts noteikusi atbildibu ar citu, treSo dalibvalsti, pamatojoties
uz ieprieks uzskaitTtajiem kritérijiem, pieméram, gimenes saitém vai regularu iecelo$anu un uzturésanos,
atbildiba parasti gulstas uz So treso dalibvalsti.

Var bt sarezgiti noteikt, kura dalibvalsts ir atbildiga par pieteikuma izskatisSanu, 1pasi, ja
jums nav plasu zinasanu par Dublinas procediiru vai ja jasu darbs parasti neattiecas uz
Dublinu, pieméram, ja stradajat uznemsanas centra vai veicat registraciju.

Tapéc ir svarigi atceréties pareizi apkopot visu iespéjamo informaciju, kas varétu palidzet
noteikt atbildigo dalibvalsti. Dublinas nodala jlsu valsti zinas, ka rikoties gadijuma, ja ir
norades, ka atbildiga varétu bt cita dalibvalsts.




Papildu lasamviela un apmaciba

EASO apmacibu modulis iespéjamo Dublinas lietu identificésanai var palidzét
izprast Dublinas lietu raditajus un to pareizu novértésanu, ka ari vérsties pie jlsu
dalibvalsts atbildigas Dublinas nodalas. Sadas apmacibas piedavas jusu valsts
iestade ar EASO palidzibu.

EASO praktiska rokasgramata par Dublinas Il regulas istenosanu: personiska
intervija un pieradijumu novértéjums var vél vairak palidzét izprast Dublinas
raditajus, ka tos novértét un ka sniegt informaciju pieteikuma iesniedzejiem par
tiem, vienlaikus iegistot no viniem informaciju, kuru vélaties uzzinat.

1.8. Gimenes vienotiba saskana ar Dublinas proceduru
(8., 9., 10. pants)
Pieteikuma iesniedzéjam ir svarigi saprast, ar kuram personam vins varétu tikt atkalapvienots saskana

ar Dublinas Ill regulu un kuras personas neietilpst $aja joma. Plasaku informaciju par to varat atrast
Il pielikuma “Gimenes vienotibas iespé&jas”.

Ja dalibvalsts, kas nosaka atbildigo dalibvalsti, uzskata, ka par pieteikuma iesniedzéja
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu ir atbildiga cita dalibvalsts, ta var nosatit Sai
daltbvalstij ligumu uznemt pieteikuma iesniedzéeju.

Pieprasijuma sanémeéjai daltbvalstij ir japienem, ka ta ir atbildiga par pieteikuma iesniedzéja
atkalapvienos$anos ar saviem gimenes locekliem saskana ar Dublinas Ill regulu.

Pieteikuma iesniedzéjiem bitu skaidri japaskaidro, ka, jo spécigakus pieradijumus vai netieSus
pieradijumus vini var sniegt, lai pieraditu gimenes attiecibas un/vai atkaribu, jo vieglak bls noteikt
attiecigas dalibvalsts atbildibu.

Lietas par pilngadigiem pieteikumu iesniedzéjiem nepiecieSama pieteikuma iesniedzéja rakstiska
piekrisana.

Lietas par nepavaditu nepilngadigo gimenes vienotibu batu jaatvieglo tikai tad, ja tas ir bérna
intereses, bet dalibvalstij, kas nosaka atbildigo dalibvalsti, un dalibvalstij, kas sanem pieprasijumu,
batu ciesi jasadarbojas, lai novértétu, vai gimenes vienotiba ir bérna intereseés.

1.9. Atkaribas attiecibas un diskrecionaras klauzulas

Dublinas Ill regula paredz dazas papildu iespéjas dalibvalstim apvienot gimenes loceklus vai radiniekus
vai vispar atkapties no atbildibas noteikSanai izmantotajiem kritérijiem. Tas attiecas uz Sadiem 1pasiem
gadijumiem.




Atkaribas attiecibas (16. pants)

lespéjams, ka pieteikuma iesniedzéji ir atkarigi no bérna, brala vai masas vai vecaka palidzibas, kurs
likumigi uzturas kada dalibvalsti, vai otradi. Daltbvalstis parasti tur vai saved kopa pieteikuma iesniedzéju
ar $o bérnu, brali, masu vai vecaku gritniecibas, jaundzimusa bérna, nopietnas slimibas, smagas
invaliditates vai liela vecuma gadijuma. $ada gadijuma attiecigajam personam sava vélme japauz
rakstiski. Dublinas Ill regula turklat nosaka, ka gimenes saitém jau ir jabGt pastavosam izcelsmes valsti un
aprupétajam ir jaspéj sniegt nepiecieSamo palidzibu.

Suverenitates klauzula (17. panta 1. punkts)

Dalibvalsts jebkura laika var nolemt izskatit starptautiskas aizsardzibas pieteikumu, ko pieteikuma
iesniedzéjs iesniedzis $aja daltbvalsti, pat ja $1dalibvalsts nav atbildiga par pieteikumu.

Humana klauzula (17. panta 2. punkts)

Dalibvalsts jebkura laika, pirms tiek pienemts pirmais lEmums par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
batibu, var lUgt citai dalibvalstij uznemties atbildibu par pieteikuma iesniedz€ju, lai apvienotu visas
gimenes attiecibas, kuru pamata ir humani iemesli. So iemeslu pamata var bit gimenes vai kultiiras
apsveérumi, pat ja S1cita daltbvalsts nav atbildiga saskana ar kritérijiem, kas izmantoti atbildibas
noteiksanai, vai atkaribas iemeslu dé|. Attiecigas personas pauz savu piekrisanu rakstiski.

1.10. lzvairisanas no sekundaras kustibas

Termins sekundara kustiba attiecas uz ceJojumiem, ko tresSo valstu valstspiederigie un bezvalstnieki veic
no vienas ES+ valsts uz citu bez iepriekSéjas valsts iestazu piekriSanas un nolika meklét starptautisku
aizsardzibu vai nelikumigu uzturésanos (jebkura ES+ valsti).

Ir svarigi nodrosinat, lai pieteikuma iesniedzéjs saprastu, ka tikai viena daltbvalsts bUs atbildiga par vina
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatisanu un ka pieteikuma iesniedzéjam nav izvéles brivibas
attieciba uz to, kura dalibvalsts ta bas.

Saja konteksta ir ipasi svarigi, lai pieteikuma iesniedzéjs saprastu:

atbildibas noteik$anas kritériju hierarhiju Dublinas Ill regul3;
iespéjas atkalapvienoties ar gimenes locekliem, izmantojot Dublinas Ill regulu;

ka visam dalibvalstim ir saistosi noteikumi, par kuriem panakta vienoSanas ES limeni, vai tas
pieméro lidzigus valsts noteikumus attieciba uz pieteikuma iesniedzéja tiestbam tadas jomas ka
izmitinasana un citas pamatvajadzibas, ka ari attieciba uz pieteikuma iesniedzéja pienakumiem;

nosacijumus, kados pieteikuma iesniedzéji varétu sanemt materialo atbalstu visas dalibvalstis.
Varat uzsvert, ka:

ja pieteikuma iesniedzéjs iesaistas sekundara kustiba, vinu var nosutit atpakal uz citu dalibvalsti,
kas varétu aizkavét vina piek|uvi patvéruma proceddrai.




1.11. Termini Dublinas procedura

Dublinas Ill regula katram procediras posmam nosaka dazadus terminus. Pieteikuma iesniedz&jiem ir |oti
svarigi par tiem zinat, lai gan nav vienlidz svarigi zinat visus terminus visos procediras posmos.

Nezina par to, kad tiks pienemts |emumes, pieteikuma iesniedzéjam var radit stresu. Lai izvairitos no
$adas situacijas, var bt noderigi visparigi izskaidrot regula minétos terminus. Atkariba no konkrétas
lietas btu janorada velakais laiks, kad ir jaiesniedz atpakaluznem3sanas/uznemsanas pieprasijums

citai daltbvalstij, un termins, kura pieprasijumu sanémusajai dalibvalstij jaatbild uz pieprasijumu, ka art

termins parsatiSanas veiksanai. Jebkura gadijuma pieteikuma iesniedzéjs jainformé par terminu, kura var
parstdzét vai parskatit parsttiSanas [emumu, tiklidz tas ir pazinots.

Nodrosinot, ka pieteikuma iesniedzéji ir informéti par terminiem, kas attiecas uz vinu lietu, un sniedzot
viniem realas ceribas par to, cik ilgi var ilgt dazadas procediiras darbibas, tiks veicinata uzticésanas. Janem
Vera ari tas, ka, lai pareizi aprékinatu terminus, pieteikuma iesniedz&jam ir jasaprot ne tikai termina
ilgums, bet ari tas, no kura briZa tas sakas. Veltiet laiku, lai izskaidrotu attiecigos terminus sava dalibvalst.

Lai iegltu grafisku Dublinas proceddras terminu ilustraciju, skatiet Ill pielikumu “Dublinas

Il regulas termini”.

Il pielikums —Isteno3anas regula

1.12. Dublinas proceduras pieradijumi

Ir svarigi, lai pieteikuma iesniedzéjs saprastu, ka daltbvalsts, kurai tiek lGgts uznemties atbildibu par
vina pieteikumu, pieprasis pieradijumus vai detalizétus pieradijumus, lai apstiprinatu, vai ta patiesam ir
atbildiga daltbvalsts. Tapéc ir svarigi, lai pieteikuma iesniedzéjs iestadém sniegtu visus elementus, kas
var pamatot vina prasibu. Sniedzot pieteikuma iesniedzéjam praktiskus piemeérus par to, kas varétu bit
pieradijums, var palidzét vinam labak saprast, kas viniem b{tu jasniedz iestadem.




Pieradijumu pieméri, uz ko javérs pieteikuma iesniedzéja uzmaniba

Personu apliecinosi
dokumenti
Pase
ID aplieciba
Autovaditaja
aplieciba

D
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Gimenes dokumenti
Dzims3anas aplieciba
Laultbas aplieciba
Gimenes gramata

Celosanas dokumenti
Biletes un viesnicu
rekini
Vizas
lebrauksanas/
izbrauksanas zimogi

Oficiali dokumenti
Uzturésanas atlaujas
Dazadi oficiali
dokumenti
Starptautisko
organizaciju
zinojumu izraksti

Personas dokumenti

Mediciniskie dokumenti

Rekini = Mediciniskie
Fotografijas @ zinojumi e:B

DNS testa rezultati

Ir svarigi sniegt butiskos informacijas elementus par visam attiecigajam témam, kuras
jds varétu véléties, lai pieteikuma iesniedzéjs nodrosina pieradijumus. Pieméram, ja
pieteikuma iesniedzéjs nezina par atkaribas noteikSanas kritérijiem, vin$ var nedomat
par to, ka vinam ir jaatklaj fakts, ka vinam ir apgadajams radinieks. Tomér: ja pieteikuma
iesniedzéjs skaidri norada, ka vinam nav apgadajama radinieka, vinam nebs vajadziga
detalizéta informacija par visiem Sis procediras dalas procesualajiem aspektiem. Plasaku
informaciju par zinojuma pielagosanu pieteikuma iesniedzéjam varat lasit nakamaja
metodologijas nodala.

EASO papildu noradijumi par Dublinas sistéemu

EASO praktiskd rokasgramata par Dublinas Il requlu: personiska saruna un

pieradijumu izvértésana

St rokasgramata palidz lasitajam veikt Dublinas personisko interviju ar
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedz€ju. Ta ari palidz lietotajam
veikt meérktiecigu un objektivu individualu pieradijumu novértésanu,
vienlidz piemérojot juridiskos kritérijus un kopéjos standartus. St
rokasgramata ir paredzéta galvenokart darbiniekiem, kuri strada Dublinas
vienibas, registracijas specialistiem, atbildigajiem specialistiem un
robezsargiem, kuri intervé pieteikuma iesniedz€jus un veic izvértésanu, lai
noteiktu atbildigo dalibvalsti valsts kompetento iestazu varda.



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation

2. Informacijas sniegSanas metodikas

Informacijas sniegSana pieteikuma iesniedzé&jiem saskana ar Dublinas procediru var tikt veikta dazados
veidos un formas. Varat izskaidrot Dublinas procediru sesu cilvéku gimenei, vai arl izmantojat uzticibas
talruni, lai sanemtu talttéjus zvanus un uzzinatu par pieteikuma iesniedzéja procediras statusu.
lespéjams, jus veidojat plakatu par gimenes atkalapvienosanos vai animaciju izmantosanai uznemsanas
centra par sekam, ko rada bégSana no iestades. Visos $ajos gadijumos jis vélaties pieteikuma
iesniedzéjiem sniegt informaciju par Dublinas procediru. Saja nodala ir aprakstitas izplatitakas metodes,
ka to izdarit efektivi un iedarbigi.

Talakapmaciba par informacijas sniegsanu
Informacijas sniegSana pieteikuma iesniedz&jiem parasti tiek uzskatita par Tpasu
o kompetenci. Saja nodala ir Tsi izskaidrotas informacijas sniegéanas metodes, tacu,

J lai izprastu temata pilno sareZgitibu un varétu izmantot Sis zinasanas praksé, EASO
iesaka ieverot Sim tematam veltitu apmacibu moduli.
Saja sakara EASO piedava moduli ar nosaukumu Komunikacija ar patvéruma meklétajiem un
informacijas sniegsana tiem, kura ir izklastitas prasmes, kas vajadzigas starpkulttru komunikacijas
stratégiju izstradé, planosana un isteno$ana. ST modula mérkis ir dot iespéju praktizétajiem novértét
personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, pieteikuma iesniedzéju un potencialo
starptautiskas aizsardzibas sanémeéju informacijas vajadzibas, kas galu gala laus praktikantam
pielagot un izplatit pieejamos zinojumus, izmantojot atbilstoSus kanalus.
Ja vélaties apmeklét EASO apmdcibas, lidzu, sazinieties ar personu, kas atbildiga par apmacibam
jasu iestade, lai iegiitu papildu informaciju.

2.1. Komunikacijas veidi

Saja rindkopa ir aprakstiti izplatitakie komunikacijas veidi ar pieteikuma iesniedzéjiem, aprakstot izplatitakos
komunikacijas kanalus, uzmanibas punktus, ieteikumus, ka ar, ko drikst darit un ko nedrikst darit.

2.1.1. Komunikacijas kanalu izvéele

Dazi komunikacijas veidi ir labak pieméroti jisu auditorijai neka citi. Tapéc ir svarigi ieprieks izvéléties
piemérotu komunikacijas kanalu. lzvéloties komunikacijas kanalu, parliecinieties, vai tas atbilst talak
noradttajiem principiem.

Pieejams
pdrliecinieties, vai varat izmantot izvéléto kanalu

Piemeérots jiisu méerkiem
noteikti izvélieties kanalu, kas nodrosina jusu
komunikacijas mérku sasniegsanu

Piemeérots jusu auditorijai
parliecinieties, vai jlisu izmantotais kandls ir pielagots
personai(-am), ko uzrundjat




Praktisks piemeérs

Jums japaskaidro nakamais Dublinas procediras solis nepavaditam nepilngadigajam. Js izvélaties
atru sarunu divata ar pieteikuma iesniedz€ju, jo ir svarigi, lai bérns jas labi saprastu. JUs satiekaties
bérniem draudziga interviju telpa.

Izvéloties komunikacijas kanalu, ir svarigi nemt véra ari citus faktorus. Starp tiemir:

laiks, kas nepiecieSams jusu véstijuma nodosanai
jusu véstijuma sareZgitiba
jasu véstijuma konfidencialitate

vajadziba ierakstit jasu vestijumu

Praktisks piemérs

JUs izvélaties uzgaidamaja telpa izlikt plakatus, jo vélaties pateikt visiem jaunpienakusajiem
pieteikuma iesniedzéjiem, ka ir svarigi dalities informacija par gimenes locekliem, kas atrodas
Eiropa, lai jus varétu apsvért iespéju vinus atkal apvienot.

Apvienojiet savus komunikacijas veidus

Praksé vienai un tai pasai darbibai, iesp&jams, izmantosiet dazadus komunikacijas kanalus. Dublinas
procedira jis izmantosiet brosiras, paskaidrosiet procediiru Dublinas personigaja intervija, ka ari biroja
var bt plakati par gimenes atkalapvieno$anas procediiru. Sis komunikacijas kanalu apvienojums palidz
palielinat jasu véstijuma ietekmi, jo:

pieteikuma iesniedz€&jus var bat grati sasniegt, izmantojot tikai vienu komunikacijas veidu;

pieteikuma iesniedz&jam jusu véstijums var bat grati saprotams.

Tapéc dazadu komunikacijas formu apvienosana palidz stiprinat véstijumu un ta izpratni.

2.1.2. Verbala komunikacija

Verbala komunikacija ir izplatitakais komunikacijas veids. Sniedzot informaciju par Dublinas procediru
mutiski, jUs varat izskaidrot procesu atseviskam pieteikuma iesniedzg&jam, bet varbut pat lielakai grupai
Tpasas informacijas sesijas laika. Informacijas sniegSana mutiski ir visbiezak izmantota metode, tomér ta
var bt sarezgita. Sniedzot informaciju mutiski gan grupai, gan individam, apsveriet iespéju ievérot talak
minétos punktus.

= Runajot ar personu vai grupu, nerunajiet parak atri. JUs, iespéjams,
esat dalijies ar savu informaciju jau daudzas reizes, tacu, iespéjams,
Runajiet Iena un jasu auditorija to dzirdés pirmo reizi.
viegla tempa = Runasana leni, viegla tempa lauj auditorijai sekot jums lidzi.
Runasana |énaka tempa var ari palidzét tulkiem saprast jlsu teikto,
kas savukart uzlabo véstijuma kvalitati.




Sniedzot informaciju, vislabak izvairities no sarezgitiem vardiem

un teikumiem. Tas nenozimé, ka jums vajadzétu "vienkarsot" savu
véstijumu.

Ta vieta izmantojiet salidzinosi Tsus un skaidrus teikumus. Saciet ar
vissvarigako un izlaidiet nesvarigas detalas.

Ja nepiecieSams, paskaidrojiet savu véstijumu (ta dalas) ar citiem
vardiem.

Izvélieties pareizo
valodu, kad runajat

Atkartojiet vestijuma galvenos punktus. Uzrunajiet pieteikuma
iesniedzéju tiesi, pieméram, sakiet “jums vajadzétu”, nevis “vajag”.

Ir svarigi, lai cilveki jus pareizi dzirdétu, kad runajat. Tas ir arT
pamatnoteikums: izmantojiet balss skalumu, kads nepieciesams, lai
Runasanas laika jus dzirdétu, bet ne skalak.
izmantojiet Loti skala runasana vai kliegSana var tikt uzskatita par agresivu, jo
atbilstosu balss 1pasi, uzrunajot kadu personu. Tomér tas var bit nepieciesams, ja
skalumu vélaties dot noradijumus lielai grupai.
Uzdot jautajumu, pieméram, “vai jus mani labi dzirdat?”, pirms
sakat runat, var palidzét pielagot balss skaJumu.

JUsu balss tonis ir svarigs, jo tas var palidzét uzsvért zinojumu vai
lzmantojiet savas sazinaties ar pieteikuma iesniedzéju.
balss tonalitati Pieméram, noradiet, ka zinojums ir svarigs, izmantojot nopietnu toni. Ja
uzrunajat nepilngadigo, draudzigs tonis var palidzét ar vinu sazinaties.

Pat tad, ja sava procediira izmantojat tulkus un/vai kultiiras mediatorus, vislabak ir
saglabat iepriekS minéto pieeju. Pat tad, ja jisu auditorijai ir ierobeZota izpratne par to,
ko jis sakat bez interpretacijas, jusu teiktajam joprojam ir nozime un tas veicina aktivu
klausiSanos un palielina izpratni.

Digitala komunikdcija

levieSot vairak veidu, ka sazinaties ar pieteikuma iesniedzéjiem digitali vai pa talruni, jis varétu
biezak runat ar viniem, izmantojot So lidzekli. Nemiet véra, ka gan tieSsaiste, gan pa talruni ir daudz
grutak pamantt norades no pieteikuma iesniedz&ja neverbalas komunikacijas. Ir ari svarigi atzimét, ka
bezpersoniska atmosféra apgritina pieteikuma iesniedzeja uzticibas veidosanu.

Jaizvélaties sazinaties pa talruni vai tikai tiesSsaisté:

parbaudiet savienojumu, lai parliecinatos, ka jlsu véstijums sasniedz pieteikuma iesniedz€ju;

parbaudiet, vai jusu véstijums sasniedza pieteikuma iesniedz€ju, skatiet art 2.3. sadalu. Sapratnes

veicinasana;
runajiet IEnam un biezak apstajieties, lai parbauditu, vai nav pazimju, ka pieteikuma iesniedzéjs ir
parpratis informaciju;

atbalstiet savu véstijumu ar atbilstoSu neverbalu atgriezenisko saiti, skatiet art 2.1.4. sadalu.
Neverbala komunikacija.




2.1.3. Komunikacija ar tulka starpniecibu

Ja jus neparvaldat valodu, ko pieteikuma iesniedzéjs saprot, jums bis jaizmanto tulks. Sniedzot
informaciju pieteikuma iesniedzéjam ar tulka starpniecibu, noteikti ievérojiet talak noraditos punktus.

Izvairieties no
sareZgitu vardu
un teikumu
izmantoSanas

Runajiet tiesi
ar pieteikuma
iesniedzéju

Izvairieties no sarezgitu vardu un teikumu izmantosanas. Pat
apmacrtus tulkus var samulsinat ar sarezgitam procedtdram un

terminologiju.
Nodrosiniet, lai tulkam batu érti jas informét, ja vinam ir
problémas kaut ko saprast.

Runajiet tiesi ar pieteikuma iesniedzéju un péc tam |aujiet tulkam
turpinat tulkosanu.
Pieteikuma iesniedz&jam ir jasaprot, ka vérsaties pie vina, nevis tulka.

EASO apmaciba par tulkosanu patvéruma konteksta

EASO piedava specializétu apmacibu moduli Mutiska tulkosSana patvéruma
o I kontekstad, kas Tpasi izstradats tulkiem, kas strada patvéruma joma. Saja modult
J ir sniegts visparigs parskats par patvéruma kontekstu no tulku skatpunkta un par
galvenajiem tulkoSanas panémieniem, kas nepiecieSami patvéruma procesos.

2.1.4. Neverbala komunikacija

Ikreiz, kad esat tieSa kontakta ar kadu citu, runa ari jusu kermenis. Tapéc vienmer, kad sniedzat
informaciju pieteikuma iesniedzéjam, jlsu kermena valodai ir nozime. Atcerieties, ka kermena valoda var

pastiprinat jusu teikto.

Sasveicinieties ar
smaidu

Centieties saglabat
neitralu sejas
izteiksmi

Apsveriet sava
kermena pozu

Sveicinot pieteikuma iesniedzéju, ievérojiet pozitivu un empatisku
attieksmi.

Pieméram, jUs varat sasveicinaties ar smaidu. Smaidot jus
signalizéjat citiem cilvekiem, ka neesat bistams, tas palidz veidot
uzticibu.

Saciet ar neitralu, atklatu sejas izteiksmi. Tas palidz bez
parpratumiem nodot véstijumu un atstat vietu pieteikuma
iesniedzéja atbildei.

Protams, jus varat pielagot savu sejas izteiksmi sanemtajai
reakcijai, tacu saglabajiet profesionalu attieksmi.

Izvairieties no tadam lietam ka roku sakrustosana, sédésana uz

galda vai muguras pagriesana pieteikuma iesniedzeéjam, jo tas var
atstat neprofesionalu iespaidu uz pieteikuma iesniedzéju.




Sniedziet pieteikuma
iesniedzéjam
neverbalu
atgriezenisko saiti

Uzklausot pieteikuma iesniedzéju, ar majienu var signalizét, ka
dzirdat un saprotat vina teikto.
Varat ari pacelt uzacis, lai noradttu, ka nesapratat.

Neitrali roku Zesti var palidzét izskaidrot, ko jis domajat.

Pieméram, skaidrojot seSu ménesu parsutisanas laika
Izmantojiet rokas ierobezojumu, uz pirkstiem varat saskaitt lidz seSiem.

Izvairieties no agresiviem roku Zestiem vai noradisanas uz

pieteikuma iesniedzeju ar pirkstu.

Apzinieties kultiras atSkiribas. Pieteikuma iesniedz&ja neverbalas atgriezeniskas saites var
noradit, ka vins saprata jlsu teikto, pieméram, tapéc, ka vins pamaja, kad runajat. Tomér
to var izdartt ari aiz cienas, kamér pats véstijums tika pazaudéts.

Svarigi ir arT jasu neverbalie signali. JGsu véstijums varétu skist labas zinas jums,

tacu pieteikuma iesniedzéjs to var uztvert ka kaut ko negativu. Atstajiet vietu vinu
emocionalajai reakcijai, saglabajot profesionalu un neitralu attieksmi.

2.1.5. Rakstiska komunikacija

Rakstot véstuli, pazinojumu vai lEmumu, jls izmantojat netiesu lidzekli, lai sazinatos un sniegtu
informaciju pieteikuma iesniedzéjam. Rakstisku komunikaciju var izmantot, ja véstijumam nav
nepiecieSama tieSa mijiedarbiba vai tulitéja atgriezeniska saite. Liela informacijas apjoma nodoSana var
bt |oti efektiva, tacu to var arl parprast, Tpasi, ja nav iespéjas uzdot papildu jautajumus.

Tapéc ieteicams ievérot talak sniegtos padomus.

Sniedzot informaciju rakstiski, parliecinieties, ka lietojat nesarezgitu

Izmantojiet .
un tiesu valodu.

ieejamu valodu = i . . Lo . S
pieel Isi teikumi un viegli saprotami vardi palidz nodot jlsu véstijumu.

Vizualie materiali var uzlabot teksta izpratni.
Izmantojiet vizualos Pat sniedzot analfabétiskai personai rakstisku informaciju,
elementus, lai pieméram, informaciju par procediru, vizualie materiali var
atbalstitu tekstu palidzét saprast, kad saturs tiek izskaidrots, jo attiecinat jégu var
vizualajiem materialiem, nevis tekstam.

Parliecinieties, ka jums ir gatavi dokumenti, kurus planojat iesniegt
pieteikuma iesniedzéjam, valoda, ko vins saprot, un veltiet laiku, lai
Padariet pieejamus izskaidrotu, kas ir dokumentos, kurus jis vinam iesniegsiet.
tulkojumus Pat tad, ja pieteikuma iesniedzéjs apgalvo, ka vins runa anglu
valoda ka otra valoda, apsveriet iespéju sniegt rakstisku informaciju

arl dzimtaja valoda, lai uzlabotu izpratni.




= J{s varat palielinat izpratni par rakstiski sniegto informaciju,
paskaidrojot saturu, ka art atstajiet vietu jautajumiem velak, pec

Atstajiet
vietu papildu

L tam, kad pieteikuma iesniedzgjs ir izlasijis dokumentu.
jautajumiem

Ta ir izplatita prakse, pieméram, sniedzot Dublinas brosaru.

2.1.6. Audiovizualie lidzekli

Vel viens komunikacijas kanals, ko nedrikstétu aizmirst, sniedzot informaciju par Dublinas proceddiru,
ir parraide. To var izdarit, izmantojot audiovizualos lidzeklus vai tikai audio vai vizualos lidzek|us. Lai
izskaidrotu procediras dalas, varat izmantot video, radio parraides, statiskus plakatus vai animacijas.

Viens no elementiem, kas raksturo Sos sazinas lidzek|us ar pieteikuma iesniedzéju, ir tas, ka informacija
tiek nosdtita tikai viena virziena un nenotiek apmaina. Fakts, ka informacija tiek parraidita, nozimé,

ka, iespéjams, ir daudz traucék|u, kas padara parraides mazak piemeérotas sarezgitiem, detalizétiem
zinojumiem.

Tas nozimé, ka jlsu zinojumam ir jaatbilst talak sniegtajiem padomiem.

Izvairieties no sarezgitiem zinojumiem, kas ir daudz japaskaidro.
Koncentréjieties tikai uz vienu zinojumu, izmantojiet skaidru
formul&jumu un izmantojiet vizualos materialus.

Péc iespéjas
skaidrak

Apsveriet, ka no jasu véstijumiem kads var pazust aréju faktoru vai
traucéklu del.

Tapéc atkartojiet savu véstijumu, izmantojiet subtitrus, ja
iespéjams, un atsaucieties uz avotu, kur jusu véstijumu var izlasit
atkartoti, pievienojot papildu paskaidrojumus.

Péc iespéjas
pieejamak

Izvairieties adresét savu zinojumu lielai pieteikumu iesniedzéju
grupai.

Ta vieta meginiet pielagot savu véstijumu mazakam un unikalakam
grupam, lai tas varétu labak identificéties ar jlsu zinojumu un,
iespéjams, rikoties.

Péc iespé€jas
meérktiecigak

Praktisks piemeérs

JUsu iestade vélas paplasinat gimenes atkalapvienosanas procedilras izmantosanu saskana ar
Dublinas regulu. Tapéc jus izvélaties vadit kampanu, kas ir vérsta uz nepavaditiem nepilngadigajiem,
ar plakatiem, Tsiem pazinojumiem uz ekraniem uznemsanas centra un reklamam socialajos medijos
ar véstijumu: “Pazinojiet mums, ja jums ir gimene cita valst1”. Tada veida jums nav jaizskaidro

visa procedira, tikai viens tas elements, kas nodrosina, ka véstijums vieglak sasniegs savu
mérkauditoriju.




2.2. Informacijas sniegSanas principi

Ka uzsvérts 2.1.6. sadala “Audiovizualie raidijumi”, Seit ir daZi principi, kas tiek pieméroti, sniedzot
informaciju pieteikuma iesniedzéjiem. Jums ir labi jasagatavojas, jazina sava auditorija un péc iesp€jas
vairak japielago savs véstijums pieteikuma iesniedzéjam. Sie principi ir Tsi izskaidroti $aja sadala.

2.2.1. Situacijas apzinasanas

Sniedzot informaciju pieteikuma iesniedzéjiem klatienég, ir svarigi, lai jUs izveidotu pareizo vidi savai
diskusijai. Labi izveidota vide var palidzét pieteikuma iesniedz&jam justies parliecinatakam, lai sazinatos ar
jums, justies mazak izklaidigam un laut vinam péc iespéjas vairak uztvert jlsu sniegto informaciju.

Ja iespéjams, nesaciet ar savu informativo sesiju uzreiz.

Nomieriniet _ - . . . : . :
Ta vieta atstajiet kadu laiku pareizam ievadam un vieglai sarunai,

ieteikuma . . - : s
P . lai salauztu ledu un veidotu uzticibu starp sevi un pieteikuma
iesniedzéju T
iesniedzéju.
. Pieteikuma iesniedzéjs, iespéjams, vélésies atklat jums personisku
Izmantojiet

informaciju, tapéc izvélieties vietu, kur ir iesp€ja privatai sarunai,
lai pieteikuma iesniedzéjs varétu uzdot jautajumus vai daltties
informacija, netiekot noklausits.

vietu, kas pielau;j
konfidencialitati

Runajiet ar Sniedzot informaciju, méginiet neuzrunat uzreiz lielaku grupu.
individiem, nevis Ta vieta sadalieties mazakas grupas, lai varétu samazinat uzmanibu
grupam un pareizi risinat atseviskus jautajumus un apstak|us.

Laba prakse

Pieteikuma iesniedz&jiem ar noteiktu neaizsargatibu privatai sarunai tiek izmantotas ipasas telpas.
Pieméram, nepavaditie nepilngadigie savu informaciju iegust bérniem draudziga vide aizbildna
klatbOtné. Laba prakse var bt arf dzimumu lidztiesibas ievéroSana, pieméram, iesaistot sievietes
intervetajas un tulkus, ja tas ir nepiecieSams un iespéjams.

2.2.2. Starpkulturu izpratne

Sniedzot informaciju, ir svarigi apzinaties kultiras atskirtbas. Jo vairak tiek saprasts par citam kultiram, jo
vieglak ir izvairities no ta, ka jls parprotat pieteikuma iesniedzéju vai no ta, ka pieteikuma iesniedzéjs jis
parprot. Tas padaris informacijas sniegSanu efektivaku.

sistema. Tapéc pieteikuma iesniedzéja acis jus esat varas pozicija.

Apzinieties savu = Ka informacijas sniedz&jam jums ir oficials amats patvéruma
amatu




Katrs pieteikuma iesniedzéjs ir atskirigs. Centieties bit proaktivs,
lai pamanttu visas 1pasas vajadzibas, kas pieteikuma iesniedzéjam
varétu bat.

Nav nekas neparasts, ka pieteikuma iesniedzejs neapzinas savas
Tpasas vajadzibas un atbalstu, ko vinam var sniegt.

Novértéjiet
savas auditorijas
vajadzibas

Klusuma, nepilnigas vai nesaprotamas atbildes gadijuma jums
var rasties vélme izdarit pienémumus, tas ir tikai cilvéciski. Tomér

méginiet izvairities no tadu lietu interpretacijas, kuras pieteikuma
iesniedzéjs nav teicis vai rakstijis.

Atcerieties, ka jus varat ari parprast pieteikuma iesniedzéju.
Cilveku iedalisana kategorijas uzreiz péc tikSanas ar viniem ir

Saglabajiet atklatu
attieksmi

normala reakcija. Tomér méginiet saglabat atvértibu neatkarigi no
iepriekséjas personigas un profesionalas pieredzes.

Lai gan statistiski pieteikuma iesniedzéji no noteiktam valstim,
L pieméram, varétu but biezak saistiti ar noteiktam politiskam,
Izvairieties no = . U S
L . religiskam vai socialam grupam, izvairieties izteikt Sadus
pienémumiem . D L s :
pienémumus par pieteikuma iesniedzéju jusu prieksa, nezinot par

vinu individualo gadijumu.

Pat tad, ja pret jums neizturas ar cienu, méginiet saglabat cienu, jo
Izturieties ar cienu tas ir viens no nedaudzajiem veidiem, ka veidot uzticibu un atgit

cienu.

Nemiet véra, ka vardiem dazados kultiras kontekstos var bt

o ~ atskiriga nozime vai tie var tikt izmantoti dazados veidos.
Vardiem var bit

atskirigas nozimes

5

Pieméram, ja apsprieZat tadus terminus ka “gimene”, bralis, masa,
tante, tévocis utt., parliecinieties, vai saprotat lietotos terminus
vienadi.

— = -~ —— ———

2.2.3. Sagatavosanas

Labakais veids, ka izvairities no parsteigumiem un efektivi sniegt informaciju, ir sagatavoties.

Ir svarigi vienmer iepazities ar lietu, lai sniegtas informacijas galvenos punktus pielagotu
atbilstosi pieteikuma iesniedzéja individualajam vajadzibam un apstakliem. Tpasi tad, ja
jums ir maz laika, lai sagatavotos un/vai sniegtu savu informaciju, zinot, kura informacija

ir vissvarigaka konkrétajai lietai, var bat liela nozime. Tomér nemiet véra, ka pieteikuma
iesniedzéjs, iespeéjams, pirms jusu satikSanas nav atklajis visus attiecigos elementus. Ir
svarigi neaizmirst izskaidrot gimenes atkalapvienoSanas principu, pieméram, tikai tapéc, ka
pieteikuma iesniedzéjs ieprieks nav atklajis gimenes loceklu klatbatni kada dalibvalsti.

Tapéc ieteicams ievérot talak sniegtos padomus.




Gatavojoties informativajai sesijai, apltkojiet savas auditorijas

vajadzibas.
Ziniet savu Kas vini ir, kapéc vini Seit atrodas un kada informacija viniem ir
auditoriju nepiecieS$ama/noderiga $aja proceduras posma? Ko vini mekle?

lepriek$ minétie vadoSie jautajumi var palidzét jums noteikt, ko jds
teiksiet, kapeéc, ka un kad.

Turiet tuvuma Ja iespéjams, méeginiet turét tuvuma visus izdales materialus un
atbalsta materialu citus rikus (pareizajas valodu versijas).

JUsu auditorijai var rasties papildu jautajumi, uz kuriem jus nevarat
uzreiz atbildét.
Ziniet, kur meklét JUs varat sagatavot papildu avotus, kur pieteikuma iesniedzéjs var
papildu informaciju meklét papildu informaciju.
Jums var bt art saraksts nosatisanai, kur pieteikuma iesniedzéjs
varétu vérsties, lai sanemtu nepiecieSamo papildu atbalstu.

2.2.4. Vestijuma pielagoSana auditorijai

Sniegtajai informacijai ir jablt péc iespéjas atbilstosakai pieteikuma iesniedz&jam: auditorijai pielagots
zinojums labak paliks atmina. Tapéc, ja varat pielagot véstijumu savai auditorijai, varat bit efektivaks,
sniedzot informaciju.

Auditorijas noteikSana

Ir daudz veidu, ka klasificét cilvekus. Varat sadalit kopienas péc vecuma, dzimuma, etniskas piederibas,
izglitibas, juridiska statusa utt. Visi Sie faktori var noteikt, ka véstijums tiek uztverts un saprasts, tapéc ir
svarigi pirms informacijas sniegSanas labi novértét savu auditoriju. Tada veida jus varat optimizét savu
véstijumu personai(-am), kas atrodas jasu prieksa. Tas palielina sapratni, koncentrésanos un uzticéSanos
starp jums un pieteikuma iesniedzéju. Tas ari padara procesu efektivaku jums.

Sniedzot informaciju par Dublinas procediru, visbiezak sastopamie faktori, kas janem véra, pielagojot
véstijumu, ir $adi.

Procediiras posms pieméram, péc registracijas, nav tik svarigi So posmu vélreiz izskaidrot

Vecums pieméram, bérniem ir nepiecieSama bérniem draudziga valoda un
vairak laika

Lasitprasmes limenis pieméram, izmantojiet mazak teksta vai neizmantojiet to, tacu vairak

izmantojiet vizualo materialu zemas lasitprasmes limena auditorijai

Izglitiba pieméram, grada iegliSana nenozimé, ka pretendents jau zinas Dublinas
procediru

Valoda pieméram, panemiet lidzi tulku, ja nerunajat vinu valoda

Neaizsargatiba pieméram, pieteikuma iesniedz&jiem ar neaizsargatibu ir nepiecieSama

specializéta, eksperta pieeja




Praktisks piemeérs

JUs planojat informativu nodarbibu gimenei saskana ar Dublinas procediru. Ta ka gimene jau ir
registréta, jus koncentréjaties uz nakamo posmu. Gimené ir 10 un 12 gadus veci bérni, un viniem jas
sniedzat vizualus materialus, lai atbalstitu savu véstijumu. Ta ka gimene runa tikai persiesu valoda,
jUs esat sarunajis tulka klatbGtni. Pirms sesijas js 1si runajat ar tulku, lai izskaidrotu, ko darisiet.

Neaizsargatiba

Ipasi janem véra neaizsargatas personas. Cilvéki var bt neaizsargati, ja tie ir, pieméram, bérni, nepavaditi
nepilngadigie, personas ar invaliditati, vecaka gadagajuma cilveki, gritnieces, vientulie vecaki ar
nepilngadigiem bérniem, cilvéku tirdzniecibas upuri, personas ar gariga rakstura traucéjumiem, smagas
psihologiskas, fiziskas vai seksualas vardarbibas upuri vai ja viniem ir vajadzibas, kuru pamata ir seksuala
orientacija un dzimuma identitate un dzimuma pazimju izpausme (péc pasidentifikacijas).

Nemiet véra, ka persona jasu prieksa var bt neaizsargata un ar ipasam vajadzibam,
kas prasa 1pasu uzmanibu. Personai var blt nepiecieSsama specifiska informacija un/vai
cits komunikacijas kanals un stratégija. Ne visas neaizsargatibas situacijas ir redzamas.
lespéjams, kadu neaizsargatibu iepriekS nav pamanijusi jasu kolégi.

Adaptacijas metodes

Ir dazadi veidi, ka pielagot savu pieeju informacijas sniegSanai auditorijai. Apsveriet talak sniegtos
padomus.

Ja pamanat, ka jusu auditorijai ir gratibas sekot jasu véstijumam,

vai ja pirms uzstasanas ar viniem domajat, ka viniem varétu bt

grutibas saprast, ko jus planojat teikt, apsveriet iesp€ju parfrazet
Vestijuma savu vestijumu.

pielagosana Pieméram, izmantojiet Tsakus teikumus, izmantojiet (vairak)
atbalsta materialu, sniedziet (vairak) pieméru un izmantojiet
vairak parbaudes jautajumu. Skattt ar1 2.3. sadalu par izpratnes

veicinasanu.

Ja jasu auditorijai ir pasas vajadzibas, sniedzot informaciju,
Jiisu pieejas apsveriet iesp€ju parcelties uz privatu sanaksmiju telpu, piesaistit
pielagosana kultaras mediatorus, lai palidzétu nodot véstijumu vai apvienot
dazadus komunikacijas kanalus sava pieeja.

Nemiet véra vidi, kura sniedzat informaciju. Janem véra, vai telpa

ir pietiekami gaisa un jaizvairas no cietumam lidzigas vides. DazZas
Vides pielagosana nelielas korekcijas var palidzét.

Ja iespéjams un lietderigi, apsveriet pieteikuma iesniedzéja izveéli

attieciba uz noteikta dzimuma darbiniekiem.




JUsu auditorijai var bat gratibas jis saprast vai var bat griti ilgstosi

Vairak laika koncentréties.
atvélésana vai Ja atvélésiet vairak laika sesijai vai panemsiet vienu vai vairakus
partraukuma partraukumus laika, kad esat kopa ar pieteikuma iesniedz€ju, tas

panemsana var palidzet vinam apstradat jusu teikto un palielinat izpratni un
uzticésanos.

Praktisks piemeérs

Jums ir zinams, ka registrésiet vecaka gadagajuma pieteikuma iesniedzéju. Ta ka Saja posma jus
sniegsiet provizorisku informaciju par Dublinas procediru, jis gatavojaties, apkopojot brostras
un papildu atbalsta materialus, jo domajat, ka pieteikuma iesniedzéjam varétu but neaizsargatiba,
par kuru jds vél nezinat, pieméram, dzirdes traucéjumi vai analfabétisms. JUs ari pazinojat savam
vaditajam, ka jums var bt nepiecieSams papildu laiks ar pieteikuma iesniedzéju, lai pareizi
izskaidrotu, kas notiek un kadas bis nakamas darbibas.

2.3. Sapratnes veicinasana

Lai jOsu véstijums un centieni sniegt informaciju batu efektivi, ir svarigi parbaudit, vai auditorija

ir sapratusi, ko jis viniem teicat, un rikoties atbilstosi, ja vini to nesaprata. Saja dala ir apskatitas
parbaudes metodes, veidi, ka iegut atsauksmes no auditorijas, papildu veidi, k a sekot lidzi auditorijai péc
informacijas sniegSanas, un dezinformacijas apkaro$anas nozime.

2.3.1. Verifikacijas metodes

Lai uzzinatu, vai auditorija saprata jusu teikto, jums aktivi japarbauda, vai pieteikuma iesniedzéjs saprata
to, ko jUs vinam teicat.

Apsveriet $adas parbaudes metodes:

Mudiniet Informativas sesijas sakuma, ja pieteikuma iesniedz€js prot rakstit,
pieteikuma varat mudinat vinu sarunas laika veikt piezimes.
iesniedzéjus veikt Sesijas beigas varat kopigi izskatit vinu piezimes, lai redzétu, vai
piezimes kaut kas nav neskaidrs vai sarezgits.

P&c sarunas vai péc 1pasas informacijas sadalas varat apkopot savu
teikto, vélreiz izcelot galvenos punktus un jautat, vai pieteikuma
iesniedzéjs saprata jusu teikto.

Apkopojiet teikto
un parbaudiet

Neparbaudot auditoriju par vinu zinaSanam, varat uzdot
Uzdodiet parbaudes detalizétaku jautajumu, lai noskaidrotu, vai ir radies kads konkréts

jautajumu jautajums, un pajautajiet: “Vai varat man pateikt, kur jums jabat?”,
kad tikko paskaidrojat par gaidamo tiksanos.




Varat llgt auditorijai atkartot saviem vardiem to, ko tikko teicat.
Lai vini atkarto Tada veida vareésiet noteikt, vai nav radusies kadi parpratumi un vai
saviem vardiem pieteikuma iesniedzéjs nav palaidis garam svarigu informaciju.
Turklat st metode |aus auditorijai labak atceréties jusu teikto.

. Jautajiet pieteikuma iesniedzéjam, vai vinam ir jautajumi. Proaktiva
Atstajiet

vietu papildu
jautajumiem

jautasana pieteikuma iesniedz€éjam, vai vinam ir kadi jautajumi, ir

labs veids, ka savlaicigi paradit, ka jis interesé vina atsauksmes un
jautajumi, un tas var sniegt prieksSstatu par vinu galvenajam bazam.

Centieties neparbaudit pieteikuma iesniedz€ja izpratni tikai péc tam, kad esat pabeidzis. Atgriezties pie
noteikta jautajuma var bt grati, un pieteikuma iesniedzéjs var baidities jums pateikt, ka nav sapratis jlsu
teikto péc tam, kad tikko sniedzat garu paskaidrojumu. Tapéc sadaliet savu zinojumu segmentos un péc
katra segmenta jautajiet, vai auditorija saprata jisu teikto. Dodiet ar pieteikuma iesniedz&jam laiku
jautajumu uzdosanai sesijas beigas.

2.3.2. Auditorijas atsauksmes

Parbaudot, vai auditorija saprata informaciju, kuru tikko sniedzat, varat parbaudit dazadu veidu
atsauksmes, kas ir neskaidrakas par atbildi, ko sanemat uz jautajumu, lai parbaudttu, vai pieteikuma
iesniedz€js ir sapratis. Gan verbalas, gan neverbalas auditorijas reakcijas ietver informaciju, kas jums jazina.

Verbala atgriezeniska saite

us=n

Lai gan pieteikuma iesniedzéjs var patiesi atbildét “ja”, kad jis jautajat, vai vins saprata jlsu paskaidroto,
ir daudz iemeslu, kapéc vins varétu atbildét “ja”, lai gan patiesiba nesaprata. Tas varétu bit tapéc, ka
pieteikuma iesniedz€js varéetu:

kautréties;

Skist kautrigs, jo ir pieradis pie netieSakam komunikacijas formam;

vilcinaties atklaties, jo uzskata, ka jus esat varas pozicija;

baidities jums pateikt, ka nav sapratis, jo nevélas tikt uzskatits par tadu, kas kludas;
domat, ka saprata jusu sniegto informaciju, bet patiesiba nesaprata;

bt sapratis dalu, bet ne visu informaciju;

justies noguris un teikt “ja”, lai atrak beigtu informacijas sniegSanas sesiju.

Neverbala atgriezeniska saite

Komunicéjot ar citiem cilvékiem, jis izmantojat verbalo un neverbalo signalu kombinaciju.
Papildinformaciju par tému skatiet 2.1.4. sadala “Neverbala komunikacija”. JUs varat blt uzmanigs pret
neverbalam zimém, ar kuram pieteikuma iesniedzéjs (neapzinati) lauj jums saprast, ka nav sapratis jlsu
teikto. Padomajiet par sadiem signaliem:




sejas izteiksmes, pieméram, pieres sarauksana vai Zavas;
skatiSanas apkart telpa vai skatiSanas viena punkt3;
garastavokla maina vai balss tona maing;

sakrustotas rokas;

galvas pakratisana.

Skatiet 2.3.1. sadalu “Verifikacijas metodes”, lai iegutu papildu ieskatu pieteikuma iesniedz€ja izpratné.

Ipasi saistiba ar Dublinas procediiru tiek izplatiti daudzi nepatiesi fakti, ar kuriem jis varat
saskarties, kontaktéjoties ar pieteikuma iesniedz&ju. Ir svarigi, lai jls pret tiem cinitos, tacu
ir svarigi, lai jus to darttu taktiski.

Nesakiet tiesi, ka pieteikuma iesniedzéjs kltdas, jo tas var apstiprinat jebkuru neuzticibu,
kas pieteikuma iesniedzéjam jau ir. Ta vieta paltdziet vinam paskaidrot, ko vins doma par
Dublinas Il regulu, vai aiciniet vinu paskaidrot, ko vins ir dzird€jis par kadu Dublinas Il
regulas aspektu. Péc tam méginiet novérst nepatiesibu, izskaidrojot realo situaciju vai
procediiru, un méginiet atbalstit savu teikto ar informativiem materialiem, pieméram,
bukletu, karti vai cita veida atbalsta materialiem.

2.3.3. Turpmakie pasakumi

Pat péc tam, kad esat pabeidzis sniegt informaciju, var bat lietderigi sazinaties ar auditoriju, lai
nodrosinatu, ka vini saprot jlsu véstijumu. Apsveriet, pieméram, $adus punktus.

Kad esat pabeidzis, varat nolemt sazinaties ar pieteikuma
iesniedzéju, lai jautatu, vai ir vél kadi jautajumi, un vélreiz

Proaktivi sazinieties izskaidrot dazus galvenos zinojumus, lai tie bitu saprotami.
ar pieteikuma Dublinai tas var bit noderigi, jo noteiktiem procediras posmiem
iesniedzéju tiek pieméroti termini.
Proaktiva sazinasanas ar neaizsargatiem pieteikuma iesniedz€jiem
var palidzet mazinat satraukumu par proceduru.

Neaizsargati pieteikuma iesniedzéji un pieteikuma iesniedzéji,
kuriem ir grati jums uzticeties, var 1pasi gut labumu, ja kads, kuram
vini uzticas, atkarto to, ko jis viniem paskaidrojat.

o o Varat lGgt pilsoniskas sabiedribas organizacijai (PSO) jums palidzét
Ladziet palidzibu

citiem

vai citam pieteikuma iesniedzéjam sava socialaja loka atkartot jlsu
galveno(-s) véstiljumu(-s), lai nodrosinatu izpratni.

Tas ir pasi svarigi gadijumos, kad ir noteikti termini un ir
nepiecieSama atbilstiba, pieméram, saistiba ar nepabeigtu

Dublinas parsatisanu.




Kad esat pabeidzis sniegt informaciju, varat sniegt 1su kopsavilkumu
Sniedziet rakstisku rakstiski un/vai ar ikonam, lai palidzetu pieteikuma iesniedzejam
kopsavilkumu paplasinat izpratni par jasu teikto.
Neaizmirstiet paskaidrot, kas ir rakstitaja kopsavilkuma.

Informativas sesijas laika vai sazinas produktos vienmér varat
atsaukties uz citiem jlsu riciba esoSajiem avotiem, lai iegltu
papildu informaciju.

Skatiet citus avotus Varat, pieméram, izvéléties timekla lapu ar biezi uzdotajiem
jautajumiem (BUJ) un kontaktadresi, kur pieteikuma iesniedzgji
var sazinaties, lai iegltu papildu informaciju un jebkadus papildu
jautajumus, kas radisies velak.




3. Dublinas cels

Saja nodala ir aplikotas pieteikuma iesniedzéju informacijas vajadzibas dazados Dublinas procediiras
posmos. JaatzZime, ka procesuala un organizatoriska struktira daZzadas daltbvalstis var nedaudz atskirties,
un to nevar uzskatit par vienadu. Tadé| Sie iestatijumi var neatspogulot precizas darbibas katra dalibvalsti.
Janem véra arf tas, ka mérkis nav informaciju par konkrétam témam izplatit tikai vienu reizi. Informacijas
atkartosana attiecigajos posmos ir svariga dala, lai nodrosinatu, ka pieteikuma iesniedz&ji saprot un
atceras informaciju.

Dublinas procediiras blokshema

Sakotnéja saskarsmes stadija

Tresas valsts valstspiederigais, kas ludz Tresas valsts pilsonis, kas aizturéts par
starptautisko aizsardzibu nelikumigu uzturésanos

Pirkstu nospiedumu nemsana

NoteikSanas posms

Atbildigas dalibvalsts
noteikSana

Pieteikuma iesniegSana

Lémuma/parsudzibas posms

Leémums par nodosanu — Apelacija

Procediiras beigas

Nodosana Nacionala procediira




3.1. lepazistieties ar Mahmudu, Bakariju, Svetlanu un
Al Hamudu gimeni

Saja nodala sniegtajam saturam pievienoti tris izdomati pieteikuma iesniedzéji un izdomata pieteikuma
iesniedzéju gimene. Sie izdomatie pieteikuma iesniedzéji palidzés ilustrét dazus atseviskus apsvérumus,
kas bitu janem véra par informacijas sniegSanu saistiba ar Dublinas procediru dazadiem pieteikuma
iesniedzejiem. Ludzu, nemiet véra, ka pieméri nav paredzeéti ka izsmeoss visas sniedzamas informacijas
apkopojums, bet gan lai piedavatu dazus piemérus, kur jis varétu véléties koncentrét savus informacijas
sniegSanas centienus. Ta ka procesualas darbibas un organizacijas nepartraukti mainas, pieméri ari nav
paredzéti, lai sniegtu precizu dazadas dalibvalstis izmantoto procediru aprakstu.

Mahmuds

Mahmuds ir 15 gadus vecs zéns no Afganistanas. Vins ir atstajis
Afganistanu konflikta dél sava mitnes zemé un vélas iet skola Eiropa.
Vins$ Bulgarija ieradies no Turcijas péc nelegalas sauszemes robezas
skérsosanas. Vins celo uz Eiropu kopa ar nelielu draugu grupu, ko saticis
pa celam. Mahmuds vélas nokl{t pie sava tévoca, kurs dzivo Norvégija.

2

Bakarijs

Bakarijs ir 32 gadus vecs un nak no neliela ciemata Kotdivuara. Vins
nesen zaudéjis mehanika darbu. Bez lidzekliem, lai uzturétu sevi sava
- valstl, un bez gimenes, kas vinam palidzétu, Bakarijs neredz nakotni
sava valstt un izmisigi vélas meklét labaku nakotni Eiropa. Vins devies
ar laivu no Libijas uz Italiju, kur nelegali iecelojis valsti, turpinajis celu
uz Austriju, kur iesniedzis starptautiskas aizsardzibas pieteikumu.
Bakarijs tagad atrodas Sveicé, kur varas iestades vinu aizturéjusas par
nelikumigu uzturé$anos. Sobrid vins arstéjas smagas astmas dé|.




mi

Al Hamudu gimene meklé patvérumu no pilsonu kara Sirija. Tévs Tariks
stradajis lauksaimnieciba Alepo tuvuma, bet vina sieva Fatima bijusi
majsaimniece. Tariks prot mazliet lasit, bet Fatima neprot ne lasit, ne
rakstit. Viniem ir divi bérni, piecus gadus vecs zéns Samirs un 15 gadus
veca meitene Amira. Vini tikko ieradusies Kipra no Turcijas.

Al Hamudu gimene

/N
OV

Svetlana ()

Svetlana ir 56 gadus veca sieviete no Minskas Baltkrievija, kur
stradajusi par arhitekti. Vina pametusi Baltkrieviju, jo baidas, ka policija
vinu arestés par piedalisanos demonstracijas pret valdibu.

Vina ir ieradusies Polija ar tlristu vizu, lai ligtu starptautisko
aizsardzibu. Vinas mate dazus gadus dzivo Vacija, un péc nesena insulta
vinai ir smaga invaliditate.

3.2. Informacijas sniegSana par sakotnéjo kontaktu

Ir daudz dazadu kategoriju darbinieki, kas var bt pirmie, kas sastop tresas valsts valstspiederigo vai
bezvalstnieku, uz kuru varétu attiekties Dublinas lll regula. Attieciga persona varétu bt tikai tikko
ieradusies ES, lai lGgtu starptautisku aizsardzibu, vai ari ta varétu bt aizturéta par nelikumigu uzturésanos,
jau kadu laiku pavadijusi dazadas dalibvalstis, kur ta ir vai nav lGgusi starptautisko aizsardzibu.

Uz visiem treso valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem, kuri l0dz starptautisko
aizsardzibu, ka arT uz treSo valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem, kuri aizturéti par
nelikumigu uzturésanos kada dalibvalsti, bet kuri ieprieks ir pieteikusies starptautiskajai
aizsardzibai cita dalibvalsti, var attiekties Dublinas Il regula.

Tapéc ir svarigi, lai viniem jau agrina stadija tiktu sniegta informacija par Dublinas

proceddru.




3.2.1. Par nelikumigu uzturésanos aizturétas personas

Sados gadijumos ir svarigi informét treas valsts valstspiederigo vai bezvalstnieku par vina situaciju

un turpmakajam iestadém veiktajam darbibam. Ja ir norades, ka persona varétu véléties pieteikties
starptautiskajai aizsardzibai, tai jasniedz attieciga informacija par to, ka to izdarit, ka ari par to, ka ta var
pieklut neatkarigai juridiskai konsultacijai.

Ja persona nevélas pieteikties starptautiskajai aizsardzibai daltbvalsti, kura ta paslaik uzturas, uz vinu
joprojam var attiekties Dublinas Il regula, ja ta jau ir iesniegusi starptautiskas aizsardzibas pieteikumu cita
daltbvalsti.

3.2.2. Personas, kas piesakas starptautiskajai aizsardzibai

Dalibvalstis ir dazadi organizéjusas savas procediras situacijam, kad tresas valsts valstspiederigais
norada, ka vélas pieteikties starptautiskajai aizsardzibai. Dazas dalibvalstis pieteikumu registré un
iesniedz gandriz nekavéjoties, savukart citas dalibvalstis starp o bridi un pieteikuma iesniegSanu var bat
partraukums.

Dublinas Il regulas 20. panta 2. punkts.

Vienmer ir laba ideja péc iespé&jas agrak sniegt pieteikuma iesniedzéjam pamatinformaciju par Dublinas
proceduru, jo 1pasi, ja formala registracija un pieteikuma iesniegSana nenotiek vienlaikus.

EASO praktiska rokasgramata “Piekluve patvéruma procedirai”

Plasaku informaciju par atskiribu starp pieteikuma iesniegSanu, registréSanu un
izmitinaSanu varat atrast EASO praktiskaja rokasgramata par piekluvi patvéruma
proceddrai (4. Ipp.), kas pieejama $eit.

3.2.3. Galvena informacija, kas jasniedz sakotnéja sazina

Ir lietderigi sniegt pamatinformaciju par Dublinas sistému un KEPS pat pirms pieteikuma iesniegsanas.
Saja posma bitu labi informét pieteikuma iesniedzéju, ka Dublinas Il regula ir noteikti kritériji un
mehanismi, kas nosaka, kura daltbvalsts ir atbildiga par pieteikuma izskatiSanu, un ka vins nevar
izvéleties, kura daltbvalsts par to bis atbildiga.

Var bt noderigi art informét pieteikuma iesniedzéju, ka visam daltbvalstim ir saistosi noteikumi,

par kuriem panakta vienoSanas ES limeni, vai tas pieméro lidzigus valsts noteikumus attieciba uz
pieteikuma iesniedzéja tiestbam tadas jomas ka izmitinasana un citas pamatvajadzibas, ka ari attieciba

uz pieteikuma iesniedzeja pienakumiem. Pazinojiet pieteikuma iesniedz&jam, ka ir svarigi, lai vins
sadarbotos ar iestadém un ka bégsana ar dokumentiem vai to sabojasana nenaks par labu proceddrai un
nepalidzés pieteikuma iesniedzéjam izvairities no noteikSanas procesa. Labs uzticibas veido$anas veids
var bt arT pieteikuma iesniedzéju informésana par vinu tiesibam piekliit NVO, mutiskajai tulkoSanai utt.



https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/Practical-Guide1.pdf

Savlaiciga pieteikuma iesniedzéju informésana par Dublinas Il regulas gimenes vienotibas noteikumiem
var palidzét nodrosinat, ka pieteikuma iesniedz&ji sniedz nepiecieSamos pieradijumus vai netiesus
pieradijumus par gimenes saitém, kas varétu nodrosinat atkalapvienosanos. Pazinojiet pieteikuma
iesniedzéjam, ka, ja vina gimenes locek|i uzturas kada dalibvalsti, Dublinas Ill regulu var piemérot, lai
pieteikuma iesniedz€éju atkal apvienotu ar gimeni. Varat ari paskaidrot, kurs ir uzskatams par gimenes
locekli un nepavadita nepilngadiga gadijuma ari radinieku Dublinas Il regula (skatiet Il pielikumu
“Gimenes vienotibas iespéjas”) un ka abam pusém bus jasniedz rakstiska piekrisana atkalapvienosanai.
Informéjiet par pieteikuma iesniedzéju iesp€ju atkal apvienoties ar konkrétam personam, ja vini ir So
personu apgadib3, vai ja attiecigas personas ir atkarigas no pieteikuma iesniedzéja palidzibas (skatiet
1.9. nodalu “Atkaribas attiecibas un diskrecionaras klauzulas”).

Jums arT jainformeé pieteikuma iesniedzéjs, ka gadijuma, ja vinam nav gimenes loceklu citas dalibvalstis,
izsniegta uzturésanas atlauja, viza, robezas SkérsoSana vai uzturésanas konkréta valsti var ietekmét, kura
bus atbildiga valsts. Ja viniem ir kadi dokumenti vai elementi, kas var kalpot ka pieradijums attieciba uz
iecelosanu, uzturésanos vai dzives vietu, viniem tie jasavac un jaiesniedz iestadem.

Ja pieteikuma iesniedzéjs ir bérns, jums jainformeé vins, ka, piemérojot Dublinas Ill regulu, dalibvalstis
galvenokart nem véra bérna intereses un ka nepavaditam nepilngadigajam bus tiesibas uz parstavi. Ja
pieteikuma iesniedz&jam ir neaizsargatiba, dariet vinam zinamu, ka vinam ir tiesibas uz ipasiem drosibas
pasakumiem un garantijam un ka tiem piek]at.

Atcerieties, ka jusu pielagosanas situacijai, kura sniedzat informaciju, var batiski ietekmét
rezultatu. Vairak par metodiku lasiet 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.

Atcerieties
Informacija par Dublinas procediru ir jasniedz péc iespéjas atrak.

Visam dalibvalstim ir saistoSi noteikumi, par kuriem panakta vieno$anas ES limeni, vai tas
pieméro lidzigus valsts noteikumus.

[ ] Pieteikuma iesniedzeéjam ir jazina, ka vinam ir tiestbas un pienakumi un ka ir svarigi, lai vins
savaktu un sniegtu pieradijumus par gimenes locekliem un radiniekiem, kas atrodas citas
dalibvalstis.

Ja pieteikuma iesniedzéjs ir neaizsargata persona, informéjiet vinu par 1pasiem aizsardzibas
pasakumiem un garantijam, kas var tikt piemérotas, pieméram, bérna gadijuma informéjiet
par bérna interesém un par to, ka nepavaditam nepilngadigajam tiks nodrosinats parstavis.
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Péc ierasands Varsava Svetlana informé varas iestades, ka vélas pieteikties
starptautiskajai aizsardzibai.

Sniedziet visparigu informaciju par patvérumu un Dublinas procediru

. Ka imigracijas darbinieks lidosta jas informéjat Svetlanu par patvéruma procediru un paskaidrojat,
ka pastav Eiropas Savienibas sistéma, kas tiek izmantota, lai noteiktu, kura dalibvalsts izskatis vinas
starptautiskas aizsardzibas pieteikumu, ko sauc par Dublinas procediiru.

= JUs sniedzat visparigu informaciju par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju tiesibam, tostarp
par vinu tiestbam uz izmitinasanu, juridisko palidzibu, tiesibam piek|at NVO, tulkiem utt.

= JUs paskaidrojat, ka vina nevar izvéléties, kura valsts izskatis vinas pieteikumu. Visas dalibvalstis ievéro
[idzigus noteikumus visa starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanas procesa, un procediiras laika
tas ievero vienadus aizsardzibas pasakumus.

Jautajiet par gimenes locek]u klatbiitni vai iespéjamo atkaribas saikni

= JOs jautajat Svetlanai par iesp&jamo neaizsargatibu, kas vinai ir, un par to, vai vinai ir gimenes locekli vai
radinieki citas dalibvalstis, vai vinai ir kads radinieks vai gimenes loceklis, par kuru ir jaripéjas.

= Gimenes loceklis ir vinas laulatais vai nepilngadigie bérni. Ja vinai ir gimenes locek|i ES vai Norvégija,
Islandé, Sveicé vai Lihtensteina, vinu var atkal apvienot ar viniem. Jis vinai paskaidrojat, ka $im nolikam
ir svarigi sniegt visu informaciju, lai iestades varétu atrast gimenes locek|us. Vinai tam ir jasniedz art
rakstiska piekrisana.

Parvaldiet ceribas: informéjiet par turpmakajam darbibam

= Svetlana stasta, ka vinas mate ir Vacija, vina ir japieskata, jo vinai bijis insults un vina tagad ir invalide.

= JUs paskaidrojat Svetlanai, ka vinai llgs sniegt vairak informacijas par vinu attiecibam, ligs uzradit
dokumentus, kas pierada vinu attiecibas, vai jebkadu informaciju vai dokumentu par mates stavokli. Js
paskaidrojat Svetlanai, ka vinai ari jasniedz informacija par atkaribas saikni: ka vinas mate ir atkariga no
Svetlanas aprupes.

= JUs ari paskaidrojat Svetlanai procedira piemérojamos terminus un informéjat vinu, ka procedura var ilgt
paris ménesus.

Izskaidrojiet pieteikuma iesniedzéja pienakumus

= JUs sakat Svetlanai, ka vinai japaliek Polija. Ta ka vina ieceloja Eiropa, izmantojot vizu, un vina piesakas
starptautiskajai aizsardzibai Polija, iespéjams, ka gadijuma, ja vina pieteiksies starptautiskajai aizsardzibai
cita valsti, vina tiks nosatita atpakal uz Poliju.

Nododiet atbilstoso brosiiru

= JUs iedodat Svetlanai brosiiru ar nosaukumu “Es esmu liidzis patvérumu ES — kura valsts izskatis manu
pieprasijumu?”, kura ir detalizéti aprakstita visa minéta informacija un kur vina var ligt palidzibu no
UNHCR, IOM vai NVO, ja nepiecieSams.




Mahmuds

Mahmuds ir ieradies Bulgarija, un vins jums saka, ka vélas pieteikties
starptautiskajai aizsardzibai. Jis esat policists uz Bulgdrijas robezas.
Mahmudam tiek iecelts parstavis.

Tiek iecelts parstavis

= JOs paskaidrojat Mahmudam, ka, ta ka vins ir bérns, vinam tiek iecelts parstavis vai aizbildnis, kas vinam
palidzés visas procediras laika.

. Parstavis parapésies, lai Mahmuda intereses vienmér tiktu ievérotas. Tas nozimg, ka vins vienmér
uzturésies drosa vieta, vins vienmeér tiks uzklausits, un ir svarigi, lai vin$ vienmér dalitos savas domas ar
parstavi vai uznemsanas centra personalu. Prioritate ir, lai vin$ justos labi, vin$ varétu bat kopa ar citiem
bérniem, pieméram, ar draugiem, un varétu arf macities.

Jautajiet par gimenes locekliem dalibvalstis

= Js jautdjat Mahmudam, vai vinam ir gimenes locek|i kada no dalibvalstim vai Norvégija, Islandé, Sveicé
vai Lihtensteina.

= JOs vinam paskaidrojat, ka, ja vinam ir gimenes locekli, brali un masas vai radinieki, kas dzivo ES, ir
svarigi, lai vin$ to pateiktu, jo vin$ var atkal tikt apvienots ar %o personu. Sim noliikam ir svarigi noradit $is
personas datus un dzivesvietu, lai iestades varétu sazinaties ar personu.

= JUs paskaidrojat, ka vinu vajadzétu atkalapvienot ar gimenes locekliem vai radiniekiem tikai tad, ja tiek
uzskatits, ka tas ir vina interesés.

Parvaldiet ceribas: turpmakas darbibas

. Mahmuds stasta, ka vinam ir tévocis Norvégija. Péc Sis informacijas registrésanas jus paskaidrojat
Mahmudam, ka vinam tiks uzdoti papildu jautajumi par tévoci, un ir svarigi, lai vins visu izstasta

darbiniekiem, jo vini var palidzét Mahmudam atri pievienoties tévocim.

Izskaidrojiet pieteikuma iesniedzéja pienakumus un tiesibas

= Irsvarigi, lai Mahmuds paliktu valsti, jo vinam var bt bistami aizbraukt. JGs art mierinat Mahmudu, ka
iestades un parstavis daris visu iesp&jamo, lai Mahmuds varétu pievienoties savam tévocim Norvégija,
tacu vinam japaliek Bulgarija, kamér $i proceddra tiks pabeigta.

= JOs ariizskaidrojat tiesibas, kas Mahmudam pienakas (pieméram, parstavis, naktsmitnes utt.)

Nododiet atbilstoso brosiiru

= JOs iedodat Mahmudam brosiru par “Bérni, kas liidz starptautisko aizsardzibu”, kura ir pieejama visa jasu
minéta informacija un kur Mahmuds var ligt palidzibu socialajiem dienestiem, UNHCR, IOM vai NVO.
= JUs ari nododat kopiju parstavim.




3.3. Informacijas sniegSana pirkstu nospiedumu nemsanas laika

Eurodac Il regulas 29. pants

Ja tresas valsts valstspiederigais vai bezvalstnieks, kurs ir 14 gadus vecs vai vecaks, piesakas
starptautiskajai aizsardzibai vai tiek aizturéts saistiba ar aréjas robezas nelikumigu skérsosanu vai
nelikumigu uzturésanos dalibvalsts teritorija, iestades no vina panem pirkstu nospiedumus.

Pirkstu nospiedumu nemsanu $aja konteksta regulé Eurodac Il regula, kas nosaka ari informaciju, kas
iestadém sados gadijumos jasniedz, un minimalos standartus, ka to sniegt.

ES Pamattiesibu agentiiras izstradata brosiira

. _- 2019. gada Pamattiesibu agentilira (FRA) izstradaja brosiru Tiesibas uz
i it i| informaciju — Rokasgramata iestadém, nemot pirkstu nospiedumus

Guide for authorities

when taking ingeprits EURODAG, lai palidzetu darbiniekiem un iestadeém saprotama un pieejama

veida informét starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedz€&jus un
migrantus par vinu pirkstu nospiedumu apstradi Eurodac.

Bukleta ir noradits, kada informacija ir jasniedz pieteikuma iesniedzéjiem, ka
ta jasniedz, un sniegti dazi 1pasi apsvérumi bérnu informésanai.

Ar So broSiru var iepazities un to lejupieladét, izmantojot So saiti.

Piemérojamie ES tiesibu akti *
par tiestbam uz informaciju, * *
apstradajot Eurodac
prrace) * DD
biometriskos datus
* *
*
e — e
N \ \ .
N I N N
n mn mn A
Tiesibas uz Tiestbas uz piekluvi Tiesibas labot un Tiestbas uz labu
informaciju (Hartas 8. panta dzést administraciju
(Eurodac 29. pants; 2. punkts; (Hartas 8. panta (Hartas 8. panta
VDAR 12. pants) Eurodac 29. pants; 2. punkts; 2. punkts;
VDAR 15. pants) Eurodac 29. pants; Eurodac 29. pants;

VDAR 15. pants) VDAR 15. pants)

Avots: FRA, Tiesibas uz informaciju — Rokasgramata iestadém, nemot pirkstu nospiedumus Eurodac, 2019. gada decembris.



https://fra.europa.eu/en/publication/2020/right-information-authorities-taking-fingerprints-eurodac
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/right-information-authorities-taking-fingerprints-eurodac

Informacija par pirkstu nospiedumu nemsanu batu jasniedz bridi, kad tiek nemti pirkstu nospiedumi
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedz&jiem un treso valstu valstspiederigajiem vai
bezvalstniekiem, kas aizturéti saistiba ar aréjas robezas nelikumigu skérsosanu. Informacija personai,
kura teritorija uzturas nelikumigi, ir jasniedz ne vélak ka bridi, kad ar So personu saistitie dati tiek parsatiti
uz centralo sistemu.

Pieteikuma iesniedzéjiem, treso valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem, kuri nelikumigi uzturas
daltbvalstu teritorija, pirkstu nospiedumi ne vienmér tiek nonemti, tas ir atkarigs no valsts proceddras
veida. Pirkstu nospiedumu nemsanu pieteikuma iesniedzéjiem noteiktu iemeslu dé| var atlikt vai
pagarinat, un, pieméram, tos var nemt vélak.

Informacijai par pirkstu nospiedumu nemsanu jabut:

kodoligai, parskatamai, saprotamai un viegli pieejama formata;

rakstitai skaidra un vienkarsa valoda, pielagojot to neaizsargatu personu, pieméram, bérnu,
vajadzibam;

ja nepiecieSams, sniegtai mutiski;

valoda, kuru persona saprot vai var sagaidit, ka saprot.

3.3.1. Galvena informacija, kas jasniedz par pirkstu nospiedumu nemsanu

Eurodac |l regulas 9. pants

Pirms pirkstu nospiedumu nemsanas parliecinieties, vai pieteikuma iesniedzéjs saprot, kas ir pirkstu
nospiedumi, ka mums visiem ir unikali individualie pirkstu nospiedumi un ka to attélus var izmantot, lai
mds identificétu. Jums jainformé pieteikuma iesniedzéjs, ka pirkstu nospiedumu nemsana ir obligata
personam, kuras ir vismaz 14 gadus vecas un kuras |tdz starptautisko aizsardzibu daltbvalstis, tiek
aizturétas saistiba ar nelikumigu robezas skérsosanu vai tiek konstatétas nelikumigi uzturoties dalibvalstu
teritorija. Jums art jainformé pieteikuma iesniedzéjs, ka pirkstu nospiedumi ir janonem un japarbauda, pat
ja pieteikuma iesniedzéjam ir gimene vai radinieki cita dalibvalsti, ar kuru vini vélas atkalapvienoties.

Ir svarigi, lai pieteikuma iesniedzéjs saprastu, kas notiks ar pirkstu nospiedumiem. Informéjiet pieteikuma
iesniedzéju, ka vina pirkstu nospiedumi tiks parsutiti uz pirkstu nospiedumu datubazi ar nosaukumu
Eurodac. Pieteikuma iesniedzéjs ir jainformé, ka Eurodac ir ES pirkstu nospiedumu datubaze, kas lauj
daltbvalstim salidzinat starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju pirkstu nospiedumus un

to personu pirkstu nospiedumus, par kuram konstatéts, ka tas nelegali uzturas dalibvalstu teritorija.
Tadéjadi dalibvalstim ir vieglak noteikt, kura valsts ir atbildiga par pieteikuma izskatisanu.

Paskaidrojiet, ka pirkstu nospiedumus parbaudis iestades, lai noskaidrotu, vai pieteikuma iesniedzéjs
ieprieks ir pieteicies starptautiskajai aizsardzibai vai ari pieteikuma iesniedzéjam ir nemti pirkstu
nospiedumi uz robezas. Pirkstu nospiedumus var parbaudit art Vizu informacijas sistéma (VIS) —
datubazé, kura tiek glabata informacija par Sengenas zona izsniegtajam vizam.

Pazinojiet pieteikuma iesniedzéjam, ka tiks saglabati visu vina pirkstu nospiedumi, dzimumes, valsts,
kas némusi pirkstu nospiedumus, un (ja piemérojams) pieteikuma iesniegSanas vieta un datums.

Ja bis llgta starptautiska aizsardziba, pirkstu nospiedumi tiks glabati 10 gadus. Ja pirkstu nospiedumi
pieteikuma iesniedz&éjam tiek nemti péc nelikumigas iecelosanas, tos glabas 18 ménesus. Péc $1 perioda
datus sistéma automatiski dzes. Netiks glabati to personu dati, kas nelikumigi uzturas teritorija.



Jums art jainforme pieteikuma iesniedzéjs, ka vina datiem var pieklit iestades, kas nosaka, kura
daltbvalsts bis atbildiga par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu, un saskana ar stingriem
nosacijumiem policija un Eiropas Policijas birojs (Eiropols), ja tas izmeklé smagus noziegumus. Jums ari
jainformé pieteikuma iesniedzéjs, ka St informacija nekad netiks kopigota ar pieteikuma iesniedzéja
izcelsmes valsti.

Visbeidzot, pieteikuma iesniedzgjs ir jainformé par vina tiestibam piekliit datiem, iegat datu kopiju, ka art
labot un/vai dzést datus, ja ir kltdas. Informéjiet pieteikuma iesniedzeju ari par to, ka vin$ var izmantot
Sis tiesibas jasu valstl.

Sniedzot informaciju, apsveriet iespéju izmantot kodoligu valodu un paligmaterialus, skatiet plasaku
informaciju par metodiku 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.

Laba prakse

Eurodac datu kopijas iesniegSana pieteikuma iesniedzéjam var palidzét vinam Tstenot savas tiesibas
piek|at datiem un, ja nepiecieSams, dzést un labot datus. Paskaidrojiet pieteikuma iesniedzéjam, ka
ST nav vina starptautiskas aizsardzibas pieteikuma kopija.

Laba prakse

Kad treSo valstu valstspiederigajiem tiek nemti pirkstu nospiedumi saistiba ar nelikumigu aréjas
robezas skérsosanu, noteikti informéjiet vinus, ka gadijuma, ja vini vélak nolems pieteikties
starptautiskajai aizsardzibai cita daltbvalsti, vinus var atgriezt uz jasu dalibvalsti, lai izskatitu
pieteikumu pat tad, ja vini nav iesniegusi pieteikumu starptautiskai aizsardzibai jisu daltbvalsti.

Atcerieties
Parliecinieties, vai persona saprot, kas ir pirkstu nospiedums.
Parliecinieties, vai persona saprot, ka pirkstu nospiedumi tiks saglabati Eiropas datubazé.
Ja lieta attiecas uz personu, kurai ir nemti pirkstu nospiedumi saistiba ar nelikumigu arejas
[ ) robezas skérsoSanu, paskaidrojiet, ka tas pirkstu nospiedumi tiks saglabati art tad, ja ta (vél)
nav pieteikusies starptautiskajai aizsardzibai.
Paskaidrojiet pieteikuma iesniedzéjam, ka vinu pirkstu nospiedumus parbaudis iestades
citas dalibvalstis, ja vini tur lUgs aizsardzibu.
Informéjiet par datu glabasanas ilgumu un pieteikuma iesniedzéja datu tiestbam.
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Bakarijs ~

Bakarijs ir aizturéts Sveicé par nelikumigu uzturésanos. Ka imigrdcijas policijas
i darbinieks jis nonemat vina pirkstu nospiedumus un veicat meklésanu
Eurodac, lai noskaidrotu, vai Bakarijs ieprieks ir pieteicies starptautiskajai

aizsardzibai cita dalibvalstr.

Sniedziet informaciju par pirkstu nospiedumu nemsanu un Eurodac

. Lai identificétu Bakariju, jis nonemat vina pirkstu nospiedumus un veicat meklésanu Eurodac, lai
noskaidrotu, vai Bakarijs ieprieks ir pieteicies starptautiskajai aizsardzibai cita dalibvalsti. Nemot Bakarija
pirkstu nospiedumus, jis paskaidrojat, ka pirkstu nospiedumu nemsana ir obligata personam, kuras ir
sasnhiegusas 14 gadu vecumu.

= JOs ar paskaidrojat, ka pirkstu nospiedumi tiks parsatiti uz datubazi ar nosaukumu Eurodac. Dalibvalstis
var salidzinat kada daltbvalsti aizturéto personu pirkstu nospiedumus, lai parbauditu, vai $T persona jau
ir zinama citu dalibvalstu iestadém. Tadejadi dalibvalstim ir vieglak noteikt atbildibu par starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskatisanu.

Informéjiet par meklésanu Eurodac

= JUs ari paskaidrojat Bakarijam, ka $is Eurodac meklésanas laika Bakarija pirkstu nospiedumi sistema netiek
ierakstiti, tacu meklésana var atklat, vai vins jau ir pieteicies starptautiskajai aizsardzibai cita dalibvalsti.

Informéjiet par Dublinas procediiru

= Eurodac meklésanas rezultati liecina, ka Bakarijs pirms daziem ménesiem pieteicas starptautiskajai
aizsardzibai Austrija. JUs informéjat Bakariju par Eurodac meklésanas rezultatiem un to, ka vinam jautas
par uzturésanos Austrija.

= Jisvinam paskaidrojat, ka, ta ka ving ir pieteicies starptautiskajai aizsardzibai kada dalibvalsti, Sveice
varétu sazinaties ar 3o valsti, lai uzzinatu par vina procediru. Rezultata vinu var parcelt uz Austriju, lai
pabeigtu proceddru. Vin$ arf ir informéts, ka vina lieta tiks nodota Sveices Dublinas vienibai un Sveices
varas iestades varétu sakt konsultacijas ar Austriju, lai noteiktu, vai Austrijai batu jaizskata vina lieta.

Informéjiet par tiesibam iesniegt starptautiskas aizsardzibas pieteikumu

= Jis informé&jat Bakariju, ka ving var pieteikties starptautiskajai aizsardzibai Sveicé, ja vin$ to vélas.
Bakarijam ir paskaidrots, ka pat tad, ja vin§ piesakas Sveicé, vin$ joprojam var tikt parcelts uz dalibvalsti,
kas ir atbildiga par vina pieteikumu.

Nododiet atbilstoso brosiiru

= JOs iedodat Bakarijam brosaru “Informadcija treso valstu valstspiederigajiem vai bezvalstniekiem, kas
nelikumigi uzturas dalibvalsti”.




‘im

Péc ierasands Kipra Al Hamudu gimene vélas pieteikties starptautiskajai
aizsardzibai Kipras iestadés. Ka atbildigais darbinieks, kas strada
patvéruma biroja, jis paskaidrojat Al Hamudu gimenei, ka viniem tiks
nonemti pirkstu nospiedumi.

Al Hamudu gimene

Sniedziet informaciju par pirkstu nospiedumu nemsanu

= JUs sakat viniem, ka katrai personai ir unikali pirkstu nospiedumi, un to attélus var izmantot, lai ms
identificétu. Pirkstu nospiedumu nemsana ir obligata ikvienam, kas ir vecaks par 14 gadiem, tapéc
Tarikam, Fatimai un Amirai tiks nemti pirkstu nospiedumi.

= JOs viniem paskaidrojat, ka Samirs ir mazs bérns, vina pirkstu nospiedumus nenems.

= Pirkstu nospiedumu nemsanas procedira nav sapiga un nav kaitiga, un ta neaiznems daudz laika.

Informéjiet par Eurodac

= Pirkstu nospiedumi tiks glabati valsts datubazé, ka arf tie tiks nosatiti uz Eiropas centralo datubazi
Eurodac. Eurodac ir ES pirkstu nospiedumu datubaze, kura dalibvalstis var salidzinat starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju pirkstu nospiedumus, lai atvieglotu noteiksanu, kura dalibvalsts ir
atbildiga par personas pieteikuma izskatisanu.

Izskaidrojiet Eurodac meérki

. Nemiet véra, ka Eurodac mérkis ir palidzet Dublinas regulas piemérosana.
. Informacijai Eurodac var piek|Gt tikai konkrétas iestades, lai dalibvalstu iestades noteiktu dalibvalsti, kas ir
atbildiga par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu.

Izskaidrojiet Eurodac saglabatos datus

= Eurodac tiek glabata tikai minimala informacija: desmit digitalie pirkstu nospiedumi, personas dzimums,
pirkstu nospiedumu nemsanas valsts un starptautiskas aizsardzibas pieteikuma vieta un datums. Pirkstu
nospiedumus Eurodac glaba desmit gadus, un péc 1 perioda tie tiks automatiski dzésti.

Izskaidrojiet piekluvi datiem

= Arstingriem nosacijumiem ari citas iestades, tostarp policijas iestades, var pieklut informacijai Eurodac. Visos
gadijumos informacija sistéma nekad netiks kopigota ar izcelsmes valsti, tatad $aja gadijuma ar Siriju.

= Al Hamudu gimenei ir tiesibas piek|at ar viniem saistitajai informacijai, kas tiek glabata Eurodac, un, ja vini
vélas, vini var ieglt saglabatas informacijas kopiju. Tomér Sis dokuments nav vinu patvéruma pieteikums. Ja ir
kltdas, dati tiek dzésti vai laboti.

Nododiet atbilstoso brostru

= JUs iedodat Al Hamudu gimenei bukletu “Es esmu ludzis patvérumu ES — kura valsts izskatis manu
pieprasijumu?”, kura ir siki aprakstita visa minéta informacija un kur vini var lGgt palidzibu. JGs art
paskaidrojat Fatimai, ka, ta ka vina neprot lasit, vina var ligt palidzibu no organizacijam. So organizaciju
saraksts ir noradits bukleta.




3.4. Informacijas sniegSana, iesniedzot pieteikumu

Dublinas lll regulas 4. pants

Saja nodala ir aprakstita registracijas intervija, ko parasti veic, kad starptautiskas aizsardzibas pieteikums
tiek registréts un iesniegts kada dalibvalstl. Pieteikuma iesniedz€&ja pirkstu nospiedumu nemsana ir
aplukota atseviski 3.3. sadala “Pirkstu nospiedumu nemsana”. Dublinas Il regula paredz art konkrétu
Dublinas interviju. Dazas dalibvalstis St intervija tiek apvienota ar pieteikuma registraciju un iesniegsanu.
Citos gadijumos tas notiek nedaudz vélak procediras laika. Dublinas intervija ir apllkota Sis praktiskas
rokasgramatas 3.5. sadala “Atbildigas dalibvalsts noteikSana”.

Kad persona iesniedz starptautiskas aizsardzibas pieteikumu, tai, protams, bis jabat pilnigi informétai
par patvéruma procediru, uznemsanas nosacijumiem, savam tiestbam un pienakumiem utt. Tomeér si
praktiska rokasgramata aptvers tikai Dublinas procedirai specifiskas informacijas vajadzibas. Dublinas

Il regulas 4. panta ir noteikta informacija, kas jasniedz pieteikuma iesniedzéjam, tiklidz ir iesniegts
pieteikums. STinformacija ir ietverta kopigajas bro$iras, kas pievienotas Tsteno$anas regulai. Japiebilst, ka
ir pieejama viena brosira pieaugusajiem un viena nepavaditiem nepilngadigiem (3).

Starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniegSana Dublinas lll regulas izpratné

KEPS nosaka atskiribas starp starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izveidi, registréSanu un
iesniegsanu. Plasaku informaciju par So tému varat atrast EASO Prakstiskaja rokasgramata:
Piekluve patvéruma procedurai (4. Ipp.). Dalibvalstis ir organizéjusas savas procediiras
nedaudz atskirigi, un tadeél ir svarigi zinat savas dalibvalsts procediiras.

Dublinas procedira sakas, kad pieteikuma iesniedzéjs iesniedz pieteikumu saskana ar
Dublinas Ill regulas 20. panta 2. punktu. Saskana ar So noteikumu pieteikumu uzskata

par iesniegtu, ja attiecigas dalibvalsts kompetentas iestades ir sanémusas pieteikuma
iesniedzéja iesniegtu veidlapu vai attiecigo iestazu sagatavotu zinojumu. Saskana ar
Eiropas Savienibas Tiesas spriedumu lieta C-670/16 Mengesteab (3), pédéjais nozimé, ka
Sis regulas izpratné “pieteikums tiek uzskatits par iesniegtu, ja valsts iestade ir sagatavojusi
rakstisku dokumentu un apliecinot, ka tresas valsts valstspiederigais ir pieprasijis
starptautisko aizsardzibu, ir nonacis iestadg, kas ir atbildiga par no Sis regulas izrietosSo
saistibu izpildi”. Tas tiek uzskatits arT par iesniegtu, ja Saja iestadé ir nonakusi tikai galvena
informacija, kas ietverta $ada dokumenta, bet ne dokuments vai ta kopija.

() Komisijas 2003. gada 2. septembra Regula (EK) Nr. 1560/2003, ar kuru paredz siki izstradatus noteikumus, lai piemérotu
Padomes Regulu (EK) Nr. 343/2003, ar ko paredz kritérijus un mehanismus, lai noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par tresas
valsts pilsona patvéruma pieteikuma izskatiSanu, kas iesniegts kada no dalibvalstim, kas grozita ar Komisijas 2014. gada
30. janvara Istenosanas regulu (ES) Nr. 118/2014; Komisijas 2014. gada 30. janvira Isteno$anas regula (ES) Nr. 118/2014,
ar kuru groza Regulu (EK) Nr. 1560/2003, ar kuru paredz siki izstradatus noteikumus, lai piemérotu Padomes Regulu (EK)

Nr. 343/2003, ar ko paredz kritérijus un mehanismus, lai noteiktu daltbvalsti, kura ir atbildiga par tresas valsts pilsona
patvéruma pieteikuma izskatiSanu, kas iesniegts kada no dalibvalstim.

(®) Tiesas 2017. gada 26. jalija spriedums Tsegezab Mengesteab/Bundesrepublik Deutschland, EU:C:2017:587, 76. punkts. Lietas
kopsavilkums ir pieejams EASO judikatiras datubazé.



https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/Practical-Guide1.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/Practical-Guide1.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/Practical-Guide1.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32003R1560
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/GA/TXT/?uri=CELEX:32014R0118
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=193208&pageIndex=0&doclang=en&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=29110188
https://caselaw.easo.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=211

3.4.1. Galvena pieteikuma iesniedzéjam sniedzama informacija,
iesniedzot pieteikumu

Dublinas Ill regulas 4. pants sniedz skaidrus noradijumus par informaciju, kas jasniedz Saja posma.
Noteikti izskaidrojiet Dublinas Il regulas mérkus un sekas, ko rada cita pieteikuma iesniegsana cita
daltbvalsti (skatiet 1.10. sadalu “Izvairisanas no sekundaras kustibas”).

Parliecinieties, vai pieteikuma iesniedzéjs saprot atbildigas daltbvalsts noteikSanas kritérijus (plasaku
informaciju skatiet | pielikuma “Kontrolsaraksti”), $o kritériju hierarhiju un dazadus procediras posmus
un to ilgumu. Jums art japaskaidro, kadas ir sekas parvietosanas gadijuma no vienas dalibvalsts uz
otru tajos posmos, kuros tiek noteikta atbildiga dalibvalsts un tiek izskatits starptautiskas aizsardzibas
pieteikums.

Jums jainformé pieteikuma iesniedzéjs, ka viena dalibvalsti iesniegts starptautiskas aizsardzibas
pieteikums var izraisit to, ka minéta daltbvalsts uznemas atbildibu saskana ar Dublinas Ill regulu, pat
ja Sada atbildiba nepamatojas uz minétajiem kritérijiem. Jums ir arT jasniedz informacija par Dublinas
personigo interviju, ja STintervija notiek vélaka procediras posma.

Informéjiet pieteikuma iesniedzéju par to, cik svarigi ir iesniegt informaciju par gimenes loceklu,
radinieku vai jebkadam citam gimenes attiectbam dalibvalstis, ka ar par terminiem, kuros jaiesniedz
parnemsanas pieprasijums. Turklat mudiniet pieteikuma iesniedzéju informét dalibvalsti par to, vai
pieteikuma iesniedzéjs ir vai nav atkarigs no kada no Siem gimenes locekliem, radiniekiem vai gimenes
attiecibam, vai ari kads no tiem ir atkarigs no pieteikuma iesniedz€ja. Visbeidzot informéjiet par
praktiskiem lidzekliem, ar kuriem vini var iesniegt $adu informaciju, ja ta nav nekavéjoties pieejama
pieteikuma iesniedz&jam.

Pieteikuma iesniedzéja informésana par iesp€ju sanemt palidzibu no NVO un citam organizacijam var
palidzét veidot uzticibu. Sada informacija varétu ietvert iespéju pieklat neatkarigai juridiskai palidzibai,
kas var palidzet pieteikuma iesniedzéjam orientéties procedura, vakt informaciju un sagatavoties
Dublinas intervijai.

Jums arT jainformé pieteikuma iesniedzéjs par to, ka daltbvalstu kompetentas iestades var apmainities ar
datiem, lai tikai izskatitu starptautiskas aizsardzibas pieteikumu, noteiktu atbildigo daltbvalsti vai izpilditu
pienakumus, kas izriet no Dublinas Il regulas. Pieteikuma iesniedzéjs bitu jainformé, ka vinam ir tiestbas
pieklit datiem, kas attiecas uz vinu, un pieprasit, lai Sie dati tiktu laboti, ja tie ir neprecizi, vai dzésti, ja tie
tiek apstradati nelikumigi.

Pieteikuma iesniedzéjam ir jabut informétam ari par tiesibu Istenosanas procediiram attieciba
uz saviem personas datiem, tostarp par to kompetento iestazu un valsts datu aizsardzibas iestazu
kontaktinformaciju, kuras ir atbildigas par stidzibu izskatiSanu saistiba ar personas datu aizsardzibu.

Informéjiet pieteikuma iesniedzéju, ka, ja vin$ nepiekrit IEmumam par parsatisanu uz dalibvalsti, kas
noteikta par atbildigo, vinam ir iespéja apstridét parsitiSanas léemumu un attieciga gadijuma pieteikties
parsitiSanas apturésanai, gaidot apelacijas vai parskatiSanas iznakumu. Turklat informéjiet pieteikuma
iesniedzeju, ka vinam ir tiestbas uz juridisko palidzibu saistiba ar apelaciju.




Informacija, kas nepiecieSama, lai noteiktu atbildigo dalibvalsti

Tpasi svarigi ir savlaicigi nodrosinat, lai pieteikuma iesniedzéjs saprastu nepieciesamibu
sniegt iestadém visu informaciju un pieejamos apstiprinosos pieradijumus, kas varétu
palidzet Dublinas procedura. Var bt noderigi sniegt pieteikuma iesniedzéjam konkretus
piemérus par to, kada veida dokumentus vai informaciju varétu izmantot Dublinas
proceddras laika, lai vins nepamanittu noteiktus dokumentus vai sniegtu tos tikai vélaka
posma. Paskaidrojiet, ka dokumentiem nav jabat originaliem, tacu iestadém var noderét
ari fotografijas vai kopijas.

Pieradijumu skaidro$ana no datubazém (Eurodac/VIS)

Lielakaja dala Dublinas gadijumu, pamatojoties uz ieceJoSanu un uzturésanos, Dublinas
nodalai ir pieradijumi, pieméram, vizas, uzturésanas atlaujas vai informacijas atbilsmes
VIS vai Eurodac datubazés. Dublinas nodalas var izmantot So elementu noforméjumu ka
dalu no informacijas sniegSanas un izskaidrot to nozimi, nosakot atbildigo dalibvalsti un
turpmako proceddiru. Vienlaikus ir svarigi arT pieteikuma iesniedzéjam izskaidrot gimenes
un atkaribas attiecibu kritérijus, kas ir batiski gimenes vienotibai Dublinas proceddra.

Sniedzot informaciju, nemiet véra savu situacijas izpratni un komunikacijas metodes izvéli.
Vairak par metodiku lasiet 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.

Kopigas brosiiras pieteikuma iesniedzéjiem

Fingerbn‘_ljts
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and Eurodac

Dublinas Ill regula un Eurodac |l regula nosaka, ka dalibvalstim ir jasniedz informacija pieteikuma
iesniedzéjiem, izmantojot 1stenoSanas regulai pievienotas kopigas brosuras. Katra brosira valsts
iestadem ir arT vieta, kur ieklaut attiecigo dalibvalsts specifisko informaciju. Visu So brosdru saturs ir
izklastits 1stenoSanas regulas pielikumos, skatit atsauces talak.

Esmu ladzis patvérumu ES — kura valsts izskatis manu pieprasijumu? (10. pielikuma A dala)

Saja brosira ir ietverta ievadinformacija par Dublinas procediiru, tostarp pirkstu nospiedumu
nemsanu, un ta bitu jaizsniedz visiem pieaugusajiem starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjiem jau proceddras sakuma.

Es esmu Dublinas procedira — ko tas nozimé? (10. pielikuma B dala)

Saja brosira ir sniegta sikaka informacija par Dublinas procediru, un ta ir jasniedz pieaugusajiem
pieteikuma iesniedzejiem, kuri piedalas Dublinas procedura.




Bérni, kas liidz starptautisko aizsardzibu (XI pielikums)

Saja brosira ir sniegta informacija, kas paredzéta nepavaditiem nepilngadigajiem, tostarp par
pirkstu nospiedumu nemsanu, un ta viniem ir jasniedz procediras sakuma.

Pirkstu nospiedumi un Eurodac (XII pielikums)

Saja brosira ir sniegta informacija par pirkstu nospiedumu nemsanu personam, kuras aizturétas
saistiba ar aréjas robezas nelikumigu skérsosanu.

Pirkstu nospiedumi un Eurodac (X!l pielikums)

Saja brosira ir sniegta informacija par pirkstu nospiedumu nemsanu personam, kuras nelikumigi
uzturas dalibvalstT.

Atcerieties
Paskaidrojiet, ka darbojas Dublinas sistéma, tostarp atbildibas kritérijus.
Izskaidrojiet bégSanas sekas saskana ar jusu dalibvalsts noteikumiem.
Informéjiet pieteikuma iesniedzéju par vina tiestbam saistiba ar datiem.
[ Informéjiet par iespéju apstridét parsttisanas IEmumu un pieejamo juridisko palidzibu.




Mahmuds

Mahmuds iesniedz savu starptautiskds aizsardzibas pieteikumu.
Saja procesa vinu pavada parstavis, kurs ir klat proceddras laika. Ka
amatpersona, kas atbildiga par Mahmuda pieteikuma iesniegsanu, jas

registréjat visus vina personas datus un lieta redzat, ka Mahmudam ir
tévocis Norvégija.

Izpétiet gimenes atkalapvienosanas iespéjas

= JOs jautajat Mahmudam, vai vin$ vélétos atkalapvienoties ar savu tévoci, ja vins$ vélas dzivot kopa ar vinu.
JUs arf jautajat, vai Eiropa ir citi gimenes locek]i, kuriem vins varétu véléties pievienoties.

Izpétiet attiecibas starp bérnu un radinieku

= JUs paskaidrojat Mahmudam, ka ir svarigi uzradit dokumentus vai dokumentu kopijas, kas var apliecinat
gimenes saites ar tévoci. JUs ari prasat, vai tévocis zina, ka Mahmuds ir Eiropa.

Nodrosiniet bérna interesu ievérosanu

= JOs paskaidrojat Mahmudam, ka proceddras laika tiks nepartraukti izvértétas vina intereses un Dublinas
procedira tiks veikta atbilstosi vina interesém.

Informéjiet par Dublinas procediru

= JOs paskaidrojat, ka, ta ki Mahmuds vélas pievienoties savam tévocim Norvégija, Bulgarija Ilgs Norvégijai
izskatit Mahmuda pieteikumu. Bulgarija to daris, jo IEmuma pienemsana par pieteikumu var aiznemt
daudz laika, un ir svarigi, lai Mahmuds 3aja laika nebdtu viens un Mahmuds un vina tévocis varétu bat
kopa péc iespéjas atrak. To sauc par Dublinas proceddru.

. Lai veiktu So procediru, visa informacija, kura Mahmuds ir dalijies ar jums, un dokuments par tévoca
datiem tiks nosatits Dublinas nodalai. ST nodala saks konsultacijas ar Norvégiju un dalisies ar visu
informaciju ar Norvégijas Dublinas nodalu, lai nodrosinatu vina pieteikuma izskatisanu tur.

= JUs ari sakat Mahmudam, ka, ja vin$ mainis savas domas un nevélas atkal satikties ar savu tévoci, vins to
var teikt.

Parvaldiet ceribas uz laiku: prioritasu noteiksana bérnu lietam

= Ta ka Mahmuds ir nepilngadigs, vina procedurai tiks pieskirta prioritate. JUs paskaidrojat, ka
atkalapvienosanas var ilgt daZzus ménesus, jo iestades izskatis visus nosacijumus, un sniedzat aptuvenu
Mahmuda lieta piemérojamo laika grafiku.

. Proceddira var bt atraka, ja visa informacija jau ir pieejama. Mahmuda lieta ir svarigi savakt visus
dokumentus, kas vinam ir par tévoci.

Nododiet atbilstoSo brosiiru

= JUs paskaidrojat Mahmudam un parstavim, ka, lai g§imenes atkalapvienosanas noritétu atrak, vini var
lagt palidzibu ari UNHCR, IOM vai NVO. So organizaciju saraksts ir atrodams brosara “Bérni, kas |idz
starptautisko aizsardzibu”. JUs jautajat Mahmudam, vai vins to jau ir sanémis, un, ja né, nododiet vinam
un parstavim jaunu brosaru. JUs paradat, kur ir atrodama informacija par organizaciju sarakstu. JUs art
paskaidrojat, ka Sis organizacijas var palidzét savakt nepiecieSamos pieradijumus atkalapvieno$anai. JUs art
paradat, ka ir e-pasta adrese, uz kuru var nosutit visus attiecigos dokumentus, pieméram, tévoca personu
apliecino$a dokumenta kopiju vai uzturésanas dokumentu Norvégija.




mi

Al Hamudu gimene iesniedz starptautiskas aizsardzibas pieteikumu.
Ka izmitinasanas darbinieks jis paskaidrojat, ka vini tiks intervéti.

Al Hamudu gimene

= J0s paskaidrojat, ka lidz ar pieteikuma iesniegSanu sakas ari proceddra, ko sauc par Dublinas proceduru.

. Dublinas procedira notiek pirms pieteikuma izskatisanas péc batibas. Dublinas procedlra nosaka, kurai
dalibvalstij jaizskata vinu starptautiskas aizsardzibas pieteikums. Lai gan vini ir pieteikusi starptautisku
aizsardzibu Kipra, var gadities, ka citai dalibvalstij btu jaizskata vinu pieteikums, pieméram, ja vini
ieprieks iecelojusi cita valsti, vai viniem ir izsniegta viza vai uzturésanas atlauja vai ja vini ir pieteikusies
starptautiskajai aizsardzibai cita dalibvalsti.

= Visi Sie nosacijumi tiks izskatiti, pirms tiek noteikts, kura valsts izskatis vinu pieteikumu. Ja tiek konstatéts,
ka citai dalibvalstij btu jaizskata vinu pieteikums, Kipra var sakt konsultacijas ar $o valsti un organizét vinu
parsitianu uz $o valsti. Sis procediras laika gimene tiks turéta kopa.

= JUs izskaidrojat tiesibas un pienakumus Kipra ka starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéjam.
Procediras laika bérniem tiek izskaidrotas ari vinu tiesibas.

. Intervéjot vinus, jUs ari paskaidrojat, ka bérniem ir jus jainformé, ja ir kadi iemesli, kapéc vini nevélétos,
lai vinu lietas izskatitu kopa ar vecakiem. Gadijuma, ja bérnu interesés butu lietas izskatit atseviski, tas
var notikt.

3.5. Informacijas sniegSana personiskas intervijas laika un
atbildigas dalibvalsts noteiksana

Dublinas lll regulas 5. pants

Laiks, kas nepiecieSams atbildigas dalibvalsts noteiksanai, ikviena gadijuma var ievérojami atskirties, lai
gan regula paredz, ka noteik$anas procesam janotiek péc iespéjas atrak. St nodala aptver informacijas
sniegSanu Dublinas intervijas laika, ka ar1 papildu informacijas vajadzibas, kas pieteikuma iesniedzéjam
var b{t nepiecieSamas noteikSanas procesa laika. Nodala attiecas ar uz informaciju, kas tiek sniegta
pieteikuma iesniedzeéjam gadijumos, kad dalibvalsts, kas nosaka atbildigo dalibvalsti, klGst par atbildigo
daltbvalsti.

Veicot Dublinas interviju vienlaikus vai neilgi péc pieteikuma iesniegSanas, So nodalu un ieprieks€jo
nodalu par iesniegumu var lasit kopa. Ir svarigi atzimet, ka informacijas atkartosana ir svariga, lai
nodrosinatu pieteikuma iesniedz€&ja pareizu izpratni.




3.5.1. Informativi materiali

Ja pieteikuma iesniedzéjs ir pilngadigs un vinam ieprieks tika izsniegta kopigas brosiras A dala (Es
esmu lidzis patvérumu ES — kura valsts izskatis manu pieprasijumu?), tagad varétu bit piemérots bridis
nodrosinat, ka vinam tiek sniegta ari kopigas brosiras B dala (Es esmu Dublinas procediird — ko tas
nozimé?). Kopéjo brosaru B dala ir paredzéta pieaugusajiem pieteikuma iesniedz€&jiem, kuri piedalas
Dublinas procedura.

| Papildinformaciju par bukletu lietoSanu skatiet 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.

3.5.2. Galvena informacija, kas jasniedz Dublinas personigas intervijas laika

Dublinas intervijas laika varat paskaidrot, kada ir jisu loma, un atgadinat pieteikuma iesniedz&jam, ka
Dublinas procedira nosaka, kura valsts ir atbildiga par pieteikuma iesniedz€éja starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma izskatiSanu. Tas nozimg, ka pieteikuma iesniedzeju var parcelt no vienas valsts, kura ir
iesniegts pieteikums, uz citu valsti, kas ir atbildiga par pieteikuma izskatiSanu. Atgadiniet vinam ari par
Dublinas Ill regulas teritorialo darbibas jomu, kas attiecas uz 31 valsti.

Veltiet kadu laiku, lai pieteikuma iesniedz&jam izskaidrotu, kadas ir ipasas vajadzibas, kadu palidzibu
pieteikuma iesniedzéjs var sanemt, kuras organizacijas vai iestades ir atbildigas par $adu pakalpojumu
sniegSanu un ka pieteikuma iesniedzéjs var tam piek|at. Lidziet pieteikuma iesniedzéju informét iestades
par jebkadam 1pasajam vajadzibam, kas tam varétu but.

Varat ar1 atgadinat pieteikuma iesniedzeéjam, ka Dublinas procediiras meérkis ir garantét, ka
starptautiskas aizsardzibas pieteikumu péc bitibas izskatis kadas Dublinas sistéma iesaistitas valsts
iestade, un nodrosinat, ka pieteikuma iesniedzéjs neiesniedz vairakus pieteikumus vairakas valstis, lai
pagarinatu vinu uzturésanos daltbvalstis.

Paskaidrojiet pieteikuma iesniedzeéjam, ka, kameér nav izlemts, kura valsts ir atbildiga par vina
pieteikuma izskatiSanu, iestades nenems véra s1 pieteikuma detalas. Pieteikuma iesniedzéji, kuri

vélas pastastit par to, kas ar viniem notika vinu izcelsmes valsti, var bt vilusies, ka jUs par to nejautajat.
Noteikti paskaidrojiet, ka tas tiks pilniba izskatits, tiklidz bls noteikta atbildiga valsts. Noteikti sniedziet ar
informaciju par Dublinas procediiras terminiem (skatiet |l pielikumu “Dublinas Ill regulas termini”).

Atgadiniet pieteikuma iesniedzéjam par atbildigas dalibvalsts noteikSanas kritérijiem un to hierarhiju,
Tpasi par gimenes kritérijiem, atkaribas attiecibu un humano klauzulu. Nemiet véra: ja pieteikuma
iesniedzéjs nevélas atkalapvienoties ar gimenes locekliem cita dalibvalsti, pieteikums ne vienmer tiks
izskatits tur, kur pieteikuma iesniedzéjs paslaik atrodas. Ta varétu bt cita daltbvalsts, pamatojoties uz
citiem kritérijiem.

Atgadiniet pieteikuma iesniedzéjam, cik svarigi ir sniegt iestadém visu informaciju, kas ir pieteikuma
iesniedz€ja riciba par vina gimenes locek|u vai radinieku atrasanos kada no dalibvalstim. Atgadiniet
pieteikuma iesniedzéjam ar1 par to, cik svarigi ir sniegt jebkadu citu informaciju, kas, vinaprat, varétu bat
svariga, lai noteiktu valsti, kas ir atbildiga par vina pieteikuma izskatiSanu. Pieteikuma iesniedz&jam art
jaiesniedz visi vina riciba esoSie dokumenti vai papiri, kas satur attiecigu informaciju. Atgadiniet pieteikuma
iesniedzejam, ka sadarbiba ar iestadém ir gan pieteikuma iesniedz€ja, gan iestazu interesés. Atgadiniet
pieteikuma iesniedzéjam, ka ir svarigi bt patiesam un atbildét uz visiem jautajumiem péc iespéjas labak.




3.5.3. Nepartraukts informacijas sniegSanas process

Laiks, kas paiet no Dublinas procediras sakuma lidz Iemuma par parsatiSanas pienemsanai vai lidz tam,
kad dalibvalsts, kas nosaka atbildigo dalibvalsti, uznemas atbildibu, katra lieta var ievérojami atskirties.
Saja konteksta gan registracija, gan Dublinas intervijas sniedz iestadém strukturétas iespéjas pazinot
pieteikuma iesniedz&jam informaciju un atbildét uz visiem jautajumiem, kas tam varétu rasties. Ja Sajos
gadijumos var izveidoties uzticéSanas starp pieteikuma iesniedz€éju un iestadi, ka ari citam strukttram,
kas sadarbojas ar iestadém, pieteikuma iesniedz€js, visticamak, vérsisies pie oficialiem informacijas
avotiem. Pieteikuma iesniedz€ja spéja sazinaties ar iestadém ar saviem jautajumiem procediras laika
var bt atkariga ari no tadiem faktoriem ka, pieméram, vai pieteikuma iesniedzéjs atrodas uznemsanas
centra vai ng, vai vinam ir pieejams cits atbalsts, izmantojot juridisko palidzibu, parstavjus vai pilsoniskas
sabiedribas organizacijas (PSO).

JUs atradisiet daZas idejas, ka sazinaties ar pretendentiem 2. nodala “Informacijas
sniegSanas metodikas”.

3.5.4. Ja dalibvalsts, kas nosaka atbildigo dalibvalsti, ir atbildiga dalibvalsts

Dublinas proceddra ne vienmér beidzas ar parsitisanu. Dazadu iemeslu dé| dalibvalsts, kas nosaka
atbildigo dalibvalsti, var bat atbildiga dalibvalsts. Ja tas notiek, ir svarigi informét pieteikuma iesniedzéju
par So notikumu attistibu un turpmako proceddiru saistiba ar vina starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
izskati$anu. $ada gadijuma varétu bit svarigi informét pieteikuma iesniedzéju par bégsanas sekam
saskana ar jasu daltbvalsts noteikumiem.

Sniedzot informaciju, apsveriet iesp&ju izmantot kodoligu valodu un pielagot savu zinojumu jasu prieksa
esoSajam(-iem) pieteikuma iesniedzéjam(-iem). Vairak varat lasit 2. nodala “Informacijas sniegSanas

metodikas”.

Atcerieties
Izskaidrojiet Dublinas proceduras merki, tas galvenos posmus un atbildibas kritérijus.
Paskaidrojiet, ka starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatiSana sakas, kad dalibvalsts
ir noteikta par atbildigo vai kad pieteikuma iesniedzéjs ierodas atbildigaja dalibvalsti péc

o parsutisanas.
Atgadiniet pieteikuma iesniedzéjam par nepiecieSamibu sniegt informaciju un pieradijumus
iestadém, 1pasi par gimenes vienotibu.
Esiet uzmanigs un proaktivs attieciba uz jebkadam Tpasajam vajadzibam, kas var bt
pieteikuma iesniedzéjam.
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Bakarijs

Bakarija lieta ir sakta Dublinas procediira. Bakarijs nepieteicas
starptautiskajai aizsardzibai Sveicé. Vin§ atrodas slégta repatriantu
uznemsanas centrda. Bakarijam tiek arstéta astma, un péc diviem

Sniedziet informaciju par Dublinas lietas statusu

meénesiem vinam bds jaatgrieZas uz konsultdciju. Bakarijs zina, ka vina
lieta ir Dublinas vienibad. Vins vélétos uzzinat par savas proceddras statusu.

Ka Dublinas nodalas atbildigais darbinieks Sis konsultacijas laika paskaidrojiet Bakarijam, ka vina lieta
joprojam tiek izskatita, un informéjiet par terminu lidz atbildes sanemsanai.

10s paskaidrojat, ka Sveice apspriedas ar Austriju, Austrija informéja Sveices iestades, ka Italija ir noteikta
ka atbildiga dalibvalsts Bakarija lietas izskatisanai. Sveices iestades pieprasija Italijai atgat Bakariju, un
Italijas atbilde tiek gaidita.

Varat apsvért iespéju dalities ar plasaku informaciju par Bakarija lietas statusu, nemot véra pieteikuma
iesniedzeja informacijas vajadzibas.

Informéjiet par tiesibam uz arstniecibu

JUs redzat Bakarija failu un jautajat vinam par vina astmu un arstésanu, ko vin$ sanem. Péc vina
uzklausisanas jis paskaidrojat Bakarijam, ka gadijuma, ja vins tiks parvests uz citu dalibvalsti, vina
arstésana ir jaturpina ari tur, jo dalibvalstim ir jaievéro tie pasi minimalie noteikumi attieciba uz
pieteikuma iesniedzéju tiesitbam.

JUs arT paskaidrojat, ka gadijuma, ja Bakarijs piekristu dalities ar saviem mediciniskajiem datiem ar Italiju,
Italijas varas iestades vina arstésanai var sagatavoties ieprieks, un vins jau no pasa sakuma var sanemt
atbilstosu aprapi.

Ir svarigi, lai Bakarija sniegtu informaciju par mediciniskajiem datiem un lai tos varétu nemt véra.

Parvaldiet ceribas: sekas, aizbraucot uz citu dalibvalsti

Bakarijs saka, ka vélas doties uz Luksemburgu un nevélas palikt Sveicé. Jis paskaidrojat Bakarijam, ka
ir svarigi sagaidit proceddras iznakumu. Ja Bakarijs dodas uz citu dalibvalsti, vinu var nosQtit atpaka) uz
dalibvalsti, kas ir atbildiga par vina pieteikumu.

Nododiet atbilstoso brosiiru

JUs jautajat Bakarijam, vai vin$ saprata informaciju. JUs ari iedodat Bakarijam brosaru “Es esmu Dublinas
procediird — ko tas nozimé?” un paskaidrojat, ka visa informacija par procedaru ir ietverta brosiira un brosara
vins var atrast to organizaciju sarakstu, kuras sniedz palidzibu, un jis paradat lapu, kura atrodas saraksts.




| J—
o AN
oy
N\
Svetlana ‘ ===]

Svetlana atrodas uznemsanas centra Polija. Vinas mate nesen tikusi
ievietota slimnica Vdcija. Ar sava parstavja starpniecibu Svetlanai izdevies
sanemt dokumentus par mates veselibas stavokli un pécaprapi, kas vinai

jasanem, iznakot no slimnicas. Svetlana intereséjas par savas procediras
statusu un vélas zindt, kad vina var pievienoties mammai.

Informéjiet par Dublinas procediiras statusu

. Ka atbildiga amatpersona uznemsanas centra jis paskaidrojat Svetlanai, ka vinas lieta tagad tiek paklauta
Dublinas procedirai. Polija tagad konsult&jas ar Vaciju, un Polija [Gdz Vaciju uznemties atbildibu par
Svetlanas lietu mates situacijas dé|. JUs varat paintereséties par vinas mates veselibu, un Svetlana jums
paskaidro, ka vinas mate tagad atrodas slimnica un vina bas japieskata, kad ta bas iznakusi no slimnicas.

Sniedziet atbalstu attiecigo dokumentu savaksanai un iesniegsanai

= JUs paskaidrojat, ka tas var palidzet vinas gadijuma, ja mediciniskais atzinums tiks iesniegts Vacijas
iestadém. Viniem bds jaizpéta visi apstakli, un tapéc viniem ir nepiecieSami visi dokumenti, kas var sniegt
informaciju par mates veselibu, vinu attiecibam un Svetlanas sp&ju ripéties par mati.

Parbaudiet izpratni

= JUs jautajat Svetlanai, vai vina saprata informaciju. Svetlana pamaj, tacu vinas seja pamanat kadu
vilcinasanos. Jis atkartojat visu informaciju, Ienam un vienkarsakiem vardiem. JUs iesakat Svetlanai kopa
izveidot sarakstu, kadus dokumentus vina var iesniegt iestadém, lai palidzétu vinas lieta.

= JUs jautajat atkal, vai Svetlana saprata informaciju. Svetlana izskatas parliecinataka un rezumé teikto, vina

ari pastasta, kadus dokumentus iesniegs.

Nododiet atbilstoSo brosiiru

= JUs sniedzat brostru “Es esmu Dublinas procediira — ko tas nozimé?” Svetlanai, aprakstot visu atbildiga
darbinieka minéto informaciju un kur Svetlana var lugt stkaku informaciju.




3.6. Informacijas sniegSana, pazinojot pieteikuma iesniedzéjam par
parsutiSanas lemumu

Dublinas lll regulas 26. pants

Lémums par pieteikuma iesniedzéja parsutisanu tiks pienemts, kad cita daltbvalsts bis pienémusi
pieprasijumu parnemt vai uznemt atpakal tresas valsts valstspiederigo vai bezvalstnieku saskana ar
Dublinas Il regulu. Saja sadala apliikota informacijas snieg$ana saistiba ar $o darbibu un lemuma
pazinosana attiecigajai personai.

Pieteikuma iesniedzéjs IEmumu par parsatisanu var uzskatit par pozitivu vai negativu soli atkartba no
personigas situacijas. Persona, kas sanem parsutisSanas Iemumu, kas laus vinam atkal apvienoties ar
gimenes locekliem, visticamak, bis prieciga un vélésies atru parsatisanu.

Atkariba no apstakliem |[Emums par personas parsutiSanu uz atbildigo dalibvalsti var tikt
uztverts vai nu ar nepacietibu, vai ar vilSanos. Lai pieteikuma iesniedzéjam nodroSinatu
veiksmigu parsatiSanu un efektivu piekluvi patvéruma proceddirai atbildigaja daltbvalsti,
ir Joti svarigi nodrosinat, ka pieteikuma iesniedzejiem butu pietiekama informacija, lai
izprastu lEmumu un gaidamo procedru.

3.6.1. Galvena informacija, kas jasniedz, pazinojot pieteikuma iesniedzéjam
par parsutiSanas leEmumu

Parliecinieties, vai pieteikuma iesniedzéjs saprot, kapéc un pamatojoties uz kadiem kritérijiem cita
dalibvalsts ir noteikta ka atbildiga par vina starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatisanu, un ka Sis
process saksies, tiklidz vins tiks parvietots uz atbildigo dalibvalsti.

Ir svarigi arT atgadinat pieteikuma iesniedzéjam, ka visam dalibvalstim ir saistosi noteikumi, par kuriem
panakta vienosanas ES limeni, vai tas pieméro lidzigus valsts noteikumus attieciba uz pieteikuma
iesniedzéja tiestbam tadas jomas ka izmitinasana un citas pamatvajadzibas, ka ar1 attieciba uz pieteikuma
iesniedzéja pienakumiem.

Parrunajiet ar pieteikuma iesniedzéju, vai vins vélas parsidzéet Iemumu par parsatisanu, lai iegtu
informaciju par iesp&jamo lietas izskatiSanas turpinasanu. Jums vienmeér jainformeé pieteikuma iesniedzéjs
par vinam pieejamajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, terminiem, tostarp par tiesibam pieteikties uz
apturoso spéku, ja tads ir. Paskaidrojiet pieteikuma iesniedzgéjam, ka, ja vins [Emumu neparsidz, tas k|ast
izpildams, beidzoties ar parstdzibu saistitajiem terminiem.

Jums art jaatgadina pieteikuma iesniedzéjam par vina tiesibam sanemt juridisko palidzibu, to personu
vai organizaciju kontaktinformaciju, kuras var sniegt $adu juridisko palidzibu, un praktiskas darbibas, kas
nepiecieSsamas $ada atbalsta sanemsanai.

Attieciba uz nodosanas praktiskajiem apstakliem informéjiet pieteikuma iesniedzéju par parsttisanas
veikSanas terminiem un, ja iespéjams, noradiet visu nakamo sanaksmju laika grafiku. Uzsveriet, cik svarigi
ir sadarboties ar iestadém, ka arT iespéjamas sekas, ja tas netiek darits.




Atcerieties, ka japievérs uzmaniba jlsu prieksa esosa pieteikuma iesniedz€éja 1pasajai
situacijai un japielago zinojums. Ir ari svarigi apzinaties, ka kultUras atskiribas var ietekmét
komunikaciju. Vairak lasiet 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.

Laba prakse

Dazkart pieteikuma iesniedzéjs, kurs tiek arstéts, uztraucas par to, vai vinam bs at]auts turpinat
arstéSanu péec parcelSanas uz citu dalibvalsti. Laicigi informéjot pieteikuma iesniedzeju par
piekrisanu, kas nepiecieSama mediciniskas informacijas parsttiSanai sanémeéjai dalibvalstij, un to,
ka Sis noteikums ir paredzéts, lai palidzetu pieteikuma iesniedzéjam sanemt turpmaku medicinisko
apripi sanémeéja dalibvalsti, var palidzét nomierinat pieteikuma iesniedz€éju.

Atcerieties
Paskaidrojiet parsatiSanas [Emuma iemeslus.

Atgadiniet pieteikuma iesniedzéjam, ka visam dalibvalstim ir saistoSi kopigi saskanoti KEPS
noteikumi.

[ ] Apspriediet ar pieteikuma iesniedzeju, vai vins vélas parstdzéet parsatisanas [Emumu.
Paskaidrojiet, kada juridiska palidziba ir pieejama un ka pieteikuma iesniedzéjs var tai
piek|at.

Informéjiet par parsatiSanas terminiem un praktiskiem elementiem.
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Bakarijs

Bakarija lieta ir pienemts lemums par parsdtisanu. Jis esat atbildigais
darbinieks, kurs pazino Bakarijam par parsatisanas lémumu.

Paskaidrojiet IEmumu par parsatisanu atbildigajai dalibvalstij

Pirms pazinoSanas Bakarijam parbaudiet vina failu, lai noskaidrotu, vai vinam nav kadas Tpasas vajadzibas
un ka tas batu jarisina. JUs informéjat vinu par Dublinas procediras iznakumu, paskaidrojat, kapéc ta tika
veikta, kads ir rezultats un kas notiks talak, kadas ir vina tiesibas un pienakumi.

Izskaidrojiet atbildigas dalibvalsts noteikSanas procesu

JUs paskaidrojat, ka Italija tika noteikta ka dalibvalsts, kas atbildiga par vina starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma izskatisanu. Nemot véra Bakarija informacijas vajadzibas, varat izlemt dalities ar sikaku
informaciju par to, ka tika veikta Dublinas procedira.

Parvaldiet ceribas: parsitisana uz atbildigo daltbvalsti

Jis skaidrojat, ka Sveice pienémusi lemumu par Bakarija parsatisanu uz Italiju. Parsitidana notiks 6 ménesu
laika. Italija izskatls Bakarija pieteikumu, un Bakarijam ir jasanem atbilstosa izmitinasana un aprape Italija.
Vina arstésanas jaturpina arf Italija. JUs jautajat Bakarijam, vai vins vélas doties uz Italiju. Bakarijs saka “ja”.

Informéjiet par tiesibam parsadzét Iemumu

JUs paskaidrojat Bakarijam, ka vins var parstdzét lEmumu par parsatisanu uz Italiju, un jis vinam nosaucat
apelacijas iesniegSanas terminu.

JUs paskaidrojat, ka (un kur) Bakarijs var lGgt juridisku padomu, ja vins vélas parstdzét. Jis paskaidrojat, ka
juridiska palidziba ir bez maksas un parsatiSanas IEmuma parstdzésana var apturét parsitisanas terminu.
Ja tiek lemts apturét parsitiSanas Iemuma izpildi, Bakarijs nevar tikt parvietots uz Italiju, kamér tiek
gaidTts lBmums par apelaciju. Bakarijam ari tiek paskaidrots, cik ilgi Sveicé varétu ilgt apelacijas procedira.

Ladziet piekrisanu medicinisko datu kopigosanai

JUs jautajat Bakarijam, vai vin$ piekrit kopigot savus mediciniskos datus ar Italiju. JUs mierinat vinu, ka tas
palidzés turpinat arstésanu Italija un var palidzét Italijas iestadém sagatavoties vina uznemsanai. Bakarijs
dod piekrisanu.

Informéjiet par celojumu organizéSanu

JUs paskaidrojat, ka parsttisana ir bez maksas. JUs kopigojat visu informaciju par planoto Bakarija
celojuma laiku uz Italiju un visu informaciju par eskortu uz lidostu. Jis vinam ari sakat, ka parsatisanas
laika ir svarigi sadarboties. Tiks izsniegts celosanas dokuments, un Italijas varas iestades gaidis Bakarija
ierasanos lidosta.

JUs sniedzat ar1 praktisku informaciju par lietam, ko Bakarijs var nemt lidzi, un lidzat Bakariju nemt to
véra, kartojot bagaZu, pieméram, ja vinam lidzi janem medikamenti. Sveices varas iestades ari nodroginas
Bakarijam pietiekami daudz medikamentu astmas arstésanai.

JUs sakat Bakarijam, lai vins sakrava savu bagazu, nemot véra laikapstakjus Italija, jo vins tiks parvests uz
uznemsanas centru dienvidos, kur parasti ir silts un saulains laiks.




Mahmuds

Mahmuds un vina aizbildnis gaida, kad pazinosiet viniem par parsatisSanas
lemumu.

Izskaidrojiet Dublinas procediiras iznakumu

= Bérniem draudziga veida jus paskaidrojat Mahmudam un vina aizbildnim, ka Bulgarija pieprasijusi Norvégijai
uznemties atbildibu par Mahmuda starptautiskas aizsardzibas pieteikumu. Norvégija pienémusi pieprasijumu.
Tas nozimé, ka Mahmuds dosies uz Norvégiju pie sava tévoca, kur tiks izskatits vina pieteikums.

= JOs jautajat Mahmudam, vai vins saprot, ko tas nozime.

Informéjiet par tiesibam parsiadzét parsatiSanas IEmumu

= Skiet, ka Mahmuds ir lield sajisma par atkalapvieno$anos ar savu tévoci. Jis pamanat Mahmuda seja
laimi, bet radosi jautajat, lai apstiprinatu, vai vins vélas doties pie sava tévoc¢a. Mahmuds saka “ja”. Jus ar1
sakat vinam, ka gadijuma, ja Mahmuds vélak mainis savas domas, vins var iesniegt apelaciju par IEmumu,
un tad jus paskaidrojat apelacijas iesniegSanas terminu.

Parvaldiet ceribas: celojumu organizésana

. Péc tam jus paskaidrojat, ka Mahmuds celos no Bulgarijas uz Norvégiju. Mahmuds celos ar gaisa
transportu. Bulgarija nopirks aviobileti Mahmudam. Mahmuds $aja celojuma nebds viens, no uznemsanas
centra uz Norvégiju vinu pavadis aizbildnis. Vini lidos no Sofijas uz Oslo. Tas bis gars lidojums, tapéc
Mahmuds var panemt lidzi gramatu vai telefonu, lai brauciena laika lasitu vai klausitos maziku.

Parvaldiet ceribas: ieraSanas atbildigaja dalibvalsti

= JOs ar paskaidrojat, ka, ierodoties Oslo, tévocis Mahmudu sagaidis lidosta. Tur bis ari parstavji no
Norvégijas policijas un patvéruma iestades. Mahmudam Norvégija bis vél viens aizbildnis, kurs ari vinu
sagaidis lidosta. Par Mahmuda drosibu rlpésies policija. Vini nogadas Mahmudu uz patvéruma biroju,
kur vin$ varés iesniegt pieteikumu un nonems vina pirkstu nospiedumus. Mahmudam tiek skaidrots, ka
ST proceddra bis tada pati, kadu vin$ pieredzéja Bulgarija. Vinu pavadis tévocis un vina jaunais parstavis,
kurs var palidzét procediras laika un atbildét uz vina jautajumiem.
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3.7. Informacijas nodrosinasana parsutisanai

Dublinas lll regulas 29. pants

Dublinas procediiras pédéjais posms ir pieteikuma iesniedzéja parsatisana uz citu dalibvalsti. ST sadala
attiecas uz informacijas sniegSanu treso valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem procediras
pédéja posma. Dublinas Il regula nosaka standarta terminu, kas ir 6 ménesi no parnemsanas vai
atpakalnositisanas pieprasijuma pienemsanas lidz parsitiSanas izpildei. DaZzos gadijumos Sis laika
ierobezojums var bat pat ilgaks.




Atkariba no lietas apstakliem parsitiSana uz atbildigo dalibvalsti var tikt uztverta ar
gaidam vai ar vilSanos. Lai nodroSinatu veiksmigu parsutiSanu un pieteikuma iesniedzéja
efektivu piekluvi patvéruma procedirai atbildigaja dalibvalsti, ir |oti svarigi nodrosinat, lai
pieteikuma iesniedzejiem butu pietiekama informacija par parsatisanu.

3.7.1. Galvena informacija, kas jasniedz, sagatavojot parsutisanu

Kad jus gatavojat pasu parsitiSanu, péc tam, kad parsitisanas [émums ir kluvis izpildams, jau agrina
posma sniedziet péc iesp€jas vairak praktiskas informacijas par parsutisanas pasakumiem. Apsveriet
iespéju pieteikuma iesniedzéjam sniegt praktiskus padomus par to, ko ievietot rokas bagaza parsatisanai.
Atgadiniet pieteikuma iesniedzéjam, ka dalibvalsts segs parsitiSanas izmaksas.

Ipasi, ja pieteikuma iesniedzéjs nevélas vai iebilst pret parsitidanu, atgadiniet vinam, ka vin3 tiek
parvietots uz valsti, kurai ir jaievéro tie pasi minimalie standarti, lai nodrosinatu aizsardzibu. Informéjiet
pieteikuma iesniedzéju par bégsanas sekam saskana ar jasu valsts praksi.

Atcerieties parbaudit, vai pieteikuma iesniedzéjs ir sapratis jlsu sniegto informaciju. Vairak
varat lasit 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.

Laba prakse

Pieteikuma iesniedzéju aprupes un veselibas datu nepartrauktiba

Informacija par jebkadam parvietojamas personas Tpasajam vajadzibam, kas varétu ietvert
informaciju par tas fizisko vai garigo veselibu, bitu japazino sanémeéjai dalibvalstij, ja pieteikuma
iesniedzéjs sniedz neparprotamu piekrisanu.

Pieteikuma iesniedz€ji var uztraukties par to, vai mediciniska apripe, ko vini sanem dalibvalsti,

kura vini atrodas, turpinasies ari péc parsatisanas. Laicigi informéjot pieteikuma iesniedzejus

par vajadzibu sanemt piekriSanu medicinisko datu pazinosanai sanéméjai dalibvalstij, var sniegt
iespéju art paskaidrot, ka ar Siem datiem apmainas tiesi, lai nodrosinatu vinu mediciniskas apripes
nepartrauktibu. Tas var veicinat uzticéSanos un mazinat trauksmi pieteikuma iesniedz€ju vida.
Informacija par to, ko ievietot bagaza

DaZu pamata padomu sniegSana par to, ko nemt lidzi un 1pasi par to, ko ievietot rokas bagaza, kas ir
pieejama pieteikuma iesniedzéjam celojuma laika, var izradities noderiga pieteikuma iesniedzéjam.
Tas varétu attiekties uz medikamentiem, laikapstakliem galamérki piemérotu apgérbu un
tamlidzigam lietam.

Informacija par to, kas gaidams péc parsitiSanas

Pieteikuma iesniedzéja informésana par to, kas sagaidams dalibvalsti, uz kuru vins tiks parcelts,

var palidzét mazinat spriedzi un nemieru pieteikuma iesniedzéjam un vairot uzticéSanos. Tas

Tpasi attiecas uz retiem brivpratigas parsatisanas gadijumiem, kad sanéméjas dalibvalsts iestades
nesagaida pieteikuma iesniedzéju, bet vinam ir jameklé iestades, lai piek|ttu patvéruma proceddrai.




Atcerieties

Sniedziet péc iespéjas vairak praktiskas informacijas.
Atgadiniet pieteikuma iesniedzéjam, ka vins tiek parvietots uz valsti, kurai ir jaievéro tie
pasi minimalie aizsardzibas standarti.

Mahmuds

Dienu pirms parsatisanas jas ka uznemsanas darbinieks atgadinat
Mahmudam par vina celojuma uz Norvégiju kartibu.

Nodrosiniet vélmi celot

Mahmuds ir |oti sajisminats un priecigs par parsatisanu. Vins parada jums savu bagazu, pilnu ar siltam
drébém. Vins stasta, ka tévocis tas vinam atsutijis, jo Norvégija esot auksts.

Atgadiniet par celojuma kartibu: lidojums, laiks, bagaza

JUs atgadinat Mahmudam, ka no rita vins tiks nogadats lidosta, un parstavis vinu pavadrs. Lidojuma laika
vins$ sanems brokastis un dazas uzkodas. Vin$ var panemt lidzi rotallietas vai gramatas vai lidmasina spélét
spéles talruni.
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Bakarijs

Dienu pirms parsatisanas uz Italiju Bakarijs vélas jis redzét. Vins jums
paskaidro, ka nevélas braukt uz Italiju, bet gan vélas palikt Sveicé.

e

Nodrosiniet vélmi celot

= JUs jautajat vinam, kapéc vins nevélas doties uz Italiju. Bakarija lieta ir redzams, ka vin$ neiesniedza
apelaciju par Iemumu parvietot vinu uz Italiju un ieprieks nebija izteicis nekadas bazas par parsatisanu.
Tapéc jus pamanat izmainas un vélaties saprast notikuso. JUs ievérojat arf Bakarija uzvedibu. Vins ir
nervozs un skiet Joti apmulsis.

Luadziet pieteikuma iesniedzéju dalities savas bazas

= Bakarijs atkarto, ka vélas palikt Sveicé. Jis nomierinat Bakariju, ka ir normali bt nedaudz nervozam pirms
jebkura ceJojuma, tacu varétu palidzét Bakarija dalisanas ar savam bazam.

. Bakarijs saka, ka vina draugs ir Italija un vins vinu nobiedgjis, un tagad vins nevélas braukt uz Italiju.
Draugs vinu nobiedgja, sakot, ka vin$ nesanems naktsmajas un vinam nedos ést. Vina draugs dzivo uz

ielas. Bakarijs arT ir noraizéjies par savu astmu, jo doma, ka ta pasliktinasies un vins nesanems nekadu
arstésanu.

Uzklausiet un saprotiet pieteikuma iesniedzéja bazas

= JUs uzmanigi klausaties Bakarija un uzdodat jautajumus par vina draugu un vina situaciju Italija. Jas
pierakstat Bakarija bazas un pardomajat tas.

= No Bakarija liecibas jus saprotat, ka Bakarija draugs Italija uzturas nelegali un slépjas no varas iestadém.
Jis paskaidrojat Bakarijam, ka esat sapratis vina bazas.

Parvaldiet ceribas: ierasanas atbildigaja dalibvalsti

= JUs paskaidrojat Bakarijam, ka vinam ka starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzgéjam ir tiesibas uz
izmitinasanu un partiku.

= JUs paskaidrojat Bakarijam, ka vinam bds ar tiesibas uz veselibas apripi, un paradiet vinam standarta
veidlapu veselibas datu apmainai pirms Dublinas parsttisanas, kas ir nosatita Italijas iestadem,
gatavojoties parsatisanai.

Pt

levérojiet kermena valodu un reagéjiet uz to

= JOs ievérojat Bakarija kermena valodu un redzat, ka Bakarijs skiet mazak nervozs. Jis mierinat Bakariju,
ka viss bis kartiba. JUs iedodat So dokumentu kopiju Bakarijam un paskaidrojat, ka vinam bus tiesibas uz
savu juridisko parstavi, kas vinam var palidzét procesa Italija, un vinam ir tiesibas uz bezmaksas juridisko
un procesualo informaciju procediiras pirmaja instancé.

Parbaudiet izpratni

= JUs jautajat Bakarijam, vai vins$ saprata visu informaciju un vai vinam ir kadi jautajumi. JUs art jautajat
vinam, ka vin$ tagad jutas tagad par doSanos uz Italiju. JUs arT sakat vinam, ka, ja vinam ir vél kadi
jautajumi, vins var atgriezties pie jJums. Vins saka, ka tagad jltas atvieglots un pateicas par palidzibu.




4. Izplatiti maldigi prieksstati un

Dublinas sistéma ir diezgan sareZgita, un tas praktiska istenosSana ir atkariga no dazadu dalibvalstu iestazu
sadarbibas. Ka noradits Sis rokasgramatas iepriek$éjas nodalas, informacijas sniegsana par Dublinas
sistému ir iesaistiti daudzi dazadi dalibnieki visas dalibvalsts. Sie faktori kopa ar baumam un informaciju,
kas izplatas starp pieteikuma iesniedzéjiem klatiené vai ar socialo mediju starpniecibu, var novest pie t3,
ka pieteikuma iesniedzéji ir sanémusi nepareizu vai maldinosu informaciju par sistémas darbibu.

Saja nodala ir aplikoti daZi izplatiti maldigi prieksstati, kas jums bitu jazina, ka ar atbildes véstijumi,

lai jUs varétu nodrosinat, ka pieteikuma iesniedzéji sanem precizu informaciju par Sim témam. Nemiet
VEra, ka jums nevajadzétu gaidit, lidz paradas nepareizs prieksstats, bet gan méginat bat preventivam un
parliecinaties, vai pieteikuma iesniedzgjs ir pareizi sapratis Sos elementus.

Nepareizi prieksstati saistiba ar atbildigas dalibvalsts noteikSanu

Dublina nozimé . e oy
. L Dublinas Il regula nozime tieSu parsutisanu uz
doties majas

izcelsmes valsti.

m Jums ir japaskaidro Dublinas Ill regulas mérki un tas pamatprincipi. Dazas dalibvalstis var
uzskatit par “atgrieSanas ostam” tikai to geografiskas atrasanas vietas vai pat vésturisku
notikumu dél. Ja jus runajat ar pieteikuma iesniedzeju pirms Dublinas intervijas, ir 1pasi
svarigi izskaidrot procediras posmus, tostarp paslaik notiekoSo. Parliecinieties, vai
pieteikuma iesniedzéjs saprot, ka Dublinas parsutiSana notiek tikai starp daltbvalstim un ka
visam dalibvalstim ir saistosi kopigi noteikumi, lai nodrosinatu starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma iesniedzéju pamatvajadzibas.

Varas iestades Valsts iestades iztauja pieteikuma iesniedz&jus un
izmanto musu vac informaciju, lai izmantotu So informaciju pret
informaciju pret mums  viniem.

m Paskaidrojiet, ka Dublinas procedira nav instruments pieteikuma iesniedz€ju atgriesanai
vinu izcelsmes valstis. Noteikti izskaidrojiet savu lomu un to, ka laba jus stradajat.
Paskaidrojiet, kapéc informacija tiek vakta. Informacijas vakSana ir paredzéta, lai
sniegtu palidzibu un atbalstu, kas nepiecieSams pieteikuma iesniedzéjam, ka ar1 pareizi
noteiktu atbildigo daltbvalsti. NeuzticéSanas iestadém rada slepenu uzvedibu un padara
proceduru sarezgitaku.




Personu apliecinosa
dokumenta neesamiba Ja pieteikuma iesniedzéjam nav personu apliecinosu
nozimeé parsutisanas  dokumentu, tos nevar parvietot uz atbildigo
neiespéjamibu daltbvalsti.

m Paskaidrojiet, ka personu apliecinosi dokumenti var bit noderigi, pieméram, lai noteiktu
gimenes saites un noteiktu atbildigo dalibvalsti. Pieteikuma iesniedzéja parsitisana uz citu
dalibvalsti joprojam ir iespéjama pat tad, ja dalibvalsts iestadém nav pieteikuma iesniedzéja
personu apliecinosu dokumentu.

Dublinas procediira

ir tikai par gimenes Dublinas Il regulas darbibas joma attiecas tikai uz
vienotibu gimenu atkalapvienosanos.

m Paskaidrojiet, ka tas dalibvalsts noteikSana, kura ir atbildiga par pieteikuma izskatisanu, ir
Dublinas Ill regulas galvenais mérkis, ka art izmantotie kritériji.

Dublinas procedira

attiecas uz aizsardzibas Dublinas Il regula attiecas ari uz personu, kurai ir
sanémeéjiem pieskirta starptautiska aizsardziba.

m Paskaidrojiet, ka Dublinas Ill regula nav piemérojama personam, kuras jau ir sanémusas
starptautisko aizsardzibu cita dalibvalstl. Tomeér tas nenozimé, ka starptautiskas aizsardzibas
sanémeéjam ir neierobezotas tiesibas celot vai uzturéties citas dalibvalstis.

Ta ka Seit dzivo mani  \janj brali un masas jau dzivo taja dalibvalsti, kura es
brali un masas, es varu  esmu, tapéc $i dalibvalsts ir atbildiga neatkarigi no
automatiski palikt notikusa.

m lzskaidrojiet Dublinas procediru un jo Tpasi attiecigos gimenes kritérijus.

Termins, kura Dublinas nodalai jaludz citai daltbvalstij
Termini sakas tad, kad  uznemties atbildibu par manu pieteikumu, sakas
es sniedzu informaciju  bridi, kad es (pieteikuma iesniedzéjs) sniedzu
iestadem informaciju, kas pierada, kur atrodas mani
gimenes locekli.

iestadéem

m Informéjiet pieteikuma iesniedzéju, ka termini saistiba ar Dublinas regulu tiek skaititi no
pieteikuma iesniegSanas dienas. Informéjiet pieteikuma iesniedzéju par to, kads ir Sis
datums vina gadijuma un kad beidzas attiecigie termini.




Maldigi prieksstati saistiba ar organizatoriskiem aspektiem

Varas iestades un tiesas

ir vienadas Nav atskiribas starp patvéruma iestadém un tiesam.

m Paskaidrojiet, ko nozimé iespé&ja izmantot efektivu tiesiskas aizsardzibas lidzekli tiesa un kada
ir atskiriba starp iestadi un tiesam. Atcerieties, ka valstis visa pasaulé, kur tiesu neatkariba ir
vaja vai tas vispar nav, neatkarigu tiesu jédziens var bit nedaudz japaskaidro. Paskaidrojiet, ka
pieteikuma iesniedzéjam bus pieejama juridiska palidziba tiesas procesa laika.

Dublinas procedura

L o ) Dublinas sistema ietilpst tikai Eiropas Savienibas
ietilpst tikai ES valstis

dalibvalstis.

m Visas Eiropas Savienibas dalibvalstis patieSam ietilpst Dublinas sistéma, tacu taja ietilpst art
Cetras asociétas valstis (Islande, Lihtensteina, Norvégija un Sveice).

Visas Eiropas valstis ir

dala no Dublinas Ikviena Eiropas valsts ir dala no Dublinas sistemas.

m Lai gan ir taisniba, ka visas Eiropas Savienibas dalibvalstis, ka ar1 ¢etras asociétas valstis
(Islande, Lihtensteina, Norvégija un Sveice) ir dala no Dublinas sistémas, ir vairakas Eiropas
valstis, 1pasi Rietumbalkanos, kas nav dala no Dublinas sistemas. Kops$ Apvienotas Karalistes
izstasanas no Eiropas Savienibas Apvienota Karaliste vairs neietilpst Dublinas sistema.

Nepareizi prieksstati saistiba ar ipasam vajadzibam

Kad man paliks 18 gadi, paz|aik esmu nepilngadigais, bet man talit aprités
pret mani izturésies ka 18 gadi, un tad pret mani saskana ar Dublinas
pret pieauguso proceduru izturésies ka pret pieauguso.

m Ja bijat nepilngadigs, kad pirmo reizi iesniedzat aizsardzibas pieteikumu kada dalibvalsti,
jus joprojam uzskatis par nepilngadigu attieciba uz kritérijiem, kas izmantoti, lai noteiktu
atbildigo dalibvalsti, pat ja jums bis 18 gadi. Lidzu, nemiet véra, ka Sis noteikums attiecas
uz galvenajiem atbildibas kriterijiem Dublinas Il regulas lll nodala. Ja var piemérot
atkaribas attiecibu vai humanas palidzibas klauzulu, tiks nemts véra pieteikuma iesniedzéja
pasreizejais vecums. Lai gan atbildigo dalibvalsti noteiks, pamatojoties uz vina vecumu
izmitinasSanas bridi, attieciba uz noteiktam procesualajam garantijam, ka ar praktiskiem
pasakumiem, pieméram, parsttisanas laika, pret vinu var izturéties ka pret pieauguso.




5. ledvesma: papildu informacijas kanali

Sazina ar pieteikuma iesniedzéju visas Dublinas proceddras laika ir svariga, lai varétu savakt visus tiesi vai
netiesi pieejamos pieradijumus, ievérot terminus, noteikt atbildigo dalibvalsti un organizét parsatisanu.
Batisks elements stresa mazinasana, uzticéSanas varas iestadém veicinasana un noteikto procediru
ievéro$anas nodrosinasana var bit ari nodrosinasana, lai pieteikuma iesniedzéjs visa $aja laika varétu
sanemt atbildes uz saviem jautajumiem.

Saja nodala ir sniegti iedvesmojosi padomi un idejas par dazadiem veidiem, ka dalibvalstu iestades
var apsvert iespéju uzturét kontaktus ar pieteikuma iesniedz€éju vai palikt vinam pieejamas Dublinas
proceddras laika, ka art par aspektiem, ko varétu apsveért attieciba uz dazadam iesp&jam.

5.1. Spéja atrast/sazinaties ar pieteikuma iesniedzéju

Péc iespéjas atrak informéjot pieteikuma iesniedzéju, ka vina kontaktinformacijai un pasreizéjai atrasanas
vietai ir jabat precizai, pieejamai iestadém un jaatjauno péc katram izmainam, var atvieglot sazinu ar
pieteikuma iesniedzéju. Paskaidrosana pieteikuma iesniedz€éjam, kapéc iestadém ir jablt iesp€jai ar vinu
sazinaties, varétu ar1 palidzét nodrosinat, ka pieteikuma iesniedzéjs saprot, kapéc vinam ir svarigi sniegt
So informaciju. Pieteikuma iesniedz&jam ir arf janodrosina vienkarss veids, ka sazinaties ar iestadem, lai
vajadzibas gadijuma sniegtu So atjauninato informaciju.

Veids, kada katra dalibvalsts uzturés sakarus ar pieteikuma iesniedz€éju, bis atkarigs no valsts
kompetentas iestades struktiras, pieteikuma iesniedzgja izmitinasanas veida, pieejama personala,
tehniska aprikojuma un resursiem.

Var art atzZimét, ka daziem pieteikuma iesniedz&jiem nav pieejams mobilais talrunis, vél jo mazak viedtalrunis
ar piekluvi timeklim, e-pastam, socialajiem plassazinas lidzekliem vai lietotném. Praktisku veidu atrasana, ka
parvarét $adus skérs|us sazinai starp iestadém un pieteikuma iesniedzéju, var ari veicinat sazinu.

5.2. Papildu tieSs kontakts starp pieteikuma iesniedzeju un
varas iestadi

LauSana pieteikuma iesniedzéjam pieprasit tikSanos ar iestadém, kas ir atbildigas par Dublinas
proceddiru, varétu bat veids, ka apmainities ar papildu informaciju un atbildét uz jautajumiem, kas
pieteikuma iesniedzeéjam varétu rasties. TikSanas reizés, kas tiek organizétas gan klatiené iestades
telpas, gan ar digitaliem lidzekliem, visticamak, bls nepieciesama tulku klatbdtne. Tas laus pieteikuma
iesniedzejam pilniba izteikties un pareizi saprast iestades. Planojot jebkuru tikSanos, uzmaniba japievers
ari iespéjamam pieteikuma iesniedzéja Tpasajam vajadzibam. Tadgéjadi tas prasitu zinamu planosanu un
grafiku, un tas varétu izradities diezgan resursietilpigi.

Vel viens jautajums, kas jaapsver, piedavajot pieteikuma iesniedzéjiem Sadu iespéju, ir tas, vai personai,
kas parstav iestadi Sajas tikSanas reizés, bis pieejama un zinama pieteikuma iesniedzéja dokumentacija.
Tas noteiktu, vai pieteikuma iesniedzéjs var uzdot galvenokart visparigakus jautajumus vai ari pieteikuma
iesniedzéjs var uzdot jautajumus, kas ir tiesi saistiti ar vina lietu.

Papildinformaciju par So tému atradisiet 2. nodala “Informacijas sniegSanas metodikas”.




Tiksanads ar varas iestadem klatiené

O O Nodrosinat pieteikuma iesniedzéjam iespéju tikties klatiené varas iestazu vai

(\Od uznemsanas centra telpas, var bit veids, ka uzturét kontaktus Dublinas procediras

h laika. Ar Tsu, personisku tikSanos, visticamak, pietiktu, lai apmainitos ar informaciju par

lietu, lJautu pieteikuma iesniedzeéjam iesniegt papildu pieradijumus vai noskaidrotu

jebkadas neatbilstibas. Pieteikuma iesniedzéja uzturésanas laika iestades telpas papildu informaciju
varétu sniegt video un citi audiovizualie materiali. Sis klatienes tikanas, protams, biitu nepieciesames, lai
pieteikuma iesniedz€js varétu ierasties iestades telpas. Palidzibas dienestu izveide regionalajos centros,
kur atrodas daudzi pieteikuma iesniedz€ji, varétu bit viens no veidiem, ka mazinat problémas, kas
saistitas ar attalumu [1dz centralajai iestadei.

Praktisks piemérs

Veids, ka organizét Sis klatienes tikSanas, ir organizéet darba laiku, pieméram, katru nedélu, ipasi
informacijas sniegSanai (pieméram, katru ceturtdienu no plkst. 10.00 Iidz 11.00). Pieteikuma
iesniedzéji var kautréties ieplanot personisku tikSanos, jo tas var but biedéjosi. Darba laiks dod
viniem mazliet lielaku brivibu un elastibu, jo vini var spontani izlemt doties. Informaciju par Siem
darba laikiem varétu sniegt viniem laika, kad vini iesniedz starptautiskas aizsardzibas pieteikumu. Ir
jabat pieejamiem ari tulkiem.

Digitalas tikSanas ar iestadém

Digitalu sanaksmju organizésanas atJausana var bt veids, ka parvarét dazas no
praktiskam problémam, kas saistitas ar tradicionalajam klatienes sanaksmém. Sada
veida sanaksmes var organizét pa talruni vai izmantojot videokonferences atkariba no
pieejamajiem tehniskajiem risinajumiem. Ka aprakstits 2. nodala “Informacijas
sniegSanas metodikas”, ir arT daZi izaicinajumi, kas jaapzinas saistiba ar verbalas informacijas sniegsanu
digitalas sanaksmés. Janem veéra ari tas, ka digitalie risinajumi pieprasa, ka pieteikuma iesniedz€ji var
pieklt iericém, lai sazinatos ar iestadém, vai ari, lai tam varétu piek|at, pieméram, uznemsanas centra.

Ja pieteikuma iesniedz€&jiem tiek zvanits no iestazu personala personigajiem talrunu numuriem, kurus var
identificét un saglabat, pieteikuma iesniedzéjs vai vina atbalsta tikls var méginat atzvanit vélak ar papildu
jautajumiem, pat ja tie nav saistiti ar Dublinas procediru. Sadu neplanotu papildu zvanu laika, visticamak,
nebls pieejams tulks, un personai, kas atbild, var nebat laika vai iespéju atbildét uz jautajumiem. Tas

var izraisit pieteikuma iesniedzeju neapmierinatibu. Tapéc gan iestazu darbiniekiem, gan pieteikuma
iesniedzéjiem varétu bt izdevigi, ka sistéma, kas paredz iespéju pieteikuma iesniedzéjiem sazinaties ar
iestadém ar saviem jautajumiem, ir strukturéta un saprotama. Tada veida pieteikuma iesniedzéji tiek
informéti par praktiskiem ierobeZojumiem, pieméram, nepiecieSamibu pieteikt tikSanos.




Uzticibas talrunis

ﬁ Uzticibas talruna izmantosana, kur pieteikuma iesniedzgji var piezvantt, lai uzdotu savus
jautajumus, var bat efektivs veids, ka pieteikuma iesniedz&jam sniegt informaciju.
B Uzticibas talruna darba laiku var pielagot iestadé pieejamajiem resursiem, un tas |auj
planot tulku pakalpojumus izplatitakajas valodas, kuras runa pieteikuma iesniedz€ji. Var
bit arTiespéjams, pieméram, dazadam valodam noteikt dazadus darba laikus.

Saja konteksta jaapsver jautajums, kada veida informaciju varétu sniegt, izmantojot $adu uzticibas
talruni. Pieméram, ja noltks butu galvenokart sniegt visparigu informaciju vai ari pieteikuma iesniedz€jus
vajadzibas gadijuma varétu savienot ar atbildigajiem darbiniekiem, kas varétu atbildét uz jautajumiem,
kas saistiti ar vinu situaciju.

E-pasts

Praktisks risinajums gan iestadei, gan pieteikuma iesniedz&jam varétu bt iespéja
pieteikuma iesniedz€éjam sazinaties ar iestadi pa e-pastu. Tomér valodas barjeras un
ierobezota piekluve digitalajam iericém varétu to padarit nedaudz sarezgitu. lesp&jamie
veidi, ka parvarét sadas problémas, varétu ietvert palidzibu Sadu jautajumu iesniegSana
uznemsanas iestadés vai no PSO.

Sniedzot pieteikuma iesniedz&jiem automatisku atbildi, iestade var ari viegli atgadinat iesniedz€&jiem,
ka viniem ir jasniedz iestadem informacija, lai vinus identificetu. Tada veida pieteikuma iesniedzéjs var
nekavéjoties sniegt trikstoso informaciju.

5.3. Digitalas piekluves informacijai nodrosinasana

Lausana pieteikuma iesniedzéjiem tieSsaisté piekltt informacijai par Dublinas proceduru var bit art efektivs
veids, ka sniegt informaciju pieteikuma iesniedz€&jiem. Ja iestade piedava veidus, ka pieteikuma iesniedzéjam
sazinaties ar iestadém ar saviem jautajumiem, var bit pieejama ari kontaktinformacija, ka ari praktiski
noradijumi. Varas iestades varétu apsvért iesp&ju padarit So informaciju viegli pieejamu art mobilajas iericés.
Var atzimét, ka Sada informacijas sniegSana paredz tadu digitalas pratibas [imeni un piekluvi digitalajam
iericém, kas var nebiit pieejams visiem pieteikuma iesniedz&jiem. Saja konteksta digitala rika piemérs, ko var
izmantot, ir video vai animacijas, kas izveidotas, lai izskaidrotu Dublinas proceduru.

Informacijas pieejamibas nodroSinasana timekla lapas vai digitalajas lietotnés

Visas attiecigas informacijas apkoposana par Dublinas procediru vienuviet iestades timekla vietné var
bat viens no veidiem, ka nodroSinat vieglu piekJuvi. Informaciju var art apkopot, lai pieteikuma iesniedz&ji
varétu piek|at lejupieladéjamas lietotnés, kuras var padarit pieejamas dazadas valodas. Sie pieteikumi
varétu ari piedavat dazas iesp&jas mijiedarbibai starp iestadém un pieteikuma iesniedz€ju atkariba no to
sarezgitibas. Sniedzot informaciju, izmantojot, pieméram, bukletus vai plakatus ar QR kodu, pieteikuma
iesniedzéjs var piek|at papildu informacijai, novirzot vinu uz attiecigajam timekla vietném.




Laba prakse

BieZi uzdotos jautajumus var automatizét, izmantojot tos, ko parasti déve par “térzésanas
robotiem”, lai runatu ar pieteikuma iesniedzejiem par vinu visbiezak uzdotajiem jautajumiem
saistTba ar Dublinas procediiru. Térzésanas robotus var ieprogrammét komunikacijai dazadas
valodas. Tie darbojas 24 stundas diennaktT, ka ari vietas péc pieteikuma sniedz€&ja izvéles. Tos var
uzstadit sabiedriskas vietas uznemsanas centros vai patvéruma dienesta uzgaidamaja zona.

Informacija socialo mediju kanalos

Dublinas nodalas socialo mediju kanalus varétu izmantot, lai pazinotu svarigakos pazinojumus,
kontaktinformaciju un lidzigu informaciju. Ja iestade pamana, ka pieteikuma iesniedzéju vida cirkulé
nepareiza informacija par konkrétu tému, socialo mediju kanalus var izmantot ari, lai ka atbildes
véstijumus sniegtu pareizu informaciju.




6. ledvesma: sadarbiba ar pilsonisko
sabiedribu

Pilsoniska sabiedriba ir izradijusi stingru apnemsanos sniegt palidzibu starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma iesniedzéjiem un bégliem péc ierasanas, nodrosinot piekluvi pamattiesibam, izmitinasanai,
starptautiskajai aizsardzibai, medicinas un socialajiem pakalpojumiem un veicinot ilgtermina integraciju.
Tas, ka daltbvalstis organizé savu patvéruma un uznemsanas sistému, atskiribas izveidoto PSO
pieejamibas zina un praktiskie apsverumi saistiba ar migracijas plusmu buatibu ietekmés Dublinas nodalu
un PSO sadarbibu, kas bis iespéjama dazadas dalibvalstis. Seit ir izklastitas dazas idejas un prakses, kas
var kalpot par iedvesmu dazadiem pasakumiem, veicinot sadarbibu un lidzdalibu ar pilsonisko sabiedribu.

Vairakas KEPS tiesiska reguléjuma dalas pilsoniska sabiedriba ir 1pasi iesaistita patvéruma proceddra.

Tiesibu normas attieciba uz PSO lomu KEPS

Vairakas KEPS (*) tiesiska reguléjuma dalas pilsoniska sabiedriba ir pasi iesaistita patvéruma procediira:

Katram pieteikuma iesniedzéjam cita starpa vajadzétu bt iesp€jai sazinaties ar UNHCR

parstavi un organizacijam, kas sniedz konsultacijas vai konsultacijas starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma iesniedzéjiem (patvéruma procediru direktivas 12. panta 1. punkta c) apakSpunkts).
Pieteikuma iesniedzéjiem ir iespéja sazinaties ar radiniekiem, juridiskajiem konsultantiem, ka art ar
personam, kas parstav UNHCR un citas attiecigas valsts, starptautiskas un nevalstiskas organizacijas
un struktdras (uznemsanas nosacijumu direktiva, 18. panta 2. punkta c) apakspunkts).

Dalibvalstis var noteikt, ka juridisko un procesualo informaciju pirmas instances proceduras bez
maksas sniedz, cita starpa, nevalstiskas organizacijas (Patvéruma procediru direktivas 19. pants
un 21. panta 1. punkts).

Dalibvalstis var atlaut nevalstiskam organizacijam sniegt juridisko palidzibu un/vai parstavibu
pieteikuma iesniedzéjiem visos procediras posmos (patvéruma procediru direktivas 22. panta
2. punkts).

Dalibvalstis nodrosSina, ka pieteikuma iesniedz&jiem informaciju sniedz organizacijas vai personu
grupas, kas sniedz Tpasu juridisko palidzibu, un organizacijas, kas varétu viniem palidzét vai
informét par pieejamajiem uznemsanas nosacijumiem, tostarp veselibas apripi (Uznemsanas
nosacijumu direktivas 5. panta 1. punkts).

6.1. Pilsoniskas sabiedribas organizaciju kontaktinformacijas
nodrosinasana pieteikuma iesniedzéjiem

Salidzinosi vienkarss solis, kas var veicinat pilsoniskas sabiedribas lidzdalibu, ir nodrosinat pieteikuma
iesniedzéjiem informaciju par izveidotajam PSO péc iespéjas agraka posma. STinformacija varétu ietvert
informaciju par pakalpojumiem, ko dazadas organizacijas var sniegt pieteikuma iesniedz&jiem, ka ari
kontaktinformaciju.

(4 Patvéruma procedaru direktiva: Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. junija Direktiva 2013/32/ES par kopé&jam
procediram starptautiskas aizsardzibas statusa pieskirsanai un atnemsanai (parstradata versija); Uznemsanas nosacijumu
direktiva: Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. janija Direktiva 2013/33/ES, ar ko nosaka standartus starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju uznemsanai (parstradata redakcija).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32013L0032
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32013L0033

Sniegtos pakalpojumus var izcelt, izmantojot paskaidrojosas ikonas/piktogrammas, un, ja bukleti ir
pieejami dazadas valodas, kuras runa pieteikuma iesniedzgji, tas varétu vél vairak palielinat to lietderibu.
So informaciju varétu darit pieejamu ari pieteikuma iesniedzéjiem, kuri izmanto digitalas platformas,
mobilo talrunu lietotnes utt.

Eiropas Komisijas izstradatajas kopéjas brosiiras, kas informé pieteikuma iesniedzejus par Dublinas
procediru, beigas ir ieklauta vieta, kur dalibvalstis var pievienot $ada veida informaciju. So informaciju
var artizcelt un mutiski izskaidrot pieteikuma iesniedzéjiem, kad viniem tiek izsniegtas $1s brosuras.

6.2. Sadarbiba gimenes vienotibas joma

PSO var bat nozimiga loma 1pasi saistiba ar Dublinas gadijumiem, kad pieteikuma iesniedzéjs vélas
atkalapvienoties ar gimenes locekli, kas atrodas cita dalibvalsti. Dublinas Ill regula paredz So sadarbibu,
pieméram, attieciba uz gimenes izsekoSanu.

Praktisks piemérs

Griekija ka pirmas ierasanas valsti, kur pieteikuma iesniedzéji atrodas visas Griekijas salas un
centrala Dublinas nodala — Aténas, sadarbiba starp PSO un Griekijas Dublinas nodalu Tpasi atbalsta
gimenes vienotibas proceduras saskana ar Dublinas Il regulu.

Dublinas parbaudes fazes laika Dublinas nodala karté katra Dublinas gadijuma Tpasas vajadzibas,
lai ar vinu parstavju starpniecibu nekavéjoties atrastu pieteikuma iesniedzéjus. Parasti pilsoniskas
sabiedribas organizacijas sazinas ari ar Dublinas nodalu, lai nodrosinatu, ka lieta savlaicigi tiek
nodota Dublinas nodalai.

Atkariba no pieteikuma iesniedz€ja atraSanas vietas Dublinas nodala ir informéta par pilsoniskas
sabiedribas organizacijam, kas darbojas konkrétaja nometneé vai patversme, un var viegli sazinaties
ar tam, parasti grieku vai anglu valoda (bez tulkoSanas nepiecieSamibas). PEéc tam PSO veic
pieteikuma iesniedzeja atrasanas vietas noteiksanu, lai talak izvertétu lietas apstaklus un savlaicigi
informétu iesniedz€éjus par veicamajam darbibam.

PSO atbalsta pieteikuma iesniedzéju nepiecieSamas dokumentacijas vaksana, tulko dokumentus,
izmantojot savus tulkus, organizé sesijas, lai savaktu papildu pieradijumus, atvieglo tikSanas
organizésanu, iesniedz dokumentus varas iestadei, pazinot pieteikuma iesniedzéjam, ja
pieprasijuma sanémeéja dalibvalsts noraida lGgumu uznemties atbildibu un atgadina pieteikuma
iesniedzéjiem par terminu ievérosanu.

Pieteikuma iesniedz€&jiem, kuri nedzivo nometné un kuriem nepiecieSama papildu palidziba saistiba
ar Dublinas lietu, atbildigais regionalais patvéruma birojs izsniedz PSO sarakstu (ieklauts valsts
registra). Viniem tiek nodrosinata ari brosira ar 1pasam prasibam saistiba ar gimenes vienotibu
saskana ar Dublinas procediru taja dalibvalsti, kura dzivo pieteikuma iesniedzéja gimenes locekli.
Tada veid3, registréjoties, pieteikuma iesniedzéjs tiek laikus informéts par nepiecieSamo dokumentu
(pieméram, gimenes dokumentu, tulkojumu, medicinisko dokumentu u. c.) savaksanu.

Griekijas Dublinas nodala ir ari sadarbojusies ar UNHCR, EASO, IOM un dazadam pilsoniskas
sabiedribas organizacijam, lai izveidotu un izmantotu labako intereSu novértéjuma veidlapu
Dublinas Ill regulas Tstenosanai (°).

(°) Papildinformaciju skatiet Eiropas Padomes zinojuma “Gimenes atkalapvieno$anas béglu un migrantu bérniem” 70.-71. lpp.



https://rm.coe.int/family-reunification-for-refugee-and-migrant-children-standards-and-pr/16809e8320

6.3. Problemu mazinasana sadarbiba ar pilsonisko sabiedribu

Lai gan sadarbiba starp Dublinas nodalam un pilsonisko sabiedribu var sniegt labumu gan varas iestadém,

gan pieteikuma iesniedzg&jiem, ir svarigi pardomat problémas, kas var bat saistitas ar $adu sadarbibu.
Patvéruma iestadém un PSO ir dazadas lomas un pienakumi, un ir svarigi, lai tie bGtu skaidri gan

iesaistitajam pusém, gan pieteikuma iesniedzéjiem.

Izaicinajums, kas jaapsver

Pieteikuma iesniedzgji var nesaprast
atskiribu starp varas iestadi un PSO

PSO var pieprasit informaciju par

lietu bez oficialas un neparprotamas

pieteikuma iesniedzéja piekriSanas

PSO un varas iestades, kuram ir
atskiriga izpratne par Dublinas
lll regulas noteikumiem

PSO un varas iestades var sniegt
informaciju, kas skiet pretruniga
vai atskiriga niansés

Stress pieteikuma iesniedzéju
vidi, redzot, ka citi sanem

individualu atbalstu no PSO, pasiem

nesanemot $adu atbalstu

lespéjama mazinasana

Sniedziet pieteikuma iesniedzejiem
skaidru informaciju par dazadajam
PSO un varas iestazu lomam

Nodrosiniet, lai visam PSO, kas
iesaistitas pieteikuma iesniedzéju
atbalstisSana, batu skaidras vadlinijas
un lai darbinieki tas zinatu

Atklata sazina starp PSO un
varas iestadém, lai nodrosinatu
izpratni par Dublinas lll regulas
noteikumu piemérosanu praksé

Informacijas riku un zinojumapmainas
koordinésana var palidzét samazinat
uztvertas zinojumapmainas atskiribas

Taisniga sistéma, lai pieteikuma
iesniedzéji varétu sazinaties ar
pilsoniskas sabiedribas organizacijam,
un informacija pieteikuma
iesniedzéejiem par to, ka sazinaties




| pielikums. Kontrolsaraksti

1. Metodiskais

Kontrolsaraksts: sagatavoSanas verbalas informacijas sniegSanas sesijai

Informacijas temats
[ ] Parbaudiet, kada preciza informacija ir japazino pieteikuma iesniedzéjam attiecigaja
informacijas sniegSanas posma.
[ ] lepazistieties ar lietas attiecigajiem Dublinas aspektiem, lai sniegtas informacijas galvenos
punktus pielagotu atbilstosi pieteikuma iesniedzéja individualajam vajadzibam un apstakliem.
Informacijas riki un produkti
[ ] Parliecinieties, vai jums ir visi izdales materiali un citi riki (pareizajas valodu versijas).
[ ] Sagatavojiet papildu avotus, lai meklétu informaciju, ja pieteikuma iesniedzéjs pieprasa papildu
informaciju.
[ ] lzveidojiet sarakstu ar nosttijumiem, kur pretendents varétu vérsties, lai sanemtu
nepiecieSamo papildu atbalstu.
Praktiska planosana

[ ] Klatiené —planojiet vietu, kur sniegt informaciju, kur var veidot uzticibu un mierigi sarunaties ar
pieteikuma iesniedz€&ju.

[ ] Jaesattie$saisté — parliecinieties, vai tehnologijas darbojas labi un jis varésiet veiksmigi
sazinaties sava starpa.

[ ] Parliecinieties, vai jums ir pieejams tulks.




2.

Proceduras posmi

Kontrolsaraksts: galvena informacija par sakotnéjo kontaktu

Pamatinformacija par Dublinas sistému un KEPS

[

I I I R O

Dublinas sistéma ir Eiropas sistéma, ko izmanto, lai noteiktu, kura dalibvalsts bis atbildiga par
starptautiskas aizsardzibas pieteikumu.

Pieteikuma iesniedzéjs nevar izvéléties, kura daltbvalsts bis atbildiga par vina pieteikuma
izskatiSanu. Tikai viena dalibvalsts bas atbildiga.

Visam dalibvalstim ir jaievéro tie pasi minimalie standarti, par kuriem panakta vieno$anas
Eiropas [iment (pamattiesibas, izmitinasana un citas pamatvajadzibas).

Pieteikuma iesniedzéja tiesibas un pienakumi, tostarp pienakums sadarboties ar varas
iestadem.

Bégsana vai dokumentu sabojasana nesniegs labumu procedirai un nepalidzés pieteikuma
iesniedzéjam izvairities no noteikSanas procesa.

Pamatinformacija par gimenes vienotibu

[

I e N e T R I

Ja pieteikuma iesniedzejam ir gimenes locekli, kas atrodas cita dalibvalsti, Dublinas procedduru
var izmantot, lai pieteikuma iesniedzéju atkal apvienotu ar gimeni.

Kurs Dublinas procediiras konteksta tiek uzskatits par gimenes locekli un radiniekiem (skatiet
Il pielikumu “Gimenes vienotibas iesp&jas”)?

Ja pieteikuma iesniedzéjs un pieteikuma iesniedz&ja gimenes loceklis(-}i) vélas atkalapvienoties,
viniem tas bus japauz rakstiski.

Ir loti svarigi, lai pieteikuma iesniedzéjs informé iestades par gimenes locek|u vai radinieku
atrasanas vietu.

Pieteikuma iesniedzéjam ir jaapkopo visi pieradijumi, kas var palidzét pieradit gimenes saites.

Atkaribas attiecibu jédziens (skatiet |l pielikumu “Gimenes vienotibas iespéjas”).

Dzivesvieta vai ieceloSana

[

Ja pieteikuma iesniedz&éjam nav gimenes locek|u citas dalibvalstis, izsniegta uzturésanas atlauja,
viza, robeZas SkérsoSana vai uzturésanas konkréta valsti var ietekmét, kura bis atbildiga valsts.

Ja pieteikuma iesniedzejam ir kadi dokumenti vai elementi, kas var kalpot ka pieradijums vai
netiess pieradijums attieciba uz iecelosanu, uzturésanos vai dzivesvietu, viniem tie jasavac un
jaiesniedz varas iestadem.

Piemérojot Dublinas Ill regulu, dalibvalstis galvenokart nem véra bérna intereses.
Nepavaditiem nepilngadigajiem nav jasniedz rakstiska piekriSana.

Nepavaditiem nepilngadigajiem ir tiestbas uz parstavi.




Kontrolsaraksts: galvena informacija par pirkstu nospiedumu nemsanu

Parliecinieties, vai pieteikuma iesniedzéjs saprot, kas ir pirkstu nospiedums
[ ] Katram no mums ir unikali pirkstu nospiedumi, un to attélus var izmantot, lai mas identificétu.
Kam ir janem pirkstu nospiedumi?
[ ] Pirkstu nospiedumu nems3ana ir obligata personam, kuras ir sasniegusas 14 gadu vecumu un

piesakas starptautiskajai aizsardzibai Eirop3, ir aizturétas saistiba ar nelikumigu aré&jas robezas
Skérsosanu vai nelikumigu uzturésanos dalibvalsts teritorija.

[ ] Pirkstu nospiedumiir janem un japarbauda, pat ja pieteikuma iesniedz&jam ir gimene vai
radinieki cita dalibvalsti, ar kuru vini vélas atkalapvienoties.
Kas notiks ar pieteikuma iesniedzéju pirkstu nospiedumiem?
[ ] Pirkstu nospiedumi tiks parsatiti uz pirkstu nospiedumu datubazi ar nosaukumu Eurodac.

[ ] Eurodacir ES pirkstu nospiedumu datubaze, kas |auj dalibvalstim salidzinat starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju pirkstu nospiedumus.

[ ] Pirkstu nospiedumus parbaudis varas iestades, lai noskaidrotu, vai pieteikuma iesniedzéjs
ieprieks ir pieteicies starptautiskajai aizsardzibai vai ari pieteikuma iesniedzéjs ir aizturéts
saistiba ar ES aréjo robezu nelikumigu skérsosanu.

[ ] Pirkstu nospiedumus var parbaudit arf Vizu informacijas sistéma — datubazé, kur tiek glabata
informacija par Sengenas zona izsniegtajam vizam.

Kas tiks glabats un cik ilgi?

[ ] Desmit (digitalie) pirkstu nospiedumi, pieteikuma iesniedzéja dzimums, valsts, kura nemti
pirkstu nospiedumi, ka art starptautiskas aizsardzibas pieteikuma vieta un datums (ja
piemérojams).

[ ] Pirkstu nospiedumus glabas desmit gadus (starptautiskas aizsardzibas pieteikumu gadijuma) vai
18 ménesus (nelikumigas robezas Skérsosanas gadijuma).

[ | Péc3iperioda datus sistéma automatiski dzés.
Kas var pieklat pieteikuma iesniedzéja pirkstu nospiedumiem?
[ ] Varasiestades, kas nosaka, kura dalibvalsts bis atbildiga par starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma izskatisanu.

[ ] Saskana ar stingriem nosacijumiem policija un Eiropas Policijas birojs (Eiropols) var piek|at
datiem, ja tie izmeklé smagus noziegumus.

[ ] Informacija nekad netiks kopigota ar pieteikuma ieshiedzéja izcelsmes valsti.
Kadas ir pieteikuma iesniedzéju tiesibas?

[ ] Pieteikuma iesniedzéjam ir tiesibas piek|ut datiem.

[ ] Pieteikuma iesniedz&jam ir tiesibas sanemt datu kopiju.

[ ] Pieteikuma iesniedz&jam ir tiesibas labot un dzést datus, ja tajos ir kludas.




Kontrolsaraksts: galvena informacija uzturésanas laika un Dublinas personigas intervijas laika

Pamatinformacija par Dublinas sistému

]
]

[

]

Dublinas Ill regulas teritoriala darbibas joma attiecas uz 31 valsti.

Dublinas procedira nosaka, kura valsts ir atbildiga par pieteikuma iesniedz€ja starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskatiSanu. Pieteikuma iesniedz&ju var parcelt no vienas valsts uz citu
valsti, kas ir atbildiga par pieteikuma izskatisanu.

Dublinas Ill regulas mérkis ir garantét, ka dalibvalsts izskatis starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu péc bitibas. Tas nodrosina, ka pieteikuma iesniedz€éjs neiesniedz vairakus
pieteikumus vairakas valstis, lai pagarinatu savu uzturésanos Dublinas valstis.

Kameér nav izlemts, kura valsts ir atbildiga par pieteikuma iesniedzéja pieteikuma izskatisanu,
varas iestades nenems véra 31 pieteikuma detalas.

Piemérojamie termini (skatiet |ll pielikumu “Dublinas Ill regulas termini”).

Atbildibas kritériji

]
]

Atbildigas dalibvalsts noteiksanas kritériji un to hierarhija.

Ja pieteikuma iesniedz€js nevélas atkalapvienoties ar gimenes locekliem cita daltbvalst,
pieteikums ne vienmeér tiks izskatits tur, kur pieteikuma iesniedzéjs paslaik dzivo. Ta varétu bat
cita dalibvalsts, kas ir noteikta par atbildigo, pamatojoties uz citiem kritérijiem.

Pieradijumu sniegSana varas iestadem

[

[

[

[

Ir svarigi varas iestadém sniegt visu informaciju, kas ir pieteikuma iesniedzéja riciba par vina
gimenes locek|u vai radinieku atrasanos kada no Dublinas proceddras valstim.

Ir svarigi sniegt jebkadu citu informaciju, kas varétu bit svariga, lai noteiktu valsti, kas ir
atbildiga par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatisanu.

Pieteikuma iesniedzéjam arT jaiesniedz visi vina riciba esosie dokumenti vai papiri, kas satur
attiecigu informaciju.

Sadarbiba ar iestadém ir gan pieteikuma iesniedz€ja, gan iestazu intereseés.

Ipasas vajadzibas

[

[

Izskaidrojiet pieteikuma iesniedzeéjam, kadas ir ipasas vajadzibas, pieejama palidziba, kuras
organizacijas vai iestades ir atbildigas par $adu pakalpojumu sniegSanu un ka pieteikuma
iesniedzejs var tam piek|Gt.

Pieteikuma iesniedzéjam ir aktivi jalidz informét varas iestades par jebkadam 1pasajam
vajadzibam, kas vinam varétu bat.




Kontrolsaraksts: pazinoSana pieteikuma iesniedzéjam par parsiitiSanas [Emumu

Lémuma skaidrojums un ta iemesli

[ ] Paskaidrojiet, kapéc un pamatojoties uz kadiem kritérijiem cita daltbvalsts ir noteikta ka
atbildiga par to starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskatisSanu.

[ ] Vinu starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskati$ana tiks izskatita péc tam, kad vini bas
nosutiti atbildigajai dalibvalstij.
Vienoti standarti visa Eiropas Savieniba

[ ] Visam dalibvalstim ir japieméro minimalie standarti, kas noteikti KEPS noteikumos vai lidzigi
valsts noteikumi attieciba uz pieteikuma iesniedzgja tiestbam tadas jomas ka izmitinasana un
citas pamatvajadzibas.

[ ] Pieteikuma iesniedz&js sanems godigu sava starptautiskas aizsardzibas pieteikuma izskati$anu
atbildigaja dalibvalsti.
Pieejamie Iidzekli
[ ] Parrundjiet ar pieteikuma iesniedzéju, vai vin$ vélas parsudzét |Emumu par parsatisanu, lai
ieglitu informaciju par iespéjamo lietas izskatiSanas turpinasanu.
Sniedziet informaciju par pieejamajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

L]

[ ] Izskaidrojiet piemé&rojamos terminus, tostarp par tiesibam pieteikties uz IEmuma apturé$anas
piemérosanu, ja tadas ir.

L]

Paskaidrojiet pieteikuma iesniedz&jam, ka, ja vins Iemumu neparsidz, tas klGst izpildams,
beidzoties terminam.

Tiesiska palidziba
[ | Atgadiniet pieteikuma iesniedz&jam par vinu tiestbam sanemt juridisko palidzibu.
[ | To personu vai organizaciju kontaktinformacija, kuras var sniegt $adu juridisko palidzibu.
[ ] Praktiskas darbibas, kas nepieciesamas $3ada atbalsta sanemsanai.

Parsatisanas praktiskie apstakli

Parsatisanas izpildes termini.

Nakamo tikSanas reizu grafiks (ja iesp&jams).

Kur un kura datuma personai jaierodas sanéméja dalibvalsti.

L O O O

Ir svarigi ir sadarboties ar iestadem, ka ari iespéjamas sekas, ja to nedarisiet.

Kontrolsaraksts: galvena informacija, kas jasniedz, sagatavojot parsiitiSanu

ParsitiSanas praktiskie apstakli
[ ] Péciespéjas atrak sniedziet péc iespéjas vairak praktiskas informacijas par parsatisanas kartibu.
[ ] Praktiski padomi par to, ko ievietot rokas bagaza.
[ ] Atgadiniet pieteikuma iesniedz&jam, ka vins tiek parvietots uz valsti, kurai ir jaievéro tie pasi
minimalie aizsardzibas nodrosinasanas standarti.




3. Dublinas kriteriji

Kontrolsaraksts: informacijas sniegSana par Dublinas lll regulas atbildibas kritérijiem

Gimenes locekli pieaugusSiem pieteikuma iesniedzéjiem
[ ] Dzivesbiedrs vai neprecéts partneris stabilas attiecibas.
[ | Visi bérni, kas vél ir nepilngadigi (Iidz 18 gadu vecumam).
Gimenes locekli un radinieki nepavaditiem nepilngadigajiem
Vecaki
Par nepilngadigo atbildiga pilngadiga persona
Brali un masas
Tantes vai tévoci

Vecvecaki

OO OO

Visparigi kritériji atbildibas pieskirSanai, pamatojoties uz gimenes kritérijiem
[ ] Personam ir jaatrodas dalibvalsti ka starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedz&jiem vai
sanémeéjiem. Nepavaditiem nepilngadigajiem ir likumigi jaatrodas daltbvalst.
[ | Pieteikuma iesniedz&jam nav jabat atkalapvienotam ar gimenes locekli, ar kuru vins nevélas
atkalapvienoties.
[ ] Personai, ar kuru vini vélas atkalapvienoties, ir jaiesniedz ari rakstiska piekri$ana.
Nepavaditu nepilngadigo intereses
[ ] lIzskaidrojiet labako intere$u novért&juma mérki un to, ko tas ietver.

[ ] parsatiana uz citu dalibvalsti saskana ar Dublinas IIl regulu var notikt tikai tad, ja ta ir bérna
interesés.

[ ] To, kasir bérna interesés, izvérté dalibvalsts, kas nosaka atbildigo daltbvalsti, sadarbiba ar otru
daltbvalsti.

Ja gimenes locekli un/vai nepilngadigie neprecétie brali un masas vienlaikus iesniedz
starptautiskas aizsardzibas pieteikumus viena un taja pasa dalibvalsti un ja Dublinas Il
regula noteikto kritériju piemérosana novestu pie vinu skirSanas, atbildigo dalibvalsti nosaka
pamatojoties uz turpmak minéto

[ ] Dalibvalsts, kas noradita kritérijos, ir atbildiga par lielaka skaita kritériju parnemsanu.

[ ] Jatas nenotiek, dalibvalsts, kas noradita kritérijos, ir atbildiga par vecaka no tiem pieteikuma
izskatiSanu.

Uzturésanas dokumenti un vizas

[ ] Japieteikuma iesniedzéjam ir pieskirts uzturésanas dokuments vai viza, tas var bat svarigi, lai
noteiktu atbildigo dalibvalsti.

UzturéSanas dokumenti neietekmé atbildigas dalibvalsts noteiksanu, ja tie ir izsniegti laikposma,
kas nepiecieSams, lai:

[ ] noteiktu atbildigo dalibvalsti, kas izskata starptautiskas aizsardzibas pieteikumu;
[ ] izskatitu starptautiskas aizsardzibas pieteikumu;

[ ] izskatitu pieteikumu uzturé$anas atlaujas sanemsanai.




Attieciba uz ieraSanas kritérijiem ir japaskaidro
[ ] Kato pieméro, ja netiek pieméroti citi kritériji, pieméram, gimenes saites, iepriek3éja
dzivesvieta, vizas utt.
[ ] Kasirnelikumiga ieceloSana.
[ ] Kasiatbildiba beidzas 12 ménesus péc dienas, kad notika nelikumiga robeZas $kérsosana.
Attieciba uz ieceloSanas reZimu bez vizas ir jaatzimeé

[ ] Kairsvarigi informét varas iestades, ja pieteikuma iesniedzéjam tika atlauts legali iecelot
daltbvalstu teritorija bez vizas.

Attieciba uz pieteikumiem lidostas starptautiska tranzita zona

[ ] Irsvarigiinformét varas iestades, ja pieteikuma iesniedzéjs iesniedzis starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu lidosta ierodoties.

Kontrolsaraksts: informacijas sniegSana par atkaribas attiectbam

Atkaribas attiecibas var apsveért, ja:

[ ] pieteikuma iesniedzéjs ir atkarigs no sava bérna, brala vai masas vai vecaka palidzibas, kur$
likumigi dzivo kada no daltbvalstim.

[ ] Pieteikuma iesniedz&ja bérns, bralis vai masa vai vecaks ir atkarigs no vina palidzibas.
Visparigi kritériji atbildibas pieskirSanai, pamatojoties uz atkaribas attiecibam
[ ] Gimenes saites pastavéja jau izcelsmes valsti.

[ ] Pieteikuma iesniedz&js un gimenes loceklis/radinieks rakstiski norada, ka abi vélas
atkalapvienoties.

[ | Beérns, bralis vai masa, vai vecaks, vai pieteikuma iesniedzé&js ir spéjigs ripéties par apgadajamo.
Gritnieciba

Jaundzimusais bérns

Smaga slimiba

Smaga invaliditate

L) OO0 O O

Liels vecums




Kontrolsaraksts: informacijas sniegSana par diskrecionarajam klauzulam

Visparigi apsvérumi, sniedzot informaciju
[ ] Paskaidrojiet pieteikuma iesniedz&jam, ka, lai parsttiana batu iespéjama saskana ar $o
klauzulu, ir nepiecieSams ne tikai dalibvalsts, kas nosaka atbildigo dalibvalsti, pieprasijums, bet
ari pieprasijuma sanéméjas dalibvalsts piekrisana.
[ ] Sniedzot informaciju par $iem noteikumiem, Tpasi uzmanieties, lai parvalditu pieteikuma
iesniedzeju ceribas.
Attieciba uz suverenitates klauzulu (Dublinas Il regulas 17. panta 1. punkts)
[ ] Dalibvalsts var nolemt uznemties atbildibu izskatit tai iesniegto starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu, pat ja tas nav tas pienakums saskana ar Dublinas Ill regula noteiktajiem kritérijiem.
Lagumu piemérot humano klauzulu (Dublinas Ill regulas 17. panta 2. punkts) var iesniegt citai
dalibvalstij
[ ] Pirms pirmas instances |Emuma par §1 pieteikuma batibu.

[ ] Apvienot visas gimenes attiecibas humanu apsvérumu dél, kuru pamata ir g§imenes vai kultras
apsveérumi, pat ja $1cita daltbvalsts nav atbildiga saskana ar kritérijiem, kas noteikti pantos par
gimeni un atkaribas attiecibam.

[ | Jaabas puses piekrit $ai procedurai.
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lll pielikums. Dublinas Ill regulas termini

Termini, ja ir Eurodac informacijas atbilsme

Parnemsanas Atbilde uz
pieprasijuma parnemsanas

nosutisana pieprasijumu
(2 ménesi) (2 ménesi)

Termini, ja nav Eurodac informacijas atbilsmes

EINEIERES Atbilde uz

pieprasijuma parnemsanas
nosutisana pieprasijumu
(3 menesi) (2 menesi)

ParsutiSanas termini

Pieteikuma Pieteikuma
Standarta EQIEEN iesniedzéjs
(6 menesi) ieslodzits aizbédzis

(12 ménesi) (18 menesi)




IV pielikums. Biezi uzdotie jautajumi

Saja nodala ir sniegti jautajumi vai apgalvojumi, kas saistiti ar Dublinas proceddru, ko parasti uzdod
pieteikuma iesniedz€ji, kopa ar ieteiktajiem atbilZzu elementiem.

Ladzu, nemiet vera, ka ne visi turpmakaja sadala minétie jautajumi bis kopigi katra daltbvalsti, jo
dazadas dalibvalstis saskaras ar dazadam problémam atkariba no geografiskas atrasanas vietas un citiem
mainigajiem lielumiem.

. Gimenes vienotiba

N

ol | o ol | el el I
A B Do | I

Es vélos atkalapvienoties ar personu X valsti Y, vai varat man palidzét?

Ar ko es varu atkalapvienoties?

Kapéc es nevaru atkalapvienoties ar saviem pieaugusajiem bérniem?

Kada informacija man ir nepiecieSama, lai pieraditu, ka man ir saikne ar gimeni?
Es pazaudéju dokumentus celojuma laika. Ka es varu pieradit gimenes saites?

Es vél neesmu pieteicies starptautiskajai aizsardzibai, vai es joprojam varu atkalapvienoties ar gimeni?

1.7. | Es sanému pirmas instances [émumu, vai es joprojam varu atkalapvienoties ar gimeni cita dalibvalsti?

2. Atbildigas dalibvalsts noteiksana

2.1. Kas notiks péc Dublinas intervijas?

2.2. Man, iespéjames, ir viza no valsts X, bet es nekad pat neesmu gribéjis doties uz So valsti, un es nekad
neesmu apmekléjis So valsti, braucot uz Sejieni. Kapéc vini bltu atbildigi par manu pieteikumu?

2.3. Kas notiek, ja otra dalibvalsts noraida pieprasijumu uznemties atbildibu par manu pieteikumu?

2.4. Seit nevienu neinteresé, kapéc man bija japamet sava valsts, lai ligtu aizsardzibu, kapéc jis man
neuzdodat jautajumus par to, kas ar mani notika mitnes zemé?

2.5. Esvairs neblsu nepilngadigs, kad nosutisiet pieprasijumu — vai ta ir probléma?

3. Termini un gaidiSana

3.1. | Cik ilgi man jagaida, I1dz jUs izlemsiet, kura daltbvalsts bis atbildiga par manu pieteikumu?

3.2. | Kad jus nosatisiet pieprasijumu citai valstij, lai parnemtu manu pieteikumu, ka skaitit terminus?

3.3. | Ka tiek skaitits seSu ménesu parsatisanas termins?

3.4. | Cik ilgi man jagaida, lai mani parvietotu uz dalibvalsti X?

4. ParsutiSana un apelacija

4.1. Vai es varu apmaksat bileti pats, lai aizbrauktu agrak?

4.2. Es nevélos, lai mani parvieto uz daltbvalsti X, ka es varu parsiadzét So [Emumu?

4.3. Es nevélos, lai mani parvieto uz dalibvalsti X, vai ta vieta ir iespéjams brivpratigi atgriezties sava
izcelsmes valsti?

4.4. Es nevélos doties atpakal uz dalibvalsti X. Personai X nebija jadodas, un mana lieta ir identiska, kapéc
man bltu jaatgriezas?

4.5. Mans pieteikums ir noraidits dalibvalsti X. Ja mani parvietos, mani nosutis atpaka) uz manu izcelsmes
valsti. Es nevaru atgriezties sava izcelsmes valsti, vai jus mani sGtisiet uz turieni?

4.6. Atbildigajai dalibvalstij ir draudzigas saites ar manas mitnes valsts valdibu, kas mani vajaja. Vai man tur
ir jadodas?

4.7. Dalibvalsts X man neko nenodrosinaja. Es nevaru atgriezties!




1. Gimenes vienotiba

1.1. Es vélos atkalapvienoties ar personu X valsti Y, vai varat man palidzét?

Atb.: Ja. Dublinas Ill regulu var izmantot personu atkalapvienosanai noteiktos ipasos
@ apstaklos. Vizualizaciju par gimenes vienotibas iespéjam saskana ar Dublinas Ill regulu
var atrast |l pielikuma “Gimenes vienotibas iespéjas”.

Paskaidrojiet
Gimenes definicijas un tas, ka darbojas Dublinas Ill regulas gimenes kritériji.
Kadi pieradijumi varétu bat nepiecieSami, lai izveidotu sadu saikni.
JUsu varas iestadei ir jasniedz ST informacija citas dalibvalsts iestadem.

1.2. With whom can | be reunited?

Dublinas Il regula paredz ipasus noteikumus tam, ar ko jds varat atkalapvienoties.
Tas bis atkarigs no ta, vai esat pilngadigs vai nepavadits nepilngadigais. Vizualizaciju

@ par gimenes vienotibas iespéjam saskand ar Dublinas Il regulu var atrast |l pielikuma
“Gimenes vienotibas iespéjas”.

Paskaidrojiet
Gimenes kritériji un dazadas personas, ar kuram pieteikuma iesniedzéjs varétu atkalapvienoties
atkariba no vina individualas situacijas.
Ja pieteikuma iesniedzéjs ir atkarigs no kada no Siem gimenes locekliem, radiniekiem vai
gimenes attiectbam vai ja kads no tiem ir atkarigs no pieteikuma iesniedz€ja, ir svarigi par to
informét varas iestades, lai to varétu nemt véra.
JUsu varas iestadei ir jasniedz ST informacija citas dalibvalsts iestadem.

Apsveriet
Ja sniedzat informaciju par gimenes vienotibu, izmantojot diskrecionaras klauzulas, esiet Tpasi
uzmanigs, parvaldot pieteikuma iesniedzéja ceribas.




1.3. Kapéc es nevaru atkalapvienoties ar saviem pieaugusajiem bérniem?

Dublinas Il regula paredz ipasus noteikumus tam, ar kuriem jis varat atkalapvienoties,
un vairuma gadijumu nepiedava iespéju atkalapvienoties ar pieaugusajiem bérniem.

@ Vizualizdciju par gimenes vienotibas iespéjam saskana ar Dublinas Il requlu var atrast
Il pielikuma “Gimenes vienotibas iespéjas”.

Paskaidrojiet
Paskaidrojiet gimenes locek|u definiciju, kas noteikta Dublinas Il regula, un to, ka Sie ir
noteikumi, par kuriem vienojies Eiropas Parlaments un Padome.
Ja pieteikuma iesniedzéjs ir savu pieauguso bérnu apgadiba vai ja pieaugusie bérni ir atkarigi
no pieteikuma iesniedz€ja, ir svarigi, ka vini par to informé iestades, lai to varétu nemt véra.
Noteikti parvaldiet pieteikuma iesniedz€ja ceribas Saja sakara.

Apsveriet
Ja sniedzat informaciju par gimenes vienotibu, izmantojot diskrecionaras klauzulas, esiet Tpasi
uzmanigs, parvaldot pieteikuma iesniedz€éja ceribas.

1.4. Kada informacija man ir nepiecieSama, lai pieraditu, ka man ir saikne ar gimeni?

Dublinas Il regula paredz noteikumus par pieradijumu un netiesu pieradijumu
izmanto$anu Dublinas procedira. Komisijas Regulas (EK) Nr. 1560/2003 Il pielikuma
@ ir sniegti pieradijumu un netiesSo pieradijumu saraksti. Vizualizaciju ar piemériem
pieradijumu veidiem, ko var izmantot Dublinas procediira, var atrast 1.12. sadala
“Dublinas procediras pieradijumi”.

Paskaidrojiet
Sniedzot praktiskus piemeérus par to, kas var bat pieradijums.
Ka pieradijumus var iesniegt varas iestadei.
Ka piek]at jebkurai pieejamai palidzibai, lai savaktu pieradijumus vai izsekotu gimenes saites.

Apsveriet
Ja sniedzat informaciju par gimenes vienotibu, izmantojot diskrecionaras klauzulas, esiet Tpasi
uzmanigs, parvaldot pieteikuma iesniedz€éja ceribas.

1.5. Es pazaudéju dokumentus celojuma laika. Ka es varu pieradit gimenes saites?

Dublinas Il regula paredz noteikumus par pieradijumu un netiesu pieradijumu
izmantosanu Dublinas procedira. Komisijas Regulas (EK) Nr. 1560/2003 Il pielikuma
@ ir sniegti pieradijumu un netieso pieradijumu saraksti. Vizualizaciju ar piemériem
pieradijumu veidiem, ko var izmantot Dublinas procediira, var atrast 1.12. sadala
“Dublinas proceddiras pieradijumi”.

Paskaidrojiet
Ir dazadi veidi, ka pieradit gimenes saites un sniegt konkrétus piemérus iesp&jamiem
pieradijumiem, ko pieteikuma iesniedzéjs varétu iesniegt.
Lai gan originalie dokumenti ir labi, pieteikuma iesniedz€éjs var iesniegt art attiecigo dokumentu
kopijas vai fotografijas, ja viniem vairs nav originalu.




1.6. Es vél neesmu pieteicies starptautiskajai aizsardzibai, vai es joprojam varu

atkalapvienoties ar gimeni?

@ Gimenes atkalapvienoSands saskand ar Dublinas Il regulu ir iespéjama tikai tad, ja
persona ir iesniegusi starptautiskas aizsardzibas pieteikumu.

Paskaidrojiet
Ka Dublinas procedira sakas bridi, kad persona iesniedz savu starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu, un ka tapéc vinu nevar atkalapvienot, izmantojot Dublinas proceddru, ja vien ta nav
pieteikusies starptautiskajai aizsardzibai.

1.7. Es sanému pirmas instances Ilémumu, vai es joprojam varu atkalapvienoties ar gimeni cita

dalibvalsti?

@ Ja jiasu lieta jau ir izskatita Saja valsti, jis nevarat atkalapvienoties ar gimenes locekliem
cita dalibvalsti, izmantojot Dublinas proceddru.

Paskaidrojiet
Ja jisu lieta jau ir izskatita Saja valsti, jls nevarat atkalapvienoties ar gimenes locekliem cita
dalibvalsti, izmantojot Dublinas proceddru.
Gimenes locekli, kas likumigi uzturas cita daltbvalst, varétu jautat $is dalibvalsts varas iestadéem
par to, vai vini atbilst prasibam attieciba uz citiem gimenes atkalapvienosanas veidiem, kas nav
saistiti ar Dublinas proceduru.
Kopuma gimenes atkalapvienoSanas process nevar bit derigs kopa ar valsts proceddru vai citu
Eiropas programmu (pieméram, brivpratigas parsatisanas programmu).

2. Atbildigas dalibvalsts noteikSana

’) 2.1. Kas notiks péc Dublinas intervijas?
[ ]

@ Dalibvalsts iestade noteiks, vai vini vai cita dalibvalsts ir atbildiga par starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskatisanu.

Paskaidrojiet
Procediras nakamie soli, tostarp iespéja uzsakt tiesvedibu.

Apsveriet
lespéjams, jums bis japaskaidro atSkirtba starp iestades IEmumu un tiesas procesu.
Informacijas sniegSana par paredzamajiem procediru terminiem var palidzét parvaldit
pieteikuma iesniedzéju ceribas. Dublinas Il regulas laika grafiku vizualizaciju var atrast

[l pielikuma.




2.2. Man, iespéjames, ir viza no valsts X, bet es nekad pat neesmu gribéjis doties uz So
? valsti, un es nekad neesmu apmeklgjis So valsti, braucot uz Sejieni. Kapéc vini batu
* atbildigi par manu pieteikumu?
Attieciba uz vizam dalibvalsts, kas lava iek/it Sengenas zond, tiek uzskatita par
’Aﬁ:r‘ atbildigu, pamatojoties uz objektiviem kritérijiem.
Paskaidrojiet
Nav nozimes tam, vai pieteikuma iesniedzéjs plano doties uz So valsti vai vélas doties uz So
valsti, dalibvalsts, kas nodroginaja iespéju iek|it Sengenas zon3, tiek uzskatita par atbildigu,
pamatojoties uz objektiviem kritérijiem.

f) 2.3. Kas notiek, ja otra dalibvalsts noraida pieprasijumu uznemties atbildibu par
° manu pieteikumu?
Pieteikuma iesniedzéjam nav iespéjas parsidzét citas dalibvalsts noraidijumu,
lai parnemtu vina pieteikumu. Ja pieteikuma iesniedzéjs netiek parvietots uz citu
’@ dalibvalsti, dalibvalsts, kura vins paslaik uzturas, izskatis vina starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu.
Paskaidrojiet
Pieteikuma iesniedz&jam nav iespéjas parsidzét citas daltbvalsts noraidijumu, lai parnemtu vina
pieteikumu.
Ja pieprasijuma iesniedz€ja daltbvalsts uzskata, ka citas dalibvalsts atteikums uznemt vai
pienemt pieteikuma iesniedz€ju ir pamatots ar nepareizu novértéjumu vai ja tai ir papildu
pieradijumi, var nosatit atkartotas izskatiSanas pieprasijumu, ja to atlauj termini.
Ja pieteikuma iesniedzéjs netiek parvietots uz citu dalibvalsti, vina starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu izskatis ta dalibvalsts, kura vins iesniedza pieteikumu.

f) 2.4. Seit nevienu neinteresé, kipéc man bija japamet sava valsts, lai lligtu aizsardzibu,
° kapéc jiis man neuzdodat jautajumus par to, kas ar mani notika mana mitnes zemeé?
lestadéem vispirms ir janosaka dalibvalsts, kas ir atbildiga par starptautiskas aizsardzibas
@ pieteikuma izskatiSanu.
Paskaidrojiet
Pieteikuma iesniedz€éjs varés pastastit visu savu vésturi un uzsvért jisu pasreizéjas mijiedarbibas
ar vinu merki.
Vispirms jums ir janosaka, kura valsts bis atbildiga par pieteikumu, pirms iestades saks
detalizéti parbaudtt, kas noticis izcelsmes valsti.

Apsveriet
Pieteikuma iesniedz€ji, kuri vélas pastastit visu vésturi par to, kas ar viniem notika vinu
izcelsmes valsti, var bt vilusies, ja viniem netiks sniegta iespéja to darit. Tas varétu radit sajtu,
ka varas iestadém ir vienalga, kas varétu bat noticis, un radit neuzticibu.




? 2.5. Es vairs nebusu nepilngadigs, kad nosutisiet pieprasijumu — vai ta ir probléma?

Ja pieteikuma iesniedzéjs bija nepilngadigs, kad pirmo reizi iesniedza aizsardzibas
pieteikumu kada dalibvalsti, vinu joprojam uzskatis par nepilngadigu attieciba
I@ uz kritérijiem, kas izmantoti, lai noteiktu atbildigo dalibvalsti, pat ja vinam biis
18 gadi. Tomér tas neattiektos uz atkaribas attiecibam, humano klauzulu un dazam
procesualajam garantijam.
Paskaidrojiet
Ja pieteikuma iesniedzéjs bija nepilngadigs, kad pirmo reizi iesniedza aizsardzibas pieteikumu
kada dalibvalsti, vinu joprojam uzskatis par nepilngadigu attieciba uz kritérijiem, kas izmantoti,
lai noteiktu atbildigo dalibvalsti, pat ja vinam bis 18 gadi.
Sis noteikums attiecas uz galvenajiem atbildibas kritérijiem Dublinas Il regulas Ill nodala. Ja
ir piemeérota atkaribas attiecibu vai humanas palidzibas klauzula, tiks nemts véra pieteikuma
iesniedzéja pasreizéjais vecums.
Lai gan atbildigo dalibvalsti noteiks, pamatojoties uz vina vecumu izmitinasanas bridi,
attieciba uz noteiktam procesualajam garantijam, ka ari praktiskiem pasakumiem, pieméram,
parsatisanas laika, pret vinu var izturéties ka pret pieauguso.

3. Termini un gaidisana

f) 3.1.Cik ilgi man jagaida, Iidz jus izlemsiet, kura dalibvalsts biis atbildiga par manu
° pieteikumu?
Termini pieprasijuma nosdtisanai citai dalibvalstij un termins, kurd sai dalibvalstij
jasniedz atbilde, ir noteikti Dublinas Ill regula. DaZadiem pieprasijumu veidiem ir
’@ daZadi termini. Dublinas Ill regulas laika grafiku vizualizaciju var atrast 11l pielikuma
“Dublinas Il regulas termini”.

Paskaidrojiet
JUsu termins, lai pieprasttu parsatisanu saskana ar Dublinas Ill regulu, un termins, kura
pieprasijuma sanémeéjai dalibvalstij jasniedz atbilde, un parsitiSanas termins, ja pieprasijuma
sanéméja dalibvalsts pienem parsttisanas pieprasijumu.
Dublinas proceddra ir atkariga ne tikai no jusu administracijas, bet ari no sadarbibas ar varas
iestadém citas dalibvalstis.

Apsveriet

Ja varat sniegt pieteikuma iesniedzéjam precizaku aplési par vina lietu, pamatojoties uz
savu pieredzi un pasreizéjo lietu izskatiSanas laiku, tas var bt noderigi. Sniedzot pieteikuma
iesniedzéjam realas ceribas attieciba uz procediras terminiem, var palidzét parvaldit vina ceribas.




f) 3.2. Kad jus nositisiet pieprasijumu citai valstij, lai parnemtu manu pieteikumu, ka
° skaitit terminus?
Pieprasijuma nosatiSanas termins sakas no starptautiskds aizsardzibas pieteikuma
iesniegsanas dienas, un atbildes termins sakas no briza, kad ligumu sanem otra
@ dalibvalsts. Dublinas Ill regulas laika grafiku vizualizaciju var atrast | pielikuma
“Dublinas Il regulas termini”.

Paskaidrojiet
Dublinas procediras posmi un termini, kas pielagoti konkrétajam pieteikuma iesniedzéja
gadijumam (pieméram, vai ir Eurodac informacijas atbilsme).
Pieprasijuma iesniedzé&jai dalibvalstij noteiktais termins sakas bridi, kad pieteikuma iesniedzéjs
iesniedz pieteikumu, un termins pieprasijuma sanémeéjai dalibvalstij sakas no briza, kad ta
sanem pieprasijumu.

') 3.3. Ka tiek skaitits seSu ménesu parsutisanas termins?
[ )

Terminu aprékina no dienas, kad otra dalibvalsts pienémusi pieprasijumu. Ja
parsatisanas Iéemums tika parsadzéts vai parskatits, parsatiSanas termins sakas no

@ galiga lemuma par parsudzibu vai parskatiSanu pienemsanas, ja tiek lemts par lemuma
apturésanu. Dublinas Ill requlas laika grafiku vizualizaciju var atrast 1l pielikuma
“Dublinas Ill regulas termini”.

Paskaidrojiet
Terminu aprékina no dienas, kad otra dalibvalsts ir pienémusi pieprasijumu parnemt vai
pienemt atpakal pieteikuma iesniedzéju.
Ja parsatisanas [emumu ir parsadzéjis pieteikuma iesniedzéjs, informéjiet vinu, ka parsutisSanas
termins sakas no galiga IEmuma pienemsanas par parstdzibu vai parskatisanu, ja tiek lemts par
lemuma apturésanu.

Apsveriet
Noradiet pieteikuma iesniedzéjam vina gadijuma piemérojamo datumu, ja tas jums ir zinams.




? 3.4. Cik ilgi man jagaida, lai mani parvietotu uz dalibvalsti X?

Parsitisanas termins ir sesi ménesi, ko var pagarinat lidz 12 ménesiem, ja pieteikuma
@ iesniedzéjs atrodas ieslodzijuma, vai lidz 18 ménesiem, ja pieteikuma iesniedzéjs bég.

Terminu aprékina no dienas, kad otra dalibvalsts pienémusi pieprasijumu. Dublinas IlI

regulas laika grafiku vizualizaciju var atrast 11l pielikuma “Dublinas Il regulas termini”.

Paskaidrojiet
parsttiSanas termins ir seSi ménesi, ko var pagarinat [idz 12 vai 18 ménesiem saskana ar
Tpasiem nosacijumiem.
Dublinas proceddra ir atkariga ne tikai no jusu administracijas, bet ari no sadarbibas ar varas
iestadem cita daltbvalstl.

Apsveriet
Vai varat sniegt pieteikuma iesniedzéjam precizaku aplési par vina lietu, pamatojoties uz savu
pieredzi un pasreizéjo lietu izskatiSanas laiku, tas var bit noderigi.
Sniedzot pieteikuma iesniedzéjam realas ceribas attieciba uz procediras terminiem, var palidzét
parvaldit vina ceribas.

4. ParsutiSana un apelacija

? 4.1. Vai es varu apmaksat bileti pats, lai aizbrauktu agrak?
[ ]

Parsatisana ir jaorganizé starp abu dalibvalstu varas iestadém. Ja pieteikuma iesniedzéjs
velas doties prom agrak, vins var sazindties ar iestadém un informét, ka vélas doties

’E‘ prom brivpratigi, lai iestddes varétu péc iespéjas atrak un sadarbiba ar pieteikuma
iesniedzéju organizet parsatisanu. Dublinas Ill requlas laika grafiku vizualizaciju var
atrast |ll pielikuma “Dublinas Ill regulas termini”.

Paskaidrojiet
ParsttiSana ir jaorganizé starp abu dalibvalstu varas iestadém, un tam, pieméram, vajadzés
sniegt informaciju sava starpa.
Praktiska kartiba, kas tiks piemérota konkrétaja gadijuma attieciba uz to, vai izbrauksana tiks
uzraudzita vai né, ka tiks kartoti celoSanas dokumenti utt.

? 4.2. Es nevelos, lai mani parsita uz dalibvalsti X, ka es varu parsudzéet So lemumu?
[ ]

Dublinas Il regula nosaka tiesibas uz efektivu tiesiskas aizsardzibas lidzekli apeldcijas
’@ vai parskatisanas veida. Par konkréto piemérojamo kdartibu un terminiem lemj katra
dalibvalsts.

Paskaidrojiet

Valsts noteikumus, kas attiecas uz apelacijam, attiecigos terminus jasu valsti un, ja
piemérojams, proceddru, lai pieteiktos IEmuma apturésanas piemérosanai.

Tiestbas sanemt juridisko palidzibu, to personu vai organizaciju kontaktinformaciju, kuras
var sniegt $adu juridisko palidzibu, un praktiskas darbibas, kas nepiecieSamas $ada atbalsta
sanemsanai.




f) 4.3. Es nevélos, lai mani parvieto uz dalibvalsti X, vai ta vieta ir iespéjams brivpratigi
° atgriezties sava izcelsmes valsti?
Batu japaskaidro noteikumi, kas attiecas uz brivpratigu atgriesanos jasu dalibvalsti, un

@ tas, vai konkrétaja gadijuma ta var bt iespéja.
Paskaidrojiet

Starptautiskas aizsardzibas pieteikuma atsaukSanas sekas un noskaidrot, vai pieteikuma

iesniedzéjs patieSam vélas to turpinat.

Attiecigie noteikumi, kas attiecas uz brivpratigu atgrieSanos jasu dalibvalsti, un tas, vai

pieteikuma iesniedzéja gadijuma ta var bat vai nebut iespéjama.

f) 4.4. Es nevélos doties atpakal uz dalibvalsti X. Personai X nebija jadodas, un mana
° lieta ir identiska, kapéc man butu jaatgriezas?
Kritériji, lai noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par starptautiskds aizsardzibas

@ pieteikuma izskatiSanu, ir jaizskata katra gadijuma atseviski.
Paskaidrojiet

Apstakli katra gadijuma atskiras un tiek izskatiti individuali.

Vislabak ir koncentréties uz vinu lietu, jo otra lieta varétu skist tada pati, turpretim nelielas

izmainas lietu pilniba mainis.

Apsveriet
Neiesaisties skietami “identisku” lietu debatés, kuras ir iesaistiti citi pieteikuma iesniedzéji,
katram pieteikuma iesniedzéjam ir tiesibas uz privatumu un datu aizsardzibu.

Jair iesaistita Eurodac informacijas atbilsme, péc iespéjas vienkarsak izskaidrojiet kategoriju un
tas nozimi.

4.5. Mans pieteikums ir noraidits dalibvalsti X. Ja mani parvietos, mani nosiitis atpakal
) uz manu izcelsmes valsti. Es nevaru atgriezties sava izcelsmes valsti, vai jis mani

[ ] cre 0 q o
sutisiet uz turieni?

@ Dublinas parsitisanas notiek tikai starp dalibvalstim.

Paskaidrojiet
Attiecigas KEPS dalas un to, ka péc ierasanas, jaunu starptautiskas aizsardzibas pieteikumu (ja
tas ir iesniegts) izskatis $1 daltbvalsts saskana ar attiecigajiem noteikumiem.
Dublinas parsatisanas notiek tikai starp dalibvalstim.




f) 4.6. Atbildigajai dalibvalstij ir draudzigas saites ar manas mitnes valsts valdibu, kas
° mani vajaja. Vai man tur ir jadodas?
Visam dalibvalstim ir juridisks pienakums ievérot neizraidiSanas principu, un tas tiek
uzskatitas par drosam valstim treso valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem.
@ Dalibvalsts arpolitika neietekmé ne par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
izskatisSanu atbildigas dalibvalsts noteiksanu, ne ari i pieteikuma izskatisanu.
Paskaidrojiet
Katra dalibvalsts ir parakstijusies un tam ir jaievéro neizraidiSanas princips.
Atbildigas dalibvalsts varas iestades starptautiskas aizsardzibas pieteikumu izskatis objektivi

un saskana ar vienotajiem Eiropas noteikumiem neatkarigi no abu valstu diplomatiskajam
attiectbam.

? 4.7. Dalibvalsts X man neko nenodroSinaja. Es nevaru atgriezties
[}

Visam dalibvalstim ir saistosi noteikumi, par kuriem panédkta vienosands ES limeni, vai
@ tas piemeéro lidzigus valsts noteikumus attieciba uz pieteikuma iesniedzéja tiesibam
tadas jomas ka izmitindsana un citas pamatvajadzibas.
Paskaidrojiet
Visam dalibvalstim ir saistosi noteikumi, par kuriem panakta vienoSanas ES limeni, vai tas
pieméro lidzigus valsts noteikumus attieciba uz pieteikuma iesniedzéja tiesibam tadas jomas ka
izmitinasana un citas pamatvajadzibas.

Ja pieteikuma iesniedzeéjam tiks pieskirta starptautiska aizsardziba, vins sanems papildu tiesibas.

Apsveriet

Jautat pieteikuma iesniedzéjam, ko vins konkréti doma ar So apgalvojumu un ieprieks
pieredzéto situaciju.







Ka sazinaties ar ES
Klatienée

Visa Eiropas Savientba ir simtiem Europe Direct informacijas centru. Sev tuvaka centra adresi varat atrast
tieSsaisté (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_Iv).

Pa talruni vai e-pastu

Europe Direct ir dienests, kas atbild uz jlsu jautajumiem par Eiropas Savienibu. Ar So dienestu varat sazinaties sadi:
— pa bezmaksas talruni: 00 800 6 7 8 9 10 11 (daZi operatori par Siem zvaniem var iekasét maksu),

— pa $adu parasto talruna numuru: +32 22999696,

— izmantojot sazinas veidlapu: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_|Iv.

Ka atrast informaciju par ES

TieSsaisté

Informacija par Eiropas Savienibu visas oficialajas ES valodas ir pieejama portala Europa (european-union.
europa.eu).

ES publikacijas

ES publikacijas varat apskatit vai pasQtit vietné op.europa.eu/Iv/publications. Vairakus bezmaksas publikaciju
eksemplarus varat sanemt, sazinoties ar Europe Direct vai tuvako dokumentacijas centru (european-union.
europa.eu/contact-eu/meet-us_lIv).

ES tiesibu akti un ar tiem saistitie dokumenti

Ar visu ES juridisko informaciju, art kops 1951. gada pienemtajiem ES tiesibu aktiem visas oficialajas valodas,
varat iepazities vietné EUR-Lex (eur-lex.europa.eu)

ES atvertie dati

Portala data.europa.eu ir piekluve atvértam datu kopam no ES iestadém, struktlram un agenttram. Datus var
bez maksas lejupieladét un izmantot tiklab komercialiem, ka nekomercialiem mérkiem. Portala ir ari bagatiga
piekluve datu kopam, kas nakusas no Eiropas valstim.


http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lv
http://european-union.europa.eu
http://european-union.europa.eu
http://op.europa.eu/lv/publications
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu

Eiropas Savienibas
Publikaciju birojs
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