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https://www.euaa.europa.eu/contact-us

O prirucce

Proc byla tato pfirucka vypracovana? Poslanim Evropského podplirného uradu pro otazky azylu

(EASO) je podporovat clenské staty EU a pridruzené zemé (zemé EU+ (%)) mimo jiné poskytovanim
odborné pfipravy, zlepsovanim norem kvality a shromazdovanim informaci o zemich plvodu jednotnym
zplisobem ve vsech zemich. V souladu se svym celkovym cilem podporovat zemé EU+ pii dosahovani
spolecnych norem a vysoce kvalitnich procest v ramci spolecného evropského azylového systému
vypracovava urad EASO praktické nastroje a pokyny, které se maji pouzivat ve vSech zemich.

Praktickd pfirucka urfadu EASO o registraci: Poddvdni Zddosti o mezindrodni ochranu se zaméruje jak na
ucinéni, tak na podani Zadosti s cilem predloZit komplexni prehled osvédcenych postupl. Pro Ucely této

praktické ptirucky se registracnim fizenim rozumi cely proces pftijimani Zadosti o mezinarodni ochranu,
ktery zahrnuje ucinéni i podani zZadosti, jak predpoklada prepracovana smérnice o azylovém fizeni.

Jak byla tato prakticka ptirucka vypracovana? Tuto ptirucku vytvofili odbornici z jednotlivych zemi EU+
z celé EU za prispéni Evropské komise, Ufadu vysokého komisafe OSN pro uprchliky (UNHCR) a Evropské
sité pro bezdomovectvi (). Jeji vypracovani podporoval a koordinoval tfad EASO. Pred jejim dokoncenim
probéhla konzultace o prirucce se vSemi zemémi EU+ prostrednictvim sité pro azylova fizeni Gfadu EASO.
Kdo by mél pfirucku pouzivat? Tato prakticka prirucka je uréena pfedevsim pracovnikiim ptislusnych
vhitrostatnich organd odpovédnych za registraci (Cinéni i podavani) Zadosti o mezinarodni ochranu.
Kromé strukturovaného vedeni miZe byt tato prakticka prirucka pouZita také jako nastroj k hodnoceni
kvality a koucovani ze strany nadrizenych, vedoucich tymd a manazer(.

Jak tato pfirucka souvisi s ostatnimi nastroji uradu EASO? Stejné jako vSechny podpUirné nastroje
Uradu EASO tak i Praktickd pfirucka ufadu EASO o registraci: Poddvani Zddosti o mezindrodni ochranu
vychdzi z norem spole¢ného evropského azylového systému. Méla by byt pouzivana ve spojeni s dalSimi
dostupnymi praktickymi nastroji. Zejména pro uredniky v prvni linii vypracoval ufad EASO spole¢né

s agenturou Frontex Praktické ndstroje pro uredniky v prvni linii: PFistup k azylovému fizeni. Mezi dalsi

relevantni prirucky patti Prirucka uradu EASO k dublinskému rizeni: Operativni normy a ukazatele,

Praktickd prirucka uradu EASO: Osobni pohovor, Praktickd prirucka uradu EASO k posuzovadni véku,

Praktickd pfirucka urfadu EASO k provddéni nafizeni Dublin Ill: Osobni pohovor a posouzeni dikazu a
Ndstroj uradu EASO pro identifikaci osob se zvldstnimi potfebami. VSechny praktické nastroje ufadu EASO
jsou verejné dostupné on-line na internetovych strankach uradu EASO.

Prohlaseni o vylouceni odpovédnosti
Tato prirucka byla vypracovana, aniz by byla dotéena zasada, Ze autoritativni vyklad prava EU mUlze
podat pouze Soudni dvlr Evropské unie.

() Zemémi EU+ se rozumi 27 &lenskych statd EU, Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko.

() Upozoriiujeme, ze dokoncena priruc¢ka nemusi nutné odrazet postoje Ufadu UNHCR nebo Evropské sité pro bezdomovectvi.


https://euaa.europa.eu/publications?field_category_target_id=All&field_geo_coverage_target_id=&field_keywords_target_id=&title=Practical+tools+for+first-contact+officials
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https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
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Seznam zkratek

APD
CEAS
EASO
Eurodac
IPSN
Qb

RCD
UNHCR
VIS

smérnice o azylovém fizeni

spolec¢ny evropsky azylovy systém

Evropsky podpdrny Urad pro otazky azylu
evropska databaze otiskl prstli Zadatell o azyl
identifikace osob se zvlastnimi potrebami
kvalifikacni smérnice

smérnice o podminkach pfijimani

Ufad vysokého komisare OSN pro uprchliky
Vizovy informacni systém



Uvod

Registrace Zadosti o mezindrodni ochranu je prvnim krokem v azylovém fizeni. V mnoha ohledech se
jedna o kli¢ovou fazi fizeni. Registrace predevsim zajistuje ochranu pred navrdcenim pro osoby, které
chtéji pozadat o mezinarodni ochranu. Vytvati také zaklad pro posouzeni Zadosti a zajistuje, aby byly
Zadosti uéinné zarazeny do spravného fizeni o posouzeni. Spolehlivy sbér dat je mozny pouze tehdy,
pokud Zadatelé dostanou potifebnou podporu. Diky identifikaci potencidlné zranitelnych Zadatel(
registrace rovnéz zajistuje, aby zadatelé co nejdrive obdrzeli potfebnou podporu, kterd jim umozni plné
se zUcastnit azylového fizeni.

Slovo ,registrace” se v souvislosti s azylovym fizenim ¢asto pouziva ve dvou vyznamech: registrace
ucinéni Zadosti o mezindrodni ochranu a registrace jejiho podani. Tato praktickd pfirucka se zabyva
obéma kroky, které jsou v mnoha zemich EU+ slouceny do jednoho procesniho kroku. Cilem pfirucky je
pomoci registracnim Grednikiim zajistit, aby jejich kazdodenni prdace pfi registraci Zddosti o mezinarodni
ochranu probihala v souladu se spole¢nymi evropskymi registraénimi standardy.

Po vymezeni pravniho ramce (kapitola | ,T¥i faze pfistupu k azylovému Fizeni”) tato prakticka prirucka
nejprve popisuje hlavni charakteristiky registracniho prostredi, které umoznuje divérny a spolehlivy sbér
Gdaja (kapitola Il ,,Registracni prostredi”).

Samotna registrace zahrnuje tfi zakladni ¢innosti: poskytnuti informaci Zadateli (kapitola Il ,,Poskytovani
informaci), shromazdéni Gidajd o Zadateli (kapitola IV ,,ShromaZdovani registracnich Udajd“) a nakonec
identifikaci potencialné zranitelnych Zadatell a pripadl podle dublinského naftizeni a jejich predani

k pfislusSnému fizeni o posouzeni Zadosti (kapitola V , Identifikace a predani®). Ty tvofi tfi hlavni kapitoly
této praktické pfirucky.

Po shromdzdéni udajl a predani zadatell k podpore je Zadatelllm vydan dokument potvrzujici jejich
status Zadatele o mezinarodni ochranu (kapitola VI ,Doklad osvédcujici postaveni 7adatele o mezinarodni
ochranu”). Predstaveni registracniho fizeni doplriuje konkrétni oddil, ktery popisuje zvlastni pozadavky na
registraci naslednych Zadosti (kapitola VII ,,Registrace naslednych 7Zadosti“).

Déle se prirucka zabyva rliznymi metodami, které Ize pouZit béhem registracniho fizeni k ovéreni
shromazdénych udajl (kapitola VIII ,,Ovérovani udaji“). V zavéru prirucky jsou uvedeny informace o tom,
jak se pouzivaji registracni Udaje na zacdtku fizeni o posouzeni Zadosti (kapitola IX ,Vyznam registracnich

udajl pro fazi posouzeni zadosti“).

Nakonec jsou v ptilohach uvedeny dva uZivatelsky privétivé kontrolni seznamy. Prvni z nich nabizi
prehled registracnich kolonek, které jsou od Zadatele pfi registraci pravidelné vyzadovany, zatimco
druhy obsahuje typ informaci, které by mély byt Zadateli poskytnuty v souladu se spole¢nym evropskym
azylovym systémem.




I. Trifaze pristupu k azylovému rizeni

Acquis EU v oblasti azylu zavadi fadu pravnich pojmu, které se tykaji procesu registrace. Konkrétné
¢lanek 6 smérnice o azylovém fizeni (3) odkazuje na nasledujici faze pfistupu k azylovému fizeni: ucinéni,
registrace a podani zadosti o azyl (obrazek 1).

V zavislosti na vnitrostatnim uspofaddni mohou byt registrace a poddani Zadosti provadény soucasné ¢i
oddélené. Pokud se tyto dva kroky provadéji oddélené, shromazduiji se zakladni Udaje obvykle ve fazi
registrace, coz umoziuje minimalné praktickou organizaci prvotniho pfijeti. Dalsi podrobné Udaje budou
shromdazdény béhem poddni Zadosti.

Obrdzek 1. Faze pristupu k azylovému Fizeni v souladu s ¢lankem 6 smérnice o azylovém Fizeni (*)
i e E3ELE Podani #4dosti
cineni zadosti y4adosti

A. Ucinéni zadosti

Akt vyjadreni pfani pozadat o mezinarodni ochranu u organu predstavuje ucinéni zadosti (27.
bod odlvodnéni a ¢l. 6 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni). Kazdy, kdo vyjadfi svlij umysl pozadat
o mezindrodni ochranu, se povaZuje za Zadatele se vSemi pravy a povinnostmi s tim souvisejicimi.

Pokud je Zadost uc¢inéna u orgdnu, ktery neni podle vnitrostatniho prava pfislusny k registraci, musi tento
organ zaslat spis za Ucelem registrace zadosti prislusSnému organu, aby Zadatel mohl vyuzit materialni
podminky pfijeti stanovené v ¢lanku 17 smérnice o podminkach prijimani ().

Jaka prava a povinnosti vyplyvaji z ucCinéni zadosti o mezinarodni ochranu?
Od okamziku ucinéni zadosti Zadatel:

¢ muZe zlstat na Gzemi ¢lenského statu, a to i na hranicich nebo v tranzitnich zénach, po dobu
trvani azylového fizeni (Clanek 9 smérnice o azylovém fizeni) (°),

¢ jeinformovan v jazyce, jemuz rozumi (€l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém fizeni),

* ma3, kdykoli je to nutné, pfistup k tlumocnikovi pfi predloZeni svého pripadu (¢l. 12 odst. 1 pism. b)
smérnice o azylovém fizeni),

() Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/32/EU ze dne 26. éervna 2013 o spoleénych fizenich pro pfiznavani a odnimani
statusu mezinarodni ochrany (pfepracované znéni), UF. vést. L 180, 29.6.2013, s. 60-95.

(*) EASO, Prirucka pro skolitele o registraci Zadatel(i o mezindrodni ochranu v Itdlii (dokument s omezenym pfistupem), Rim, 2020.

(°) Vizrozsudek Soudniho dvora Evropské unie ze dne 25. éervna 2020, Ministerio Fiscal [Spanélsko] v. VL, C-36/20,
ECLI:EU:C:2020:495. Shrnuti je k dispozici v databazi judikatury dradu EASO.

(6) Plati nékolik vyjimek, a to v pfipadech, kdy je Zadatel povaZzovan za nebezpeci pro bezpecnost statu nebo predstavuje
nebezpedi pro spoleéenstvi statu (¢l. 21 odst. 2 kvalifikacni smérnice), jakoz i v pfipadé zvlastnich typd naslednych Zadosti
(¢lanek 41 smérnice o azylovém fizeni), v souvislosti s vydanim (¢l. 9 odst. 2 smérnice o azylovém fizeni) a pouze za
predpokladu, Ze je dodrZena zasada nenavraceni.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32013L0032
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=227722&pageIndex=0&doclang=en&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=38574350
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=1117

e ma moznost komunikovat s Uradem vysokého komisare OSN pro uprchliky (UNHCR) a/nebo s jakoukoli
jinou organizaci poskytujici pravni poradenstvi (Cl. 12 odst. 1 pism. c) smérnice o azylovém fizeni),

¢ je posuzovan z hlediska mozné potieby zvlastnich procesnich zaruk a/nebo zvlastnich potieb pfi
prijeti (Cl. 24 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni a ¢l. 22 odst. 1 smérnice o podminkach pfijimani (7)),

e ma k dispozici materialni podminky pfijeti, které zajistuji pfimérenou Zivotni Uroven, zarucuiji
Zivobyti a chrani télesné a dusevni zdravi (Clanek 17 smérnice o podminkach prijimani) (%),

* ma zajiSténo, aby vysSe uvedena Zivotni Uroven byla splnéna ve specifické situaci zranitelnych osob
a zajisténych osob (¢lanky 17 a 21 smérnice o podminkach pfijimani),

e v pripadé zajisténi obdrzi pravni zaruky, véetné zvlastnich zaruk pro zranitelné osoby a Zadatele se
zvlastnimi potrebami pfi pfijeti (Clanky 8, 9, 10 a 11 smérnice o podminkach pfijimani),

e v pfipadé zajisténi ziska ucinny pristup k organizacim a osobam poskytujicim poradenstvi a
konzultace (¢lanek 8 smérnice o azylovém fizeni),

e ziskd nezbytnou zdravotni péci, a to pfinejmensim nutnou a neodkladnou péci v pripadé
onemocnéni a zavaznych dusevnich poruch, pficemz Zadatellm se zvlastnimi potfebami pfi
pfijeti je navic v pripadé potieby poskytnuta potfebna lékarska a jina pomoc, véetné odpovidajici
psychologické péce (¢lanek 19 smérnice o podminkach pfijimani),

e ziskd v pripadé ditéte bez doprovodu co nejdfive po ucinéni Zadosti pomoc pfi vyhledani rodiny,
pricemz je chranén nejlepsi zajem ditéte (Clanek 24 smérnice o podminkach pfijimani),

* ma zajiSténo, Ze pti poskytovani bydleni je dodrZovana zasada celistvosti rodiny (¢lanek 12
smérnice o podminkach pfijimani),

e dostane moznost podat odvolani proti rozhodnutim o pfiznani, odnéti nebo omezeni podminek pfijeti
nebo proti rozhodnutim o volném pohybu a pobytu (¢lanek 26 smérnice o podminkach pfijimani),

e ma spolupracovat s organy (¢l. 13 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni).

B. Registrace

Po ucinéni Zadosti o mezinarodni ochranu je tieba ji zaregistrovat. Registrace znamena provedeni zdznamu
o umyslu Zadatele pozadat o ochranu. Zemé EU+ musi urcit, které organy jsou podle vnitrostatniho préva
prislusné k registraci Zddosti o mezinarodni ochranu (cl. 6 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni).

Jaka prava a povinnosti vznikaji ve fazi registrace?

Neexistuji Zadna zvlastni prava nebo povinnosti, které by vznikaly ve fazi registrace nad rdmec prav

a povinnosti vzniklych u¢inénim Zadosti. Cilem této faze je vytvofit Uredni zdznam, aby Zadatel mohl
ucéinné poZivat tato prava a byl schopen dodrzovat uvedené povinnosti (27. bod odlvodnéni smérnice o
azylovém fizeni). Registrace by proto méla byt provedena co nejdrive ve Ih(tach, které stanovi ¢lanek 6
smérnice o azylovém fizeni.

(’) Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/33/EU ze dne 26. Cervna 2013, kterou se stanovi normy pro pfijimani Zadatel(
o0 mezinarodni ochranu (pfepracované znéni), Ur. vést. L 180, 29.6.2013, s. 96-116

(®) ,,Materialni podminky ptijeti“ jsou definovany v ¢l. 2 pism. g) smérnice o podminkach pfijimani jako ,,podminky pfijeti, mezi
které patfi ubytovani, strava a osaceni, poskytované ve formé vécného plnéni, penézitych davek nebo poukazek, jakoz i
kombinace uvedenych tfi forem, a dale denni prispévky“.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32013L0033
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C. Podani zadosti

Zemé EU+ jsou povinny zajistit, aby osoba, ktera ucinila Zddost o mezinarodni ochranu, méla pfileZitost
podat Zadost co mozna nejdrive (Cl. 6 odst. 2 smérnice o azylovém tizeni). Zemé EU+ musi urcit, které
organy jsou podle vnitrostatniho prava pfislusné k registraci Zadosti o azyl (Cl. 6 odst. 1 smérnice o
azylovém fizeni). Pokud vsak Zadatel upusti od podani Zadosti, m{ze rozhodujici organ rozhodnout o
zastaveni fizeni (¢l. 6 odst. 2 a ¢lanek 28 smérnice o azylovém fizeni).

Podanim zadosti je registracni fizeni ukonceno. Od tohoto okamzZiku zacina fizeni o posouzeni Zadosti.

Zemé EU+ mohou stanovit dalsi pravidla pro podavani zadosti o mezindrodni ochranu. Vnitrostatni pravni
predpisy mohou napftiklad stanovit, Ze Zaddost musi byt podana osobné a/nebo na urcéitém misté (¢l. 6
odst. 3 smérnice o azylovém fizeni).

Tyto tfi faze pfistupu k azylovému fizeni — ucinéni, registrace a podani Zadosti o mezinarodni ochranu —
nemusi nutné odrazet tfi samostatné kroky v procesu. Smérnice o azylovém fizeni umoznuje sloucit faze
registrace a podani Zadosti do jednoho kroku, pokud jsou spinény obecné pozadavky, véetné lhit pro
registraci a pfileZitosti podat Zadost. Nékteré zemé EU+ spojuji obé faze do jediného procesniho kroku,
zatimco jiné povaZuji registraci a podani Zadosti za samostatné faze s riznymi pravnimi ucinky. Pokud
Zadatel podava svou Zadost poprvé pfimo u organd, které jsou pfislusné k registraci a podani Zadosti,
mohou byt tyto tfi kroky dokonce spojeny do jednoho.

Je-li Zadatel povinen podat Zadost po fazi registrace, mél by byt informovan o tom, jak a kde ma zadost
podat, jakoZ i o dUsledcich nepodani Zadosti. Pokud je Zadost podana prostfednictvim zvlastniho
formulare, ktery vyplni Zadatel, je formuldr predan pfi registraci spolecné s vysvétlenim, jak jej predlozit
rozhodujicimu organu. Pokud se Zadost poddva osobné na urcitém misté po registraci, doporucuje

se zavést systém Fizeni schlzek, ktery by rovnéz umoznil, aby byl Zadatel v dobé registrace pisemné
informovan o presném misté a Case, kdy lze Zadost podat. Aby bylo zajiSténo, Ze podani Zadosti probéhne
co nejdrive, doporucuje se rovnéz zavést monitorovaci systém, ktery by sledoval ¢asovy interval mezi
registraci Zadosti a jejim podanim.




¥4

Jaka prdva a povinnosti vznikaji ve fazi podani zadosti?
Podanim Zadosti o mezindrodni ochranu vznikaji dalsi zvIastni prava a povinnosti. Patfi k nim:

e zacatek Ih(ty pro Fizeni o posouzeni Zadosti (¢l. 31 odst. 3 smérnice o azylovém fizeni),

e zacatek Ihaty procesu uréeni zemé EU+ prislusné k posouzeni Zadosti (°) (¢l. 20 odst. 1 nafizeni
Dublin 111) o0,

¢ nasledujici prava, kterd jsou zaruc¢ena smérnici o podminkdach pfijimani a podle nichZ Zadatel:

o jevprimérené Ih(té (tj. nejdéle do 15 dnli od podani Zadosti) informovan o vyhodach a
povinnostech tykajicich se podminek pfijeti, jakoZ i o organizacich nebo skupinach osob
poskytujicich zvlastni pravni pomoc a o organizacich, jez mu mohou pomoci nebo poskytnout
informace ohledné podminek pfijeti, které mize vyuzivat, véetné zdravotni péce (¢lanek 5
smérnice o podminkach pfijimani) (1),

o do tfi dnll od podani Zadosti obdrzi doklad vystaveny na jeho jméno, ktery potvrzuje jeho
postaveni jakoZto Zadatele nebo skutec¢nost, Ze je opravnén pobyvat na Uzemi zemé EU+ po
dobu, po kterou je jeho Zadost vyfizovana Ci posuzovdna (¢lanek 6 smérnice o podminkach
pfijimani),

o obdrizi cestovni doklad, nastanou-li vazné humanitarni dlvody vyZadujici pfitomnost Zadatele
v jiné zemi (¢lanek 6 smérnice o podminkach pfijimani),

o ziska pravo volné se pohybovat na Uzemi hostitelského ¢lenského statu nebo na Uzemi, které mu
zemé EU+ vymezi (Clanek 7 smérnice o podminkach pfijimani),

o v pripadé déti ziska pristup ke vzdéldvacimu systému za podobnych podminek jako statni
prislusnici, ktery nesmi byt odloZen o vice ne? tfi mésice ode dne podani Zadosti (Clanek 14
smérnice o podminkach pfijimani); v pfipadé potreby jsou poskytovany pfipravné kurzy, véetné
kurz( jazykovych, které usnadriuji pristup ke vzdélavacimu systému a Ucast na ném (¢lanek 14
smérnice o podminkach pfijimani),

() Soudni dvir Evropské unie upresnil, Ze ,,¢l. 20 odst. 2 [tohoto nafizeni musi byt] vykladan vtom smyslu, Ze se Zadost o
mezindrodni ochranu povazuje za podanou v okamziku, kdy organ povéreny plnénim povinnosti vyplyvajicich z uvedeného
nafizeni obdrzi pisemny dokument, ktery je vyhotoven verejnym organem a potvrzuje, Ze statni prislusnik tfeti zemé projevil
umysl uchazet se o mezinarodni ochranu, a pfipadné v okamZiku, kdy tento orgén obdrzel nejdlezZitéjsi informace, které jsou
uvedeny v takovém dokumentu, ale nikoli jeho original nebo kopii“. Viz rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ze dne 26.
Cervence 2017, Tsegezab Mengesteab vs. Bundesrepublik Deutschland, C-670/16, ECLI:EU:C:2017:587. Shrnuti je k dispozici
v databazi judikatury uradu EASO.

(*°) Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 604/2013 ze dne 26. ¢ervna 2013, kterym se stanovi kritéria a postupy pro
urceni ¢lenského statu prislusného k posuzovani Zadosti o mezindrodni ochranu podané statnim pfislusnikem treti zemé nebo
osobou bez statni prislugnosti v nékterém z €lenskych statd (prepracované znéni), UF. vést. L 180, 29.6.2013, s. 31-509.

(**) Podrobnéjsi informace o poskytovéni informaci a poradenstvi pfi pfijimani obsahuje kapitola 6 Poskytovani informaci a
poradenstvi Pokynti ufadu EASO tykajici se podminek prijeti: operativni normy a ukazatele ze srpna 2016: ,,Aby Zadatel

nebyl pfi pfijeti zahlcen nadmérnym mnozstvim informaci, mély by byt informace poskytovany s ohledem na konkrétni ¢as
nebo stadium fizeni. Clenské stéty se vyzyvaji, aby zavedly ¢asovy harmonogram, ktery stanovi, jaky druh informaci se ma
Zadatelm poskytovat na vnitrostatni Grovni, pfiéemz je nutno prihlédnout k celkové maximalni lh(ité 15 dnd, kterou stanovi
¢lanek 5 smérnice RCD.”



https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=193208&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=38019560
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=211&returnurl=/pages/searchresults.aspx
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32013R0604
https://euaa.europa.eu/cs/publications/pokyny-tykajici-se-azyloveho-rizeni

o nejpozdéji do deviti mésicll ode dne podani zZadosti, ziska pristup na trh prace, pokud prislusny
organ nepfijal rozhodnuti v prvnim stupni a toto zpozdéni neni zavinéno Zadatelem (¢lanek
15 smérnice o podminkach pfijimani, s moZnosti zavést nebo zachovat pfiznivéjsi ustanoveni
v souladu s ¢lankem 4 smérnice o podminkach pfijimani); zemé EU+ mohou Zadatelim umoznit
pfistup k odbornému vzdélavani bez ohledu na to, zda maji pfistup na trh prace (¢lanek 16
smérnice o podminkach pfijimani).

Body k zapamatovani

e Pristup k azylovym fizenim sestava ze tfi fazi: u€inéni, registrace a podani Zzadosti o mezinarodni
ochranu.

e Ucinénim Zadosti vznikaji Zadateli o mezindrodni ochranu prava a povinnosti, v€éetné prava
setrvat v zemi.

e Registrace vytvafi Uredni zaznam o zaméru Zadatele pozadat o mezinarodni ochranu, ¢imz se
zaznamena, Ze Zadatel je Zadatelem o mezindrodni ochranu.

e Podanim prihlasky je registracni rizeni ukonéeno a od tohoto okamziku zacina fizeni o posouzeni
Zadosti.

e V zdvislosti na vnitrostatnim pravu nemusi tyto tfi fdze nutné predstavovat samostatné kroky
procesu, jelikoZ mohou byt slouc¢eny do jednoho ¢i dvou krokd.




Il. Registracni prostredi

A. Zarizeni a prostory

DulezZitou roli v efektivnosti Fizeni pro Zadatele i zaméstnance hraji zafizeni vytvorena pro registraci a
podani Zadosti. V zavislosti na poctu noveé pfichozich se zemé EU+ mohou rozhodnout, Ze na svém Uzemi
zridi vice registracnich uradd, nebo dokonce mobilni registraéni jednotky, které budou resit okamzité
potreby.

Pfi vybéru mista pro Ucely registrace a/nebo podani Zadosti by prislusné organy mély zvazit konkrétni
potreby registrace a poCet osob, které soucasné vyuZivaji tato zafizeni. PFi uréeni nejlepSiho dostupného
mista pro tento Ucel by staty mély vzit v ivahu mimo jiné pfistupnost pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, velikost prostor (konkrétné jejich schopnost pojmout velky pocet osob) a to, zda je v ¢ekarné
dostatecny pocet mist k sezeni, zda je zde odpovidajici ventilacni nebo klimatizacni systém, zda je snadny
pfistup k oddélenym hygienickym zafizenim pro Zeny a muze a zda jsou k dispozici oddélené herni
prostory pro déti.

Registracni zafizeni musi byt snadno dostupné verejnou dopravou, ale mize byt umisténo ve stejné
budové jako ostatni souvisejici Urady statni spravy. Zemé EU+ zacaly v posledni dobé integrovat prvotni
pfijem a registraci a/nebo podavani zadosti do pfijezdovych center.

Usporadani mista musi umoznit hladky pribéh registrace / podani zadosti z hlediska bezpec¢nosti, véetné
jasného oznaceni oblasti vyhrazenych pro zaméstnance a ucinného systému fizeni front. Rovnéz musi
umoznit dlvérné rozhovory v soukromi.

B. Bezpecnost

Zaméstnanci registracniho Ufadu by méli byt sezndmeni s bezpecnostnimi postupy platnymi v ramci
registracniho Uradu. Zameéstnanci by si také méli byt védomi moznych bezpecénostnich rizik, ktera se
mohou tykat jich samotnych i ostatnich osob. Takova bezpecnostni rizika mohou zahrnovat nasilné ¢iny
nebo hrozby nasili, sebeposkozovani, zdravotni rizika nebo vypuknuti poZaru. Registracni zafizeni by mélo
mit vybaveni pro poskytovani prvni pomaoci a alespor jednoho zaméstnance se znalosti prvni pomoci.

Zabezpeceni a bezpecnost maji pfimy vliv na kvalitu registracnich fizeni. Nedostatecné nebo nevhodné
bezpecnostni postupy mohou zpUsobit, Ze se Zadatelé budou zdrahat obracet na registracni Grady.
Kromé toho mohou nedostatecné bezpecnostni postupy registracni ¢innosti brzdit.

Zabezpeceni je zajistovano nejen bezpecnostnimi postupy, ale také kvalitnimi registracnimi fizenimi.
Spravedliva a transparentni fizeni posiluji dGvéru a zmiriuji napéti. Poskytovani informaci, coz zahrnuje i
reakce na obavy Zadatele, hraje v bezpecnostni strategii klicovou roli, protoZe predchazi nedorozuménim
a vcas resi problémy nebo zklamani.




Osvédcené postupy

Nize uvedena bezpecnostni opatreni nejsou vycerpavajici; jejich cilem je navic predchazet
bezpecnostnim problémdm primo souvisejicim s registracnimi cinnostmi nebo je resit, nikoliv
predchazet béznym nebezpecim obecné.

Odborna pfiprava zaméstnancti

Zameéstnanci, ktefi se podileji na registracnich fizenich, absolvuji odbornou pfipravu o tom, jak
uplatiiovat bezpecnostni opatfeni a jak spravné reagovat v pfipadé incidentl. Odborna pfiprava
zahrnuje komunikacni techniky pro prevenci, reseni a deeskalaci bezpecnostnich incidentd.

Zakladni bezpecnostni opatieni

Vstup
e Registra¢ni ufrad ma dva samostatné vchody: vchod pouze pro zaméstnance a vchod pro
Zadatele.

e U vchodu pro Zadatele jsou zavedena opatieni pro regulaci davu a radny vstup jednotlivcu.

Uvnitf uradu

e Jsou zavedena opatreni upravujici pohyb Zadatelll po registracnim Gradé, ktera jasné odlisuiji:
o prostory, do kterych maji Zadatelé pristup,
o prostory, kde je vyZadovdna eskorta,
o prostory, do kterych Zadatelé nemaiji pristup.

o Cekarna je oddélena od prostoru pro pohovory.

e Pohyb Zadatelll po registracnim Uradé je organizovan tak, Ze jsou stanoveny pfimé trasy od
vchodu k recepci, do ¢ekarny, do mistnosti pro pohovory a k vychodu.

e Usporadani prostoru recepce a mistnosti pro pohovory by mélo zaméstnanctim umoznit
snadny odchod za vSech okolnosti. Napfiklad v mistnostech pro pohovory sedi zaméstnanci
registracniho Uradu tak, aby méli dvere za zady.

Reakce na bezpecnostni incidenty

¢ Jsou zavedena opatreni, kterd zaméstnanclim registracniho Uradu umoznuji upozornit
bezpecnostni pracovniky na incidenty (napf. tisriova tlacitka v mistnostech pro pohovory).

e Pro zadatele a zaméstnance jsou zavedeny postupy pro hlaseni bezpecnostnich incidentd
odpovédnému pracovnikovi, které jsou zakladem pro monitorovani, analyzu a navrhy na
zlepSeni bezpec€nostniho systému.

Vychod

e Jakmile Zadatelé dokonci formality, kvlli nimz pfisli na Gfad, mél by odpovédny Urednik zajistit,
aby z uradu odesli.

¢ Vychod pro Zadatele je odliSny od vstupu.




C. Duvérnost

Zadateldim o mezinarodni ochranu je tfeba zarucit pravo na déivérnost (¢lanek 48 smérnice o azylovém
fizeni). DUvérnost je zasadou platnou pro vsechny faze azylového fizeni. Nelze ocekavat, Ze Zadatelé sdéli
podrobnosti o svych obavach z pronasledovani nebo vazné Gjmy, pokud nelze zajistit dlvérnost. Zasada

’.

zachovani dlivérnosti se vztahuje i na registracni fizeni a informace ziskané béhem registrace.

Registracni zafizeni a postupy by mély Zadatelllm umoznit, aby zaméstnancim registracniho uradu
poskytli dokumenty a osobni daje za podminek, které neporusuji pravo na soukromi a dlvérnost.

Organy zapojené do registracniho fizeni musi zajistit, aby idajnym plvodciim pronasledovani nebo
vaziné ujmy nebyly sdéleny zadné informace (¢lanek 30 smérnice o azylovém fizeni). Registracni organy
by rovnéz nemély od tdajnych ptvodcl pronasledovani nebo vazné ujmy ziskavat Zadné informace
zpUsobem, ktery by ohrozil nedotknutelnost Zadatele nebo na ném zavislych osob nebo svobodu ¢i
bezpecnost jeho pribuznych, ktefi dosud Ziji v zemi plvodu.

Kromé toho jsou registracni organy vazany zasadou zachovani divérnosti, ktera je definovana ve
vnitrostadtnim pravu (¢lanek 48 smérnice o azylovém tizeni). Pokud jsou béhem registracniho fizeni
tlumocnické sluzby potfebné, mél by byt zasadou zachovani dlvérnosti vazan i tlumocnik.

Zadatelé by méli byt ve fazi registrace informovani o svém pravu na divérnost azylového fizent.

Osvédcené postupy

Pro zachovani divérnosti béhem registracniho fizeni mGze byt vhodné nasledujici praktické
opatreni.
e \yvarujte se vyvolavani jména Zadatele v pfitomnosti jinych osob nebo vyvésovani jmen
v ¢ekarnach. Pri komunikaci s Zadateli nebo o Zadatelich v pfijimacich/¢ekacich prostorech lze
pouZzit alternativni metody, jako je pridélovani ad hoc cisel a barevnych Zetond.

Konkrétni problém: Zadosti rodinnych pfislusniki o informace o Zadateli
Zadost rodinného pfisluinika o informace o zadateli je tfeba vyfizovat s maximalni opatrnosti.

Takové situace mohou v prlibéhu registracniho fizeni nastat riznymi zptsoby. Nékdo mize naptiklad
pozadat registracni organ o potvrzeni, zda néktery z jeho rodinnych pfislusnik( zaregistroval Zadost
o mezindrodni ochranu. Pfipadné mlze nékdo pozadat registracni organ o zprostiedkovani kontaktu
s rodinnym pfislusnikem, o némz je znamo, Ze pozadal o mezinarodni ochranu.

V souladu se zdsadou zachovani dlvérnosti by nemély byt nikomu sdélovany Zadné informace, pokud
k tomu dotycny rodinny pfislusnik nedal pisemny souhlas. Jedna se i o informace o tom, zda rodinny
prislusnik skute¢né pozadal o mezindrodni ochranu, ¢i nikoli.

Osvédcéenym postupem je vyzadat si Udaje o Zadateli a jeho Udajném vztahu k rodinnému pfislusnikovi a
informovat Zadatele o tom, Ze bude provedeno vyhleddvani a Ze v ptipadé zjisténi budou tyto kontaktni
Udaje se souhlasem Zadatele sdéleny tomuto rodinnému prislusnikovi. Informujte Zadatele, Ze bude
zalezet na rodinném pfislusnikovi, zda se s nim spoji, nebo ne.




Body k zapamatovani

e Registracni zatizeni a prostory musi byt navrzeny tak, aby vyhovovaly specifickym potfebam
registracniho fizeni, jako je pocet noveé prichozich, pfistupnost pro osoby se zdravotnim
postizenim, usporadani zohledrujici rovnost Zzen a muzl a vhodné pro déti a dostupnost
verejnou dopravou.

e Bezpecnost a zabezpeceni pfimo ovliviuji kvalitu procesu registrace, coz Ize fesit
prostiednictvim informovanosti o moznych bezpecnostnich rizicich a standardnich provoznich
postupech, ale také spravedlivym a transparentnim registracnim Fizenim.

e Béhem celého procesu registrace je tfeba zajistit divérnost, pficemz registracni zafizeni a

prostory musi zarucovat diivérnost a shromazdéné Udaje musi byt spravovany v souladu se
standardy davérnosti.




lll. Poskytovani informaci

V souladu s €l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém fizeni musi byt Zadatelé informovani alespon o
nasledujicich skute¢nostech:

(i) o prabéhu rizeni;

(i) o svych pravech a povinnostech béhem fizeni;

(iii) moznych dlsledcich, pokud tyto povinnosti nesplni a nebudou s organy spolupracovat;

(iv) o casovém ramci fizeni o posouzeni Zadosti;

(v) omoZnostech, které Zadatel ma, aby mohl splnit povinnost predloZit Udaje za Ucelem odlvodnéni
své Zzadosti o mezinarodni ochranu;

(vi) o dusledcich vyslovného nebo konkludentniho zpétvzeti Zadosti.

Informace jsou poskytovany v jazyce, jemuz rozumi nebo o kterém Ize dlivodné predpokladat, ze mu
rozumi.

Informace se poskytuji v dostate¢ném predstihu, aby Zadatelé mohli uplatnit sva prava.

A. Proc by mély byt Zadatelim poskytovany informace?

Pravo na informace je jednou ze zakladnich zaruk, které poskytuje smérnice o azylovém fizeni (Cl. 12
odst. 1 pism. a)).

Pro zajisténi spravedlivého a ucinného azylového fizeni je zasadni, aby Zadatellm byly poskytnuty
informace. Zadatelé by méli znat sva prava a povinnosti a rozumét jednotlivym fazim fizeni, aby mohli
co nejuplnéji predloZit své zadosti a splnit své povinnosti. Je to v zajmu Zadatel( i statni spravy, zejména
v zemich EU+, které povaZzuji za povinnost Zadatelll predlozit vSsechny naleZitosti potiebné k dolozeni
Zadosti co nejdrive (€l. 4 odst. 1 kvalifikaéni smérnice).

Informovani ZadatelU je o to dlleZitéjsi, Ze predtim, neZ se obrati na registracni Urad, toho o azylovém
fizeni ¢asto védi velmi malo. To by mohlo znamenat, Ze od tfetich stran obdrzi nepravdivé nebo
protichlidné informace.

B. Kdy by mély byt Zzadateliim poskytnuty informace?

Podle smérnice o azylovém fizeni by zemé EU+ mély Zadatellim poskytnout informace vcas, aby mohli
uplatnit sva prava a splnit povinnosti vyplyvajici ze smérnice o azylovém fizeni.

Vzhledem k tomu, Ze nékterd z téchto prdv a povinnosti plati od okamziku uc¢inéni Zzadosti o mezinarodni
ochranu, mély by byt informace poskytnuty jiZ na samém pocatku fizeni.

Jako osvédceny postup se doporucuje poskytnout informace nejpozdéji ve fazi podani Zadosti a v kazdém
pfipadé v dostate¢ném predstihu pred osobnim pohovorem.




C. Jaké informace by mély byt poskytnuty?

Zadatel by mél pfedevsim pochopit, co je to mezinarodni ochrana a co se od n&j oéekava v pribéhu
registracniho Fizeni a pfi pfipravé na osobni pohovor. Je dllezZité zajistit, aby informace byly neustale
aktualizovany.

Jako doplnék k tomuto podrobnému popisu zaruk poskytovani informaci v souladu s ¢l. 12 odst. 1 pism. a)
smérnice o azylovém fizeni naleznete v priloze 2 této prirucky kontrolni seznam tykajici se poskytovani
informaci.

(i) Informace o priabéhu Fizeni

Je dllezité, aby Zadatelé byli informovani o jednotlivych fazich azylového fizeni a chapali je. Zvlastni
pozornost by viak méla byt vénovana mnozstvi a Urovni podrobnosti, které jsou poskytovany v kazdém
kroku azylového fizeni. PFilis obsahly popis vSech moznych kroku a dil¢ich krok(l azylového Fizeni ve

fazi registrace mize byt pro Zadatele matouci. Ve fazi registrace se doporucuje, aby se poskytované
informace omezily na strucny prehled jednotlivych fazi azylového fizeni (registrace, osobni pohovor,
oznameni a odvolani) a zaroven poskytly dikladnéjsi a obsahlejsi popis registracniho fizeni.

Informace o registracnim fizeni by mély obsahovat nasledujici body.

e Ucel a ocekavany vysledek registrace. Zadatele byste méli informovat o tom, pro¢ musi byt
registrovani, co registrace znamena a jaké jsou dlsledky jejiho neprovedeni.

e Duvérnost v azylovém fizeni. DUvérnost jako zdsada je zakladem celého azylového fizeni (viz
kapitola Il, oddil C ,,Dlvérnost”) a Zadatelé musi pochopit, Ze je zajisténa a jakym zplsobem. Pokud
jsou podle vnitrostatnich pravnich predpist udaje sdileny s jinymi vnitrostatnimi organy, méli byste
o tom Zadatele informovat.

e Registracni fizeni je bezplatné. To je dlleZité, aby se zamezilo situaci, kdy by néktefi jedinci mohli
zneuZit neznalosti Zadatel(l a pokusit se od nich ziskat penize. Kromé toho je tfeba jasné fici, Ze
podani Zadosti o azyl je pIné v kompetenci Zadatel(.

 Praktické kroky pfi registraci. Zadatele byste méli informovat o viech &innostech, které se od
nich béhem faze registrace ocekavaji. To zahrnuje sbér Udaju, registracni pohovor, odebrani otisk
prstl a pripadné i pofizeni dalSich biometrickych udajq, jako je fotografie obli¢eje a podpis.

s v

 Rizeni o uréeni zemé EU+ pfislu$né k posouzeni zadosti o mezinarodni ochranu. Méli byste
Zadatele informovat o tom, Ze bude posouzeno, zda neni k posouzeni Zadosti o mezinarodni
ochranu pfislusna jind zemé EU+. Za timto Ucelem je duleZité, aby Zadatelé poskytli ucelené,
podrobné a ovéfitelné informace o svych rodinnych pfislusnicich na izemi zemi EU+, o vSech
vizech nebo povolenich k pobytu, ktera jim zemé EU+ vydala, o vstupu do jiné zemé EU+ nebo
o pobytu, tranzitu ¢i dfivéjsi Zadosti o mezindrodni ochranu podané v zemi EU+. Letdk s ndazvem
PoZadal jsem o azyl v EU — kterd zemé vyridi mou Zadost? (*?), ktery je spoleény pro vsechny
Clenské staty, by mél byt Zadatelim poskytnut v jazyce, jemuz rozumi nebo o kterém Ize dlivodné
predpokladat, Ze mu rozumi.

(*2) Priloha X ¢ast A provadéciho narizeni Komise (EU) ¢. 118/2014 ze dne 30. ledna 2014, kterym se méni nafizeni (ES)
¢. 1560/2003, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady (ES) ¢. 343/2003, kterym se stanovi kritéria a postupy pro
urdeni statu prislusného k posuzovéni 7adosti o azyl podané statnim prisluinikem tieti zemé v nékterém z élenskych stat, UF.
vést. L 39, 8.2.2014, s. 1-43.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0118

(i)

Doklad potvrzujici postaveni Zadatele. Zadatele byste méli informovat o pravidlech, ktera se
vztahuji na doklad vydany po registraci, véetné doby platnosti a postupll pro obnovu dokladd,
jejichz platnost uplynula nebo které se ztratily.

s s vz

Jak a kde podat zadost, pokud se registrace a podani Zadosti provadéji oddélené. Méli byste
Zadatelim poskytnout pisemné informace o tom, jak a kde podat Zadost, a o dusledcich nepodani
Zadosti. Pisemné informace jsou v pripadé potreby doplnény Ustnim vysvétlenim s cilem zajistit, ze
Zadatel rozumi.

V pripadé déti pravo ditéte ucinit Zadost o mezinarodni ochranu. V pfislusnych pfipadech byste
méli Zadatele informovat o tom, Ze dité ma pravo ucinit zaddost bud'vlastnim jménem, pokud ma
zpusobilost k pravnim tkonlm podle vnitrostatniho prava, nebo prostrednictvim svych rodicu,
jinych rodinnych pfislusnik, zletilé osoby, kterd za né odpovida, nebo zastupce.

Pripadné informace poskytnuté zavislé zletilé osobé. V pripadé, Ze Zadost byla uc¢inéna jménem
zavislé zletilé osoby, ktera je zpUsobila k pravnim Ukonlm, méli byste tuto zévislou zletilou osobu
informovat soukromé pred podanim zadosti nebo pred osobnim pohovorem o dasledcich podani
Zadosti jejim jménem a o jejim prdvu ucinit samostatnou Zadost. Musite si také vyZzadat pisemny
souhlas zavislé zletilé osoby s podanim Zadosti, kterd byla ucinéna jejim jménem, pokud si nepreje
Zadost ucinit sama.

Informace o pravech a povinnostech Zadatelti béhem fizeni

Ve fazi registrace byste méli Zadatele informovat o pravech a povinnostech, které vyplyvaji z u¢inéni a
poddni Zadosti o mezinarodni ochranu.

Povinnosti

Povinnost spolupracovat s organy (¢l. 13 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni). To predevsim
zahrnuje povinnost predlozit nalezitosti potfebné k odivodnéni Zadosti o mezinarodni ochranu, a
to v zavislosti na vnitrostatni praxi bud' co nejdfive, nebo nejpozdéji béhem osobniho pohovoru.
MuZe sem patfit i povinnost odpovidat na zadosti o informace stanovena ve vnitrostatnich
pravnich predpisech.

Povinnost dostavit se osobné na Urad, a to bud neprodlené, nebo ve stanovené dobé (¢l. 13 odst. 2
pism. a) smérnice o azylovém tizeni).

Povinnost predat doklady, které Zadatel vlastni a které jsou dllleZité pro posouzeni Zadosti, napf.
cestovni pas (€l. 13 odst. 2 pism. b) smérnice o azylovém tizeni).

Povinnost dodrzet Ihity pro predlozeni podkladd stanovené ve vnitrostatnich pravnich predpisech
(¢l. 4 odst. 1 kvalifikacni smérnice).

Povinnost sdélit orgdniim adresu svého pobytu a jakékoli jeji zmény (€l. 13 odst. 2 pism. c)
smérnice o azylovém fizeni). V zavislosti na vnitrostatnich pravnich predpisech a situaci Zadatele
mohou existovat povinnosti oznamit zménu adresy pobytu nebo kontaktnich Gdajl pfislusnym
organim. Zadateli mohly byt uloZeny dal$i povinnosti, naptiklad povinnost pravidelné se hldsit
nebo pobyvat na misté, o kterém rozhodnou organy.



e Povinnost nechat si co nejdfive odebrat otisky prstl a predat je do evropské databaze otiskl prsti
Zadatel( o azyl (Eurodac) do 72 hodin po podani Zadosti o mezinarodni ochranu u Zadatel( ve véku
nejméné 14 let (¢l. 9 odst. 1 nafizeni o Eurodacu) (*3)).

Prdava

e Pravo setrvat v ¢lenském staté az do posouzeni zadosti (Clanek 9 smérnice o azylovém fizeni).

e Pravo na materialni podminky pftijeti, které zajistuji prfimérenou Zivotni Uroven (**) (¢lanek 17
smérnice o podminkéch pfijimani). Zadatelé maji rovné? pravo byt informovani o procesnich
zarukach, na které maji narok.

e Pristup k tlumocnikovi (€l. 12 odst. 1 pism. b) smérnice o azylovém fizeni). Zadatelé jsou
informovani o svém pravu na bezplatné sluzby tlumocnika pfi predlozeni véci k organu, kdykoli je
to nezbytné k zajisténi jednani v jazyce, o némz se predpokladd, ze mu zadatel rozumi.

e Pravo na prdvni pomoc a zastupovani v azylovém fizeni (¢lanek 22 smérnice o azylovém fizeni).
Zadatelé jsou informovani o moznosti ziskat pravni pomoc a zastoupeni. Tyto informace zahrnuiji
podminky, za nichZ jsou pravni pomoc a zastoupeni poskytovany, kroky, které je tfeba ucinit pfi
podani Zadosti, a pravidla pro vyfizovani Zadosti.

¢ Pravo na komunikaci s Uradem UNHCR a dal$imi organizacemi poskytujicimi pravni poradenstvi
nebo jiné poradenstvi Zadatelim o mezinarodni ochranu (¢l. 12 odst. 1 pism. c) smérnice o
azylovém fizeni).

e Pravo na primérenou podporu v pfipadé zvlastnich procesnich potieb vyplyvajicich ze schopnosti
Zadatele poZivat sva prava a plnit povinnosti v dlisledku individualnich okolnosti (¢lanek 24
smérnice o azylovém fizeni).

¢ Prdvo na pfimérenou podporu v pfipadé zvlastnich potreb pfi pfijeti vyplyvajicich ze zvlastni
situace zranitelnych osob (¢lanek 21 smérnice o azylovém tizeni).

e Zaruky pfi zajisténi (¢l. 9 odst. 4 smérnice o podminkach pfijimani). Zajistény zadatel je pisemné
informovan o divodech zajisténi a o postupech stanovenych vnitrostatnimi pravnimi predpisy
pro napadnuti ptikazu k zajisténi. Zadatel je rovné? informovan o moznosti pozadat o bezplatnou
pravni pomoc a bezplatné pravni zastoupeni.

) Informace o moznych dusledcich, pokud Zadatel neplni povinnosti a
nespolupracuje s organy

Vzhledem k tomu, Ze neplnéni povinnosti miZe mit vliv na fizeni o posouzeni Zadosti a podminky pfijeti,
je dllezité, aby byl Zadatel informovan o moznych dlisledcich nespoluprace s organy, konkrétné o
nasledujicich bodech.

(*%) Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 603/2013 ze dne 26. éervna 2013 o zfizeni systému ,,Eurodac” pro porovnavani
otisk( prstl za Uc¢elem ucinného uplatriovani nafizeni (EU) €. 604/2013, kterym se stanovi kritéria a postupy pro uréeni
Clenského statu prislusného k posuzovani Zadosti o mezinarodni ochranu podané statnim pfislusnikem treti zemé nebo
osobou bez statni pfislusnosti v nékterém z ¢lenskych statd, a pro podavani zadosti organ(i pro vymahani prava ¢lenskych
statli a Europolu o porovnani Gdaju s Udaji systému Eurodac pro Géely vymahani prava a o zméné nafizeni (EU) €. 1077/2011,

kterym se zfizuje Evropskd agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systéma v prostoru svobody, bezpeénosti
a prava (prepracované znéni), UF. vést. L 180, 29.6.2013, s. 1-30.

(*) Dalsiinformace o podminkach pfijeti naleznete v Pokynech uradu EASQ tykajicich se podminek pfijeti: operativni normy
a ukazatele ze zari 2016.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32013R0603
https://euaa.europa.eu/cs/publications/pokyny-tykajici-se-azyloveho-rizeni
https://euaa.europa.eu/cs/publications/pokyny-tykajici-se-azyloveho-rizeni

e Rizeni o posouzeni zadosti mGze byt zastaveno (¢ldnek 28 smérnice o azylovém Fizeni). Méli byste
Zadatele informovat, Ze pokud nebudou reagovat na Zadosti o poskytnuti informaci, které jsou pro
Zadost zasadni, nedostavi se k osobnimu pohovoru nebo se budou jinak vyhybat azylovému fizeni,
muZe byt fizeni o posouzeni Zadosti zastaveno.

e Posouzeni relevantnich naleZitosti Zadosti o azyl mize byt ovlivnéno tim, Ze Zadatel nepredlozi
naleZitosti potifebné k odlivodnéni Zadosti o mezinarodni ochranu (¢l. 4 odst. 1 kvalifika¢ni
smérnice). Zadatele byste méli informovat, Ze je jejich povinnosti 7adost o mezinarodni ochranu
oduvodnit. Prohlaseni Zadatelt nemusi byt doloZena listinnymi nebo jinymi dikazy, pokud
vynalofzili skutecné usili o dolozeni Zadosti a ve spolupraci s rozhodujicim orgdnem predloZili
vSechny relevantni ndlezitosti, které méli k dispozici.

e Azylové fizeni mlZe byt v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy urychleno, pokud jsou
predlozeny nepravdivé Gdaje nebo doklady o totoznosti ¢i statni pfisluSnosti Zadatele nebo pokud
jsou Udaje nebo doklady o totoZnosti i statni prislusnosti zatajovany s cilem uvést organy v omyl
(¢l. 31 odst. 8 pism. c) smérnice o azylovém tizeni). Pokud Zadatelé odmitnou odebrani otisk(
prstl, maZe to v zavislosti na vnitrostatnich pravnich predpisech vést k urychleni azylového fizeni
(¢l. 31 odst. 8 pism. i) smérnice o azylovém fizeni).

o Zadatelé mohou byt zajiténi za Ucelem zjisténi jejich totoZznosti nebo statni piislusnosti nebo
za Ucelem zjisténi skutecnosti, které jsou pro Zadost relevantni a které by bez zajisténi Zadatele
nebylo moZné ziskat, zejména v ptipadé nebezpeci skryvani se Zadatele (¢l. 8 odst. 3 pism. a) a b)
smérnice o podminkach pfijimani).

e Materidlni podminky pfijeti mohou byt omezeny nebo ve vyjimecnych pripadech odebrany, pokud
Zadatel opusti misto pobytu nebo neplni ohlasovaci povinnosti nebo nevyhovi Zadosti o poskytnuti
informaci nebo o dostaveni se k osobnimu pohovoru (¢l. 20 odst. 1 pism. a) a b) smérnice o
podminkach pfijimani).

(iv) Informace o pouZitelném casovém ramci pro Fizeni o posouzeni zadosti

Zadatel by mél byt informovan o ¢asovém ramci pro Fizeni o posouzeni zadosti. Podle ¢lanku 31 smérnice
o azylovém fizeni bude posouzeni dokonceno co nejdrive do Sesti mésicl od podani Zadosti. Za urcitych
okolnosti mdZe byt casovy ramec prodlouZen (napf. v situacich, kdy je sou¢asné podano velké mnozstvi
Zadosti, nebo v pripadé zvlasteé slozitého pripadu), ale v takovém pfipadé musi byt Zadatel o prodleni
informovan.

(v) Moznosti, které zadatel ma, aby mohl spinit povinnost predlozit Gdaje
za ucelem odivodnéni své zadosti o mezinarodni ochranu

Zadatelé by méli byt informovéni o tom, Ze s nimi bude usporadan osobni pohovor, béhem néhoz budou
moci predloZit Udaje potfebné k odlvodnéni Zadosti (tj. uvést, proc uprchli zdomovské zemé a proc se
nemohou vratit).

Zadatel mdze rovné? predlozit listinné a jiné diikazy k doloZeni zadosti. Zadateli jsou tedy poskytnuty
informace o zpUsobu predloZeni téchto dlkazl a o dobé, kdy je Ize podle vnitrostatni praxe poskytnout.
Pokud se podle vnitrostatnich pravnich predpist ocekava, Ze Zadatel predlozi vSsechny dlikazy co nejdfive
po ucinéni zadosti, mély by mu byt tyto informace poskytnuty na zac¢atku procesu.




(vi) Dusledky vyslovného nebo konkludentniho zpétvzeti Zadosti

Zadatelé musi byt informovani o tom, Ze pokud vezmou svou zadost o mezinarodni ochranu zpét,

bude fizeni o posouzeni zadosti ukonceno (¢lanek 27 smérnice o azylovém fizeni o vyslovném zpétvzeti
Zadosti). Ukonceni fizeni rovnéz ukoncuje pristup k praviim, ktera jsou Zadatelllm o azyl udélena, véetné
prava setrvat v ¢lenském staté, pokud neexistuji jiné divody pro pobyt v zemi.

Zadatele byste také méli informovat o tom, Ze pokud daji orgdntim padny déivod domnivat se, 7e od své
Zadosti upustili, miZe byt fizeni o posouzeni Zadosti zastaveno nebo zadost mizZe byt zamitnuta (¢lanek
28 smérnice o azylovém fizeni tykajici se konkludentniho zpétvzeti Zadosti). Mezi rozumné ddvody, pro
které mlzZe takovy pripad nastat, patti to, Ze Zadatelé nereaguji na Zadosti o poskytnuti informaci, které
jsou pro zadost zasadni, nedostavi se k osobnimu pohovoru, skryvaji se nebo opusti misto, kde Zili nebo
byli zadrzovani, aniz by k tomu méli povoleni a aniz by kontaktovali organy. V zavislosti na vnitrostatnich
pravnich predpisech mlzZe byt fizeni o posouzeni Zadosti v urcité Ihité obnoveno, pokud se Zadatel
organiim opét ohlasi.

D. Jak by mély byt informace poskytovany?
Poskytovani informaci by mélo probihat jak na individudinim zakladé, tak zpfistupnénim obecnych

informaci na mistech, kde jsou snadno pristupné Zadatelim a dal$im zi¢astnénym stranam.

Individualni poskytovani informaci Zadatelim

Informace musi byt poskytnuty pisemné srozumitelnym jazykem bez pouZiti odbornych vyraz(.
Standardni informacni materialy (napf. letaky) by mély byt k dispozici v nékolika pfislusnych jazycich.

Pisemné informace musi byt dopInény Ustnim vysvétlenim. To je dlleZité zejména vzhledem k rlizné mire
gramotnosti Zadatelll a umoZniuje vam to prizplsobit informace konkrétni situaci Zadatele.

Informace musi byt poskytnuty v jazyce, jemuz Zadatel rozumi nebo o kterém Ize dlivodné predpokladat,
Ze mu rozumi, coZz muiZze byt i jiny jazyk neZz matersky jazyk Zadatele.

Informace jsou prizpUsobeny véku/Urovni chapani Zadatele a zohledriuji jeho zvlastni potreby a
individualni situaci.

Je dulezité zajistit, aby Zadatel rozumél vSem poskytnutym informacim. V pfipadé pochybnosti je vhodné
pozadat Zadatele, aby informace, které mu byly poskytnuty, zopakoval nebo shrnul vlastnimi slovy.

Osvédéenym postupem je poskytnout Zadatelm rlizné prostfedky ke kontrole stavu vyfizovani jejich
Zadosti o mezinarodni ochranu, véetné on-line platforem.
Siteni informaci

Informace o standardnich registracnich fizenich by mély byt vzdy k dispozici s ohledem na hlavni jazyky a
rdznou miru gramotnosti a vzdélani Zadateld.

Metody sifeni informaci mohou zahrnovat rizné typy médii pro poskytovani informaci, jako jsou plakaty
s ilustracemi, informacni letaky, videa, mobilni aplikace a specializované internetové stranky.




Internetové stranky a mobilni aplikace maiji tu vyhodu, Ze jsou pro Zadatele pristupnéjsi, protoze je
mohou otevirat pfimo ve svych telefonech, pficemz také mohou informace pfimo aktualizovat ve
formatu digitalnich médii.

E. Kdo informace poskytuje?

Odpovédnost za to, Ze poskytovani informaci je zaruceno a koordinovano, nesou organy (Clanek 12
smérnice o azylovém fizeni). Je dUleZité si uvédomit, Ze nejste jedini, kdo Zadateli poskytuje informace,
protoZe existuji dalsi organy a organizace pUlsobici v oblasti azylu, které mohou poskytovat informace ve
spoluprdci s vami. V zavislosti na vnitrostatnim uspofddani mohou informace poskytovat organy pfislusné
k registraci a podavani Zadosti, rozhodujici organ, pfijimaci organy, pravni poradci a organizace obcanské
spolec¢nosti. V nékterych zemich maji organizace obcanské spole¢nosti s organy uzavieno formalni
partnerstvi za Ucelem poskytovani informaci. V této souvislosti je nutna koordinace, aby bylo zajisténo, ze
informace poskytované Zadatellm jsou jednotné.

F. Odpovédi na otazky zadatell

Po poskytnuti informaci by Zadatelé méli mit moznost klast otdzky tykajici se registrace a obecnéji
mezinarodni ochrany a azylového fizeni.

To je obzvlasté dllezZité, protoZe to Zadatelim umozriuje vyresit pfipadné pochybnosti a dava prilezitost
vyvratit pripadné fdmy nebo nepravdivé informace, které Zadatel mohl slySet nebo obdrzet. Pfi
poskytovani odpovédi je dileZité uvadét pouze informace, kterymi jste si jisti, a v pfipadé otazek, u nichz
si odpovédi jisti nejste, odkazat Zadatele na jiné kolegy a/nebo organy.

Body k zapamatovani

e Pravo na informace je jednou ze zakladnich zaruk poskytovanych Zadatellilm o mezinarodni
ochranu, ktera je nezbytna pro zajisténi spravedlivého a ucinného azylového fizeni.

¢ Informace by mély byt Zadatellim poskytovany v dostate¢ném predstihu, aby mohli uplatnit
sva prava a plnit své povinnosti, coZ mize probihat jak individualné, tak prostrednictvim
standardnich informacnich materiall, které jsou Zadateldim kdykoli k dispozici.

e Minimalné jsou poskytnuty informace o tom, co se rozumi mezinarodni ochranou, o
postupu, ktery je tfeba dodrzet pfi registraci a béhem fizeni o posouzeni zadosti, o pravech a
povinnostech Zadatell a o casovém ramci fizeni o posouzeni Zadosti.

e Informace musi byt prizpisobeny véku a/nebo Urovni chapani Zzadatele s prihlédnutim k jeho
individualni situaci.

¢ Informace maji byt Zadatelim zpfistupnény prostrednictvim riznych kanalt, formatd a jazykd.




IV. Shromazdovani registracnich udaju

A. Uloha registraéniho tGfednika

Vasim ukolem je shromaZdovat a zaznamenavat presné a spolehlivé tidaje. Tato klicova Uloha zahrnuje
povinnost pomoci Zadateli pfi objasfiovani jakychkoli nesrovnalosti nebo nejasnych tvrzeni. Méli

byste byt proaktivni a pomahat Zadatelim, aby mohli poskytnout jasné, Upiné a presné tdaje. Mezi
tyto povinnosti vSak nepatfi posuzovani dlivéryhodnosti Udajl poskytnutych Zadatelem. Posouzeni
divéryhodnosti provadi pfislusny organ nebo Utvar pozdéji, zpravidla ve fazi posouzeni Zadosti. Nékteré
vnitrostatni organy ztidily specializovana oddéleni pro ovérovani dlivéryhodnosti nebo spolehlivosti
konkrétnich udajl, napriklad posouzeni véku nebo ovéreni dokladll totoZnosti.

| kdyzZ se udaje poskytnuté Zadatelem zdaji byt velmi nepravdépodobné, méli byste je presto zaznamenat
tak, jak byly pfedlozeny. Mate vSak odpovédnost za to, abyste na takovy postieh ¢i postiehy vécné

a objektivné upozornili a/nebo abyste problém predali pfislusnému oddéleni nebo organu. Pokud
naptiklad Zadatel vypada jako zletily, ale tvrdi, Ze je dité bez doprovodu, méli byste si nejprve ovéfit, zda
u Zadatele nedoslo k nedorozuméni nebo nejasnostem ohledné jeho véku. Pokud Zadatel tvrdi, Ze neni
zletily, méli byste zaznamenat vék, ktery uvadi. Na tuto pochybnost byste vsak méli také upozornit a/
nebo pfipad predat oddéleni, které je odpovédné za nezletilé osoby bez doprovodu. Pfi upozorfiovani na
pochybnosti je tfeba postupovat neutralné a objektivné a zapsat si, co jste zjistili. Napftiklad misto toho,
abyste uvedli, Ze Zadatel na vas pUsobi spiSe jako ,,zletily“ nebo pusobi vyspéle, popiste postrehy, které ve
vas tento dojem vyvolaly, naptiklad Ze v odpovédich Zadatele na otazky, které mu byly poloZzeny béhem
registracniho pohovoru, byly jemné rozdily a Ze odpovédi byly zaméreny na podstatu kazdé otazky.

V zavislosti na vnitrostatnim uspofddani je na oddéleni, které je odpovédné za déti bez doprovodu, nebo
na (specializovanych) vysetrujicich urednicich, aby posoudili vérohodnost uvadéného véku Zadatele.

Stejna doporuceni plati, pokud Zadatel predlozi doklady, které se zdaji byt podvodné. Tyto doklady byste
méli zaregistrovat a méli byste poloZit otazky tykajici se téchto dokladt v souladu s vasim vnitrostatnim
registracnim fizenim, napriklad byste se méli zeptat, kdy a jak je Zadatel ziskal. Na své postiehy byste
méli také upozornit na dokladu a doklady pfipadné predat organu nebo oddéleni, které maji na starosti
posouzeni pravosti dokument(.

V registracnim fizeni jsou klicové presnost a efektivita. Shromazdéné Gdaje musi byt spravné a spolehlivé,
aby vysetrujici irednik, ktery vede osobni pohovor, mohl dale vychazet ze zakladnich osobnich udaju
shromazdénych ve fazi registrace a nemusel klast stejné otazky znovu. Spravné a spolehlivé registracni
Udaje jsou rovnéz dulezité pro to, aby Zadost byla od pocatku zarazena do spravného procesu posuzovani
(dublinské fizeni, zrychlené a prioritni fizeni, pfedani z divodu zranitelnosti atd.). Spéch pfi registracnim
fizeni se pozdéji mizZe ukazat jako kontraproduktivni. Zajisténi spravnosti zahrnuje ovéreni spravného
pravopisu jmen, zapsani toho, co Zadatel fika, a ne toho, co si myslite, Ze Zadatel zamyslel, zaznamenani
dat v kalendari, ktery Zadatel pouziva, vedle data prevedeného do gregorianského (zapadniho) kalendare
a ovéreni Uplnosti informaci a spravného pochopeni Zadatelovych tvrzeni.

Proces registrace Ize vést efektivné tim, Ze Zadatele predem informujete o tom, co se od nich pfi
registraci o¢ekava a co nikoli, a Ze je proces sbéru Udaji dobre strukturovany.




Vi

B. Cil shromazdovani udajui

Udaje shromazdé&né pfi registraci slouZi k riznym uéeldm. V zavislosti na vnitrostatnim uspofadani Ize
shromazdéné udaje pouzit z nasledujicich davodu:

e pomoci urcit nebo ovéfit totoznost a statni prislusnost Zadatele zaznamenanim osobnich Udaju,
biometrickych udajl a informaci tykajicich se doklad( totoZnosti,

e pomoci azylovému orgdanu pfipravit se na osobni pohovor — aby byl na osobni pohovor co nejlépe
pripraven, je nanejvys dulezité mit k dispozici spolehlivé osobni Udaje a poskytnout dobry
prehled o profilu Zadatele, jeho minulosti a rodinnych vazbach, coz rovnéz umozni pridélit pfipad
nejvhodnéjsimu vysetfujicimu urednikovi, nebot néktefi urednici mohou byt specialné vyskoleni
nebo specializovéni na posuzovani konkrétnich typl Zadosti,

e informovat azylovy organ o typu Zadosti o azyl, coZz umozni, aby byla Zadost na zac¢atku azylového
procesu zafazena do pfislusného fizeni, jako je béZné, prioritni, zrychlené fizeni nebo fizeni o
pfipustnosti,

e vcas identifikovat potencidlni pfipady podle dublinského natizeni, coz umoziuje jejich rychlé
predani jednotce dublinského systému, ktera urci zemi prislusnou k posouzeni Zadosti,

¢ identifikovat Zadatele, ktefi potfebuji zvlastni procesni zaruky, a v pfipadé potreby je odkazat na
specializovana oddéleni a/nebo organizace — pokud je zjisténa potreba zvlastnich procesnich zaruk,
musi je registracni rednik zohlednit ve zplsobu vedeni procesu registrace,

e v zavislosti na vnitrostatnim usporadani identifikovat Zadatele se zvlastnimi potfebami pfi pfijeti,
coz usnadni jejich predani k posouzeni, které urci konkrétni podporu, jez Zadatel m(ize potfebovat
v oblasti pfijimani.

C. Registracni pohovor

Na zacatku fizeni se kona registracni pohovor, jehoz cilem je ziskat od Zadatele spolehlivé Udaje. Jelikoz
muZete byt prvni osobou zastupujici azylové fizeni, se kterou se Zadatel setk3, je dlleZité pristupovat

k pohovoru neutralné, abyste posilili spolupraci, navodili atmosféru divéry a poskytli informace, které
jsou spravné.

Na zac¢atku pohovoru musite Zadateli vysvétlit Gcel a kontext pohovoru. Doporucuje se, aby Zadatel
obdrzel informace o azylovém tizeni pred pohovorem. Tyto informace by mohly byt dopInény jasnym
a laickym slovnim vysvétlenim na zacatku pohovoru. Vidy byste méli potvrdit, zda Zadatelé porozuméli
poskytnutym informacim, a umoznit jim klast dalsi otazky tykajici se azylového fizeni. Pokud je nutné
tlumoceni, méli byste zajistit, aby si tlumocnik a Zadatel vzajemné rozuméli. Nezapomerite Zadatele
vyzvat, aby rekl, pokud nerozumi otazce, kterou jste mu polozili, nebo pokud nezna odpovéd.

Vzhledem k tomu, Ze registracni pohovor predstavuje zaklad osobniho pohovoru, je dilezZité shromazdit
spolehlivé Udaje, aby nebylo nutné opakovat na zacatku osobniho pohovoru stejné otazky. Nezapomerite
si zapsat, co Zadatel fik3, i kdyZ se to mlze zdat nesouvislé nebo nepravdépodobné, pozadejte o
vysvétleni, pokud se vam néco, co Zadatel fika, zda nejasné, pokladejte co nejjednodussi otazky,
nabidnéte Zadateli mozZnost vyjadfit se k zapisu pohovoru a ujistéte se, Ze vsichni tlumocnici chapou své
povinnosti a Ulohu béhem pohovoru. MzZete také zaznamenat Ustni vypovédi Zadatele, pokud o tom

byl informovan pred konanim pohovoru (¢l. 13 odst. 2 pism. f) smérnice o azylovém fizeni). Pravidelna




komunikace mezi registra¢nim a rozhodujicim organem je osvédcenym postupem, protoZe umoznuje
vymeénu zpétné vazby o tom, jak by se proces registrace mohl promitnout do osobniho pohovoru.

Vsechny zemé EU+ shromazduji ve fazi registrace zakladni osobni Gdaje Zadatell. Mezi tyto zakladni
Udaje patfi jméno, datum a misto narozeni, statni pfislusnost, informace o dokladech totoZnosti, pohlavi,
rodinny stav a kontaktni idaje Zadatele, jakoZ i idaje o etnickém pUlvodu, ndaboZenstvi, zdravotnim stavu,
vzdélani a povolani. Obvykle se také shromazduji Udaje o misté plivodu, trase cesty a zplsobu pfijezdu do
zemé EU+. V této fazi je rovnéz vhodné zaznamenat vSechny zemé, ve kterych zadatel dfive pobyval nebo
Zil. Ve fazi registrace se Casto zaznamenavaji i Udaje o sloZeni rodiny a Zadosti o azyl.

e

Rozsah informaci shromazdénych ve fazi registrace a/nebo podani Zadosti se mize v jednotlivych zemich
EU+ znacné lisit. Vnitrostatni systémy, které zavedly do azylového Fizeni systémy zafazovani a tfidéni
pripadl, shromaZduji pfi registraci obecné vice Udajll nez zemé, které tyto systémy nemaji. Tyto Udaje
jsou totiz potrebné k urceni toho, do jakého prvoinstanéniho fizeni bude Zadost zafazena, naptiklad do
bézného, prioritniho i zrychleného fizeni, fizeni na hranicich, fizeni o pfipustnosti nebo dublinského

’.

zeni.

Osvédcené postupy

Po ukonceni sbéru Gdajd a vyplnéni formulare pro registraci / podani zadosti Zadatel Gdaje za

=<

v v/

pomoci tlumocnika zkontroluje a ovéri. To se provadi proto, aby bylo mozné provést pripadné
opravy nebo doplnéni a vyjasnit ptripadné nesrovnalosti.

Tim se zajisti spolehlivost vystupu procesu registrace. Pfedejde se tak zbyte¢nym nedorozumeénim a
nejasnostem v pozdéjsi fazi azylového fizeni, zvysi se Ucinnost pfipravy osobniho pohovoru a snizi se
potfeba opakovat zakladni otazky registrace béhem osobniho pohovoru.

Po potvrzeni poskytnutych Gdaji musi Zadatel podepsat formular pro registraci / podani Zadosti, ktery
by mél byt nasledné nahran do spisu Zadatele a uloZen do fyzického spisu spolu s dalSimi relevantnimi

s

dokumenty predloZzenymi v pribéhu fizeni v zavislosti na vnitrostatnim usporadani.

Je tfreba poznamenat, ze v zavislosti na vnitrostatni praxi je vyZzadovan samostatny formuldr pro registraci
/ podani zadosti pro kazdého ¢lena rodiny, véetné déti, a to i v pfipadé, Ze je Zadost podavana jako Zadost
rodiny.

Na konci pohovoru byste méli poskytnout informace o dalSich krocich a pfipadném ¢asovém ramci fizeni
pro posouzeni Zadosti. Méli byste také poskytnout informace o tom, jakym zplsobem bude Zadatel
kontaktovan ohledné osobniho pohovoru, a pokud mozno i odhadovany ¢as, kdy se osobni pohovor
uskutecni.




Osvédcené postupy

Systém seberegistrace vyvinuty norskym reditelstvim pro pristéhovalectvi je osvédéenym postupem,
ktery dopliiuje registracni pohovor a umoznuje Zadatellm o mezinarodni ochranu predbézné
zaregistrovat své osobni Udaje do narodni databaze v kontrolovaném prostredi. Tento nastroj

byl vyvinut s cilem Fesit pfipadny rozsahly pfiliv Zadosti o mezinarodni ochranu tim, Ze pomaha
organlim registrovat hromadné prichazejici osoby, aniz by to blokovalo rozsahlé tlumocnické a dalsi
lidské zdroje. To pomaha predchazet typické nedostatecné prichodnosti v pocateéni fazi azylového
fizeni.

Zakladem tohoto nastroje je software, ktery funguje na pocitacich, tabletech a v budoucnu mozna

i v mobilnich telefonech. Zadatelé sleduji pokyny na obrazovce, které vysvétluji jejich prava a
povinnosti v souvislosti s procesem registrace; pokyny jsou k dispozici v Sestndcti jazycich, které
pokryvaji 90 % matefskych jazyk(, jimiz hovoti Zadatelé pfichazejici do Norska. Zadatelé nejprve na
virtualni klavesnici, ktera je prizplisobena pouzivanému jazyku, vyplni své osobni Udaje, trasu cesty
a informace o rodiné. Zadatelé si také mohou pomoci softwaru pofidit vlastni fotografii. Nakonec
pred elektronickym odeslanim registracniho formulare Zzadatelé udaje, které poskytli, zkontroluji

a poté ziskaji automaticky vygenerované jedinecné cislo pfipadu. Po vyplnéni formulare pro
seberegistraci se zadatelé dale identifikuji tim, Ze orgdnlim osobné predloZi své doklady totoZnosti a
poskytnou otisky prstd.

Seberegistracni systém lze vyuzit k profilovani pripadd, aby Zadosti byly na zacatku azylového
procesu ucinné zarazeny primo do prislusného fizeni o posouzeni zadosti. Jedna se o skalovatelnou
moznost, coZ znamena, Zze mlze fungovat jako nouzové opatreni, které zajisti podani zadosti o azyl
ve |hltach stanovenych pravnimi predpisy a zaroven usetii vyznamné mnozstvi lidskych zdroja.
Seberegistrace je rovnéz povazovana za pfileZitost, jak Zadatele primét k vétsi aktivité pri ucasti na
procesu podani Zadosti.

Priloha 1 ,,Registracni kolonky” obsahuje rozsahly prehled udaju, které Ize shromazdovat ve fazi
registrace a/nebo podani zadosti.

Souvisejici nastroj uradu EASO

Prakticka prirucka uradu EASO: Osobni pohovor stanovi metodu strukturovaného pohovoru, kterd
mUze byt do jisté miry prinosna i pro registracni pohovory. Nasledujici oddily jsou povaZovany za
zvlasté dulezité pro fazi registrace.

e V oddile 2 ,Zahajeni pohovoru” jsou uvedeny metody, jak zahajit pohovor tak, aby byla
navozena atmosféra dlveéry, Zadatel byl pfivitan a ziskal informace.

e V oddile 3 ,Vedeni pohovoru“ jsou uvedeny metody, jak zvladnout situaci pohovoru a svij
vlastni pristup ke zlepseni spoluprace; jsou zde také uvedeny rady, jak pri pohovoru pouZivat
rlzné typy otazek a jak vyuZit prileZitosti k objasnéni pfipadnych nesrovnalosti.

e V oddile 5 ,Ukonceni pohovoru” jsou navrzeny zplsoby ukoncéeni pohovoru, poskytnuti
informaci o dalSich fazich fizeni o posouzeni Zadosti a umoznéni Zadateli vyjadfit se k zapisu
pohovoru.

Preklady pfirucky jsou k dispozici na internetovych strankach dfadu EASO.



https://euaa.europa.eu/cs/publications/prakticka-prirucka-osobni-pohovor
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides

Dokumentace, kterou maji zadatelé k dispozici

Meéli byste Zadatele vyzvat, aby organim poskytli vsechny doklady, které vlastni, za Ucelem zjisténi nebo
ovéreni jejich totoZnosti a statni prislusnosti, zjisténi jejich osobni situace a plivodu a odlvodnéni zadosti
o mezinarodni ochranu (**). Mezi tyto doklady patfi doklady totoZnosti a cestovni doklady (konkrétné
obcansky prikaz a/nebo cestovni pas), rodinné doklady (napf. rodinna knizka, rodné listy, Gmrtni listy
a/nebo oddaci listy), doklady tykajici se pobytu a tras cesty a veskeré listinné diikazy, které by mohly
podpofit Zadost o azyl (napf. prlikaz ¢lena uvadéné politické organizace nebo organizace obcanské
spoleénosti nebo zatykac).

Zadatelé jsou 7adani, aby predali originaly svych dokladd, protoze poskytuiji diikaz o totoZnosti nebo
puvodu a mohou mit pfi odGvodiovani zadosti o azyl silnéjsi vahu nez kopie. Pokud Zadatel nema
originaly dokladu, ale ma k dispozici jejich kopie, méli byste zjistit, z jakého dlivodu nejsou originaly
k dispozici a jakym zplsobem se Zadateli podafilo kopie ziskat.

Méli byste si poznamenat doklady, které Zadatel nepredlozil, zejména cestovni doklady a doklady
totoZznosti. Méli byste poZadat o vysvétleni ohledné chybéjicich doklad( a zjistit, zda Zadatel néjaké
doklady totoznosti vliibec nékdy vlastnil. Pokud je Zadatel drZitelem dokladi totoZznosti, méli byste zjistit,
kde se tyto doklady nachazeji a zda by bylo mozZné je dorucit azylovym organtim. Pokud Zadatel nevlastni
Zadnou formu dokladu totoZnosti, méli byste zjistit, pro€ a jak se mu podafilo vycestovat bez téchto
dokladi ze zemé plvodu do vasi zemé EU+.

Je-li to za danych okolnosti mozné, méli byste Zadatele vyzvat k ziskani jakychkoli chybéjicich dokumentu.
Meéli byste vSak dat jasné najevo, Ze se neocekavi, ze by Zadatelé vystavovali sebe nebo jiné osoby

riziku tim, Ze se pokusi ziskat dokumenty, véetné kontaktovani organti zemé plvodu, pokud by to
predstavovalo riziko.

Osvédcené postupy

Aby Svédska agentura pro migraci povzbudila zadatele, jim# se nepodafilo prokdzat svou totoznost
béhem procesu podani zZadosti, k predkladani dokladl totoznosti, zavedla tzv. identifikacni tkoly.
Tyto ukoly jsou specifické pro kazdého Zadatele a ddvaji Zadatelim za ukol ziskat dalsi dokumenty,
které mohou doloZit nebo objasnit totoZznost nebo zemi plvodu Zadatele. Pokud Zadatel ukol
nesplni, méZe pfijit o nékteré finanéni davky. Ukoly se uplatriuji pouze v ramci azylového Fizeni a
proti pfipadnému rozhodnuti o sniZzeni finanénich ddvek Ize podat opravny prostfedek ke spravnimu
soudu.

Vsechny dokumenty by mély byt fadné zaevidovany, a to tak, Ze se pofidi kopie kazdého z nich a
zaznamenaji se veskeré technické informace, véetné data predlozeni, nazvu dokumentu, typu dokumentu
a toho, zda se jedna o original, nebo kopii. DalSimi standardnimi prvky dokumentu, které by mély byt
zaznamenany, jsou datum vydani, vydavajici organ nebo autor a hlavni obsahové zaméreni.

Zadatelé bé7né predkladaji naskenované nebo digitalni dokumenty, které jim byly zaslany e-mailem.
Naskenované a digitalni dokumenty by mély byt brany v Gvahu stejné jako kopie dokumentd.

(**) Vsouladu s ¢l. 13 odst. 2 pism. b) smérnice o azylovém fizeni je povinnosti Zadatele predat doklady, které vlastni a které jsou
duleZité pro posouzeni zadosti, napfiklad cestovni pas. V souladu s ¢l. 4 odst. 1 a 2 kvalifikacni smérnice mohou ¢lenské staty
rovnéz stanovit povinnost Zadatele predloZit tyto doklady co nejdfive v pribéhu azylového Fizeni.




Pokud chce Zadatel predlozit velké mnozstvi dokument(, doporucujeme, abyste je s nim prosli a spolec¢né
urcili, které dokumenty jsou pro azylové fizeni relevantni. Klicovou otazkou, kterou je tfeba Zadateli
polozit, je, co hodla prokazat konkrétnim dokumentem, ktery predklada.

U pfislusnych dokumentt v cizim jazyce bude nutny preklad. Doporucuje se, aby byly potizeny preklady
alespon nejdulezitéjsich doklad(, véetné doklad( totoznosti a nejpodstatnéjsich prvka dokladd,

s ohledem na to, co zadatel hodla témito doklady prokazat. Obecné je v zdjmu rozhodujiciho organu, aby
byly dokumenty preloZeny v co nejvétsim rozsahu, protoZe kazdy prvek dokumentu se m{ize ukazat jako
relevantni pro ovéreni souladu a opodstatnénosti Zadosti.

Obecné je dobré zajistit, aby (podstatné a/nebo zasadni ¢asti) dokumentt byly rozhodujicim orgdnem
preloZeny pred osobnim pohovorem. To Ufednikovi, ktery pfipad Fesi, umozZni lépe se pfipravit

na pohovor a pfipravit si otazky, které bude Zadateli béhem pohovoru klast ohledné ptipadnych
nesrovnalosti mezi vypovédmi a dokumenty.

Dalsi informace o tom, jak Ize ovéfit pravost dokladu a jak to Ize propojit s procesem registrace, naleznete
v dalsich vysvétlenich v kapitole VIII, oddilu C ,,Ovéfovani dokumenti”,

D. Biometrické udaje

Biometrické udaje shromazdéné ve fazi registrace / podani zadosti zahrnuji fotografie a otisky prsta.
V zavislosti ha ndrodnim usporadani mohou byt shromazdovany dalsi typy biometrickych udajt,
napriklad sken o¢ni duhovky nebo zdznam hlasu. Hlas Zadatele se ¢asto nahrava za ucelem uréeni
dialektu a/nebo regionu socializace, nikoliv za Géelem identifikace Zadatele jako takového.

Vzhledem k technické povaze odebirani a zaznamenavani otiskl prst provadéji tuto ¢innost ve vétsiné
zemi EU+ specializovanda oddéleni nebo organy.

Otisky prstl se pouZivaji v rdmci systému Eurodac. Pridavaji se do centralni databaze systému Eurodac
s cilem zjistit, zda Zadatel jiz dfive poZadal o azyl nebo zda byl zadrZen v jiné zemi EU+ v souvislosti
s nelegdlnim prekrocenim vnéjsi hranice.

Dalsi informace o shromazdovani otiskd prstll a systému Eurodac naleznete v kapitole VIII, oddilu A

Eurodac”.

Otisky prsti Ize také porovnat v databazi Vizového informacniho systému (VIS). VIS je systém pro
rozhodovani o Zadostech o kratkodoba viza k navstévé nebo tranzitu schengenskym prostorem. Systém
obsahuje informace o Zaddostech o kratkodobad viza do zemi schengenského prostoru. Vnitrostatni azylové
organy mohou do databaze nahlizet za i¢elem urceni zemé EU+ pfislusné k posouzeni Zadosti.

Dalsi informace o shromazdovani otiskd prstli a VIS naleznete v kapitole VIII, oddilu B ,Vizovy informacni
systém”.




Osvédcené postupy

Aby se predeslo podvodim, ale také aby se zajistilo, Ze fotografie obliceje Zadatele bude aktualni a
kvalitni, mohl by ji pofidit registracni organ, misto aby Zadatele Zadal o predloZeni fotografie.

JelikoZ vSechny biometrické systémy maji své slabiny, mGzZe byt dobrou strategii pouZziti
multimodelového pfistupu zaloZzeného na sbéru rliznych biometrickych tudaja.

E. Registrace osobnich udaju

| kdyZ je nanejvys dllezZité, aby informace shromazdéné béhem registrace byly spravné a spolehlivé,
v souvislosti s azylovym fizenim existuje fada prekazek, které mohou zpUsobit, Ze shromazdéné udaje
budou nelplné nebo nepresné. Mohou to byt jazykové bariéry, kulturni normy a/nebo vék Zadatele.

Vasim ukolem bude pomoci Zadateli pti objasfiovani jeho vypovédi a zajistit, aby poskytnuté Udaje byly
Uplné a presné.

Tato Cast obsahuje pokyny, priklady spravné praxe a tipy na praktické aspekty, se kterymi se mizete
setkat pfi shromazdovani a zaznamenavani informaci od Zadatele. Kromé téchto obecnych rad se
rovnéz dlrazné doporucuje, aby organy poskytly vnitrostatni pokyny, které zajisti jednotny postup pfi
zaznamenavani osobnich Udajd a zohledni specifické postupy v zemi plvodu.

Jméno zadatele

Pokud Zadatel predloZi cestovni pas nebo souvisejici doklad totoznosti, zapiste si jeho jméno tak, jak je
uvedeno v dokladu. Pokud neni k dispozici cestovni pas, v zavislosti na zemi plivodu mohou byt dalsimi
zdroji Udajl o sloZeni a pravopisu jména Zadatele narodni doklady totoZnosti a rodné listy. Pokud Zadatel
nema zadné doklady totoZnosti, zapiste jméno tak, jak ho Zadatel uved|.

Doporucuje se, aby vnitrostatni spravni organy poskytly pokyny specifické pro zemi plivodu o tom, jak
registrovat jméno Zadatele, aby se zajistila jednotnost ve sloZeni a pravopisu jména. Pokyny mohou

v souladu se zemi plvodu uvadét hierarchii riznych typd doklad( totoznosti. Typické sloZeni a pravopis
jmen se v jednotlivych zemich plvodu lisi. V nékterych zemich stfedni Asie, Blizkého vychodu a

v nékterych ¢astech Afriky se jména tradi¢né skladaji z kfestniho jména, které se dava pfi narozeni, a

z prijmeni, které se sklada jednak ze jména otce a jednak ze jména dédecka. U jmen, ktera se tradi¢né
skladaji z nékolika ¢asti, Ize v pokynech uvést, kterd ¢ast se v registraénim formulafi povazuje za kfestni
jméno a ktera za prijmeni.

Zadatel md vice ne# jedno jméno

Zadatelé mohou mit vice ne? jedno jméno, a to z nékolika déivodd. V nékterych zemich se jméno zapsané
v cestovnim pasu nebo jiném dokladu totoZnosti muze lisit od tradi¢niho jména. Napfiklad jméno otce a
dédecka se tradic¢né pouziva jako pfijmeni, zatimco v cestovnim pasu je pod ptijmenim zapsano jméno
kmene. Zadatel tedy m(ize mit dvé jména, a to jedno pouzivané v kazdodennim Zivoté a druhé pro Gredni
Ucely.

Zadatelé mohou byt v Ufednich databazich a registrech identifikovani pod réiznymi jmény nebo mohou
sami uvadét r(izna jména, pod nimiz jsou v zemi pavodu znadmi. Zadatel mohl zdmérné pouzit fale$né




jméno nebo mohl neopravnéné poufzit cizi identitu. Dalsi jména by v téchto pripadech méla byt
zaznamenana jako pseudonymni.

Stejné tak by mély byt varianty jména, konkrétné zpUsob jeho zapisu, transpozice nebo zapisu v riznych
dokladech totoznosti, zaznamenany jako pseudonymni jména, aby bylo mozné osobu pozdéji vyhledat
v databazi, pokud je k dispozici pouze jeden z doklad(l totoZnosti. Je také tfeba vyslechnout nazory
Zadatele na mozné divody téchto nesrovnalosti a poté byste méli vysvétleni poskytnuté zadatelem
zaznamenat do registracniho formulare a na pfipadné nesrovnalosti upozornit rozhodujici organ.

Transliterace: Jméno Zadatele je napsdno jinou abecedou neZ latinkou

Transliterace je proces psani jména jinou abecedou, nez jakou bylo plivodné napsano. Transliterace se
pouziva, pokud je jméno Zadatele napsano jinou abecedou, jako je napftiklad arabska abeceda, azbuka
nebo amharska abeceda. Vzhledem k tomu, Ze neexistuji standardizované zpUsoby transliterace slov do
latinky pro vSechny jazyky, mohou mit nékterd pismena, znaky nebo hlasky rliznou podobu v zavislosti
na jazyce, ktery se pti transliteraci slova pouziva. Naptiklad foneticky zvuk /u/ by se ve francouzstiné
prepisoval jako ,,ou”, v angli¢tiné jako ,,00“ a v némciné jako ,,u”.

Dobrym prikladem toho, jak Ize transliteraci regulovat, mohou byt nasledujici kroky.
1. Zapiste transliterované jméno tak, jak je uvedeno v cestovnim pasu zZadatele.

2. Pokud Zadatel neni drzitelem cestovniho pasu, zapiste transliterované jméno tak, jak je uvedeno
v jinych uUfednich dokumentech.

3. Pokud Zadatel nema zadné uredni dokumenty, v nichz by bylo jeho jméno uvedeno v latince, podivejte
se na stavajici vnitrostatni pokyny pro transliteraci.

4. Pokud neexistuji oficidlni pokyny pro transliteraci a pouze v pfipadé, Ze Zadatel dostate¢né ovlada
pisemny styk v jazyce, ktery pouZiva latinku, poZadejte Zadatele o transliteraci jeho jména.

5. Pokud Zadatel neni schopen uvést transliteraci svého jména, vyuzijte sluZzeb tlumocénika. V kazdém
pripadé si jako referencni bod zapiste, jak se jméno piSe v plvodnim jazyce.

Osvédcené postupy

Némecky Spolkovy ufad pro migraci a uprchliky pouziva k transliteraci jmen psanych arabskou
abecedou do latinky prekladatelsky nastroj. Zadatelé zadaji své jméno do nastroje pomoci
arabské klavesnice a systém toto jméno transliteruje do latinky. Ndstroj se pouziva v ranych
fazich azylového fizeni, véetné registrace zadosti o mezindrodni ochranu, kdy je jméno Zadatele
zaznamenano v individudlnim spisu pfipadu. Nastroj obsahuje také dalsi funkce, které podporuiji
zkoumani plvodu Zadatele.

Datum a misto narozeni zadatele

Aby byla zajisténa jednotnost pfi registraci Udaji o misté narozeni, je dobrym zvykem systematicky
zaznamendvat misto na stejné Urovni (obec, méstska ¢ast, podokres atd.) a navic identifikovat provincii,
region nebo gubernii, do které misto narozeni patfi. Disledné psani lokalit by mohlo byt zavedeno
pomoci seznamd regiond, provincii, gubernii a/nebo hlavnich lokalit specifickych pro danou zemi plvodu.




Zadatel neznd své datum narozeni
Pokud Zadatel uvede, Ze nezna své datum narozeni, musite zjistit, co Zadatel o svém datu narozeni vi,
véetné roku, ro¢ni doby a/nebo mésice, kdy se narodil.

U déti nebo Zadatel(, ktefi brzy dosahnou plnoletosti, je dlilezité pfi zapisu celého data narozeni vzdy
vychazet z posledniho mozného data obdobi, kdy Ize divodné odhadnout, Ze se Zadatel narodil. Pokud
napftiklad Zadatel znda svlij mésic narozeni, oznadi se jako predpokladany den narozeni posledni den tohoto
mésice. Pokud Zadatel zna ro¢ni dobu nebo obdobi svého narozeni, vyznaci se posledni den tohoto ro¢niho
Ctvrtleti. Pokud Zadatel znd pouze rok, ve kterém se narodil, vyznaci se posledni den tohoto roku. Posledni
mozny den lhity je zvolen tak, aby dité nebylo povaZovano za zletilou osobu, i kdyZ mUzZe byt jesté ditétem.

V nékterych zemich EU+ se v pfipadé, Ze neni zndmo presné datum narozeni, stanovi odhadované datum
narozeni, které zahrnuje den a mésic, protoze to pomaha pfi vyfizovani zakladnich zaleZitosti s organy a
poskytovateli sluzeb. Méla by byt zavedena ochrannd opatreni, ktera stanovi, Zze uvedené datum narozeni
je pouze odhadované, a ktera zajisti, aby nevedlo k vytvoreni falesné identity. Dokumenty predlozené
Zadateli mohou obsahovat naznak, ktery pomize odhadnout jejich vék nebo datum narozeni. Datum

¢i rok narozeni nebo vékové rozmezi Ize dale odhadnout na zakladé pohovoru zaloZzeného na ¢asovych
referencnich bodech (napf. dotazem na Zadatele, zda si vzpominaji na urcité vyznamné udalosti, které

se odehraly v jejich zemi). Méli byste se snazit o spole¢nou dohodu s Zadatelem. Ujistéte se, Ze Zadatel
chape, jaké datum je nakonec zapsdno jako predpokladané datum narozeni, a vysvétlete mu, Ze toto
datum mUzZe byt v budoucnu opraveno, az bude moci pozdéji predloZit doklad totoZnosti ze své zemé
puvodu. Pokud je zaznamenano odhadované datum narozeni, je tfeba v registracnim formulati a/nebo

v databazi jasné oznacit, Ze se jedna o odhad, a uvést, jak bylo datum uréeno.

Obecné je vhodnéjsi neoznacovat datum narozeni Zadatele jako ,,neznamé*, protoze je dllezZité naznacit
vékovou skupinu, do které Zadatel patii, napt. dité, dospivajici, mlady dospély, dospély nebo senior.

Zemé Zadatele pouziva jiny kalenddr pro uvddéni data narozeni

V nékterych zemich se pouzivaji jiné kalendare ne? gregoridnsky, naptiklad v Afghanistanu a franu
se pouziva persky kalendar, v Etiopii a Eritrei etiopsky kalendar a v Nepalu a nékterych statech Indie
kalendar Vikram Samvat. Isldamsky a hebrejsky kalendar se pouZzivaji pro ndabozenské ucely, zatimco

arabské zemé a lzrael pouzivaji gregoriansky kalendar pro obcanské ucely. Podle ¢inského kalendare se
také urcuji data vyznamnych svatkd, zatimco ¢inska statni sprava se fidi gregorianskym kalendarem.

Doporucujeme pozadat Zadatele o uvedeni data narozeni v kalendafri, ktery se pouziva v zemi plvodu.
Do registracniho formulare zapiSte datum narozeni jak podle kalendare pouzivaného v zemi ptvodu, tak
podle gregorianského kalendare. To plati i pro dalsi data, ktera se pouZivaji v procesu registrace, jako je
datum odjezdu ze zemé plvodu.

Pokud neni zndmo presné datum narozeni Zadatele, urci se odhadované datum narozeni také podle
kalendare pouzivaného v zemi plvodu, napfiklad pomoci mésic(, ro¢nich obdobi a let, jak jsou vtomto
kalendafi uvedeny.

Na internetu existuje fada kvalitnich pfevodnik( kalendard, napt.:

e prevodnik perského kalendare,

e prevodnik etiopského kalendare,

e prevodnik nepalského kalendare.



http://www.iranchamber.com/calendar/converter/iranian_calendar_converter.php
https://planetcalc.com/8504/
https://ramropatro.com/date-converter

Zadatel uvede misto narozeni, které je v zemi ptivodu obtizné zjistitelné

Pokud Zadatel uvede, Ze se narodil v misté, které je pro vas obtizné identifikovat nebo lokalizovat v rdmci
zemé plvodu, je tfeba tuto skuteénost dale prozkoumat, naptiklad otdzkami na ¢ast zemé, provincii/
gubernii, mésta, obce a zndma mista v blizkosti mista narozeni.

Dobrou praxi je, Ze kromé registrace mista pobytu v zemi plvodu se k lokalizaci mista narozeni na mapé
pouziva i on-line mapova sluzba (ovérena informacni jednotkou zemé plivodu). Nej¢astéji pouzivané
mapoveé sluzby, jako napriklad Google Maps, nékdy neobsahuji konkrétni mista v nékterych obvyklych
zemich plvodu.

Zde je nékolik dobrych pfiklad( specializovanych mapovych sluzeb on-line.

e QOpenStreetMap je interaktivni mapa s otevienym zdrojovym kodem.
e WeGo je satelitni imaginarni mapa.

e Utvar pro analyzu potravinové bezpe¢nosti a vyZivy (FSNAU) poskytuje administrativni mapy
specifické pro Somalsko.

Zadatel neznd své misto nebo zemi narozeni

Pokud Zadatel svou zemi narozeni zn3, ale nezna presné misto narozeni, mlZete se snazit ziskat dalsi
informace tim, Ze se budete ptat nejprve na vétsi a poté na mensi zemépisné oblasti, pficemz budete
zjistovat, odkud Zadatel tyto informace ziskal.

Zemé narozeni je definovana jako zemé bydlisté matky v dobé porodu, nebo pokud neni zndma, zemé,
ve které k porodu doslo (¢l. 2 odst. 1 pism. e) nafizeni o statistice v oblasti migrace (*¢)). Pokud tedy misto
narozeni Zadatele zUstava neznamé nebo nejisté, Ize se Zadatele zeptat, kde Zila jeho matka v rdiznych
fazich svého Zivota.

Pokud ohledné mista narozeni pretrvavaji nejasnosti, je vhodné prozkoumat, odkud pochazeji rodice a
dalsi ¢lenové rodiny Zadatele a kde v soucasnosti Ziji. To vdm umozni ziskat ucelenéjsi obraz o pivodu a
soucasné situaci rodiny, napfiklad v souvislosti s moznym nucenym vysidlenim v minulosti.

Pokud je zemé narozeni neznama, zapiste ji jako ,,neznamou®. Méli byste shromazdit Gdaje o dlivodech,
proc¢ Zadatel nezna svou zemi narozeni, a zaznamenat jejich pripominky do registracniho formulare /
databaze.

Slozeni rodiny

SloZeni rodiny by nikdy nemélo byt povazovano za samoziejmost. Kazdy z téchto vztah( je treba ovéfit.
Pokud se napftiklad par prezentuje s jednim nebo vice détmi, je tfeba jednotlivé ovéfit, zda jsou muz a
Zena biologickym otcem a biologickou matkou kazdého ditéte.

() Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 862/2007 ze dne 11. ¢ervence 2007 o statistice Spolecenstvi v oblasti migrace
a mezinarodni ochrany a o zrudeni na¥izeni Rady (EHS) €. 311/76 o sestavovani statistik o zahrani¢nich pracovnicich, UF. vést.

L 199, 31.7.2007, a jeho zména, narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/851 ze dne 18. Cervna 2020, kterym se méni
nafizeni (ES) & 862/2007 o statistice Spolegenstvi v oblasti migrace a mezinarodni ochrany, UF. vést. L 198, 22.6.2020.



https://www.openstreetmap.org/
https://wego.here.com/
https://www.fsnau.org/products/maps/administrative-maps
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02007R0862-20200712
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2020.198.01.0001.01.ENG

Zadatel je polygamni

V nékterych spolec¢nostech mize byt ¢lovék legalné oddan s vice neZ jednou osobou najednou, zatimco
vnitrostatni pravni predpisy v zemich EU+ umozZiuji uzaviit manzelstvi pouze s jednou osobou najednou.
Polygamie neboli manzelstvi s vice neZ jednou osobou najednou je v nékterych zemich EU+ rovnéz
povazovana za trestny ¢in, coz nedava prostor pro uznani vice nez jednoho manzela / jedné manzelky
jako legalné sezdanych partner(. V pfipadé polygamie Ize tedy za zdkonného manzela / zdkonnou
manzelku povaZovat pouze jednoho z manzeld / jednu z manzelek.

Zemé EU+ maji riizné postupy urcovani toho, kdo je podle vnitrostatniho prava povazovan za zakonného
partnera v polygamnim manZzelstvi. Nékteré zemé EU+ povaZuji za zakonného partnera prvniho
sezdaného partnera, zatimco jiné za zakonného partnera povazuji toho partnera, ktery do zemé
pricestoval jako prvni.

V zavislosti na definici legalné sezdaného manzela ¢i manZelky v dané zemi miZete do registracniho
formulare zapsat bud' manzela ¢i manzZelku, ktery/a uzaviel/a manZelstvi s Zadatelem jako prvni, nebo
manzela ¢i manzelku, ktery/a pficestoval/a do zemé jako prvni. Pokud do zemé pricestovalo vice
manzell/manzZelek souc¢asné, mél by kazdy/a z manzeld/manzelek, ktery neni urcen jako legalné sezdany
partner/ka, podat samostatnou zadost o mezindrodni ochranu. Manzelé, ktefi nejsou zakonnymi
partnery, budou rovnéz zapsani do zvlastniho oddilu registracniho formulare, kde budou uvedeny jejich
osobni Udaje a datum sniatku.

Zadatel uvede, Ze je Zenaty nebo rozvedeny, ale manZelstvi nebo rozvod nevyhldsil Zddny orgdn

Mnoho snatk(l se uzavira v souladu s tradi¢nimi zvyky nebo ndboZenskymi zvyklostmi za pfitomnosti
tradi¢niho nebo naboZenského vidce, aniz by byly vidy pravné potvrzeny statem. Jiné pary mohou Zit ve
spolec¢né domacnosti, aniz by uzaviely zakonny nebo tradicni ¢i cirkevni snatek. Druha forma souziti mze
byt v nékterych zemich pravné potvrzena.

To, zda jsou manzelstvi nebo rozvod pravoplatné potvrzeny, se fidi prdvem zemé, v niz ma zadatel
bydlisté, nebo pokud Zadatel bydlisté nemd, prdvem zemé, v niz ma uveden pobyt. Prava spojena

s rodinnym stavem, ktera Zadatel ziskal dfive, je tedy tfeba respektovat, pokud jsou tato prava uzndna
a jsou v souladu s formalitami vyZzadovanymi pravnimi piedpisy hostitelské zemé (¢ldanek 12 Umluvy o
pravnim postaveni uprchlikl (*7)).

MuZete zaznamenat vypovédi Zadatele tykajici se jeho manzelstvi nebo rozvodu, véetné toho, ze
manzelstvi nebo rozvod nevyhlasil Zadny organ. MiZete se také zeptat, co Zadatel mysli tim, Ze je Zenaty
nebo rozvedeny, a z jakého divodu to nebylo vyhlaseno orgdnem.

Dospély Zadatel ma dité v péstounské péci nebo osvojené dité bez jakéhokoli prdvniho nebo zvykového
rozhodnuti

Je dlleZité ovéfit spojeni a vazby mezi ditétem a dospélou osobou, aby bylo zajisténo, Ze jejich vztah je

v nejlepsim zajmu ditéte. Méli byste se Zadatele zeptat na zaklad osvojeni a/nebo péstounské péée a na
situaci, kterd vedla k prevzeti ditéte do péce. Do registracniho formuldre byste méli také zaznamenat, kdo

() Valné shromazdéni OSN, Umluva o prévnim postaveni osob bez statni p¥isludnosti, 28. zafi 1954, OSN, série smluv, svazek 360,
s. 117
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dité doprovazi, napfiklad rodina s vice détmi, par, osamély rodi¢ nebo starsi osoba, a také pohlavi ditéte a
doprovazejici dospélou osobu.

Pokud jsou osvojeni a/nebo péstounska péce zalozeny na zvykovém nebo neoficidlnim rozhodnuti,
méli byste dité predat orgdndm prislusnym ke jmenovani opatrovnika. Méli byste také dité odkazat na
organy ochrany déti, které jsou prislusné k posouzeni nejlepsiho zajmu ditéte. Cilem je zjistit vhodnost
a ochotu doprovazejici dospélé osoby jako potencialni pecujici osoby o dité a vyhodnotit pohodu ditéte
s doprovazejici zletilou osobou.

Pokud neexistuji Zadné znamky zneuZivani nebo zanedbavani, nemusi byt dité po dobu posuzovani
nejlepsiho zajmu ditéte a rozhodovani oddéleno od doprovazejici dospélé osoby.

Dité byste méli registrovat oddélené od doprovazejici dospélé osoby, ale pripady doprovazejici dospélé
osoby a déti by mély byt propojeny. V zavislosti na vnitrostatni praxi zvazte moznost, Ze registracni
pohovor povedete za pfitomnosti jmenovaného profesionalniho opatrovnika.

Pokud dité a doprovazejici dospéla osoba naznadi, ze by bylo zapotiebi nebo vitdno vyhledani rodiny,
muZzete dité odkazat na proces vyhledani rodiny.

Statni prislusnost

Statni prislusnost neboli statni obcanstvi je definovdno jako zvlastni pravni vazba mezi jednotlivcem a
jeho statem, ktera vznika narozenim nebo naturalizaci, at uz na zakladé prohlaseni, volby, sfatku nebo
jinak, a to v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy (¢l. 2 odst. 1 pism. d) nafizeni o statistice v oblasti
migrace). Statni prislusnost je klicovym pojmem pro mezinarodni ochranu, protoze pravé na zemi nebo
zemé statni prislusnosti se zaméruje posouzeni potfeby mezinarodni ochrany. Pokud Zadatel nema
statni prislusnost, posuzuje se podle zemé predchoziho mista obvyklého pobytu. Mnoho Zadatel(l nema
doklady prokazuijici jejich statni prislusnost, a proto je tfeba prokazat statni prislusnost jinymi zpUsoby.

Vnitrostatni pokyny k tomu, kdy Ize statni pfislusnost povaZzovat za ,prokazanou” (navzdory absenci
listinného dlikazu), se mohou lisit, stejné jako metody pouzivané k prokazani statni pfislusnosti Zadatele.
Mezi metody patii pohovor o statni prislusnosti, ovéreni pravosti doklad(, ovéreni plvodu Zadatele nebo
jazykovy test. Casto je provadéji specializovani pracovnici ¢i oddéleni nebo trednici odpovédni za osobni
pohovor. Ukolem registraéniho Gfednika je poskytnout spolehlivé tdaje o statni pFisluinosti 7adatele a
upozornit na pfipadné nejasnosti a/nebo mozné indicie o absenci statni pfislusnosti.

Zadatel md nebo muize mit vice stdtnich prislusnosti

Zadatel mdze mit vice statnich pfislu$nosti a véechny uvadéné statni piislugnosti by mély byt
zaznamenany. Je vhodné se systematicky ptat vSech Zadatel(, zda maiji vice nezZ jednu statni pfislusnost,
protoZe Zadatelé nemusi tuto informaci uvést spontanné. Doporucuje se, aby byl pro pfipady, kdy ma
Zadatel vice nez jednu statni prislusnost, vytvoren vnitrostatni protokol, ktery uréi, pod jakou statni
prislusnosti bude Zadatel pro statistické ucely uveden. Pokud takova pravidla neexistuji, doporucuje

se, aby se pro statistické ucely jako ,,hlavni” statni ob¢anstvi zaznamenavalo posledni nabytd statni
prislusnost. Ve spisu Zadatele by mély byt uvedeny také informace o dalSich statnich pfislusnostech.




Zadatel neznd svou stdtni pfislusnost nebo si ji neni jisty

Zadatelé si nemusi byt svou statni pFisludnosti jisti. Pokud nejsou k dispozici doklady totoznosti, v nich? je
uvedena statni prislusnost Zadatele, méli byste klast otazky, abyste zjistili, jakou statni prislusnost Zadatel
uvadi, nebo byste se méli zamé&Fit na pripadné naznaky toho, Ze statni pfisluinost nemd. U¢elem téchto
otazek neni posoudit vérohodnost uvadéné statni prislusnosti, ale zjistit existenci pochybnosti, na které
by mél byt rozhodujici organ upozornén.

Pokud odpovédi Zadatele nerozptyli nejasnosti, méli byste na své postiehy upozornit pfislusny organ.

Pokud je statni prislusnost Zadatele nejista, méli byste ji do registracniho formulare zapsat jako
,uvadénou/predpokladanou”. Pokud Zadatel tvrdi, Ze nema statni pfislusnost, ale nema k dispozici
zadné oficialni doklady, méli byste i u této informace zaznamenat ,uvadéna/predpokladana absence
statni prislusnosti“. Pokud ma Zadatel doklady potvrzujici, Ze nema statni prislusnost, méli byste u statni
prislusnosti uvést , bez statni prislusnosti®.

Aby se predeslo tomu, Ze Zadosti budou zarazeny do nespravného fizeni, a aby byla umoZnéna radna
priprava osobniho pohovoruy, je dilezité identifikovat nejasnosti tykajici se statni pfislusnosti a naznaky
absence statni prislusnosti jiz v rané fazi azylového procesu a systematicky je zaznamendvat béhem
faze registrace. Doporucuje se, aby vSechny statni pfislusnosti, které jsou zaznamenany v kterékoli fazi
azylového fizeni, byly vedeny v historii verzi spisu Zadatele.

Zpusoby, jakymi muiZze zadatel zménit dfive poskytnuté udaje

Ve vétsiné zemi EU+ Ize osobni Udaje po dokonceni podani Zadosti za urcitych podminek zménit. Nékteré
zemé vyZzaduji, aby pro ucely zmény osobnich Udaji Zadatel predloZil pravy osobni doklad, zatimco jiné
umoznuji zmény za jinych podminek, véetné vlastniho oznameni Zadatele.

Doporucuje se, aby vnitrostatni spravni organy poskytly pokyny k podminkam, za kterych mdze Zadatel
zménit Udaje poskytnuté ve fazi podani zZadosti.

Doporucuje se rozliSovat mezi podstatnymi zménami osobnich Udaju a drobnymi Upravami zplisobenymi
lidskou chybou. Pfiklady lidskych chyb ve fazi registrace zahrnuji pravopisné chyby, data narozeni, ktera
byla ve skutec¢nosti uvedena jako datum podle jiného kalendare nez podle kalendare gregorianského,

a mista narozeni, ktera maji stejny nazev, ale nachazeji se v jiném spravnim obvodu v zemi plvodu. Za
osvédceny postup se povazuje, Ze veskeré zmény provedené v osobnich Udajich jsou pfistupné v databazi,
véetné informaci o tom, kdy byly zmény provedeny, kdo je proved| a na jakém zakladé.

Osobni Udaje, které Ize povaZovat za podstatné odlisné od Udaj poskytnutych Zadatelem, externimi
databazemi a dalSimi spolehlivymi zdroiji, Ize zaznamenat jako pseudonymni Gdaje. Ty zahrnuji vSechna
jména nebo jiné osobni Udaje, pod kterymi je Zadatel znam, véetné divéich jmen nebo jmen pouzivanych
v neoficidlnich funkcich. Za osvédéeny postup se povazuje vytvoreni zvlastni kolonky pseudonymd

v databazi, aby vyhleddva¢ mohl souéasné vyhledavat aktualni jména, pseudonymni jména a historii
jmen.




F. Absence statni prislusnosti
Co je absence statni prisluSnosti a proc je dulezita?

Umluva o pravnim postaveni osob bez statni pfislugnosti z roku 1954 definuje ,,0sobu bez statni
prislusnosti“ jako ,,0sobu, kterou Zadny stat podle svych pravnich predpist nepovazZuje za svého
obcana” (*8). Tato definice je zavazna pro vsechny smluvni zemé a pojem ,,podle svych pravnich predpisd”
by mél byt vykladan Siroce, aby zahrnoval nejen prévni predpisy, ale také ministerské vyhlasky, nafizeni,

prikazy, judikaturu a pfipadné zvyklosti (*°).

Ke ztraté statni prislusnosti dochazi v riznych souvislostech, at uz v migraénich, nebo nemigracnich
situacich, a mlze byt zplsobena nékolika faktory. Patfi mezi né diskriminace v zdkonech o statni
prislusnosti a v praxi (napfiklad v souvislosti s rasou, ndbozZenstvim nebo pohlavim), mezery v zakonech
o statni pfislusnosti, statni nastupnictvi nebo mezi vystéhovalci a/nebo jejich détmi, ktefi mohou ztratit
statni prislusnost, aniz by ziskali statni pfisluSnost zemé obvyklého pobytu.

Prdvo na statni pfislusnost je zakladnim lidskym pravem. Kromé toho, Ze jsou lidé bez statni prislusnosti
zbaveni statni prislusnosti, jsou ¢asto konfrontovani s dalSimi formami diskriminace a porusovani
lidskych prav, které mohou byt pfi¢inou i disledkem nuceného vysidleni. Ackoli vétsina osob bez statni
prisluSnosti zUstava v zemi svého narozeni / obvyklého pobytu, nékteré odchazeji a hledaji ochranu

v jinych zemich. V druhém pfipadé miZe osoba bez statni prislusnosti ziskat status mezinarodni ochrany
jako uprchlik nebo osoba pozivajici doplrikové ochrany v souladu s kvalifikacni smérnici.

Pokud je osoba bez statni prislusnosti uznana za osobu, ktera potifebuje mezinarodni ochranu, je dulezité
fesit jeji situaci jakoZto osoby bez statni pfislusnosti. Mohou nastat ptipady, kdy status uprchlika nebo
doplrikova ochrana zaniknou, aniZ by dand osoba ziskala statni prislusnost. V takovych pfipadech bude
tato osoba stale potfebovat ochranu jako osoba bez statni prislusnosti. Kromé toho mlze mit ztrata
statni prislusnosti osob pozivajicich mezinarodni ochrany disledky pro né a jejich déti. Napriklad déti
osob bez statni prislusnosti, kterym byla poskytnuta mezinarodni ochrana, tedy déti, které se narodily

v hostitelské zemi a neziskaly jinou statni prislusnost, maji podle mezinarodniho prava (a zakon( o statni
prislusnosti mnoha zemi EU+) narok na statni prislusnost zemé, ve které se narodily (*°).

Ndaznaky absence statni prislusnosti

Absenci statni prisluSnosti nemusi byt vzdy snadné identifikovat. Lidé bez statni pfisluSnosti maji
ziidkakdy dlikaz o tom, Ze jsou bez statni prislusnosti, nemusi si byt jisti tim, Ze nemaiji statni prislusnost,
nebo si nemusi byt védomi rizika, Ze se po ndvratu stanou osobami bez statni prislusnosti. Mezi osoby
ohroZené ztratou statni prislusnosti mohou v zavislosti na situaci v zemi plvodu patfit lidé z pohranicnich
regiony, kde mlzZe nedostatecna registrace obcanu vést k nejasnostem ohledné toho, zda jsou statnimi
prislusniky jednoho nebo druhého statu, mensiny a osoby, které maji domnélé nebo skutecné vazby na

(*8) Umluva o pravnim postaveni uprchlikd, 189 UNTS 150, 28. ¢ervence 1951 (vstup v platnost: 22. dubna 1954) (Umluva o
pravnim postaveni uprchlikd z roku 1951); Protokol o pravnim postaveni uprchlikd, 606 UNTS 267, 31. ledna 1967 (vstup

v platnost: 4. fijna 1967), na kterou se v pravnich predpisech EU v oblasti azylu odkazuje jako na ,Zenevskou timluvu®.

(*°) UNHCR, Pokyny pro osoby bez stdtni pfislusnosti ¢. 1: Definice ,osoby bez stdtni pfislusnosti“v &. 1 odst. 1 Umluvy o prdvnim
postaveni osob bez stdtni prislusnosti z roku 1954, HCR/GS/12/01, 2012, bod 15.

(*) UNHCR, Umluva o omezeni ptipadii bezdomovectvi z roku 1961, HCR/GS/12/01, 2012; Rada Evropy, Evropskd imluva o
statnim ob&anstvi, Strasburk, série evropskych smluv €. 166, 1997.
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jiny stat, kocovné obyvatelstvo a obyvatelstvo se sloZitou historii vysidleni, pro které mize byt obtizné
prokazat statni pfislusnost zemé ptvodu v disledku toho, Ze generace potomkd pobyvaly v zahranici.

V evropském kontextu se bézné setkdvame s ndsledujicimi profily osob, které uvadéji, ze nemaiji statni
prislusnost:

e Palestinci ze zemi Blizkého vychodu a severni Afriky,
e Kurdové ze Syrie a Irdku,
e Biduni z Kuvajtu a Irdku,
¢ Rohingové z Myanmaru,

e Somdlci z Etiopie.

Navic nejistota Zadatell ohledné jejich vlastni statni pfislusnosti béhem procesu registrace mlze byt
ukazatelem toho, Ze jim hrozi riziko, Ze statni prislusnost ztrati.

Registrace osob bez statni prislusnosti a osob ohrozenych ztratou statni
prislusnosti
Je nesmirné dulezité identifikovat osoby bez statni prislusnosti co nejdrive, aby jim mohla byt poskytnuta

ochrana, kterou potrebuji z dlvodu ztraty statni prislusnosti. Pfi posuzovani potfeby mezinarodni
ochrany je zasadni urcit, zda se jedna o Zadatele bez statni prislusnosti.

Pti registraci je zasadni shromaZdovat informace a odhalovat mozné ptipady absence statni
prislusnosti. U vSech Zadatel( byste méli shromazdit informace o jejich statni prislusnosti nebo statnich
prislusnostech, pripadné chybéjici statni prislusnosti, misté narozeni a zemi narozeni. Pokud si Zadatelé
nejsou svou statni prislusnosti jisti, mélo by na to byt upozornéno a mély by byt zaznamenany zemé
predchoziho mista obvyklého pobytu (22). Pfi registraci rodin je dlleZité shromazdit tyto Udaje pro
kazdého clena rodiny, rodice i déti. Tyto informace budou duleZité pro nasledné uréeni toho, zda je
osoba uznana za statniho prislusnika nékterého statu podle jeho prava. Dllezity je také sbér osobnich
Udaju o kazdém clenu rodiny, protoZe nékteré déti mohou byt bez statni prislusnosti, zatimco jejich
rodice statni prislusnost maji. Napriklad ve 25 statech svéta nem(ze statni prislusnost Zzeny prejit na jeji
déti na stejném zakladé jako v pripadé muze, a to z dlivodu diskriminace na zakladé pohlavi v pravnich
predpisech. To miZe znamenat, ze déti jsou bez statni prislusnosti, pokud otec dité neuzna nebo je
neznamy, zemfel, neni s rodinou nebo sam nema statni prislusnost (*3).

V nékterych pfipadech, kdy se lidé prezentuji jako osoby bez statni pfislusnosti, mohou byt k dispozici
objektivni informace, které to potvrzuji (napt. patfi k dobfe zdokumentované mensiné bez statni
prisluSnosti, maji doklady potvrzuijici, Ze nemaji statni pfisluSnost, nebo maji doklad o zbaveni ¢i ztraté
statni prislusnosti). Pokud jsou k dispozici takové objektivni informace, které potvrzuji, Ze Zadatel

je osobou bez statni pfislusnosti, mélo by byt u jeho statni prislusnosti zapsano, Ze je osoba bez

() ,,Obvykly pobyt“ nebo ,bydlisté” osoby bez statni prislusnosti znamen3, Ze tato osoba pobyva v zemi trvale a stabilné.
,,Obvyklym pobytem” se rozumi stalé, faktické bydlisté. To se vztahuje na ty osoby bez statni prislusnosti, jimz byl udélen
trvaly pobyt, a také na osoby bez povoleni k pobytu, které se v zemi usadily, pobyvaji v ni jiz fadu let a o¢ekavaji, Ze v ni budou
nadale pobyvat (viz UNHCR, Pfirucka o ochrané osob bez stdtni pfislusnosti, Zeneva, 2014, bod 139).

() Témito staty jsou Bahamy, Bahrajn, Barbados, Brunej, Burundi, Eswatini, Irak, irdn, Jordansko, Katar, Kiribati, Kuvajt, Libanon,
Libérie, Libye, Malajsie, Mauritanie, Nepal, Oman, Saudska Arabie, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Sidan, Syrie a Togo.
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statni pfislusnosti (nebo uvadéna/predpokladana absence statni pfislusnosti, pokud podle vasich
vhitrostatnich pravnich predpisi musi skutec¢nost, Ze Zadatel nema statni prislusnost, nejprve formalné
posoudit a potvrdit jiny organ ¢i soud nebo pokud se Zadatel prezentuje jako osoba bez statni prislusnosti
a bez jakychkoli urednich doklad(l). Méla by byt uvedena také jeho zemé obvyklého pobytu.

V jinych ptipadech si jednotlivci nemusi byt védomi své statni pfisluSnosti nebo si ji nemusi byt jisti.

V takovych pripadech by méla byt skutecnost, Ze osoba mtiZe byt bez statni pfislusnosti nebo Ze ji hrozi
ztrata statni prislusnosti, jasné zaznamenana v individudlnim registrac¢nim formulafi jako predpoklad
absence statni prislusnosti. Méla by byt rovnéz zaznamenana zemé predchoziho mista obvyklého
pobytu, aby se usnadnilo nasledné sledovani a predani k specializovanému tizeni o uréeni osoby bez
statni prislusnosti. Neni vhodné urcovat absenci statni prislusnosti urcité osoby ve fazi registrace. Uréeni
absence statni prislusnosti vyZaduje ¢as, mlze byt sloZité a narocné a mlze vyzadovat rozsahla Setfeni u
statnich organu v zemich, s nimiz ma dany jedinec relevantni vazby. Mél by jej provadét pouze prislusny
rozhodovaci organ ve vhodnou dobu po konec¢ném posouzeni Zadosti o azyl.

Zemi predchoziho mista obvyklého pobytu se rozumi zemé, ve které Zadatel pobyval, at uz opravnéné, nebo
neopravnéné. Obvykle se lisi od zemi pouhého tranzitu. DileZité prvky predstavuje délka pobytu a to, o jak
nedavny pobyt se jedna. Zadatel mlize mit i nékolik zemi predchoziho mista obvyklého pobytu. Ve fazi registrace
nemusi byt urceni zemé obvyklého pobytu snadné, proto se doporucuije, aby vSechny zemé predchoziho mista
pobytu, které nebyly pouze tranzitnimi zemémi, byly uvedeny v pofadi od nejnovéjsi po nejstarsi.

Aby bylo mozné zjistit, zda osoba muZe byt bez statni pfislusnosti nebo zda ji hrozi ztrata statni
prislusnosti, a zaznamenat spravné informace, mohou byt pfi registraci poloZeny dalsi otazky, které
podpofi fizeni o posouzeni Zadosti, zejména pokud si Zadatelé nejsou svou statni prislusnosti jisti.

NiZe je uveden nevycerpavajici seznam otazek a Zadosti, které mohou spolu s pfislusnou dokumentaci
pomoci identifikovat Zadatele bez statni prislusnosti, pokud si nejsou svou statni prislusnosti jisti.

Stav stdtni prislusnosti
e Co povaZujete za svou statni prislusnost?

e Mél/ajste v minulosti néjakou nebo jinou statni prislusnost?

e Jakou statni prisluSnost maji vasi rodice?

Popiste divody, proc si nejste jist/a svou statni pFislusnosti.

Mél/a jste nékdy néjaké doklady totoznosti, jako je cestovni pas, ob¢ansky prikaz nebo registracni
karta?

o Pokousel/a jste se nékdy ziskat doklad totoZnosti nékteré zemé?

o Kdybyste potifeboval/a organtim predloZit doklad o tom, kdo jste, jaky doklad byste ukazal/a
nebo se snazil/a ziskat?

Misto narozeni
e Kde jste se narodil/a?

* Bylo vase narozeni zaregistrovano?
e Mate rodny list?

e Kde se narodili vasi rodice?




Zemé predchoziho mista obvyklého pobytu
e Ve kterych zemich jste Zil/a pfed pfijezdem do Evropy?

o Kdy jste Zil/a v kazdém z téchto mist?

o Zjakého dlvodu jste se prestéhoval/a do této zemé?

o Byl/ajste v dané zemi zaregistrovan/a u organa?

o Meél/a jste povoleni k pobytu?

o Vjakém ubytovani jste bydlel/a?

o Skym jste v této zemi zil/a?

o Jaké byly vase pfijmy v této zemi?

o Chodil/ajste vy nebo nékdo z vasi rodiny do $koly v této zemi?

o V pripadé sniatku nebo narozeni v této zemi mohl/a jste sriatek nebo narozeni v této zemi
zaregistrovat?

o Vykonaval/a jste v této zemi néjaké dalsi ¢innosti?

G. Sprava spisu

Po ukonceni sbéru udajll jsou vsechny informace tykajici se Zadosti v€as predany rozhodujicimu

organu, aby mél tento organ k dispozici vSechny relevantni informace. Proto je sestaven elektronicky
a/nebo fyzicky spis, ktery obsahuje osobni Gdaje Zadatele, kopie dokument( predlozenych zadatelem

a biometrické Udaje. Spis mlize obsahovat také vase vlastni postiehy, na které je tfeba upozornit
rozhodujici organ a dalsi organy. Soucasti spisu by mély byt také informace o vSech predanich, ktera byla
ucinéna. Doporucujeme, abyste méli zaveden systém spravy spis, ktery umozriuje spravné propojit
jakoukoli informaci se spisem.

Kazdému Zadateli je pridéleno individualni registracni Cislo, pficemz kazdy pfipad mize mit pridéleno
samostatné Cislo. Poté je Zadost propojena s dalsimi podobnymi pripady a/nebo je k nim pfipojena.

Individualni registracni Cislo

Nejpozdéji v této fazi by mélo byt kazdému Zadateli pridéleno individudlni a jedine¢né registracni Cislo.
Doporucuje se, aby si Zadatel po pridéleni tohoto Cisla ponechal stejné registracni Cislo pro vSsechna fizeni
tykajici se mezindrodni ochrany nebo Zadosti o jind povoleni k pobytu. To rozhodujicimu orgdnu umozni
snadno vyhledat a zptistupnit vSechny informace, které se tykaji konkrétniho Zadatele, napf. informace o
ptedchozich Zadostech nebo fizenich o slouceni rodiny.

Pripady

Kromé individudIniho registracniho Cisla je dobrym zvykem pfridélit kazdé Zzadosti o mezinarodni ochranu
individualni &islo pFipadu. Clenové stejné rodiny (stejného jadra rodiny), ktefi spole¢né pozadali o azyl,
maji Casto pridéleno stejné Cislo pripadu. To pom{zZe zajistit, aby byly jejich Zadosti posuzovany spolec¢né.
Doporucuje se, aby Zadosti ¢len(ll jadra rodiny, ktefi pricestovali pozdéji, ale jesté pred rozhodnutim o

Zadosti rodinnych pfislusnikd, ktefi jiz byli v zemi, byly slouc¢eny do téhoz pripadu.




Propojené pripady

Ostatnim ¢lendim rodiny, jako jsou zletilé déti a prarodice, se stejné Cislo pripadu nepridéluje, jelikoz jejich
pripady se posuzuji na zakladé jejich vlastni individudIni situace. Je vSak dulezité, aby rozhodujici orgadn
vzal v vahu vztah mezi témito Zadateli, jejich spolecny plvod a moZné souvislosti v jejich Zadostech o
azyl, a tak tyto pripady propojil. Pti pfipravé na osobni pohovor je dllezité mit k dispozici pfehled vsech
propojenych pripada.

Za osvédceny postup se rovnéz povazuje spojovani pripad(, které maji podobné prvky presahujici ¢leny
rodiny, jako jsou Zadatelé, ktefi spoleéné uprchli ze zemé plvodu, aby unikli témuz riziku pronasledovani
nebo vazné ujmy.

Je zajimavé, Ze Cisla pripad( jsou Casto sestavena tak, aby obsahovala indicie azylového fizeni, jako je rok
poddni Zadosti, misto, kde byla Zadost poddna, vazby mezi Zddostmi nebo vyskyt naslednych Zadosti.

Potreby predani

Existuje-li udaj, Ze Zadatel patfi do zranitelné skupiny nebo pottebuje zvlastni procesni zaruky, aby mohl
poZzivat sva prdva a plnit povinnosti, méli byste do elektronického spisu zahrnout veskeré postrehy
vyplyvajici ze zvlastnich procesnich potteb a potreb pfi prijeti. Stejné tak pokud to vypada, Ze k posouzeni
zadosti bude pfislusna jind zemé EU+, méla by byt tato skutec¢nost zminéna ve spisu.

Dalsi informace o moZnych naznacich potieb a postupll pro pfedani naleznete v kapitole V ,Identifikace a
predani”,

Sestavovani statistickych informaci

Zakladem azylového fizeni je registrace a podani zadosti. Tyto procesy poskytuji Zadateli pocatecni
ochranu a pristup k praviim a vyhodam. Poskytuji také spravnimu organu pro azyl jedinecny a ovéfitelny
zaznam o Zadateli a zakladni informace, které jsou potifebné k tomu, aby byla Zadost od pocatku zarazena
do spravného dil¢iho fizeni.

Shromazdéné udaje Ize ddle poutZit pro statistické ucely, aby bylo mozné ziskat pfehled o situaci v oblasti
azylu v urcitém obdobi na Urovni zemi EU+, na vnitrostatni drovni nebo na Urovni regionalni. Na zakladé
téchto Udaju Ize azylové fizeni radné sledovat v nasledujicich oblastech:

¢ demografické udaje, konkrétné zemé a region plvodu Zadatel(, jazyk, kterym hovoti, pohlavi, vék,
gender, systematicnosti let(, trasy cesty a zdravotni problémy,
e Zadosti o azyl, konkrétné azylové profily a zvlastni procesni zaruky/zranitelnosti,

¢ doby zpracovani, konkrétné datum vstupu do procesu registrace / podani Zzadosti, doba trvani
registrace / podani Zadosti a doba, ktera uplynula do osobniho pohovoru,

¢ druhy fizeni, véetné naslednych zadosti, pfipadll podle dublinského nafizeni a zrychlenych fizeni,

¢ trendy nebo aspekty, které nemusi pfimo souviset s azylem, jako jsou metody pouzivané sitémi
nezakonného obchodovani nebo druhy padélanych dokumentd.

Diky shromazdovani registracnich idajl mlze rozhodujici organ ziskat prehled o mnozstvi vyfizovanych
pripad( na zacatku faze posouzeni zadosti. Registracni Udaje zahrnuji pocet pripadl cekajicich na osobni




pohovor podle zemé plvodu, genderu, profilu Zadatele, druhu Zadosti, pouzivaného jazyka, druhu
zranitelnosti nebo druhu fizeni. Tyto Gdaje zahrnuji také pocet naslednych Zadosti a pripadl predanych ke
zrychlenému fizeni.

Kromé toho, Ze Udaje o registraci poskytuji prehled o mnozstvi vyfizovanych pripadd, Ize je také pouzit
pro statistické ucely a pro zdUraznéni trend( v registraci (napr. podle zemé putvodu, profilu a druhu
zadosti). Tyto trendy se mohou téz tykat aspekt(, které nesouviseji pfimo s azylem, jako jsou metody
pouzivané sitémi nezakonného obchodovani nebo druhy padélanych dokument.

Body k zapamatovani

e Vasim ukolem je shromazdit od Zadatell presné a spolehlivé udaje tim, Ze jim pomUzete pfi
objasniovani nejasnych vypovédi. Neméli byste posuzovat davéryhodnost shromazdénych udaju.

o Udaje se shromazduji za nékolika Gcely, mimo jiné proto, aby pomohly ovéFit totoznost a statni
pfislusnost zadatele, pomohly azylovému orgdnu pfripravit se na osobni pohovor, identifikovat
zvlastni procesni potreby a/nebo potreby pfi prijeti a identifikovat potencialni pfipady podle
dublinského nafizeni.

e Listinné dikazy mohou ovéfit totoznost a statni prislusnost Zadateld, zjistit jejich osobni
situaci a odGvodnit jejich Zadost o mezinarodni ochranu. Méli byste proto zadatele vyzvat, aby
predlozili vSechny dlkazy, které vlastni.

e Biometrické Udaje jsou vzhledem ke své technické povaze casto shromazdovany
specializovanymi pracovniky. V zavislosti na vnitrostatnim usporadani mlzete byt pozadani o
ovéreni, zda jiz byly biometrické udaje ziskany, nebo o dohlédnuti na to, Ze Zadatel bude za
ucelem odevzdani biometrickych tdaji odkazan na prislusné organy.

e Osobni udaje Zadatele musi byt zaznamenany pfesné, pricemz je tfeba vénovat pozornost
shromazdovani Uplnych Udajl o tématech, ktera jsou podrobné popsana ve vasi vnitrostatni
praxi nebo pokynech.

e Po ukonceni sbéru Udajl se sestavi spis, ktery obsahuje vsechny informace tykajici se Zadosti a
vase vlastni postrehy, na které je tfeba upozornit rozhodujici organ.

eV systému spravy spisti by mélo byt kazdému Zadateli pridéleno jedinecné registracni Cislo,
zatimco kazdé zadosti Ize pridélit samostatné Cislo pripadu, po jehoz pridéleni Ize Zadosti
propojit nebo spojit s jinymi, podobnymi, ptipady.




V. Identifikace a predani

Identifikace potencidlnich pfipadd podle dublinského nafizeni, zranitelnych Zadatelll a déti bez
doprovodu co nejdfive v prabéhu azylového fizeni je zasadni pro jejich predani k pfislusnému fizeni o
posouzeni zadosti a pro poskytnuti potfebné podpory Zadatelim. Vasim ukolem registracniho Grednika
je identifikovat potencidlni pripady podle dublinského natizeni nebo potencialné zranitelné zadatele a
predat je prislusSnym orgdniim nebo zG¢astnénym stranam.

A. Potencialni pripady podle dublinského narizeni
Prehled dublinského rizeni

Nafizeni Dublin lll stanovi kritéria a mechanismy pro uréeni ¢lenského statu nebo pridruzené zemé
(Island, Lichtenstejnsko, Norsko nebo Svycarsko), které jsou pfisluiné k posouzeni zadosti o mezinarodni
ochranu. Nafizeni stanovi mechanismus, ktery zajisti, Ze Zadost o mezinarodni ochranu bude posouzena a
Ze ji posoudi pouze jedna zemé EU+.

Prislusny organ pro dublinské fizeni. Kazda zemé EU+ ma zvlastni pfisluSny organ, ktery je pfislusny
k provadéni dublinského fizeni a nazyva se jednotka dublinského systému.

Dublinské fizeni sice vede jednotka dublinského systému, ale vSechny organy zapojené do azylového
procesu jsou prislusné k identifikaci potencialnich pripad( podle dublinského nafizeni a jejich predani
jednotce dublinského systému.

Mechanismus pro urceni prislusné zemé EU+ (*%). Jakmile jednotka dublinského systému obdrzi pisemny
dokument o registraci zadosti, zacina plynout lhita pro uréeni zemé EU+, ktera je prislusna k posouzeni
Zadosti (v souladu s €l. 20 odst. 2 nafizeni Dublin 1ll). Pokud je za pfisluSnou k posouzeni Zadosti
povaZovana jind zemé EU+, bude tato zemé pozadana o prevzeti Zadosti dané osoby nebo o jeji prijeti
zpét na zékladé hierarchie kritérii stanovenych v nafizeni Dublin IIl. Zadosti o pfijeti zpét a prevzeti se
podavaji do jednoho, dvou nebo maximalné tii mésicli od okamziku, kdy Ihita zacala bézet, v zavislosti na
tom, zda se jednd o naléhavy pfipad a které kritérium nafizeni Dublin Ill se uplatni.

Pokud zemé EU+, ktera je povazovana za prislusnou, zadost pfijme, bude Zadatel predan do této zemé.
Dublinské fizeni bude ukoncéeno a pfislusna zemé EU+ posoudi Zddost dané osoby o mezindrodni
ochranu.

Identifikace moznych pripada podle dublinského nafizeni

Béhem registracniho fizeni se pouziva soubor prvk(, které mohou naznacovat, Ze se jedna o potencialni
pripad podle dublinského nafizeni. Tyto ukazatele se vztahuji k riznym kritériim nafizeni Dublin Ill. V¢asna
identifikace téchto ukazatell a pfedani pfipadu jednotce dublinského systému jsou duleZité, protoze
kazdy pripad vyZaduje dalsi Setfeni a Fizeni ze strany jednotky dublinského systému, aby mohla byt
uréena pfislusna zemé EU+.

(%) Mechanismy pro urceni ptislusné zemé EU+ jsou stanoveny v natizeni Dublin I, dublinském provadécim nafizeni a nafizeni o
Eurodacu, které spolecné tvoii dublinsky systém.



Pti registraci zadosti o mezinarodni ochranu je dulezZité vénovat zvlastni pozornost nasledujicim
ukazatellm, aby bylo moZné identifikovat potencialni pfipad podle dublinského naftizeni:

¢ dand osoba je dité bez doprovodu, které ma rodinné ptislusniky nebo pfibuzné v jinych zemich
EU+,

e dana osoba (dospéld) ma rodinné prislusniky v zemich EU+,

¢ dané osobé bylo vydano vizum, doklad o pobytu nebo jiny dokument jinou zemi EU+,

e dand osoba cestovala pres jiné zemé EU+,

¢ dana osoba podala Zadost o mezinarodni ochranu v jiné zemi EU+.

V nékterych pfipadech nejsou ukazatele jasné ani zjevné. | v pfipadé nedostatecnych informaci
muZe byt mozné, aby pfipad Zadatele byl pfipadem podle dublinského nafizeni, a asi bude v souladu
s vnitrostatnimi pravidly stale duleZité predat jej jednotce dublinského systému.

Relevantni informace muZzete ziskat pfi registraci udaju, pfi osobnim pohovoru nebo pfi zdznamu otisk(
prstd, pfi vyhledavani v databazi Eurodac nebo VIS. Je moiné, Ze se prislusné informace nachazeji

v dokumentech predloZzenych Zadatelem nebo jsou jimi potvrzeny. Méli byste proaktivné zohlednit
nasledujici zdroje informaci.

¢ Prohlaseni zadatel(, Ze maji rodinné pfislusniky v jiné zemi EU+ nebo Ze vstoupili do jiné zemé EU+
¢i v ni pobyvali.

e Vysledek vyhledavani v systému Eurodac. ,,Pozitivni nalez 1“ potvrzuje, Ze predchozi Zadost
byla poddna v zemi EU+. ,,Pozitivni ndlez 2 potvrzuje, Ze dany jedinec prekrocil vnéjsi hranici EU
neopravnéneé.

e Vysledek vyhledavani v databazi VIS. Jak je uvedeno v kapitole VIII ,,Ovérovani Udaju“, v databazi
VIS mohou pfislusné organy zjistit, zda bylo Zadateli udéleno nebo zamitnuto vizum nebo zda bylo
vizum zruseno, odvolano ¢i prodlouzeno v jinych zemich EU+. Pokud bylo vizum vydano jinou zemi
EU+, mUZe to mit vyznam pfi uréovani zemé prislusné k posouzeni Zadosti.

¢ Dokumenty. Veskeré dokumenty, které Zadatelé vlastni, mohou byt v ramci fizeni o uréeni prislusného
Clenského statu vyznamné (2%). Mezi dileZité dokumenty, které je treba vzit v Uvahu, patfi:

o doklad totoznosti nebo cestovni pas,

o rodny list,

o oddaci list,

o rodinnd knizka / rodinny registr,

o fidi¢sky prikaz,

o Vviza (vydana nebo prosla) do jinych zemi EU+,

o povoleni k pobytu v jinych zemich EU+,

o povoleni k pobytu v jinych zemich EU+,

o vstupni a/nebo vystupni razitka (i v padélaném nebo falesném pasu),

o jiné dokumenty.

(**) EASO, Prirucka k dublinskému Fizeni: Operativni standardy a indikdtory, Utad pro publikace Evropské unie, Lucemburk, 2020, s. 20.



https://euaa.europa.eu/cs/publications/prakticka-prirucka-k-provadeni-narizeni-dublin-iii

Souvisejici nastroj uradu EASO

Praktickd prirucka uradu EASO k provddéni narizeni Dublin Ill: Osobni pohovor a posouzeni dikazd
pomaha uredniklm v prvni linii a zaméstnancim pracujicim v oblasti azylu nebo pfijimani ziskat
informace o ukazatelich podle dublinského nafizeni.

Tato prakticka prirucka podava prehled o dublinském fizeni a jeho praktickém uplatfiovani, pokud
jde o pohovor podle dublinského natizeni, poskytovani informaci a posuzovani dostupnych dikazt
v dublinském fizeni, pricemz vysvétluje rlizna kritéria prislusnosti podle narizeni Dublin Il1.

Zameéruje se mimo jiné na pohovor (podle dublinského narizeni) vedeny s Zadatelem. UzZitecné
pokyny k osobnimu pohovoru v dublinském systému a k otazkam, které mohou vysetrujicim
urednikiim pomoci pti uréovani prislusné zemé EU+, poskytuji zejména prilohy praktické prirucky
,Oblasti, které je tfeba prozkoumat béhem pohovoru®. V pfirucce jsou rovnéz vysvétleny povinnosti
spojené s poskytovanim informaci o dublinském fizeni. Prirucka dale vysvétluje zasady posuzovani
dlkazu v pripadech podle dublinského natizeni a riizné druhy dikaznich prostfedk( a neptrimych
dlikazl pouzivané v dublinském fizeni.

Preklady této praktické prirucky jsou k dispozici na internetovych strankach uradu EASO.

Postupovani potencialnich ptipadd podle dublinského nafizeni

Jakmile se objevi informace o spojeni urcité osoby s jinou zemi EU+, je duleZité pripad okamZité predat
jednotce dublinského systému. Jednotka dublinského systému zahaji Setfeni spisu dané osoby, provede
nezbytné kontroly a dalsi Setfeni pred zaslanim Zadosti o prevzeti nebo pfijeti zpét do zemé EU+, ktera je
povazovana za pfislusnou. | v pfipadé nejistoty ohledné indicii by mél byt spis v souladu s vnitrostatnimi
pravidly co nejdrive predan jednotce dublinského systému.

Nezapomeiite, Ze vasim Ukolem je hledat ukazatele podle dublinského nafizeni a v pfipadé potieby
predat spis Zadatele jednotce dublinského systému. Vase tloha je pro dublinské fizeni nesmirné dulezita.

Vnitrostatni usporadani se lisi z hlediska provaddéni dublinského fizeni. Doporucuje se, abyste méli
zavedeny postup pro postupovani pripadl organu povérenému vedenim dublinského fizeni.

Uloha registraéniho urednika

V souvislosti s dublinskym fizenim je vasi tlohou:

¢ znat dublinské ukazatele a aktivné je vyhledavat, aby bylo mozné identifikovat Zadatele o
mezindrodni ochranu, na které by se mohlo vztahovat dublinské fizeni,

e poskytnout Zadateli zakladni informace o kritériich pouzivanych pro uréeni zemé EU+ pfislusné
k posouzeni Zzadosti o mezindrodni ochranu, aby Zadatel pochopil, Ze je tfeba poskytnout veskeré
informace, které by mohly pomoci pfi tomto urceni (%),

¢ neprodlené predat své pripady jednotce dublinského systému.

(*®) Vsouladu s ¢lankem 4 nafizeni Dublin lll existuji vnitrostatni informacni letaky o dublinském Fizeni, které Ize rozdavat
Zadatellm.


https://euaa.europa.eu/cs/publications/prakticka-prirucka-k-provadeni-narizeni-dublin-iii
https://euaa.europa.eu/cs/publications/prakticka-p

Abyste mohli plnit vyse uvedené ukoly, méli byste mit nasledujici znalosti:

¢ méli byste dostatecné rozumét nafizeni Dublin IlI,

e méli byste dostatecné chapat, na jaké indicie se zaméfit pfi posuzovani, zda by se mohlo pouzit
narizeni Dublin Ill,

¢ na koho se obrétit pro vice informaci nebo pro zahdjeni pfipadného dublinského fizeni — je vhodné,
aby pfislusny organ odpovédny za pfipady podle dublinského nafizeni mél zvlastni telefonni
Cislo a/nebo asistenéni sluzbu, na kterou se mohou obracet pracovnici azylovych, migracnich,
donucovacich nebo jinych pfislusnych organd,

e jak predat spis (jednotce dublinského systému) k dalSimu posouzeni.
Souvisejici nastroj uradu EASO

Prirucku uradu EASO k dublinskému fizeni: operativni normy a ukazatele mohou manazefi
pouzivat k posouzeni kvality dublinského fizeni. Tato prirucka se zabyva aspekty poskytovani
informaci souvisejicich s dublinskym fizenim a identifikaci mozného pripadu podle dublinského
nafizeni. Manazefi, vedouci pracovnici a politicti poradci mohou tento nastroj pouzit k provedeni
sebehodnoceni, aby posoudili schopnosti svého oddéleni v téchto oblastech nebo aby zavedli
zlepseni procesu v této oblasti.

Preklady této prirucky jsou k dispozici na internetovych strankach uradu EASO.

Souvisejici nastroj uradu EASO

Skolici modul uradu EASO pro identifikaci potencialnich dublinskych pfipadd. Béhem registrace
nebo podani Zddosti mohou registracni Urednici narazit na potencialni pripad podle dublinského
nafizeni. V téchto situacich je dlleZité tyto pripady vcas predat jednotce dublinského systému. Pro
lepsi identifikaci a rozpoznani pripad( podle dublinského nafizeni je k dispozici Skolici modul Gradu
EASO, ktery urednikim pomUze urcit, jak maji v téchto pripadech postupovat a jakym zplisobem je
maji predat jednotce dublinského systému.

B. Zranitelni zadatelé
Pravni definice a pojmy

Vzhledem k osobni situaci mohou mit nékteri Zadatelé omezenou mozZnost poZivat svych prav nebo
plnit své povinnosti. V takovych pfipadech je tieba zavést zaruky v podobé zvlastnich procesnich zaruk
v azylovém Fizeni a v zavislosti na povaze zranitelnosti i zvlastni podporu pfi pfijimani.



https://euaa.europa.eu/cs/publications/prirucka-k-dublinskemu-rizeni
https://euaa.europa.eu/cs/publications/prirucka-k-

Smérnice o azylovém Fizeni (*°) stanovi zaruky pro Zadatele, ktefi potfebuji procesni zaruky v ramci fizeni
o0 posouzeni Zadosti. Smérnice o podminkach prijimani (¥’) odkazuje na zaruky pro Zadatele se zvlastnimi
potrebami v socialni, materialni nebo zdravotni oblasti. Pravni predpisy, které tvofi spolecny evropsky
azylovy systém, uvadéji priklady osob, které Ize povaZzovat za zranitelné; Zadny z téchto seznam( vsak
neni vycCerpavajici. Hlavni otazkou, kterou je tfeba resit, je to, zda Zadatel vzhledem ke své zranitelnosti
potrebuje zvlastni procesni zaruky nebo zvlastni potfeby pfi pfijeti. Pfi posuzovani schopnosti Zadatell
poZzivat sva prava a plnit své povinnosti by méla byt zohlednéna jejich specificka situace. Je tfeba mit na
paméti, Ze zranitelnost ma rlizné stupné a formy a reakce organt musi byt pfizplsobeny individudlnim
okolnostem Zadatele.

Zvlastni procesni potreby a potreby pfi prijeti spolu sice souviseji, ale nejsou totozné. Napfriklad
negramotny clovék maze mit zvlastni potreby v rdmci azylového fizeni, ale nemusi byt povaZzovan za
zranitelného stejnym zplisobem z hlediska potreb pfi pfijeti.

Rlizné formy zranitelnosti

Je dllezité, aby Zadatelé se zvlastnimi procesnimi potfebami a/nebo potfebami pfi pfijeti byli
identifikovani co nejdrive, aby bylo zajisténo, Ze budou mit k dispozici vse, co potrebuji k odlvodnéni své
Zadosti, a Ze vSechny potfeby budou fadné reseny.

Vase Uloha registracniho urednika, jako jednoho z prvnich Grednikd, ktefi prichazeji s Zadatelem do styku,
je klicova. Zadatelé se zvla$tnimi potiebami mohou byt identifikovani v kterékoli fazi azylového Fizeni, ale
proces registrace zUstava obzvlasté dilezitym krokem k zajisténi véasné identifikace.

Pti identifikaci a posuzovani zvlastnich procesnich potteb a potreb pfi prijeti je tfeba vzit v dvahu druhy
zranitelnosti uvedené jako ptiklady ve smérnici o azylovém fizeni a smérnici o podminkach pfijimani
(tabulka 1). Druh zranitelnosti a individuaini situace Zadatele urcuiji, jaké zvlastni zaruky je tfeba zavést.

(%) V€l. 2 pism. d) smérnice o azylovém Fizeni se uvédi toto: ,,,,Zadatelem, ktery potfebuje zvlastni procesni zaruky“ [se rozumi]
Zadatel, u néjZ je moZnost pozivat prav a plnit povinnosti podle této smérnice vzhledem k jeho situaci omezena.” 29. bod
odlivodnéni smérnice o azylovém fizeni uvadi: ,Néktefi Zadatelé mohou potfebovat zvlastni procesni zaruky mimo jiné
vzhledem ke svému véku, pohlavi, sexualni orientaci, pohlavni identité, postiZeni, zdvaznym zdravotnim problémim, mentalni
poruse nebo nasledklm muceni, znasilnéni nebo jinych vaznych forem psychického, fyzického nebo sexuélniho nasili.
Clenské staty by mély usilovat o to, aby Zadatelé, ktefi potiebuiji zvlastni procesni zaruky, byli identifikovani dfive, ne? dojde
k pfijeti rozhodnuti v prvnim stupni. Témto zadatelim by méla byt poskytnuta pfimérend podpora, véetné dostatku ¢asu,

s cilem vytvorit nezbytné podminky pro ucinny pristup k fizeni, které by jim umozriovaly splnit veskeré naleZitosti Zadosti o
mezinarodni ochranu.”

(?7) Vél. 2 pism. k) smérnice o podminkach pfijiméni se uvédi toto: ,,,,Zadatelem se zvlastnimi potfebami pfi pfijeti” [se rozumi]
zranitelnd osoba podle ¢lanku 21, ktera potrebuje zvlastni zaruky, aby mohla pozivat prav a plnit povinnosti podle této
smérnice.” Clanek 21 smérnice o podminkach prijimani uvadi: ,,Clenské staty zohledni ve vnitrostatnich pravnich predpisech
provadéjicich tuto smérnici zvlastni situaci zranitelnych osob, napfiklad nezletilych osob, nezletilych osob bez doprovodu,
zdravotné postizenych osob, starsich osob, téhotnych Zen, osamélych rodi¢l s nezletilymi détmi, obéti obchodovani s lidmi,

osob trpicich zavaznou chorobou, osob s dusevni poruchou a osob, které byly podrobeny muceni, znasilnéni nebo jinym

formdam hrubého psychického, fyzického nebo sexudlniho nasili, jako jsou obéti Zenské obfizky.”



Tabulka 1. Prehled pfikladii zranitelnych osob nebo diivodii, pro¢ Zadatelé mohou potfebovat
zvlastni procesni zaruky uvedené ve smérnici o azylovém Fizeni a smérnici o podminkdch pfFijimani

Clanek 21 smérnice Totoiné 29. bod odliivodnéni smérnice
o podminkach pfijimani o azylovém fizeni
Déti
Déti bez doprovodu Vék
Starsi osoba

Zdravotni postizeni

Zavaina choroba

Dusevni poruchy

Obéti muceni, zndsilnéni nebo jinych zavaznych forem psychického, fyzického ¢i sexualniho nasili

Zenska obtizka, téhotné Zeny, genderové

v s, Gender, sexualni orientace, genderova identita
podminéné nasili (?)

Rodice samozivitelé s nezletilymi détmi

Obéti obchodovani s lidmi

Jiné

() Opatrenik predchazeni genderové podminénému nasili jsou uvedena v ¢lanku 18 smérnice o podminkdach pfijimani v ramci
modalit podminek pfijeti.

Nékteré druhy zranitelnosti mohou byt pfimo viditelné (napf. néktera zdravotni postiZeni), zatimco jiné
jsou identifikovany na zakladé podptrnych dokumentd (napF. nékteré zdravotni stavy). Zadatel méze
také vykazovat zakladni zranitelnost (napf. drivéjsi traumatické zazitky), kterou Ize odhalit aZ pfi hlubsSim
rozhovoru. Pokud je tfeba predat zadatele ke specializovanému posouzeni a/nebo podpofre, je nejlepsi
zahdjit takovy postup pokud mozno béhem prvnich krokl azylového fizeni.

Existuje nékolik dlivodu, proc Zadatel se zvlastnimi potfebami nemusi na tyto druhy zranitelnosti pfimo
upozornit sam. Patti mezi né napfiklad to, Ze si neni védom své pfislusnosti ke zranitelné skupiné nebo

Ze nevi, Ze mu mUzZe byt poskytnuta relevantni pomoc, Ze se citi nepfijemné, kdyzZ se svéfuje se svymi
specifickymi potfebami, nebo Ze se citi obecné ohroZen. Schopnost Zadatell vyjadFit se mohou ovlivnit i
dalsi faktory, jako je vék, gender, stres, fyzické a dusevni zdravi a okolni podminky. Kromé toho byste méli
mit na paméti mozné jazykové, kulturni a Zivotni rozdily, které mohou vytvaret prekazky v komunikaci.

Uloha registraéniho urednika

V souvislosti se zranitelnym Zadatelem je vasi ulohou:

¢ identifikovat Zadatele se zvlastnimi procesnimi potfebami a/nebo potfebami pfi pfijeti,
e poskytnout okamzitou podporu, pokud je v této fazi k dispozici a dostupna,

o odkazat zadatele na dalsi posouzeni a/nebo podporu.
Abyste mohli pInit vySe uvedené ukoly, méli byste znat nasledujici aspekty:

¢ zranitelnost a zvlastni potreby,




e vnitrostatni mechanismy, metody, opatreni a kroky k identifikaci zranitelnych Zadateld, jako jsou
interni protokoly, pokyny a kontrolni seznamy pro ptipadné provérovani,

e vnitrostatni mechanismy a postupy pro predavani Zadatel(, véetné specializovanych sluzeb na
ochranu déti, tfadu UNHCR a dalsich organizaci poskytujicich Zadatellim pravni poradenstvi nebo
konzultace,

e komunikaci se zranitelnymi Zadateli, véetné pfizpUsobeni jazyka specifickym potfebam, poskytnuti
vice ¢asu na komunikaci, zajisténi empatického, kulturné citlivého a genderové citlivého stylu
komunikace a pozorovani feci téla, abyste vyjadfili otevienost a klid.

Registracni Urednik musi vytvofrit prostiedi davéry, aby bylo mozné snadnéji identifikovat naznaky
zvlastnich potreb. K vytvoreni takového prostiedi mohou ptispét nasledujici faktory:

e vhodny a citlivy styl komunikace, naptiklad osloveni Zadatele zajmenem (,vy“), které
uprednostnuje,

e citlivost na kazdou individualni situaci,

¢ snadno srozumitelny jazyk,

e poskytovani informaci o tom, co se od Zadatele ocekava,

e dodrzovani prisné divérnosti, zejména v pripadé rodinnych pfislusnikd, ktefi si nemusi byt
zranitelnosti védomi,

e povzbuzovani Zadatele, aby vypravél o udalostech svym vlastnim tempem a bez prerusovani,

e vhodné a oteviené otazky.

Identifikujte Zadatele se zvldstnimi procesnimi potfebami a/nebo potfebami pfi pfijeti
Meéli byste proaktivné sledovat a zkoumat vypovédi a dokumenty Zadatele, abyste zjistili pripadné zvlastni
potieby. Zadatelé nemusi se svymi potfebami pfijit sami.

DuleZitou metodou pro odhaleni potencidlné zranitelnych Zadatel( je pozorovani. Pozorovani neni

jen ,,pozorovani véci“, ale spise aktivni pfijimani informaci, které vdm pomohou rychleji a presnéji
posoudit lidi a jejich situaci. VyZaduje, abyste méli o€i a usi oteviené, ziskali co mozna nejvice informaci
a zaznamenali je (%).

Uvédomte si, Ze zvlastni potfeby mohou byt viditelné okam?zité, ale mohou se projevit i pozdéji béhem
registrace nebo fizeni o posouzeni zadosti. Ackoli urcité zvlastni potfeby muize naznacovat fyzicky

vzhled a Zadatel miZe predloZit dokumenty, které stanovi konkrétni potreby, je tfeba si uvédomit, Ze
zvlastni potfeby se mohou projevit i nepfimo pfi komunikaci s 7adatelem. Zadatel napiiklad mdze ve
svych vypovédich nepfimo vyjadrit ndznaky zvlastnich potfeb prostrednictvim strachu nebo studu

(napt. zkusenosti se zavaznymi formami nasili nebo zvlastni potfeby souvisejici s pohlavim/genderem).
Obtize pfi komunikaci s Zadatelem nebo pfi sledovani jeho myslenkovych pochod mohou naznacovat
zranitelnost (napt. dusevni poruchy nebo mentalni postiZzeni). Chovani nebo emoce, které Zadatel
vyjadfuje, mohou rovnéz naznacovat zvlastni potifeby (napr. zkusenosti se zavaznymi formami nasili nebo
dusevni poruchy).

(%) EASO a Frontex, Praktickd pfirucka o pfistupu k azylovému fizeni, Utad pro publikace Evropské unie, Lucemburk, 2016, s. 7.



https://euaa.europa.eu/cs/publications/prakticke-nastroje-pro-uredniky-v-predni-linii-prakticka-prirucka

Identifikace zvlastnich potfeb vyZaduje znalost toho, jaké signaly mohou naznacovat zranitelnost. Nastroj
Evropského podplrného Gradu pro otazky azylu (EASO) pro identifikaci osob se zvlastnimi potrebami
(IPSN) poskytuje seznam ukazatelU, které je treba sledovat béhem procesu registrace a které jsou
rozdéleny do nasledujicich skupin:

o vék,

e pohlavi

e genderova identita a sexualni orientace,
e postavenivroding,

o fyzické ukazatele,

¢ psychosocidlni ukazatele,

e ukazatele z okoli.

Kazda skupina poskytuje konkrétné;si tdaje tykajici se napriklad chovani Zadatele, jeho postoja,
myslenkovych pochod(, vztaht k ostatnim lidem a fyzického vzhledu.

K propojeni ndznakd s konkrétnimi zvlastnimi potfebami nastroj IPSN navrhuje konkrétni potreby, ke
kterym lze jednotlivé ukazatele vztahnout. Mezi kategorie specialnich potieb patfi:

¢ nezletilé osoby bez doprovodu,

¢ nezletilé osoby s doprovodem,

e starSi osoby,

e osoby se zdravotnim postiZzenim,

e téhotné Zeny,

e osaméli rodice s nezletilymi détmi,
e obéti obchodovani s lidmi,

e osoby trpici zadvaznou chorobou,

e 0soby s dusevni poruchou,

e osoby, které byly podrobeny muceni, znasilnéni nebo jinym formam hrubého psychického,
fyzického nebo sexudlniho nasili,

e osoby, které se identifikuji jako lesby, gayové, bisexudlové, transsexudlové a/nebo intersexualové
(LGBTI),

e 0soby se zvlastnimi potfebami souvisejicimi s jejich pohlavim/genderem.

Pokud si nejste jisti, zda urcité naznaky souviseji s urcitymi zvlastnimi potfebami, méli byste shromazdit
dalsi udaje o potencidlni zranitelnosti. Nezapomerite, Ze vasi povinnosti neni identifikovat konkrétni
zvlastni potreby, které Zadatel mize mit. Vasim ukolem je naopak shromaZzdovat udaje o potencialnich
potiebach, aby mohl byt Zadatel co nejdfive v azylovém fizeni predan k dalsim identifikacnim procesiim a
vhodné pomoci.




Souvisejici nastroj uradu EASO

Hlavnim cilem nastroje ufadu EASO pro identifikaci osob se zvlastnimi potfebami (IPSN) je
usnadnit véasnou identifikaci osob se zvlastnimi procesnimi potfebami a/nebo zvlastnimi potfebami
pfi prijeti. Nastroj Ize pouZzit v kterékoli fazi azylového tizeni, v€etné registrace a podani Zadosti o
mezinarodni ochranu. Jedna se o prakticky podplrny ndstroj, ktery je uréen pro Uredniky zapojené
do azylového fizeni a prijimani a ktery nepredpoklada odborné znalosti z |ékarstvi, psychologie ani
jinych obord mimo azylové fizeni.

Nastroj IPSN je k dispozici v mnoha jazycich EU i mimo EU na internetovych strankach uradu EASO
vénovanych identifikaci osob se zvlastnimi potfebami.

Poskytovdni okamZité podpory

Pokud jsou béhem faze registrace zjistény jakékoli zvlastni potreby, méli byste okamzité zménit styl
komunikace a vhodné pfizplisobit pouZivani jazyka a tempo. MoZzna budete muset zpomalit tempo,
zopakovat poskytnuté informace a/nebo vysvétlit informace jinymi slovy, abyste zajistili, Ze Zadatel
rozumi. V pfipadé potreby byste také méli zavést kratké prestavky.

Pokud je to moziné, naplanujte registracni pohovor se specializovanym urednikem, pokud jsou ukazatele
specifické zranitelnosti patrné jiz v rané fazi, nebo v pfipadé potieby zmérite registracniho Urednika a/
nebo tlumocnika.

V pfipadé potreby miiZete ucinit vhodna logisticka opatfeni, abyste zajistili, Ze misto podani zadosti
bude pro Zadatele pfistupné podle jeho konkrétnich zvlastnich potreb. Zajistéte vhodnou mistnost pro
registraci a podani Zadosti, ktera zarucuje davérnost a pritomni v ni nebudou ruseni, a pfipadné zajistéte
pritomnost dalSich osob.

Nezapomerite Zadatele pfi registraci a podani Zadosti opétovné ujistit, Ze se vsemi prohlasenimi,
podplrnymi dokumenty a dal$imi Udaji shromazdénymi na podporu Zadosti bude zachazeno jako

s dGvérnymi. Peclivé dodrZujte zasadu zachovani dlivérnosti pfi veskeré komunikaci tykajici se spisu
Zadatele, véetné komunikace s potencialnimi rodinnymi prislusniky Zadatele, ktefi nemusi védét o jeho
zvlastnich potrebach.

Poskytujte informace Zadatellim zpUsobem, ktery zohledriuje jejich zvlastni potfeby, coz mize zahrnovat
zohlednéni jejich schopnosti slySet, vidét nebo chapat, jakoz i uvazeni jejich véku, pohlavi a kulturniho
prostredi. Vas styl komunikace, materialy pro poskytovani informaci a dostupné komunikacni nastroje by
mély byt pfizplsobeny zvlastnim potfebam Zadatele.

Nezapomeiite zajistit, aby zavislé zletilé osoby mély moznost podat samostatnou Zadost o mezinarodni
ochranu a aby Zadatel poskytl informovany souhlas s podanim zZadosti svym jménem v pfipadé, Ze si
nepreje podat samostatnou zadost.

Dalsi informace o poskytovani okamzité podpory détem bez doprovodu jsou uvedeny v kapitole V, oddilu

C,,Déti bez doprovodu®”.



https://ipsn.easo.europa.eu/cs
https://ipsn.easo.europa.eu/cs

Odkazte Zadatele na dalsi posouzeni a/nebo podporu
Pokud byl zjistén zadatel se zvlastnimi procesnimi nebo pfijimacimi potfebami, méli byste jej odkazat na
dalsi posouzeni a/nebo podporu.

Druh poskytované podpory mize zahrnovat Sirokou skalu opatieni v zavislosti na zjiSténé zranitelnosti a
vhnitrostatnim usporadani.

Pokud byly u Zadatele zjistény zvlastni potreby, je tfeba ptijmout nasledujici opatteni.

1.

Zaznamenejte zvlastni potreby, vcetné jakychkoli znamek zranitelnosti, do osobniho spisu Zadatele
v souladu s vnitrostatni praxi. Sdélte tyto informace ptisluSnym zicastnénym stranam, abyste jim
poskytli potfebné zaruky a podporu.

Je vhodné, aby si azylové a prijimaci organy vzajemné sdélovaly veskeré postrehy tykajici se
zranitelnosti Zadatele. Méla by vsak byt vhodné formulovana, aby se zajistila objektivita a neutralita
informaci a aby byla respektovana dlivérnost a soukromi Zadatele.

V zavislosti na vnitrostatnim uspofadani a zvlastnich potfebach Zadatele zvazte nasledujici opatieni
tykajici se poskytovani informaci, postupovani k pomoci a upozorfiovani rozhodujiciho organu na
relevantni informace.

Zadatel

o Poskytnéte informace o pouzitelné pomoci, véetné pravni pomoci, pfislusnych podplrnych
skupin, lékarské pomoci, sluzeb dostupnych pro osoby se zdravotnim postizenim a dalSich
specializovanych sluZeb.

o Uijistéte se, Ze dana osoba vi, jak se dostat ke sluzbdm v pfipadé, Ze jste ji na tyto sluzby odkazali.
Rozhoduijici organ

o Upozornéte na vSechny zvlastni potreby, které jste zaznamenali, a uvedte podrobnosti o
znamkach zranitelnosti a veskerou podplrnou dokumentaci tykajici se téchto potreb.

o Upozornéte, Ze mlize byt zapotrebi zahdjit dalsi posouzeni zranitelnosti, aby mohla byt Zadateli
béhem azylového fizeni poskytnuta vhodna podpora.

o Upozornéte na pfipadnou potrebu procesnich Uprav, jako jsou prodlouzené lhaty, zvlastni
opatreni pro osobni pohovor a/nebo potfeba odborné podpory.

o Upozornéte na potencialni potfebu stanovit priority fizeni o posouzeni Zadosti.

o Upozornéte na pfipadnou moznost neuplatnéni fizeni na hranicich / zrychlenych Fizeni, pokud
nelze poskytnout odpovidajici podporu.

Pfijimaci organy nebo zicastnéné strany

o Upozornéte, Ze mliZe byt zapotiebi zahajit dalsi posouzeni zranitelnosti, aby mohla byt Zadateli
poskytnuta vhodna podpora ohledné podminek pfijeti.

o Upozornéte prislusné ziéastnéné strany na okolnosti souvisejici s jednotou rodiny a/nebo
zvlastnimi potifebami Zadatele, aby bylo pfipadné zajisténo vhodné ubytovani.




Prislusny organ nebo poskytovatel sluzeb

o Predejte Zadatele dostupné pomaoci, pokud je to potifeba a Zadatel s tim souhlasi.

o Pripadné zaridte, aby byl Zadatel pfedan vnitrostatnimu mechanismu pro preddvani obéti
obchodovani s lidmi, a to pfi disledném dodrzeni vnitrostatnich pokyn(.

o Pripadné oznacte nutnost jmenovat zastupce v pripadé mentdlniho postiZzeni nebo jinych
zdravotnich potizi, jako je vazné dusevni onemocnéni.

3. Zadatelé s vaZznymi zdravotnimi problémy (véetné vaznych psychickych probléma), téhotné/kojici Zeny,
bezprostredné ohroZené obéti obchodovani s lidmi a déti bez doprovodu a odloucené déti vyZaduiji
zvlastni pozornost a musi byt okamzité pfedani k dalsSimu sledovani v nasledujicich scénarich.

o Bezprostiedni obavy o bezpecnost. Pokud mate akutni obavy, Ze by si Zadatel mohl ubliZit
nebo Ze by mohl byt nebezpecny pro své okoli, véetné jeho rodinnych pfislusnik(, neprodlené
kontaktujte orgdny ¢inné v trestnim fizeni.

o Akutni zdravotni potieby V pripadé akutnich potieb souvisejicich s fyzickym nebo dusevnim
zdravim Zadatele okamzité zavolejte zadchrannou sluzbu.

o Akutni potfeby ochrany déti. Pokud zjistite akutni obavy o blaho ditéte, neprodlené kontaktujte
orgdny ¢inné v trestnim fizeni.

o Zvlastni obavy o bezpecnost obéti obchodovani s lidmi. Pokud mate obavy o bezpecnost
Zadatele, neprodlené kontaktujte organy ¢inné v trestnim fizeni, abyste zajistili jeho ochranu a
pfipadné zadrZeli obchodnika s lidmi.

Zvazte poskytnuti logistické podpory zadateli, abyste mu usnadnili dalSi bezprostredni kroky po registraci,
véetné zajisténi bezpecného prostoru, kde mlze ¢ekat na pfijezd prislusnych organt, a soukromého
prostoru pro poskytnuti naléhavé Iékarské pomoci nebo prepravy.

C. Déti bez doprovodu

Definice

Ditétem bez doprovodu se rozumi nezletild osoba, jeZ vstupuje na Uzemi zemé EU+ bez doprovodu
dospélé osoby, kterd je za ni podle prava nebo praxe dané zemé EU+ zodpovédn3, a to po dobu, po
kterou se skute¢né nenachazi v péci takové osoby. Rozumi se ji téz nezletild osoba, ktera je ponechana

bez doprovodu po vstupu na tzemi (€l. 2 odst. | kvalifikacni smérnice a ¢l. 2 pism. e) smérnice o
podminkach pfijimani).

Jak smérnice o azylovém fizeni, tak smérnice o podminkach ptijimani stanovi konkrétni zaruky, které maji
zajistit, aby déti bez doprovodu mohly poZivat svych prav a plnit své povinnosti v souvislosti s azylem
(¢lanek 24 smérnice o podminkach pfijimani a ¢lanek 25 smérnice o azylovém fizeni).

Meéla by byt co nejdrive pfijata opatieni k zajiSténi toho, aby pfislusny organ jmenoval zastupce, ktery
bude ditéti bez doprovodu ndpomocen a bude jej zastupovat v azylovém fizeni, aby zajistil nejlepsi zajem
ditéte a v pripadé potreby vykonaval za dité pravni zplisobilost. Je jmenovan kvalifikovany zastupce,
ktery zajisti, aby byl v pribéhu celého azylového fizeni a az do nalezeni trvalého feseni pro dité plné
zohlednovan nejlepsi zajem ditéte, véetné jeho pravnich, socidlnich, zdravotnich a psychickych potreb.
Zastupce (oznacovan také jako ,,opatrovnik”) by nemél byt zaménovan s poskytovatelem pravni pomoci,
pravnim poradcem nebo pravnikem. Zastupce musi byt orgdny jmenovan co nejdrive. To znamena, ze


https://ipsn.easo.europa.eu/cs

v idedInim pripadé je zastupce pFitomen jiZ v procesu registrace zadosti o mezinarodni ochranu, aby
nejlepsi zajem ditéte byl zohlednén jiz v pocatecnich fazich fizeni. V nékterych zemich EU+ je pfitomnost
zastupce nezbytnym predpokladem pro podani Zadosti (*°).

Ackoli dité pfrislo bez doprovodu, mize mit rodinné pfislusniky, ktefi se jiz nachazeji v jiné zemi EU+.
Meélo by se proto zvazit, zda dité jiz ma rodinné pfislusniky, sourozence nebo jiné pribuzné, ktefi se o dité
mohou postarat a ktefi se legalné nachazeji v jiné zemi EU+. V takovém pripadé Ize pouZzit natizeni Dublin
Il za ptedpokladu, Ze premisténi je v nejlepsim zajmu ditéte. Dité mohlo byt také oddéleno od svych
rodinnych pfislusniki béhem cesty do zemé EU+ a tito rodinni pfislusnici mohou byt stale v procesu
pfijezdu na Uzemi zemi EU+.

Jeliko? je dité z podstaty véci zranitelné, je velice dllezité, abyste zvlasté citlivé vnimali pfipadné dalsi
ukazatele zvlastnich potreb. K témto ukazatellm by mohl patfit postoj ditéte a jeho vztahy k jinym détem
a/nebo dospélym. Pozornost by méla byt vénovana také détem s doprovodem, zejména pokud existuji
ukazatele, Ze nahlaseni rodice ve skutec¢nosti nemusi byt rodici ditéte. Strach v pfitomnosti dospélych
osob, které jsou oficidlné uvadény jako rodice, mizZe byt ukazatelem obchodovani s lidmi nebo jinych
druhll zneuZivani. Je daleZité vzit v Gvahu moznost, Ze dité bylo vystaveno jinym formam psychického,
fyzického nebo sexudlniho nasili, véetné Zenské obfizky.

Prava déti bez doprovodu v azylovém kontextu

Jako registracni Urednik budete hrat Ustfedni Ulohu pfi v€asné realizaci prdv ditéte (uvedenych nize)
tim, Ze budete identifikovat nezletilé osoby a jejich zvlastni potreby.

Prava upravujici celkovy azylovy kontext

e Prednostni zohlednéni nejlepsiho zajmu ditéte pfi jakékoli ¢innosti tykajici se déti, véetné
¢innosti verejnych organl a soukromych instituci (¢l. 25 odst. 6 smérnice o azylovém fizeni,
¢l. 20 odst. 5 kvalifikacni smérnice, ¢l. 23 odst. 1 smérnice o podminkach pfijimani, ¢l. 24 odst. 2
Listiny zakladnich prav a €l. 3 odst. 1 Umluvy OSN o pravech ditéte).

e Svobodné vyjadrovani nazorl a jejich zohlednéni imérné véku a zralosti ditéte v zaleZitostech,
které se jej tykaji (¢l. 23 odst. 2 pism. d) smérnice o podminkach pfijimani, ¢l. 24 odst. 1 Listiny
zakladnich prav a svobod a ¢lanek 12 Umluvy OSN o pravech ditéte).

Prava souvisejici s fizenim o posouzeni zadosti

e Jmenovani pravniho zastupce / opatrovnika v co nejkratsi dobé (¢l. 25 odst. 1 smérnice o
azylovém fizeni).

e Bezplatné poskytovani pravnich a procesnich informaci ditéti bez doprovodu a jeho zastupci
(€l. 25 odst. 4 smérnice o azylovém Fizeni).

¢ Urceni viech pozadovanych zvlastnich procesnich zaruk pro déti (¢lanek 24 smérnice o azylovém fizeni).

e Moznost uprednostnit posuzovani zadosti o azyl podanych détmi bez doprovodu (¢l. 31 odst. 7
pism. b) smérnice o azylovém fizeni).

¢ Vyhledavani rodinnych prislusnikl a slouceni rodiny, véetné zohlednéni toho, Ze rodinni
pfislusnici mohou byt v dobé prijezdu pfitomni v ¢lenskych statech (cl. 31 odst. 5 kvalifikacni
smérnice a ¢l. 23 odst. 2 pism. a) smérnice o podminkach pftijimani).

(*) EASO, Zprdva o azylovych fizenich pro déti, Utad pro publikace Evropské unie, Lucemburk, 2019.



https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children

Prava souvisejici s podminkami pfijeti

e Posouzeni zvlastnich potieb nezletilé osoby bez doprovodu pfi pfijeti, véetné predani
k takovému posouzeni pfi registraci (clanek 22 smérnice o podminkach pfijimani).

e Zohlednéni zabezpeceni a bezpecnosti, zejména pokud existuje riziko jakéhokoli druhu zneuziti,
véetné rizika, Ze se jedna o obét obchodovani s lidmi (€l. 23 odst. 2 pism. c) smérnice o
podminkach pfijimani).

e Pristup k rehabilitacnim sluzbam a odpovidajicim sluzbdm dusevniho zdravi pro obéti jakékoli
formy zneuZzivani (¢l. 23 odst. 4 smérnice o podminkach pfijimani).

¢ Ochrana a péce nezbytné pro blaho a socidlni rozvoj ditéte, zejména s ohledem na jeho
plvod (33. bod odlivodnéni smérnice o azylovém fizeni, ¢l. 23 odst. 2 smérnice o podminkach
prijimani, ¢l. 24 odst. 1 Listiny zakladnich prav a ¢l. 3 odst. 2 Umluvy OSN o pravech ditéte).

e Pristup ke vzdélani za podobnych podminek jako statni ptislusnici (clanek 14 smérnice o
podminkach prijimani).

Identifikace déti bez doprovodu

Ukazatele pro identifikaci Zadatele jako ditéte
Pro identifikaci Zadatele jako ditéte mohou byt relevantni nasledujici prvky.

Dokumenty (napt. doklady totoZnosti) mize predlozZit Zadatel, miZe je jménem Zadatele predloZit jina
osoba nebo je mohou organy ziskat od poskytovatelt sluzeb a jinych organa.

V tomto ohledu jsou uZite¢na také prohlaseni, kterd zadatel ucinil, vlastni prohlaseni o véku a rodinnych
vztazich a prohlaseni jinych osob. Informace o véku Zadatele, dalSich rodinnych pfislusnicich a dalSich
zvlastnich potfebach mize poskytnout jakakoli dalsi osoba (napf. rodinni pFislusnici, ucitelé, socialni
pracovnici a pracovnici ubytovaciho sttediska).

Pti identifikaci déti by mohly byt relevantni vase postfehy. Opatrné je tfeba postupovat v pfipadé,

Ze vase postrehy neodpovidaji pfipadnym dlikaziim predlozenym v pfipadu Zadatele (véetné jeho
prohlaseni). Zadatel mGze tvrdit, 7e je zletilou osobou (napt. v pripadé siatku nebo obchodovani s lidmi),
i kdyzZ je ditétem. Pokud zjistite takové obavy, méli byste na né upozornit nebo déle prozkoumat prvky
souvisejici s vekem Zadatele v souladu s vnitrostatni praxi.

Informace o véku Zadatele mohou obsahovat bézné databaze, napriklad Schengensky informacni systém,
Eurodac, VIS nebo databdze Interpolu o odcizenych a ztracenych cestovnich dokladech.

Vék Zadatele lIze urcit i na zakladé jinych diikazl (napt. fotografii). Je dlileZité zaznamenat viechny
dokumenty, které Zadatel predloZi k odlivodnéni své zZadosti. Nékteré dokumenty (napf. Skolni zaznamy,
ockovaci prikazy a jiné Iékaiské zaznamy) mohou naznacit odhadovany vék Zadatele, i kdyZz nemusi
obsahovat pfimy odkaz na vék.

Posouzeni véku (v pfipadé pochybnosti o uvddéném véku)
Posuzovani véku je proces, jehoZ prostrednictvim se organy snazi odhadnout chronologicky vék nebo
vékové rozpéti dané osoby stanovit, zda je dany jedinec dité, nebo zletila osoba.




Posuzovani véku by se nemélo provadét jako bézna praxe. Takové posouzeni by mélo byt provadéno
pouze v pripadech odlivodnénych pochybnosti (napf. pokud chybi platnd dokumentace nebo

pokud uvadény vék (ve vypovédich Zadatele) neni podloZen nebo je v rozporu s nékterymi diikazy
shromazdénymi orgdny).

Posouzeni véku by mélo byt provedeno s ohledem na nejlepsi zajem ditéte. Mélo by zahrnovat holisticky
a multidisciplindrni pfistup s nalezitym respektem k lidské dlstojnosti. V procesu posuzovani véku se
uplatriuje rada procesnich zaruk, véetné zasady divérnosti a prava Zadatele na informace pfimérené jeho
véku.

Posouzeni véku by mélo byt provedeno co nejméné invazivnim vysetienim. Mély by byt
uprednostiovany nelékarské metody, véetné pohovori pro posouzeni véku.

Pohovor pro posouzeni véku by vedli predevsim Urednici azylovych organd, ktefi maji zkusenosti

s pohovory s détmi v azylovém Fizeni a jsou obezndmeni s informacemi o zemi pdvodu. Soucasti takovych
pohovort je sbér a analyza zaznam( daného jedince, jehoz vék je zpochybriovan. BEhem pohovoru se
tazatel snazi rekonstruovat chronologicky sled Zivotnich udalosti ditéte, aby vyvodil nebo odhadl jeho
vék. UZiteCnym nastrojem, ktery mize Grednik(im, Zadateli nebo rodinnym pfislusniklim pfiblizit datum
narozeni ditéte, mizZe byt mistni kalendar udalosti (pfizplsobeny kalendar¥, ktery uvadi data vyznamnych
udalosti v konkrétni zemépisné oblasti) v kombinaci s ,,otazkami pred a po” (zamérenymi na zjisténi dvou
zndmych udalosti, z nichZ jedna se uddla pred narozenim ditéte a jedna po datu jeho narozeni). Pfed
zahajenim rozhovoru musi tazatel srozumitelné poskytnout relevantni informace (tj. icel pohovoru,

roli zicastnénych a pritomnych osob a divody, proc je uvadény vék zpochybnén). Je-li zavér posouzeni
v rozporu s vékem, ktery Zadatel uvadi, musi byt divody jasné vysvétleny prostfednictvim tlumocnika

a za pritomnosti zastupce/opatrovnika/pravnika ditéte.

V pribéhu celého procesu posuzovani véku by méla byt uplatriovana vyhoda pochybnosti (¢l. 25 odst. 5
smérnice o azylovém fizeni) a Zadatel by mél byt povaZovan za dité a mélo by se s nim tak zachazet,
dokud jeho vék nebude jisty, a to i v pribéhu procesu posuzovani véku. Vyhoda pochybnosti je tedy

klicovou procesni zarukou, ktera se uplatriuje v co nejsirsi mife v zalezZitostech tykajicich se déti bez
doprovodu, u nichz neni pravdépodobné, ze budou mit k dispozici doklady o svém véku.

Identifikace ditéte jako ditéte bez doprovodu
Dité Ize identifikovat jako dité bez doprovodu na zakladé jeho vlastniho prohlaseni.

V nékterych pfipadech, zejména v pfipadech obchodovani s lidmi, vSak mize byt dité bez doprovodu, i
kdyzZ je prezentovano jako soucdst rodiny.

Existuji-li pochybnosti o povaze vztahu mezi ditétem a dospélymi osobami, které jsou oficialné uvadény
jako rodice nebo pecovatelé, je tfreba peclivé posoudit kvalitu a trvalost tohoto vztahu. Toto posouzeni
mUzZe zahrnovat oddéleny rozhovor s ditétem a dospélymi o Zivotnim prostredi ditéte v zemi plvodu
nebo v zemi, kde dité vyrlstalo. V zavislosti na véku ditéte mizZe pohovor zahrnovat napftiklad otazky
tykaijici se Skoly, kterou dité navstévuje, barvy jeho pokoje nebo jeho oblibenych hracek.




Souvisejici nastroj uradu EASO

Prakticka priruc¢ka uradu EASO k posuzovani véku (druhé vydani) poskytuje pokyny k zohlednéni
nejlepsiho zajmu ditéte pfi posuzovani potreby posouzeni véku. Poskytuje rovnéz pokyny

pro uredniky, ktefi vypracovavaji a provadéji posouzeni véku s vyuzitim holistického a
multidisciplinarniho pristupu, pficemz zvlastni pozornost vénuji potfebam a situaci zadatele.
Ptirucka poskytuje praktické informace o okolnostech, procesnich zarukach a metodach posuzovani
véku.

Preklady této prirucky jsou k dispozici na internetovych strankach uradu EASO.

Souvisejici nastroj uradu EASO
Praktickou priruc¢ku k posuzovani véku dopliuji animace o posouzeni véku.

Animace tykajici se posuzovani véku pro odborniky z praxe je urcena pro pfijimajici a azylové
Uredniky, pracovniky v oblasti migrace a prosazovani prava, socialni pracovniky, radiology, pediatry,
statni zastupce a dalsi zucastnéné strany. Srozumitelnym zplsobem predstavuje klicové prvky
pokyn( a nezbytné zaruky pro zajisténi nalezitého posouzeni véku v souladu s pravy. Video je

k dispozici v rliznych jazycich na internetovych strankach uradu EASO.

Cilem animace o posuzovani véku pro déti je informovat déti a mladeZ o tom, co Ize ocekavat,
kdyZ budou pozadani, aby podstoupili posouzeni véku. Video je k dispozici v rliznych jazycich na
internetovych strdnkdch uradu EASO.

Podani zadosti ditétem bez doprovodu (3°)

Organy pracuijici s détmi bez doprovodu musi mit odpovidajici Skoleni tykajici se specifickych potreb déti.
Dobrou praxi je mit dostatecny pocet specializovanych registracnich urednik(, ktefi podavaji Zadosti za
déti bez doprovodu. Pfi podavani zadosti ditéte bez doprovodu je tfeba zvazit nasledujici opatieni.

e Pokud tak jesté nebylo ucinéno, zafidte jmenovani zastupce v souladu s vnitrostatni praxi nebo
ptipad predejte prislusnému kolegovi, ktery zajisti, aby takova opatfeni byla pfijata.

Informuijte dité o jeho pravu mit zastupce a o jeho Uloze. Soucasti je zajiSténi nejlepsiho zajmu
ditéte, vCetné toho, aby jeho pravni, socidlni, zdravotni a psychologické potreby byly nalezité
feSeny po celou dobu azylového fizeni nebo do doby, nez bude pro dité uplatnéno trvalé
feSeni. Pokud zjistite, Ze se jedna o dité bez doprovodu, informujte pfislusné organy v souladu
s vnitrostatni praxi, aby mohl byt Zadateli co nejdfive ustanoven zastupce.

e Poskytnéte ditéti a jeho zastupci informace o azylovém tizeni a dostupné podpore.

Informace musi byt poskytovany zplsobem, ktery je pro déti vhodny, s ohledem na jeho vyspélost.
Tyto metody mohou zahrnovat pouzivani zjednoduseného jazyka, opakovani informaci jinymi

(®°) Dalsiinformace o ukazatelich a podpudrnych opatrenich naleznete v nastroji dfadu EASO pro identifikaci osob se zvlastnimi
potiebami.
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slovy, pozadani ditéte, aby vam zpétné popsalo informace, které jste mu poskytli, a potvrdilo tak,
Ze vam porozumélo, a pouzivani rlznych materiald, jako jsou komiksy a videa (*2).

e Poskytnéte informace o tom, jak ziskat ptistup k dostupné pravni pomoci v souladu s vnitrostatnim
usporadanim.

Informujte dité, Ze kromé zastupce muZe vyuzit pravni pomoci. Poskytnéte informace o tom, jak
kontaktovat poskytovatele pravni pomoci, véetné uradu UNHCR a pfislusnych organizaci ob¢anské
spolec¢nosti.

e Vyzvéte dité, aby vyjadrilo svij nazor na vSechny zaleZitosti, které se ho tykaiji.

Abyste zaijistili, Ze déti budou moci svobodné vyjadfit své nazory a Ze jejich nazory budou
zohlednény v souladu s jejich vékem a vyspélosti, povzbuzujte Zadatele, aby své nazory a
stanoviska vyjadfili vlastnimi slovy. Nezapomerite zaznamenat, co Zadatelé fekli, aniz byste se
snazili interpretovat, co tim asi mysleli. Podporou déti, aby na zacatku procesu svobodné vyjadrily
své nazory, pomahate budovat dlvéru v azylové organy, coz také usnadnuje fizeni o posouzeni
Zadosti.

e Upozornéte rozhodujici organ na potiebu zvlastnich procesnich zaruk.

Vedle skutecnosti, Ze dité je bez doprovodu, upozornéte i na dalsi zvlastni procesni potreby,
kterych jste si vSimli, jako jsou znamky psychickych problému nebo traumatickych udalosti

v minulosti. Zaznamenejte své postiehy do registracniho formulare a upozornéte na né rozhodujici
organ.

e Predejte dité k dalSimu posouzeni zvlastnich potreb.

Abyste ve viech fazich azylového fizeni zohlednili predevsim nejlepsi zdjem ditéte, predejte dité
k dalsSimu posouzeni procesnich potreb. Toto dalsi posouzeni se provadi jako multidisciplinarni
ukon, na némz se v zavislosti na vnitrostatni praxi podileji odbornici, ktefi absolvovali pfislusné
Skoleni pro praci s détmi u rozhodujiciho organu nebo ktefi zastupuji jiné prislusné organy.

¢ Predejte dité k posouzeni zvlastnich potreb pfi pfijeti.

Zajistéte, aby dité bylo ubytovano ve vhodném zafizeni. Vhodnym zafizenim mze byt pobyt u
dospélého pribuzného nebo v péstounské rodiné nebo pobyt v ubytovacim stredisku se zvlastnimi
opatfenimi pro nezletilé nebo v jiném ubytovani vhodném pro nezletilé. Pokud kromé toho, ze
dité je nezletilou osobou bez doprovodu, zjistite i dalsi druhy zranitelnosti, napfiklad naznaky
zdravotnich ¢i dusevnich problémi nebo traumatickych udalosti v minulosti, pfedejte Zadatele

k posouzeni/sledovani zvlastnich potreb pfti pfijeti (32).

e Vezméte v potaz vSechny rodinné pfislusniky ditéte, ktefi jsou pritomni v zemich EU+.

(®) Dalsiinformace o poskytovéni informaci détem naleznete v dokumentu Rady Evropy Jak preddvat informace détem pri
migraci: Pfiru¢ka pro odborniky v prvni linii, Strasburk, 2018.

() Vice informaci naleznete v dokumentu EASO, Pokyny tykajici se podminek prijeti déti bez doprovodu:operativni normy
a ukazatele, UFad pro publikace Evropské unie, Lucemburk, 2018.
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ZvaZte moznost, Ze dité bez doprovodu mize mit rodinné prislusniky nebo pfibuzné, ktefi jsou jiz
ptitomni v dané zemi nebo v jiné zemi EU+. Stejné tak zvazte moZnost, Ze dité bylo od rodinnych
prislusnikl oddéleno béhem cesty. Zaznamenejte tyto Uvahy do spisu Zadatele a upozornéte na
né rozhodujici a pfijimaci organy. Pokud vnitrostatni jednotka dublinského systému neni soucasti
rozhodujiciho organu, nezapomernte ji na tyto Uvahy upozornit.

e V pfipadé potreby predejte dité k vyhledani rodiny.

Pfi zaznamenavani osobnich Udajl rodinnych pfislusnikl nebo pribuznych si vyzadejte také jejich
kontaktni daje a aktualni adresu pro ucely vyhledani rodiny. Pokud dité tyto udaje poskytne,
muZete na né v souladu s vnitrostatni praxi (*3) upozornit rozhodujici a/nebo pfijimaci organ.

e Vsimejte si vSech okolnosti, které vyZzaduji okamzité predani.

Ujistéte se, Ze veskeré zaznamenané akutni potreby, napt. vazné zdravotni potize, nebo
bezprostiedni bezpecnostni dlivody, napf. situace tykajici se obchodovani s lidmi, jsou predany
podpore, ktera je poskytovana bezprostredné po registraci, s vyuzitim prostfedkd predavani

v souladu s vnitrostatni praxi.

Body k zapamatovani
Potencialni ptipady podle dublinského nafizeni.

e Nafizeni Dublin Il stanovi mechanismus, ktery zajisti, Ze Zddost o mezindrodni ochranu posoudi
pouze jedna zemé EU+. Stanovi kritéria pro posouzeni, zda by se na Zadatele mohlo vztahovat
dublinskeé fizeni.

e Vasim ukolem je aktivné vyhledavat ve vyjadrenich Zadatele, podpUrnych dokumentech nebo
informacich dostupnych v rliznych databazich udaje znamky vsech prvkd souvisejicich s kritérii
uvedenymi v nafizeni Dublin III.

e Vasi ulohou je poskytnout Zadateli zakladni informace o dublinskych kritériich s cilem pomoci
mu, aby sdélil veskeré relevantni informace.

e Pripady Zadateld, které by mohly potencialné spadat do dublinského fizeni, i kdyz ukazatele
nejsou jasné ani zjevné, by mély byt co nejrychleji predany jednotce dublinského systému. Je to
proto, Ze dublinské fizeni musi byt na zac¢atku azylového fizeni provedeno v kratkych IhGtach.

Zranitelni Zadatelé

e Vase uloha jako registracniho Urednika je klicova pro co nejvcasné;jsi identifikaci Zadatell se
zvlastnimi procesnimi a/nebo pfijimacimi potfebami. To je nutné proto, aby bylo zajisténo,
Ze Zadatelim bude poskytnuta odpovidajici podpora, aby mohli poZivat svych prav a plnit své
povinnosti.

e M@l byste proaktivné sledovat naznaky zvlastnich potreb na zakladé prohlaseni a podptrnych
dokumentl poskytnutych Zadatelem. Nezapomerite vice prozkoumat neprimé indicie tykajici se
napfiklad chovéani, emoci nebo myslenkovych pochod( Zadatele.

(®3) Dalsiinformace o vyhledavani rodinnych pfislusnik( naleznete v dokumentu Gradu EASO, Praktickd prirucka uradu EASO
k vyhleddvani rodinnych prislusnikd, Valleta, 2016.



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing

Vasim ukolem je také poskytnout Zadateli okamZitou podporu béhem registrace, aby mohl
prislusné informace sdélit snadnéji. Mezi metody, jak toho dosahnout, patfi prizplsobeni
vaseho stylu komunikace situaci, ujisténi o divérnosti, poskytovani informaci zplisobem
zohlednujicim zvlastni potreby, zajiSténi nezbytnych logistickych opatreni a naplanovani
registracniho pohovoru se specializovanym urednikem.

Pripadné byste méli zaznamenat naznaky zvlastnich potreb do spisu Zadatele a sdélit tyto
informace prislusnym zicastnénym strandam, poskytnout Zadateli informace o prislusné
dostupné pomoci a predat ho k podpore nebo dalsSimu posouzeni zvlastnich potreb.

Déti bez doprovodu

Ditétem bez doprovodu se rozumi dité, jez vstupuje na Uzemi zemé EU+ bez doprovodu dospélé
osoby, ktera je za néj podle prdva nebo praxe dané zemé EU+ zodpovédna, a to po dobu, po
kterou se skutecné nenachazi v péci takové osoby. Rozumi se ji téZ nezletila osoba, ktera je
ponechdna bez doprovodu po vstupu na Uzemi.

Na nezletilé osoby bez doprovodu se vztahuji zvlastni zaruky, aby mohly pozivat svych prav a
plnit své povinnosti.

Prislusny organ by mél co nejdfive jmenovat zastupce, ktery bude ditéti ndpomocen a bude
jej zastupovat v azylovém tizeni, aby zajistil nejlepsi zajem ditéte a v pripadé potreby za néj
vykonaval pravni zpUsobilost.

Je velmi dilezité byt obzvlasté citlivy na jakékoli dalsi ukazatele zvlastnich potreb.

Zadatele Ize na zakladé analyzy dostupnych diikaz(l (dokumentt a prohlaseni) identifikovat jako
dité. V pripadé zasadnich pochybnosti o uvadéném véku Ize provést posouzeni véku.

Pri podavani zadosti ditéte bez doprovodu je treba zvazit nasledujici opatreni:

o pokud jste tak jesté neucinili, zajistéte jmenovani zastupce,

o poskytnéte ditéti a jeho zastupci informace o azylovém fizeni a dostupné podpore,

o poskytnéte informace o tom, jak ziskat ptistup k dostupné pravni pomoci v souladu

s vnitrostatnim usporadanim,

vyzvéte dité, aby vyjadrilo svlj nazor na vsechny zalezZitosti, které se ho tykaji,
upozornéte rozhodujici organ na potrebu zvlastnich procesnich zaruk,

predejte dité k dalSimu posouzeni zvlastnich potreb,

predejte dité k posouzeni zvlastnich potreb pfi prijeti,

vezmeéte v potaz vSechny rodinné pfislusniky ditéte, ktefi jsou pritomni v zemich EU+,

v pfipadé potreby predejte dité k vyhledani rodiny,

vSimejte si vSech okolnosti, které vyZaduji okamzité predani a upozornéte na né.

O O O O O o o




VI. Doklad osvédcujici postaveni zadatele
o0 mezinarodni ochranu

A. Podrobnosti o dokumentu

Do tfi dnli od podani zadosti musi byt Zadateli bezplatné vydan doklad nebo prilikaz Zadatele o azyl.
Tento prlikaz potvrzuje postaveni dané osoby jakoZto Zadatele o mezinarodni ochranu a dosvédcuje, Ze
tato osoba je opravnéna pobyvat na Uzemi zemé EU+ po dobu, po kterou je jeji Zadost posuzovana (viz
¢l. 6 odst. 1 smérnice o podminkach pfijimani) (3*). Doklad mdzZe obsahovat fotografii obliceje Zadatele
pro Ucely identifikace. Aby se predeslo podvodiim, ale také aby se zajistilo, Ze fotografie bude aktualni a
kvalitni, doporucuje se, aby fotografii obliceje Zadatele pofidil vydavajici orgdn, misto aby Zadatele zZadal
o predloZeni fotografie.

Tento doklad slouzi jako do¢asné osvédceni pro pobyt Zadatele na Uzemi zemé EU+ a zaroven potvrzuje
prava Zadatele pozZivat dalsi prava, kterd jsou Zadatelllm o mezindrodni ochranu pfiznana. Tento
dokument vsak neosvédcuje totoznost zadatele.

Doklad musi byt platny po dobu, po kterou je Zadatel opravnén zistat v zemi EU+. Doba platnosti
uvedend v dokladu nemusi pokryvat celé obdobi posuzovani. Organy musi zavést opatfeni, ktera Zadateli
umozni snadné obnoveni dokladu.

Informace, které maji byt v dokladu uvedeny

V souladu s ¢lankem 6 smérnice o podminkach pfijimani by mél doklad:

e uvadét, Ze Zadatel je Zadatelem o mezindrodni ochranu,

e potvrzovat, Ze zadatel ma pravo pobyvat v zemi EU+ po dobu fizeni o posouzeni zadosti,
e uvadét jméno Zadatele,

¢ odkazovat na pfipadné omezeni pohybu na Gzemi statu.

Dalsi informace, které by mohly byt v dokladu uvedeny

Podle vnitrostatnich pravnich predpist a postupld mulze doklad obsahovat:
e individualni registracni ¢islo a/nebo cislo pripadu,

o fotografii obliceje,

e dalsi identifikacni idaje kromé jména Zadatele, jako je datum a misto narozeni,
e misto pobytu a kontaktni idaje v hostitelské zemi,

e dobu platnosti,

e datum pfijezdu a/nebo datum registrace zadosti,

¢ jedinecné sériové Cislo dokladu,

e podpis Zadatele,

¢ doklady totoznosti, které zZadatel vlastni,

e informace o rodiné nebo nezletilych détech,

(**) Organy mohou rozhodnout, Ze priikaz Zzadatele nevydaji, je-li Zadatel zajistén, nebo béhem posuzovani zadosti o mezinarodni
ochranu podané na hranicich (¢l. 6 odst. 2 smérnice o podminkach pfijimani).



e jazyk fizeni nebo potreba tlumoceni do urcitého jazyka,
¢ informace o pracovnim povoleni,

e vydavajici organ,

e datum a misto vydani.

S cilem zabranit padélani dokladd se doporucuje, aby kazdy prikaz byl opatien viditelnymi a
specifickymi ochrannymi prvky.

Osvédcené postupy

Abyste pomohli Zadatelim a poskytovatelm sluZeb plné se seznamit s pravy a vyhodami zadatel(,
pridejte do dokumentu informace o ndrocich a vyhodach Zadatele.

Osvédcené postupy

Méjte zaveden systém planovani, ktery zajisti, Ze Zadatelé budou na konci faze podani Zadosti
informovani o terminu osobniho pohovoru. Datum, ¢as a misto schiizky Ize predat pisemné spolu
s dokladem nebo prikazem Zadatele.

Diky tomuto postupu je azylové fizeni pro zadatele transparentnéjsi a predvidatelnéjsi a pomaha
udrZovat vazbu mezi Zadatelem a azylovym orgdnem v tom smyslu, zZe Zzadatel neopusti Urad, aniz by
znal datum dalsi faze. Vyhnete se tim také problémuim s pozvankou na osobni pohovor, pokud bude
zasldna pozdéji.

Vzhledem k tomu, Ze registraci a posouzeni Zadosti mohou provadét rlizné organy, nemusi byt vidy
mozné naplanovat osobni pohovor ve fazi podani Zadosti. Misto presného ¢asu osobniho pohovoru
Ize Zadateli poskytnout priblizny ¢asovy Usek, kdy se osobni pohovor oc¢ekdva, a to na zakladé
odhadll poskytnutych rozhodujicim organem. V kazdém pfipadé je nanejvys dllezité zachovat
dlvéru Zadatele v azylové fizeni a v to, Ze poskytnuté informace jsou spolehlivé.

B. Platnost dokladu

VétsSina zemi EU+ vyda Zadateli prikaz na urcitou dobu, po jejimz uplynuti se prikaz obnovi, pokud je
7adatel v daném okamiiku stdle opravnén v zemi zlistat. Zadatelé musi byt informovéni o vyznamu a
zpUsobech obnoveni dokladu. Na obnoveni platnosti dokladu by nemély byt kladeny Zadné nepfimérené
administrativni poZadavky, aby pfipadna omezeni platnosti dokladu neméla negativni vliv na moZnost
pristupu k urcitym pravim béhem probihajiciho azylového fizeni nebo aby k ni neptidavala dalsi kroky.
V zavislosti na vnitrostatnim usporadani Ize zvazit nasledujici aspekty.

e Pokud se registrace a podani zadosti provadi oddélené, mize byt pti registraci vydan podobny
doklad, ktery je platny az do dne, kdy je poddna zadost.

e Doba platnosti by mohla byt pfizplsobena konkrétnim okolnostem procesu posuzovani,
napfiklad ¢asovym lhtam premisténi v oblasti plsobnosti nafizeni Dublin lll, zrychlenym fizenim
0 posouzeni Zzadosti nebo ocekavané dobé pro obdrzeni rozhodnuti o mezinarodni ochrané
v fadném fizeni o posouzeni Zadosti.

e Obnoveni dokladu nabizi moZnost byt v kontaktu s Zadatelem. Zadatel&im mdze nabidnout
prilezitost aktualizovat svou adresu a kontaktni idaje, predlozit dalsi dokumenty na podporu své
Zadosti a polofzit pfipadné dotazy tykajici se fizeni.




e Doba potrebna k obnoveni dokladu by mohla byt pouzita jako ukazatel toho, zda je
pravdépodobné, Ze se Zadatel bude skryvat. Obnoveni mlze byt také prileZitosti k opravé
poskytnutych informaci nebo ke sdéleni doplnujicich informaci Zadateli, ktery se z divod
nezavislych na jeho vili nedostavil na osobni pohovor. Tyto informace mohou zahrnovat zpUsoby,
jakymi mQzZe Zadatel vyjadrit svij trvajici zajem o azylové fizeni.

C. Poskytovani informaci o dokladu

Kdy?Z je Zadatelm vydan doklad potvrzujici jejich postaveni, méli by byt informovani o nasledujicich
skute¢nostech:

¢ 0 povinnosti mit tento doklad stdle u sebe,
e o krocich, které je tfeba ucinit v pfipadé poskozeni nebo ztraty dokladu,

e o dusledcich neobnoveni dokladu v souladu s vnitrostatni praxi bez ospravedInitelnych ddvodd.

Body k zapamatovani

e Kazdy zZadatel by mél do tfi dni od podani Zadosti obdrzet doklad nebo prikaz Zadatele o azyl.

¢ Tento doklad potvrzuje postaveni dané osoby jakozto Zadatele o mezindrodni ochranu a
dosvédcuje, Ze tato osoba je opravnéna pobyvat na tzemi zemé EU+ po dobu, po kterou je jeji
Zadost posuzovana.

e Zadatel musi dostat platny doklad na celou dobu posuzovani zadosti. V zavislosti na vnitrostatni
praxi muze byt doklad poskytnut pouze na urcitou dobu, po jejimz uplynuti si jej Zadatel musi
obnovit.

e Zadatelm byste méli poskytnout informace o jejich povinnosti mit doklad stéle u sebe, o
dobé platnosti dokladu a o disledcich pripadného neprodlouZeni jeho platnosti, pokud je to
vyzadovano.




VII. Registrace naslednych zadosti

Definice naslednych zadosti (Cl. 2 pism. q) smérnice o azylovém fizeni)

v v

»,Naslednou Zadosti“ se rozumi dalsi Zddost o mezinarodni ochranu, ktera byla uc¢inéna po pfrijeti
pravomocného rozhodnuti o predchozi Zadosti, véetné pripadu, kdy Zadatel vzal svou Zadost
vyslovné zpét, a pfipadd, kdy rozhodujici organ po konkludentnim zpétvzeti odmitl Zadost podle
¢l. 28 odst. 1.

PYi registraci nové Zadosti o mezinarodni ochranu vzdy nahlédnéte do databdze a zjistéte, zda Zadatel jiz
drive nepodal néjakou jinou Zadost o mezindrodni ochranu.

Pokud je v databazi uvedeno, Ze Zadost jiz byla podana a Ze fizeni stale probiha (tj. nebylo vydano
konecné rozhodnuti), neméli byste novou Zadost registrovat. Misto toho byste méli Zadatele informovat
0 moznosti predloZit nové skutecnosti nebo okolnosti v rdmci projednavané zadosti, pokud to vnitrostatni
pravni predpisy umoznuiji. Tyto Udaje Ize predlozit organu, ktery Zadost zpracovava (tj. bud rozhodujicimu
orgdanu, nebo soudus ¢i tribundlu).

Pokud bylo o predchozi Zadosti vydano konec¢né rozhodnuti (zamitavé rozhodnuti nebo rozhodnuti o
udéleni doplriikové ochrany), bude nova zadost zaregistrovana jako nasledna Zadost.

V nasledné zadosti provede rozhoduijici organ predbéziné posouzeni, aby vyhodnotil, zda byly predlozeny
nebo se objevily nové Udaje nebo zjisténi a zda tyto Udaje vyznamné zvysuji pravdépodobnost, Ze Zadatel
bude mit ndrok na mezinarodni ochranu. Prohlaseni a listinné dlikazy predloZené Zadatelem pfi registraci
jsou dalezitymi faktory, které prispivaji k predbéznému posouzeni Zadosti. Je dllezité, aby vSsechny nové
Gdaje a podplrné dokumenty byly béhem faze registrace dobfe zaznamenany, protoZe je mozné, ze
nebude usporadan osobni pohovor za Ucelem dalsiho posouzeni nasledné Zadosti (>°).

Zavérem predbézného posouzeni je to, Ze nasledna zadost je povaZovana za pripustnou, nebo
nepfipustnou. Pokud nové Udaje nebo jina zjisténi vyznamné zvysuji pravdépodobnost, Ze Zadatel spliiuje
podminky pro udéleni mezinarodni ochrany, je Zadost povaZovana za pripustnou a fizeni o posouzeni
Zadosti bude pokracovat. Pokud Zadatel Zddné takové nové udaje neposkytl nebo se neobjevily Zadné

s vz

takové nové poznatky, povazuje se Zadost za neptipustnou a fizeni o posouzeni Zadosti se ukonci.

S ohledem na specifika fizeni o predbézném posouzeni byste méli Zadateli poskytnout nasledujici
informace:

* coje naslednd Zadost (tj. Ze se nejedna o Sanci na odvolani proti pfedchozimu rozhodnuti, ale o
prilezitost predlozit nové relevantni idaje),

e druh fizeni o posouzeni zadosti (vCetné predbéZného posouzeni),
® o se rozumi novymi Udaji a poznatky,

¢ jak a kde predlozit nové udaje a dokumenty a do kdy je tfeba je predlozit,

(®®) Vsouladu s ¢l. 42 odst. 2 pism. b) smérnice o azylovém Fizeni ,[¢]lenské staty mohou ve vnitrostatnim pravu stanovit pravidla
pro predbézné posouzeni ... Tato pravidla mohou, mimo jiné: ... povolit, aby bylo provedeno predbézné posouzeni pouze na
zékladé pisemného podani bez osobniho pohovoru”.




e 7e 7adatel musi poskytnout podrobné informace o tom, pro¢ nové udaje nebyly predloZeny dfive a
ptipadné jak nové udaje souviseji s prfedchozi Zadosti,

* moznost neuskutecnit novy osobni pohovor v zavislosti na vnitrostatnim pravu,

s vz

e pokud je to mozné, casovy rdmec pro Fizeni o posouzeni zadosti v souladu s vnitrostatni praxi.

v o

Béhem procesu registrace muze byt zajisténo tlumoceni, kterého Ize vyuzit k prekladu vsech formulari
pouZzitych pro predloZeni novych Udajd v rdmci nasledné Zadosti, pokud nebude uspotradan osobni
pohovor.

Zadatelé musi byt rovné? informovani o nasledujicich moZnych omezenich svych prav béhem
predbézného posouzeni, ktera mohou platit v dotéené zemi EU+.

e Pravo setrvat v zemi EU+ mUze byt za urcitych podminek omezeno (¢l. 9 odst. 2, ¢lanek 41 a ¢l. 46
odst. 6—-8 smérnice o azylovém Fizeni). Pravo setrvat v zemi EU+ béhem fizeni o posouzeni Zadosti
je obecnym pravidlem, které mUze byt omezeno, pokud Zadatel jiz vyuZil posouzeni alespor dvou
zadosti o mezinarodni ochranu (tj. prvni Zadosti a prvni nasledné Zadosti), pokud byly tyto Zadosti
zamitnuty. Pokud je pravo setrvat omezeno, musi rozhodujici orgdn rovnéz zajistit, aby rozhodnuti
o vyhosténi neporusovalo zdsadu nenavraceni. Rozhodnuti o tom, Ze Zadatel nema pravo setrvat,

mUzZe byt vydano v dobé registrace Zadosti.

e Miuze byt omezeno nebo odnato pravo na materialni podminky pfijeti (¢l. 20 pism. c) smérnice o
podminkach pfijimani). Zemé EU+ mohou sniZit nebo zrusit materialni podminky pfijeti (ubytovani,
strava a oSaceni), pokud Zadatel podal ndslednou Zadost. To znamena, Ze béhem posuzovani
nasledné Zadosti zadatel nemusi mit pravo na ubytovani nebo jinou materialni pomoc.

Doporucuje se pouzit registracni formular, ktery je specidlné uréen pro nasledné zZadosti a v némz je
Zadatel vyzvén, aby predlozil nové Udaje, které slouzi jako zéklad Zadosti, a veskeré aktualizace tykajici
se osobnich Udajl. Specifické oblasti by mohly zahrnovat informace, na nichz je pfedbézné posouzeni
zaloZeno, véetné novych Udaju, které nebyly uvedeny v predchozich Zadostech, pfipadné jak tyto udaje
souviseji s predchozimu zadostmi o azyl a pfipadné d(ivody, proc tyto Udaje nebyly uvedeny dfive.

e

Vice informaci o otazkach, které mohou byt poloZeny pfi podani Zadosti o azyl, naleznete v priloze 1
»Registracni kolonky”.

Zvlasté narocné jsou situace, kdy je v prabéhu fizeni o navraceni podana nasledna zadost, zejména pokud
jsou tyto Zadosti podany pouze za ucelem zdrZeni nebo zmareni probihajiciho fizeni o vyhosténi. Ve viech
téchto pripadech je tfeba konzultovat rozhodujici organ. Proto je dobré vytvorit pfimé komunikacni linky
mezi orgdany prislusnymi k vyhosténi, organy prislusnymi k registraci a rozhodujicim orgdnem, predat
vSechny nasledné Zadosti podané pfimo pred vykonem rozhodnuti o navraceni a umoznit okamzité
vyfizeni predbézného posouzeni.




Souvisejici nastroj uradu EASO

Prakticka prirucka uradu EASO k naslednym zddostem poskytuje nastroje k pfezkoumani naslednych
Zadosti, véetné aspektd, které je tfeba zohlednit pfi ucinéni, registraci a podani naslednych Zadosti.
V ptirucce je vysvétleno, co predstavuje naslednou Zadost a co se rozumi ,,novymi Udaji“, které

Ize predloZit na podporu nasledné zadosti. Dale vysvétluje zvlastni procesni pravidla tykajici se
predbéZzného posouzeni naslednych Zadosti a zkoumad konkrétni situace, ve kterych lze ndslednou
Zadost podat.

Preklady této prirucky jsou k dispozici na internetovych strankach uradu EASO.

Body k zapamatovani

e Pred podanim nové zadosti vzdy nahlédnéte do databaze a zjistéte si, zda zadatel nepodal
Zadost jiz drive.

e Hlavni pozornost nasledné zadosti je zamérena na nové Udaje. Méli byste od Zadatele ziskat
informace o novych Udajich, které nebyly zahrnuty v pfedchozi Zadosti, a o divodech, proc tyto
Udaje nebyly predlozeny drive.

e Zadateli byste méli poskytnout informace o tom, co je nasledna zadost, a o novych tdajich, o
postupu, ktery je tfeba dodrzet, o tom, jak predlozit nové udaje na podporu Zadosti béhem
predbézného posouzeni, a 0 moznych omezenich jeho prav béhem fizeni.



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides

VIIl. Ovérovani udajli

Kapitola IV ,,ShromaZdovani registracnich udaju” predstavila typ Gdaja, které by mély byt shromazdény
prostfednictvim prohlaseni (Ustnich a pisemnych) a dokumenti predloZenych Zadatelem v pribéhu
registracniho fizeni.

Tato kapitola se zaméfuje na rlzné databaze a nastroje, do kterych Ize nahliZet a které Ize pouZit béhem
registracniho fizeni k ovéreni shromazdénych Udaja. Jako registracni urednik mizete provést nékteré
typy ovéreni, zatimco u jinych budete muset spis predat specializovanému oddéleni nebo organu.

V zavislosti na svych pristupovych pravech do riznych databazi mlzete pred registracnim pohovorem
nahlédnout do vysledk( databaze Eurodac a policejnich zaznam(. Lze tak zjistit, zda Zadatel jiZ dfive
pozadal o mezindrodni ochranu nebo zda neopravnéné vstoupil do jiné zemé EU+. Lze také zjistit, zda
ma Zadatel zdznam v trestnim rejstiiku nebo zda na néj byl vydan mezinarodni nebo evropsky zatykac.
V systému VIS mizZete také vidét, zda Zadatel podal néjakou Zadost o vizum do schengenského prostoru.
Mezi dalsi zpUsoby ovérovani idajll béhem procesu registrace patti ovérovani dokladd totoZnosti,
jazykova analyza, ovérovani rodinnych vazeb a prohledavani obsahu socidlnich médii.

A. Evropska databaze otiski prstu Zadatell o azyl

Systém Eurodac je databdze otisk( prst v rdmci azylového systému EU zfizena nafizenim o Eurodacu.
Tato databdze usnadnuje zemim EU+ urcit, kterd zemé je pfislusna k posouzeni zadosti o mezinarodni
ochranu.

KdyZ osoba Zada o mezinarodni ochranu v nékteré zemi EU+, jsou ji odebrany otisky prstd, které jsou

do 72 hodin odeslany do centralniho systému Eurodac. Systém obsahuje Udaje o otiscich prstli kazdého
7adatele o mezinarodni ochranu, jemus je nejméné 14 let. Udaje o otiscich prst( jsou uchovavany nejdéle
po dobu deseti let. Centrdlni systém zahrnuje také Udaje o osobach, kterym je nejméné 14 let a kterym
byly odebrany otisky prstl v souvislosti s nelegalnim prekrocenim vnéjsich hranic EU, a tyto Udaje jsou
uchovavany po dobu osmnacti mésic(.

Diky tomuto systému Ize zjistit, zda Zadatel jiz pozadal o mezinarodni ochranu nebo zda byl zadrzen v jiné
zemi EU+ v souvislosti s nelegalnim prekrocenim vnéjsi hranice. Pokud jsou otisky prstl dané osoby
v systému nalezeny, je mozné ziskat pristup také k nasledujicim tdajim:

e zemé EU+, do které Zadatel dfive vstoupil nebo ve které dfive pobyval,
* misto a datum zadrzZeni,

e pohlavi Zadatele,

e referencni Cislo pouzivané zemi EU+,

e datum odebrani otiskU prstu.
Pokud jde o Zadatele o mezindrodni ochranu, dalsi Gdaje mohou byt tyto:

¢ misto a datum Zadosti o mezinarodni ochranu,

e pripadné informace o preddni z jedné zemé do druhé podle nafizeni Dublin lll a presnéji datum
ptijezdu po tomto predani,




e pfipadné informace o odjezdu z Uzemi zemi EU+, a to bud'z vlastniho podnétu Zadatele, nebo na
zakladé prikazu k vyhosténi, a pfesnéji datum tohoto odjezdu,

e pokud se zemé EU+ rozhodla prevzit prislusnost k posouzeni Zadosti na zakladé diskre¢ni dolozky
podle €l. 17 odst. 1 nafizeni Dublin Ill, datum, kdy bylo rozhodnuto, Ze zaddost bude posouzena.

Zemé EU+ urdi prislusné organy, které jsou opravnény pozadovat porovnani Udajl v systému Eurodac a
které maiji pristup k Gdajlim o otiscich prstl uloZzenym v systému. Seznam pfislusnych organ(i zverejiuje
Evropskd komise (3¢). Pokud nejste opravnéni Gdaje pozadovat, mohl by byt zaveden mechanismus
preddvani, ktery by vdm umoznil zjistit, zda Zadatel podal predchozi Zadost nebo byl zadrZen v jiné zemi EU+.

B. Vizovy informacni systém

Systém VIS byl zfizen rozhodnutim Rady v roce 2004 (*7); tim vznikl Ustfedni informacni systém pro
rozhodovani o Zadostech o kratkodoba viza k navstévé nebo tranzitu schengenskym prostorem. Systém
tedy obsahuje informace o Zadostech o kratkodobad viza do zemi schengenského prostoru. Udaje o
dlouhodobych vizech nebo jakychkoli vizech do zemi EU mimo schengensky prostor, tedy do Bulharska,
Chorvatska, na Kypr, do Irska a Rumunska, nejsou k dispozici. Nafizeni o systému VIS (38) dale definuje
povinnosti a pravidla pro vyménu udaju o vizech.

Cile Vizového informacniho systému
VIS slouzi k nasledujicim ucellim:

e usnadnit rychlejsi a pfesnéjsi kontrolu viz pfislusniky pohranicni straze a identifikaci osob, které se
na Uzemi Schengenu nachazeji bez doklad,

e usnadnit boj proti podvodim a zabranit sou¢asnému podavani vice Zadosti o viza do rliznych
¢lenskych statl (,,visa shopping”),

e usnadnit urceni zemé EU+, kterad je prislusna k posouzeni Zadosti o mezinarodni ochranu, a
samotny proces posuzovani Zadosti,

e pfispivat k pfedchazeni hrozbam pro vnitini bezpecnost zemi EU+.

(®®) Seznam prislusnych orgédnd ozndmenych Komisi v souladu s ¢lankem 43 nafizeni (EU) ¢. 603/2013 o zfizeni systému ,,Eurodac”
pro porovnavani otisku prstd za iéelem Gc¢inného uplatfiovani nafizeni (EU) ¢. 604/2013 kterym se stanovi kritéria a postupy
pro urceni ¢lenského statu prislusného k posuzovani Zadosti o mezindrodni ochranu podané statnim pfislusnikem treti
zemé nebo osobou bez statni prislusnosti v nékterém z ¢lenskych stat(, a pro podavani zadosti organ(i pro vymahani prava
Clenskych statli a Europolu o porovnani Udajl s Gdaji systému Eurodac pro Ucely vymahani prava a o zméné narizeni (EU)
¢.1077/2011, kterym se zfizuje Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systém( v prostoru svobody,
bezpecnosti a prava, UF. vést. C45/1, 8.2.2021.

(®”) Rozhodnuti Rady ze dne 8. &ervna 2004 o z¥izeni Vizového informacéniho systému (VIS), 2004/512/ES, UF. vést. L 213/5,
15.6.2004.

(*®) Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 767/2008 ze dne 9. ¢ervence 2008 o Vizovém informacnim systému (VIS)

a 0 vyméné (dajll o kratkodobych vizech mezi élenskymi stéty (nafizeni o VIS), UF. vést. L 218/60, 13.8.2008.



https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/fab5221d-69af-11eb-aeb5-01aa75ed71a1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004D0512&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008R0767&from=EN

Udaje dostupné ve Vizovém informaénim systému
Systém obsahuje Udaje a rozhodnuti tykajici se Zadosti o kratkodoba viza v schengenském prostoru.
VIS obsahuje nasledujici kategorie udajl:

e alfanumerické Udaje o Zadateli a 0 pozadovanych, vydanych, zamitnutych, zrusenych, odebranych
nebo prodlouzenych vizech,

o fotografie,
e Udaje o otiscich prst(,

¢ odkazy na predchozi zaregistrované Zadosti a odkazy na spisy Zadosti osob, s nimiz Zadatel cestoval
(pokud cestoval ve skupiné).

Rozhodujici orgdn m{ze nahlizet do konkrétnich Gdajli uloZenych ve VIS. Typ udajl, do kterych lze
nahlizet, se liSi podle toho, zda je Gu¢elem organu urcit zemi EU+ pfislusnou k posouzeni Zzadosti, nebo zda
je k posouzeni zZadosti pfislusny sam.

NahliZeni do udaji ve VIS za tcelem urceni zemé EU+ prislusné k posouzeni Zadosti (*)
Pokud z vyhledavani vyplyva, Ze vizum bylo vydano s datem platnosti nejvyse Sest mésicli pred datem
podani zadosti a/nebo vizum bylo prodlouZeno do data platnosti nejvyse Sest mésicd pred datem Zadosti,
Ize si najit nasledujici idaje:

o (islo zadosti,

e orgdn, ktery vizum vydal nebo prodloufzil, a zda jej vydal jménem jiné zemé EU+,

e zakladni osobni Udaje Zadatele (pfijmeni, jméno, datum narozeni, pohlavi, misto narozeni,

soucasna statni prislusnost a statni pfislusnost v dobé narozeni),

e typ a Cislo cestovniho dokladu a tfipismenny kod zemé, kterd cestovni doklad vydala,

e druhviza,

e doba platnosti viza,

o délka zamysleného pobytu,

o fotografie,

zakladni osobni Udaje z propojenych spist zadosti tykajicich se manzela/manzelky a déti.

Nalezeni udaju ve VIS za tcelem posouzeni Zddosti (*°)
Pokud se pfi vyhledavani zjisti, Ze je ve VIS zaznamenano vydané vizum, Ize si najit nasledujici idaje:

e (islo Zadosti,
e zakladni osobni Udaje Zadatele (pFijmeni, jméno, datum narozeni, pohlavi, misto narozeni,

soucasna statni prislusnost a statni pfislusnost v dobé narozeni),

e typ a cislo cestovniho dokladu a ttfipismenny kod zemé, kterd cestovni doklad vydala,

(®) Clanek 21 natizeni o VIS.

(*9) Clanek 22 nafizeni o VIS.




e datum ukonceni platnosti cestovniho dokladu, organ, ktery cestovni doklad vydal, a datum vydani
dokladu,

o fotografie,

e Udaje zadané v souvislosti s jakymkoli vydanym, zruSenym nebo odvolanym vizem nebo vizem,
jehoZ platnost je prodlouzena,

e z3kladni osobni Udaje z propojenych spist Zadosti tykajicich se manzZela/manzelky a déti.

Jak by mohly byt informace dostupné v databazi vyuzity béhem registracniho
fizeni?

VIS slouzi mimo jiné k posouzeni Zadosti o mezinarodni ochranu a urceni zemé EU+ pfislusné k posouzeni
Zadosti. Prislusné azylové organy maji pro tyto dva ucely pfistup k ddajim o otiscich prstd ve VIS.

Vyhledavani se provadi predevsim porovnanim udajl o otiscich prstu ziskanych od osoby, ktera pozadala
0 mezinarodni ochranu, s Udaji o otiscich prstli osob, které pozadaly o vizum. Je tak mozné porovnavat
Udaje o otiscich prstu pro Ucely identifikace a ovéreni. Pokud otisky prstli Zadatele nelze pouzit nebo se
vyhledavani pomoci Udajli o otiscich prstl nezdafi, Ize vyhledavani provést také pomoci téchto udaju:

e pfijmeni nebo rodné pfijmeni Zadatele, kfestni jméno (jména), pohlavi nebo datum, misto a/nebo
zemé narozeni,

e soucasna statni prislusnost Zadatele nebo jeho statni pfisluSnost v dobé narozeni,

e typ a Cislo cestovniho dokladu, vydavajici orgén, datum vydani a/nebo datum ukonéeni platnosti.

Kromé identifikace osoby mUZe VIS pomoci zjistit pFipadné predchozi cesty do zemi schengenského
prostoru, shromazdit informace o ziskaném vizu (vydavajici organ, typ viza, doba platnosti, délka
zamysleného pobytu atd.), identifikovat dokumenty pouzité k Zadosti o vizum nebo identifikovat
pripadné doprovazejici rodinné prislusniky. Proto se povaZuje za osvédceny postup provést vyhledavani
ve VIS pred dokonéenim podani Zadosti, aby bylo moZné ziskat pristup k tdajim tykajicim se
potencidlnich Zadosti o viza.

V souvislosti s uréenim zemé EU+ pfislusné k posouzeni Zadosti mohou Udaje zaznamenané ve VIS
naznacovat, ze k posouzeni zadosti by mohla byt pfislusna jind zemé EU+, pokud vizum vydala nebo
prodlouzila urcita zemé schengenského prostoru. Pokud urcitd zemé schengenského prostoru Zzadost
o vizum zamitla, zrusila nebo odvolala, m(Ze to rovnéz naznacovat potencialni vazby na tuto zemi EU+,
které by mohly byt ddle zkoumany v souvislosti s nafizenim Dublin [l1.

Pi Zadosti o vizum a cesté do schengenského prostoru s vizem je vyzadovan cestovni doklad nebo
cestovni pas. Databaze VIS obsahuje informace o Cislech cestovnich pasl Zadatell a o datu platnosti a
vyprseni platnosti cestovniho pasu. Pokud Zadatel pfi registraci uvede, Ze cestovni pas nikdy nevlastnil,
ale z informaci v databazi VIS vyplyva, Ze cestovni pas pti Zadosti o vizum odevzdal, méli byste mu poloZit
dalsi otazky k vyjasnéni.

Databaze VIS propojuje Udaje o otiscich prstt shromazdéné pro Zadosti o viza s osobnimi Udaji, které jsou
ovéreny na zakladé dokladu totoznosti. M(iZe se stét, Ze Zadatel ziska vizum a legdlné vycestuje do urcité
zemé, ale poté pozadd o mezinarodni ochranu ve stejné nebo jiné zemi pod jinym jménem. Pokud se
osobni Udaje uvedené v databazi VIS neshoduiji s Udaji, které Zadatel uvedl pfi podani a registraci Zadosti,
je tfeba vyslechnout divody, které ho vedly k témto nesrovnalostem.




Databaze VIS muZe poskytnout informace o predchozich cestach do schengenského prostoru nebo

o pobytu v tomto prostoru pred podanim Zadosti o mezinarodni ochranu. Tyto informace spolu se
vstupnimi a pfipadnymi vystupnimi razitky v cestovnim pasu pomahaiji urcit, zda Zadatel pozadal o
mezinarodni ochranu co nejdfive po pfijezdu do zemé. Pro posouzeni Zadosti mohou byt dllezZité také
informace o predchozich pobytech v schengenském prostoru.

Pfi podani Zadosti o vizum se rovnéz potizuje digitalni fotografie. Pozornost by mohla byt vénovana
vzhledu Zadatele na fotografii, protoze za urcitych okolnosti, napfiklad v pfipadech mozného
obchodovani s lidmi, mohou byt registracni Udaje zfalSovany. Mze se také stat, zZe se dité pfi Zadosti o
vizum pokusi zaregistrovat jako dospéla osoba, aby mohlo cestovat na Uzemi Schengenu jako dospély.

C. Ovérovani dokumentu

Béhem registracniho fizeni jsou Zadatelé pozadani o predloZeni doklad, které vlastni, jako jsou doklady
totozZnosti a statni prislusnosti, ale také dalsi typy dokument(, které mohou byt relevantni pro Zadost o
azyl. M(ze jit o profesni doklady, soudni nebo zatykaci rozkazy, prikazy ¢lent politickych stran a vojenské
knizky.

Vasim ukolem je shromazdit a zaznamenat (*) informace predloZené Zadatelem, a nikoli posuzovat
dlvéryhodnost nebo pravost dokumentu predloZenych Zadatelem, pokud vnitrostatni pravni predpisy
nebo praxe nestanovi jinak. Pokud si vSak vsimnete jakychkoli problém s pravosti pfedloZenych
dokumentd, je dobré na to ve spisu upozornit.

Mize byt pro vas dileZité ziskat zavéry posouzeni pravosti dokumentu pred zahajenim faze posouzeni
Zadosti. Je vhodné zavést ve fazi registrace mechanismus predavani, jehoz prostrednictvim muzete
predlozené dokumenty zaslat specializovanému Utvaru nebo organu (napf. policii), ktery je povéren
posouzenim pravosti dokument(. V zavislosti na vnitrostatnim usporadani by se mechanismus predavani
mohl uplatfiovat systematicky na vSechny predloZzené doklady nebo by se mohl omezit na urcité druhy
dokladu (napt. doklady totoZnosti a statni prislusnosti nebo doklady s bezpecnostnimi prvky) nebo na
doklady, u nichZ na prvni pohled vzniknou pochybnosti o jejich pravosti.

Doklady posuzuji specializovani pracovnici prostfednictvim technického Setteni, aby zjistili, zda jsou
pravé. Tento typ Setfeni mize spocivat napfiklad v porovnani s referenénimi dokumenty v databazi
dokumentU nebo ve forenznim zkoumani dokumentd.

Pokud se dospéje k zavéru, Ze Zadatel predloZil faleSny nebo padélany doklad, bude tfeba si vyslechnout
jeho nazor na vysledky. V zavislosti na podminkach stanovenych vnitrostatnimi pravnimi predpisy nemusi
byt moziné Zadateli falesny nebo padélany doklad vratit. PfedloZeni padélanych dokladd nemusi vidy
samo o sobé znamenat, 7e se 7adatel snaZi azylové Fizeni zneuzit. Zadatelé mohli p¥i utéku ze zemé
puvodu pouZit padélané doklady prostrednictvim prevadécl nebo jinym zplisobem, pripadné mohli byt
mylné informovani o nutnosti predloZit urcité doklady azylovym organtim. Proto je duleZité vyslechnout
si nazor Zadatele na vysledek ovéreni dokladl, coz mizZe probéhnout béhem osobniho pohovoru.

(*) Podrobnéjsiinformace o tom, jak shromazdovat a evidovat dokumenty predlozené zZadatelem, naleznete v kapitole
IV ,,Shromazdovani registracnich udaju”.




D. Policejni zaznamy

V souvislosti s azylovym fizenim mohou byt zdznamy vnitrostatni policie i Interpolu dlleZitym zdrojem
informaci v fadé ohled(. Pokud je jméno Zadatele uvedeno v policejnim zaznamu, mlze policejni spis
nabidnout pfinosné informace nejen o trestni minulosti Zadatele, ale pfipadné také o rliznych aspektech
jeho totoznosti a predchoziho pobytu. V ramci azylového fizeni mohou byt policejni zdznamy zdrojem
informaci o trase cesty, misté vstupu do EU a pfitomnosti Zadatele v urcité zemi v uréitém okamZziku.

Osvédcenym postupem je porovnat nové registrované zadosti s vnitrostatnimi, evropskymi (napf.
Schengensky informacni systém) nebo mezinarodnimi policejnimi zaznamy (napf. Interpol).

NahliZzeni do policejnich zaznaml je pfisné regulovano a pfistup k nim maji pouze pfislusné vnitrostatni
organy. Pokud je do registracniho fizeni zapojen policejni organ, mlze byt bezpecnostni kontrola
provedena ve fazi jeho zapojeni. Pokud naopak policejni organ do registracniho fizeni zapojen neni,
mohl by byt zaveden mechanismus preddavani, ktery by registracnimu organu umoznil Zadosti predat.
Registracni organ si tak mlze ovéfit, zda je Zadatel uveden v policejnich zaznamech.

V zavislosti na vnitrostatnim usporadani by se bezpecnostni kontrola mohla vztahovat na vsechny nové
registrované zadosti nebo pouze na konkrétné vymezené 7adosti na zakladé souboru kritérii (napf.
Zadosti jedincll z urcitych zemi plvodu nebo s uréitymi druhy Zadosti).

E. Ovéreni rodinnych vazeb

Ve fazi registrace mUzZe byt nutné ovéfit Zadatelem uvadéné slozeni rodiny. Toto ovéreni se mulZe tykat
rodinnych pfislusnikd, ktefi Zadatele pfi registraci doprovazeji, nebo osob, které s nim v dobé registrace
nebyly.

Druhy pfipad by mohl nastat v situaci, kdy se noveé registrovany zZadatel odvolava na rodinnou vazbu
s osobou, kterd v minulosti pozadala o mezinarodni ochranu, a/nebo s osobou, které byla mezinarodni
ochrana udélena.

Rodinné vazby Ize ovéfit riznymi metodami.

e > Shromazdéni podrobnych udajd o rodinnych pftislusnicich Zadatele. Soucasti toho je ukol
ziskat od Zadatele zakladni osobni Gdaje o kazdém rodinném pfislusnikovi, jako je jeho jméno,
datum a misto narozeni, soucasné povolani, rodinny stav, datum a misto sfatku, jména rodicu
a sourozencdy, jakoz? i jejich soucasné misto pobytu a souvislosti jejich odlouceni od Zadatele.
Tyto informace lze pozdéji porovnat s informacemi, které ve svych Zzadostech uvedli dani rodinni
prislusnici. To opét ukazuje na duleZitost spolehlivého a UpIného sbéru Udajd v dobé registrace.

e 5 Ziskani a prozkoumani vsech dokument( tykajicich se sloZzeni rodiny, véetné rodnych a oddacich
lista a pripadnych rodinnych knizek.

e 5 Shromazdéni udajd o predchozim souZiti s jednotlivymi ¢leny rodiny a o tom, kdy spolu ¢lenové
rodiny Zili.

e >V zavislosti na kontextu a v pfipadé znaénych pochybnosti je mozné provést test DNA.
V nékterych zemich Ize test DNA pouZit k ovéreni rodinnych vazeb, napfiklad v situacich, kdy
ohledné rodinné vazby existuji nejasnosti. Nejasnosti mohou vznikat z rozdilnych prohlaseni nebo
dikaz( poskytnutych tretimi stranami, z nedostatku listinnych nebo jinych dikazd, které potvrzuji




existenci rodinné vazby, nebo z naznaku souvisejicich s obchodovanim s lidmi v souvislosti

s uvadénymi rodinnymi vazbami.

Zemé EU+ mohou kromé shromazdovani Gdajli pfi pohovorech a z listinnych diikaz( ovérovat
rodinné vazby také pomoci testli DNA. Tyto testy lze povaZovat za pfimérené, pokud nejsou

k dispozici méné omezuijici prostredky pro zjisténi rodinnych vazeb, naptiklad listinné dikazy.
Rovnéz se doporucuje, aby organy naklady na testy DNA hradily nebo aby nestanovovaly
nepfimérené poplatky za testy DNA, které by vytvarely prekazky v pfistupu k praviim ZadatelU.

F. Socialni média
Prostrednictvim socialnich médii vytvareji uzivatelé on-line komunity, v nichZ sdileji informace, napady,

osobni zpravy a dalsi obsah on-line. Tato komunikace ¢asto probiha prostrednictvim webovych stranek
pro socialni sité nebo mikroblogy, jako jsou Facebook, Twitter, Instagram a platformy urcené pro blogy.

Socidlni média jsou hojné vyuZivdna po celém svété. V zavislosti na siti socialnich médii a individualnim
vyuzivani mohou byt zverejnéné informace dostupné pouze malé skupiné vybranych osob nebo mohou
byt vefejné pfistupné. Zadatel mohl na socidlnich sitich zvefejnit informace na nejriizn&jsi témata. Tyto
informace mohou byt relevantni a pfinosné pro ovéreni informaci o zadateli.

Je vhodné zeptat se Zadatel(l ve fazi podani zadosti, zda pouzivaji sociadlni média a/nebo maji osobni
internetové stranky Ci blogy. Pristup k socidlnim médiim je vSak rovnéZz omezen v rozsahu, v jakém
takové sdéleni neporusuje pravo Zadatele na soukromi. Napftiklad pokud vnitrostatni pravo nestanovi
pro konkrétni Ucely a za urcitych podminek jinak, zadatel by nemél byt povinen ani by v ném nemél
byt vyvolan pocit, Ze je povinen poskytnout heslo ke svému Uctu na socialnim médiu nebo poskytnout
pristup k informacim, které jsou zabezpeceny heslem.

Informace nalezené na socialnich médiich by mély byt pouzivany s maximalni opatrnosti, nebot je
obzvlasté obtizné, je-li to viibec moZné, posoudit spolehlivost takovych informaci.

MizZe byt obtiZné zjistit pravost rliznych aspektt informaci nalezenych na socialnich médiich. To zahrnuje
zdroj nebo totoZnost autora (protoze lidé mohou pouZivat prezdivky nebo falesné pouzivat identitu
nékoho jiného), datum informace (které se lisi od data zverejnéni informace) nebo samotny obsah,
protoZe obsah na socidlnich sitich je ¢asto neregulovany a je méné pravdépodobné, Ze se na ném podili
redakéni kontrola nez u ,konvencnich” medialnich zdroju.

G. Jazykova analyza a indikace

Analyza jazyka, jimzZ zadatel hovori, ale také piSe, je metodou, kterd pomaha zjistit statni prislusnost,
region plvodu nebo etnicky plvod Zadatele (*?). Ve vétsiné pripadl se provadi analyza fedi Zadatele
s cilem urcit, zda vykazuje charakteristiky o¢ekdvané od osoby, ktera vyrostla nebo se socializovala
v urcitém misté plvodu.

Jazykovou analyzu by mél provadét vyskoleny a kvalifikovany lingvista (tj. odbornik, ktery absolvoval
Skoleni a ma odborné znalosti v oblasti jazykové analyzy), a nikoli pouze osoba, ktera je rodilym mluvéim

(*?) Je zde poutzita definice jazykové analyzy pro urceni ptivodu Evropské migracni sité (EMN) (viz glosar EMN, verze 7.0, Cervenec
2020).


https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/european_migration_network/glossary_search/language-analysis-determination_en

predmétného jazyka (*3). Uloha lingvisty v azylovém Fizeni se fidi zdsadami zachovani diivérnosti a
nestrannosti.

Jazykova analyza vyzaduje spolehlivé Udaje, napfiklad zvukovy zdznam dostatecné délky a kvality.
Jazykova analyza spociva ve zkoumani prizvuku, gramatiky, slovni zdsoby a vypUjcek v feci Zadatele.

Jazykova analyza je proces naroc¢ny na naklady a zdroje. Rozhodnuti o tom, zda provést jazykovou
analyzu, Ize ucinit na zakladé jednotlivych prvk(, napfiklad pokud existuji pochybnosti o prvcich
Zadatelovy uvadéné totoznosti (napr. zemé plvodu nebo misto obvyklého pobytu), nebo systematictéji
na zakladé predem definovaného souboru kritérii (napt. u Zadatel(, ktefi tvrdi, Ze pochazeji z urcité zemé
puvodu).

Pfi vyvozovani zavérd z jazykové analyzy je tieba postupovat obezietné. Statni obcanstvi a statni
prislusnost (*) jsou totiz pravni tituly, které nemusi nutné souviset s jazykem &i jazyky, jimiz obcan hovoi.
Napfriklad Zadatel, ktery cely Zil mimo zemi své statni prislusnosti, nemusi jazyk této zemé umét, nebo
kdyZ mluvi jazykem zemé své statni pfislusnosti, mlize mit cizi prizvuk.

Vysledek jazykové analyzy by proto mél byt vidy pouZit ve spojeni s dalSimi ukazateli a s ohledem
na prohlaseni Zadatele. Zpravu o jazykové analyze Ize pouZit jako dalsi zplisob ovéreni informaci
poskytnutych Zadatelem (napt. zemé plvodu, prostiedi, ze kterého pochazi, mista, kde podle svého
tvrzeni Zil, a misto Skolni dochazky).

Kromé plnohodnotné jazykové analyzy existuji i dalsi metody, které maji omezenéjsi rozsah a ¢asto

se oznacuiji jako ,jazykova indikace”. Jazykova indikace je kratké ovéreni, které provadi lingvista a/
nebo rodily mluvci, aby zjistil, zda neexistuji pochybnosti nebo kontraindikace, Ze Zadatel neovlada
jazyk z regionu, o némz fika, Zze z néj pochazi. V posledni dobé byly vyvinuty metody vyuZzivajici umélou
inteligenci, kdy pocitac¢ dokaze s urcitou mirou jistoty urcit, odkud mudze mluveny jazyk pochazet.

Pokud vysledek jazykové indikace uvadi, Ze o plvodu Zadatele panuji pochybnosti, Ize zvazit Uplnou
jazykovou analyzu. Jazykova indikace miZe byt uZitec¢nd v pripadé, Ze Zadatel nema Zadny doklad nebo
pochazi ze zemé, kde Ize na cerném trhu snadno ziskat podvodné doklady totoZnosti. Jazykova indikace
zabere méné Casu neZ jazykova analyza, protoZe analytik nemusi psat celou zpravu, ale mlze jednoduse
uvést, Ze 7adatel bud'je, nebo s nejvétsi pravdépodobnosti neni z uvadéné zemé plvodu. Jazykova
indikace tedy neni ni¢im jinym, nez naznacuje jeji nazey, tj. je ,indikaci“ a nemUze slouZit jako jediny
zaklad pro zpochybnéni vérohodnosti prohlaseni Zadatele o zemi pGvodu. Zadateli véak mohou byt
poloZeny otazky tykajici se pfipadnych nesrovnalosti mezi vypovédmi a jazykovou indikaci, béhem nichz
se dale zkouma prostredi, ze kterého zadatel pochdzi. Zatimco jazykova indikace se pouziva hlavné jako
nastroj pro predavani, zpravy o jazykové analyze jsou organy a soudy povazovany za dlkaz.

(*®) Language and National Origin Group, ,Guidelines for the use of language analysis in relation to questions of national origin in
refugee cases”, International Journal of Speech Language and the Law, sv. 11, €. 2, 2004, s. 2.

(*4) V¢€l. 2 odst. 1 pism. d) nafizeni o statistice v oblasti migrace je statni prisluSnost definovana jako ,,zvlastni pravni vazba mezi
jednotlivcem a jeho statem, ktera vznika narozenim nebo naturalizaci, at uz na zakladé prohlaseni, volby, sfiatku nebo jinak, a
to v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy*.



https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?page=search&docid=4cbebc852&skip=0&query=Guidelines for the Use of Language Analysis in relation to Questions of National Origin in Refugee Cases
https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?page=search&docid=4cbebc852&skip=0&query=Guidelines for the Use of Language Analysis in relation to Questions of National Origin in Refugee Cases

Body k zapamatovani

e Eurodac je celoevropska databaze obsahuijici otisky prstl statnich prislusnik( tretich zemi,
ktefi pozadali o mezindrodni ochranu v jinych zemich EU+ nebo ktefi byli zadrzeni v dusledku
nelegalniho prekroceni vnéjsich hranic EU. Tyto informace mohou pomoci urcit zemi prislusnou
k posouzeni Zadosti.

e VIS je centralni informacni systém pro rozhodovani o Zadostech o kratkodoba viza k navstévé
nebo tranzitu schengenskym prostorem, ktery lze vyuzit k ovéreni predchozich pobytl v zemich

s v

schengenského prostoru, k ur¢eni zemé prislusné k posouzeni Zadosti a k podpore samotného
posouzeni Zadosti.

e Sociadlni média mohou poskytnout volné pfistupné informace, které by mohly pomoci pfi
ovérovani tvrzeni Zadatele. S témito informacemi je tfeba zachazet obezretné, protoze je
obtizné urcit jejich spolehlivost.

e Jazykova analyza nebo jazykova indikace se provadéji na zakladé zvukovych zaznamd a mohou
pomoci urcit statni prislusnost, region plvodu nebo etnicky plvod Zadatele.




IX. Vyznam registracnich udaju pro fazi
posouzeni zadosti

Registracni Udaje Ize pouzit pro organizacni a planovaci Ucely (viz oddil A ,,Organizace a planovani), aby
bylo mozZné Zadost zaradit do nejvhodnéjsiho azylového fizeni nebo pracovniho postupu (viz oddil B
»Zarazovani pripad() a urcit a predvidat potfeby zdrojl (viz oddil C ,Uréovani potreb zdroja“).

A. Organizace a planovani

Registracni Udaje jsou voditkem pro proces planovani osobniho pohovoru. V registracnich udajich je
uvedeno, kolik ¢asu je tfeba vyclenit na osobni pohovor, zda je tfeba zajistit tlumocnika, zda je tfeba pred
pohovorem poskytnout nebo zavést zvlastni zaruky a ktefi vySetfujici ufednici by byli nejvhodné&jsi pro
vyfizeni daného pripadu. Pfidéleni konkrétniho vysettujiciho Gfednika a/nebo tlumocnika zavisi na celé
radé faktord, jako jsou:

e zkuSenosti vySetfujiciho Urednika s vyfizovanim zadosti urcité sloZitosti,
e odbornost vysetrujiciho Urednika pro pripady ve vztahu k urcité zemi nebo regionu ptvodu, druhu
Zadosti nebo konkrétnimu tématu (napf. vylouceni),

e specializace vysettujiciho urednika (a/nebo tlumocénika), pokud jde o pohovor s Zadateli s ur¢itymi
zvlastnimi potrebami,

e pohlavi vysetfujiciho Urednika a/nebo tlumocnika, nebot vysetrujici dfednik a tlumocénik by méli
byt v idealnim pripadé stejného pohlavi jako Zadatel, pokud je to mozné a Zadatel o to pozada
(jestlize se rozhoduijici organ nedomniva, Ze 7adost je zaloZzena na divodech, které nesouviseji
s obtizemi Zadatele pti predkladani zadosti),

* spojeni mezi rodinnymi pfislusniky a propojenymi pripady,

e dostupnost vysetrujiciho urednika a tlumocnika (zejména pokud ma byt pohovor veden ve
vzacném jazyce),

e pripadné stiety zajmu, zejména pokud vySetrujici urednik a/nebo tlumocénik zna Zadatele z jiného
prostredi.

B.  Zarazovani pFipadu

Zemé EU+ mohou zavést systém zarazovani pfipadd, znamy také jako systém tFidéni, jehoz
prostirednictvim se noveé registrované pripady rozlisuji a zafazuji do riiznych okruht ve fazi posouzeni.
Toto zatazovani probiha na zakladé informaci ziskanych béhem faze registrace. Cilem systému zarazovani
je zefektivnit a zvysit Ucinnost procesu posuzovani Zadosti.

Okruhy v systému zatrazovani mohou byt navrzeny rdznymi zpUsoby v zavislosti na mnoZstvi pfipadd,
které maji byt zpracovany, na dostupnych zdrojich a strategickych volbach rozhodujiciho orgdnu. Systém
zarazovani mlze obsahovat napfiklad tyto okruhy.

e Okruh ,stanoveni priorit“. V zavislosti na vnitrostatni praxi Ize stanoveni priorit pouzit mimo jiné
v nasledujicich situacich:




o pokud je Zadatel zranitelnou osobou nebo potrebuje zvlastni procesni zaruky,

o pokud je na zakladé individualnich registracnich Gdajli pravdépodobné, Ze pfipad je
opodstatnény, nebo je naopak pravdépodobné, Ze je zjevné neopodstatnény (pokud tento
pojem ve vnitrostatni praxi existuje), napfiklad na zakladé miry uznani.
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e Okruh pro zrychlena fizeni. Aby byly dodrZeny kratsi IhGty u zrychlenych fizeni, Ize pouzit
vyhrazeny okruh s cilem zamezit zpomalovani zrychlenych pfipadd jinymi ,béZznymi“ pripady.
Zrychlené okruhy se ¢asto pouzivaji pro bezpecné zemé plvodu nebo v pfipadé, Ze v zadosti
nejsou uvedeny zadné problémy relevantni pro mezindrodni ochranu.

e Okruh vénovany konkrétnimu mnozstvi pfipadl z urcité zemé pavodu. Tuto praxi lze zavést
napriklad tehdy, pokud je dané mnozstvi pfipadd vyznamné z hlediska poctu pfipadd a/nebo
pokud ma urad pro toto mnozstvi pfipadll specializované pracovniky.

e Okruh vénovany fizeni o pFipustnosti. To Ize provést naptiklad u ZadatelU, ktefi mezinarodni
ochranu jiz ziskali v jiném clenském staté, nebo u naslednych Zadosti.

Pro vyvoj a zavedeni systému zafazovani jsou klicové registracni Udaje.

Analyza shromazdénych registracnich udajl je vychozim bodem, na jehoz zakladé Ize rozhodnout, zda
by vzhledem k soucasnému a predpokladanému mnozstvi pfipadl zavedeni systému zarazovani pfipad
zlepsilo efektivnost faze posouzeni Zadosti.

Pribézné sledovani registracnich udajli navic umozniuje zjistit pfipadnou nutnost aktualizovat nebo
upravit systém zarazovani, aby bylo moZné reagovat na mnoZstvi nové registrovanych pfipadu.

C. Urcovani potieb zdrojti

Informace o zemi plivodu

Trendy v registracnich udajich mohou odhalit vyskyt nové zemé plvodu (nebo nahly i rychly narlst
pripadl ze stavajici zemé plvodu) v azylovém Fizeni. Toto zjisténi mlZe vyvolat potiebu, aby oddéleni pro
informace o zemi plvodu provedlo prizkum této zemé.

Pravni a politické pokyny

Stejné tak mohou trendy v registracnich udajich ukazat vznik nového druhu Zadosti nebo nové pravni
problematiky, coz by vyvolalo potfebu vypracovat specifické pokyny pro jednotlivé zemé nebo
dogmatické a pravni pokyny v této zalezZitosti.

Tlumoceni

Vznik nebo nardst urcitého mnozstvi pfipadl maze také vyvolat potfebu dalSich tlumocnickych sluzeb
pro urcity jazyk.

Lidské zdroje

Zvyseni pocCtu registrovanych pripad( nebo sloZitych pripadl si mize vyZadat dalsi nabor vysettujicich
urednika.




Body k zapamatovani

e Diky analyze a ¢lenéni registracnich Gdaju je schopen rozhodujici organ efektivné pripravovat
kratkodobé a stfrednédobé c¢innosti, jako je planovani pohovord.

e Vzajmu zlepSeni a zefektivnéni kapacity zpracovdni mohou zemé EU+ zavést systém zatrazovani
pripadl, podle néhoz se pripady po registraci zaradi do riznych okruh(. Pro vyvoj a zavedeni
systému zarazovani jsou kli¢ové registracni tdaje.

e Registracni Udaje mohou upozornit na potencialni potreby zdrojl, napriklad pokud jde o
informace o zemi plGvodu, pravni pokyny, tlumoceni a lidské zdroje.




Prilohy

Priloha 1: Registracni kolonky

Prohlaseni o vylouceni odpovédnosti. V této priloze je uveden prehled registracnich kolonek, v nichz
jsou Udaje od Zadatel( ve fazi registrace pravidelné vyzadovany. Pfehled obsahuje Udaje, které tato
prakticka pfiruc¢ka doporucuje shromazdovat ve fazi registrace, informace, které je tfeba poskytnout, a
naznaky, kdy by méli registracni Grednici na urcité informace upozornit specializované kolegy, oddéleni
nebo jiné organy, a/nebo pripad predat. Prehled nema v dmyslu nabizet standardni registracni formular,
zejména proto, Ze jakykoli registraéni formulaf by musel byt pfizplsoben vnitrostatnimu kontextu

v zavislosti na tom, kdo a kdy shromazduje jaké informace a pro jaka fizeni budou Udaje pouzity. Pfehled
Ize pouZit jako referencni dokument pro hodnoceni registracnich formularQ pouzivanych na vnitrostatni
drovni.

Udaje, které musi byt podle smérnic a nafizeni spole¢ného evropského azylového systému zaznamenany
v pocatecnich fazich azylového fizeni, jsou vyznaceny tu¢né a v poznamkach pod ¢arou jsou uvedeny
konkrétni ¢lanky pfislusnych smérnic a nafizeni. Stejné tak jsou modre zvyraznény informace, které je

v souladu se smérnicemi a natizenimi spole¢ného evropského azylového systému tireba poskytnout
Zadatellm, a v poznamkach pod ¢arou jsou uvedeny pfislusné odkazy.
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Registracni Udaje: prvni zadost o mezinarodni ochranu

REGISTRACNI UDAJE

[ ] Registraéni ¢islo

] Cislo pfipadu

[ ] Datum podani zadosti (*)

[ ] Misto podani zadosti (*°)

[ ] Typ Zadatele (zletila osoba, nezletila osoba bez doprovodu nebo zavisla osoba) (*')
[ | Typ Zadosti (prvni Zadost, nasledna zadost nebo znovuoteviena zadost) (*¥)

Tlumoceni

[ | Pouzité tlumoceni (v pFipadé potieby) (*°)
[ ] Jazyk k tlumoceni
[ ] Identifikaéni &islo tlumoénika

] Zadatel potvrzuje, Ze tlumoénikovi rozumi.

(*®) Viz¢l. 34 odst. 2 pism. g) nafizeni Dublin lll.
(%®) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. f) nafizeni Dublin Ill.
() Viz €l. 3 odst. 1 pism. a) nafizeni o statistice v oblasti migrace.
(“8) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. g) nafizeni Dublin III.

(*) Viz ¢l. 12 odst. 1 pism. b) smérnice o azylovém fizeni.




Informace poskytované Zadatelim
[ ] Zadateli jsou poskytnuty informace o registraénim fizeni a Fizeni, které nasleduje po registraci (*°).

[ ] Zadateli jsou poskytnuty informace o jeho pravech a povinnostech v priibéhu azylového fizeni (*2).

] Zadatel potvrzuje, Ze rozumi informacim, které mu byly poskytnuty.

Kontaktni tdaje
[ ] Adresa ()

[ ] Telefonni ¢islo

[ ] Zadatel obdr#i informace o tom, jak zaregistrovat zmény svych kontaktnich Gdajd (%3).

Biometrické udaje
[ ] Fotografie

[ ] Otisky prsta (>
[ ] Podpis

Dalsi podrobnosti
[ ] Pfitomnost Zadatele na socialnich sitich

[ ] Platformal(y) socidlnich médii

] Dal¥i informace, napfiklad uzivatelské jméno & uZivatelska jména, osobni internetové stranky
nebo blogy (je-li to relevantni).

Z4visla zletild osoba
[ | Zavisla zletild osoba je informovana o dlsledcich podani Zadosti jejim jménem (*°).
[ | ZAvisla zletild osoba je informovana o svém pravu ucinit samostatnou zadost (*°).

[ ] Od zavislé zletilé osoby se poZaduje souhlas s podanim Zadosti, ktera je ué¢inéna jejim jménem (*’).

Souhlas musi byt poddn pisemné zdvislou zletilou osobou a pripojen ke spisu Zadatele.

(°°) Viz ¢l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém fizeni.
(*!) Viz¢l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém fizeni.
(°2) Viz €l. 13 odst. 2 pism. c) smérnice o azylovém fizeni.
(°3) Viz ¢l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém Fizeni.
(**) Viz¢l. 11 pism. a) natizeni o Eurodacu.

(*®) Viz¢l. 7 odst. 2 smérnice o azylovém fizeni.

(°®) Viz ¢l. 7 odst. 2 smérnice o azylovém fizeni.

(*7) Viz ¢l. 7 odst. 2 smérnice o azylovém fizeni.




OSOBNI UDAJE
Jméno a pohlavi
[ ] Celéjméno (*?)
[ ] Jméno/jména
[ ] Pfijmeni
[ ] Jméno za svobodna (je-li k dispozici)
[ | Pohlavi (*°)
[ ] Preferovana rodova zdjmena
[ ] Jméno otce

[ ] Jméno matky

Datum narozeni
[ ] Datum narozeni (*°)

[ ] Datum narozeni podle kalendéfe pouzivaného v zemi ptivodu Zadatele (je-li to relevantni)
] Udaj o tom, zda je datum narozeni odhad, nebo zda je presné.

[ ] Vysvétleni, jak bylo uréeno odhadované datum narozeni (je-li to relevantni).

Misto narozeni
[ ] Zemé narozeni (*!)

[ ] Misto narozeni (%?)
[ ] Provincie/region/gubernie
[ ] Vesnice/obec/podokres (%3)

[ ] Davody, pro¢ Zadatel neznd misto narozeni (je-li to relevantni).

Statni prislusnost
[ | Statni pFislusnost (**)
] Udaj o tom, e stétni pfislu$nost je zjisténa nebo uvadéna/predpokladana.
] Udaje o dGivodech, pro¢ je stétni prislu$nost nejista (je-li to relevantni).
[ ] Dalsistatni pfislu$nosti (°°)
[ ] Osoba bez statni pfislusnosti
] Udaj o tom, Ze absence stétni prislunosti je zjisténa nebo uvadénd/predpokladana.

] Udaje o dGivodech, pro¢ je zadatel povaZovan za osobu bez statni prislusnosti (je-li to relevantni).

(°®) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin Il a ¢l. 6 odst. 1 smérnice o podminkach pfijimani.

(*9) Viz ¢l. 4 odst. 1 pism. nafizeni o statistice v oblasti migrace a ¢l. 11 pism. c) nafizeni o Eurodacu.

(°°) Viz ¢l. 4 odst. 1 nafizeni o statistice v oblasti migrace a €l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin Ill.

(°%) Viz ¢l. 3 odst. 1 pism. ii) nafizeni o statistice v oblasti migrace a €l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin Ill.
(°2) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin Il

(°3) Viz ¢l. 4 odst. 1 az 2 kvalifika¢ni smérnice a ¢l. 13 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni.

(®4) Viz ¢l. 4 odst. 1 nafizeni o statistice v oblasti migrace a ¢l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin Ill.

(°%) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin III.




Pseudonymni Udaje

Vyraz ,pseudonym” se vztahuje na osobni tdaje, které se podstatné lisi od jinych osobnich tdajd, jako jsou
prijmeni za svobodna, jména pouZivand v neoficidlnich funkcich nebo osobni udaje zapsané v databdzich.
[ ] Jméno/jména

Prijmeni

Datum narozeni

Misto narozeni

Statni prislusnost

O Od

Dalsi informace, napfiklad zdroj informaci o pseudonymu a Ucel pouZziti pseudonymu

ZEME PREDCHOZIHO POBYTU
Predchozim bydlistém se rozumi vSechny zemé mimo zemi ptivodu, kde Zadatel hodlal vyuZit ochrany nebo
zapustit koreny (°¢).
[ ] Zemé pfedchoziho pobytu (*')
[ ] Misto pfedchoziho pobytu (%)
[ ] Provincie/region/gubernie
[ ] Vesnice/obec/podokres
[ | Doba pobytu
[ ] Davod(y) pobytu
[ | Povoleni k pobytu v zemi pfedchoziho pobytu
[ | Typ povoleni k pobytu
[ ] Doba platnosti

DOKUMENTY
Doklady totoZnosti
[ ] Cestovnipas (*°)

] Udaj o tom, Ze 7adatel je v sou¢asné dobé drzitelem cestovniho pasu nebo Ze vlastni cestovni
pas, ktery v soucasné dobé nema u sebe.

Cislo cestovniho pasu
Doba platnosti
Datum vydani
Vydavajici organ

Misto vydani

OO oo

Cestovni pas byl zadrZen organy za Ucelem ovéreni jeho pravosti nebo se Zadatel pokusi cestovni
pas predlozit rozhodujicimu organu.

(°®) Predchozi pobyt se nevztahuje na pfileZitostné navstévy nebo tranzity jinou zemi nez zemi pivodu Zadatele.
(°7) Viz €l. 3 odst. 1 pism. iii) nafizeni o statistice v oblasti migrace a ¢l. 34 odst. 2 pism. d) nafizeni Dublin Ill.
(°®) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. d) nafizeni Dublin Ill.

(®°) Viz ¢l. 13 odst. 2 pism. b) smérnice o azylovém fizeni a ¢l. 34 odst. 2 pism. b) nafizeni Dublin III.




[ ] Dalsi doklady totoznosti (°)
Jiné doklady totoZnosti jsou jiné doklady neZ cestovni pas, které mohou prokdzat totoZnost Zadatele,
napriklad obcanské priikazy, obcanské knizky nebo rodné listy.
] Udaj o tom, Ze 7adatel je drzitelem jinych dokladd totoznosti nebo 7e vlastni doklady, které
v soucasné dobé nema u sebe.
[ ] Typdokladu
[] Cislo dokladu

[ ] Doklad totoznosti byl zadrzen organy za u¢elem ovéfeni jeho pravosti nebo se Zadatel pokusi jiné
doklady totoznosti predlozit rozhodujicimu organu.

] Zadné doklady totoznosti
] Udaj o tom, 7e 7adatel nikdy nevlastnil cestovni pas a/nebo jiné doklady totoZnosti.

[ ] Dalsiinformace, napfiklad divody, pro¢ nema cestovni pas ani jiné doklady totoZnosti.

Podplirné dokumenty

Podplirné dokumenty jsou veskeré dokumenty, které Zadatel predklddd k odivodnéni Zadosti o
mezindrodni ochranu, vcetné oddacich listu, vojenskych knizek nebo jakychkoli jinych dokumentd, které
odvodriuji Zadost o azyl.

[ ] Typ dokladu (%)
] Udaj o tom, Ze doklad, ktery ma Zadatel v drZeni, je original, nebo kopie.
[ ] Dalsiinformace, jako je hlavni obsahové zaméfeni dokladu, vydévajici organ, datum vydani a co
chce Zadatel pfedloZzenim dokladu prokazat.

INFORMACE O PROSTREDI, ZE KTEREHO ZADATEL POCHAZI

[ | Etnicky pGvod
[ ] NaboZenstvi
[ | Jazyky, jimz Zadatel rozumi (7?)
[ ] Matefsky jazyk
[ ] Znalost jinych jazyk(
] Uroveri znalosti
[ ] Vzdélani, véetné let $kolni dochazky a/nebo typti skol, které navstévoval

[ ] Profese, véetné informaci o pfedchozim zaméstnani

() Viz ¢l. 13 odst. 2 pism. b) smérnice o azylovém fizeni a ¢l. 34 odst. 2 pism. b) nafizeni Dublin III.
(™) Viz €l. 13 odst. 2 pism. b) smérnice o azylovém fizeni.

() Viz ¢l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém Fizeni a ¢l. 5 odst. 2 smérnice o podminkach pfijimani.




RODINA

[ ] Rodinny stav (svobodny/a / Zenaty/vdand / rozvedeny/rozvedend / vdovec/vdova)
Rodinni pfislusnici
[ ] ManzZel/ka/ partner/ka z pravniho hlediska
[ ] Jméno/jména
Prijmeni
Datum narozeni / vék
Misto narozeni
Statni prislusnost
Aktudlni misto

Datum snatku

oo

Dalsi informace, napfiklad Udaje o sfatku, ktery neni prdvné potvrzen.
[ ] Byvaly(d) manZel(ka) / partner(ka) z pravniho hlediska

Iméno/jména

L] [

Prijmeni
Datum narozeni / vék
Misto narozeni

Statni pfislusnost

L O OO

Aktudlni misto / datum Umrti

Pokud je Zadatel rozvedeny nebo md vice manzZelek/manzZelui:

[ ] Datum shatku / rozvodu

[ | Daldiinformace, napfiklad Udaje o sfiatku / rozvodu, ktery neni pravné potvrzen.

(=24

Iméno/jména
Ptijmeni

Datum narozeni
Misto narozeni
Statni prislusnost
Aktualni misto

Matka ditéte

N A N AR N -~

[ ] Jméno/jména

[ ] Pfijmeni

[ ] Statnipfislusnost
[ ] Otecditéte

[ ] Jméno/jména

[ ] Pfijmeni

[ ] Statnipfislunost




Dalsi rodinni pfislusnici

[ ] Rodi¢/e

IJméno/jména
Prijmeni

Datum narozeni / vék

Statni prislusnost

OO OO

Aktudlni misto / datum Umrti
[ | Sourozenec/sourozenci
Jméno/jména

Prijmeni

Datum narozeni / vék

Statni pfislusnost

OOt

Aktudlni misto / datum Umrti

[ ] lini relevantni rodinni p¥islu3nici

[

Jméno/jména
Prijmeni
Datum narozeni / vék

Statni prislusnost

L O OO

Aktudlni misto / datum Umrti

Rodinni pfislusnici, ktefi pobyvaji v jinych zemich EU+.
Pokud néktery z vyse uvedenych rodinnych prislusnikt pobyva v jiné zemi EU+, je tfeba shromdZdit
ndsledujici informace o kazdém rodinném prislusnikovi.

[ ] Osobni tdaje rodinného pfislusnika (viz vyse) (%)
Vztah s rodinnym pfislusnikem

Zemé bydlisté

Situace ohledné bydlisté

Kontaktni Gdaje

L) OO0 O O

Udaj o tom, 7e 7adatel je zavisly na daném rodinném pfislunikovi.

[ | Dalsi podrobnosti o této zavislosti, napfiklad Ze se jednd o dité nebo je tato osoba ve
vysokém véku, je zdravotné postizena nebo vazné nemocna.

[

Udaj o tom, ze rodinny pfislu$nik je na Zadateli zavisly.
[ ] Dalsi podrobnosti o této zavislosti, napfiklad Ze se jednd o dité nebo je tato osoba ve
vysokém véku, je zdravotné postizena nebo vazné nemocna.

() Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. a) nafizeni Dublin Il



Vyhledavani rodinnych pfislusnikd

Pokud je Zadatelem dité bez doprovodu, je treba zaznamenat kontaktni tdaje rodicl. Pokud ma dité (dalsi)
hlavni pecovatele, mély by byt zaznamendny také kontaktni tidaje téchto pecovatell a informace o jejich
vztahu k ditéti (*).

[ | Vvztahk ditéti
[ ] Jméno/jména
[ ] PFijmeni

[ | Adresa

[ ] Telefonni ¢islo

PROPOJENE PRIPADY

] Udaj o &islech spist pribuznych zaregistrovanych v zemi azylu

[ ] Uvedeni ¢isel spist Zzadosti, které jsou jinak propojeny s pfipadem Zadatele (napt. Zadatelé, ktefi ze
stejného dlvodu uprchli spole¢né).

TRASA CESTY

[ ] Trasacesty (”®)
[ | Dopravni prostfedky pouZité na cesté
[ ] Datum odjezdu ze zemé plQvodu

[ ] Datum pFijezdu do hostitelského statu

ZRANITELNOST

Zranitelnost se tykd zvidstnich procesnich a/nebo potreb pfi prijeti, které Zadatel miZe mit. Vasi tlohou je
identifikovat zndmky zranitelnosti a upozornit na né azylovy orgdn, poskytnout okamzitou podporu, kterd
je k dispozici ve fazi registrace, a predat Zadatele k dalsimu posouzeni nebo podpore.

[ | Znamky zranitelnosti, které ukazuji na zvlastni potfeby (7°)
[ ] Dalsi postiehy k témto zndmkam zranitelnosti, napfiklad popis konkrétnich indicii

] Zadatel je informovan o dostupné pomoci, ktera je v jeho situaci relevantni, véetné pravni pomoci a
psychosocialni a Iékafské podpory (77).

] Zadatel byl pfedan nasledujici pomoci (se souhlasem zadatele).

[ ] Postfehy k potiebé pfedani dale, jako je posouzeni zvlastnich potieb, posouzeni nejlep$iho zajmu

ditéte, ustanoveni zastupce (existuje-li naznak, Ze Zadatel je nezletila osoba bez doprovodu, ma

mentalni postiZzeni nebo vazné dusevni onemocnéni).

(™) Vezméte prosim na védomi, Ze dfive, nez bude moci byt vyhledavani rodinnych pfislusnikd zahdjeno, bude tfeba posoudit
nejlepsi zajem ditéte v souladu s ¢l. 31 odst. 5 kvalifikaéni smérnice.

(™) Viz¢l. 34 odst. 2 pism. d) natizeni Dublin IlI.
(") Viz ¢l. 24 odst. 1 smérnice o azylovém fizeni a ¢l. 22 odst. 1 smérnice o podminkdch pfijimani.

("7) Viz ¢l. 24 odst. 3 smérnice o azylovém fizeni.




DUBLINSKE RIZENI

Zadateli jsou poskytnuty zakladni informace o dublinském Fizeni, véetné kritérii pro uréeni zemé EU+
prislusné k posouzeni Zadosti o mezinarodni ochranu (®).

Zadateli jsou poskytnuty zakladni informace o porovnavani otiskd prstd v systému Eurodac (7).
Vysledek Eurodacu (je-li k dispozici)

Vysledek Schengenského informacniho systému (je-li k dispozici)

Vysledek VIS (je-li k dispozici)

oo O

Znamka vazeb na jinou zemi EU+
[ ] Zndmka o bydlisti/pobytu v jiné zemi EU+ (%°)
[ ] Dalsiinformace o povoleni k pobytu, vizu nebo jinych dokladech vydanych jinou zemi EU+, véetné
zemé, ktera doklad vydala, typu dokladu, pfipadného data vydani a skonceni platnosti (je-li to
relevantni)

[ ] Zndmka zadosti o0 mezinarodni ochranu v jiné zemi EU+ (3%)

[ ] Dalsi podrobnosti o Zadosti, napfiklad zemé, kde byla Zddost u¢inéna, a vysledek (je-li to
relevantni)
[ ] Zadatel je (md byt) pfedan jednotce dublinského systému (s pfihlédnutim k pfipadnym znamkam o
pobytu rodinnych pfislusnikd, bydlisti/pobytu Zadatele a/nebo Zadosti o mezindrodni ochranu v jiné
zemi nebo zemich EU+).

ZADOST O AZYL

o v s

[ ] Struény popis diivodl Zadosti o mezindrodni ochranu (%)

Nasledna zadost

Pokud Zadatel podd ndslednou Zddost, mély by byt shromdZdény také tyto udaje.

[ ] Nové udaje nebo poznatky, které nebyly azylovému organu piedloZeny dfive (podrobny popis) (¢%)
[ ] Davody, pro¢ nebyly nové Gdaje nebo poznatky pfedloZeny azylovému organu dfive

[ ] Jak se nové prvky nebo poznatky potencidlné tykaji zadosti o azyl pfedlozené v predchozich
Zadostech

[ ] Jakékoli dal$i dGivody pro podani Zadosti o mezinarodni ochranu

(78 Cl. 4 odst. 1 nafizeni Dublin IIl.

() Vizél. 29 odst. 1 smérnice o Eurodacu.

(®%) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. d) a ) nafizeni Dublin Ill.
(8%) Viz ¢l. 34 odst. 2 pism. g) nafizeni Dublin III.

(82) Viz¢l. 4 odst. 2 kvalifikaéni smérnice.

(®3) Viz ¢l. 40 odst. 2 smérnice o azylovém Fizeni.



DALSI INFORMACE

[ ] Dalsiinformace dileZité pro Zadost, které nejsou uvedeny vyse, napt. informace, na které je tieba
upozornit azylovy organ, dalsi provedend predani nebo znamka potreb tykajicich se azylového fizeni

ZAVERECNE POZNAMKY

[ ] Informace zaznamenané v registraénim formulafi se pre¢tou Zadateli.
] Zadatel potvrzuje, ze obsah registraéniho formulare spravné odrazi registraéni pohovor.
[] Zadateli jsou poskytnuty informace o dal$ich krocich v azylovém fizeni (84).

] Zadateli jsou poskytnuty informace o tom, jakym zpGsobem bude pozvan na osobni pohovor, a o
(pfedpokladaném) ¢ase/datu osobniho pohovoru (je-li k dispozici) (5°).

Udaje o osobach pritomnych béhem podavani zadosti
[ ] Registraéni pracovnik

[ ] Tlumoénik

[ ] Pravni poradce/ jiny poradce

[ ] Zéstupce/opatrovnik

Podpisy

[ ] Zadatel

[ ] Registraéni pracovnik
[ ] Tlumoé&nik

[ ] Zéstupce / opatrovnik / pravni poradce (je-li to relevantni)

(®%) Viz ¢l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém Fizeni.

(®%) Viz ¢l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém Fizeni.




Priloha 2: Kontrolni seznam k poskytovani informaci

V souladu s €l. 12 odst. 1 pism. a) smérnice o azylovém fizeni musi byt Zadateli o mezinarodni ochranu
poskytnuty informace alespon o nize uvedenych tématech. Podrobné;jsi popis druhu informaci, které jsou
Zadateli poskytovany v ramci jednotlivych poloZek, naleznete v kapitole Il ,,Poskytovdni informaci”.

e[
)

izeni
Ucel registrace
Praktické kroky provedené béhem procesu registrace
Rizeni k uréeni toho, ktera zemé EU+ je pfisludnd k posouzeni 7adosti
Davérnost béhem azylového fizeni

Registrace probiha bezplatné

L OO oo

Informace o dokladu, ktery potvrzuje postaveni osoby jakoZto Zadatele o mezindrodni ochranu

Pokud se registrace a poddni Zadosti provddéji oddélené:
[ ] Jak a kde zddost podat
[ | DGsledky nepodani Zadosti

Pokud je Zadatelem dité:

[ ] Prévo podat Zadost vlastnim jménem (pokud ma dité takovou zpUsobilost k pravnim tdkontim podle
vnitrostatniho prava)

[ | Pravo podat Zddost prostfednictvim svych rodi&(, jinych rodinnych pfisludnikd, dospélé osoby, kterd
za né odpovida, nebo zastupce

Pokud je Zadatelem zavisla zletild osoba:
[ | Pravo podat Zadost vlastnim jménem

[ | Dlsledky nepodani Zadosti vlastnim jménem

Prava a povinnosti béhem fizeni

Prdva

Setrvat ve staté do doby, neZ bude Zadost posouzena

Materialni podminky pfijeti, které zajistuji prfiméfenou Zivotni Groven
Pistup ke sluzbdm tlumocnika

Pravo na pravni pomoc a zastupovani v azylovém tizeni

L) OO0 O O

Komunikace s tfadem UNHCR a dalSimi organizacemi poskytujicimi pravni nebo jiné poradenstvi

Pokud je Zadatelem zranitelnd osoba:
[ | Dostate¢nd podpora pfi poZivéni jejich prav a plnéni povinnosti béhem azylového fizeni

[ ] Dostateénd podpora v souvislosti s potfebami tykajicimi se podminek pfijeti




Pokud je Zadatel zajistéen:
[ ] DGvody zajisténi
[ ] Postup pfi napadnuti pfikazu k zajisténi

[ ] MoZnost poZadat o bezplatnou pravni pomoc a zastoupeni

Povinnosti

Spoluprace s organy

Dostaveni se osobné na urad

Predani dokument(, které zadatel vlastni a které jsou dulezité pro fizeni o posouzeni Zadosti
Dodrzujte lhaty pro predloZeni podplrnych prvkd

Sdéleni kontaktni adresy a pripadnych zmén adresy organiim

OO oo

Odebrani otiskd prstl

Moziné dusledky, pokud tyto povinnosti nejsou splnény nebo Zadatel nespolupracuje s organy
] Rizeni o posouzeni zadosti mGze byt perudeno.
MUze byt dotéeno posouzeni relevantnich prvki v zadosti o azyl.

Azylové fizeni mUze byt urychleno.

1O [

Aby byla zjisténa totoznost, statni prislusnost nebo jiné skutec¢nosti dilezité pro zadost, mize byt
uplatnéno zajisténi.

[ ] Mohou byt omezeny nebo ve vyjimeénych pfipadech odebrany materialni podminky pfijeti.

Casové ramce fizeni o posouzeni zadosti
[ ] Posouzeni bude ukonéeno co nejdfive, nejpozdé&ji do $esti mésicl (v zavislosti na ndrodnim
usporadani mohou platit jiné lhaty).

[ ] Obdobi posouzeni mdze byt ze zvldstnich diivodd prodlouzeno aZ na 21 mésic(.

Moznosti, které Zadatel ma, aby mohl splnit povinnost predloZit tidaje za u¢elem odlvodnéni Zadosti
[ ] MoZnost pfedlo?it listinné a jiné diikazy na podporu Zadosti

[ ] Prosttedky k predloZeni listinnych dikazh

] Cas, kdy Ize predloZit listinné dlikazy

Dusledky vyslovného nebo konkludentniho zpétvzeti Zadosti
Vyslovné zpétvzeti
] Rizeni o posouzeni zadosti koni.

[ ] PFistup k praviim Zadatele o mezinarodni ochranu kondi.

Konkludentni zpétvzeti
] Rizeni o posouzeni zadosti mlze byt zastaveno nebo zadost mlize byt zamitnuta.

] Rizeni o posouzeni zadosti mGze byt v zavislosti na vnitrostatni praxi v uréité Ihaté znovu zahajeno.




Odkazy na pravni predpisy

Tento oddil obsahuje Uplné podrobnosti o odkazech na pravni predpisy.

Tento prehled odkaz( na pravni predpisy nema predstavovat vycerpavajici referenéni nastroj. Jeho

cilem je poskytnout vysetrujicim uredniklm prakticky ndvod prostfednictvim odkazll na néktera

nejrelevantné;jsi ustanoveni.

Odkaz na pravni normu Téma Prislusné clanky
Smérnice o azylovém Fizeni Ptistup k Fizeni Clanek 6
(smérnice 2013/32/EU) Zadosti u¢inéné jménem zavislych nebo Clanek 7
nezletilych osob
Zaruky pro Zadatele Clanek 12
Povinnosti Zadatell Cldnek 13
Zadatelé, ktefi potfebuiji zvlastni procesni | Clanek 24
zaruky
Zaruky pro nezletilé osoby bez doprovodu | Clanek 25
Shromazdovani informaci v jednotlivych Clanek 30
pfipadech
Davérnost Cldnek 48
Kvalifika€ni smérnice Posuzovani skutecnosti a okolnosti Clanek 4
(smérnice 2011/95/EU)
Smérnice o podminkach Informace Clanek 5
prijimani Dokumentace Cldnek 6
(smérnice 2013/33/EU) Posouzeni zvlastnich potieb zranitelnych | Cldnek 22
osob pfi pfijeti
Nezletilé osoby bez doprovodu Cldnek 24
Nafizeni Dublin 11l Pravo na informace Cldnek 4
(nafizeni (EU) &. 604/2013) Zackatek fizeni Cldnek 20
Sdileni informaci Clanek 34
Nafrizeni o Eurodacu Porovnani a pfenos otisk(l prstd Clanek 9
(natizeni (EU) ¢. 603/2013) Zaznamenani udajl Clanek 11
Prava subjektu udajt Cldnek 29
Natizeni o statistice v oblasti Statistika tykajici se mezinarodni ochrany | Clanek 4
migrace
(naFizeni (ES) ¢. 862/2007
a pozménujici narizeni (EU)
2020/851)
Vizovy informacni systém Nalezeni idajl ve VIS za ucelem urceni Clanek 21
(nafizeni (ES) &. 767/2008) zemé EU+ pfislusné k posouzeni zadosti
Nalezeni Gdajd ve VIS za G€elem posouzeni | Clanek 22

Zadosti (¢lanek 22)







OBRATTE SE NA EU

Osobné

Po celé Evropské unii se nachazi stovky informacnich stfedisek Europe Direct. Adresu nejblizsiho stfediska
naleznete na internetové strance: https://europa.eu/european-union/contact_cs.

Telefonicky nebo e-mailem

Europe Direct je sluzba, ktera odpovi na vase dotazy o Evropské unii. M{zZete se na ni obratit:

— prostfednictvim bezplatné telefonni linky: 00 800 6 7 8 9 10 11 (néktefi operatofi mohou tento hovor Gcétovat),
— na standardnim telefonnim &isle: +32 22999696 nebo

— e-mailem prostfednictvim internetové stranky: https://europa.eu/european-union/contact_cs.

VYHLEDAVANI INFORMACI O EU
On-line

Informace o Evropské unii ve vSech Grednich jazycich EU jsou dostupné na internetovych strankach Europa na
adrese: https://europa.eu/european-union/index_cs.

Publikace EU

Publikace EU, at uZ bezplatné, nebo placené, si mliZzete stahnout nebo objednat na adrese: https://op.europa.
eu/cs/publications. Chcete-li obdrZet vice neZ jeden vytisk bezplatnych publikaci, obratte se na sluzbu Europe
Direct nebo na mistni informacni stfediska (viz https://europa.eu/european-union/contact_cs).

Pravo EU a souvisejici dokumenty

Pravni informace EU vcetné vSech pravnich predpistd EU od roku 1952 ve viech urednich jazykovych verzich jsou
dostupné na strankach EUR-Lex na adrese: http://eur-lex.europa.eu.

Verejné pristupna data od EU

Portal vefejné pfistupnych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/cs) umozfiuje pFistup k datovym souboriim z
EU. Data Ize bezplatné stahovat a opakované pouzit pro komercéni i nekomercni Gcely.



https://europa.eu/european-union/contact_cs
https://europa.eu/european-union/contact_cs
https://europa.eu/european-union/index_cs
https://op.europa.eu/cs/publications
https://op.europa.eu/cs/publications
https://europa.eu/european-union/contact_cs
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/cs

Urad pro publikace
Evropské unie
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