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1. Souvislosti

Agentura Evropské unie pro otdzky azylu (ddle jen ,agentura EUAA"), zfizend nafizenim (EU)
2021/2303, ma povinnost prispivat k zajisStovani i¢inného a jednotného uplathovani prava Unie
v oblasti azylu v ¢lenskych stdtech, a to zplsobem, kterym jsou pIné dodrzovéana zakladni prdva,
a usnadnovat a podporovat c¢innosti ¢lenskych statl pfi provadéni spole¢ného evropského
azylového systému. Agentura je rovnéz povéfena zlepsovanim fungovani spole¢ného evropského
azylového systému, mimo jiné poskytovanim operativni a technické pomoci ¢lenskym statam,
zejména tém, jejichz azylové a pfijimaci systémy jsou vystaveny nepfiméfenému tlaku.

Prostfednictvim provadéni své strategie odborné pfipravy a uceni(’) se agentura EUAA zavazuje
podporovat ¢lenské staty poskytovdnim odborné pfipravy pro vlastni zaméstnance, ¢leny
pfislusnych vnitrostatnich sprdavnich orgdnd a vnitrostatnich orgdnt odpoveédnych za azyl
a pfijimani a pro ¢leny azylovych podptrnych tymd, véetné téch, ktefi nejsou zaméstnanci
agentury. Podpora agentury EUAA bude v této oblasti poskytovadna prostfednictvim priibézného
vyvoje evropskych osnov v oblasti azylu, jejichz cilem je prosazovat osvédcené postupy a vysoké
standardy pfi provadéni prava Unie v oblasti azylu a pfijimani. Poskytovanim pfilezitosti v oblasti
odborné pfipravy a uceni pfispéje agentura EUAA k rozvoji a posileni znalosti, dovednosti,
odpovédnosti a samostatnosti azylovych a pfijimacich Gfednik(, k dodrzovani spolecnych norem
a ke zlepSeni celkového provadéni spole¢ného evropského azylového systému.

Tato strategie nahrazuje pfedchozi verzi strategie odborné pfipravy Ufradu EASO (2019) a nastinuje
zdsady, jimiz se agentura EUAA Fidi pfi provadéni svého mandatu, jak je stanoveno v ¢lanku 8
nafizeni o agenture EUAA.

2. Definice

V tomto dokumentu jsou nasledujici pojmy definovany takto:

e akreditaci” se rozumi proces zajistovani kvality, jehoZ prostfednictvim je poskytovateli
vzdéldvani nebo odborné pfipravy udélen akreditovany status, ktery prokazuje, ze
poskytovatel byl schvélen pfislusnymi zakonodarnymi nebo profesnimi organy a ze
splnil pfedem stanovené normy,

7
[

e certifikaci“ se rozumi proces vydavani osvédceni, diplomu nebo titulu, ktery
formdlné potvrzuje, Ze soubor vysledkl ucenfi (znalosti, know-how, dovednosti a/nebo
kompetenci), jez si jednotlivec osvojil, byl posouzen a potvrzen pfislusnym subjektem
na zakladé pfedem stanovené normy,

() Rozhodnuti spravnirady ¢. 102 ze dne 7. bfezna 2022 (EUAA/MB/2022/054) o strategii odborné pfipravy
a uceni agentury EUAA.
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~-kompetenci“ se rozumi schopnost vyuZzivat znalosti, dovednosti a osobni, socidlni a/
nebo metodické schopnosti pfi praci nebo studiu a pfi profesnim a osobnim rozvoji.
V kontextu evropského ramce kvalifikaci jsou kompetence popsany z hlediska
odpovédnosti a samostatnosti,

Lformalnim u¢enim*“ se rozumi uceni, které probiha v organizovaném a strukturovaném
prostfedi (napfiklad ve vzdélavaci instituci nebo instituci odborné pfipravy nebo na
pracovisti) a je vyslovné oznaceno jako uceni (z hlediska cil(l, ¢asu nebo zdroj).
Formalini ucenf je z pohledu studenta zamérné. Obvykle vede k certifikaci,

~informalnim uc¢enim*“ se rozumi u€eni vyplyvajici z kazdodennich ¢innosti souvisejicich
s praci, rodinou nebo volnym ¢asem. Neni organizovdno ani strukturovano, pokud jde
o cile a dobu uceni ¢i podporu pfi uceni. Informalni u¢enf je z pohledu studenta ve
vétsiné pfipadld nezdmérné,

~vysledky uceni“ se rozumi prohldSeni o tom, co se student nauci, Cemu porozumi a co
bude schopen délat po dokonceni procesu uceni. Jsou definovany z hlediska znalosti,
dovednosti, odpovédnosti a samostatnosti,

~neformalnim ucenim* se rozumi uceni, které je soucasti planovanych Cinnosti, jez
nejsou vyslovné oznaceny jako uceni (pokud jde o cile uceni, dobu u¢eni nebo
podporu pfi u¢eni), ale které obsahuji dalezity prvek uceni. Neformalni ucenf je

z pohledu studenta zédmérné. Obvykle nevede k ziskani certifikace,

Dalsi definice relevantni pro tuto strategii Ize nalézt v glosari pojmU tykajicich se odborné ptipravy
agentury EUAA(?).

3. Zasady

V souladu s nafizenim o agentufe EUAA se provadeéni strategie odborné pfipravy a u¢eni agentury
EUAA fidi témito zdsadami:

Pfi provadéni této strategie uplatiuje agentura EUAA otevieny, konstruktivni a dynamicky
pfistup a zaroven je i nadale plné odhodlana dodrzovat nejvyssi standardy kvality, G¢innosti
a transparentnosti. Agentura EUAA za timto Gcelem vypracuje rdmec pro zajistovani kvality
odborné pfipravy zalozeny na Evropskych standardech a smérnicich pro zajisténi kvality
v Evropském prostoru vysokoskolského vzdélavani (,ESG 2015“)(%). Agentura EUAA rovnéz

(3 K dispozici na adrese: www.euaa.europa.eu
(®) Standardy a smérnice pro zajisténi kvality v Evropském prostoru vysokoskolského vzdélavani (ESG 2015)

pouzivaji instituce a agentury pro zajistovani kvality jako referenéni dokument pro interni a externi systémy
zajistovani kvality ve vysokoskolském vzdélavani. Kromé toho jsou vyuzivany evropskym registrem agentur
zajistujicich kvalitu (EQAR), ktery nese odpovédnost za registr agentur zajistujicich kvalitu, které spliuji
pozadavky standard(l ESG.


http://www.euaa.europa.eu
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i)

ii)

V)

nalezité zohledni rdmec EU pro vzdélavani a odbornou pfipravu, véetné bolonskych(?)
a kodanskych(®) zdsad a evropského rdmce kvalifikaci pro celozivotni uceni.

Agentura EUAA bude Uzce spolupracovat s rliznymi aktéry, jejichz odborné znalosti mohou
prispét k navrhovani a poskytovani materidl( pro odbornou pfipravu a u¢eni agentury EUAA,
a spoléhat se na jejich odhodlani. Patii mezi né pfedevsim azylové a pfijimaci organy
¢lenskych statd, ale také Evropska agentura pro pohrani¢ni a pobfezni strdz (Frontex),
Agentura Evropské unie pro zakladni prdava (FRA), jakoZ i pfislusné subjekty poskytujici
odbornou pfipravu, akademické instituce, justi¢ni sdruzeni, sité zaméfené na odbornou
pfipravu a dalsi pfislusné organizace. Tato spoluprace bude probihat mimo jiné v ramci
referenéni skupiny® slozené ze zdstupcl Evropské komise, dalsich agentur EU, Uradu
vysokého komisare OSN pro uprchliky (UNHCR) a jinych pfislusnych aktér(. V souladu
s nafizenim o agentufe EUAA bude v souvislosti s evropskymi osnovami v oblasti azylu
konzultovan ufednik pro otazky zdkladnich prdv a poradni férum.

Cinnosti agentury EUAA v oblasti odborné pfipravy a ué¢eni se zaméfuji predevsim na azylové
a pfijimaci organy ¢lenskych statl(°). V souladu s nafizenim o agentuie EUAA rozsiti agentura
oblast plisobnosti téchto ¢innosti o dalsi prislusné vnitrostatni orgdny v ¢lenskych statech.
V souladu s pfislusnymi pracovnimi ujedndnimi mohou byt zahrnuti i dalSi aktéfi, jako jsou
agentury EU, UNHCR, akademickd obec, pfislusné mezindrodni organizace a organizace
obclanské spolecnosti a tfeti zemé, a to v souladu se strategii agentury EUAA v oblasti vnéjsi
spoluprdce.

Provadéni této strategie umozni ¢lenskym statlim poskytovat svym zaméstnanclim vysoce
kvalitni odbornou pfipravu zaloZenou na evropskych osnovdch v oblasti azylu, a to v souladu
s jejich povinnostmi vyplyvajicimi z prdva Unie v oblasti azylu. Clenské stéty jsou zejména
povinny zahrnout do odborné pfipravy poskytované jejich azylovym a pfijimacim trednik(im
hlavni ¢asti téchto osnov. To dale pfispiva k vétSimu sblizovdani metod, rozhodnuti a pravnich
postupt v ¢lenskych statech v ramci spole¢ného evropského azylového systému.

Agentura EUAA se ve vSech svych vzdélavacich ¢innostech zavdzala dodrzovat nejvyssi
standardy profesionalniho a etického chovani. Agentura musi v souvislosti s provadénim
rdmce pro zajistovani kvality odborné pfipravy vypracovat a spravovat kodex chovani pro
Ucastniky jejich vzdélavacich cinnosti, jakoz i postup pro podavani stiznosti tykajicich se

()

Bolorisky proces je mezivladni spoluprdce 48 evropskych zemi v oblasti vysokoskolského vzdélavani. Jde

o kolektivni Usili orgdn(i vefejné sprdvy, vysokych skol, pedagogu, student( a sdruzeni zicastnénych subjektd,
zaméstnavatell, agentur zajistujicich kvalitu vzdélavani, mezindrodnich organizaci a instituci, véetné Evropské
komise, o zlepseni internacionalizace vysokoskolského vzdélavani. Hlavni ddraz je kladen na zavedeni systému
ti cykll (bakaldfsky/magistersky/doktorsky), posilené zajistovani kvality a snazsi uznadvani kvalifikaci a dob
studia (https://ec.europa.eu/education/policies/higher-education/bologna-process-and-european-higher-
education-area_en).

Kodarisky proces byl zahdjen kodarnskym prohlasenim, které dne 30. listopadu 2002 schvalili ministfi
odpovédni za odborné vzdélavani a pfipravu (OVP) v ¢lenskych statech, kandidétskych zemich a zemich
ESVO-EHP, jakoz i evropsti socidlni partnefi a Evropskd komise. Dohodli se na prioritdch a strategiich na
podporu vzdjemné daveéry, transparentnosti a uzndvani kompetenci a kvalifikaci's cilem zvysit mobilitu

a usnadnit pfistup k celozivotnimu uceni. Prohldseni vyzyva k posileni evropské spoluprace v oblasti OVP v celé
Evropé. Zaméfuje se na prispévek OVP k vyzvam stanovenym v Lisabonské strategii: posilit evropsky rozmér
OVP, zlepsit transparentnost, informacni a poradenské systémy, uzndvat kompetence a kvalifikace, véetné
neformalniho a informdlniho ucenf, a podporovat spoluprdci pfi zajistovani kvality (https://www.eqavet.eu/
What-We-Do/European-Policy/Copenhagen-Process).

Tato strategie se nevztahuje na vyvoj odbornych materidll pro ¢leny soudd.

6


https://ec.europa.eu/education/policies/higher-education/bologna-process-and-european-higher-education-area_en
https://ec.europa.eu/education/policies/higher-education/bologna-process-and-european-higher-education-area_en
https://www.eqavet.eu/What-We-Do/European-Policy/Copenhagen-Process
https://www.eqavet.eu/What-We-Do/European-Policy/Copenhagen-Process

Strategie odborné pfipravy a uc¢eni Agentury Evropské unie pro otdzky azylu L

odborné pfipravy, v jehoz ramci mize byt agentura EUAA mimo jiné upozornéna na poruseni
kodexu za ucelem zahdjeni vhodného Setfeni a pfijeti ndslednych opatfeni.

vi) Ackoliv je agentura EUAA pIné odhodldna tuto strategii plnit, pro jeji provadéni je zéasadni
odhodlani ¢lenskych statd a jejich zapojeni na vSech urovnich.

4. Cile

Provddénim strategie odborné pfipravy a u¢eni si agentura EUAA klade za cil:
i) Rozvijet znalosti, dovednosti, odpovédnost a samostatnost azylovych a pfijimacich drednikd

Cilem agentury EUAA je podporovat ¢lenské staty pfi zajisfovdnitoho, aby azylovi a pfijimaci irednici
meli znalosti, dovednosti, odpoveédnost a samostatnost, které jsou nezbytné pro vykon jejich prace
na uspokojivé urovni. V tomto ohledu evropsky odvétvovy rdmec kvalifikaci (ESQF) pro azylové
a prijimaci ufedniky ur€uje jak ukoly, které provadéji, tak vysledky uceni potfebné pro jejich Uspesny
vykon prdce. ESQF proto poskytuje komplexni pokyny tykajici se toho, co by méli azylovi a pfijimaci
Urednici znat a co by méli byt schopni délat na zaklade stanovené miry odpovédnosti a samostatnosti,
aby mohli pInit své povinnosti a Ukoly. Jeho pouzivani béhem celého cyklu odborné pfipravy zajistuje,
aby byla odborna pfiprava agentury EUAA relevantni a vhodna pro dany ucel.

ii) Zvysit kapacitu a pfipravenost

Cinnosti agentury EUAA v oblasti odborné ptipravy a ué¢eni pomahaji vnitrostatnim sprévnim
orgdnim v clenskych statech posilit znalosti, dovednosti, odpovédnost a samostatnost svych
zaméstnancl, a tim posilit jejich schopnost plnit své kazdodenni dkoly, jakoz i zvysit jejich
odolnost v situacich, kdy dochazi k nepfimeéfenému tlaku. Vnitrostatni spravni organy disponujici
kvalifikovanymi ufedniky vybavenymi znalostmi jsou dobfe pfipraveny rychle reagovat na situace
zvySeného pfilivu zadatell o azyl, a to zejména uplathovanim ucinnych postupd, pficemz vzdy
musi byt zajisténo dodrzovani spole¢ného evropského azylového systému.

iii) Podporovat aktivni u¢enf

Studenti hraji Ustfedni Ulohu, pokud jde o uceni a rozvoj, pficemz cilem agentury EUAA je zajistit
bezpecné vzdéldvaci prostiedi, v némz se mohou dospéli studenti zabyvat problémy a diskutovat
o praktickych vyzvach pod vedenim sSkolitele/kouce s odbornymi znalostmi v této oblasti.
Ustfednim prvkem aktivniho pfistupu k uéeni je prvek vzdjemného uéeni, tedy ze prostiedi pro
uceni a odbornou pfipravu umoziuje studentdm, aby diskutovali o vyzvach a vyménovali si
nazory s jinymi odborniky z praxe.

iv) Podporovat dalsi profesni rozvoj

Cinnosti agentury EUAA v oblasti daléiho profesniho rozvoje se zamétuiji jak na azylové a pfijimaci
Uredniky, tak na $kolitele modull a kurzd agentury EUAA. Cinnosti v oblasti dal$iho profesniho
rozvoje jsou organizovany jako soucast strategie celozivotniho uceni agentury EUAA v oblasti
azylu a pfijimani, coz umoznuje posilit celozivotni znalosti, dovednosti a kompetence azylovych
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a prijimacich Urednik(. Dalsi profesni rozvoj ma zdsadni vyznam pro uspokojeni vzdéldvacich
potfeb s ohledem na vétsi konvergenci pfi provddéni spole¢ného evropského azylového systému.

Pro agenturu EUAA je rovnéZ zdsadni, aby Skolitelé v ramci evropskych osnov v oblasti azylu
méli mozZnost rozvijet a udrZzovat své kompetence co do obsahu vzdélavani a andragogické
dovednosti na co nejvyssi Urovni, a to i prostfednictvim procesu certifikace. To zahrnuje i dalsi
profesni rozvoj priifezovych kompetenci, jako je digitdlni a mezikulturni komunikace.

v) Provadét strategii hodnoceni

V souladu s ESG 2015 a dlouhodobou vizi agentury EUAA spocivajici v ziskani akreditace jakozto
poskytovatel vysokoSkolského vzdéldvani (tj. budouci Akademie agentury EUAA) realizujici
akreditované programy a moduly provadi agentura jako zdsadni soucdst své odborné pfipravy
transparentni, spravedliva a spolehlivd hodnoceni. Hodnoceni tvofi nedilnou soucdst kazdého
procesu odborné pfipravy a uceni. Dobfe koncipované hodnotici ¢innosti prokazuji, ze studenti
dosahli zamyslenych vysledk( uceni, a poskytuji tak zaruku toho, co by mél studujici znat a co
by mél byt schopen délat po skoncenfi procesu uceni. Hodnoceni student(, ktefi se ucastni
¢innosti odborné pfipravy a uc¢eni agentury EUAA, je koncipovano tak, aby bylo pfisné,
transparentni a konzistentni. V zajmu zajisténi integrity procesu hodnoceni musi agentura
v souvislosti s provadénim rdmce pro zajistovani kvality odborné pfipravy vypracovat a fidit
postup odvolani proti hodnoceni'v pfipadech, kdy vykonnost studenta pfi hodnoceni nepfimérené
ovlivnily nesrovnalosti v hodnoticim udkolu nebo postupu, jakoz i postup pro vysetfovani a ndslednd
opatieni v pfipadech poruseni pravidel akademického chovani (viz oddil 3 bod v)).

vi) Uzndvat predchozi u¢eni

Agentura EUAA bere na védomi a uznava predchozi uc¢eni, v€etné formdalniho, informalniho
a neformalniho uceni. Jiz existujici znalosti, dovednosti a kompetence studentll vnaseji do
procesu uceni pfidanou hodnotu a posiluji slozku vzajemného uceni. Agentura EUAA proto
zavadi a provadi postupy pro uzndvani predchoziho u¢eni a zkusenosti. Cilem tohoto uznavani
je rovnéz omezit opakovani u¢eni, a tim maximalizovat ucinnost.

5. Ramce odborné pripravy

Odborna pfiprava agentury EUAA probiha ve tfech hlavnich kontextech:
i) Skoleni v rédmci evropskych osnov v oblasti azylu

Evropské osnovy v oblasti azylu jsou jednim z praktickych nastrojd agentury EUAA, ktery pfispiva
k uc¢innému provadeni spolec¢ného evropského azylového systému. Osnovy studentt se skladaji
pfedevsim z moduld odborné pfipravy s moznosti dobrovolnych hodnoceni vedoucich k ziskani
certifikace, ale obsahuji také Sirokou Skalu materidl( tykajicich se dalsiho profesniho rozvoje.
Moduly odborné pfipravy agentury EUAA, které jsou urCeny zejména pro ucely odborné pfipravy
vysetfujicich Ufednik( a jinych azylovych a pfijimacich pracovnikd v celé EU, jsou zac¢lenény do
spole¢ného systému odborné pfipravy, ktery zahrnuje celou oblast mezindrodni ochrany
prostfednictvim souboru interaktivnich moduld.

- 8
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Osnovy studentl jsou doplnény samostatnymi osnovami pro skolitele, které se skladaji ze
souboru kurzl tykajicich se obsahu, jakoZ i z posuzovanych modull tykajicich se vzdélavani
dospélych a hodnoticich technik pro Skolitele. Evropské osnovy v oblasti azylu Ize vyuzit v rdmci
trvalé podpory s cilem pomoci ¢lenskym statlim pfi vytvareni ramce odborné pfipravy pro jejich
pracovniky nebo k doplnéni jejich stavajicich vnitrostatnich struktur odborné pfipravy
prostfednictvim vysoce kvalitnich a spole¢né vyvinutych vzdéldvacich materidlQ.

ii) Odborna pfiprava v souvislosti s operativni a technickou pomoci

Jednou z kli¢ovych funkci agentury EUAA je poskytovat ¢lenskym statiim operativni a technickou
pomoc, zejména pokud je vyvijen nepfiméreny tlak na jejich azylové a pfijimaci systémy. Evropské
osnovy v oblasti azylu tvofi zdklad pro provadéni ¢innosti operativni odborné pfipravy. V zavislosti
na konkrétnich tkolech, které maji byt provadény na misté, jakoz i na zvlastnich charakteristikdch

operacniho kontextu mohou byt vypracovdny konkrétni dopliikové vzdéldvaci materidly.

Odborna pfiprava poskytovand na podporu ¢lenskych statl, na jejichz azylovy a pfijimaci systém
je vyvijen nepfiméreny tlak, se fidi ustanovenimi ¢lanku 8 nafizeni o agentufe EUAA, jakoz
i povahou a rozsahem operacnich plan(. V pfipadé potieby je odborna ptiprava poskytovdna
v koordinaci s vyslanim azylovych podptrnych tymd. V tomto ohledu je Ukolem agentury EUAA
ovérovat a zajistovat, aby odbornici vyslani v rdmci azylovych podplrnych tymd absolvovali
pozadovanou odbornou pfipravu. V pfipadé potreby jim mize pred vyslanim nebo po vyslani
poskytnout odbornou pfipravu, jejiz konkrétni podoba zdvisi na poskytované operativni
a technické pomoci.

iiiy Vzdélavaci ¢innosti v souvislosti s pracovnimi ujedndnimi

Agentura EUAA je rovnéz povérena, aby se zapojovala do ¢innosti zaméfenych na budovani
kapacit se tfetimi zemémi v ramci své strategie v oblasti vnéjsi spoluprdce, a to v ramci pracovnich
ujednani uzavienych s organy téchto zemi. Podpora budovani kapacit m(ize rovnéz zahrnovat
odbornou ptipravu azylovych a pfijimacich urednikl tfetich zemi.

V rdmci jinych pracovnich ujedndni se agentura mize rovnéz zapojit do vzdéldvacich ¢innosti
s dal$imi subjekty EU i mezindrodnimi organizacemi. Mezi tyto ¢innosti mlze patfit vyména
osveédcenych postupl v oblasti odborné pripravy, vzajemna Ucast na vzdéldvacich ¢innostech
nebo spolec¢na pfiprava specifickych vzdéldvacich akci.

6. Analyza potreb v oblasti odborné pripravy

Agentura EUAA pfi urCovani potfeb v oblasti odborné pfipravy a uceni uplatiuje flexibilni,
strukturovanou a dikazy podloZzenou metodiku na podporu azylovych a pfijimacich organ(
¢lenskych statl a dalsich zucastnénych subjektd.

Tato metodika je uplatiiovdna ve spolupraci a s plnym zapojenim vSech pfislusnych protéjsku
z vnitrostatnich sprdvnich orgdnd, a zejména z vnitrostatnich kontaktnich mist pro odbornou
pfipravu, kterd plsobijako styény subjekt pro pfislusné spravni orgdny v zalezitostech souvisejicich
s odbornou pfipravou. Vnitrostatni kontaktni mista pro odbornou pfipravu jmenuji ¢lenské staty
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na zakladé doporuceni agentury EUAA ohledné potfeb a povinnosti souvisejicich s vykonem
této funkce. Do metodiky jsou zaclenény rozsahlé konzultace s témito protéjsky.

Tato metodika je navrZzena tak, aby pfi ur¢ovani hybnych sil, pokud jde o potfeby v oblasti
kompetenci, zohledhovala situaci v oblasti azylu na vnitrostatni a evropské uUrovni, plné
zaclefovala pouzivani ESQF a zaméfovala se na potfeby odborné pfipravy nové pfijatych
i zkusenych azylovych a pfijimacich urednikd.

Agentura EUAA uplatiuje metodiku jak na evropské, tak na vnitrostatni drovni, zejména
v souvislosti s operativni podporou a podporou ad hoc.

7. Koncipovani a vyvoj odborné pripravy

71. Koncipovani odborné pfipravy

Agentura EUAA koncipuje odbornou pfipravu na zdkladé pfistupu zalozeného na vysledcich
uceni, a zaméfuje se tak na znalosti, dovednosti, odpovédnost a samostatnost, které by mél
student ziskat po dokoncéeni odborné pfipravy. Zavedeni vysledk( u¢eni pfi koncipovani odborné
pripravy prispiva k pfistupu zaméfenému na studenty, pficemz ddlraz se klade na to, co bude
student znat a co bude schopen délat. Nasledné se definuje nejvhodnéjsi vzdélavaci strategie
a vypracuji se hodnoceni s cilem méfit a prokazat dosazeni vysledk( uceni.

Tento pfistup poskytuje zaklad pro akreditaci evropskych osnov v oblasti azylu, kterou podporuji
Clenské staty prostfednictvim pracovni skupiny pro certifikaci a akreditaci agentury EUAA, aniz
by byly dotCeny vnitrostatni systémy.

7.2. Vypracovani vzdélavacich materiall

Vzdéldvaci materidly vypracovava agentura EUAA v Uzké spolupraci s Clenskymi staty, které jsou
vyzvany, aby pfispély k procesu pfipravy ndvrhu v rdmci podplrné tlohy jmenovanim odbornik(
na obsah. V souladu s nafizenim o agentufe EUAA mohou byt pfipadné zapojeny dalsi subjekty,
jako je Evropskd agentura pro pohrani¢ni a pobfezni strdz (Frontex), Agentura Evropské unie pro
zakladni prava (FRA), jakoz i pfislusné subjekty poskytujici odbornou pfipravu, akademické
instituce, justi¢ni sdruzeni, sité zaméfené na odbornou pfipravu nebo jiné pfislusné organizace.
V pfipadé potfeby mize EUAA rovnéz vyuzit sluzeb externich placenych odbornik( s rozsahlymi
znalostmi a zkuSenostmi v oblasti tykajici se danych témat.

Agentura EUAA zejména spolupracuje s pfislusnymi zucastnénymi subjekty v ramci referencni
skupiny, kterd ma za Ukol prezkoumavat obsah. Referencéni skupina se sklada ze zastupct Evropské
komise, UNHCR, ¢len(l obcanské spolecnosti, akademické obce a pfipadné ¢lenl soudd.

Agentura EUAA rovnéz podporuje otevieny dialog s organizacemi obanské spolecnosti v rdmci
svych vzdélavacich Cinnosti prostfednictvim poradniho fdéra, které je konzultovdno ohledné
evropskych osnov v oblasti azylu. Aby se zdUraznil zavazek agentury EUAA k dodrzovani{
zdkladnich prav, jsou osnovy rovnéz konzultovany s ufednikem pro otazky zakladnich prav.
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Agentura EUAA prostfednictvim spoluprdce s internimi a externimi zd¢astnénymi subjekty v ramci
procesu koncipovani a vyvoje podporuje vzdjemné porozumeni a spoluprdci mezi pfislusnymi
aktéry EU s cilem déle posilit soudrznost a soulad vzdéldvacich materidld se standardy
stanovenymi v mezindrodnim a evropském pravu a judikature.

Konec¢nou odpovédnost za obsah vzdéldvacich materidl(l ve vSech pfipadech nese agentura
EUAA.

Kdyz agentura EUAA vypracovava, vylepsuje a aktualizuje vzdélavaci materialy, inkluzivni pfistup
se prizplsobuje rlznym cilovym skupindm s ptihlédnutim k analyze potieb, aspektim casu
a nakladové efektivnosti, jakoZ i k potfebdam rozmanité populace studentd, zejména pokud jde
o upfednostnované styly uceni. Agentura EUAA vyuziva inovativni metodiky odborné pfipravy
a uceni a ve velké mite vyuziva svého pfistupu zalozeného na smiSeném uceni, ktery sestdva
z prvku elektronického uceni a prezenéni odborné ptipravy nebo webinard, jakoz i z profesni
pfipravy na pracovisti, vzdjemného uceni, vzdélavaci mobility, semindr( a odbornych konferencf.

Vzdéldvaci materidly agentury EUAA jsou vypracovdvany v anglic¢tiné. VSsechny moduly je vSak
mozné prelozit do jakéhokoli Ufedniho jazyka EU na zadost ¢lenskych statl v souladu se
zjisténymi potfebami a v zavislosti na dostupnosti zdrojl. Na stejném zdkladé a s ohledem na
pracovni ujednani's pridruzenymi a tfetimi zemémi mlze EUAA rovnéz preklddat moduly odborné
pfipravy do ndrodnich jazyk( téchto zemi. VSechny jazykové verze jsou k dispozici v systému
agentury EUAA pro fizeni vzdélavani (LMS).

7.3. Prezkum odborné pfripravy

Agentura EUAA pravidelné prezkoumava evropské osnovy v oblasti azylu. Kazdy modul ma svdj
»zivotni cyklus®, jenz primeérné trvd pét let. Na konci svého Zivotniho cyklu je modul pfezkouman
a je prijato rozhodnuti, zda je tfeba jej aktualizovat nebo vylepsit. Agentura EUAA si rovnéz
vyhrazuje prdvo prestat modul poskytovat, a to po vyhodnoceni jeho pouzivani a po diskusich
s Clenskymi staty.

8. Poskytovani a usnadnovani odborné
pripravy

Provadéni hlavnich vzdéldvacich ¢innosti agentury EUAA zavisi pfedevsim na systému Skoleni
Skolitell (ktery udrzuje multiplika¢ni Gc¢inek) s cilem usnadnit provadéni evropskych osnov
v oblasti azylu v rdmci vnitrostatnich spravnich organ(. Prostfednictvim tohoto systému EUAA
stanovi ro¢ni plan odborné pfipravy pro poskytovani odborné pfipravy vnitrostatnim skolitelim,
ktefi po dokonceni odborné pfipravy organizuji a poskytuji odbornou pfipravu svym kolegdm na
vnitrostatni drovni. Tento systém nejen maximalizuje Usili agentury EUAA v oblasti odborné
pfipravy, ale umoznuje také veétsi flexibilitu pfi organizaci akci tykajicich se odborné pfipravy
a zajistuje trvalé budovani kapacit v ramci ¢lenskych stata.
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Agentura EUAA déle podporuje regionalni spolupraci, pokud jde o iniciativy v oblasti odborné
pfipravy, z nichz by mohla mit prospéch vice nez jedna zemé EU+. Agentura EUAA navic podporuje
organizaci vzdéldvacich ¢innosti na regiondlni Grovni, véetné skolenfi skolitell, jakoz i vnitrostatnich
Skoleni's cilem snizit pofadatelské ndklady a podpofit regiondlni spolupraci.

Na zdklade ad hoc ujednani mize agentura EUAA rovnéz poskytovat individualné uzplsobenou
odbornou pfipravu azylovym a pfijimacim arednikdm.

8.1. Rezervni skupina pro odbornou pfipravu agentury
EUAA

Skolitelé evropskych osnov v oblasti azylu jsou kli¢ovymi aktéry pti zajistovani kvality a hraji
zdsadni ulohu pfi provdadéni spole¢ného evropského azylového systému. Agentura EUAA zfidila
rezervni skupinu pro odbornou pfipravu s cilem koordinovat zapojeni odbornik(l z ¢lenskych
statl do rozvoje a provadéni vzdéldvacich ¢innosti. Rezervni skupina pfispivé k posileni stavajici
spoluprace v oblasti azylu a k prosazovéni osvédcenych postupll. Rezervni skupinu spravuje
agentura EUAA v koordinaci s ¢lenskymi staty a tvofi ji odbornici na obsah, Skolitelé obsahu
a odbornici na didaktiku. Agentura EUAA rovnéz spravuije sit $koliteld a odbornikd prostfednictvim
komunikac¢nich kandld a pfislusnych zasedant.

Ackoliv se rezervni skupina v zasadé omezuje na ¢leny vnitrostdtnich azylovych a pfijimacich
spravnich orgdn(, agentura EUAA mize vyjimecné za ucelem podpory odborné pfipravy
v konkrétnich oblastech zapojit dalsi pfislusné aktéry (napf. UNHCR).

Agentura EUAA provadi interni fizeni pro vybér skoliteld, odbornik( na obsah a odbornik(li na
didaktiku / $kolitell pro ¢innosti souvisejici s odbornou pfipravou agentury EUAA.

Kromé skolitelll obsahu, odbornikd na obsah a odbornikli na didaktiku z rezervni skupiny vyuziva
agentura EUAA pro vzdeéldvaci ¢innosti agentury EUAA v pfislusnych pfipadech také kvalifikované
zameéstnance i externi odborniky.

9. Prubézné monitorovani, hodnoceni
a pravidelny prezkum

Agentura EUAA provozuje pro vSechny své vzdélavaci ¢innosti monitorovaci systém zaloZzeny
na pribézném shromazdovani spolehlivych Gidajl o fadé kli¢ovych ukazatel(i vykonnosti. Udaje
z monitorovani pribézné prezkoumava agentura EUAA a jednou ro¢né poradni skupina pro
zajistovani kvality odborné pfipravy slozend z vyssich urednik(d vnitrostatnich spravnich orgdna
¢lenskych statll. Ndpravna opatieni se pfijimaji vzdy, kdyzZ jsou zjistény problémy, které mohou
mit dopad na kvalitu.

Udaje z monitorovani jsou rovnéz podkladem pro pravidelnd hodnoceni vzdélavacich &innosti.
Tato hodnoceni se provadeéji v souladu se standardizovanou metodikou a jejich vysledky jsou
zohlednény pfi uréovani nedostatk(l v osnovach a pfi prezkumu kvality vzdéldvacich ¢innosti.
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Vedeni pravidelné prezkoumava pokrok pfi provadéni zavér(l a doporuceni z monitorovacich
a hodnoticich Cinnosti' s cilem zajistit, aby vedly k neustalému zlepSovani vzdélavacich ¢innost.
Kromé toho agentura EUAA podporuje neformaini a formaini komunikaci se vSemi pfislusnymi
zucCastnénymi stranami s cilem urcit oblasti, v nichz by bylo mozné odbornou pfipravu a vzdéldvaci
¢innosti agentury EUAA zlepsit.

Agentura EUAA pravidelné informuje o provadéni svych vzdéldvacich ¢innosti a o pfislusnych
Uspésich, jakoz i o vysledcich hodnoceni. Agentura EUAA kaZzdoro¢né zvefejiiuje zpravu
o odborné pfipravé, jez se tyka provadéni vzdéeldvacich ¢innosti agentury EUAA jak na drovni
EU, tak na vnitrostatni drovni. Po konzultaci s poradni skupinou pro zajistovani kvality odborné
pfipravy se vypracovava vyroc¢ni zprdva zaloZzend na udajich z monitorovani odborné pfipravy.
Vcasné a presné poskytovani Udajli ¢lenskymi staty prostrednictvim sité vnitrostatnich kontaktnich
mist pro odbornou pfipravu umoznuje agentufe EUAA Uspésné vykondvat svou funkci v oblasti
odborné pfipravy a uéeni.
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