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1. Antecedentes

La Agencia de Asilo de la Unién Europea (EUAA), establecida por el Reglamento (UE) 2021/2303,
es responsable de contribuir a garantizar la aplicacion eficaz y uniforme del Derecho de la Unidn
en materia de asilo en los Estados miembros de manera que se respeten plenamente los
derechos fundamentales y de facilitar y apoyar las actividades de los Estados miembros en la
aplicacion del Sistema Europeo Comun de Asilo (SECA). La Agencia también tiene la tarea de
mejorar el funcionamiento del SECA, incluso mediante la prestacion de asistencia técnica
y operativa a los Estados miembros, en particular cuando sus sistemas de asilo y acogida estén
sometidos a una presion desproporcionada.

Con la implementacién de la Estrategia de Formacién y Aprendizaje de la EUAA (), esta se
compromete a apoyar a los Estados miembros proporcionando formacion a miembros de su
propio personal, miembros de las administraciones nacionales pertinentes y de las autoridades
nacionales responsables del asilo y la acogida, y miembros de equipos de apoyo al asilo,
incluidos los no empleados por la Agencia. El apoyo de la EUAA en esta drea se proporcionard
a través del desarrollo continuo del curriculo europeo en materia de asilo, cuyo objetivo es
promover las mejores practicas y altos estandares en la aplicacion de la legislacion de la Unidn
en materia de asilo y acogida. A través de la oferta de oportunidades de formacién y aprendizaje,
la EUAA contribuird al desarrollo y fortalecimiento de los conocimientos, las habilidades, la
responsabilidad y la autonomia de los funcionarios de asilo y acogida, manteniendo estdandares
comunes y mejorando la aplicacion general del SECA.

Esta estrategia, que reemplaza a la version anterior de la Estrategia de formacion de la EASO
(2019), describe los principios que guian a la EUAA en la ejecucion de su mandato segun lo
dispuesto en el articulo 8 del Reglamento de la EUAA.

2. Definiciones

En este documento, los siguientes términos se definen como sigue:

e «acreditacion»: proceso de garantia de calidad a través del cual se concede el estatuto
de acreditado a un proveedor de educacion o formacion, demostrando que ha sido
aprobado por las autoridades legislativas o profesionales pertinentes al cumplir con
estdndares predeterminados;

e «certificacion»: proceso de expedicion de un certificado, diploma o titulo mediante el
cual un organismo competente acredita formalmente que un conjunto de resultados
de aprendizaje (conocimientos, saber hacer, destrezas o competencias) adquiridos
por una persona han sido evaluados y validados conforme a normas o estandares
predefinidos;

() Decision n.° 102 del Consejo de Administracion, de 7 de marzo de 2022 (EUAA/MB/2022/054), sobre la
Estrategia de Formacién y Aprendizaje de la EUAA.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?qid=1669821815186&uri=CELEX%3A32021R2303
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«competencia»: demostrada capacidad para utilizar conocimientos, destrezas
y habilidades personales, sociales y metodoldgicas, en situaciones de trabajo
o estudio y en el desarrollo profesional y personal. En el Marco Europeo de
Cualificaciones, la competencia se describe en términos de responsabilidad
y autonomia;

«aprendizaje formal»: aprendizaje que ocurre en un entorno organizado y estructurado
(como en una institucion educativa o de formacion o en el trabajo) y se designa
explicitamente como aprendizaje (en términos de objetivos, tiempo o recursos). El
aprendizaje formal es intencional desde el punto de vista del alumno. Normalmente
conduce a la certificacion;

«aprendizaje informal»: aprendizaje resultante de las actividades diarias relacionadas
con el trabajo, la familia o el ocio. No estd organizado ni estructurado en términos de
objetivos, tiempo o apoyo al aprendizaje. El aprendizaje informal es, en la mayoria de
los casos, involuntario desde la perspectiva del alumno;

«resultados de aprendizaje»: declaraciones sobre lo que un alumno sabe, entiende
y es capaz de hacer al finalizar un proceso de aprendizaje. Se definen en términos de
conocimientos, habilidades, responsabilidad y autonomia;

«aprendizaje no formal»: aprendizaje que estd integrado en actividades planificadas
no designadas explicitamente como aprendizaje (en términos de objetivos de
aprendizaje, tiempo de aprendizaje o apoyo al aprendizaje), pero que contienen un
elemento de aprendizaje importante. El aprendizaje no formal es intencional desde el
punto de vista del alumno. Por lo general, no conduce a la certificacion.

Otras definiciones pertinentes para esta estrategia se pueden encontrar en el Glosario de
términos de formacién de la EUAA (3.

3. Principios

De conformidad con el Reglamento de la EUAA, la aplicacion de la Estrategia de Formacion
y Aprendizaje de la EUAA se guiard por los siguientes principios:

En la aplicacion de esta Estrategia, la EUAA adopta un enfoque abierto, constructivo
y dindamico, al tiempo que mantiene su pleno compromiso de mantener los mas altos
estdndares de calidad, eficiencia y transparencia. Con este fin, la EUAA desarrollard un
Marco de Garantia de la Calidad de la Formacion basado en las Normas y Directrices
Europeas en materia de Garantia de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior
(«<ESG 2015») (). La EUAA también tendréd debidamente en cuenta el marco de educacién

(3 Disponible en: www.euaa.europa.eu
(®) Las Normas y Directrices Europeas en materia de Garantia de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacidn

Superior (ESG 2015) son utilizados por instituciones y agencias de garantia de calidad como documento de
referencia para los sistemas de garantia de calidad internos y externos en la educacion superior. También los
utiliza el Registro Europeo de Agencias de Garantia de la Calidad (EQAR), que es responsable del registro de
las agencias de garantia de la calidad que pueden auditar el cumplimiento de las ESG.
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i)

ii)

y formacidn de la Unién Europea (UE), incluidos los principios de Bolonia (*) y Copenhague (°)
y el Marco Europeo de Cualificaciones para el aprendizaje permanente.

La EUAA cooperard estrechamente y se basard en el compromiso de varios actores cuya
experiencia puede contribuir al disefio y la entrega de material de aprendizaje y formacion
de la EUAA. Entre ellos se incluyen principalmente las autoridades de asilo y acogida de los
Estados miembros, pero también la Agencia Europea de la Guardia de Fronteras y Costas
(Frontex), la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea (FRA), asi como
las entidades de formacidn pertinentes, las instituciones académicas, las asociaciones
judiciales, las redes de formacidon y otras organizaciones pertinentes. Esta cooperacion
tendra lugar, entre otros, en el marco del «Grupo de referencia», compuesto por la Comision
Europea, otras agencias de la UE, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) y otros actores pertinentes. Como exige el Reglamento de la
EUAA, se consultard al agente de derechos fundamentales y al Foro Consultivo sobre el
curriculo europeo de asilo.

Las actividades de formacidn y aprendizaje de la EUAA se dirigen principalmente a las
autoridades de asilo y acogida de los Estados miembros (%). De conformidad con el
Reglamento de la EUAA, la Agencia ampliard el alcance de estas actividades a otras
autoridades nacionales pertinentes de los Estados miembros. De acuerdo con los acuerdos
de trabajo pertinentes, también puede incluir otros actores, como agencias de la UE, ACNUR,
instituciones académicas, organizaciones internacionales y de la sociedad civil pertinentes
y terceros paises, segun la Estrategia de Cooperacidn Exterior de la EUAA.

La aplicacion de esta Estrategia permitird a los Estados miembros proporcionar a su personal
una formacion de alta calidad en el curriculo europeo en materia de asilo y de conformidad
con sus obligaciones en virtud del Derecho de la Unidn en materia de asilo. En particular,
los Estados miembros estdn obligados a incluir partes fundamentales de ese plan de
estudios en la formacion que imparten a sus funcionarios de asilo y recepcién. Esto, a su
vez, contribuye a una mayor convergencia de métodos, decisiones y practicas juridicas en
los Estados miembros de conformidad con el SECA.

()

El proceso de Bolonia es una cooperacion intergubernamental de cuarenta y ocho paises europeos en el
campo de la educacién superior. Guia el esfuerzo colectivo de las autoridades publicas, universidades,
profesores y estudiantes, junto con las asociaciones de partes interesadas, los empresarios, las agencias de
garantia de la calidad, las organizaciones internacionales y las instituciones, incluida la Comisién Europea,
sobre cémo mejorar la internacionalizacion de la educacion superior. El objetivo principal es la introduccion del
sistema de tres ciclos (estudios de grado/mdster/doctorado), un control de calidad reforzado y un
reconocimiento mds sencillo de las cualificaciones y los periodos de aprendizaje (https://ec.europa.eu/
education/policies/higher-education/bologna-process-and-european-higher-education-area_en).

El Proceso de Copenhague fue lanzado por la Declaracion de Copenhague, aprobada el 30 de noviembre de
2002, por los ministros responsables de la educacién y formacion profesionales (EFP) en los Estados
miembros, los paises candidatos, los paises de la AELC-EEE, los interlocutores sociales europeos y la Comision
Europea. Acordaron prioridades y estrategias para la promocion de la confianza mutua, la transparencia y el
reconocimiento de competencias y cualificaciones para aumentar la movilidad y facilitar el acceso al
aprendizaje permanente. La Declaracion insta a reforzar la cooperacién europea en EFP en toda Europa. Se
centra en la contribucién de la EFP a los retos identificados en la estrategia de Lisboa: reforzar la dimensién
europea en la EFP, mejorar la transparencia, los sistemas de informacidn y orientacion, reconocer competencias
y cualificaciones, incluido el aprendizaje no formal e informal, promover la cooperacién en materia de garantia
de calidad (https://www.eqgavet.eu/What-We-Do/European-Policy/Copenhagen-Process).

La elaboracion de material profesional para los miembros de los juzgados y los tribunales no estd contemplada
en esta estrategia.
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v) La EUAA esta comprometida con los mas altos estdndares de comportamiento profesional
y €tico en todas sus actividades de formacion. La Agencia, en el contexto de la aplicacion
del Marco de Garantia de la Calidad de la Formacidn, elaborard y gestionard un Cédigo de
Conducta para los participantes en las actividades de formacién de la EUAA, asi como un
procedimiento de reclamacion de la formacién mediante el cual, entre otras cosas, las
infracciones del Cédigo podrdn denunciarse a la EUAA para una investigacion y seguimiento
adecuados.

vi) Si bien la EUAA esta totalmente comprometida con esta Estrategia, el compromiso de los
Estados miembros y su participacion a todos los niveles es crucial para su aplicacion.

4. Objetivos

Mediante la aplicacion de una estrategia de formacion y aprendizaje, la EUAA tiene como
objetivo:

i) Desarrollar los conocimientos, las habilidades, la responsabilidad y la autonomia de los
funcionarios de asilo y acogida.

El objetivo de la EUAA es ayudar a los Estados miembros a garantizar que los funcionarios de
asilo y acogida cuenten con los conocimientos, las habilidades, la responsabilidad y la autonomia
necesarios para realizar su trabajo a un nivel satisfactorio. En este sentido, el Marco Sectorial
Europeo de Cualificaciones (ESQF) para funcionarios de asilo y acogida identifica tanto las tareas
que realizan los funcionarios de asilo y acogida, como los resultados de aprendizaje necesarios
para su buen desempefio. Por lo tanto, el ESQF proporciona una amplia orientacion sobre lo
que los funcionarios de asilo y acogida deben saber y ser capaces de hacer, bajo un grado
especifico de responsabilidad y autonomia, para poder desempefiar sus funciones y tareas. Su
uso a lo largo del ciclo de formacion garantiza que la formacion de la EUAA sea pertinente
y adecuada para su propdsito.

ii) Aumentar la capacidad y la preparacion

Las actividades de formacidn y aprendizaje de la EUAA ayudan a las administraciones nacionales
de los Estados miembros a reforzar los conocimientos, las habilidades, la responsabilidad y la
autonomia de su personal, mejorando asi su capacidad para cumplir con sus tareas cotidianas,
asi como para aumentar su resiliencia cuando se enfrentan a situaciones de presidn
desproporcionadas. Contar con funcionarios bien informados y cualificados permite a las
administraciones nacionales estar bien preparadas para responder rdpidamente a situaciones
de mayor afluencia de solicitantes de asilo, en particular mediante la aplicacion de procedimientos
eficientes, al tiempo que se garantiza en todo momento el cumplimiento del SECA.

iiiy Promover el aprendizaje activo

Los estudiantes tienen un papel central en su experiencia de aprendizaje y desarrollo y el
objetivo de la EUAA es proporcionar un entorno de aprendizaje seguro donde los estudiantes
adultos puedan explorar problemas y debatir retos practicos bajo la direccion de un formador
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con experiencia en la materia. El elemento de aprendizaje entre iguales es fundamental para el
enfoque del aprendizaje activo, donde el entorno de aprendizaje y formacion ofrece a los
alumnos una oportunidad estimulante para debatir los retos e intercambiar opiniones con otros
profesionales en la materia.

iv) Promover el desarrollo profesional continuo

Las actividades de desarrollo profesional permanente (DPC) de la EUAA se dirigen tanto a los
funcionarios de asilo y acogida como a los formadores de mddulos y cursos de la EUAA. Las
actividades de DPC se organizan como parte de la estrategia de aprendizaje permanente de la
EUAA en el dmbito del asilo y la acogida, lo que permite reforzar los conocimientos, habilidades
y competencias permanentes de los funcionarios de asilo y acogida. EI DPC es fundamental para
satisfacer las necesidades de aprendizaje con miras a una mayor convergencia en la
implementacion del SECA.

También es fundamental para la EUAA que los formadores en el curriculo europeo de asilo
tengan oportunidades de desarrollar y mantener sus competencias relacionadas con el contenido
y habilidades andragdgicas en los mas altos estandares, incluso a través de un proceso de
certificacion. Esto también incluye el DPC de competencias transversales como la comunicacion
digital e intercultural.

v) Aplicar una estrategia de evaluacion

En linea con el ESG 2015 vy la vision a largo plazo de la EUAA de lograr la acreditacion como
proveedor de educacion superior (es decir, una futura Academia de la EUAA) que imparte
programas y mdodulos acreditados, la Agencia estd aplicando evaluaciones transparentes, justas
y fiables como parte esencial de su formacidon. La evaluacion forma parte integrante de todo
proceso de formacion y aprendizaje. Las actividades de evaluacion bien disefiadas demuestran
que los alumnos han logrado los resultados de aprendizaje previstosy, por lo tanto, proporcionan
garantias de lo que el alumno debe saber y ser capaz de hacer una vez completado el proceso
de aprendizaje. La evaluacion de los alumnos que realizan actividades de formacion y aprendizaje
de la EUAA esta disefiada para ser rigurosa, transparente y coherente. A fin de garantizar la
integridad del proceso de evaluacion, la Agencia, en el contexto de la aplicacion del Marco de
Garantia de la Calidad de la Formacion, desarrollard y gestionard un procedimiento de apelacion
de la evaluacidn para los casos en que las irregularidades en la tarea o el procedimiento de
evaluacion afecten indebidamente al rendimiento del alumno en la evaluacion, asi como un
procedimiento para la investigacion y el seguimiento de casos de mala conducta académica [ver
seccioén 3, punto (v)].

vi) Reconocer el aprendizaje previo

La EUAA reconoce el aprendizaje previo, incluido el aprendizaje formal, informal y no formal.
Los conocimientos, habilidades y competencias preexistentes de los alumnos aportan un valor
adicional al proceso de aprendizaje y fortalecen el componente de aprendizaje entre iguales.
Por lo tanto, la EUAA establece y aplica procedimientos para reconocer el aprendizaje y la
experiencia previos. Dicho reconocimiento también tiene por objeto reducir la repeticidon del
aprendizaje, maximizando asi la eficiencia.
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5. Marcos de formacion

La formacion de la EUAA se imparte en tres contextos principales:
i) Sesiones del curriculo europeo de asilo

El curriculo europeo en materia de asilo es una de las herramientas practicas de la EUAA que
contribuye a la aplicacion efectiva del SECA. El curriculo de los alumnos se compone
principalmente de mddulos de formacion, con la posibilidad de evaluaciones voluntarias que
conduzcan a la certificacion, pero también incluye una amplia gama de material de DPC. Los
maodulos de formacion de la EUAA, disefiados principalmente para formar a los funcionarios
encargados de los casos y a otros profesionales del asilo y la acogida en toda la UE, se integran
en un sistema comun de formacidén que abarca todo el dmbito de la proteccidn internacional
mediante un conjunto de mddulos interactivos.

El curriculo de los alumnos se complementa con un curriculo especifico para los formadores que
se compone de un conjunto de cursos sobre contenidos y modulos evaluados sobre aprendizaje
de adultos y técnicas de evaluacion para formadores. El curriculo europeo en materia de asilo
puede utilizarse en el contexto de un apoyo permanente para ayudar a los Estados miembros
a establecer un marco de formacidn para su personal o para complementar sus estructuras de
formacion nacionales existentes mediante materiales de formacion desarrollados de forma
comun y de alta calidad.

ii) Formacion en el contexto de la asistencia operacional y técnica

Una de las funciones clave de la EUAA es proporcionar a los Estados miembros asistencia
técnica y operativa, en particular cuando sus sistemas de asilo y acogida estan sujetos a una
presion desproporcionada. El curriculo europeo en materia de asilo constituye la base para la
aplicacion de actividades de formacion operativas. En funcion de las tareas especificas a realizar
sobre el terreno, asi como de las caracteristicas especificas del contexto operativo, se podra
desarrollar material didactico complementario especifico.

La formacion impartida para apoyar a los Estados miembros, cuyo sistema de asilo y acogida
estd sometido a una presion desproporcionada, se rige por las disposiciones del articulo 8 del
Reglamento EUAA, asi como por la naturaleza y el alcance de los planes operativos. Siempre
que sea necesario, se entrega en coordinacion con el despliegue de equipos de apoyo al asilo.
En este sentido, la EUAA tiene la tarea de verificar y garantizar que los expertos desplegados
como parte de los equipos de apoyo al asilo hayan recibido la capacitacion necesaria. Siempre
que sea necesario, podrd proporcionarles, antes de su despliegue o en el momento de su
despliegue, una formacion especifica para la asistencia técnica y operativa que se preste.

iii) Actividades de formacion en el contexto de las modalidades de trabajo

La EUAA también tiene el mandato de participar en actividades de desarrollo de capacidades
con terceros paises en el marco de la Estrategia de Cooperacion Exterior de la EUAA, en el
marco de los acuerdos de trabajo celebrados con las autoridades de esos paises. El apoyo al
desarrollo de capacidades también puede incluir la formacién de funcionarios de asilo y acogida
de terceros paises.
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En el marco de otros acuerdos de trabajo, la Agencia también podra participar en actividades
de formacion con otros organismos de la UE, asi como con organizaciones internacionales. Estas
podran incluir el intercambio de buenas practicas en el ambito de la formacidn, la participacion
mutua en actividades formativas o el desarrollo conjunto de acciones formativas especificas.

6. Analisis de las necesidades de formacion

La EUAA aplica una metodologia flexible, estructurada y basada en pruebas, para ayudar a las
autoridades de asilo y acogida de los Estados miembros y a otras partes interesadas a identificar
las necesidades de formacion y aprendizaje.

La metodologia se aplica en colaboracidn con la plena participacion de todas las contrapartes
pertinentes de las administraciones nacionales, y en particular los puntos de contacto nacionales
(PCN) de formacion, quienes actian como enlace con sus respectivas administraciones en
cuestiones relacionadas con la formacidn. Los PCN de formacion son designados por los Estados
miembros, siguiendo las recomendaciones de la EUAA sobre las necesidades y responsabilidades
relacionadas con el desempefio de esta funcién. La metodologia incluye amplias consultas con
estas contrapartes.

La metodologia estd disefiada para tener en cuenta la situacion del asilo a nivel nacional
y europeo al identificar los impulsores de las necesidades de competencia, para incorporar
plenamente el uso del ESQF y centrarse en las necesidades de formacion para funcionarios de
asilo y acogida, tanto recién contratados como experimentados.

La EUAA aplica la metodologia tanto a nivel europeo como nacional, particularmente en el
contexto del apoyo operativo y ad hoc.

7. Diseno y desarrollo de la formacion

71. Diseno de la formacion

La EUAA disefia su formacion basandose en un enfoque de resultados de aprendizaje, centrandose
asi en los conocimientos, habilidades, responsabilidad y autonomia que el alumno debe adquirir
una vez finalizada la formacidn. La aplicacion de los resultados del aprendizaje en el disefio de la
formacion contribuye a un enfoque centrado en el alumno, poniendo el foco en lo que el alumno
sabrdy serd capaz de hacer. A continuacion, se identifica la estrategia de aprendizaje mas apropiada
y se desarrollan evaluaciones para medir y demostrar el logro de los resultados del aprendizaje.

Este enfoque sienta las bases para la acreditacion del curriculo europeo en materia de asilo,
que cuenta con el apoyo de los Estados miembros a través del Grupo de Trabajo de Certificacion
y Acreditacion (CAWG) de la EUAA, sin perjuicio de los sistemas nacionales.

k :
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7.2. Elaboracion de materiales de formacion

El material de formacion estd elaborado por la EUAA en estrecha cooperacion con los Estados
miembros, quienes estdan invitados a contribuir al proceso de redaccidn con un papel de apoyo
a través de la nominacion de expertos en contenidos. De conformidad con el Reglamento de la
EUAA, pueden participar cuando proceda otras entidades como la Agencia Europea de la
Guardia de Fronteras y Costas (Frontex), la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unidn
Europea (FRA), asi como entidades de formacidon pertinentes, instituciones académicas,
asociaciones judiciales, redes de formacidn u otras organizaciones pertinentes. Cuando sea
necesario, la EUAA también puede utilizar los servicios remunerados de expertos externos con
amplios conocimientos y experiencia en los temas en cuestion.

En particular, la EUAA colabora con las partes interesadas pertinentes en el marco del Grupo de
Referencia, que actia como revisor del contenido. El Grupo de Referencia esta compuesto por
representantes de la Comisién Europea, ACNUR, miembros de la sociedad civil, el mundo
académico y, en su caso, miembros de juzgados y tribunales.

La EUAA también fomenta un didlogo abierto con las organizaciones de la sociedad civil en sus
actividades de formacion a través del Foro Consultivo, al que se consulta sobre el curriculo
europeo en materia de asilo. Para subrayar el compromiso de la EUAA con los derechos
fundamentales, el plan de estudios también es objeto de consultas con el agente de derechos
fundamentales.

Mediante su cooperacion con partes interesadas internas y externas como parte del proceso
de disefio y desarrollo, la EUAA promueve el entendimiento mutuo y la colaboracidn entre los
actores pertinentes de la UE para mejorar auin mas la coherencia y el cumplimiento del material
de formacidn con los estdndares establecidos en la ley y la jurisprudencia internacional y europea.

En todos los casos, la responsabilidad final por el contenido del material de formacidn recae en
la EUAA.

Cuando la EUAA desarrolla, mejora y actualiza el material de formacion, se adapta un enfoque
inclusivo a diferentes publicos teniendo en cuenta el andlisis de las necesidades, las
consideraciones de tiempo y rentabilidad, asi como las necesidades de una poblacién educativa
diversa, en particular en términos de estilos de aprendizaje preferidos. La EUAA utiliza
metodologias innovadoras de formacidon y aprendizaje, haciendo un amplio uso de su enfoque
de aprendizaje combinado, que consiste en un elemento de aprendizaje electronico y formacidn
presencial o seminarios web, asi como formacidn y orientacion en el puesto de trabajo,
aprendizaje entre iguales, movilidad educativa, talleres y conferencias profesionales.

El material de formacién de la EUAA se desarrolla en inglés. No obstante, todos los médulos
estan disponibles para su traduccion a cualquier lengua oficial de la UE a peticion de los Estados
miembros, de acuerdo con las necesidades establecidas y en funcidn de la disponibilidad de
recursos. Sobre la misma base, y teniendo en cuenta los acuerdos de trabajo con los paises
asociados y terceros paises, la EUAA también podra traducir médulos de formacidn a los idiomas
nacionales de estos paises. Todas las versiones linglisticas estdn disponibles en el sistema de
gestion de aprendizaje de la EUAA.
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7.3. Revision de la formacion

La EUAA revisa periddicamente el curriculo europeo en materia de asilo. Cada médulo tiene su
«ciclo de vida» de una duracién media de cinco afios. Al final de su ciclo de vida, se revisa el
maddulo y se toma una decision sobre la necesidad de actualizarlo o mejorarlo. La EUAA también
se reserva el derecho de interrumpir un modulo tras una evaluacion sobre su uso y debates con
los Estados miembros.

8. Prestacion y facilitacion de formacion

La aplicacion de las principales actividades de formacion de la EUAA se basa principalmente en
un sistema de formacion de formadores (que tiene un efecto multiplicador) para facilitar la
aplicacion del curriculo europeo en materia de asilo en las administraciones nacionales. A través
de este sistema, la EUAA establece un plan de formacién anual para impartir formacion
a formadores nacionales que, cuando la finalizan, organizan e imparten otra para sus comparieros
a nivel nacional. Este sistema no solo maximiza los esfuerzos de formacidon de la EUAA, sino que
también permite una mayor flexibilidad en la organizacion de eventos de formacidn y proporciona
un desarrollo de capacidades duradero dentro de los Estados miembros.

La EUAA apoya ademas la cooperacion regional en iniciativas de formacion de las que podria
beneficiarse mds de un pais de la EU+. Ademas, la EUAA apoya la organizacion de actividades
de formacion a nivel regional, incluidas sesiones de formacidon de formadores, asi como sesiones
de formacion nacionales con el objetivo de reducir los costes organizativos y promover la
cooperacion regional.

En acuerdos ad hoc, la EUAA también puede proporcionar formacion personalizada a los
funcionarios de asilo y acogida.

8.1. Grupo de entrenamiento de la EUAA

Los formadores del curriculo europeo en materia de asilo son actores clave para garantizar la
calidad y desempefian un papel esencial en la implementacion del SECA. La EUAA ha creado
un grupo de formacion para coordinar la participacion de los expertos de los Estados miembros
en el desarrollo y la aplicacion de actividades de formacion. El Grupo contribuye a fomentar la
cooperacion existente en el ambito del asilo y la promocién de las mejores prdacticas. El Grupo
estd gestionado por la EUAA en coordinacion con los Estados miembros y estd formado por
expertos en contenidos, formadores de contenidos y expertos en diddctica. La EUAA también
gestiona una red de formadores y expertos a través de canales de comunicacién y reuniones
pertinentes.

Si bien el Grupo se limita generalmente a los miembros de las administraciones nacionales de
asilo y acogida, la EUAA puede incluir excepcionalmente a otros actores pertinentes (por ejemplo,
ACNUR) para apoyar la formacion en areas especificas.
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La EUAA sigue un procedimiento interno para gestionar la seleccion de formadores, expertos
en contenidos y expertos didacticos/formadores para las actividades relacionadas con la
formacion de la EUAA.

Junto con los formadores de contenidos, los expertos en contenidos y los expertos didacticos
del Grupo, la EUAA también utiliza personal cualificado y expertos externos para las actividades
de formacion de la EUAA, cuando corresponda.

9. Seguimiento continuo, evaluacion
y revision periodica

La EUAA mantiene un sistema de seguimiento para todas sus actividades de formacién basado
en la recopilacién continua de datos fiables sobre una serie de indicadores clave de rendimiento.
Los datos de seguimiento se revisan constantemente por parte de la EUAA y anualmente por
un Grupo Asesor de Garantia de la Calidad de la Formacién compuesto por altos funcionarios
de las administraciones nacionales de los Estados miembros. Se toman medidas correctivas
cada vez que se detectan problemas que pueden afectar a la calidad.

Los datos de seguimiento también se incorporan a las evaluaciones periddicas de las actividades
de formacion. Estas evaluaciones se realizan de acuerdo con una metodologia estandarizada
y sus resultados se tienen en cuenta para identificar brechas en el curriculo y revisar la calidad
de las actividades de formacion.

La gerencia revisa regularmente los progresos realizados en la aplicacion de las conclusiones
y recomendaciones de las actividades de supervision y evaluacion para garantizar que resulten
en la mejora continua de las actividades de formacion. Ademds de esto, la EUAA fomenta la
comunicacion informal y formal con todas las partes interesadas pertinentes para identificar
areas potenciales de mejora para las actividades de formacion y aprendizaje de la EUAA.

La EUAA informa periédicamente sobre la ejecucion de sus actividades de formacion y logros
pertinentes, asi como sobre los resultados de las evaluaciones. Anualmente, la EUAA publica
un informe de formacion sobre la ejecucion de las actividades de formacion de la EUAA tanto
a nivel comunitario como nacional. Se elabora un informe anual basado en los datos de
seguimiento de la formacidn en consulta con el Grupo Asesor de Garantia de la Calidad de la
Formacion. El suministro oportuno y preciso de datos por parte de los Estados miembros a través
de la red de PCN de formacion permite a la EUAA ejercer con éxito su funcion de formacidn
y aprendizaje.
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