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Prdélogo

El nuevo Reglamento (UE) 2021/2303 por el que

se transforma la EASO en la Agencia de Asilo de

la Unién Europea entré en vigor el 19 de enero de

2022, lo que representa un hito importante en la ;
historia de la Agencia. Para mi, la Unién Europea reua @
(UE) y los Estados miembros. La invasién rusa de Ay o Kevri

Ucrania y su impacto en la UE han supuesto la
primera prueba real de este nuevo mandato.
Ademas de la magnitud de este fendmeno,
algunos Estados miembros continuaban
gestionando los efectos persistentes de la
evolucién de la situacién en Afganistany la
instrumentalizacidon de la migracién por
Bielorrusia, sin olvidar la presién constante en materia de asilo de otras rutas migratorias. La
necesidad de que la Agencia prestara apoyo aumentd exponencialmente una vez mas, y me
enorgullece decir que hemos podido responder de manera eficaz y estamos preparados para
enfrentarnos a esta dificil situacién que podria continuar en 2023. Las consecuencias de la
crisis de Ucrania podrian tener repercusiones en otras regiones del mundo, lo que podria
desencadenar nuevas olas migratorias en 2023. El nuevo mandato nos permite prestar mas y
mejor apoyo y estar a la altura de las crecientes necesidades y expectativas. Asimismo,
refleja un compromiso con los valores de la UE en el @mbito de la proteccién internacional.

La Agencia recordard 2022 como el afio de transicion a la EUAA. Los trabajos de preparacion
para poner en marcha el mandato han avanzado mucho en algunos dmbitos. No obstante, la
transicion continuara en 2023, especialmente en lo que respecta al seguimiento y
establecimiento de la funcién de los funcionarios de enlace. Ademas, se adoptardn medidas
adicionales en el &mbito de los derechos fundamentales para poner en marcha el mecanismo
de reclamaciones y mejorar el papel del Foro Consultivo. Las actividades relacionadas con la
Academia de Formacién de la EUAA y la formacién especializada seguirdn su progresioén. Se
hara especial hincapié en nuestras actividades de apoyo para garantizar que el uso del
nuevo mandato se maximice en beneficio de todos.

La EUAA se compromete a seguir prestando, en el marco de su mandato ampliado, el apoyo
necesario, ya sea en relacién con su mayor capacidad para apoyar a los Estados miembros
sometidos a una presién desproporcionada, el refuerzo de la asistencia operativa y técnica, la
informacidn del pais de origen (IPO) y las guias sobre el pais para lograr una mayor
convergencia en la tramitacién de las solicitudes de asilo, la conciencia situacional para
mejorar la alerta temprana y la preparacién, las reuniones de cooperacién practica sobre
planificaciéon de contingencias y gestién de crisis en materia de asilo y acogida, una mayor
coordinacién y apoyo a los esfuerzos de reasentamiento, o el despliegue de un enfoque de
ruta para proporcionar formacién especializada y desarrollo de capacidades. No obstante,
estd claro que la Agencia necesita recursos humanos y financieros suficientes para poder
cumplir su nuevo mandato. Aunque soy plenamente consciente de los retos, espero con
interés al 2023 y la aplicacion del Programa de Trabajo de la Agencia, que estoy convencida
de que servira para seguir reforzando a la Agencia como socio clave para mejorar el
funcionamiento del Sistema Europeo Comun de Asilo (SECA).

Nina Gregori
Directora ejecutiva
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Seccion l. Contexto general

Contexto politico

La creacion de un SECA resiliente sigue siendo una prioridad politica clave de la UE y
depende en gran medida del intercambio de informacién y de la conciencia situacional. En
2016, la Comisién Europea present6 siete propuestas legislativas para revisar el SECA. Las
negociaciones sobre muchas de estas propuestas avanzaron de manera significativa. El 23
de septiembre de 2020, la Comisién Europea presentd el Nuevo Pacto sobre Migracion y
Asilo. El Reglamento por el que se transforma la EASO en la EUAA entré en vigor el 19 de
enero de 2022. Ademas, cabe sefialar que las otras propuestas legislativas formuladas en el
marco del Nuevo Pacto sobre Migracién y Asilo es probable que afecten al trabajo de la
Agencia una vez adoptadas. Sin embargo, dado que dichas propuestas todavia se estan
debatiendo, no se han tenido en cuenta en la elaboracién del presente documento. Mientras
tanto, se espera que la Agencia siga apoyando la aplicacién del mecanismo de solidaridad
voluntaria previsto en la Declaracién sobre el «<Primer paso en la aplicacion gradual del Pacto
Europeo sobre Migracion y Asilo: modus operandi de un mecanismo de solidaridad
voluntaria».

El trabajo en el &mbito de la proteccidn internacional estd intrinsecamente influenciado por
los cambios significativos en los paises y las regiones de origen que afectan a los entornos
de proteccidn, y por las presiones sobre los sistemas nacionales de asilo derivadas de
movimientos ulteriores de personas necesitadas de proteccion. El rdpido deterioro de la
situacién en Afganistan, que culmind con la toma del poder por los talibanes en el verano de
2021, planted problemas a los paises vecinos que fueron atravesados por los migrantes en su
ruta hacia la UE. Los Estados miembros acabaron enfrentdndose a un aumento del nimero
de solicitudes de asilo afganas. Por otra parte, la invasiéon rusa de Ucrania de febrero de
2022 ha transformado una vez mds el panorama de proteccién en la UE y sus vecinos.
Millones de personas han huido ya de Ucrania y una proporcién considerable ha llegado a la
UE. El Consejo de la UE activo rapidamente la Directiva de proteccion temporal de 2001 para
garantizar la proteccidn necesaria de las personas que huyen y el funcionamiento continuo
de los sistemas de asilo. La Comisién Europea puso en marcha varias iniciativas, como la
plataforma de solidaridad que permite a todas las partes intercambiar informacién sobre la
crisis de Ucrania y la iniciativa «<Safe Homes» (Hogares seguros) que orienta sobre la
facilitacion de alojamiento a las personas que huyen de ese pais. Ya se ha pedido a la
Agencia que preste apoyo para abordar los retos a los que se enfrentan tanto los Estados
miembros por el elevado nimero de llegadas como los paises socios en la dimensidn
exterior. En funcién de la evolucidn de la situaciéon en Ucrania es probable que la Agencia
siga prestando su apoyo, en particular para abordar los retos derivados de la agresion rusa
contra el pais en 2023, tanto a los Estados miembros con un elevado nimero de primeras
llegadas como a terceros paises en la dimensién exterior del SECA.

Principales supuestos de planificacion para 2023

El Documento Unico de programacién 2023-2025 se basa en las siguientes hipdtesis de
planificacién:
= Lo mas probable es que las actividades principales aumenten significativamente
debido a las tareas, el alcance y el volumen adicionales de las actividades o que se
mantengan al menos al mismo nivel que en 2022, en ausencia de nuevas crisis
migratorias. Se supone que las repercusiones de la agresién rusa contra Ucrania
seguiran sintiéndose y requiriendo el apoyo de la Agencia también en 2023, incluida
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la participacidn en varias iniciativas de la Comisién relacionadas con esta crisis dentro
del ambito del mandato de la Agencia;

= El presupuesto para 2023 se ha incrementado en 3 000 000 EUR, tal como aprobé la
autoridad presupuestaria el 23 de noviembre de 2022, por lo que asciende a
180,1 millones EUR de presupuesto anual;

= La Agencia recibird nuevos puestos en 2023 y 2024 para tareas adicionales
afladidas al Reglamento de la EUAA durante las negociaciones con el colegislador.

Factores externos e internos que influyen en la programacioén plurianual en 2023

o El presupuesto para 2023 se ha incrementado en 3 000 000 EUR, tal como aprobé la
autoridad presupuestaria el 23 de noviembre de 2022. Las tareas adicionales daran lugar
a evaluaciones de las necesidades y a las consiguientes solicitudes de presupuesto y
personal adicionales.

Mitigacion: La Agencia participard en debates con la Comision Europea y con la autoridad
presupuestaria para garantizar que se le facilite un presupuesto y personal suficiente en
consonancia con la evaluacion basada en las necesidades de la Agencia.

¢ Insuficiencia de fondos de contingencia en el presupuesto de la Agencia para cubrir la
financiacidon de solicitudes imprevistas de apoyo operativo y técnico. La Agencia debe
seguir siendo flexible para adaptarse rdpidamente a los factores externos imprevisibles
que siguen influyendo en la migracién. La disponibilidad de presupuesto y personal es una
condicién previa importante para garantizar una respuesta oportuna.

Mitigacion: La Agencia seguird colaborando con la Comision Europea para identificar
opciones de financiacion en situaciones que requieran una intervencion operativa rdpida o
gastos operativos imprevistos importantes, como la asignacion de fondos de reserva de
emergencia dentro del presupuesto de la Agencia.

e Las crisis emergentes pueden limitar la capacidad de la Agencia para ejecutar su
programa de trabajo en su totalidad.

Mitigacion: La Agencia supervisard continuamente la ejecucion de sus actividades, realizard
los ajustes necesarios e invertird en soluciones innovadoras para seguir ejecutando sus
actividades y programas previstos. En caso de crisis repentinas e imprevistas y de
emergencias operativas, la Agencia revisard sus capacidades y prioridades de respuesta,
garantizando las actividades principales, al tiempo que aborda los nuevos retos y requisitos de
respuesta. La Agencia estudiard la asignacion de recursos complementarios, cuando sea
viable y necesario, en estrecha coordinacion con la Comision Europea, y la puesta en marcha
de la financiacion de contingencias.

o Los expertos de los Estados miembros son esenciales para las operaciones y la Agencia
seguirad garantizando el madximo ndmero posible de candidaturas, incluidas tanto para la
reserva de intervencién en materia de asilo como para la nueva reserva de personal en
materia de asilo. El uso de mecanismos flexibles de despliegue complementarios se
revisaran teniendo en cuenta la escala, el tipo y las caracteristicas especificas de cada
contexto operativo. Esto permitird ampliar y reducir rdpidamente las operaciones y
garantizard la continuidad de las actividades. Los despliegues a mas largo plazo, la mejora
de las capacidades de planificacién y ejecucidn, las nuevas herramientas y métodos de
trabajo y la reduccion de la administracion también mejoraran la eficiencia.
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Mitigacion: La Agencia seguird colaborando con los Estados miembros a traveés de los puntos
de contacto nacionales, el Consejo de Administracion (CA) y los respectivos ministros
responsables del asilo en los Estados miembros, con el fin de garantizar la presentacion de
candidaturas suficientes de expertos para la reserva de intervencion en materia de asilo y la
reserva de personal en materia de asilo. La Agencia revisard y decidird el uso de mecanismos
de despliegue complementarios cuando sea necesario para cumplir los compromisos del
apoyo operativo de la Agencia a los Estados miembros.
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Seccion ll. Programacion plurianual 2023-2025

1 Programa de Trabajo Plurianual

1.1 Apoyo operativo

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO1

Descripcion Evaluar, priorizar, planificar, ejecutar y supervisar eficazmente la asistencia
del objetivo operativa y técnica directa, incluido el apoyo de emergencia, a los Estados
miembros sobre la base de presupuestos aprobados, estrategias claras de
entrada, salida y sostenibilidad, en consonancia con el mandato de la
Agencia, permitiendo asi a los Estados miembros responder a la presion
desproporcionada sobre sus sistemas de asilo y acogida y cumplir sus
obligaciones en el marco del SECA.

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO2

Descripcion Desarrollar y aplicar sistemas y herramientas operativas para garantizar la
del objetivo flexibilidad (respuesta rapida, ampliacion y reduccion de escala), la eficacia
y la eficiencia del apoyo operativo y la gestién del despliegue.

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO3
Descripcion Mejorar la aplicacion de los programas de reasentamiento y admision
del objetivo humanitaria por parte de los paises de la UE+.

1.2 Conocimientos sobre el asilo

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO4

Descripcion Ampliar el uso de la informacién del pais de origen, MedCOl y guias de la
del objetivo EUAA sobre el pais para aumentar su impacto en los procesos de toma de
decisiones de los paises de la UE+y fomentar la convergencia.

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO5

Descripcion Consolidar, ampliar y diversificar la cartera de conciencia situacional de la
del objetivo Agencia en relacién con la aplicacion del SECA, la situacién del asilo y el
apoyo operativo prestado, en particular mejorando el acceso de las partes
interesadas a los datos, la informacién y los andlisis pertinentes,
manteniendo la satisfaccién de los usuarios y poniendo los andlisis y los
servicios a disposicion del publico siempre que sea Util y posible.

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO6

Descripcién Sobre la base de los resultados de una evaluacion externa (2022), se
del objetivo aumenta el impacto y el uso de las guias y herramientas practicas de la
Agencia. En todas las actividades de la Agencia se presta la debida
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atencién a la vulnerabilidad y la calidad. La innovacién digital en el asilo y la
acogida se estimula e inicia a lo largo de las actividades de las redes
tematicas para que los procesos sean mas eficaces, eficientes y de mayor
calidad.

Las sinergias entre todas las partes interesadas de la cadena de asiloy
acogida y las organizaciones de la sociedad civil (OSC) se aprovechan
plenamente respetando la independencia de cada una de las partes.

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO7

Descripcion
del objetivo

Contribuir a la correcta y eficaz aplicacion de la legislacién en materia de
asilo y de los estdndares del SECA mediante la monitorizacién de su
aplicacién operativa y técnica.

1.3 Formacion y desarrollo profesional

Objetivo de la estrategia plurianual: MAO8

Descripcion
del objetivo

Desarrollar y proporcionar formacién y apoyo al desarrollo de capacidades
a los funcionarios de asilo y acogida, también en las autoridades nacionales
de los Estados miembros sometidos a una presién desproporcionada, a
través del curriculo europeo en materia de asilo, lo que les permitird
adquirir los conocimientos, las capacidades, la responsabilidad y la
autonomia pertinentes para desempefiar sus deberes y funciones.
Proporcionar apoyo formativo a los expertos que participan en los equipos
de apoyo al asilo con vistas a su despliegue en los Estados miembros de
acogida para su participacion en las actividades operativas organizadas por
la Agencia.

1.4 Actividades horizontales y de gobernanza

Objetivo de la

estrategia plurianual: MAO9

Descripcion
del objetivo

Refuerzo de la gobernanza y la proteccién de las funciones de derechos
fundamentales en la aplicacion del SECA, comunicacién personalizada y
alto nivel de cooperacién y coordinacion con las partes interesadas.

Objetivo de la

estrategia plurianual: MA10

Descripcion
del objetivo

Mejorar la aplicacion de la dimensién exterior del SECA apoyando el
desarrollo de capacidades de terceros paises en el &mbito de la proteccién
internacional, en consonancia con la Estrategia de Cooperacién Exterior
(ECS).

Objetivo de la

estrategia plurianual: MA11

Descripcion
del objetivo

Reforzar la digitalizacion y las précticas de gestién de la informacién para
apoyar el cambio organizativo continuo. Aprovechar la tecnologia mediante
la adecuada planificacién, integracién y seguridad de nuestra informacion.
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Seccion lll. Programa de Trabajo Anual 2023
1 Resumen ejecutivo

Es probable que la necesidad de un mayor apoyo por parte de la Agencia en relacién con la
crisis de Ucrania y su posible efecto en otras regiones del mundo, pudiendo desencadenar
nuevas olas migratorias, continle en 2023. La Agencia seguird reforzando su capacidad
operativa y técnica y su primera respuesta operativa y capacidad de preparaciéon. Un area
clave de prioridad continua serd la asistencia operativa y técnica prestada a los Estados
miembros sometidos a una presién desproporcionada sobre sus sistemas de asilo y acogida,
en consonancia con los planes operativos acordados. Se mantendra el apoyo operativo
especifico a la aplicacién del SECA en materia de asilo y acogida y a las operaciones en los
puntos criticos. La Agencia seguira revisando y mejorando su capacidad operativa de
ejecucidn, planificacién y contingencia. Desarrollard y aplicard un apoyo operativo basado en
marcos funcionales eficientes de gestiéon de proyectos y sistemas operativos. La Agencia
contribuird a reforzar el papel de la UE en el reasentamiento y la admision humanitaria,
ofreciendo apoyo a los paises de la UE+ en cooperacién con la Comisién Europea, el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) y otras partes interesadas pertinentes. La Agencia
seguird apoyando la aplicacion de la formacién y el desarrollo de herramientas operativas
que utilizaran los paises de la UE+ que participen en programas de reasentamiento y
admisién humanitaria y facilitara la planificacién y la aplicacién de vias complementarias de
proteccién internacional.

En el &mbito del conocimiento del asilo, la Agencia seguird ayudando a los Estados
miembros y fomentando la convergencia en la evaluacién de las solicitudes de proteccién
internacional, junto con el desarrollo y la consolidacién del sistema europeo de informacién
del pais de origeny las actividades de MedCOI. Se pondra a disposicién de todas las partes
interesadas informacién exhaustiva sobre la implantacién del SECA y el analisis
correspondiente. Se mantendrd y reforzara la gestion estratégica de datos, incluido el analisis
predictivo mediante el uso de macrodatos y el aprendizaje automatico. La cooperacién
temadtica en materia de asilo se promovera a través de redes profesionales de autoridades de
asilo y acogida de los Estados miembros, con el fin de intercambiar informacion y buenas
practicas, poner en comun conocimientos especializados y desarrollar herramientas y
orientaciones especificas. Se promovera el didlogo judicial en el ambito del asilo y la mejora
de las actividades de desarrollo profesional para los miembros de los érganos
jurisdiccionales.

La formacion y el desarrollo profesional se proporcionardn de forma continua para apoyar la
capacitacién, especialmente a las autoridades nacionales de los Estados miembros
sometidos a una presién desproporcionada. Los cursos temdaticos especializados estardn a
disposicion de los expertos de los Estados miembros desplegados por la Agencia y también
de su propio personal. Se adoptardn medidas adicionales para la certificacidon y la
acreditacion del curriculo europeo en materia de asilo. La Agencia reforzara el disefio y la
infraestructura del sistema de gestidn del aprendizaje electrénico, que servird como una
unica fuente de informacién.

La cooperacion con las autoridades de terceros paises continuard con vistas a promover las
normas de la UE en materia de asilo y acogida y contribuir a los objetivos politicos a escala
de la UE de promover el didlogo y la cooperacién con terceros paises, trabajar en
colaboracién y abordar conjuntamente los retos comunes. La Agencia seguird colaborando
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con las partes interesadas institucionales y otros agentes sobre el terreno, también
mediante el despliegue de funcionarios de enlace. La Agencia avanzara en el desarrollo de
su positiva relacién con los representantes de la sociedad civil en varios dmbitos de su labor
mediante consultas especificas, la transparencia, y las actividades de proyeccién exterior. Se
llevardn a cabo esfuerzos personalizados para reforzar ain mas la gobernanza vy los
aspectos de control interno.
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2 Actividades

2.1 Asistencia operativa y técnica

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 12 742 800 EUR 9762 306 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo - ltalia) (3301 Apoyo operativo - ltalia)
Recursos 8 AT, 13 AC y ENCS 8 AT, 34 AC
humanos

Resumen de la actividad

La Agencia seguira aplicando medidas de apoyo en el marco del Plan Operativo Plurianual

2022-2024 acordado para ltalia. Se prestara apoyo operativo a Italia en las oficinas centrales

y locales de las autoridades de asilo y acogida. En consonancia con el Plan Operativo y sobre

la base de las recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, la Agencia seguira:

- siguiendo una légica de emergencia, en relacién con acontecimientos ad hoc como
desembarcos de operaciones de busqueda y salvamento (SAR) o de posibles retrasos en
primera instancia;

- apoyando la armonizacién de los sistemas y procedimientos nacionales de asilo y
acogida, incluido el perfeccionamiento y la aplicacién de mecanismos de control de
calidad dentro de los sistemas de asilo y acogida;

- apoyando la gestién/reduccién de la acumulacién en segunda instancia, con vistas a una
eliminacién gradual del apoyo directo a la reduccién de la acumulacién en segunda
instancia para finales de 2023;

- prestando apoyo para la capacitacion estructural a las autoridades centrales y locales,
incluidos los agentes pertinentes de acogida y asilo, sobre la base de una légica de
consolidacién;

- ampliando su apoyo en relacién con el suministro de informacién y la identificacion de
solicitantes con necesidades especiales para garantizar el acceso a los procedimientos
de asilo y acogida;

- apoyando la aplicacion del proceso de reubicacién voluntaria;

- apoyando la aplicacién de la Directiva de proteccién temporal (DPT).

2023 (previsto)

2021 (real)

Recursos
financieros

36 477 700 EUR
(3301 Apoyo operativo - Grecia)

46 386 254 EUR
(3301 Apoyo operativo - Grecia)

Recursos humanos

12 AT, 7 ACy ENCS

14 AT,5 AC

Resumen de la actividad

La incertidumbre sobre los flujos migratorios y el cambiante entorno politico y operativo
siguen siendo los principales retos para el trabajo de la Agencia en Grecia. La Agencia
seguird aplicando medidas de apoyo a Grecia en el marco del Plan Operativo Plurianual
2022-2024 acordado. La Agencia seguira prestando apoyo operativo a Grecia en los
ambitos del asilo y la acogida, a nivel central, en la Grecia continental y en las islas. La
Agencia estara presente desde el punto de vista operativo en cinco islas del Egeo, asi como
en Atenas y Saldénica y en mas de 30 centros de acogida de segunda linea de la Grecia
continental. La Agencia también es consciente de sus responsabilidades con respecto a la
Declaracién UE-Turqguia y conservara la capacidad de responder seglin sea necesario a las
nuevas solicitudes. En funcién de la tendencia continua de un bajo nimero de llegadas a lo
largo de 2022 y 2023, la Agencia seguird reduciendo el apoyo al Servicio Griego de Asilo,
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centrdndose principalmente en el apoyo institucional al personal de ese servicio, asi como en
el desarrollo de capacidades especificas. En Ultima instancia, el objetivo serd continuar con la
transmisién oportuna, planificada y por fases de las actividades al Servicio Griego de Asilo.
Paralelamente, la Agencia aumentd su apoyo al Servicio de Acogida e Identificacién (RIS),
que le ayudd a cumplir su ampliado mandato. La Agencia proporcionard un apoyo flexible en
caso de un aumento de las necesidades, tanto en materia de asilo como de acogida. La
Agencia ayudara a las autoridades nacionales en la aplicacién de la Directiva de proteccién
temporal cuando sea necesario y mediante la reasignacién de recursos internos, y prestara
apoyo a la aplicacion de los procesos de relocalizacidon voluntaria relacionados con el
mecanismo de cooperacidn/solidaridad entre los Estados miembros de la UE.

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 12 133 850 EUR 5354 631 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo - Chipre) (3301 Apoyo operativo - Chipre)
Recursos
6 AT, 10 ACy ENCS 6 AT, 26 AC
humanos

Resumen de la actividad

La Agencia seguira aplicando medidas de apoyo a Chipre en el marco del Plan Operativo
Plurianual 2022-2024 acordado. En el contexto de los flujos migratorios constantes en el
Mediterrdneo oriental, la Agencia prestard apoyo operativo a las principales partes
interesadas nacionales. Esto implicard la ejecucién de las actividades planificadas para
apoyar estratégicamente al Servicio de Asilo chipriota (CAS) en la planificacién, coordinacion
y gestion de los servicios nacionales de asilo y acogida, en la reduccion de los retrasos
acumulados en primera y segunda instancia y en el apoyo a las autoridades chipriotas en la
aplicacién de la estrategia nacional de acogida. La Agencia también mantendra el apoyo al
despliegue para la tramitacion de las solicitudes en primera instancia en coordinacién con el
CAS, asi como el apoyo a las actividades periédicas que garantizan las normas de calidad de
la UE en materia de asilo y acogida. Sobre la base de intervenciones anteriores para ayudar
al Tribunal Administrativo de Proteccidn Internacional (IPAC) de Nicosia, la Agencia apoyara
la consolidacién de la capacidad del tribunal y la tramitacion de expedientes atrasados en
casos de segunda instancia. La Agencia prestard apoyo para modificar los procedimientos
operativos estandar, los procedimientos de trabajo y los flujos de trabajo nacionales
pertinentes relacionados con el asilo y la acogida. La Agencia también prevé continuar con el
desarrollo de capacidades estructurales de los agentes de asilo y acogida en Chipre sobre
cuestiones clave: apoyo continuo en la aplicacion de la estrategia nacional de acogida en
Chipre, mejora de la calidad en consonancia con las normas del SECA en materia de registro
y acceso al procedimiento, en primera y segunda instancia. La Agencia prestard apoyo a las
autoridades nacionales en la aplicacion de la Directiva de proteccién temporal y en la
aplicacion de los procesos de relocalizacion voluntaria relacionados con el mecanismo de
cooperacién/solidaridad entre los Estados miembros de la UE.

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 6 013 000 EUR 4 929 642 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo - Malta) (3301 Apoyo operativo — Malta)
Recursos humanosg 2AT,1AC 3 AT, 2 ACy ENCS

Resumen de la actividad

La Agencia seguird aplicando medidas de apoyo a Malta en el marco del Plan Operativo
Plurianual 2022-2024 acordado. Se espera que el apoyo a las autoridades maltesas
disminuya en consonancia con la reduccién prevista de los retrasos en la tramitacion del
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asilo en 2022, lo que permitird a la Agencia de Proteccién Internacional (IPA) reforzar su
capacidad de tramitacién. La Agencia espera continuar su apoyo en la acogida, una vez
completado el apoyo a la evaluacion de la vulnerabilidad y al trabajo social. La Agencia
puede prestar apoyo en otros tres dmbitos: la reduccién de la acumulacién de casos
pendientes en primera instancia en caso de un aumento de las llegadas; la situacién en
materia de garantia de la calidad y flujos de la informacién del pais de origen; y el apoyo en
materia de garantia de la calidad en la acogida. La Agencia prestard apoyo a las autoridades
nacionales en la aplicacién de la Directiva de proteccién temporal y en la aplicacién de los
procesos de relocalizacién voluntaria relacionados con el mecanismo de
cooperacion/solidaridad entre los Estados miembros de la UE.

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 3 550 000 EUR 715 529 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo - Espafia) (3301 Apoyo operativo - Espafia)
Recursos humanos 4 AT, 2 ACy ENCS 4 AT,1ACy ENCS

Resumen de la actividad

El Plan Operativo Plurianual 2022-2023 para Espafia amplia ain mas el apoyo a la acogida y
podrian identificarse otras nuevas areas potenciales. Se espera que continlde y se amplie el
apoyo al desarrollo y la aplicacién de un nuevo modelo para la acogida de la principal parte
interesada, la Secretaria de Estado de Migraciones (SEM) del Ministerio de Inclusién,
Servicios Sociales y Migracion, que se centrara en seguir desarrollando y apoyando la
aplicacién del nuevo modelo nacional, incluidos los procesos de gestién del cambio
organizativo requeridos. El apoyo especifico en términos de despliegue de equipos de
apoyo al asilo se centrard en ayudar a la SEM a desarrollar la capacidad interna para
implementar de manera efectiva sus responsabilidades en el marco del modelo nacional
acordado para la acogida en Espafia. La Agencia seguird prestando asistencia operativa y
técnica a los primeros lugares de llegada sometidos a presion y a posibles nuevos centros
de acogida. Los ambitos tematicos que recibirdn apoyo especifico son los menores no
acompafiados y otras categorias vulnerables. La Agencia habia empezado a explorar, con el
Ministerio de Derechos Sociales, las posibilidades de colaboracién en el &mbito de los
menores no acompafiados bajo la responsabilidad de las comunidades auténomas. Se
identificarian posibles ambitos de apoyo, que podrian incluir la formacién y la asistencia
técnica. También se llevara a cabo un plan especifico de formacién y desarrollo profesional
para garantizar que la SEM disponga de las aportaciones formativas necesarias para
garantizar la aplicacién eficaz del nuevo modelo y de los diversos flujos de trabajo validados
descritos. Se espera que en 2023 se pueda prestar apoyo al cumplimiento de los
compromisos de reasentamiento fuera del ambito del Plan Operativo en el marco de un plan
de proyecto especifico. La Agencia seguird apoyando a las autoridades nacionales en la
aplicacién de la Directiva de proteccién temporal y prestard apoyo a la aplicacion de los
procesos de relocalizacién voluntaria relacionados con el mecanismo de
cooperacioén/solidaridad entre los Estados miembros de la UE.
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2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 16 849 185 EUR 4 954 147 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo) (3301 Apoyo operativo)
Recursos humanos 15 AT, 49 ACy ENCS 7AT,3 AC

Resumen de la actividad

Preparacion para la respuesta

El objetivo de la Agencia es normalizar cada vez mas su respuesta operativa, dando

continuidad a las siguientes medidas:

- desarrollar un catdlogo operativo de asilo y acogida, mejorar los conocimientos técnicos
y proporcionar procedimientos administrativos y funciones de apoyo eficientes;

- analizar la posibilidad de establecer vinculos y asociaciones con otras agencias e
instituciones de la UE en la prestacién de apoyo operativo;

- colaborar con los Estados miembros en sus mecanismos internos de preparaciény
planificacién de contingencias en situaciones de presién o emergencia
desproporcionadas, para establecer o mejorar marcos y mecanismos sincronizados y
complementarios a largo plazo;

- establecer un plan de respuesta inicial para satisfacer las necesidades de una nueva
operacién durante el periodo inicial de preparacién y respuesta.

Primera respuesta operativa

La respuesta operativa de la Agencia se basard en un marco de preparacién y primera
respuesta consolidado y bien estructurado. Tras una rapida evaluacién de las necesidades,
se proporcionard una primera respuesta sobre la base de un Plan Operativo acordado o un
plan de proyecto especifico y de manera eficaz en forma de medidas especificas de apoyo a
los Estados miembros sometidos a presiones especiales.

Apoyo a las solicitudes de los Estados miembros y otras actividades operativas

Desde julio de 2022, se presta asistencia operativa y técnica basada en programas
operativos a corto plazo a Letonia, Bélgica, Rumania, los Paises Bajos y la Republica Checa,
que concluye a finales de 2022, asi como a Lituania, hasta junio de 2023, mientras que se
prevén nuevas solicitudes de apoyo de otros Estados miembros. La posible continuacién del
apoyo a estos Estados miembros se definird sobre la base de evaluaciones de necesidades
especificas y procesos de priorizacién en consonancia con las disposiciones del Reglamento
de la EUAA y el Manual de Asistencia Operativa y Técnica de la Agencia y la metodologia de
disefio de planes. Del mismo modo, la Agencia participa en la aplicacién de un sistema de
traslado voluntario desde Moldavia para los beneficiarios de proteccién temporal, coordinado
por la Comisién Europea. Si se amplia el programa, podria contemplarse una mayor
participacién. Ademds de las actividades operativas anteriores y en funcién de la
disponibilidad de recursos, la Agencia seguird ampliando su apoyo operativo sobre la base
de las necesidades emergentes de los Estados miembros para aplicar plenamente el acervo
de la UE en materia de asilo y responder a la presién desproporcionada sobre sus sistemas
de asilo y acogida. El apoyo adoptara la forma de medidas especificas dirigidas a los Estados
miembros con ciertas necesidades identificadas y especificas relacionadas con la aplicacién
coherente y exhaustiva del SECA.
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2023 (previsto) 2021 (real)
4129 030 EUR 1536 115 EUR
Recursos . L2 . . L. .
. . (LP 3203 Dimension exterior - (LP 3203 Dimension exterior -
financieros . .
Reasentamiento) Reasentamiento)
Recursos 4 AT,1ACy ENCS 4 AT
humanos

Resumen de la actividad

La Agencia, en estrecha cooperacion con la Comisidon Europea, seguird desarrollando y
mejorando la coordinacion central de los programas de reasentamiento de la UE y de los
paises de la UE+. La Agencia apoyarad, previa solicitud, la planificacién y ejecucién de los
programas de reasentamiento y admisién humanitaria de los paises de la UE+ a través de
acciones de apoyo personalizadas. A través de la Red de Reasentamiento y Admisién
Humanitaria puesta en marcha en 2020, la Agencia facilitard la cooperacién, la coordinacién
y el uso de herramientas de desarrollo de capacidades. A peticion de los paises de la UE+y
en funcién de sus necesidades, la Agencia coordinard la cooperacién técnica y facilitara el
intercambio de infraestructura y apoyo logistico. La Agencia participard en la aplicacién de
los acuerdos internacionales celebrados con paises no pertenecientes a la UE en el ambito
del reasentamiento, previa aprobacion de la Comisién y previa consulta con el CA. La
Agencia seguira apoyando la planificacién y la ejecucion de los programas de patrocinio
comunitario y las vias complementarias para la proteccién internacional con los paises de la
UE+ interesados.

2.2 Apoyo operativo, programacion, seguimiento y
evaluacion de las operaciones

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 1576 553 EUR 441774 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo) (3301 Apoyo operativo)
Recursos 2 AT, 8 ACy ENCS 2 AT, 3 AC
humanos

Resumen de la actividad

El despliegue de los equipos de apoyo al asilo seguira gestionandose a través de los
mecanismos, flujos de trabajo y sistemas complementarios de despliegue, incluidos los ciclos
de planificacién anuales relativos a los expertos de los Estados miembros para los programas
operativos y la lista de expertos externos remunerados. La Agencia seguird reforzando el
marco para la gestién del despliegue para aportar una respuesta rapida, aumentando y
reduciendo con flexibilidad el apoyo a los Estados miembros, especialmente en situaciones
de presién desproporcionada. Por lo tanto, la Agencia seguird mejorando las herramientas
para apoyar sus necesidades de despliegue. Tras el ulterior desarrollo del marco de
despliegue, se evaluard y seguird revisando la aplicacién de las disposiciones de gestion de
los mecanismos de despliegue de la Agencia. La Agencia revisara y, en caso necesario,
mejorard o adaptard auin mas su funcionamiento, asi como los ejercicios de planificacién
anual para la designacién y el despliegue de expertos de los Estados miembros y la
composicién y el uso de mecanismos de despliegue complementarios. La Agencia utilizard y
seguirad desarrollando o perfeccionando herramientas para ejecutar sus actividades
operativas. Seguira facilitando el acceso de los expertos desplegados a la informacién y la
orientacién mediante actualizaciones continuas de las plataformas de operaciones
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nacionales. La Agencia mejorard continuamente el rendimiento, la prestacion y la calidad de
su asistencia operativa y técnica. La Agencia facilitard el intercambio de conocimientos e
informacién sobre procedimientos y calidad.

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 202 892 EUR 13 700 EUR
financieros (3301 Apoyo operativo) (3301 Apoyo operativo)
Recursos 6 AT, 6 AC y ENCS 3 AT, 3 ACy ENCS
humanos

Resumen de la actividad

Las operaciones de la Agencia se basan en procesos sdlidos de programacion, aplicacion y
seguimiento. La programacién garantizara que el disefio y la planificacién de programas y
proyectos se ajusten a las estrategias establecidas a nivel de la Agencia y a la metodologia
operativa adoptada. El catdlogo operativo de asilo y acogida se vinculara al Manual de
Asistencia Operativa y Técnica de la Agencia para garantizar su integracion efectiva en la
metodologia general de programacidn operativa. El seguimiento del cumplimiento se utilizara
para garantizar un seguimiento adaptativo eficaz y, paralelamente, se utilizard una
combinacién de evaluaciones internas y externas para proporcionar evaluaciones reflexivas.
Los resultados de las actividades de seguimiento y la evaluacién se incorporaran al ciclo de
planificacién y servirdn de base para tomar decisiones sobre la prestaciéon de apoyo
operativo y técnico.

2.3 Formacion y desarrollo profesional

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos 1552 500 EUR 926 070 EUR
financieros (3201 Formacién) (3201 Formacién)
Recursos humanos 19 AT, 4 ACy ENCS 16 AT, 2 AC

Resumen de la actividad

El curriculo europeo en materia de asilo es una de las principales herramientas practicas de la
Agencia que contribuye a la aplicacién efectiva y armonizada del Sistema Europeo Comun de
Asilo (SECA). Abarca todo el &mbito de la proteccién internacional, con el fin de elaborar
programas de aprendizaje completos y exhaustivos para los funcionarios de asilo y acogida.
Cada mddulo esté disefiado para cumplir las normas profesionales especificas para los
funcionarios competentes en materia de asilo y acogida derivadas del marco sectorial de
cualificaciones de la UE para funcionarios del &mbito del asilo y la acogida (ESQF). La Agencia
seguira disefiando y revisando los resultados del aprendizaje sobre la base de las normas
profesionales necesarias para una tarea especifica, incluidas las estrategias de evaluacién
para evaluar, de forma voluntaria, la consecucién de los resultados del aprendizaje. La
Agencia seguira utilizando la perspectiva del analisis cualitativo y cuantitativo de los
comentarios del alumnado para fundamentar el disefio del contenido del aprendizaje y
aumentar el valor que se les ofrece. Ademas de los miembros del Grupo de Referencia,
participaran en el desarrollo de la formacién el Responsable de Derechos Fundamentales y el
Foro Consultivo. La colaboracién con otras agencias de la UE continuard y se reforzara
cuando proceda, asi como la cooperacidn con organizaciones internacionales y el mundo
académico. La Agencia reforzara las oportunidades de aprendizaje y perfeccionamiento de los
formadores para formadores y los formadores para los funcionarios de asilo y acogida,
mediante el desarrollo de cursos de formacién especificos y cursos breves. La Agencia
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traducira el material de formacién a las lenguas nacionales para apoyar el enfoque de

formacién de formadores.

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos financieros 497500 EUR 275 496 EUR

(3201 Formacién) (3201 Formacién)
Recursos humanos 17 AT 16 AT

Resumen de la actividad

La Agencia seguira reforzando su cooperacién con las administraciones nacionales de los
paises de la UE+, mediante la planificacion, la organizacion, la imparticion y la evaluacién de
los modulos de alumnos y los cursos para formadores de la EUAA. La Agencia seguira
utilizando diversos métodos de aprendizaje. Para mantener un efecto multiplicador, la
Agencia seguird aplicando sus médulos y cursos para formadores. La Agencia también
seguird impartiendo el curriculo del alumnado para los funcionarios de asilo y acogida y
prestando apoyo a los Estados miembros en la imparticion de sesiones de formacién
nacionales en el curriculo. Para gestionar itinerarios educativos flexibles y garantizar que los
programas sean coherentes y pertinentes para las necesidades de formacién, la Agencia
colaborard estrechamente con los puntos de contacto nacionales de formacién pertinentes
en funcién de las necesidades. La Agencia seguird respondiendo activamente y apoyando la
ejecucion de los programas operativos. La Agencia también seguird impartiendo formacién
operativa estructurada y formalizada a todos los expertos que participan en sus actividades
operativas. La Agencia seguira apoyando las actividades relacionadas con la capacitacion y
la formacidn en terceros paises que entran en el &mbito de aplicacién de la Estrategia de
Cooperacion Exterior (ECS, por sus siglas en inglés). Con el fin de planificar y programar sus
actividades de formacién y desarrollo profesional, la Agencia seguird cooperando con
diversas partes interesadas.

2023 (previsto)

2021 (real)

Recursos financieros

584 000 EUR
(3201 Formacién)

602 525 EUR
(3201 Formacién)

Recursos humanos

8 AT, 2 ACy ENCS

6 AT,1ACy ENCS

Resumen de la actividad

La Agencia seguird preparandose para la creacién de la Academia de la EUAA, un proveedor
de cualificaciones autorizado y acreditado. Como proveedor de formacion para los Estados
miembros, la Agencia garantiza que la formacién disefiada e impartida sea de alta calidad.
Este principio general se aplica a través de diversas medidas de garantia de la calidad,
destinadas a tranquilizar a las partes interesadas sobre la calidad de la formacién. Con la
aplicacién de la estrategia de formacién y aprendizaje, los Estados miembros han dado
pasos concretos hacia la visién a largo plazo de que la Academia de la EUAA consiga la
concesion de licencias y la acreditacion, lo que garantizara ain mas un sistema comun de
formacion para los funcionarios que trabajan en el ambito del asilo y la acogida. La Agencia
seguird adoptando un enfoque mas exhaustivo de la evaluacién, el seguimiento y la
estimacioén de las necesidades, que también abarca la garantia de la calidad interna. La
Agencia participara en el desarrollo, el seguimiento continuo, las revisiones periddicas y la
presentacién de informes de sus actividades de formacidn, asi como en la garantia de la
calidad de la formacién de los mdédulos, programas que dan lugar a cualificaciones
reconocidas formalmente. La Agencia garantizara que los participantes en la formacion
puedan aportar comentarios y presentar quejas, incluidas las apelaciones relacionadas con la
evaluacién. La Agencia seguird colaborando y coordindndose con grupos y paneles externos
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que participan en cuestiones relacionadas con la garantia de la calidad de la formacién. La
Agencia reforzara su apoyo a las administraciones nacionales y a los formadores para
garantizar que las medidas del Marco de Garantia de la Calidad en la Formacién se apliquen
de manera coherente. Mediante la colaboracién con el Grupo Consultivo sobre Garantia de la
Calidad en la Formacién y el Grupo de Trabajo sobre Certificaciéon y Acreditacién, la Agencia
promovera el intercambio de conocimientos especializados y buenas précticas a este
respecto. La Agencia seguird supervisando la autenticidad del ESQF a lo largo de todo el
ciclo de formacidn y realizard preparativos exhaustivos para una revisién externa de la
calidad. La Agencia seguira elaborando un informe de formacién que proporcionard una
actualizacién anual exhaustiva de la formacién de la EUAA a escala nacional y de la UE.

2023 (previsto) 2021 (real)
Recursos financieros 326 000 EUR 524 919 EUR

(3201 Formacion) (3201 Formacion)
Recursos humanos 2 AT, 3 ACy ENCS 2 AT, 4 ACy ENCS

Resumen de la actividad

La Agencia seguird apoyando a los usuarios de su ecosistema tecnolégico de aprendizaje
(LTE, por sus siglas en inglés), en consonancia con la estrategia de formacidn y aprendizaje
de la EUAA y el marco de garantia de la calidad de la formacién. Esto se logrard mediante la
prestacion de servicios de registro de los alumnos, cursos y médulos en linea y apoyo
horizontal en el servicio de asistencia. La Agencia mantendrd y actualizara las caracteristicas
de su LTE y consolidara progresivamente la integracién de componentes adicionales para
garantizar la coherencia de la experiencia del usuario final en todas las plataformas y
herramientas para la imparticiéon de la formacién. La Agencia mejorara la capacidad del
Centro de Formacién y Desarrollo Profesional en el uso de aplicaciones digitales para apoyar
la formacién, el aprendizaje y la evaluacién formal. La Agencia reforzara los canales de
comunicacién con otros organismos y organizaciones en la aplicacion innovadora de las
tecnologias de aprendizaje y el disefio del aprendizaje electrénico para la formacién y el
desarrollo profesional, con la intencidn de intercambiar practicas y fomentar sinergias.

2.4 Conocimientos sobre el asilo

2023 (previsto) 2021 (real)
2 514 000 EUR 1350 729 EUR
Recursos financieros (3101 Investigacién sobre (3103 Informacién sobre el pais de
terceros paises) origen)
Recursos humanos 32 AT, 9 ACy ENCS 30 AT, 7ACy ENCS

Resumen de la actividad

La Agencia elaborard y actualizara periédicamente informes de IPO, respuestas a consultas 'y
otros productos sobre terceros paises y cuestiones tematicas pertinentes, sobre la base de
investigaciones documentales, entrevistas a expertos y, posiblemente, misiones de estudio.
La Agencia se centrard en el desarrollo y el despliegue de un nuevo portal IPO. En el marco
de los grupos de trabajo de IPO, la Agencia seguira reforzando la cooperacién practica en
materia de IPO, generacién de conocimientos y desarrollo de capacidades. La Agencia
reforzard el apoyo operativo en materia de informacién del pais de origen a los Estados
miembros incluidos en los programas operativos y también continuara sus actividades en
materia de informacidén del pais de origen en terceros paises en el marco de la ECS. La

18



DOCUMENTO UNICO DE PROGRAMACION 2023-2025 DE LA AGENCIA DE LA UNION EUROPEA PARA EL ASILO — RESUMEN

Agencia seguira proporcionando MedCOl fiable, basdndose en redes mundiales de expertos
médicos que proporcionan informacién actualizada sobre la disponibilidad y accesibilidad de
las intervenciones médicas en los paises de origen de los solicitantes de asilo. Sobre la base
de esta informacién, el equipo MedCOlI producira respuestas a las solicitudes individuales de
los paises de la EU+, elaborara informes médicos generales sobre los paises y mantendra
una base de datos con la informacién. La Agencia, junto con los Estados miembros,
desarrollard, revisard y actualizara las guias sobre paises de origen para apoyar el trabajo de
los responsables de la toma de decisiones en materia de asilo y los responsables de la
formulacién de politicas en la EU+ y para apoyar los esfuerzos hacia una verdadera
convergencia. La Agencia también seguira llevando a cabo actividades de divulgacion
destinadas a apoyar el uso de las guias sobre paises de origen en la toma de decisiones
nacionales.

2023 (previsto) 2021 (real)
1095 000 EUR 619 333 EUR
Recursos (3101 Informacion y analisis) (3101 Sistema de informaciény
financieros (3102 Anadlisis de datos e documentacién e informe anual)
investigacion) (3102 Analisis de datos e
investigacion)
Recursos humanos 33 AT, 7 ACy ENCS 29 AT, 6 ACy ENCS

Resumen de la actividad

La Agencia gestiona diversas plataformas para proporcionar informacién y analisis. El
Sistema de Informacién y Documentacion (IDS) presenta informacidn exhaustiva y
actualizada sobre la organizacién de los sistemas de asilo y acogida en los paises de la
UE+. La base de datos de jurisprudencia de la Agencia es un recurso publico que recoge la
jurisprudencia nacional y europea mas relevante en materia de asilo. El IDS estd concebido
para hacerse publico y accesible a todos los usuarios. El sistema de consultas de la
Agencia facilita el intercambio directo de informacién entre los paises de la UE+ sobre
temas relacionados con el asilo, integrando diferentes tipos de solicitudes distribuidas en
diversas redes tematicas o grupos de expertos. Los andlisis y resimenes de situacién
presentan la situacion actual de los temas relacionados con el SECA adaptados a las
necesidades especificas de informacién y a las peticiones de las partes interesadas. Se
seguiran desarrollando los resultados de la conciencia situacional, haciendo hincapié en la
difusién publica.

La cartera de andlisis de datos e investigacidon contribuye a la conciencia situacional a
través de tres areas de trabajo principales. La colaboracion con los paises de la EU+ se
gestiona a través de las redes del Sistema de alerta répida y capacidad de respuesta. El
centro de datos de la EUAA seguird garantizando un intercambio rdpido de datos
normalizados y disefiando, supervisando y gestionando la recopilacién y andlisis de datos
operativos. La Agencia sigue desarrollando un sistema de alerta rapida y prevision de flujos
migratorios mixtos hacia y dentro de la UE+ para apoyar la preparacion y la planificacion de
contingencias. Seguird desarrollando capacidades para el andlisis prospectivo y de
escenarios, y supervisarad un sistema de encuestas a gran escala para recoger testimonios
de solicitantes y beneficiarios de proteccién internacional en la UE+. El andlisis estratégico
tiene por objeto combinar multiples fuentes de informacién para analizar y comunicar
exhaustivamente la situacién del asilo en la UE+ a una amplia gama de partes interesadas
externas.

El informe sobre el asilo ofrece un andlisis comparativo exhaustivo de la evolucion del asilo
a escala nacional y de la UE. Se enriquecerd con caracteristicas especiales y secciones
tematicas, centrdndose en temas relevantes en los debates publicos. Se llevardn a cabo
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actividades de divulgacion para promover el uso de plataformas y productos para el
conocimiento de la situacién por parte del publico.

2023 (previsto) 2021 (real)
4 311705 EUR 3080 613 EUR
. . (3202 Cooperaciény (3202 Procesos de asilo)
Recursos financieros . . .
orientacion en materia de
asilo)
Recursos humanos 37 AT, 10 ACy ENCS 35 AT, 10 ACy ENCS

Resumen de la actividad

La Agencia seguira estimulando la cooperacion préctica a través de redes tematicas sobre
procesos de asilo, exclusion, Dublin, acogida, vulnerabilidad y 6rganos jurisdiccionales. Se
organizard una cooperacién mas profunda entre los paises de la UE+ y el desarrollo de
capacidades de estos en forma de programas de intercambio. El didlogo judicial se estimula
mediante actividades dirigidas especificamente a los miembros de los érganos
jurisdiccionales. La Agencia seguird apoyando los sistemas de acogida en consonancia con
su Estrategia de Acogida. La Agencia seguird proporcionando a los supervisores y al
personal de los paises de la UE+ métodos, herramientas e intervenciones para mejorar el
bienestar del personal. La Agencia se centrard en el uso efectivo del Reglamento de

Dublin lll y continuara su cooperacién con las agencias de la UE para garantizar un uso mas
eficiente de Eurodac y de las soluciones técnicas relacionadas con Dublin. La Agencia
seguird cooperando con su grupo establecido de expertos judiciales y con jueces. La
Agencia seguird apoyando el didlogo judicial transnacional mediante actividades de
desarrollo de capacidades. La Agencia se basard cada vez mas en el analisis de la
jurisprudencia para medir mejor el impacto de su trabajo. La Agencia seguird desarrollando
y promoviendo estdndares operativos, indicadores, directrices y buenas practicas comunes
en relacién con el asilo y la acogida. La Agencia aplicara las recomendaciones de la
evaluacién externa sobre la calidad, utilidad e impacto de sus guias y herramientas
practicas. En consonancia con la Estrategia de Innovacion Digital, la Agencia ofrecerd una
plataforma para el intercambio de buenas précticas y el trabajo de desarrollo, adaptacion y
promocién de herramientas informaticas. Las herramientas précticas, los estdndares y los
indicadores de la Agencia, la orientacién y el asesoramiento y los conocimientos técnicos
seguirdn apoyando la aplicacién de los programas operativos y el desarrollo de
capacidades en la dimensidn exterior.

2023 (previsto) 2021 (real)
300 000 EUR No procede
Recursos financieros (3501 Seguimiento de la
aplicacién del SECA)
Recursos humanos 0 AT No procede

Resumen de la actividad

La Agencia continuard con sus preparativos para el despliegue gradual de su nueva
funcion de seguimiento (que comenzara con un proyecto piloto en 2024), mediante el
desarrollo de una metodologia para el seguimiento de la aplicacidén operativa y técnica del
SECA Yy la elaboracién de un programa de seguimiento, que serd adoptado por el Consejo
de Administracion (CA) de la EUAA después del 31 de diciembre de 2023. Estos
preparativos los llevard a cabo inicialmente un equipo interno del proyecto e incluirdn
consultas con las principales partes interesadas en el mecanismo de seguimiento.
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2.5 Proteccién de los derechos fundamentales

2023 (previsto) 2021 (real)

51500 EUR No procede
Recursos financieros (3701 - Proteccién de los
derechos fundamentales)

Recursos humanos 3 AT No procede

Resumen de la actividad

El oficial de derechos fundamentales establecera una Estrategia de Derechos
Fundamentales y, una vez adoptada, se asegurara de que se aplique. El oficial de derechos
fundamentales también creara y, en Ultima instancia, administrard un mecanismo de
reclamaciones para supervisar y garantizar el respeto de los derechos fundamentales en
todas las actividades de la Agencia. Los emplazamientos de las actividades operativas
podran ser objeto de visitas del agente de derechos fundamentales, con el consentimiento
del Estado miembro de que se trate. En el desempefio de sus funciones, el oficial de
derechos fundamentales cooperard con el Foro Consultivo y serd consultado sobre los
programas operativos, en la evaluacién de la asistencia operativa y técnica de la Agencia,
el cédigo de conducta de la EUAA y el curriculo europeo en materia de asilo (EAC).

2.6 Actividades horizontales

2023 (previsto)

2021 (real)

Recursos financieros

160 000 EUR
(3401 Cooperacién con la
sociedad civil)

78 547 EUR
(3401 Cooperacién con la
sociedad civil)

Recursos humanos

2 AT

2AT

Resumen de la actividad

Se procurard reforzar la cooperacion entre la Agencia y la sociedad civil en el marco del
Foro Consultivo. Tras la adopcién de la decisién del CA en junio de 2022 sobre la
composicion del Foro Consultivo y las condiciones para transmitir la informacién al mismo,
el Foro Consultivo tendrd que aprobar sus métodos de trabajo. La Agencia seguird
consultando al Foro sobre documentos clave. Se seguird invitando a las organizaciones de
la sociedad civil seleccionadas a participar en diversos dmbitos tematicos. La Agencia
seguird organizando seminarios web o talleres de informacién para complementar el
intercambio de informacidn y la puesta en comun de conocimientos. La Agencia participara
activamente en las redes de la sociedad civil en el ambito del asilo y contribuird a las

actividades de los Foros Consultivos de otras agencias JAL.

2023 (previsto) 2021 (real)
240 000 EUR 190 177 EUR
Recursos financieros (3402 Cooperacion con (3402 Cooperacion con partes
partes interesadas) interesadas)
Recursos humanos No procede No procede

Resumen de la actividad

La Agencia seguira reforzando las relaciones con las partes interesadas, garantizando que
sus actividades estén bien coordinadas, sean coherentes con las prioridades pertinentes
de la UE, sensibilizando sobre su trabajo e informando sobre el desarrollo politico y
legislativo. La cooperacién con las partes interesadas continuard a un nivel técnico y alto.
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La cooperacién con otras agencias de la UE continuard a través de diversas redes 'y
acuerdos de trabajo, intercambio de cartas y planes de cooperacién. La Agencia presidird
la Red de Agencias de Justicia y Asuntos de Interior en 2023. La Agencia seguira
reforzando la cooperacién y la coordinacién horizontales con las organizaciones
internacionales. La Agencia seguird trabajando en el despliegue de funcionarios de enlace
en los Estados miembros y en el posible despliegue en terceros paises.

La Agencia seguird estableciendo y manteniendo excelentes relaciones duraderas con la
prensa, y garantizard una gran interaccién con la misma. La Agencia seguira colaborando
regularmente con los medios de comunicacion en las sesiones informativas para la prensa,
también en las capitales y en Bruselas. También se reforzarad el compromiso directo con la
ciudadania. El plan de comunicacién interna de la Agencia para 2023 seguird mejorando
significativamente mediante eventos, publicaciones y documentos y herramientas internos.

La Agencia seguird esforzandose por lograr el pleno cumplimiento, asi como la eficaciay la
eficiencia de su sistema de control interno, reforzado con la funcién de control ex post. El
Servicio de Auditoria Interna de la Comision Europea revisa y evalla los procesos de
gestién de riesgos, gobernanza y control interno de la Agencia.

La Agencia garantiza que la ejecucién del Programa de Trabajo se ajusta al marco juridico
aplicable. Se presta asesoramiento juridico sobre diversas cuestiones administrativas y en
relacion con el apoyo operativo. También incluyen la gestidn del acceso publico a las
solicitudes de documentos, la tramitacion de las reclamaciones presentadas al Defensor
del Pueblo Europeo, la representacion de la Agencia ante el Tribunal de Justicia de la
Unién Europea y el contacto con los representantes de la Comisién Europea y otras partes
interesadas externas. En virtud del Reglamento de proteccién de datos, las operaciones de
tratamiento que puedan entrafiar un alto riesgo para los derechos y libertades de las
personas fisicas deben someterse a una evaluacién de impacto relativa a la proteccién de
datos.

Se concede prioridad a las capacidades de informacién, supervision y planificacion
institucional, que incluyen también ejercicios de prevision, establecimiento de prioridades y
planificacién de contingencia. Continuardn los trabajos preparatorios sobre el marco para
la gestion de la cartera organizativa de programas, proyectos y actividades institucionales
de la Agencia.

Al término de una fase preparatoria inicial, la Agencia espera poner en marcha un proyecto
para el disefio y la aplicacién de un sistema de gestion medioambiental acorde con los
requisitos del sistema de gestion y auditoria medioambientales de la UE. La Agencia
seguird realizando las evaluaciones previstas de conformidad con el marco de evaluacion.

2023 (previsto) 2021 (real)
1574 500 EUR 597 198 EUR
Recursos financieros (LP 3203: Dimension exterior -| (LP 3203: Dimensidén exterior — LL
LL Apoyo a terceros paises) Apoyo a terceros paises)
Recursos humanos 4 AT, 2 ACy ENCS 4 AT, 2 AC

Resumen de la actividad

En consonancia con la ECS y en el marco de la politica de relaciones exteriores de la UE, la
Agencia cooperara con las autoridades de terceros paises para i) promover las normas de la
Unién en materia de asilo y acogida, ii) ayudar a terceros paises a acceder a conocimientos
especializados y reforzar sus sistemas de asilo y acogida, iii) aplicar programas de migracion
sensibles a la proteccién y el desarrollo regional, y otras acciones. La Agencia seguird
prestando apoyo para el desarrollo de capacidades a terceros paises clave y facilitara la
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cooperacién operativa entre los paises de la UE+ y terceros paises, también teniendo en
cuenta el proceso de adhesién a la UE. Se prestara apoyo a terceros paises, en particular a
través de las contribuciones asignadas a los paises de la UE+ para iniciativas de proyectos y
financiacion de la Comisién Europea. La Agencia prestara apoyo en estrecha cooperacion
con el marco de las iniciativas regionales pertinentes. Las intervenciones de la Agencia para
apoyar a terceros paises se llevardn a cabo en estrecha cooperacidon con diversas partes
interesadas. El apoyo también se coordina a través de la Red de Cooperacidén con Terceros
Paises y sus grupos de trabajo para los Balcanes Occidentales, Turquia y Oriente Medio y la
regién del norte de Africa.

2023 (previsto) 2021 (real)

Recursos financieros No procede No procede
(no hay créditos del titulo 3) (no hay créditos del titulo 3)

Recursos humanos No procede No procede

Resumen de la actividad

La Agencia seguira centrandose en la normalizacién de la gestion de la informacion, el
desarrollo de conocimientos sobre las capacidades informaticas del SECA y la creacion de
un lugar de trabajo «en cualquier lugar» para garantizar la continuidad de las actividades y
la adaptabilidad en entornos cambiantes. Las actividades estdn orientadas a apoyar el
cambio organizativo continuo y a aprovechar la tecnologia mediante la adecuada
planificacién, integracion y seguridad de nuestra informacion y tecnologia. Se hara
hincapié en la normalizacién de las plataformas de colaboracién, la organizacién de la
programacién de entrevistas y videoconferencias, el desarrollo del repositorio de datos de
la organizacion y la resolucién de la fragmentada experiencia de los usuarios de las
aplicaciones TIC. Comprender las capacidades de los Estados miembros en materia de TIC
también sigue siendo un objetivo clave.

23

L



RESUMEN DEL DOCUMENTO UNICO DE PROGRAMACION 2023-2025 — AGENCIA DE ASILO DE LA UNION EUROPEA

Anexo I. Organigrama
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Anexo ll. Asignacion de recursos por actividad

| Afio 2023
Actividad AT ACY Presupuesto
ENCS asignado (C1)
2.1 Apoyo operativo 51 83 91895 565 EUR
2.1.1 ltalia 8 13 12 742 800 EUR
2.1.2 Grecia 12 7 36 477 700 EUR
2.1.3 Chipre 6 10 12 133 850 EUR
2.1.4 Malta 2 1 6 013 000 EUR
2.1.5 Espafia 4 2 3550 000 EUR
2.1.6 Prlmera respuesta operativa y otras actividades 15 49 16 849 185 EUR
operativas
2.1.7 Reasentamiento y admisién humanitaria 4 1 4129 030 EUR
2.2 quyo operativo y.h,erramientas, pr?gramacién, 8 14 1779 445 EUR
seguimiento y evaluacion de las operaciones
2.2.1 Despliegue y gestion del rendimiento 2 8 1576 553 EUR
2.2.2 Programacion, seguimiento y evaluacion de las 6 6 202 892 EUR
operaciones
2.3 Formacion y desarrollo profesional 46 9 2 960 000 EUR
2.31 F)iseﬁo y desarrollo del curriculo europeo en materia 19 4 1552 500 EUR
de asilo
2.3.2 Imparticién de la formacién de la EUAA 17 0] 497 500 EUR
233 A.p,licacién del marco de garantia de la calidad en la 8 5 584 000 EUR
formacion
234 Apl@aaon de un ecosstemg tecnologico de 5 3 326 000 €
aprendizaje centrado en el usuario
2.4 Conocimientos en materia de asilo 102 26 8 220 705 EUR
Fz);—j"; Informacion sobre el pais de origen y guia sobre el 32 9 2 514 000 EUR
2.4.2 Conciencia situacional 33 7 1095 000 EUR
2.4.3.Cooperacion y orientacion en materia de asiloy 37 10 4 311 705 EUR
acogida
2.4.4 Seguimiento de la aplicacion operativa y técnica del 0 o.m. 300 000 EUR
SECA
2.5 Proteccion de los derechos fundamentales 3 51500 EUR
2.6 Actividades horizontales 6 2 1974 500 EUR
2.6.1 El Foro Consultivo y la sociedad civil 2 0] 160 000 EUR
No No
2.6.2 Gobernanza 240 000 EUR
procede|procede
2.6.3 Apoyo a terceros paises 4 2 1574 500 EUR
. , . No No
2.6.4 Tecnologias de la informacion y la comunicacion No procede
procede|procede
TOTAL operativo (titulo 3) 216 134 106 881 715 EUR
Recursos asignhados a las actividades de gobernanza,
administrativas y otras actividades horizontales (titulo 1, 155 90 73 253 412 EUR
titulo 2)
Subvencion total de la UE 37 224 180 135 127 EUR
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‘ Afo 2023
Actividad AT ACY Presupuesto
ENCS asignado (C1)
Subvenciones ad hoc (ingresos afectados externos) - 17 p.m.
TOTAL 37 241 180 135 127 EUR
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