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Voorwoord 
 

De nieuwe Verordening (EU) 2021/2303, waarbij 
het EASO werd omgevormd tot het 
Asielagentschap van de Europese Unie, is op 
19 januari 2022 in werking getreden en vormt 
een belangrijke mijlpaal in de geschiedenis van 
het Agentschap, voor mij persoonlijk, en voor de 
Europese Unie (EU) en de lidstaten. Het nieuwe 
mandaat werd in 2022 voor het eerst echt op de 
proef gesteld door de invasie van Rusland in 
Oekraïne, die verreikende gevolgen heeft gehad 
voor de EU. Naast deze aanzienlijke uitdaging 
werden sommige lidstaten ook nog steeds 
geconfronteerd met het effect van de 
ontwikkelingen in Afghanistan en de instrumentalisering van migratie door Belarus, naast de 
aanhoudende asieldruk via andere migratieroutes. De behoefte aan ondersteuning door het 
Agentschap nam opnieuw exponentieel toe. Ik ben er trots op dat we effectief hebben 
kunnen reageren. Tegelijkertijd zijn we erop voorbereid dat deze uitdagende situatie wellicht 
nog zal voortduren in 2023. De crisis in Oekraïne zou een domino-effect teweeg kunnen 
brengen en gevolgen kunnen hebben voor andere regio’s in de wereld. Dit zou in 2023 tot 
verdere migratiegolven kunnen leiden. Het nieuwe mandaat stelt ons in staat meer en betere 
ondersteuning te bieden en te voldoen aan de steeds toenemende behoeften en 
verwachtingen. Hieruit blijkt onze verbondenheid met de waarden van de EU op het gebied 
van internationale bescherming. 

Het Agentschap zal zich 2022 herinneren als het jaar van de overgang naar het EUAA. Met 
de voorbereidende werkzaamheden en de eerste stappen voor het operationeel maken van 
het mandaat zijn op een aantal vlakken goede vorderingen gemaakt. De transitie wordt 
echter voortgezet in 2023, vooral op het gebied van monitoring en bij de invoering van de 
functie van verbindingsfunctionarissen. Daarnaast worden er op het gebied van de 
grondrechten verdere stappen gezet om het klachtenmechanisme op te starten en de rol van 
het adviesforum te versterken. Het werk voor de opleidingsacademie van het EUAA en de 
bijbehorende gespecialiseerde opleidingen wordt voortgezet. Er wordt speciale aandacht 
besteed aan onze ondersteunende activiteiten om ervoor te zorgen dat het nieuwe mandaat 
optimaal wordt benut zodat iedereen er baat bij heeft. 

Het EUAA is vastbesloten om binnen het uitgebreide mandaat de vereiste ondersteuning te 
blijven bieden. Het gaat daarbij om een versterkte capaciteit om lidstaten die onder 
onevenredige druk staan te ondersteunen, versterkte operationele en technische bijstand, 
informatie over landen van herkomst (COI) en landspecifieke richtsnoeren om meer 
convergentie te bereiken in de behandeling van asielaanvragen, situationeel bewustzijn om 
het proces van vroegtijdige waarschuwing te verbeteren en beter paraat te staan, praktische 
samenwerkingsbijeenkomsten over noodplannen inzake asiel en opvang en crisisbeheersing, 
meer coördinatie en ondersteuning voor inspanningen voor hervestiging, maar ook om de 
inzet van een kant-en-klare aanpak bij het verstrekken van gespecialiseerde opleidingen en 
capaciteitsopbouw. Het is echter duidelijk dat het Agentschap voldoende personeel en 
financiële middelen nodig heeft om het nieuwe mandaat te kunnen uitvoeren. Ik ben me ten 
zeerste bewust van de uitdagingen die ons te wachten staan. Tegelijkertijd kijk ik uit naar 
2023 en naar de uitvoering van het werkprogramma van het Agentschap.  
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Ik ben ervan overtuigd dat dit de rol van het Agentschap als belangrijke partner voor een 
betere werking van het gemeenschappelijk Europees asielstelsel (CEAS) verder zal 
versterken. 
 
Nina Gregori 
Uitvoerend directeur    
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Deel I. Algemene context 
 
Beleidscontext 

Het opbouwen van een veerkrachtig CEAS blijft een belangrijke beleidsprioriteit van de EU 
en is sterk afhankelijk van informatie-uitwisseling en situationeel bewustzijn. In 2016 heeft de 
Europese Commissie zeven wetsvoorstellen gepubliceerd voor de herziening van het CEAS. 
Er werd aanzienlijke vooruitgang geboekt bij de onderhandelingen over tal van deze 
voorstellen. Op 23 september 2020 heeft de Europese Commissie het nieuwe migratie- en 
asielpact gepresenteerd. De verordening tot omvorming van het EASO tot het EUAA trad op 
19 januari 2022 in werking. Daarnaast moet worden opgemerkt dat de andere 
wetsvoorstellen in het kader van het nieuwe migratie- en asielpact waarschijnlijk ook 
gevolgen zullen hebben voor het werk van het Agentschap zodra ze zijn aangenomen. 
Aangezien er over deze voorstellen echter nog wordt onderhandeld, wordt er voor dit 
document geen rekening mee gehouden. Ondertussen blijft het Agentschap normaal gezien 
de uitvoering van het mechanisme voor vrijwillige solidariteit ondersteunen zoals voorzien in 
de verklaring over de “eerste stap in de geleidelijke uitvoering van het Europees migratie- en 
asielpact: werkwijze van een mechanisme voor vrijwillige solidariteit” (“First step in the 
gradual implementation of the European Pact of Migration and Asylum: modus operandi of a 
voluntary solidarity mechanism”’). 
 
Het werk op het gebied van internationale bescherming wordt inherent beïnvloed door 
significante veranderingen in de landen en regio’s van herkomst. Deze veranderingen 
hebben invloed op de beschermingsomgeving en oefenen druk uit op nationale asielstelsels 
door de verdere verplaatsingen van personen die bescherming nodig hebben. De snelle 
verslechtering van de situatie in Afghanistan, die uitmondde in de overname door de Taliban 
in de zomer van 2021, vormde een uitdaging voor de buurlanden van Afghanistan, de 
doorvoerlanden op weg naar de EU. Uiteindelijk werden de lidstaten geconfronteerd met een 
toename van het aantal Afghaanse asielaanvragen. Bovendien heeft de Russische inval in 
Oekraïne in februari 2022 geleid tot nog een ander beschermingslandschap in de EU en de 
buurlanden. Miljoenen mensen zijn al uit Oekraïne weggevlucht. Een aanzienlijk aantal 
daarvan is aangekomen in de EU. De Raad van de EU heeft de richtlijn tijdelijke bescherming 
van 2001 snel in werking gesteld om te zorgen voor de noodzakelijke bescherming van 
mensen die vluchten zonder asielsystemen te blokkeren. De Europese Commissie heeft 
verschillende initiatieven ontplooid, zoals het solidariteitsplatform zodat alle partijen 
informatie over de crisis in Oekraïne kunnen uitwisselen. Daarnaast is er het initiatief “Veilige 
huizen” om richtsnoeren te geven voor accommodatie aan vluchtelingen uit Oekraïne. Er 
werd reeds aan het Agentschap gevraagd om ondersteuning te bieden bij het aanpakken van 
de uitdagingen waarmee zowel lidstaten met een grote toestroom aan vluchtelingen als 
partnerlanden buiten de EU worden geconfronteerd. Er zal in 2023 wellicht nog van het 
Agentschap verwacht worden dat het steun verleent. Dit hangt af van de ontwikkeling van de 
situatie in Oekraïne. De uitdagingen die een gevolg zijn van de Russische inval in Oekraïne 
moeten dan aangepakt worden zowel in lidstaten met een grote toestroom als in derde 
landen in de externe dimensie van het CEAS. 
 
Belangrijkste aannames voor de planning 2023 

Het EPD 2023-2025 is gebaseerd op de volgende aannames voor de planning: 
 De kernactiviteiten zullen naar alle waarschijnlijkheid aanzienlijk toenemen als gevolg 

van de aanvullende taken, de reikwijdte en de omvang van de activiteiten, of ten 
minste op hetzelfde niveau blijven als in 2022 als er geen nieuwe migratiecrisissen 
zijn. Er wordt vanuit gegaan dat de gevolgen van de Russische inval in Oekraïne ook 
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in 2023 voelbaar zullen blijven en ondersteuning van het Agentschap vereisen, zoals 
deelname aan verschillende initiatieven van de Commissie in verband met deze crisis, 
binnen de opdracht van het Agentschap. 

 De begroting voor 2023 werd verhoogd met 3 000 000 EUR, zoals vastgesteld door de 
begrotingsautoriteit op 23 november 2022. Dit komt overeen met een jaarlijkse 
begroting van 180,1 miljoen EUR. 

 Het Agentschap krijgt in 2023 en 2024 nieuwe posten voor aanvullende taken die in 
de EUAA-verordening zijn opgenomen tijdens onderhandelingen met de 
medewetgever. 

 
Externe en interne factoren die een invloed hebben op de meerjarige programmering in 
2023 
 
• De begroting voor 2023 werd verhoogd met 3 000 000 EUR, zoals vastgesteld door de 

begrotingsautoriteit op 23 november 2022. Aanvullende taken leiden tot beoordelingen 
van behoeften en daaruit voortvloeiende verzoeken om extra budget en personeel. 

Risicobeperkende maatregel: Het Agentschap zal besprekingen voeren met de Europese 
Commissie en de begrotingsautoriteit om ervoor te zorgen dat er voldoende 
begrotingsmiddelen en personeel beschikbaar zijn in overeenstemming met de op behoeften 
gebaseerde beoordeling van het Agentschap. 
 
• Onvoldoende financiële reserves in de begroting van het Agentschap om de financiering 

van onvoorziene verzoeken om operationele en technische ondersteuning te dekken. Het 
Agentschap moet flexibel blijven zodat het zich snel kan aanpassen aan onvoorspelbare 
externe factoren die een invloed blijven hebben op migratie. De beschikbaarheid van 
begrotingsmiddelen en personeel is een belangrijke voorwaarde om tijdig te kunnen 
reageren. 

Risicobeperkende maatregel: Het Agentschap zal met de Europese Commissie blijven 
samenwerken om opties te identificeren voor financiering in situaties die een snelle 
operationele interventie vereisen of financiering van grote onvoorziene operationele 
uitgaven, zoals het oormerken van financiële reserves binnen de begroting van het 
Agentschap. 
 
• Opkomende crisissen kunnen ervoor zorgen dat het Agentschap het werkprogramma niet 

volledig kan uitvoeren. 

Risicobeperkende maatregel: Het Agentschap zal de uitvoering van de activiteiten voortdurend 
monitoren, de nodige aanpassingen doorvoeren en investeren in innovatieve oplossingen om 
de geplande activiteiten en programma’s te kunnen blijven uitvoeren. Bij plotselinge 
onvoorziene crisissen en operationele noodsituaties bekijkt het Agentschap de 
responscapaciteiten en -prioriteiten opnieuw, om de kernactiviteiten te waarborgen en 
tegelijkertijd de nieuwe uitdagingen en responsevereisten aan te pakken. Het Agentschap 
onderzoekt de toewijzing van aanvullende middelen waar mogelijk en nodig in nauwe 
samenwerking met de Europese Commissie en bekijkt ook de operationalisering van 
noodfinanciering. 
 
• Deskundigen uit de lidstaten zijn van essentieel belang voor de operaties. Het 

Agentschap blijft ervoor zorgen dat zoveel mogelijk kandidaten kunnen worden benoemd, 
zowel voor de asielinterventiepool (AIP) als voor de nieuwe asielreserve (ARP). Het gebruik 
van flexibele aanvullende inzetmechanismen wordt geëvalueerd, rekening houdend met 
de schaal, het type en de specifieke kenmerken van elke operationele context. Hierdoor 
kunnen de activiteiten snel worden opgeschaald en gereduceerd en wordt de continuïteit 
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van de activiteiten gewaarborgd. Er kan ook efficiënter gewerkt worden door personeel op 
langere termijn in te zetten, door betere plannings- en uitvoeringscapaciteiten te 
ontwikkelen, nieuwe werkinstrumenten en methoden te gebruiken en de administratie te 
beperken. 

Risicobeperkende maatregel: Het Agentschap blijft via de nationale contactpunten, de raad 
van bestuur en de respectieve ministers die in de lidstaten verantwoordelijk zijn voor asiel, 
samenwerken met de lidstaten om ervoor te zorgen dat er voldoende deskundigen voor de AIP 
en het ARP worden benoemd. Het Agentschap evalueert het gebruik van aanvullende 
inzetmechanismen waar nodig en neemt hierover een besluit om te voldoen aan de 
toezeggingen van het Agentschap op het gebied van operationele ondersteuning aan de 
lidstaten. 
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Deel II Meerjarige programmering 2023-2025 

1 Meerjarig werkprogramma 

1.1 Operationele ondersteuning 
1.1.1 Operationele ondersteuning voor lidstaten 

Strategische meerjarendoelstelling: MA01 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Op doeltreffende wijze directe operationele en technische bijstand aan 
lidstaten beoordelen, prioriteiten ervoor stellen, plannen, uitvoeren, 
monitoren en evalueren, met inbegrip van noodondersteuning, op basis van 
goedgekeurde begrotingen, duidelijke strategieën voor aankomst, uitreis 
en duurzaamheid, overeenkomstig het mandaat van het Agentschap, zodat 
de lidstaten kunnen reageren op onevenredige druk op hun asiel- en 
opvangstelsels en hun verplichtingen in het kader van het CEAS kunnen 
nakomen. 

Strategische meerjarendoelstelling: MA02 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Operationele systemen en instrumenten ontwikkelen en invoeren om te 
zorgen voor flexibiliteit (snelle respons, opschaling en vermindering), 
doeltreffendheid en efficiëntie van de operationele ondersteuning en 
beheer van plaatsingen.  

1.1.2 Hervestiging en toelating op humanitaire gronden; 
Strategische meerjarendoelstelling: MA03 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

De uitvoering van programma’s voor hervestiging en toelating op 
humanitaire gronden door EU+-landen verbeteren.  

1.2 Asielkennis 
1.2.1 COI, medische COI (MedCOI) en landspecifieke richtsnoeren 
Strategische meerjarendoelstelling: MA04 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Het gebruik van de COI-, MedCOI- en landspecifieke richtsnoeren van het 
EUAA uitbreiden om de invloed daarvan op de besluitvormingsprocessen 
van de EU+-landen te vergroten en convergentie te bevorderen. 

1.2.2 Situationeel bewustzijn 
Strategische meerjarendoelstelling: MA05  
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

De portefeuille situationeel bewustzijn van het Agentschap voor de 
implementatie van het CEAS, de asielsituatie en de geboden operationele 
ondersteuning consolideren, uitbreiden en verder diversifiëren, onder meer 
door de toegang tot relevante gegevens, informatie en analyses voor 
belanghebbenden te verbeteren, de gebruikers tevreden te houden en 
analyses en diensten openbaar te maken waar dat nuttig en mogelijk is. 
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1.2.3 Samenwerking en advies over asiel 
Strategische meerjarendoelstelling: MA06 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Voortbouwend op de resultaten van een externe evaluatie (2022) wordt 
ruimer gebruikgemaakt van de praktische gidsen en instrumenten van het 
Agentschap en wordt de impact daarvan vergroot. Er wordt standaard bij 
alle activiteiten van het Agentschap de nodige aandacht besteed aan 
kwetsbaarheid en kwaliteit. Digitale innovatie op het gebied van asiel en 
opvang wordt gestimuleerd en in gang gezet binnen de activiteiten van de 
thematische netwerken om processen effectiever, efficiënter en van hogere 
kwaliteit te maken. 
Synergieën tussen alle belanghebbenden in de asiel- en opvangketen en 
maatschappelijke organisaties worden ten volle benut met inachtneming 
van de onafhankelijkheid van alle partijen. 

1.2.4 Monitoring van de operationele en technische toepassing van het 
CEAS 

Strategische meerjarendoelstelling: MA07 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Bijdragen aan de correcte en doeltreffende toepassing van de 
asielwetgeving en de normen van het CEAS door middel van de opvolging 
van deoperationele en technische toepassingen 

1.3 Opleidingen en beroepsontwikkeling 
Strategische meerjarendoelstelling: MA08 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Met behulp van het Europees asielcurriculum (EAC) opleidings- en 
capaciteitsopbouwondersteuning bieden aan asiel- en opvangambtenaren, 
onder meer bij de nationale autoriteiten van lidstaten die onder 
onevenredige druk staan, zodat zij de relevante kennis, vaardigheden, 
verantwoordelijkheid en zelfstandigheid kunnen verwerven voor het 
uitvoeren van hun taken en functies. 
Opleidingsondersteuning bieden aan deskundigen die deelnemen aan 
AST’s met het oog op hun inzet in de ontvangende lidstaten om deel te 
nemen aan door het Agentschap georganiseerde operationele activiteiten.  

1.4 Horizontale en bestuurlijke activiteiten 
Strategische meerjarendoelstelling: MA09 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

Sterker bestuur en bescherming van de functies van de grondrechten in de 
implementatie van het CEAS, communicatie op maat en een hoog niveau 
van samenwerking en coördinatie met belanghebbenden.  

Strategische meerjarendoelstelling: MA10 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

De implementatie van de externe dimensie van het CEAS versterken door 
de capaciteitsontwikkeling van derde landen op het gebied van 
internationale bescherming te ondersteunen, in overeenstemming met de 
strategie voor externe samenwerking (ECS). 

Strategische meerjarendoelstelling: MA11 
Beschrijving 
van de 
doelstelling 

De praktijken op het gebied van digitalisering en informatiebeheer 
versterken om de voortdurende organisatorische veranderingen te 
ondersteunen. Gebruikmaken van technologie door onze informatie goed 
te plannen, te integreren en vast te leggen.  
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Deel III.  Jaarlijks werkprogramma 2023 
1 Samenvatting 
Er zal waarschijnlijk ook in 2023 behoefte zijn aan meer ondersteuning door het Agentschap 
omwille van de crisis in Oekraïne en de mogelijke gevolgen daarvan voor andere regio’s in 
de wereld. Dit zou tot verdere migratiegolven kunnen leiden. Het Agentschap blijft zijn 
operationele en technische capaciteit en zijn eerste operationele respons- en 
paraatheidscapaciteit versterken. Een belangrijk gebied dat een prioriteit blijft, is de 
operationele en technische bijstand aan lidstaten waarvan de asiel- en opvangstelsels onder 
onevenredige druk staan, in overeenstemming met de overeengekomen operationele 
plannen (OP’s). Specifieke operationele ondersteuning voor de implementatie van het CEAS 
in asiel- en opvangprocedures en operaties in de hotspots blijft gehandhaafd. Het 
Agentschap blijft de operationele uitvoeringscapaciteit, planning en noodcapaciteit evalueren 
en verbeteren. Het ontwikkelt en implementeert operationele ondersteuning op basis van 
efficiënte functionele projectbeheerkaders en operationele systemen. Het Agentschap draagt 
bij tot de versterking van de rol van de EU op het gebied van hervestiging en toelating op 
humanitaire gronden door ondersteuning te bieden aan EU+-landen in samenwerking met 
de Europese Commissie, de Hoge Commissaris van de Verenigde Naties voor de 
vluchtelingen (UNHCR), de Internationale Organisatie voor Migratie (IOM) en andere relevante 
belanghebbenden. Het Agentschap blijft de implementatie van opleidingen en de 
ontwikkeling van operationele instrumenten voor EU+-landen die deelnemen aan 
programma’s voor hervestiging en toelating op humanitaire gronden ondersteunen en de 
planning en uitvoering van aanvullende trajecten voor internationale bescherming 
bevorderen. 
 
Het Agentschap blijft lidstaten bijstaan op het gebied van asielkennis en convergentie in de 
beoordeling van verzoeken om internationale bescherming te bevorderen. Tegelijkertijd 
ontwikkelt en consolideert het Agentschap het COI-systeem en de MedCOI-activiteiten van 
de EU. Alle belanghebbenden krijgen toegang tot uitgebreide informatie over de 
implementatie van het CEAS en de bijbehorende analyse. Het strategische gegevensbeheer 
wordt gehandhaafd en versterkt, met inbegrip van de voorspellende analyses aan de hand 
van big data en machinaal leren. Thematische samenwerking op asielgebied wordt 
bevorderd via de professionele netwerken van de asiel- en opvangautoriteiten van de 
lidstaten om informatie en beste praktijken uit te wisselen, deskundigheid te bundelen en 
specifieke instrumenten en richtsnoeren te ontwikkelen. De justitiële dialoog op het gebied 
van asiel en de versterking van activiteiten voor beroepsontwikkeling ten behoeve van leden 
van de rechterlijke macht worden gestimuleerd. 
 
Er wordt voortdurend gezorgd voor opleiding en beroepsontwikkeling ter ondersteuning 
van de capaciteitsopbouw, met name voor nationale autoriteiten in lidstaten die onder 
onevenredige druk staan. Er zijn bovendien gespecialiseerde thematische opleidingen voor 
deskundigen van de lidstaten die door het Agentschap worden ingezet en voor het eigen 
personeel van het Agentschap. Er worden verdere stappen ondernomen voor de certificering 
en accreditering van het EAC. Het Agentschap zal het ontwerp en de infrastructuur van het 
beheersysteem voor e-leren versterken. Dit dient dan als één enkele bron van informatie. 
 
De samenwerking met autoriteiten van derde landen wordt voortgezet om de normen van 
de EU inzake asiel en opvang te promoten en bij te dragen aan de beleidsdoelstellingen van 
de EU voor de bevordering van de dialoog en samenwerking met derde landen, voor het 
werk in partnerschap en voor de gezamenlijke aanpak van gemeenschappelijke uitdagingen. 
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Het Agentschap blijft samenwerken met institutionele belanghebbenden en andere actoren 
in het veld, onder andere door verbindingsfunctionarissen in te zetten. Het Agentschap 
ontwikkelt een positieve relatie met het maatschappelijk middenveld op verschillende 
werkgebieden verder via meer gerichte raadplegingen, transparantie en 
voorlichtingsactiviteiten. Er zullen inspanningen op maat worden geleverd om het bestuur en 
de aspecten van interne controle verder te versterken. 
 

2 Activiteiten 
2.1 Operationele en technische bijstand 
2.1.1 Italië 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

12 742 800 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Italië) 

9 762 306 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning 

- Italië) 
Personeel 8 TF, 13 AC & GND 8 TF, 34 AC 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap zet de uitvoering van steunmaatregelen in het kader van het 
overeengekomen meerjarige OP 2022-2024 voor Italië voort. Er wordt operationele 
ondersteuning aan Italië verleend, namelijk aan de centrale en lokale kantoren van de asiel- 
en opvangautoriteiten. In overeenstemming met het OP en op basis van aanbevelingen uit 
externe evaluaties blijft het Agentschap: 
- Een logica voor noodsituaties volgen voor ad-hocgebeurtenissen zoals ontschepingen 

van opsporings- en reddingsoperaties of een eventuele achterstand in eerste aanleg; 
- Ondersteuning bieden bij de harmonisatie van de nationale asiel- en opvangstelsels en -

procedures, met inbegrip van de verfijning en invoering van mechanismen voor 
kwaliteitscontrole binnen de asiel- en opvangstelsels; 

- Ondersteuning bieden bij het beheren/verkleinen van achterstanden in tweede aanleg, 
met het oog op een geleidelijke afschaffing van directe steun bij het wegwerken van 
achterstanden in tweede aanleg tegen het einde van 2023; 

- Ondersteuning voor structurele capaciteitsopbouw bieden aan centrale en lokale 
autoriteiten, met inbegrip van relevante opvang- en asielactoren, op basis van een 
consolidatielogica; 

- De steun op het gebied van informatieverstrekking en identificatie van verzoekers met 
bijzondere behoeften uitbreiden om toegang tot de asiel- en opvangprocedures te 
waarborgen; 

- Ondersteuning bieden bij de uitvoering van het proces van vrijwillige herplaatsing (VR); 
- De uitvoering van de Richtlijn tijdelijke bescherming ondersteunen (TPD). 

2.1.2 Griekenland 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

36 477 700 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Griekenland) 

46 386 254 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Griekenland) 
Personeel 12 TF, 7 AC & GND 14 TF, 5 AC 
Overzicht van de activiteit  
De onzekerheid over migratiestromen en de veranderende politieke en operationele 
omgeving blijven de belangrijkste uitdagingen voor het werk van het Agentschap in 
Griekenland. Het Agentschap zet de uitvoering van steunmaatregelen in het kader van het 
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overeengekomen meerjarige OP 2022-2024 voor Griekenland voort. Het Agentschap blijft 
Griekenland operationele ondersteuning bieden op het gebied van asiel en opvang, zowel 
op centraal niveau als op het vasteland en op de eilanden. Het Agentschap is operationeel 
aanwezig op vijf eilanden in de Egeïsche Zee, in Athene en Thessaloniki en op meer dan 30 
locaties in tweedelijnsopvangcentra op het vasteland.  Het Agentschap is zich ook bewust 
van zijn verantwoordelijkheden met betrekking tot de EU-Türkiye-verklaring en behoudt de 
capaciteit om indien nodig te reageren op nieuwe verzoeken. Indien de trend van een lage 
toestroom zich voortzet in 2022 en 2023 blijft het Agentschap de ondersteuning van de 
Griekse asieldienst (GAS) verminderen. Daarbij richt het zich in de eerste plaats op 
institutionele ondersteuning aan GAS-personeel en gerichte capaciteitsopbouw. Uiteindelijk 
is het doel om de tijdige, geplande en gefaseerde overdracht van activiteiten aan de GAS 
voort te zetten. Tegelijkertijd heeft het Agentschap de ondersteuning aan de opvang- en 
identificatiedienst (RIS) uitgebreid om deze dienst te helpen om het uitgebreide mandaat uit 
te voeren. Het Agentschap biedt flexibele piekondersteuning bij toegenomen behoeften, 
zowel op het gebied van asiel als opvang. Het Agentschap ondersteunt de nationale 
autoriteiten bij de uitvoering van de Richtlijn tijdelijke bescherming (TPD) waar nodig, door 
interne middelen opnieuw toe te wijzen, en biedt ondersteuning bij de uitvoering van 
processen voor vrijwillige herplaatsing (VR) die verband houden met het 
samenwerkingsmechanisme/de solidariteit tussen de EU-lidstaten.   

 
2.1.3 Cyprus 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

12 133 850 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Cyprus) 

5 354 631 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Cyprus) 
Personeel 6 TF, 10 AC & GND 6 TF, 26 AC 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap zet de uitvoering van steunmaatregelen in het kader van het 
overeengekomen meerjarige OP 2022-2024 voor Cyprus voort. In een context van constante 
migratiestromen in het oostelijke Middellandse Zeegebied biedt het Agentschap 
operationele ondersteuning aan de belangrijkste nationale belanghebbenden. Dit omvat de 
uitvoering van geplande activiteiten om de Cypriotische asieldienst (CAS) strategisch te 
ondersteunen bij het plannen, coördineren en beheren van de nationale asiel- en 
opvangdiensten, het verminderen van achterstanden in eerste en tweede aanleg en het 
ondersteunen van de Cypriotische autoriteiten bij de uitvoering van de nationale 
opvangstrategie. Het Agentschap blijft ook personeel inzetten voor de verwerking van 
aanvragen in eerste aanleg, in coördinatie met het CAS, en ondersteunt ook regelmatige 
activiteiten om de kwaliteitsnormen van de EU op het gebied van asiel en opvang te 
waarborgen. Voortbouwend op eerdere interventies ter ondersteuning van de 
administratieve rechtbank voor internationale bescherming (IPAC) in Nicosia ondersteunt het 
Agentschap de consolidatie van de capaciteit van de rechtbank en de absorptie van 
achterstanden bij zaken in tweede aanleg. Het Agentschap biedt ondersteuning bij het 
wijzigen van relevante nationale SOP’s, werkprocedures en werkstromen met betrekking tot 
asiel en opvang. Het Agentschap plant ook om verder te gaan met de structurele 
capaciteitsopbouw van asiel- en opvangactoren in Cyprus op het gebied van belangrijke 
kwesties: verdere ondersteuning bij de implementatie van de nationale opvangstrategie in 
Cyprus, kwaliteitsverbetering overeenkomstig de normen van het CEAS bij registratie en 
toegang tot procedures, in eerste en in tweede aanleg. Het Agentschap ondersteunt de 
nationale autoriteiten bij de uitvoering van de Richtlijn tijdelijke bescherming (TPD) en biedt 
ondersteuning bij de implementatie van processen van vrijwillige herplaatsing (VR) in 
verband met het samenwerkingsmechanisme/de solidariteit tussen de EU-lidstaten.  
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2.1.4 Malta 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

6 013 000 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning 

- Malta) 

4 929 642 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Malta) 
Personeel 2 TF, 1 AC  3 TF, 2 AC & GND 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap zet de uitvoering van steunmaatregelen in het kader van het 
overeengekomen meerjarige OP 2022-2024 voor Malta voort. De steun aan de Maltese 
autoriteiten zal waarschijnlijk afnemen, aangezien de achterstand bij de behandeling van 
asielaanvragen naar verwachting kleiner wordt in 2022. Hierdoor kan het Agentschap voor 
internationale bescherming (IPA) zijn verwerkingscapaciteit versterken. Het Agentschap 
verwacht de opvangsondersteuning voort te zetten wanneer de ondersteuning bij 
kwetsbaarheidsbeoordelingen en maatschappelijk werk afgerond is. Het Agentschap kan 
verder ondersteuning bieden op drie andere gebieden: verkleining van de achterstand in 
eerste aanleg in geval van een toename van het aantal binnenkomende migranten; situatie 
op het gebied van kwaliteitsborging en COI-werkstromen; en ondersteuning bij 
kwaliteitsborging in opvang. Het Agentschap ondersteunt de nationale autoriteiten bij de 
uitvoering van de Richtlijn tijdelijke bescherming (TPD) en biedt ondersteuning bij de 
implementatie van processen van vrijwillige herplaatsing (VR) in verband met het 
samenwerkingsmechanisme/de solidariteit tussen de EU-lidstaten. 

2.1.5 Spanje 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

3 550 000 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning 

- Spanje) 

715 529 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning - 

Spanje) 
Personeel 4 TF, 2 AC & GND 4 TF, 1 AC & GND 
Overzicht van de activiteit  
In het meerjarige OP 2022-2023 voor Spanje wordt de ondersteuning voor opvang verder 
uitgebreid. Er kunnen ook nieuwe gebieden voor ondersteuning worden geïdentificeerd. De 
ondersteuning van de ontwikkeling en implementatie van een nieuw opvangmodel voor de 
belangrijkste belanghebbende, de staatssecretaris voor Migratie binnen het ministerie van 
Inclusie, Sociale Diensten en Migratie (SEM), wordt naar verwachting voortgezet en 
uitgebreid. De nadruk zal liggen op verdere ontwikkeling en daaropvolgende ondersteuning 
bij de uitvoering van het nieuwe nationale model, met inbegrip van de vereiste processen 
voor het beheer van organisatorische veranderingen. Specifieke ondersteuning voor het 
inzetten van asielondersteuningsteams helpt het SEM bij het ontwikkelen van de interne 
capaciteit om zijn verantwoordelijkheden effectief uit te voeren volgens het 
overeengekomen nationale model voor opvang in Spanje. Het Agentschap blijft operationele 
en technische bijstand verlenen aan locaties van eerste aankomst die onder druk staan en 
aan potentiële nieuwe opvangcentra. Thematische gebieden die specifieke ondersteuning 
krijgen, zijn niet-begeleide minderjarigen (UAM) en andere kwetsbare categorieën. Het 
Agentschap onderzoekt samen met het ministerie van Sociale Rechten de mogelijkheden 
voor samenwerking op het gebied van niet-begeleide minderjarigen onder de 
verantwoordelijkheid van de autonome regio’s. Er kunnen mogelijke 
ondersteuningsgebieden worden aangeboden, zoals opleiding en technische bijstand. Er 
wordt ook een specifiek plan voor opleiding en beroepsontwikkeling uitgevoerd om ervoor 
te zorgen dat het SEM de vereiste leerinhouden heeft voor een doeltreffende uitvoering van 
het nieuwe model en de verschillende gevalideerde werkstromen zoals beschreven. Er wordt 
verwacht dat tegen 2023 ondersteuning voor het nakomen van toezeggingen op het gebied 
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van hervestiging voorzien kan worden buiten het toepassingsgebied van het OP binnen een 
specifiek projectplan. Het Agentschap blijft de nationale autoriteiten ondersteunen bij de 
uitvoering van de Richtlijn Tijdelijke Bescherming (RTB) en biedt ondersteuning bij de 
uitvoering van processen voor vrijwillige herplaatsing (VR) in verband met het 
samenwerkingsmechanisme/de solidariteit tussen de EU-lidstaten.  

2.1.6 Eerste operationele respons en andere operationele activiteiten 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

16 849 185 EUR 
(3301 Operationele 

ondersteuning) 

4 954 147 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning) 

Personeel 15 TF, 49 AC & GND 7 TF, 3 AC 
Overzicht van de activiteit  
Paraatheid voor respons 
Het Agentschap streeft ernaar zijn operationele respons steeds meer te standaardiseren 
door: 
- Een operationele catalogus van asiel en opvang te ontwikkelen, de technische expertise 

te vergroten en doeltreffende administratieve procedures en ondersteunende functies te 
bieden; 

- De mogelijkheden voor samenwerking met andere EU-agentschappen en -instellingen bij 
het verlenen van operationele ondersteuning te analyseren; 

- Te overleggen met de lidstaten over hun interne mechanismen voor paraatheid en 
noodplanning bij situaties met onevenredige druk of noodsituaties, om 
gesynchroniseerde en aanvullende kaders en mechanismen voor de langere termijn vast 
te stellen en/of te verbeteren; 

- Een eerste responsplan op te stellen om bij het initiële opzetten en tijdens de 
responsperiode aan de behoeften van een nieuwe operatie te voldoen. 

Eerst operationele respons 
De operationele respons van het Agentschap is gebaseerd op een vastgesteld en goed 
gestructureerd kader voor paraatheid en eerste respons. Na een snelle beoordeling van de 
behoeften vindt een eerste respons plaats op basis van een overeengekomen OP of een 
specifiek projectplan. Deze eerste respons wordt op doelgerichte wijze verstrekt in de vorm 
van gerichte maatregelen ter ondersteuning van lidstaten die onder bijzondere druk staan. 

Ondersteuning van verzoeken van lidstaten en andere operationele activiteiten 
Vanaf juli 2022 wordt operationele en technische bijstand op basis van OP’s voor de korte 
termijn verleend aan Letland, België, Roemenië, Nederland en Tsjechië tot eind 2022 en aan 
Litouwen tot juni 2023. Er worden verdere verzoeken om ondersteuning van andere lidstaten 
verwacht. Het eventueel verderzetten van steun aan deze lidstaten is gebaseerd op 
specifieke beoordelingen van behoeften en procedures voor prioriteitstoekenning in 
overeenstemming met de bepalingen van de EUAA-verordening, de handleiding voor 
operationele en technische bijstand van het Agentschap en de methodologie voor het 
opstellen van plannen. Het Agentschap is ook betrokken bij de uitvoering van een door de 
Europese Commissie gecoördineerde vrijwillige regeling voor de overdracht van personen 
uit Moldavië die tijdelijke bescherming genieten. Verdere potentiële betrokkenheid kan 
worden overwogen als het programma wordt uitgebreid. Naast de bovengenoemde 
operationele activiteiten en afhankelijk van de beschikbaarheid van middelen breidt het 
Agentschap zijn operationele ondersteuning verder uit op basis van de behoeften van de 
lidstaten die zich aandienen om het asielacquis van de EU volledig uit te voeren en te 
reageren op onevenredige druk op hun asiel- en opvangstelsels. De ondersteuning zal de 
vorm aannemen van gerichte maatregelen voor lidstaten met bepaalde vastgestelde en 
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specifieke behoeften in verband met de samenhangende en alomvattende implementatie 
van het CEAS. 

2.1.7 Hervestiging en toelating op humanitaire gronden; 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële 
middelen 

4 129 030 EUR 
(BL 3203 Externe dimensie - 

Hervestiging) 

1 536 115 EUR 
(BL 3203 Externe dimensie - 

Hervestiging) 
Personeel 4 TF, 1 AC & GND 4 TF 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap ontwikkelt in nauwe samenwerking met de Europese Commissie de centrale 
coördinatie van de programma’s voor hervestiging voor de EU en voor EU+-landen verder en 
verbetert ze. Op verzoek ondersteunt het Agentschap de planning en uitvoering van de 
programma’s voor hervestiging en toelating op humanitaire gronden van de EU+-landen door 
middel van op maat gesneden steunacties. Via het netwerk voor hervestiging en humanitaire 
toelating, dat in 2020 van start is gegaan, bevordert het Agentschap de samenwerking, de 
coördinatie en het gebruik van instrumenten voor capaciteitsontwikkeling. Op verzoek en op 
basis van de behoeften van de EU+-landen coördineert het Agentschap de technische 
samenwerking en bevordert het het delen van infrastructuur en logistieke ondersteuning. Het 
Agentschap helpt bij de uitvoering van internationale overeenkomsten die met landen buiten 
de EU zijn gesloten op het gebied van hervestiging, onder voorbehoud van voorafgaande 
goedkeuring door de Commissie en na raadpleging van de raad van bestuur. Het 
Agentschap blijft de planning en uitvoering van communautaire sponsoringprogramma’s en 
aanvullende trajecten voor internationale bescherming met geïnteresseerde EU+-landen 
ondersteunen.  

2.2  Operationele ondersteuning, programmering, 
monitoring en evaluatie van operaties 
2.2.1 Inzet- en prestatiebeheer 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

1 576 553 EUR 
(3301 Operationele 

ondersteuning) 

441 774 EUR 

(3301 Operationele ondersteuning) 

Personeel 2 TF, 8 AC & GND 2 TF, 3 AC 
Overzicht van de activiteit  
De inzet van AST’s wordt verder beheerd via aanvullende inzetmechanismen, werkstromen 
en systemen, inclusief de jaarlijkse planningscycli voor deskundigen van de lidstaten voor de 
OP’s en het rooster voor bezoldigde externe deskundigen. Het Agentschap blijft het kader 
voor inzetbeheer versterken om snel te kunnen reageren en de ondersteuning van de 
lidstaten flexibel te vergroten en te verkleinen, vooral in situaties van onevenredige druk. Het 
Agentschap blijft daarom de instrumenten ter ondersteuning van de behoeften aan 
plaatsingen verbeteren. Na de verdere ontwikkeling van het kader voor inzet wordt de 
uitvoering van de beheerafspraken voor de inzetmechanismen van het Agentschap 
geëvalueerd en verder herzien. Het Agentschap herziet het functioneren ervan en de 
jaarlijkse planning voor de benoeming en inzet van deskundigen van de lidstaten alsook de 
samenstelling en het gebruik van aanvullende inzetmechanismen en past aan of verbetert 
waar nodig. Het Agentschap gebruikt instrumenten voor de uitvoering van de operationele 
activiteiten, ontwikkelt die verder of verfijnt ze. Het zorgt ervoor dat ingezette deskundigen 
toegang hebben tot informatie en richtsnoeren via voortdurende updates van de nationale 
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platforms voor operaties. Het Agentschap verbetert de prestaties, verstrekking en kwaliteit 
van de operationele en technische bijstand voortdurend. Het Agentschap bevordert de 
uitwisseling van kennis en informatie over procedures en kwaliteit. 

2.2.2 Programmering van acties 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 
Financiële 
middelen 

202 892 EUR 
(3301 Operationele 

ondersteuning) 

13 700 EUR 
(3301 Operationele ondersteuning) 

Personeel 6 TF, 6 AC & GND 3 TF, 3 AC & GDN 
Overzicht van de activiteit  
De activiteiten van het Agentschap zijn gebaseerd op solide programmerings-, uitvoerings- 
en monitoringsprocessen. De programmering zorgt ervoor dat het ontwerp en de planning 
van programma’s en projecten in overeenstemming zijn met de strategieën die op het niveau 
van het Agentschap zijn vastgesteld en met de vastgestelde operationele methodologie.  De 
operationele asiel- en opvangcatalogus wordt gekoppeld aan de handleiding voor 
operationele en technische bijstand van het Agentschap zodat hij effectief wordt 
geïntegreerd in de algemene operationele programmeringsmethodologie. Er wordt 
getrouwheidsmonitoring gebruikt om te zorgen voor doeltreffende toegepaste monitoring. 
Tegelijkertijd wordt er een combinatie van interne en externe evaluaties gebruikt die 
bijdragen tot analyse en reflectie. De resultaten van de monitoringactiviteiten en de evaluatie 
worden meegenomen in de planningscyclus en helpen bij besluitvorming voor het verlenen 
van operationele en technische ondersteuning. 

2.3 Opleidingen en beroepsontwikkeling 
2.3.1 Ontwerp en ontwikkeling van het EAC  
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 1 552 500 EUR 
(3201 Opleiding) 

926 070 EUR 
(3201 Opleiding) 

Personeel 19 TF, 4 AC & GND 16 TF, 2 AC 
Overzicht van de activiteit  
Het EAC is een van de belangrijkste praktische instrumenten van het Agentschap die 
bijdragen aan een doeltreffende en geharmoniseerde implementatie van het CEAS. Het 
bestrijkt het gehele gebied van internationale bescherming en omvat complete en uitgebreide 
leerprogramma’s voor asiel- en opvangambtenaren. De modules zijn ontworpen om te 
voldoen aan de specifieke opleidingsvereisten voor asiel- en opvangfunctionarissen op basis 
van het ESQF. Het Agentschap blijft leerresultaten ontwerpen en beoordelen op basis van de 
beroepsnormen die nodig zijn voor een specifieke taak, met inbegrip van 
beoordelingsstrategieën om op vrijwillige basis de verwezenlijking van leerresultaten te 
beoordelen. Het Agentschap gebruikt inzichten uit kwalitatieve en kwantitatieve analyse van 
feedback van deelnemers om de leerinhoud vorm te geven en de waarde voor hen te 
vergroten. Naast de leden van de referentiegroep worden de grondrechtenfunctionaris en het 
adviesforum betrokken bij de ontwikkeling van opleidingen. De samenwerking met andere 
EU-agentschappen wordt voortgezet en waar nodig versterkt, evenals de samenwerking met 
internationale organisaties en de academische wereld. Het Agentschap vergroot de 
leermogelijkheden en zorgt voor een betere bijscholing van docentenopleiders en opleiders 
voor asiel- en opvangambtenaren door specifieke opleidingscursussen en korte cursussen te 
ontwikkelen. Het Agentschap laat het opleidingsmateriaal vertalen naar de nationale talen ter 
ondersteuning van de “train-the-trainer”-aanpak. 
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2.3.2 Verzorgen van de EUAA-opleiding 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 497 500 EUR 
(3201 Opleiding) 

275 496 EUR 
(3201 Opleiding) 

Personeel 17 TF 16 TF 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap blijft zijn samenwerking met de nationale overheden van de EU+-landen 
versterken door de planning, organisatie, evaluatie en het verstrekken van de modules voor 
ldeelnemers en opleiders van het EUAA. Het Agentschap blijft verschillende leermethoden 
gebruiken. Om een multipliereffect te behouden gaat het Agentschap verder met de 
uitvoering van de modules en cursussen voor opleiders. Het Agentschap blijft ook het 
curriculum voor lerenden voor asiel- en opvangambtenaren aanbieden en biedt de lidstaten 
ondersteuning bij het geven van nationale opleidingssessies uit het curriculum. Om flexibele 
leertrajecten te beheren en ervoor te zorgen dat de programma’s consistent en relevant zijn 
voor de opleidingsbehoeften werkt het Agentschap nauw samen met de betrokken nationale 
contactpunten voor opleiding op basis van de behoeften. Het Agentschap blijft de uitvoering 
van OP’s opvolgen en ondersteunen. Het Agentschap blijft ook gestructureerde en 
geformaliseerde operationele opleidingen aanbieden aan alle deskundigen die betrokken 
zijn bij de operationele activiteiten. Het Agentschap blijft steun verlenen aan 
capaciteitsopbouw en opleidingsactiviteiten in derde landen die onder het 
toepassingsgebied van de ECS vallen. Met het oog op de planning en programmering van de 
activiteiten rond opleiding en beroepsontwikkeling werkt het Agentschap verder samen met 
verschillende belanghebbenden. 

2.3.3 Uitvoering van het Kwaliteitsborgingskader voor opleidingen 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 584 000 EUR 
(3201 Opleiding) 

602 525 EUR 
(3201 Opleiding) 

Personeel 8 TF, 2 AC & GND 6 TF, 1 AC & GND 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap blijft zich voorbereiden op de oprichting van de EUAA Academy, een erkend 
centrum met een vergunning dat kwalificaties aflevert. Als aanbieder van opleidingen voor de 
lidstaten zorgt het Agentschap ervoor dat de ontwikkelde en verstrekte opleidingen van 
hoge kwaliteit zijn. Dit overkoepelende beginsel wordt nagestreefd aan de hand van 
verschillende maatregelen voor kwaliteitsborging die erop gericht zijn om belanghebbenden 
gerust te stellen over de kwaliteit van de opleidingen. Met de uitvoering van de opleidings- 
en leerstrategie hebben de lidstaten concrete stappen gezet in de richting van de 
langetermijnvisie van de EUAA Academy voor het behalen van licenties en accreditaties. Dit 
draagt bij tot het opzetten van een gemeenschappelijk opleidingsstelsel voor functionarissen 
die werkzaam zijn op het gebied van asiel en opvang. Het Agentschap blijft een meer 
omvattende aanpak hanteren voor de beoordeling, monitoring en evaluatie van behoeften, 
wat ook interne kwaliteitsborging omvat. Het Agentschap houdt zich bezig met de 
ontwikkeling, permanente monitoring en periodieke beoordelingen van zijn 
opleidingsactiviteiten, de verslaggeving rond deze activiteiten, en met de kwaliteitsborging 
van modules, namelijk programma’s die leiden tot formeel erkende kwalificaties. Het 
Agentschap zorgt ervoor dat deelnemers aan de opleiding feedback kunnen geven en 
klachten kunnen indienen, met inbegrip van beroepsprocedures in verband met de 
beoordeling. Het Agentschap blijft contacten onderhouden en coördineren met externe 
groepen en panels die betrokken zijn bij kwesties op het gebied van kwaliteitsborging van 
opleidingen. Het Agentschap versterkt de ondersteuning aan nationale overheden en 
opleiders om ervoor te zorgen dat de maatregelen in het kader voor de kwaliteitsborging van 
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opleidingen consistent worden uitgevoerd. Het Agentschap bevordert de uitwisseling van 
expertise en goede praktijken door samenwerking met de adviesgroep voor 
kwaliteitsborging van opleidingen en de werkgroep voor certificering en accreditatie. Het 
Agentschap blijft gedurende de hele opleidingscyclus de authenticiteit van het ESQF 
monitoren en uitgebreide voorbereidingen treffen voor een externe kwaliteitsbeoordeling. 
Het Agentschap blijft een opleidingsverslag opstellen met een uitgebreide jaarlijkse update 
over EUAA-opleidingen op nationaal en EU-niveau. 

2.3.4 Toepassing van een gebruikersgericht leertechnologie-ecosysteem 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 326 000 EUR 
(3201 Opleiding) 

524 919 EUR 
(3201 Opleiding) 

Personeel 2 TF, 3 AC & GDN 2 TF, 4 AC & GDN 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap blijft de gebruikers van het leertechnologie-ecosysteem (LTE) ondersteunen, 
in overeenstemming met de opleidings- en leerstrategie van het EUAA en het kader voor de 
kwaliteitsborging van opleidingen. Dit wordt bereikt door middel van registratiediensten voor 
deelnemers, online cursussen en modules en horizontale ondersteuning door de 
servicedesk. Het Agentschap onderhoudt en upgradet de kenmerken van het LTE en 
consolideert geleidelijk de integratie van aanvullende componenten om te zorgen voor 
consistentie van de ervaringen van eindgebruikers op de verschillende platforms en 
instrumenten waarmee opleidingen aangeboden worden.  Het Agentschap verbetert de 
capaciteit van het Centrum voor Opleidingen en beroepsontwikkeling wat betreft het gebruik 
van digitale toepassingen ter ondersteuning van opleidingen, leren en formele beoordeling. 
Het Agentschap versterkt ook de communicatiekanalen met andere organen en organisaties 
voor de innovatieve toepassing van leertechnologieën en het ontwerp van e-learning voor 
opleidingen en beroepsontwikkeling, om praktijken uit te wisselen en synergiën aan te 
moedigen. 

2.4 Asielkennis 
2.4.1 Informatie over het land van herkomst en landspecifieke 
richtsnoeren 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 
2 514 000 EUR 

(3101 Onderzoek naar derde 
landen) 

1 350 729 EUR 
(3103 Informatie over landen van 

herkomst) 
Personeel 32 TF, 9 AC & GND 30 TF, 7 AC & GND 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap stelt op basis van bureauonderzoek, gesprekken met deskundigen en 
mogelijk onderzoeksmissies COI-verslagen, antwoorden op vragen en andere producten 
over relevante derde landen en thematische kwesties op en werkt ze regelmatig bij. Het 
Agentschap richt zich op de ontwikkeling en uitrol van een nieuw COI-portaal. Het 
Agentschap blijft, in het kader van COI-netwerken, de praktische samenwerking op het 
gebied van COI, het genereren van kennis en de capaciteitsopbouw versterken. Het 
Agentschap versterkt de operationele COI-ondersteuning aan lidstaten in het kader van OP’s 
en zet ook de COI-activiteiten in derde landen in het kader van de ECS voort. Het 
Agentschap blijft betrouwbare MedCOI verstrekken, op basis van wereldwijde netwerken van 
medische deskundigen die actuele informatie verstrekken over de beschikbaarheid en 
toegankelijkheid van medische interventies in de landen van herkomst van asielzoekers. Op 
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basis van deze informatie geeft het MedCOI-team antwoorden op individuele verzoeken van 
EU+-landen, stelt het algemene medische landenverslagen op en houdt het een databank bij 
met de informatie. Het Agentschap ontwikkelt, evalueert en updatet samen met de lidstaten 
landspecifieke richtsnoeren om het werk van besluitvormers en beleidsmakers voor asiel in 
de EU+ te ondersteunen en de inspanningen voor echte convergentie te ondersteunen.  Het 
Agentschap gaat ook verder met het ontplooien van voorlichtingsactiviteiten om het gebruik 
van landspecifieke richtsnoeren bij de nationale besluitvorming te ondersteunen. 

2.4.2 Situationeel bewustzijn 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 

1 095 000 EUR 
(3101 Informatie en analyse) 
(3102 Gegevensanalyse en 

onderzoek) 

619 333 EUR 
(3101 Informatie- en 

documentatiesysteem en 
jaarverslag) 

(3102 Gegevensanalyse en 
onderzoek) 

Personeel 33 TF, 7 AC & GND 29 TF, 6 AC & GND 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap beheert verschillende platforms voor het verstrekken van informatie en 
analyses. Het informatie- en documentatiesysteem (IDS) geeft uitgebreide en actuele 
informatie over de organisatie van asiel- en opvangstelsels in EU+-landen. De 
jurisprudentiedatabank van het Agentschap is een openbaar hulpmiddel dat de meest 
relevante nationale en Europese jurisprudentie op asielgebied omvat. Het is de bedoeling 
dat het IDS openbaar en toegankelijk wordt voor alle doelgroepen. Het zoeksysteem van 
het Agentschap maakt rechtstreekse uitwisseling van informatie tussen EU+-landen over 
asielgerelateerde onderwerpen mogelijk, door verschillende soorten verzoeken die binnen 
verschillende thematische netwerken/groepen van deskundigen worden verspreid te 
integreren. Overzichten en analyses van situaties geven de huidige stand van zaken weer 
met betrekking tot CEAS-gerelateerde onderwerpen die zijn toegespitst op specifieke 
informatiebehoeften en verzoeken van belanghebbenden. Resultaten met betrekking tot 
situationeel bewustzijn worden verder ontwikkeld met de nadruk op publieke verspreiding. 

De portefeuille Data-analyse en Onderzoek draagt bij aan het situationeel bewustzijn door 
middel van drie belangrijke werkgebieden. De samenwerking met EU+-landen wordt 
beheerd via de netwerken van het systeem voor vroegtijdige waarschuwing en paraatheid. 
De datahub van het EUAA blijft zorgen voor een snelle uitwisseling van gestandaardiseerde 
gegevens en ontwerpt, controleert en beheert de verzameling van operationele gegevens 
en de bijbehorende analyse. Het Agentschap blijft een systeem ontwikkelen voor 
vroegtijdige waarschuwing en prognoses van gemengde migratiestromen naar en binnen 
de EU+ om paraatheid en noodplanning te ondersteunen. Het blijft capaciteit ontwikkelen 
om vooruit te kijken en verschillende scenario’s te analyseren. Het houdt toezicht op een 
grootschalig enquêtesysteem om getuigenissen van aanvragers en begunstigden van 
internationale bescherming in de EU+ te verzamelen. Strategische analyse is erop gericht 
meerdere informatiebronnen te combineren om de asielsituatie in de EU+ uitgebreid te 
analyseren en bekend te maken aan een breed scala van externe belanghebbenden. 

Het asielverslag bevat een uitgebreide, vergelijkende analyse van de ontwikkelingen op 
asielgebied op nationaal en EU-niveau. Het wordt verder verrijkt met speciale kenmerken 
en thematische onderdelen, waarbij de nadruk ligt op relevante onderwerpen in openbare 
debatten. Er zullen voorlichtingsactiviteiten worden georganiseerd om het gebruik van 
platforms en producten voor situationeel bewustzijn door het publiek te bevorderen. 
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2.4.3 Samenwerking en richtsnoeren op het gebied van asiel en 
opvang 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 

4 311 705 EUR 
(3202 Samenwerking en 

richtsnoeren op het gebied 
van asiel) 

3 080 613 EUR 
(3202 Asielprocessen) 

Personeel 37 TF, 10 AC & GND 35 TF, 10 AC & GND 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap blijft praktische samenwerking stimuleren via thematische netwerken op 
het gebied van asielprocedures, uitsluiting, Dublin, opvang, kwetsbaarheid en rechterlijke 
instanties. Er wordt een meer diepgaande samenwerking tussen EU+-landen en ook 
capaciteitsopbouw in deze landen georganiseerd via uitwisselingsprogramma’s. De dialoog 
tussen rechterlijke instanties wordt gestimuleerd door activiteiten die specifiek gericht zijn 
op leden van de rechterlijke macht. Het Agentschap biedt verdere ondersteuning voor 
opvangstelsels in overeenstemming met de strategie voor opvang. Het Agentschap blijft 
managers en medewerkers in EU+-landen helpen met methoden, instrumenten en 
interventies om het welzijn van medewerkers te verbeteren. Het Agentschap concentreert 
zich op een doeltreffend gebruik van de Dublin III-verordening en blijft samenwerken met 
EU-agentschappen voor een efficiënter gebruik van Eurodac en Dublin-gerelateerde 
technische oplossingen. Het Agentschap blijft samenwerken met de opgerichte pool van 
justitiële deskundigen en met rechters. Het Agentschap ondersteunt de transnationale 
justitiële dialoog verder door middel van activiteiten voor capaciteitsopbouw. Het 
Agentschap maakt in toenemende mate gebruik van analyses van jurisprudentie om de 
impact van de werkzaamheden ervan beter te kunnen meten. Het Agentschap blijft 
gemeenschappelijke operationele normen, indicatoren, richtsnoeren en beste praktijken op 
het gebied van asiel en opvang ontwikkelen en promoten. Het Agentschap voert de 
aanbevelingen van de externe evaluatie over de kwaliteit, het nut en het effect van zijn 
praktische gidsen en instrumenten uit. Het Agentschap biedt in overeenstemming met de 
strategie voor digitale innovatie een platform voor de uitwisseling van goede praktijken en 
werkzaamheden op het gebied van de ontwikkeling, aanpassing en bevordering van IT-
instrumenten. De praktische instrumenten, normen en indicatoren, richtsnoeren, en 
technisch advies en expertise van het Agentschap blijven de uitvoering van de OP’s en 
capaciteitsopbouw in de externe dimensie ondersteunen.  

2.4.4 Monitoring van de operationele en technische toepassing van het 
CEAS 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 
300 000 EUR 

(3501 Monitoring van de 
toepassing van het CEAS) 

N.v.t. 

Personeel 0 TF N.v.t. 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap gaat verder met de voorbereidingen voor de geleidelijke invoering van de 
nieuwe monitoringfunctie (te beginnen met een proefproject in 2024) door een methode te 
ontwikkelen voor het monitoren van de operationele en technische toepassing van het 
CEAS en een bewakingsprogramma op te stellen dat na 31 december 2023 moet worden 
vastgesteld door de raad van bestuur van het EUAA. Deze voorbereidingen worden in 
eerste instantie uitgevoerd door een intern projectteam en omvatten raadplegingen van de 
belangrijkste belanghebbenden in het toezichtmechanisme.  
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2.5 Bescherming van grondrechten 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 
51 500 EUR 

(3701 Bescherming van 
grondrechten) 

N.v.t. 

Personeel 3 TF N.v.t. 
Overzicht van de activiteit  
De grondrechtenfunctionaris (FRO) stelt een grondrechtenstrategie op en zorgt voor de 
uitvoering ervan zodra ze is aangenomen. De grondrechtenfunctionaris zet ook een 
klachtenmechanisme op en beheert het uiteindelijk om de eerbiediging van de 
grondrechten bij alle activiteiten van het Agentschap te monitoren en te waarborgen. De 
locaties van operationele activiteiten kunnen met toestemming van de betrokken lidstaat 
door de grondrechtenfunctionaris worden bezocht. Bij de uitvoering van zijn taken werkt 
de FRO samen met het adviesforum (CF) en wordt hij geraadpleegd over de OP’s, bij de 
evaluatie van de operationele en technische bijstand van het Agentschap, de EUAA-
gedragscode en de EAC. 

2.6 Horizontale activiteiten 
2.6.1 Adviesforum en maatschappelijke organisaties 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 

160 000 EUR 
(3401 Samenwerking met het 

maatschappelijke middenveld) 

78 547 EUR 
(3401 Samenwerking met 

het maatschappelijke 
middenveld) 

Personeel 2 TF 2 TF 
Overzicht van de activiteit  
In het kader van het adviesforum (Consultative Forum - CF) wordt gestreefd naar nauwere 
samenwerking tussen het Agentschap en het maatschappelijk middenveld. Na de 
vaststelling van de beslissing van de raad van bestuur in juni 2022 over de samenstelling 
van het CF en de voorwaarden waaronder het informatie toegezonden krijgt, moet het CF 
zijn werkmethoden vastleggen. Het Agentschap blijft het forum raadplegen over 
belangrijke documenten. Geselecteerde maatschappelijke organisaties worden 
uitgenodigd om deel te nemen aan verschillende thematische gebieden. Het Agentschap 
blijft informatieve webinars en/of workshops organiseren als aanvulling op de uitwisseling 
van informatie en de bundeling van kennis. Het Agentschap neemt actief deel aan 
netwerken van maatschappelijke organisaties op het gebied van asiel en draagt bij aan de 
activiteiten van de CF’s van andere agentschappen van Justitie en binnenlandse zaken 
(JBZ). 
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2.6.2 Bestuur 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 
240 000 EUR 

(3402 Samenwerking met 
belanghebbenden) 

190 177 EUR 
(3402 Samenwerking met 

belanghebbenden) 
Personeel N.v.t. N.v.t. 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap blijft de betrekkingen met belanghebbenden versterken, zorgt ervoor dat 
de activiteiten goed worden gecoördineerd, in overeenstemming zijn met de relevante 
prioriteiten van de EU, streeft naar meer bewustzijn rond het werk van het Agentschap en 
verstrekt informatie over de ontwikkeling van het beleid en de wetgeving. De 
samenwerking met belanghebbenden op technisch en hoog niveau wordt voortgezet. De 
samenwerking met andere agentschappen van de EU wordt voortgezet via verschillende 
netwerken en werkafspraken, briefwisseling en samenwerkingsplannen. Het Agentschap 
bekleedt het voorzitterschap van het netwerk van agentschappen op het gebied van 
justitie en binnenlandse zaken in 2023. Het Agentschap blijft de horizontale samenwerking 
en coördinatie met internationale organisaties versterken. Het Agentschap blijft werken 
aan de inzet van verbindingsfunctionarissen in de lidstaten en de mogelijke inzet in derde 
landen. 

Het Agentschap zet de uitstekende, langlopende betrekkingen met de pers verder en 
behoudt ze en zorgt daarbij voor uitgebreide interactie. Het Agentschap blijft regelmatig 
contact onderhouden met de media voor persbriefings, ook in hoofdsteden en in Brussel. 
De directe betrokkenheid van burgers wordt ook versterkt. Het plan voor interne 
communicatie van het Agentschap voor 2023 wordt aanzienlijk verbeterd door middel van 
evenementen, publicaties en interne documenten en instrumenten. 

Het Agentschap blijft streven naar volledige naleving en naar effectiviteit en efficiëntie voor 
het systeem voor interne controle, versterkt met de functie van controle achteraf. De dienst 
Interne Audit van de Europese Commissie onderzoekt en beoordeelt de processen voor 
risicobeheersing, bestuur en interne controle van het Agentschap. 

Het Agentschap zorgt ervoor dat de uitvoering van het werkprogramma in 
overeenstemming is met het toepasselijke juridische kader. Er wordt juridisch advies 
gegeven over verschillende administratieve aangelegenheden en met betrekking tot 
operationele ondersteuning. Dit omvat ook de behandeling van verzoeken om toegang van 
het publiek tot documenten, de behandeling van klachten die zijn ingediend bij de 
Europese Ombudsman, vertegenwoordiging van het Agentschap bij het Hof van Justitie 
van de Europese Unie en contact met vertegenwoordigers van de Europese Commissie en 
andere externe belanghebbenden. Op grond van de Verordening gegevensbescherming 
moeten verwerkingen die waarschijnlijk een hoog risico voor de rechten en vrijheden van 
natuurlijke personen met zich meebrengen, worden onderworpen aan een 
effectbeoordeling op het gebied van gegevensbescherming. 

Het Agentschap breidt ook de capaciteit op het gebied van bedrijfsplanning, controle en 
verslaglegging uit, met inbegrip van voorspellings-, prioriterings- en 
noodplanningsoefeningen. Er wordt verder gewerkt aan de basis voor het kader voor het 
beheer van de organisatorische portefeuille van programma’s, projecten en 
bedrijfsactiviteiten van het Agentschap. 

Na afronding van een eerste voorbereidende fase verwacht het Agentschap een project te 
starten voor het ontwerp en de uitvoering van een milieubeheersysteem dat voldoet aan 
de eisen van het milieubeheer- en milieuauditsysteem van de EU. Het Agentschap blijft de 
geplande evaluaties uitvoeren in overeenstemming met het evaluatiekader. 
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2.6.3 Ondersteuning aan derde landen 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen 

1 574 500 EUR 
(BL 3203 Externe dimensie – LL 

Ondersteuning van derde 
landen) 

597 198 EUR 
(BL 3203 Externe dimensie – LL 

Ondersteuning van derde landen) 

Personeel 4 TF, 2 AC & GND 4 TF, 2 AC 
Overzicht van de activiteit 
In overeenstemming met de ECS en in het kader van het EU-beleid voor externe 
betrekkingen werkt het Agentschap samen met de autoriteiten van derde landen om i) de 
normen van de EU inzake asiel en opvang te bevorderen, ii) derde landen bij te staan bij de 
toegang tot deskundigheid en de versterking van hun asiel- en opvangstelsels, iii) regionale 
ontwikkeling en beschermingsgerichte migratieprogramma’s uit te voeren, en andere acties 
uit te voeren. Het Agentschap blijft steun voor capaciteitsontwikkeling verlenen aan 
belangrijke derde landen en de operationele samenwerking tussen EU+-landen en derde 
landen bevorderen, mede door rekening te houden met het proces voor toetreding tot de 
EU. Ondersteuning aan derde landen wordt geboden, onder meer via voor EU+-landen 
bestemde bijdragen voor projectinitiatieven en financiering door de Europese Commissie. 
Het Agentschap biedt ondersteuning in nauwe samenwerking met relevante regionale 
initiatieven. De interventies van het Agentschap ter ondersteuning van derde landen worden 
uitgevoerd in nauwe samenwerking met verschillende belanghebbenden. De ondersteuning 
wordt ook gecoördineerd via het netwerk voor samenwerking met derde landen en de 
werkgroepen voor de Westelijke Balkan, Türkiye en de regio Midden-Oosten en Noord-
Afrika van het Agentschap. 

2.6.4 Informatie- en communicatietechnologie 
 2023 (gepland) 2021 (werkelijk) 

Financiële middelen N.v.t. 
(geen bepalingen van titel 3) 

N.v.t. 
(geen bepalingen van titel 3) 

Personeel N.v.t. N.v.t. 
Overzicht van de activiteit  
Het Agentschap blijft zich richten op de standaardisering van informatiebeheer, het 
ontwikkelen van inzicht in de IT-capaciteiten van het CEAS en het creëren van ‘waar dan 
ook’-werkplekken om de bedrijfscontinuïteit en het aanpassingsvermogen in veranderende 
omgevingen te waarborgen. De activiteiten zijn gericht op het ondersteunen van 
voortdurende organisatorische veranderingen en het benutten van technologie door onze 
informatie en technologie naar behoren te plannen, te integreren en te beveiligen. De 
nadruk ligt op het standaardiseren van samenwerkingsplatformen, het opstellen van 
roosters voor gesprekken en videoconferenties, het ontwikkelen van de organisatorische 
databank van gegevens en het oplossen van de gefragmenteerde gebruikerservaring met 
ICT-toepassingen. Inzicht in de ICT-capaciteiten van de lidstaten blijft ook een belangrijke 
doelstelling. 
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Bijlage I Organisatieschema 
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Bijlage II Toewijzing van middelen per activiteit 

Activiteit 
Jaar 2023 

TF 
AC & 
GND 

Toegewezen 
budget (C1) 

2.1 Operationele ondersteuning 51 83 
91 895 565 

EUR 

2.1.1 Italië 8 13 12 742 800 
EUR 

2.1.2 Griekenland 12 7 36 477 700 
EUR 

2.1.3 Cyprus 6 10 12 133 850 
EUR 

2.1.4 Malta 2 1 6 013 000 
EUR 

2.1.5 Spanje 4 2 3 550 000 
EUR 

2.1.6 Eerste operationele respons en andere operationele 
activiteiten 

15 49 16 849 185 
EUR 

2.1.7 Hervestiging en toelating op humanitaire gronden; 4 1  4 129 030 
EUR 

2.2 Operationele ondersteuning en instrumenten, 
programmering, monitoring en evaluatie van operaties 

8 14 
1 779 445 

EUR  

2.2.1 Inzet- en prestatiebeheer 2 8 
1 576 553 

EUR 
2.2.2 Programmering, monitoring en evaluatie van operaties 6 6 202 892 EUR 

2.3 Opleidingen en beroepsontwikkeling 46 9 
2 960 000 

EUR 

2.3.1 Ontwerp en ontwikkeling van het Europees asielcurriculum 
 19 4 

1 552 500 
EUR 

2.3.2 Verzorgen van de EUAA-opleiding 17 0 497 500 EUR 
2.3.3 Uitvoering van het Kwaliteitsborgingskader voor opleidingen 8 2 584 000 EUR 
2.3.4 Toepassing van een gebruikersgericht leertechnologie-
ecosysteem 2 3 326 000 EUR 

2.4  Asielkennis 102 26 
8 220 705 

EUR 
2.4.1 Informatie over het land van herkomst en landspecifieke 
richtsnoeren 

32 9 
2 514 000 

EUR 

2.4.2 Situationeel bewustzijn 33 7 
1 095 000 

EUR 
2.4.3 Samenwerking en richtsnoeren op het gebied van asiel en 
opvang 

37 10 
4 311 705 

EUR 
2.4.4 Monitoring van de operationele en technische toepassing 
van het CEAS 

0 p.m. 300 000 EUR 

2.5 Bescherming van grondrechten 3 0 51 500 EUR 

2.6 Horizontale activiteiten 6 2 
1 974 500 

EUR 
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Activiteit 
Jaar 2023 

TF 
AC & 
GND 

Toegewezen 
budget (C1) 

2.6.1 Adviesforum en maatschappelijke organisaties 2 0 160 000 EUR 
2.6.2 Bestuur N.v.t. N.v.t. 240 000 EUR 

2.6.3 Ondersteuning aan derde landen 4 2 
1 574 500 

EUR 
2.6.4 Informatie- en communicatietechnologie N.v.t. n.v.t. N.v.t. 

Totaal operationeel (Titel 3) 216 134 
106 881 715 

EUR 
Middelen toegewezen aan bestuurs-, administratieve en andere 
horizontale activiteiten (Titel 1, Titel 2) 

155 90 
73 253 412 

EUR 

TOTAAL EU-subsidie 371 224 
180 135 127 

EUR 
Ad-hocsubsidies (externe bestemmingsontvangsten) - 17 p.m. 

TOTAAL 371 241 180 135 127 
EUR 
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