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Prefacio

O novo Regulamento (UE) 2021/2303, que

transforma o EASO na Agéncia da Unido

Europeia para o Asilo, entrou em vigor em 19 de

janeiro de 2022, representando um marco

importante na histéria da Agéncia, para mim, para

a Unido Europeia (UE) e para os Estados-

Membros. O novo mandato foi posto a primeira

prova real em 2022 com a invasdo russa da

Ucrania e o seu impacto na UE. Para além da

vasta escala deste desafio, alguns Estados-

Membros estavam ainda a gerir os efeitos

persistentes decorrentes dos desenvolvimentos

no Afeganistdo e da instrumentaliza¢do da

migracao pela Bielorrussia, para ndo mencionar a continuacdo da pressao do asilo por parte
de outras rotas migratdrias. A necessidade de apoio por parte da Agéncia aumentou
exponencialmente mais uma vez, e estou orgulhosa de que fomos capazes de responder
eficazmente, estando simultaneamente preparados para esta situacado dificil, que poderad
continuar em 2023. O impacto em cadeia decorrente da crise na Ucrania podera alastrar-se a
outras regides do mundo, o que podera desencadear novas vagas de migracdo em 2023. O
novo mandato permite-nos prestar mais e melhor apoio e corresponder a necessidades e
expectativas cada vez maiores, refletindo um compromisso para com os valores da UE no
dominio da protecdo internacional.

Para a Agéncia, 2022 serd lembrado como o ano de transicdo para a EUAA. Os preparativos
e o trabalho de base para a operacionalizacdo do mandato avangcaram bem em algumas
areas. No entanto, esta transicao prosseguird em 2023, especialmente nos dominios do
acompanhamento e do estabelecimento da funcdo de agentes de ligagdo. Além disso, serdo
tomadas novas medidas no dominio dos direitos fundamentais para lancar o procedimento
de apresentacdo de queixas e reforcar o papel do Férum Consultivo. O trabalho na Academia
de Formacdo da EUAA e a formacdo especializada relacionada avancardo ainda mais. Sera
dada especial atencdo as nossas atividades de apoio, a fim de garantir que a utilizacdo do
novo mandato seja maximizada em beneficio de todos.

A EUAA estd empenhada em continuar a prestar, no ambito do seu mandato alargado, o
apoio necessario, relacionado com o reforco da sua capacidade para apoiar os Estados-
Membros sujeitos a pressOes desproporcionadas, o reforgo da assisténcia operacional e
técnica, as Informacdes relativas aos Paises de Origem (IPO) e as orientagdes por pais, a fim
de alcancar uma maior convergéncia no tratamento dos pedidos de asilo, o conhecimento da
situacdo para melhorar o alerta répido e a preparacao, as reunides de cooperacdo pratica em
matéria de planeamento de contingéncia e de acolhimento em matéria de asilo e de gestdo
de crises, o reforco da coordenacdo e do apoio aos esforcos de reinstalacdo, ou a
implementacdo de uma abordagem de toda a rota na prestacdo de formacgdo especializada e
no reforco de capacidades. No entanto, é evidente que a Agéncia necessita de recursos
humanos e financeiros suficientes para poder cumprir o0 seu novo mandato. Embora
reconhecendo plenamente os desafios, estou a olhar para o horizonte de 2023 e para a
execucdo do Programa de Trabalho da Agéncia, que, estou convencida, servird para reforcar
ainda mais a Agéncia enquanto parceiro fundamental para a melhoria do funcionamento do
Sistema Europeu Comum de Asilo (SECA).

Nina Gregori
Diretora executiva

L



DOCUMENTO UNICO DE PROGRAMAGAO 2023-2025 — RESUMO AGENCIA DA UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO

Seccao | — Contexto geral

Contexto politico

A criacdo de um SECA resiliente continua a ser uma prioridade politica fundamental na UE e
depende fortemente do intercambio de informacdes e do conhecimento da situagdo. Em
2016, a Comissao Europeia publicou sete propostas legislativas de revisdo do SECA. As
negociag¢des sobre muitas dessas propostas progrediram significativamente. Em 23 de
setembro de 2020, a Comissdo Europeia apresentou o novo Pacto em matéria de Migracdo e
Asilo. O regulamento que transforma o EASO na EUAA entrou em vigor em 19 de janeiro

de 2022. Além disso, importa salientar que as outras propostas legislativas ao abrigo do
Novo Pacto em matéria de Migracao e Asilo também sado suscetiveis de afetar o trabalho da
Agéncia apds a sua adogdo. No entanto, uma vez que os debates sobre essas propostas
ainda estdo sujeitos a negociagdo, ndo sdo tidos em conta para efeitos do presente
documento. Entretanto, espera-se que a Agéncia continue a apoiar a implementacdo do
mecanismo de solidariedade voluntaria previsto na Declaracdo sobre o «Primeiro passo na
aplicacdo gradual do Pacto Europeu sobre a Migragdo e o Asilo: modus operandi de um
mecanismo de solidariedade voluntdrio».

O trabalho no dominio da protecdo internacional é inerentemente influenciado por alteracdes
significativas nos paises e regides de origem que afetam os ambientes de protecdo, bem
como por pressdes sobre os sistemas nacionais de asilo resultantes de deslocacdes
posteriores das pessoas que necessitam de protecdo. A rdpida deterioracdo da situacdo no
Afeganistdo, que culminou na tomada do poder pelos talibds durante o verdo de 2021,
colocou desafios aos paises vizinhos do Afeganistao, paises de transito na rota para a UE. Os
Estados-Membros acabaram por ser confrontados com o aumento do nimero de pedidos de
asilo afegdos. Além disso, a invasado russa da Ucrania em fevereiro de 2022 resultou num
panorama de protecdo diferente na UE e nos seus vizinhos. Milh8es de pessoas ja fugiram da
Ucrania e uma percentagem considerdvel chegou a UE. O Conselho da UE ativou
rapidamente a Diretiva Protecdo Temporaria de 2001 para assegurar a protecdo necessaria
das pessoas que fogem sem bloquearem os sistemas de asilo. A Comissdo Europeia langou
varias iniciativas, como a plataforma de solidariedade para que todas as partes trocassem
informacdes relacionadas com a crise na Ucrania, bem como a iniciativa «Casas Seguras»
para fornecer orientacdes sobre o fornecimento de alojamento a pessoas que fogem da
Ucrania. A Agéncia ja foi chamada a prestar apoio para fazer face aos desafios enfrentados
tanto pelos Estados-Membros com elevado nimero de chegadas como pelos paises
parceiros na dimensdo externa. Dependendo da evolucdo da situacdo na Ucréania, pode
ainda esperar-se que a Agéncia preste apoio, em especial para fazer face aos desafios
resultantes da agressao russa contra a Ucrania, em 2023, tanto a Estados-Membros com
elevado nimero de primeiras chegadas como a paises terceiros na dimensdo externa do
SECA.

Principais pressupostos de planeamento para 2023

O DOCUP 2023-2025 baseia-se nos seguintes pressupostos de planeamento:

* E muito provavel que as atividades principais aumentem significativamente devido as
tarefas adicionais, ao &mbito e ao volume de atividades ou permanecam, pelo menos,
no mesmo nivel que em 2022, na auséncia de novas crises migratdrias. Pressupde-se
que os impactos da agressao russa contra a Ucrania continuardo a ser sentidos,
requerendo o apoio da Agéncia também em 2023, incluindo a participacdo em varias
iniciativas da Comissdo relacionadas com esta crise no ambito do mandato da
Agéncia;
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= O orcamento para 2023 foi aumentado em 3 000 000 EUR, conforme adotado pela
autoridade orcamental em 23 de novembro de 2022, ascendendo o0 orgcamento anual,
por conseguinte, a 180,1 milhdes de euros;

= A Agéncia receberd novos lugares em 2023 e 2024 para desempenhar fungdes
adicionais aditadas ao Regulamento da EUAA durante as negociacdes com o
colegislador.

Fatores externos e internos que influenciam a programacao plurianual em 2023

e O orcamento para 2023 foi aumentado em 3 000 000 EUR, conforme adotado pela
autoridade orcamental em 23 de novembro de 2022. As tarefas adicionais conduzirdo a
avaliagcdes das necessidades e, consequentemente, a pedidos de orcamento e pessoal
adicionais.

Atenuacdo: A Agéncia participard em debates com a Comiss@o Europeia e com a
autoridade orcamental, a fim de assegurar a disponibilizacéo a Agéncia de pessoal e de
orcamento suficientes, em consondncia com a avaliacdo das necessidades da Agéncia.

¢ Fundos de contingéncia insuficientes no orcamento da Agéncia para cobrir o
financiamento de pedidos imprevistos de apoio operacional e técnico. A Agéncia deve
permanecer flexivel para se adaptar rapidamente a fatores externos imprevisiveis que
continuem a influenciar a migracdo. O orcamento e a disponibilidade de pessoal sdo uma
condicdo prévia importante para assegurar uma resposta atempada.

Atenuacéo: A Agéncia continuard a colaborar com a Comissdo Europeia para identificar
opcébes para situacbes de financiamento que exijam uma intervengcdo operacional rdpida ou
grandes despesas operacionais imprevistas, tais como a afetag¢do de fundos de reserva de
emergéncia no dmbito do orcamento da Agéncia.

e As crises emergentes podem limitar a capacidade da Agéncia para executar o seu
programa de trabalho na integra.

Atenuacdo: A Agéncia acompanhard continuamente a execugdo das suas atividades,
procederd aos ajustamentos necessdrios e investird em solugées inovadoras para continuar a
realizar as suas atividades e programas planeados. Em caso de crises imprevistas subitas e de
emergéncias operacionais, a Agéncia procederd a revisdo das suas capacidades e
prioridades de resposta, garantindo as principais atividades operacionais e dando
simultaneamente resposta aos novos desafios e requisitos de resposta. A Agéncia explorard a
afetacdo de recursos complementares, sempre que possivel e necessdrio, em estreita
coordenac@o com a Comiss@o Europeia, e a operacionalizacdo do financiamento de
contingéncia.

e Os peritos dos Estados-Membros sdao essenciais para as operacdes e a Agéncia
continuard a assegurar as nhomeacdes maximas possiveis, incluindo para o contingente de
intervencdo em matéria de asilo e para o novo contingente de reserva em matéria de
asilo. A utilizacdo de mecanismos de destacamento complementares flexiveis sera revista
tendo em conta a escala, o tipo e as especificidades de cada contexto operacional. Esta
adaptacdo permitird intensificar e diminuir rapidamente as operacdes e assegurara a
continuidade das atividades. Os destacamentos a mais longo prazo, as melhores
capacidades de planeamento e execucao, as novas ferramentas e métodos de trabalho e
a reducado da administracdo também melhorardo a eficiéncia.

Atenuacdo: A Agéncia continuard a colaborar com os Estados-Membros atraves dos Pontos
de Contacto Nacionais (PCN), do Conselho de Administracdo e dos respetivos ministros
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responsdveis pelo asilo nos Estados-Membros para assegurar nomeacgées suficientes de
peritos para o contingente de interveng¢do e o contingente de reserva em matéeria de asilo. A
Agéncia procederd a revisdo e decidird sobre a utilizagdo de mecanismos de destacamento
complementares, sempre que necessdrio, para cumprir 0S Compromissos assumidos em
matéria de apoio operacional da Agéncia aos Estados-Membros.
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Seccao Il. Programacao plurianual 2023-2025

1 Programa de trabalho plurianual

1.1 Apoio operacional

Objetivo estratégico plurianual: MAO1

Descricdo do
objetivo

Avaliar, priorizar, planear, implementar, monitorizar e avaliar eficazmente a
assisténcia operacional e técnica direta, incluindo o apoio de emergéncia,
aos Estados-Membros com base em orcamentos aprovados, estratégias
claras de entrada, saida e sustentabilidade, em conformidade com o
mandato da Agéncia, permitindo assim aos Estados-Membros responder a
pressdes desproporcionadas sobre os seus sistemas de asilo e
acolhimento e cumprir as suas obrigagdes no d&mbito do SECA.

Objetivo estratégico plurianual: MAO2

Descricao do
objetivo

Desenvolver e implementar sistemas e ferramentas operacionais para
garantir a flexibilidade (resposta rdpida, aumento e reducdo da escala), a
eficacia e eficiéncia do apoio operacional e da gestdo de destacamentos.

Objetivo estratégico plurianual: MAO3

Descricdo do
objetivo

Melhorar a execucdo dos programas de reinstalacdo e admissdo por
motivos humanitdrios pelos paises da UE+.

1.2 Conhecimento em matéria de asilo

Objetivo estratégico plurianual: MAO4

Descricdo do
objetivo

Alargar a utilizagdo das IPO, MedCOl e orientacdes por pais da EUAA para
aumentar o seu impacto nos processos de tomada de decisdo dos paises
da UE+ e promover a convergéncia.

Objetivo estratégico plurianual: MAO5

Descricdo do
objetivo

Consolidar, alargar e diversificar ainda mais a carteira de conhecimento da
situacdo da Agéncia sobre a aplicagdo do SECA, a situacdo em matéria de
asilo e 0 apoio operacional prestado, nomeadamente melhorando o acesso
das partes interessadas a dados, informacdes e analises relevantes,
mantendo a satisfacdo dos utilizadores e tornando as andlises e os servicos
publicamente disponiveis, sempre que Util e possivel.

Objetivo estratégico plurianual: MAO6

Descricdo do
objetivo

Com base nos resultados de uma avaliacao externa (2022), é aumentado o
impacto e a utilizagdo dos guias praticos e dos instrumentos da Agéncia. A
devida atencdo a vulnerabilidade e a qualidade é integrada nas atividades
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da Agéncia. A inovagao digital no dominio do asilo e acolhimento é
estimulada e iniciada ao longo de todas as atividades das redes tematicas,
a fim de tornar os processos mais eficazes, eficientes e de maior qualidade.
As sinergias entre todas as partes interessadas da cadeia de asilo e
acolhimento e as OSC sao plenamente exploradas, respeitando a
independéncia de cada uma das partes.

Objetivo estratégico plurianual: MAO7

Descricdo do
objetivo

Contribuir para a correta e eficaz implementacado da legislagdo em matéria
de asilo e das normas do SECA através do seu controlo operacional e
técnico.

1.3 Formacao e desenvolvimento profissional

Objetivo estratégico plurianual: MAOS8

Descricdo do
objetivo

Desenvolver e prestar apoio em matéria de formacdo e de reforco de
capacidades aos agentes responsdveis pelo asilo e pelo acolhimento,
incluindo nas autoridades nacionais dos Estados-Membros sujeitos a
pressdes desproporcionadas, através do Curriculo Europeu em matéria de
Asilo, permitindo-lhes adquirir os conhecimentos, as competéncias, a
responsabilidade e a autonomia necessarios para desempenharem as suas
funcdes e deveres.

Prestar apoio em matéria de formacdo aos peritos que participam nas
equipas de apoio no dominio do asilo tendo em vista o seu destacamento
nos Estados-Membros de acolhimento para a sua participacdo em
atividades operacionais organizadas pela Agéncia.

1.4 Atividades horizontais e de governacao

Objetivo estratégico plurianual: MA0O9

Descricdo do
objetivo

Governacdo reforcada e protecao das funcdes dos direitos fundamentais
na aplicacdo do SECA, comunicacdo adaptada e elevado nivel de
cooperacdo e coordenacdo com as partes interessadas.

Objetivo estratégico plurianual: MA10

Descricdo do
objetivo

Reforcar a aplicacdo da dimensado externa do SECA através do apoio ao
desenvolvimento de capacidades de paises terceiros no dominio da
protecdo internacional, em conformidade com a estratégia de cooperacdo
externa.

Objetivo estratégico plurianual: MA11

Descricdo do
objetivo

Reforcar as préticas de digitalizagdo e de gestdo da informacdo para apoiar
a mudanca organizacional continua. Alavancar a tecnologia através do
planeamento, da integragdo e da protecdo adequados das nossas
informacdes.
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Seccao lll. Programa de trabalho anual 2023
1 Sintese

E provéavel que em 2023 continue a necessidade de um maior apoio da Agéncia associado a
crise na Ucrénia e ao seu potencial efeito noutras regides do mundo, o que podera
desencadear novas vagas de migracdo. A Agéncia continuara a reforcar as suas capacidades
operacionais e técnicas, de preparacdo e primeira resposta operacional. Um dominio-chave
de prioridade continua serd a assisténcia operacional e técnica prestada aos Estados-
Membros sob pressdo desproporcionada sobre os seus sistemas de asilo e acolhimento,
prestada em conformidade com os planos operacionais (PO) acordados. Serd mantido o
apoio operacional especifico para a aplicacdo do SECA em matéria de asilo, acolhimento e
operagdes nos centros de registo. A Agéncia continuard a rever e a reforcar a sua
capacidade operacional de execugdo, planeamento e capacidades de contingéncia.
Desenvolverd e implementard apoio operacional com base em quadros de gestdo funcional
de projetos e sistemas operacionais eficientes. A Agéncia contribuird para reforcar o papel da
UE na area da reinstalacao e admissao por motivos humanitarios, prestando apoio aos
paises da UE+ em cooperagdo com a Comissao Europeia, o Alto-Comissariado das Nacdes
Unidas para os Refugiados (ACNUR), a Organizagao Internacional para as Migracoes (OIM) e
outras partes interessadas pertinentes. A Agéncia continuard a apoiar a realizacdo de acdes
de formacdo e o desenvolvimento de instrumentos operacionais a utilizar pelos paises da
UE+ que participam em programas de reinstalagdo e admissdo por motivos humanitarios e a
facilitar o planeamento e a aplicacdo de vias complementares de protecdo internacional.

No dominio do conhecimento em matéria de asilo, a Agéncia continuard a apoiar os
Estados-Membros e a promover a convergéncia na avaliacdo dos pedidos de protecdo
internacional, juntamente com o desenvolvimento e a consolida¢do do sistema de IPO da UE
e das atividades no dominio da MedCOlI. Serdo disponibilizadas a todas as partes
interessadas informagdes exaustivas sobre a aplicacdo do SECA e a andlise conexa. A gestao
estratégica de dados sera mantida e reforgada, incluindo a andlise preditiva utilizando
grandes volumes de dados e a aprendizagem automatica. A cooperagao tematica em matéria
de asilo serd promovida através de redes profissionais das autoridades de asilo e
acolhimento dos Estados-Membros, com vista ao intercAmbio de informacdes e boas préticas,
a partilha de conhecimentos especializados e ao desenvolvimento de instrumentos e
orientacoes especificos. Serd promovido o didlogo judicial no dominio do asilo e o reforgo
das atividades de desenvolvimento profissional dos membros dos 6rgdos jurisdicionais.

Serd continuamente ministrada formacao e desenvolvimento profissional para apoiar o
reforco das capacidades, especialmente as autoridades nacionais dos Estados-Membros
sujeitos a pressdes desproporcionadas. Serdo disponibilizados cursos tematicos
especializados aos peritos dos Estados-Membros destacados pela Agéncia, bem como ao
seu proprio pessoal. Serdo tomadas medidas adicionais com vista a certificacdo e
acreditagdo do Curriculo Europeu em matéria de Asilo. A Agéncia reforcard a concecdo e as
infraestruturas do sistema de gestdo da aprendizagem eletrénica, servindo como fonte unica
de informacdo.

A cooperacado com as autoridades de paises terceiros prosseguird com vista a promover as
normas da UE em matéria de asilo e acolhimento e a contribuir para os objetivos politicos da
UE de promocao do didlogo e da cooperacdo com paises terceiros, de trabalho em parceria
e de resposta conjunta a desafios comuns. A Agéncia continuard a colaborar com as partes

interessadas institucionais e outros intervenientes no terreno, também através do
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destacamento de agentes de ligacdo. A Agéncia continuard a desenvolver as suas relacdes
positivas com representantes da sociedade civil em diversas dreas do seu trabalho, através
de atividades mais especificas em matéria de consultas, transparéncia e sensibilizacdo. Serdo
envidados esforgos especificos para reforcar ainda mais os aspetos de governacao e de
controlo interno.
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2 Atividades

2.1 Assisténcia operacional e técnica

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 12742 800 EUR 9762 306 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional — ltdlia) (3301 Apoio operacional — ltdlia)
Recursos 8 AT, 13 AC e PND 8 AT, 34 AC
humanos

Visado geral da atividade

A Agéncia prosseguird a aplicacdo de medidas de apoio a Itdlia ao abrigo do PO plurianual
acordado para 2022-2024. Sera prestado apoio operacional aos servigos centrais e locais
das autoridades de asilo e acolhimento italianas. Em conformidade com o PO e com base nas
recomendacdes decorrentes das avaliagdes externas, a Agéncia continuaré a:

- Seguir uma légica de emergéncia no que diz respeito a eventos ad hoc, tais como
desembarques de operacdes de busca e salvamento ou de eventuais processos em
atraso em primeira instancisa;

- Apoiar a harmonizacdo dos sistemas e procedimentos nacionais de asilo e acolhimento,
incluindo o aperfeicoamento e a aplicacdo de mecanismos de controlo da qualidade no
ambito dos sistemas de asilo e acolhimento;

- Apoiar a gestdo/reducdo dos processos em atrasos em segunda instancia, tendo em vista
a eliminacdo gradual do apoio direto para a reducdo dos atrasos em segunda instancia
até ao final de 2023;

- Prestar apoio ao reforgo das capacidades estruturais as autoridades centrais e locais,
incluindo os intervenientes relevantes nos dominios do acolhimento e do asilo, com base
numa légica de consolidagdo;

- Alargar o seu apoio em matéria de prestacdo de informacdes e identificacdo de
requerentes com necessidades especiais, a fim de garantir o acesso aos procedimentos
de asilo e acolhimento;

- Apoiar a implementacdo do processo de recolocacdo voluntaria (RV);

- Apoiar a aplicacdo da Diretiva Protecdo Temporaria (DPT).

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 36 477 700 EUR 46 386 254 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional — Grécia) (3301 Apoio operacional — Grécia)
Recursos humanosg 12 AT, 7AC e PND 14 AT, 5 AC

Visado geral da atividade

A incerteza sobre os fluxos migratérios e a evolucdo do ambiente politico e operacional
continuam a ser os principais desafios para o trabalho da Agéncia na Grécia. A Agéncia
prosseguird a aplicagdo de medidas de apoio a Grécia ao abrigo do PO plurianual acordado
para 2022-2024. A Agéncia continuard a prestar apoio operacional a Grécia nos dominios do
asilo e do acolhimento, a nivel central, em todo o continente e nas ilhas. A Agéncia estara
presente, em termos operacionais, em cinco ilhas do mar Egeu, bem como em Atenas,
Salénica e em mais de 30 locais de acolhimento de segunda linha no continente. A Agéncia
estd também ciente das suas responsabilidades no que respeita a Declaragdo UE-Turquia e
manterd a capacidade de responder, conforme necessdario, a pedidos emergentes. Sujeita a
uma tendéncia continua de reduzido nimero de chegadas ao longo de 2022 e 2023, a
Agéncia continuara a reduzir o apoio ao Servico de Asilo Grego (SAG), centrado
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principalmente no apoio institucional ao pessoal dos SAG, bem como no refor¢o direcionado
das capacidades. Em ultima andlise, o objetivo serd continuar a transferéncia atempada,
planeada e faseada das atividades para o SAG. Paralelamente, a Agéncia reforcou o seu
apoio ao Servico de Identificacdo e Acolhimento (SIA), ajudando-o a cumprir o seu mandato
alargado. A Agéncia prestard um apoio de emergéncia flexivel em caso de aumento das
necessidades, tanto em matéria de asilo como de acolhimento. A Agéncia apoiaréa as
autoridades nacionais na implementacdo da DPT, sempre que necessario, e através da
reafetacdo de recursos internos, e apoiard a implementacdo dos processos de RV ligados ao
mecanismo de cooperacdo/solidariedade entre os Estados-Membros da UE.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 12 133 850 EUR 5 354 631 EUROS
financeiros (3301 Apoio operacional — Chipre) (3301 Apoio operacional — Chipre)
Recursos 6 AT, 10 AC e PND 6 AT, 26 AC
humanos

Visdo geral da atividade

A Agéncia prosseguird a aplicacdo de medidas de apoio a Chipre ao abrigo do PO plurianual
acordado para 2022-2024. No contexto dos fluxos migratérios constantes no Mediterraneo
Oriental, o apoio operacional da Agéncia serd prestado as principais partes interessadas
nacionais. Tal implicard a execucdo das atividades previstas para apoiar estrategicamente o
Servigo de Asilo Cipriota (SAC) no planeamento, coordenacdo e gestdo dos servigos
nacionais de asilo e acolhimento, na reducdo dos processos em atraso em primeira e
segunda instancia e no apoio as autoridades cipriotas na implementacdo da estratégia
nacional de acolhimento. A Agéncia manterd também o apoio ao destacamento para o
tratamento de pedidos em primeira instancia em coordenag¢do com o SAC e apoiara
atividades regulares que assegurem as normas de qualidade da UE em matéria de asilo e
acolhimento. Com base em intervencdes anteriores para apoiar o Tribunal Administrativo de
Protecdo Internacional em Nicdsia, a Agéncia apoiard a consolidacdo da capacidade do
tribunal e a absorgdo dos processos em atraso em segunda instancia. A Agéncia prestara
apoio na alteracdo dos PON nacionais relevantes em matéria de asilo e acolhimento, dos
procedimentos de trabalho e dos fluxos de trabalho. A Agéncia prevé igualmente a
continuagdo do reforco das capacidades estruturais dos intervenientes no dominio do asilo e
do acolhimento em Chipre sobre questdes-chave: apoio continuo a aplicagdo da estratégia
nacional de acolhimento em Chipre, melhoria da qualidade em conformidade com as normas
do SECA em matéria de registo e acesso aos procedimentos, em primeira e segunda
instancias. A Agéncia apoiard as autoridades nacionais na implementacdo da DPT e apoiara
a implementacdo dos processos de RV relacionados com o mecanismo de
cooperagao/solidariedade entre os Estados-Membros da UE.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 6 013 000 EUR 4 929 642 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional — Malta) (3301 Apoio operacional — Malta)
Recursos humanosg 2AT,1AC 3 AT,2 ACe PND

Visado geral da atividade

A Agéncia prosseguird a aplicacdo de medidas de apoio a Malta ao abrigo do PO plurianual
acordado para 2022-2024. Espera-se que o apoio as autoridades maltesas diminua em
consonancia com a reducdo prevista dos processos de pedido de asilo em atraso em 2022,
permitindo que a Agéncia de Protecgdo Internacional reforce a sua capacidade de tratamento.
A Agéncia espera continuar a prestar apoio no dominio do acolhimento, apds a conclusdo do
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apoio a avaliagao da vulnerabilidade e ao trabalho social. A Agéncia pode ainda apoiar trés
outras areas: a reducdo dos processos em atraso em primeira instancia, caso se verifigue um
aumento das chegadas; a situacdo em matéria de garantia de qualidade e fluxos de trabalho
de IPO; e apoio a garantia de qualidade no acolhimento. A Agéncia apoiaréd as autoridades
nacionais na implementacdo da DPT e apoiara a implementacdo dos processos de RV
relacionados com o mecanismo de cooperagao/solidariedade entre os Estados-Membros da
UE.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
R.ecursc?s 3 559 000 EU.R 715 529 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional — . i
(3301 Apoio operacional — Espanha)
Espanha)
Recursos humanos 4 AT, 2 AC e PND 4 AT,1AC e PND

Visado geral da atividade

O PO plurianual 2022-2023 para Espanha alarga ainda mais o apoio ao acolhimento,
podendo ser identificadas novas dreas potenciais de apoio. Espera-se que continue e se
expanda o apoio ao desenvolvimento e implementacdo de um novo modelo para o
acolhimento da principal parte interessada, a Secretaria de Estado das Migracdes (SEM), sob
a algada do Ministério da Inclusdo, Servigos Sociais e Migracdo. Centrar-se-a no
desenvolvimento e no apoio subsequente a aplicacdo do novo modelo nacional, incluindo os
processos necessdarios de gestdo da mudanca organizacional. O apoio especifico em termos
de destacamento de equipas de apoio no dominio do asilo centrar-se-a no apoio a SEM no
sentido de desenvolver a capacidade interna para implementar eficazmente as suas
responsabilidades ao abrigo do modelo nacional acordado para o acolhimento em Espanha.
A Agéncia continuard a prestar assisténcia operacional e técnica aos locais de primeira
chegada sob pressdo e a potenciais novos centros de acolhimento. As dreas tematicas que
receberdo apoio especifico sdo os menores ndo acompanhados (MNA) e outras categorias
vulneraveis. A Agéncia comecgou a explorar com o Ministério dos Direitos Sociais as
possibilidades de colaboragdo no dominio dos MNA sob a responsabilidade das regides
auténomas. Serdo identificadas as potenciais areas de apoio, que poderdo incluir formacdo e
assisténcia técnica. Serd também implementado um plano especifico de formacdo e
desenvolvimento profissional para garantir que a SEM disp8e dos dados de formacao
necessarios para assegurar a aplicacdo eficaz do novo modelo e dos varios fluxos de
trabalho validados, conforme descrito. Espera-se que, até 2023, o apoio ao cumprimento dos
compromissos de reinstalacdo possa ser prestado fora do ambito do PO, no &mbito de um
plano de projeto especifico. A Agéncia continuara a apoiar as autoridades nacionais na
implementacdo da DPT e prestard apoio a implementacdo dos processos de RV relacionados
com o mecanismo de cooperacdo/solidariedade entre os Estados-Membros da UE.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 16 849 185 EUR 4 954 147 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional) (3301 Apoio operacional)
Recursos humanos 15 AT, 49 AC e PND 7 AT,3 AC

Visdo geral da atividade

Preparacdo para a resposta

A Agéncia pretende normalizar cada vez mais a sua resposta operacional, continuando a:

- elaborar um catdlogo operacional de asilo e acolhimento, reforcar os conhecimentos
técnicos especializados e fornecer procedimentos administrativos eficientes e funcdes
de apoio;
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- analisar o potencial de ligagdes e parcerias com outras agéncias e instituicdes da UE na
prestacdo de apoio operacional;

- colaborar com os Estados-Membros nos seus mecanismos internos de preparacao e
planeamento de contingéncia no que diz respeito a situacdes de pressdo ou emergéncia
desproporcionadas, a fim de estabelecer e/ou reforcar quadros € mecanismos
sincronizados e complementares a longo prazo;

- definir um plano de resposta inicial para satisfazer as necessidades de uma nova
operacdo durante o contexto inicial e o periodo de resposta.

Primeira resposta operacional

A resposta operacional da Agéncia basear-se-8 num Quadro de Preparacgdo e Primeira
Resposta estabelecido e bem estruturado. Apds uma avaliacdo rdpida das necessidades,
serd dada uma primeira resposta com base num PO acordado ou num plano de projeto
especifico, sendo serd prestada de forma eficaz sob a forma de medidas especificas para
apoiar os Estados-Membros particularmente sujeitos a pressdes.

Apoio aos pedidos dos Estados-Membros e outras atividades operacionais

A partir de julho de 2022, é prestada assisténcia operacional e técnica com base em PO de
curto prazo a Letdnia, a Bélgica, a Roménia, aos Paises Baixos e a Republica Checa, que
terminam no final de 2022, bem como a Lituania, até junho de 2023, estando previstos
novos pedidos de apoio por parte de outros Estados-Membros. A eventual continuacdo do
apoio a esses Estados-Membros serd definida com base em avaliagdes das necessidades
especificas e processos de definicdo de prioridades, em conformidade com as disposicdes
do Regulamento EUAA e do Manual de Assisténcia Operacional e Técnica e da metodologia
de concecdo de planos da Agéncia. Do mesmo modo, a Agéncia estd envolvida na aplicacao
de um regime de transferéncia voluntaria da Molddavia para beneficidrios de protecao
temporaria, coordenado pela Comissdo Europeia. Se o programa for alargado, é previsivel
uma maior participacdo. Para além das atividades operacionais acima referidas e
dependendo da disponibilidade de recursos, a Agéncia continuard a alargar o seu apoio
operacional com base nas necessidades emergentes dos Estados-Membros, a fim de
implementar plenamente o acervo da UE em matéria de asilo e responder a pressdes
desproporcionadas sobre os seus sistemas de asilo e acolhimento. O apoio assumira a forma
de medidas especificas para os Estados-Membros com determinadas necessidades
identificadas e especificas relacionadas com a aplicacdo coerente e abrangente do SECA.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 4129 030 EUR 1536 115 EUR
. . (BL 3203 Dimensdao externa - (BL 3203 Dimensdao externa -
financeiros . ~ . ~
Reinstalacdo) Reinstalacdo)
Recursos 4 AT,1AC e PND 4 AT
humanos

Visdo geral da atividade

A Agéncia, em estreita cooperacdo com a Comissdo Europeia, continuaréd a desenvolver e a
reforgar a coordenacgdo central dos programas de reinstalacdo a nivel da UE e dos paises da
UE+. A Agéncia apoiard, mediante pedido, o planeamento e a execucdo dos programas de
reinstalacdo e admissdo por motivos humanitarios dos paises da UE+ através de acdes de
apoio adaptadas. Através da Rede de Reinstalacdo e de Admissdo por Motivos Humanitarios
langcada em 2020, a Agéncia facilitard a cooperagdo, a coordenacgao e a utilizagcdo de
ferramentas de desenvolvimento de capacidades. A pedido e com base nas necessidades
dos paises da UE+, a Agéncia coordenard a cooperacdo técnica e facilitard a partilha de
infraestruturas e o apoio logistico. A Agéncia participara na aplicacdo de acordos
internacionais celebrados com paises fora da UE no dominio da reinstalacdo, sob reserva da
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aprovacdo prévia da Comissao e apo6s consulta do conselho de administragdo. A Agéncia
continuard a apoiar o planeamento e a execucdo de programas de patrocinio comunitario e
vias complementares para a protecdo internacional com os paises da UE+ interessados.

2.2 Apoio operacional, programacao, acompanhamento
e avaliacdao das operacdes

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 1576 553 EUR 441774 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional) (3301 Apoio operacional)
Recursos 2 AT, 8 AC e PND 2 AT, 3 AC
humanos

Visdo geral da atividade

O destacamento de equipas de apoio no dominio do asilo continuara a ser gerido através
dos mecanismos, fluxos de trabalho e sistemas complementares de destacamento, incluindo
os ciclos de planeamento anuais relativos aos peritos dos Estados-Membros para os PO e a
lista de peritos externos remunerados. A Agéncia continuara a reforcar o quadro de gestédo
de destacamentos a fim de proporcionar uma resposta rapida, aumentando e reduzindo o
apoio de forma flexivel aos Estados-Membros, em especial em situacdes de pressdo
desproporcionada. Por conseguinte, a Agéncia continuard a reforcar as ferramentas para
apoiar as suas necessidades de destacamento. Na sequéncia da continuacdo do
desenvolvimento do quadro de destacamento, a implementagdo das disposi¢cdes de gestdo
dos mecanismos de destacamento da Agéncia serd avaliada e analisada de forma mais
aprofundada. A Agéncia ird rever e, sempre que necessario, reforcar ou adaptar o seu
funcionamento, bem como os exercicios de planeamento anual para a nomeacdo e o
destacamento de peritos dos Estados-Membros e a composicao e utilizagdo dos
mecanismos complementares de destacamento. A Agéncia utilizard e desenvolveréd ou
aperfeicoara instrumentos para implementar as suas atividades operacionais. Continuara a
apoiar o acesso dos peritos destacados a informacdo e orientacdo através de atualizacdes
continuas as plataformas de operacdes nacionais. A Agéncia melhorard continuamente o
desempenho, a prestacdo e a qualidade da sua assisténcia operacional e técnica. A Agéncia
facilitard o intercambio de conhecimentos e informacdes sobre procedimentos e qualidade.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 202 892 EUR 13 700 EUR
financeiros (3301 Apoio operacional) (3301 Apoio operacional)
Recursos 6 AT, 6 AC e PND 3AT,3AC e PND
humanos

Visado geral da atividade

As operagles da Agéncia baseiam-se em processos sdlidos de programacao, execugao e
acompanhamento. A programacado garantird que a concecdo e o planeamento do programa
e do projeto estdo em conformidade com as estratégias definidas a nivel da Agéncia e com a
metodologia operacional adotada. O catdlogo operacional de asilo e acolhimento estard
ligado ao Manual de Assisténcia Operacional e Técnica da Agéncia, a fim de assegurar a sua
integracado efetiva na metodologia global de programacdo operacional. Sera utilizado um
controlo de fidelidade para assegurar um acompanhamento adaptativo eficaz e,
paralelamente, sera utilizada uma combinacdo de avaliagdes internas e externas para
fornecer avaliacOes refletivas. Os resultados das atividades de acompanhamento e da
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avaliacdo repercutir-se-do no ciclo de planeamento e servirdo de base a tomada de decisdes
para a prestacdo de apoio operacional e técnico.

2.3 Formacao e desenvolvimento profissional

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos 1552 500 EUR 926 070 EUR
financeiros (3201 Formacdo) (3201 Formacdo)
Recursos humanos 19 AT, 4 AC e PND 16 AT, 2 AC

Visdo geral da atividade

O Curriculo Europeu em matéria de Asilo € uma das principais ferramentas praticas da
Agéncia que contribui para a aplicacdo eficaz e harmonizada do SECA. Abrange todo o
dominio da protecdo internacional, a fim de formar programas de aprendizagem completos e
abrangentes para os funcionarios nas areas de asilo e acolhimento. Cada médulo é concebido
para satisfazer normas educativas especificas constantes do Quadro Europeu de
Qualificagdes Setoriais (QEQS) aplicdveis aos agentes responsaveis pelo asilo e pelo
acolhimento. A Agéncia continuard a conceber e a rever os resultados da aprendizagem com
base nas normas profissionais necessérias para uma tarefa especifica, incluindo estratégias de
avaliacdo para avaliar, numa base voluntaria, a consecucado dos resultados da aprendizagem.
A Agéncia continuara a utilizar as percecdes da analise qualitativa e quantitativa do feedback
dos formandos para informar a concec¢ao dos conteldos de aprendizagem e aumentar o valor
para os formandos. Além dos membros do Grupo de Referéncia, o agente para os direitos
fundamentais e o Férum Consultivo serdo envolvidos no desenvolvimento de formacdo. A
colaboragcdo com outras agéncias da UE continuara e serd reforcada, se for caso disso, bem
como a cooperagdo com as organizacdes internacionais e o meio académico. A Agéncia
reforcard as oportunidades de aprendizagem e atualizard as competéncias de formadores
para formadores e formadores para agentes responsaveis pelo asilo e acolhimento, através
do desenvolvimento de cursos de formacdo especificos, bem como de cursos de curta
duracgdo. A Agéncia traduzird o material de formacgdo para as linguas nacionais, a fim de apoiar
a abordagem de formacado de formadores.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos financeiros 497500 EUR 275 496 EUR

(3201 Formacao) (3201 Formacgao)
Recursos humanos 17 AT 16 AT

Visdo geral da atividade

A Agéncia continuara a reforgar a sua cooperagao com as administragcdes nacionais dos
paises da UE+, através do planeamento, da organizacdo, da realizacdo e da avaliacdo dos
mddulos de formandos e dos cursos de formadores da EUAA. A Agéncia continuara a utilizar
varios métodos de aprendizagem. A fim de manter um efeito multiplicador, a Agéncia
continuard a implementar os seus médulos e cursos para formadores. A Agéncia continuara
também a ministrar o curriculo do formando para funciondrios de servicos de asilo e
acolhimento e a prestar apoio aos Estados-Membros na realizagdo de sessdes de formagao
nacionais sobre o curriculo. Para gerir percursos de aprendizagem flexiveis e assegurar que
0s programas sdo coerentes e pertinentes para as necessidades de formacdo, a Agéncia
trabalhard em estreita colaboracdo com os pontos de contacto nacionais (PCN) relevantes
em matéria de formacdo, com base nas necessidades. A Agéncia continuard a responder
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ativamente e a apoiar a implementacdo dos PO. A Agéncia continuara também a ministrar
formacado operacional estruturada e formal a todos os peritos envolvidos nas suas atividades
operacionais. A Agéncia continuard a apoiar atividades relacionadas com o reforco das
capacidades e a formacdo em paises terceiros abrangidos pelo ambito de aplicacdo da
estratégia de cooperacdo externa. Para efeitos de planeamento e programacdo das suas
atividades de formacgdo e desenvolvimento profissional, a Agéncia continuara a cooperar
com vdrias partes interessadas.

2023 (previsto)

2021 (efetivo)

Recursos financeiros

584 000 EUR
(3201 Formacdao)

602 525 EUR
(3201 Formacdo)

Recursos humanos

8 AT, 2 AC e PND

6 AT, 1AC e PND

Visado geral da atividade

A Agéncia continuard a preparar-se para a criacdo da Academia da EUAA, um prestador de
qualificagcdes licenciado e acreditado. Enquanto prestador de formacdo para os Estados-
Membros, a Agéncia assegura que a formacdo concebida e ministrada é de elevada
qualidade. Este principio geral é prosseguido através de varias medidas de garantia da
qualidade, destinadas a tranquilizar as partes interessadas sobre a qualidade da formacao.
Com a aplicacdo da Estratégia de Formacado e Aprendizagem, os Estados-Membros tomaram
medidas concretas no sentido de concretizar a visdo a longo prazo da Academia da EUAA
em matéria de concessao de licencas e acreditacdo, o que continuard a garantir um sistema
de formagdo comum para os funcionarios que trabalham no dominio do asilo e do
acolhimento. A Agéncia continuard a adotar uma abordagem mais abrangente para a
avaliagdo, o acompanhamento e a avaliacdo das necessidades, que também engloba a
garantia da qualidade interna. A Agéncia empenhar-se-a& no desenvolvimento, na
monitorizacdo continua, em revisdes periddicas e na comunicacdo de informacdes sobre as
suas atividades de formacado, bem como na garantia da qualidade da formacdo em mddulos
e programas conducentes a qualificagdes formalmente reconhecidas. A Agéncia garantira
que os participantes na formacdo possam dar feedback e apresentar queixas, incluindo
recursos relativos a avaliagdo. A Agéncia continuard a assegurar a ligagdo e a coordenagdo
com 0s grupos e painéis externos envolvidos na formacdo sobre questdes relacionadas com
a garantia da qualidade. A Agéncia reforcard o seu apoio as administracées nacionais e aos
formadores, a fim de assegurar a aplicacdo coerente das medidas do quadro de garantia da
qualidade da formacgao. Através do envolvimento com o grupo consultivo para a garantia da
qualidade da formagado e com o grupo de trabalho de certificacdo e acreditacdo, a Agéncia
promoverd a partilha de conhecimentos especializados e boas praticas a este respeito. A
Agéncia continuard a monitorizar a autenticidade do QEQS ao longo do ciclo de formacédo e
procederd a preparativos abrangentes para uma avaliacdo externa da qualidade. A Agéncia
continuara a elaborar um relatério de formagao que fornega uma atualizagdo anual
abrangente sobre a formagao da EUAA a nivel nacional e da UE.

2023 (previsto)

2021 (efetivo)

Recursos financeiros

326 000 EUR
(3201 Formacdao)

524 919 EUR
(3201 Formacdo)

Recursos humanos

2 AT,3ACePND

2 AT, 4 ACe PND

Visdo geral da atividade

A Agéncia continuard a apoiar os utilizadores do seu ecossistema de tecnologia de

aprendizagem (ETE) em conformidade com a estratégia de formacdo e aprendizagem da
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EUAA e o quadro de garantia da qualidade da formacdo. Este objetivo serd alcancado
através da prestacdo aos formandos de servicos de registo, cursos e médulos em linha, bem
como de apoio horizontal do servigo de assisténcia (Service Desk). A Agéncia mantera e
atualizard as caracteristicas do seu ETE e consolidara progressivamente a integracdo de
componentes adicionais para garantir a coeréncia da experiéncia do utilizador final em todas
as plataformas e ferramentas para a prestacdo de formagdo. A Agéncia melhoraré as
capacidades do centro de formacdo e desenvolvimento profissional na utilizagdo de
aplicacdes digitais para apoiar a formacdo, a aprendizagem e a avaliagdo formal. A Agéncia
reforcard os canais de comunicagdo com outros organismos e organizagdes em matéria de
aplicacdo inovadora de tecnologias de aprendizagem e concecdo de aprendizagem
eletrénica para a formacdo e o desenvolvimento profissional, com a intencdo de partilhar
praticas e incentivar sinergias.

2.4 Conhecimento em matéria de asilo

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
2 514 000 EUR 1350 729 EUR
Recursos financeiros (3101 Investigacao de paises (3103 Informacdo sobre o pais de
terceiros) origem)
Recursos humanos 32 AT, 9 AC e PND 30 AT, 7 AC e PND

Visdo geral da atividade

A Agéncia elaborara e atualizard regularmente relatdrios IPO, respostas a perguntas e outros
produtos sobre paises terceiros relevantes e questdes tematicas, com base em investigacdo
documental, entrevistas a peritos e, eventualmente, missdes de averiguagdo. A Agéncia
centrar-se-a no desenvolvimento e na implantacdo de um novo Portal IPO. No ambito das
redes IPO, a Agéncia continuara a reforgar a cooperacao pratica no dominio das IPO, da
geragdo de conhecimentos e do reforco das capacidades. A Agéncia reforcard o apoio
operacional em matéria de IPO aos Estados-Membros abrangidos pelos PO e prosseguira
também as suas atividades nesse dominio em paises terceiros, no &mbito da estratégia de
cooperacdo externa. A Agéncia continuara a fornecer MedCOl fidvel, com base em redes
mundiais de peritos médicos que fornecem informacgdes atualizadas sobre a disponibilidade
e acessibilidade das intervengdes médicas nos paises de origem dos requerentes de asilo.
Com base nestas informacgdes, a equipa MedCOlI produzirad respostas a pedidos individuais
dos paises da UE+, relatorios médicos gerais por pais e mantera uma base de dados com as
informacgdes. A Agéncia, juntamente com os Estados-Membros, ird desenvolver, rever e
atualizar as orientacGes por pais, a fim de apoiar o trabalho dos decisores em matéria de
asilo e dos decisores politicos na UE+ e apoiar os esforcos no sentido de uma verdadeira
convergéncia. A Agéncia continuara também a realizar atividades de sensibilizagdo
destinadas a apoiar a utilizacdo das orientacdes por pais na tomada de decisdes a nivel

nacional.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)

1095 000 EUR 619 333 EUR
Recursos (3101 Informacao e Anélise) (3101 Sistema de Informacdo e
financeiros (3102 Analise e investigacdo de | Documentacdo e Relatdério Anual)

dados) (3102 Analise e investigagdo de
dados)

Recursos humanos 33 AT, 7 AC e PND 29 AT, 6 AC e PND
Visdo geral da atividade
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A Agéncia gere diversas plataformas para fornecer informacdes e analises. O Sistema de
Informagdo e Documentacgao (SID) apresenta informagdes abrangentes e atualizadas sobre
a organizacdo dos sistemas de asilo e acolhimento nos paises da UE+. A base de dados de
jurisprudéncia da Agéncia é um recurso publico que relne a jurisprudéncia nacional e
europeia mais relevante em matéria de asilo. O SID destina-se a ser publico e acessivel a
todos os publicos. O sistema de consultas da Agéncia apoia o intercambio direto de
informacdes entre os paises da UE+ sobre temas relacionados com o asilo, integrando
diferentes tipos de pedidos distribuidos no dmbito de vérias redes/grupos tematicos de
peritos. As sinteses e andlises situacionais apresentam a situacdo atual dos temas
relacionados com o SECA adaptados as necessidades de informacdo especificas e aos
pedidos das partes interessadas. Os resultados do conhecimento situacional continuardo a
ser desenvolvidos, com énfase na divulgacado publica.

A carteira de andlise de dados e investigagcdo contribui para o conhecimento situacional
através de trés areas principais de trabalho. A colaboracdo com os paises da UE+ é gerida
através de redes de sistemas de alerta rapido e de preparacdo. O centro de dados da
EUAA continuara a assegurar um rapido intercambio de dados normalizados e a conceber,
supervisionar e gerir a recolha de dados operacionais e as andlises conexas. A Agéncia
continua a desenvolver um sistema de alerta rapido e de previsao de fluxos migratorios
mistos para e no interior da UE+, a fim de apoiar a preparagdo e os planos de contingéncia.
Continuara a desenvolver a capacidade de andlise prospetiva e de cenarios e a
supervisionar um sistema de inquéritos de grande escala destinado a recolher testemunhos
de requerentes e beneficidrios de protecdo internacional na UE+. A andlise estratégica visa
combinar vdrias fontes de informacado para analisar e comunicar de forma exaustiva a
situacdo do asilo na UE+ a um vasto leque de partes interessadas externas.

O relatério sobre o asilo apresenta uma andlise abrangente e comparativa da evolugdo em
matéria de asilo a nivel nacional e da UE. Serd ainda mais enriquecido com rubricas
especiais e seccoes temdticas, centrando-se em temas relevantes em debates publicos.
Serdo realizadas atividades de sensibilizacdo para promover a utilizacdo de plataformas e
produtos na drea do conhecimento situacional pelo publico.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
4 311705 EUR 3080 613 EUR
. . (3202 Cooperacdo e (3202 Processos de Asilo)
Recursos financeiros . N L.
Orientacdo em matéria de
Asilo)
Recursos humanos 37 AT, 10 AC e PND 35 AT, 10 AC e PND

Visdo geral da atividade

A Agéncia continuara a estimular a cooperacdo pratica através de redes tematicas sobre
processos de asilo, exclusdo, Regulamento de Dublim, acolhimento, vulnerabilidade e
6rgdos jurisdicionais. Sera organizada uma coopera¢cdo mais aprofundada e o reforgco das
capacidades dos paises da UE+ sob a forma de programas de intercambio. O didlogo
judicial é estimulado através de atividades que visam especificamente os membros dos
6rgdos jurisdicionais. A Agéncia continuara a apoiar os sistemas de acolhimento em
conformidade com a sua estratégia relativa ao acolhimento. A Agéncia continuard a
fornecer aos gestores e ao pessoal dos paises da UE+ métodos, instrumentos e
intervencdes para melhorar o bem-estar do pessoal. A Agéncia centrar-se-a na utilizacdo
eficaz do Regulamento de Dublim Ill e prosseguird a sua cooperacdo com as agéncias da
UE para assegurar uma utilizagdo mais eficiente do Eurodac e das solugdes técnicas
relacionadas com o Regulamento de Dublim. A Agéncia continuard a cooperar com o seu
grupo estabelecido de peritos judiciais e juizes. A Agéncia continuard a apoiar o didlogo
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judiciario transnacional através de atividades de reforco de capacidades. A Agéncia basear-
se-a cada vez mais na andlise da jurisprudéncia para avaliar melhor o impacto do seu
trabalho. A Agéncia continuard a desenvolver e a promover normas operacionais,
indicadores, orientacdes e boas praticas comuns em matéria de asilo e acolhimento. A
Agéncia implementard as recomendacdes da avaliacdo externa sobre a qualidade, utilidade
e impacto dos seus guias e instrumentos praticos. Em consonancia com a Estratégia de
Inovagao Digital, a Agéncia oferecerd uma plataforma para o intercambio de boas praticas e
trabalho de desenvolvimento, adaptacdo e promocao de ferramentas de TI. Os
instrumentos praticos, as normas e os indicadores, as orientagdes, o aconselhamento
técnico e os conhecimentos especializados da Agéncia continuardo a apoiar a execucao
dos PO e o reforco das capacidades na dimensao externa.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
300 000 EUR N/A
. . (3501 Acompanhamento da
Recursos financeiros .. . o
aplicacdo operacional e técnica
do SECA)
Recursos humanos 0 AT N/A

Visado geral da atividade

A Agéncia continuard os seus preparativos para a implantacdo gradual da sua nova funcdo
de acompanhamento (comeg¢ando com um projeto-piloto em 2024), desenvolvendo uma
metodologia de acompanhamento da aplicacdo operacional e técnica do SECA e
elaborando um programa de acompanhamento, a adotar pelo Conselho de Administracao
da EUAA apéds 31 de dezembro de 2023. Estes preparativos serdo inicialmente levados a
cabo por uma equipa interna do projeto e incluirdo consultas as principais partes
interessadas no mecanismo de acompanhamento.

2.5 Protecao dos direitos fundamentais

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
51500 EUR N/A
Recursos financeiros (3701 - Protecdo dos direitos
fundamentais)
Recursos humanos 3 AT N/A

Visdo geral da atividade

em matéria de Asilo.

O agente para os direitos fundamentais (ADF) estabelecerd uma estratégia para os direitos
fundamentais e, uma vez adotada, assegurard a sua implementagdo. O ADF também ird
criar e, a seu tempo, administrar um procedimento de apresentacdo de queixas para
monitorizar e garantir o respeito pelos direitos fundamentais em todas as atividades da
Agéncia. Os locais das atividades operacionais podem ser sujeitos a visitas do ADF, com o
consentimento do Estado-Membro em causa. No exercicio das suas fun¢des, o ADF
cooperard com o FC e é consultado sobre os PO, no ambito da avaliacdo da assisténcia
operacional e técnica da Agéncia, do cddigo de conduta da EUAA e do Curriculo Europeu
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2.6 Atividades horizontais

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
160 000 EUR 78 547 EUR
Recursos financeiros (3401 Cooperagdo com a (3401 Cooperagcdo com a
sociedade civil) sociedade civil)
Recursos humanos 2 AT 2 AT

Visdo geral da atividade

A cooperacgdo reforcada entre a Agéncia e a sociedade civil serd prosseguida no dmbito
do Férum Consultivo (FC). Na sequéncia da adocdo da decisdo do conselho de
administracdo, em junho de 2022, sobre a composicdo do FC e as condi¢les de
transmissdo de informacdes para o mesmo, o FC terd de adaptar os seus métodos de
trabalho. A Agéncia continuard a consultar o férum sobre os principais documentos. As
OSC selecionadas continuardo a ser convidadas a participar em varias dreas tematicas. A
Agéncia continuard a organizar webindrios de informacdo e/ou workshops para
complementar o intercAmbio de informacdes e a partilha de conhecimentos. A Agéncia
participara ativamente nas redes da sociedade civil no dominio do asilo e contribuira para
as atividades dos FC de outras agéncias JAL

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
240 000 EUR 190 177 EUR
Recursos financeiros (3402 Cooperacao com as | (3402 Cooperagdo com as partes
partes interessadas) interessadas)
Recursos humanos N/A N/A

Visdo geral da atividade

A Agéncia continuara a reforcar as relacdes com as partes interessadas, assegurando a
boa coordenacdo das suas atividades, a sua coeréncia com as prioridades relevantes da
UE, a aumentar a sensibilizacdo para o seu trabalho e a contribuir para o desenvolvimento
politico e legislativo. A cooperagdo com as partes interessadas prosseguird a um nivel
técnico e elevado. A cooperagdo com outras agéncias da UE prosseguira através de vérias
redes e acordos de trabalho, troca de cartas e planos de cooperacdo. A Agéncia assumira
a presidéncia da Rede de Agéncias no dominio da Justica e Assuntos Internos em 2023. A
Agéncia continuara a reforcar a cooperacdo e a coordenacdo horizontais com as
organizagdes internacionais. A Agéncia continuard a trabalhar no destacamento de
agentes de ligacdo para os Estados-Membros e no possivel destacamento para paises
terceiros.

A Agéncia continuara a estabelecer e a manter excelentes e duradouras relagdes com os
meios de comunicacdo, garantindo uma ampla interacdo. A Agéncia continuard a colaborar
regularmente com os meios de comunicacado social para a realizacdo de sessdes de
informacgdo a imprensa, nomeadamente nas capitais e em Bruxelas. O envolvimento direto
com os cidaddos também sera reforcado. O plano de comunicagao interna da Agéncia
para 2023 continuara a melhorar significativamente através de eventos, publicagdes e
documentos e instrumentos internos.

A Agéncia continuara a envidar esforcos no sentido da plena conformidade, bem como da
eficacia e eficiéncia do seu sistema de controlo interno, reforcado com a funcdo de
controlo ex post. O servico de auditoria interna da Comissao Europeia analisa e avalia os
processos de gestdo de riscos, governacao e controlo interno da Agéncia.
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A Agéncia assegura que a execugdo do programa de trabalho é conforme com o quadro
juridico aplicavel. E prestado aconselhamento juridico sobre varias questdes
administrativas e em relacdo ao apoio operacional. Estas atividades incluem também o
tratamento de pedidos de acesso publico a documentos, o tratamento de queixas
apresentadas ao Provedor de Justica Europeu, a representacdo da Agéncia perante o
Tribunal de Justica da Unido Europeia e a ligagdo com os representantes da Comissdo
Europeia e outras partes interessadas externas. Nos termos do Regulamento de Protecdo
de Dados, as operagdes de tratamento suscetiveis de resultar num elevado risco para os
direitos e liberdades das pessoas singulares tém de ser submetidas a uma avaliagdo de
impacto sobre a protecdo de dados.

A Agéncia melhorara ainda mais as suas capacidades institucionais de planeamento,
acompanhamento e comunicacdo de informacdes, incluindo os exercicios de previsdo,
priorizacdo e planeamento de contingéncias. Sera prosseguido o trabalho de base sobre o
quadro para a gestdo da carteira organizacional de programas, projetos e atividades
operacionais da Agéncia.

Apds a conclusdo de uma fase preparatdria inicial, a Agéncia espera langar um projeto
para a concecao e implementacdo de um sistema de gestdo ambiental em consonancia
com os requisitos do sistema de ecogestdo e auditoria da UE. A Agéncia continuard a
realizar as avaliacOes planeadas em conformidade com o quadro de avaliacao.

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
1574 500 EUR 597 198 EUR
Recursos financeiros (BL 3203 Dimensdo externa —| (BL 3203 Dimensdo externa — LL
LL Apoio a paises terceiros) Apoio a paises terceiros)
Recursos humanos 4 AT,2 AC e PND 4 AT,2 AC

Visado geral da atividade

Em consonancia com a estratégia de cooperacdo externa e no ambito da politica de relacdes
externas da UE, a Agéncia cooperard com as autoridades dos paises terceiros a fim de i)
promover as normas da Unido em matéria de asilo e acolhimento, ii) ajudar os paises
terceiros a aceder a conhecimentos especializados e a reforcar os seus sistemas de asilo e
acolhimento, iii) implementar programas de desenvolvimento regional e de migracdo
sensivel a protecdo e outras acgles. A Agéncia continuard a prestar apoio ao
desenvolvimento de capacidades aos principais paises terceiros e a facilitar a cooperacdo
operacional entre os paises da UE+ e os paises terceiros, tendo igualmente em conta o
processo de adesdo a UE. O apoio a paises terceiros serd implementado, nomeadamente
através das contribuicdes dos paises da UE+ afetadas a iniciativas de projetos e do
financiamento da Comissdo Europeia. A Agéncia prestard apoio em estreita cooperacdo com
o quadro de iniciativas regionais relevantes. As intervencdes da Agéncia para apoiar paises
terceiros serdo realizadas em estreita cooperagdo com vadrias partes interessadas. O apoio
também é coordenado através da rede de cooperacdo com paises terceiros e dos seus
grupos de trabalho para os Balcds Ocidentais, Turquia e regido do Médio Oriente e Norte
de Africa.

22



AGENCIA DA UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO DOCUMENTO UNICO DE PROGRAMACAO 2023-2025 — RESUMO L

2023 (previsto) 2021 (efetivo)
Recursos financeiros N/A N/A
(Sem provisBes para o titulo 3) | (Sem provisdes para o titulo 3)
Recursos humanos N/A N/A

Visado geral da atividade

A Agéncia continuard a concentrar-se na normalizacdo da gestdo da informacao, no
desenvolvimento de novas perspetivas sobre as capacidades informdaticas do SECA e na
construcao do local de trabalho «em qualquer lugar», a fim de assegurar a continuidade
das atividades e a adaptabilidade em ambientes em mudanca. As atividades sdo
orientadas para apoiar uma mudanga organizacional continua e alavancar a tecnologia
através do planeamento, da integracdo e da protegdo adequados das nossas informagdes
e tecnologias. A ténica serd colocada na normalizagdo das plataformas de colaboracdo, na
definicdo do calendario das entrevistas e das videoconferéncias, no desenvolvimento do
repositério de dados organizacionais e na resolucdo da fragmentacdo da experiéncia do
utilizador das aplicagdes de TIC. A compreensdo das capacidades de TIC dos Estados-
Membros continua também a ser um objetivo fundamental.
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Anexo | Organograma
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Anexo Il Afetacao de recursos por atividade

Exercicio de 2023

Atividade AT ACe| Orcamento
PND| atribuido (C1)

2.1 Apoio operacional 51 | 83 91895 565 €
2.1.1Italia 8 13 12742 800 €
2.1.2 Grécia 12 7 36477700 €
2.1.3 Chipre 6 10 12133 850 €
2.1.4 Malta 2 1 6 013000 €
2.1.5 Espanha 4 2 3550000 €
iggapg;ggir: resposta operacional e outras atividades 15 | a9 16 849 185 €
2.1.7 Reinstalagcdo e admissdo por motivos humanitérios 4 1 4129030 €
2.2 Apoio operacional e ferrNamentas, prog~rama¢;50, 8 | 12 1779 445 €
acompanhamento e avaliagao das operacoes
2.2.1 Gestdo de destacamentos e desempenho 2 8 1576 553 €
2.2.2 Programacao, acompanhamento e avaliagdo de operacdes 6 6 202892 €
2.3 Formacao e desenvolvimento profissional 46 | 9 2960000 €
ifllscnc;ncegéo e desenvolvimento do Curriculo Europeu em matérig 191 2 1552 500 €
2.3.2 Ministracdo de formagdes da EUAA 17 0 497 500 €
2.3.3 Aplicacdo do quadro de garantia da qualidade da formacdo 8 2 584 000 €
2.3.4 Implementacdo de um ecossistema de tecnologia de
aprendi;agem ce(ritrado no utilizador ° 2 3 326000€
2.4 Conhecimento em matéria de asilo 102 | 26 8220705 €
2.4.1 Informagdes sobre o pais de origem e orientacdes por pais 32 | 9 2514000 €
2.4.2 Conhecimento situacional 33 7 1095 000 €
2.4.3 Cooperacdo e orientacdo em matéria de asilo e acolhimento | 37 | 10 4311705 €
2.4.4 Acompanhamento da aplicacdo operacional e técnica do 0 |p.m. 300 000 €
SECA
2.5 Protecao dos direitos fundamentais 3 (0] 51500 €
2.6 Atividades horizontais 6 2 1974 500 €
2.6.1 Férum consultivo e sociedade civil 2 0] 160 000 €
2.6.2 Governacdo N/A | N/A 240 000 €
2.6.3 Apoio a paises terceiros 4 2 1574500 €
2.6.4 Tecnologias da informagao e comunicacdo N/A | N/A N/A
TOTAL operacional (Titulo 3) 216 (134 | 106881715 €
Recurso§ é.lfetados a .goverr.1ag<:?10, ativif:lades administrativas e 155 | 90 73253412 €
outras atividades horizontais (titulo 1, titulo 2)
Total da subvencao da UE 371|224 | 180135127 €
Subvencgdes ad hoc (receitas afetadas externas) - 17 p.m.
TOTAL 371|241 | 180135127 €
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