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Förord 
 
Den nya förordningen (EU) 2021/2303, som 
omvandlade Easo till Europeiska unionens 
asylbyrå, trädde i kraft den 19 januari 2022. Detta 
utgör en viktig milstolpe i byråns historia, för mig 
personligen, för Europeiska unionen (EU) och för 
medlemsstaterna. Det nya mandatet sattes på ett 
första verkligt prov med den ryska invasionen av 
Ukraina 2022, med allt som det inneburit för EU. 
Dessutom hanterade vissa medlemsstater de 
fortsatta effekterna av utvecklingen i Afghanistan 
och instrumentaliseringen av migrationen från 
Belarus samt det fortsatta asyltrycket från andra 
migrationsvägar. Behovet av stöd från byrån 
ökade ännu en gång exponentiellt, och jag är stolt över att kunna konstatera att vi reagerat 
effektivt, samtidigt som vi gjort oss redo för att denna svåra situation kan komma att bestå 
även under 2023. De negativa effekterna av krisen i Ukraina kan påverka andra regioner i 
världen, vilket kan utlösa ytterligare migrationsvågor under 2023. Det nya mandatet gör det 
möjligt för oss att ge mer och bättre stöd samt att leva upp till ständigt växande krav och 
förväntningar, samtidigt som mandatet speglar vårt åtagande att arbeta i linje med EU:s 
värderingar på området internationellt skydd. 

För byrån kommer 2022 att bli ihågkommet som året då vi övergick till att bli EUAA. 
Förberedelserna och det grundläggande arbetet för att omsätta mandatet i praktiken har gått 
smidigt på vissa områden. Övergången kommer dock att fortsätta under 2023, särskilt när det 
gäller övervakning och fastställande av sambandsmännens funktion. Dessutom kommer 
ytterligare åtgärder på området grundläggande rättigheter att vidtas för att sjösätta 
klagomålsmekanismen och stärka det rådgivande forumets roll. Arbetet med EUAA:s 
utbildningsakademi och tillhörande specialiserad utbildning kommer att fortskrida. Särskilt 
fokus kommer att läggas på vår stödverksamhet, för att se till att det nya mandatet används 
på bästa möjliga sätt till allas fördel. 

Byrån är fast besluten att inom ramen för sitt utökade mandat fortsätta att tillhandahålla det 
stöd som krävs, oavsett om det rör sig om att förbättra kapaciteten att stödja medlemsstater 
som är utsatta för oproportionerligt tryck, ge förstärkt operativt och tekniskt stöd, 
tillhandahålla information om ursprungsland och vägledning om länder för att nå en högre 
grad av konvergens i behandlingen av asylansökningar, skapa situationsmedvetenhet för att 
förbättra mekanismerna för tidig varning och beredskap, hålla praktiska samarbetsmöten om 
beredskapsplanering och krishantering vad gäller asyl och mottagning, förstärka 
samordningen och stödet i samband med vidarebosättningsinsatser eller att rulla ut en 
heltäckande strategi för att tillhandahålla specialiserad utbildning och kapacitetsuppbyggnad. 
Byrån behöver dock tillräckliga personalresurser och ekonomiska medel för att kunna utföra 
sina nya uppdrag. Jag inser att vi står inför fortsatta utmaningar men blickar framåt mot 2023 
och genomförandet av byråns arbetsprogram, som kommer att bidra till att ytterligare stärka 
byrån som en viktig partner för att det gemensamma europeiska asylsystemet (Ceas) ska 
fungera bättre. 
 
Nina Gregori 
Verkställande direktör    
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Avsnitt I – Allmän bakgrund 
 
Politisk bakgrund 

Att bygga upp ett motståndskraftigt Ceas fortsätter att vara en viktig politisk prioritering i EU 
och är starkt beroende av informationsutbyte och situationsmedvetenhet. Under 2016 
utfärdade kommissionen sju lagstiftningsförslag om översyn av det gemensamma europeiska 
asylsystemet. Det gjordes betydande framsteg i förhandlingarna om många av dessa förslag. 
Den 23 september 2020 lade Europeiska kommissionen fram den nya övergripande 
migrations- och asylpakten. Förordningen genom vilken Easo omvandlades till EUAA trädde i 
kraft den 19 januari 2022. Det bör också noteras att de övriga lagstiftningsförslagen i den nya 
migrations- och asylpakten sannolikt också kommer att påverka byråns arbete när de väl har 
antagits. Eftersom dessa förslag fortfarande är föremål för förhandlingar beaktas de dock inte 
i detta dokument. Under tiden förväntas byrån fortsätta att stödja genomförandet av den 
frivilliga solidaritetsmekanism som beskrivs i förklaringen ”Första steget i det gradvisa 
genomförandet av den europeiska migrations- och asylpakten: hur en frivillig 
solidaritetsmekanism ska användas”. 
 
Arbetet på området internationellt skydd är till sin natur sådant att det påverkas av betydande 
förändringar i ursprungsländer och ursprungsregioner som inverkar på skyddsmiljöer, samt av 
trycket på nationella asylsystem till följd av vidareförflyttningar av personer i behov av skydd. 
Den snabba försämringen av situationen i Afghanistan, som kulminerade med talibanernas 
maktövertagande sommaren 2021, innebar utmaningar för länder som gränsar till Afghanistan 
och som är transitländer på vägen till EU. Medlemsstaterna såg en gradvis ökning av antalet 
afghanska asylansökningar. Den ryska invasionen av Ukraina i februari 2022 resulterade 
dessutom i ännu en förändring av skyddslandskapet för EU och dess grannländer. Miljontals 
människor har flytt från Ukraina och en betydande andel har gjort det till EU. Rådet aktiverade 
snabbt 2001 års direktiv om tillfälligt skydd för att säkerställa nödvändigt skydd för dem som 
flyr, för att förhindra en kollaps av asylsystemen. Europeiska kommissionen rullade ut flera 
initiativ, såsom solidaritetsplattformen, som syftade till att göra det möjligt för alla parter att 
utbyta information om krisen i Ukraina, och initiativet Safe Homes, som ger vägledning i fråga 
om tillhandahållande av logi till dem som flyr från Ukraina. Byrån har redan uppmanats att 
tillhandahålla stöd för att hantera de utmaningar som medlemsstaterna med flest anländande 
och partnerländerna står inför vad gäller den externa dimensionen. Beroende på hur 
situationen i Ukraina utvecklas kan förväntningarna på stöd från byrån fortsätta under 2023, 
särskilt för att hantera de utmaningar som följer av den ryska offensiven mot Ukraina, både till 
medlemsstater som är första inreseland för ett stort antal anländande och till tredjeländer 
inom det gemensamma europeiska asylsystemets externa dimension. 
 
Viktiga planeringsantaganden för 2023 

Det samlade programdokumentet 2023–2025 bygger på följande planeringsantaganden: 
 Kärnverksamheten kommer sannolikt att öka avsevärt på grund av utökningen av 

arbetsuppgifter och verksamhetens omfattning och volym, eller ligga kvar på minst 
samma nivå som under 2022 om inga nya migrationskriser inträffar. Effekterna av den 
ryska invasionen av Ukraina väntas fortsätta och kräva stöd från byrån även under 
2023, bland annat genom medverkan i olika kommissionsinitiativ för att hantera denna 
kris inom ramen för byråns uppdrag. 

 Budgeten för 2023 har ökats med 3 000 000 euro enligt antagande av 
budgetmyndigheten den 23 november 2022, och uppgår därmed till 180,1 miljoner euro. 

 Byrån kommer att tilldelas nya tjänster under 2023 och 2024 för de ytterligare 
uppgifter som lagts till i inrättandeförordningen under medlagstiftarens förhandlingar. 
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Externa och interna faktorer som påverkar den fleråriga programplaneringen 2023 
 
• Budgeten för 2023 har ökats med 3 000 000 euro, enligt antande av budgetmyndigheten 

den 23 november 2022. De nytillkomna uppgifterna kommer att ge upphov till 
behovsbedömningar och efterföljande begäranden om ytterligare budget och personal. 

Riskbegränsande åtgärd: Byrån kommer att föra diskussioner med kommissionen och 
budgetmyndigheten för att se till att byrån får tillräcklig budget och personal, i linje med 
byråns behovsbaserade bedömning. 
 
• Otillräckliga reserver för oförutsedda utgifter i byråns budget för att täcka finansieringen 

av oförutsedda begäranden om operativt och tekniskt stöd. Byrån måste förbli flexibel för 
att snabbt kunna anpassa sig till oförutsedda externa faktorer som fortsätter att påverka 
migrationen. Tillgång till budget och personal är en viktig förutsättning för att säkerställa 
snabba insatser. 

Riskbegränsande åtgärd: Byrån kommer att fortsätta samarbeta med kommissionen för att 
identifiera alternativ för finansieringssituationer som kräver snabba operativa insatser eller 
stora oförutsedda operativa utgifter, såsom öronmärkning av reservmedel för nödsituationer 
inom byråns budget. 
 
• Framväxande kriser kan begränsa byråns förmåga att genomföra sitt arbetsprogram fullt 

ut. 

Riskbegränsande åtgärd: Byrån kommer kontinuerligt att övervaka genomförandet av sin 
verksamhet, göra nödvändiga justeringar och investera i innovativa lösningar för att fortsätta 
att genomföra sin planerade verksamhet och sina program. I händelse av plötsliga 
oförutsedda kriser och operativa nödsituationer kommer byrån att se över sin insatskapacitet 
och sina prioriteringar och säkerställa kärnverksamheten, samtidigt som man hanterar de nya 
utmaningarna och kraven på insatser. Byrån kommer att undersöka tilldelningen av 
kompletterande resurser, när så är möjligt och nödvändigt, i nära samordning med 
kommissionen, och det operativa genomförandet av beredskapsfinansiering. 
 
• Medlemsstaternas experter är avgörande för insatserna, och byrån kommer fortsätta att 

säkerställa så många utnämningar som möjligt, både för reserven för asylinsatser (Asylum 
Intervention Pool, AIP) och den nya reserven för asylinsatser (Asylum Reserve Pool, ARP). 
Användningen av flexibla kompletterande utstationeringsmekanismer kommer att ses över 
med beaktande av omfattningen, typen och särdragen för varje operativt sammanhang. 
Detta kommer att göra det möjligt att snabbt trappa upp och trappa ner verksamheten och 
säkerställa verksamhetens kontinuitet. Mer långsiktiga utstationeringar, bättre planerings- 
och genomförandekapacitet, nya arbetsverktyg och arbetsmetoder samt minskad 
administration kommer också att förbättra effektiviteten. 

Riskbegränsande åtgärd: Byrån kommer fortsätta att samarbeta med medlemsstaterna via 
nationella kontaktpunkter, styrelsen och respektive asylministrar i medlemsstaterna för att 
säkerställa att det finns tillräckligt många utnämnda experter till reserverna för asylinsatser 
(AIP och ARP). Byrån kommer vid behov att se över och besluta om användningen av 
kompletterande utsändningsmekanismer för att uppfylla åtagandena för byråns operativa stöd 
till medlemsstaterna.  
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Avsnitt II.  
Flerårig programplanering 2023–2025 

1 Flerårigt arbetsprogram 

1.1 Operativt stöd 
1.1.1 Operativt stöd till medlemsstaterna 

Flerårigt strategiskt mål: MA01 
Målbeskrivning Effektivt bedöma, prioritera, planera, genomföra, övervaka och utvärdera 

direkt operativt och tekniskt stöd, inbegripet krisstöd, till medlemsstaterna 
på grundval av godkända budgetar, tydliga strategier för inresa, utresa 
och hållbarhet, i linje med byråns mandat, för att på så sätt göra det möjligt 
för medlemsstaterna att hantera oproportionerligt tryck på sina asyl- och 
mottagningssystem och fullgöra sina skyldigheter enligt det gemensamma 
europeiska asylsystemet. 

Flerårigt strategiskt mål: MA02 
Målbeskrivning Utveckla och genomföra operativa system och verktyg för att säkerställa 

flexibilitet (snabba insatser samt uppskalning och nedskalning), 
ändamålsenlighet och effektivitet i det operativa stödet och hanteringen 
av utstationeringar.  

1.1.2 Vidarebosättning och inresa av humanitära skäl 
Flerårigt strategiskt mål: MA03 
Målbeskrivning Förbättra EU+-ländernas genomförande av program för vidarebosättning 

och inresa av humanitära skäl.  

1.2 Asylkunskap 
1.2.1 Information om ursprungsland, medicinsk information om 
ursprungsland (MedCOI) och vägledning om länder 

Flerårigt strategiskt mål: MA04 
Målbeskrivning Bredda användningen av EUAA:s produkter för information om 

ursprungsland, MedCOI och vägledning om länder för att öka deras 
inverkan på EU+-ländernas beslutsprocesser och främja konvergens. 

1.2.2 Situationsmedvetenhet 
Flerårigt strategiskt mål: MA05  
Målbeskrivning Konsolidera, utvidga och ytterligare diversifiera byråns 

situationsmedvetenhetsportfölj om genomförandet av det gemensamma 
europeiska asylsystemet, asylsituationen och det operativa stöd som 
tillhandahålls, bland annat genom att förbättra intressenternas tillgång till 
relevanta data, information och analyser, upprätthålla användarnöjdhet 
och göra analyser och tjänster tillgängliga för allmänheten när så är 
lämpligt och möjligt. 
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1.2.3 Samarbete och vägledning på asylområdet 
Flerårigt strategiskt mål: MA06 
Målbeskrivning Med utgångspunkt i resultaten av en extern utvärdering (2022) ökar 

effekten och användningen av byråns praktiska vägledningar och verktyg. 
Utsatthet och kvalitet är faktorer som beaktas i alla byråns 
verksamhetsdelar. Digital innovation inom asyl och mottagning stimuleras 
och initieras i de tematiska nätverkens verksamhet för att göra 
processerna mer ändamålsenliga, effektiva och av högre kvalitet. 
Synergier mellan alla intressenter i asyl- och mottagningskedjan och det 
civila samhällets organisationer utnyttjas fullt ut, med respekt för varje 
parts oberoende. 

1.2.4 Övervakning av den operativa och tekniska tillämpningen av det 
gemensamma europeiska asylsystemet 

Flerårigt strategiskt mål: MA07 
Målbeskrivning Bidra till ett korrekt och effektivt genomförande av asyllagstiftningen och 

Ceas standarder genom övervakning dess operativa och tekniska 
tillämpning. 

1.3 Fortbildning och yrkesutveckling 
Flerårigt strategiskt mål: MA08 
Målbeskrivning Utveckla och tillhandahålla stöd till utbildning och kapacitetsuppbyggnad 

för asyl- och mottagningshandläggare, även inom de nationella 
myndigheterna i medlemsstater som utsätts för oproportionerligt tryck, 
genom det europeiska asylcurriculumet, och därigenom göra det möjligt 
för dem att förvärva relevanta kunskaper och färdigheter så att de kan 
delegeras ansvar och självständighet för att utföra sina uppgifter och 
fullgöra sina funktioner. 
Tillhandahålla utbildningsstöd till experter som deltar i asylstödgrupper 
inför deras utstationering i värdmedlemsstaterna för deras deltagande i 
den operativa verksamhet som byrån organiserar.  

1.4 Övergripande verksamhet och styrning 
Flerårigt strategiskt mål: MA09 
Målbeskrivning Förstärkt styrning och skydd av de grundläggande rättigheternas 

funktioner i genomförandet av det gemensamma europeiska asylsystemet, 
skräddarsydd kommunikation och en hög grad av samarbete och 
samordning med intressenter.  

Flerårigt strategiskt mål: MA10 
Målbeskrivning Förbättra genomförandet av det gemensamma europeiska asylsystemets 

externa dimension genom att stödja tredjeländers kapacitetsutveckling på 
området internationellt skydd, i linje med strategin för externt samarbete. 

Flerårigt strategiskt mål: MA11 
Målbeskrivning Stärka digitaliseringen och informationshanteringen för att stödja den 

kontinuerliga organisatoriska förändringen. Utnyttja tekniken genom att 
planera, integrera och säkra vår information på rätt sätt.  
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Avsnitt III.  Årligt arbetsprogram 2023 
1 Sammanfattning 
Under 2023 kommer sannolikt behovet av stöd från byrån att fortsätta öka i samband med 
krisen i Ukraina och dess eventuella inverkan på andra regioner i världen, vilket kan utlösa 
ytterligare migrationsvågor. Byrån kommer att fortsätta stärka sin operativa och tekniska 
kapacitet samt sin kapacitet för första operativa svarsinsatser och beredskapskapacitet. 
Ett område med fortsatt hög prioritet kommer att vara det operativa och tekniska stöd som 
ges till medlemsstater vars asyl- och mottagningssystem utsätts för ett oproportionerligt tryck, 
i enlighet med de överenskomna operativa planerna (OP). Det specifika operativa stödet för 
genomförandet av det gemensamma europeiska asylsystemet när det gäller asyl och 
mottagning samt insatser i hotspot-områdena kommer att bibehållas. Byrån kommer att 
fortsätta se över och förbättra sin operativa genomförandekapacitet samt sin planerings- och 
beredskapskapacitet. Den kommer att utveckla och genomföra operativt stöd baserat på 
effektiva funktionella ramar för projektledning och operativa system. Byrån kommer att bidra 
till att stärka EU:s roll på områdena vidarebosättning och inresa av humanitära skäl genom 
att erbjuda stöd till EU+-länderna i samarbete med Europeiska kommissionen, FN:s 
flyktingkommissariat (UNHCR), Internationella organisationen för migration (IOM) och andra 
relevanta intressenter. Byrån kommer att fortsätta stödja genomförandet av utbildning och 
utveckling av operativa verktyg som ska användas av EU+-länder som deltar i program för 
vidarebosättning och inresa av humanitära skäl, samt underlätta planering och genomförande 
av kompletterande vägar till internationellt skydd. 
 
På området asylkunskap kommer byrån fortsätta att bistå medlemsstaterna och främja 
konvergens i bedömningen av ansökningar om internationellt skydd, tillsammans med 
utveckling och konsolidering av EU:s system för information om ursprungsland och MedCOI-
verksamheten. Omfattande information om genomförandet av det gemensamma europeiska 
asylsystemet och tillhörande analyser kommer att göras tillgängliga för alla intressenter. 
Strategisk datahantering kommer att upprätthållas och stärkas, inbegripet prediktiv analys 
med användning av stordata och maskininlärning. Det tematiska samarbetet på asylområdet 
kommer att främjas genom professionella nätverk bestående av medlemsstaternas asyl- och 
mottagningsmyndigheter, för att utbyta information och bästa praxis, samla expertis och 
utveckla särskilda verktyg och vägledningar. En rättslig dialog på asylområdet och ökad 
yrkesutveckling för domstolsanställda kommer att främjas. 
 
Utbildning och yrkesutveckling kommer kontinuerligt att tillhandahållas för att stödja 
kapacitetsuppbyggnad, särskilt för nationella myndigheter i medlemsstater som utsätts för 
oproportionerligt tryck. Specialiserad utbildning kommer dessutom att ges till experter från 
medlemsstaterna som utstationeras av byrån samt till den egna personalen. Ytterligare steg 
kommer att tas mot certifieringen och ackrediteringen av det europeiska asylcurriculumet 
(EAC). Byrån kommer att stärka utformningen av och infrastrukturen för förvaltningssystemet 
för e-lärande, som ska fungera som enda informationskälla på området. 
 
Samarbetet med myndigheter i tredjeländer kommer att fortsätta i syfte att främja EU-
standarder för asyl och mottagning och bidra till de EU-omfattande politiska målen att främja 
dialog och samarbete med tredjeländer, arbeta i partnerskap och hantera utmaningar 
gemensamt. Byrån kommer att fortsätta samarbeta med institutionella intressenter och 
andra aktörer på området, även genom att utstationera sambandsmän. Byrån kommer att 
vidareutveckla sin positiva relation med företrädare för det civila samhället inom olika 
arbetsområden genom riktade samråd, öppenhet och uppsökande verksamhet. 
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Skräddarsydda insatser kommer att inriktas på att ytterligare förstärka olika aspekter av 
styrningen och internkontrollen. 
 

2 Verksamhet 
2.1 Operativt och tekniskt bistånd 
2.1.1 Italien 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

12 742 800 euro 
(3301 Operativt stöd – Italien) 

9 762 306 euro 
(3301 Operativt stöd – Italien) 

Personal 8 TA, 13 KA OCH UNE 8 TA, 34 KA 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer att fortsätta genomföra stödåtgärder för Italien inom ramen för det 
överenskomna fleråriga operativa programmet för 2022–2024. Operativt stöd till Italien 
kommer att ges till asyl- och mottagningsmyndigheternas centrala och lokala kontor. I 
enlighet med det operativa programmet och på grundval av rekommendationerna från de 
externa utvärderingarna kommer byrån fortsätta att 
- följa en nödsituationslogik med avseende på ad hoc-händelser såsom landstigningar vid 

sök- och räddningsinsatser eller eventuell eftersläpning i första instans, 
- stödja harmoniseringen av nationella asyl- och mottagningssystem och -förfaranden, 

inklusive förfining och införande av mekanismer för kvalitetsövervakning inom asyl- och 
mottagningssystemen, 

- stödja hanteringen/minskningen av eftersläpningen i andra instans inför en gradvis 
utfasning av direktstöd till minskning av eftersläpningen i andra instans före utgången av 
2023, 

- tillhandahålla strukturellt kapacitetsuppbyggnadsstöd till centrala och lokala myndigheter, 
inbegripet relevanta mottagnings- och asylaktörer, på grundval av en konsolideringslogik, 

- utöka stödet när det gäller tillhandahållande av information och identifiering av sökande 
med särskilda behov för att säkerställa tillgång till asyl- och mottagningsförfaranden, 

- stödja genomförandet av processen för frivillig omplacering, 
- stödja genomförandet av direktivet om tillfälligt skydd. 

2.1.2 Grekland 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

36 477 700 euro 
(3301 Operativt stöd – Grekland) 

46 386 254 euro 
(3301 Operativt stöd – Grekland) 

Personal 12 TA, 7 KA och UNE 14 TA, 5 KA 
Verksamhetsbeskrivning  
Osäkerheten i fråga om migrationsflödena och den föränderliga politiska och operativa miljön 
är fortfarande de största utmaningarna för byråns arbete i Grekland. Byrån kommer att 
fortsätta genomföra åtgärder för att stödja Grekland inom ramen för det överenskomna 
fleråriga operativa programmet för 2022–2024. Byrån kommer fortsätta att tillhandahålla 
operativt stöd till Grekland på asyl- och mottagningsområdet, på central nivå såväl som på 
fastlandet och öarna. Byrån kommer att vara operativt närvarande på fem egeiska öar samt i 
Aten, Thessaloniki och på mer än 30 sekundära mottagningsanläggningar på fastlandet.  
Byrån är också medveten om sitt ansvar när det gäller uttalandet från EU och Türkiye och 
kommer att fortsätta att ha kapacitet att vid behov besvara nya förfrågningar. Mot bakgrund 
av en fortsatt trend med låga antal anländande under 2022 och 2023 kommer byrån att 
fortsätta att minska stödet till den grekiska asylmyndigheten, med huvudsakligt fokus på 
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institutionellt stöd till den grekiska asylmyndighetens personal samt på riktad 
kapacitetsuppbyggnad. I förlängningen är målet att inom lämpliga tidsramar fullfölja den 
planerade, successiva överlåtelsen av verksamheten till den grekiska asylmyndigheten. 
Parallellt med detta ökade byrån sitt stöd till mottagnings- och identifieringsmyndigheten för 
att bistå den i fullgörandet av dess utökade uppdrag. Byrån kommer att tillhandahålla flexibelt 
snabbstöd vid ökade behov, både när det gäller asyl och mottagande. Byrån kommer vid 
behov att stödja de nationella myndigheterna i genomförandet av direktivet om tillfälligt 
skydd genom att omfördela interna resurser och kommer att stödja genomförandet av de 
processer för frivillig omplacering som är kopplade till samarbetsmekanismen/solidariteten 
mellan EU:s medlemsstater.   

 
2.1.3 Cypern 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

12 133 850 euro 
(3301 operativt stöd – Cypern) 

5 354 631 euro 
(3301 operativt stöd – Cypern) 

Personal 6 TA, 10 KA och UNE 6 TA, 26 KA 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer fortsätta att genomföra åtgärder för att stödja Cypern inom ramen för det 
överenskomna fleråriga operativa programmet för 2022–2024. Mot bakgrund av de 
konstanta migrationsströmmarna i östra Medelhavet kommer byrån att tillhandahålla operativt 
stöd till de viktigaste nationella intressenterna. Detta kommer att inbegripa genomförandet av 
planerad verksamhet för att strategiskt stödja den cypriotiska asylmyndigheten i planeringen, 
samordningen och hanteringen av de nationella asyl- och mottagningstjänsterna, minska 
eftersläpningen i första och andra instans och stödja de cypriotiska myndigheterna i 
genomförandet av den nationella mottagningsstrategin. Byrån kommer även att upprätthålla 
utstationeringsstödet för handläggning av ansökningar i första instans i samordning med den 
cypriotiska asyltjänsten och stödja regelbunden verksamhet som säkerställer EU:s 
kvalitetsstandarder inom asyl och mottagning. Som en fortsättning till tidigare insatser för att 
bistå förvaltningsdomstolen för internationellt skydd i Nicosia kommer byrån att stödja 
konsolideringen av domstolens kapacitet och eftersläpningen av ärenden i andra instans. 
Byrån kommer att tillhandahålla stöd i samband med ändringar av relevanta nationella asyl- 
och mottagningsrelaterade standardiserade tillvägagångssätt samt arbetsförfaranden och 
arbetsflöden. Byrån planerar också att fortsätta med den strukturella 
kapacitetsuppbyggnaden hos asyl- och mottagningsaktörer i Cypern när det gäller följande 
viktiga frågor: fortsatt stöd till genomförandet av den nationella mottagningsstrategin i 
Cypern, kvalitetsförbättring i linje med det gemensamma europeiska asylsystemets 
standarder för registrering och tillgång till förfaranden, i första och andra instans. Byrån 
kommer att stödja de nationella myndigheterna i genomförandet av direktivet om tillfälligt 
skydd och främja genomförandet av processer för frivillig omplacering inom ramen för 
samarbetsmekanismen/solidariteten mellan EU:s medlemsstater.  

2.1.4 Malta 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

6 013 000 euro 
(3 301 Operativt stöd – Malta) 

4 929 642 euro 
(3301 Operativt stöd – Malta) 

Personal 2 TA, 1 KA  3 TA, 2 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer fortsätta att bidra med stödåtgärder till Malta enligt det överenskomna 
fleråriga operativa programmet för 2022–2024. Stödet till de maltesiska myndigheterna 
förväntas minska i linje med den förväntade minskningen av eftersläpningarna i 
handläggningen av asylärenden under 2022, som gör det möjligt för Maltas myndighet för 
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internationellt skydd att återigen stärka sin handläggningskapacitet. Byrån räknar med att 
fortsätta att ge stöd till mottagandeverksamhet när stödet till sårbarhetsbedömning och 
socialt arbete har slutförts. Byrån kan även komma att stödja ytterligare tre områden: 
minskning av eftersläpningen i första instans om antalet anländande ökar, kvalitetssäkring 
och arbetsflöden för information om ursprungsland samt stöd för kvalitetssäkring vid 
mottagande. Byrån kommer att stödja de nationella myndigheterna i genomförandet av 
direktivet om tillfälligt skydd och stödja genomförandet av processer för frivillig omplacering 
inom ramen för samarbetsmekanismen/solidariteten mellan EU:s medlemsstater. 

2.1.5 Spanien 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

3 550 000 euro 
(3 301 Operativt stöd – Spanien) 

715 529 euro 
(3 301 Operativt stöd – Spanien) 

Personal 4 TA, 2 KA och UNE 4 TA, 1 KA OCH UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Genom det fleråriga operativa programmet 2022–2023 för Spanien utökas stödet till 
mottagning ytterligare och eventuella nya stödområden kan komma att identifieras. Stödet till 
utveckling och genomförande av en ny modell för mottagning för den huvudsakliga 
intressenten, migrationsministern vid ministeriet för inkludering, sociala tjänster och migration 
(SEM), förväntas fortsätta och utökas. Det kommer att inriktas på vidareutveckling och 
efterföljande stöd i samband med genomförandet av den nya nationella modellen, inbegripet 
nödvändiga organisatoriska processer för förändringshantering. Ett särskilt stöd på området 
utstationering av asylstödgrupper kommer att inriktas på att stödja SEM i utvecklingen av den 
interna kapaciteten så att åtagandena enligt den överenskomna nationella modellen för 
mottagande kan genomföras på ett effektivt sätt i landet. Byrån kommer fortsätta att 
tillhandahålla operativt och tekniskt stöd till platser för första ankomst under tryck och till 
eventuella nya mottagningscentrum. Vissa tematiska områden kommer att ges särskilt stöd, 
exempelvis ensamkommande barn och andra utsatta kategorier. Byrån hade tillsammans 
med ministeriet för sociala rättigheter börjat undersöka möjligheterna till samarbete inom 
området ensamkommande barn under autonoma regioners ansvar. Detta skulle kunna 
innebära att potentiella stödområden identifieras och skulle även kunna omfatta utbildning 
och tekniskt bistånd. En särskild utbildnings- och yrkesutvecklingsplan kommer också att 
genomföras för att se till att SEM har det utbildningsunderlag som krävs för att säkerställa ett 
effektivt genomförande av den nya modellen och de olika validerade arbetsflöden som 
beskrivits. Senast 2023 förväntas stöd för att uppfylla åtaganden om vidarebosättning kunna 
tillhandahållas utanför det operativa programmet och inom ramen för en specifik projektplan. 
Byrån kommer att fortsätta stödja de nationella myndigheterna i genomförandet av direktivet 
om tillfälligt skydd och stödja genomförandet av processer för frivillig omplacering inom 
ramen för samarbetsmekanismen/solidariteten mellan EU:s medlemsstater.  

2.1.6 Första operativa svarsinsats och annan operativ verksamhet 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

16 849 185 euro 
(3301 Operativt stöd) 

4 954 147 euro 
(3301 Operativt stöd) 

Personal 15 TA, 49 KA och UNE 7 TA, 3 KA 
Verksamhetsbeskrivning  
Insatsberedskap 
Byrån strävar efter att i allt högre grad standardisera sina operativa svarsinsatser genom att 
fortsätta att 
- utveckla en operativ asyl- och mottagningskatalog, förbättra den tekniska expertisen och 

tillhandahålla effektiva administrativa förfaranden och stödfunktioner, 
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- analysera potentialen för kopplingar och partnerskap med andra EU-byråer och EU-
institutioner i samband med tillhandahållandet av operativt stöd, 

- samarbeta med medlemsstaterna om deras interna mekanismer för beredskap och 
beredskapsplanering i situationer med oproportionerligt tryck eller nödsituationer, för att 
fastställa och/eller förbättra synkroniserade och kompletterande ramar och mekanismer 
på längre sikt, 

- fastställa en inledande insatsplan för att tillgodose behoven av en ny insats under den 
inledande förberedelse- och insatsperioden. 

Omedelbara operativa insatser 
Byråns operativa insatser kommer att bygga på en etablerad och välstrukturerad ram för 
beredskap och första svarsinsatser. Efter en snabb behovsbedömning kommer en första 
svarsinsats att genomföras utifrån ett överenskommet operativt program eller en specifik 
projektplan och tillhandahållas på ett effektivt sätt genom riktade åtgärder för att stödja 
medlemsstater som är under särskilt tryck. 

Stöd som svar på medlemsstaternas begäranden och annan operativ verksamhet 
Från och med juli 2022 och fram till slutet av 2022 kommer operativt och tekniskt stöd 
baserat på kortsiktiga operativa program att tillhandahållas Lettland, Belgien, Rumänien, 
Nederländerna och Tjeckien. För Litauen sträcker sig stödet fram till juni 2023, och ytterligare 
begäranden om stöd från andra medlemsstater förväntas. En eventuell fortsättning av stödet 
till dessa medlemsstater kommer att fastställas på grundval av särskilda behovsbedömningar 
och prioriteringsprocesser i linje med bestämmelserna i EUAA-förordningen och byråns 
handbok för operativt och tekniskt bistånd samt metoden för utformning av planer. På samma 
sätt deltar byrån i genomförandet av ett system för frivillig överföring från Moldavien för 
personer som beviljats tillfälligt skydd, som samordnas av kommissionen. Ett eventuellt 
ytterligare deltagande kan komma i fråga om programmet utökas. Utöver ovanstående 
operativa verksamhet och under förutsättning att resurser finns tillgängliga kommer byrån att 
utöka sitt operativa stöd ytterligare baserat på medlemsstaternas framväxande behov, så att 
de kan genomföra EU:s asylregelverk fullt ut och hantera oproportionerligt tryck på asyl- och 
mottagningssystemen. Stödet kommer att ges i form av riktade åtgärder till medlemsstater 
med vissa identifierade och särskilda behov för att säkerställa ett enhetligt och övergripande 
genomförande av det gemensamma europeiska asylsystemet. 

2.1.7 Vidarebosättning och inresa av humanitära skäl 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska 
resurser 

4 129 030 euro 
(BL 3203 Den externa 

dimensionen – Vidarebosättning) 

1 536 115 euro 
(BL 3203 Den externa dimensionen 

– Vidarebosättning) 
Personal 4 TA, 1 KA och UNE 4 TA 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer att ha ett nära samarbete med kommissionen för att vidareutveckla och 
förbättra den centrala samordningen av EU-omfattande vidarebosättningsprogram och 
program för vidarebosättning specifika för EU+-länderna. På begäran kommer EUAA att 
stödja planeringen och genomförandet av EU+-ländernas program för vidarebosättning och 
inresa av humanitära skäl genom skräddarsydda stödåtgärder. Genom nätverket för 
vidarebosättning och inresa av humanitära skäl som lanserades 2020 kommer byrån att 
underlätta samarbete, samordning och användning av kapacitetsutvecklingsverktyg. På 
begäran och utifrån EU+-ländernas behov kommer byrån att samordna det tekniska 
samarbetet och underlätta delningen av infrastruktur och logistikstöd. Byrån kommer att delta 
i genomförandet av internationella överenskommelser om vidarebosättning som ingåtts med 
länder utanför EU i vidarebosättningsområdet, under förutsättning att kommissionen på 
förhand ger sitt godkännande och efter samråd med styrelsen. Byrån kommer fortsätta att 
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stödja planeringen och genomförandet av unionens sponsringsprogram och kompletterande 
vägar till internationellt skydd tillsammans med intresserade EU+-länder.  

2.2  Operativt stöd, programplanering, övervakning och 
utvärdering av insatser 
2.2.1 Utstationerings- och resultathantering 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

1 576 553 euro 
(3301 Operativt stöd) 

441 774 euro 
(3301 Operativt stöd) 

Personal 2 TA, 8 KA och UNE 2 TA, 3 KA 
Verksamhetsbeskrivning  
Utstationeringen av asylstödgrupper kommer även fortsättningsvis att hanteras genom de 
kompletterande mekanismerna, arbetsflödena och systemen för utstationering, inklusive de 
årliga planeringscyklerna för medlemsstaternas experter när det gäller operativa program 
och förteckningen över externa experter som arbetar mot ersättning. Byrån kommer fortsätta 
att stärka ramen för hantering av utstationeringar med målet att tillhandahålla snabba insatser 
och flexibelt kunna skala upp respektive skala ner stöd till medlemsstaterna, särskilt i 
situationer med oproportionerligt tryck. Byrån kommer därför fortsätta att bygga ut verktygen 
för att stödja sina utstationeringsbehov. Efter vidareutvecklingen av ramen för utplacering 
kommer genomförandet av förvaltningsarrangemangen för byråns utsändningsmekanismer 
att utvärderas och granskas ytterligare. Byrån kommer att se över och vid behov ytterligare 
förbättra eller anpassa deras funktion samt de årliga planeringsövningarna för utnämning och 
utstationering av experter från medlemsstaterna samt sammansättningen och användningen 
av kompletterande utsändningsmekanismer. Byrån kommer att använda, vidareutveckla eller 
förfina sina verktyg för att genomföra sin operativa verksamhet. Den kommer fortsätta att 
stödja de utstationerade experternas tillgång till information och vägledning genom 
kontinuerliga uppdateringar av plattformarna för åtgärder på landsnivå. Byrån kommer 
kontinuerligt att förbättra det operativa och tekniska biståndets resultat, kvalitet och 
tillhandahållande. Byrån kommer att underlätta utbytet av kunskap och information om 
förfaranden och kvalitet. 

2.2.2 Programplanering för den operativa verksamheten 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

202 892 euro 
(3301 Operativt stöd) 

13 700 euro 
(3301 Operativt stöd) 

Personal 6 TA, 6 KA och UNE 3 TA, 3 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byråns verksamhet bygger på sunda processer för programplanering, genomförande och 
övervakning. Programplaneringen kommer att säkerställa att program och projekt utformas 
och planeras i enlighet med de strategier som fastställts på byråövergripande nivå och följer 
den operativa metod som antagits.  Den operativa asyl- och mottagningskatalogen kommer 
att kopplas till byråns handbok för operativt och tekniskt stöd i syfte att säkerställa att den 
integreras effektivt i den övergripande metoden för operativ programplanering. System för att 
övervaka överensstämmelsen kommer att användas för att säkerställa en effektiv 
anpassningsbar övervakning. Parallellt med detta kommer en kombination av interna och 
externa utvärderingar att användas för att ta fram reflekterande bedömningar. Resultaten från 
övervakningen och utvärderingen kommer att införlivas i planeringscykeln och ligga till grund 
för beslut rörande tillhandahållande av operativt och tekniskt stöd. 
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2.3 Fortbildning och yrkesutveckling 
2.3.1 Utformning och utveckling av Europeiskt asylcurriculum  
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 
Ekonomiska 
resurser 

1 552 500 euro 
(3201 Utbildning) 

926 070 euro 
(3201 Utbildning) 

Personal 19 TA, 4 KA och UNE 16 TA, 2 KA 
Verksamhetsbeskrivning  
Europeiskt asylcurriculum (EAC) är ett av byråns viktigaste praktiska verktyg. Det bidrar till ett 
effektivt och harmoniserat genomförande av det gemensamma europeiska asylsystemet. Det 
täcker samtliga delar av internationellt skydd och används för att upprätta fullständiga och 
omfattande utbildningsprogram för asyl- och mottagningshandläggare. Varje modul är 
utformad för att uppfylla specifika utbildningsstandarder för asyl- och mottagningstjänstemän 
och bygger på den europeiska sektoriella referensramen för kvalifikationer (ESQF). Byrån 
kommer fortsätta att utforma och se över läranderesultat baserade på de yrkesstandarder som 
krävs för en viss uppgift, bland annat bedömningsstrategier för att på frivillig basis bedöma 
uppnåendet av läranderesultat. Byrån kommer fortsätta att använda sig av kvalitativ och 
kvantitativ analys av återkopplingen från inlärarna för att påverka utformningen av 
lärandeinnehållet och öka värdet för inlärarna. Utöver referensgruppens medlemmar kommer 
ombudet för grundläggande rättigheter och det rådgivande forumet att delta i utvecklingen av 
utbildningen. Samarbetet med andra EU-organ kommer att fortsätta och vid behov 
intensifieras, liksom samarbetet med internationella organisationer och den akademiska 
världen. Byrån kommer att stärka utbildningsmöjligheterna och kompetensutveckla dem som 
utbildar utbildarna samt utbildarna av asyl- och mottagningshandläggare genom att ta fram 
skräddarsydda utbildningar och snabbkurser. Byrån kommer att översätta utbildningsmaterial 
till nationella språk för att stödja fortbildningsstrategin som bygger på att utbilda utbildarna. 

2.3.2 Tillhandahållande av EUAA:s utbildning 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 497 500 euro 
(3201 Utbildning) 

275 496 euro 
(3201 Utbildning) 

Personal 17 TA 16 TA 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer fortsätta att stärka sitt samarbete med EU+-ländernas nationella förvaltningar 
genom planering, anordnande, tillhandahållande och utvärdering av byråns 
utbildningsmoduler och kurser för utbildare. Byrån kommer fortsätta att kombinera olika 
inlärningsmetoder. För att uppnå en multiplikatoreffekt kommer byrån att fortsätta genomföra 
sina moduler och kurser för utbildare. Byrån kommer också fortsätta att tillhandahålla 
curriculumet för de lärande till asyl- och mottagningshandläggare och ge stöd till 
medlemsstaterna vid genomförandet av nationella utbildningstillfällen inom ramen för denna 
utbildningsplan. För att hantera flexibla utbildningsvägar och se till att programmen är 
konsekventa och relevanta för utbildningsbehoven kommer byrån att på behovsbasis ha ett 
nära samarbete med relevanta nationella kontaktpunkter för utbildning. Byrån kommer 
fortsätta att följa upp och stödja genomförandet av operativa program. Byrån kommer också 
att fortsätta tillhandahålla strukturerad och formaliserad operativ utbildning för alla experter 
som deltar i den operativa verksamheten. Byrån kommer att fortsätta stödja 
kapacitetsuppbyggnad och utbildningsrelaterad verksamhet i tredjeländer som omfattas av 
strategin för externt samarbete. För att planera sin utbildnings- och 
yrkesutvecklingsverksamhet kommer byrån att fortsätta samarbeta med olika intressenter. 
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2.3.3 Genomförande av ramen för kvalitetssäkring av utbildning 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 584 000 euro 
(3201 Utbildning) 

602 525 euro 
(3201 Utbildning) 

Personal 8 TA, 2 KA och UNE 6 TA, 1 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer att fortsätta förbereda inrättandet av sin utbildningsakademi (EUAA Academy) 
– en licensierad och ackrediterad leverantör av kvalifikationer. Som utbildningsleverantör för 
medlemsstaterna säkerställer byrån att den utbildning som utformas och tillhandahålls är av 
hög kvalitet. Denna övergripande princip följs genom olika kvalitetssäkringsåtgärder som 
syftar till att säkerställa utbildningens kvalitet. I och med genomförandet av utbildnings- och 
inlärningsstrategin har medlemsstaterna vidtagit konkreta åtgärder för att uppnå det 
långsiktiga målet att EUAA:s akademi ska uppnå licensierings- och ackrediteringsstatus, vilket 
ytterligare kommer att bana väg för ett gemensamt utbildningssystem för tjänstemän som 
arbetar med asyl och mottagning. Byrån kommer fortsätta att gå mot en mer övergripande 
strategi för behovsbedömning, övervakning och utvärdering, som även omfattar intern 
kvalitetssäkring. Byrån kommer att arbeta vidare med att utveckla, kontinuerligt övervaka, 
regelbundet granska samt rapportera om sin utbildningsverksamhet samt kvalitetssäkra sina 
moduler – program som leder till formellt erkända kvalifikationer. Byrån kommer att se till att 
utbildningsdeltagarna kan ge återkoppling och lämna in klagomål, inklusive 
bedömningsöverklaganden. Byrån kommer fortsätta att samarbeta och samordna med 
externa grupper och paneler som deltar i verksamhet som rör kvalitetssäkring av utbildning. 
Byrån kommer att stärka stödet till nationella förvaltningar och utbildare för att säkerställa att 
åtgärderna i ramen för kvalitetssäkring av utbildning genomförs på ett konsekvent sätt. 
Genom att samarbeta med den rådgivande gruppen för kvalitetssäkring av utbildning och 
arbetsgruppen för certifiering och ackreditering kommer byrån att främja utbytet av expertis 
och god praxis i detta avseende. Byrån kommer fortsätta att övervaka överensstämmelsen 
med ESQF under hela utbildningscykeln och kommer att genomföra omfattande 
förberedelser inför en extern kvalitetsgranskning. EUAA kommer även fortsättningsvis att ta 
fram den utbildningsrapport för att ge en omfattande årlig uppdatering av byråns 
utbildningsverksamhet på nationell nivå och EU-nivå. 

2.3.4 Införande av ett användarcentrerat ekosystem för lärandeteknik 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 326 000 euro 
(3201 Utbildning) 

524 919 euro 
(3201 Utbildning) 

Personal 2 TA, 3 KA och UNE 2 TA, 4 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer fortsätta att tillhandahålla stöd till användarna av ekosystemet för 
inlärningsteknik (Learning Technology Ecosystem, LTE) i linje med byråns strategi för 
utbildning och lärande och ramen för kvalitetssäkring av utbildning. Detta kommer att uppnås 
genom att tillhandahålla registreringstjänster för inlärare, onlinekurser och moduler samt 
övergripande stöd från serviceenheten (Service Desk). Byrån kommer att upprätthålla och 
uppgradera egenskaperna hos sin LTE-teknik och successivt konsolidera integreringen av 
ytterligare komponenter för att säkerställa konsekvens mellan slutanvändarnas erfarenheter 
via plattformar och verktyg för tillhandahållande av utbildning.  Byrån kommer att förbättra 
kapaciteten hos centrumet för utbildning och yrkesutveckling när det gäller användningen av 
digitala tillämpningar för att stödja utbildning, lärande och formell bedömning. Byrån kommer 
att stärka kommunikationskanalerna med andra organ och organisationer när det gäller 
innovativ tillämpning av utbildningsteknik och utformning av e-lärande för utbildning och 
yrkesutveckling, i syfte att utbyta praxis och främja synergier. 
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2.4 Asylkunskap 
2.4.1 Information och vägledningar om ursprungsland 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 
2 514 000 euro 

(3101 Forskning om 
tredjeländer) 

1 350 729 euro 
(3103 Information om ursprungsland) 

Personal 32 TA, 9 KA och UNE 30 TA, 7 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer att utarbeta och regelbundet uppdatera sina rapporter med information om 
ursprungsländer (COI-rapporter), sina svar på frågor och andra produkter om relevanta 
tredjeländer och tematiska områden, baserat på skrivbordsundersökningar, intervjuer med 
experter och eventuella informationsuppsökande uppdrag. Byrån kommer att fokusera på 
utvecklingen och utrullningen av en ny COI-portal. Inom ramen för COI-nätverken kommer 
byrån att fortsätta förbättra det praktiska samarbetet på områdena information om 
ursprungsland, kunskapsgenerering och kapacitetsuppbyggnad. Byrån kommer att stärka det 
operativa stödet för information om ursprungsland till medlemsstater som omfattas av 
operativa program och kommer även att fortsätta med sin COI-relaterade verksamhet i 
tredjeländer inom ramen för strategin för externt samarbete. Byrån kommer fortsätta att 
tillhandahålla tillförlitlig MedCOI-information och dra nytta av världsomspännande nätverk av 
medicinska experter för att få aktuell information om tillgången till medicinska insatser i 
asylsökandes ursprungsländer. På grundval av denna information kommer MedCOI-teamet 
att ta fram svar på enskilda förfrågningar från EU+-länder, allmänna medicinska landsspecifika 
rapporter samt upprätthålla en databas med denna information. Tillsammans med 
medlemsstaterna kommer EUAA att utveckla, se över och uppdatera vägledningar om länder 
för att ge underlag åt asylbeslutsfattare och politiskt ansvariga i EU+ och stödja arbetet för en 
verklig konvergens.  Byrån kommer även fortsätta att bedriva utåtriktad verksamhet i syfte att 
stödja användningen av byråns vägledningar om länder i medlemsstaternas nationella 
beslutsfattande. 

2.4.2 Situationsmedvetenhet 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska 
resurser 

1 095 000 euro 
(3101 Information och analys) 

(3102 Dataanalys och 
forskning) 

619 333 euro 
(3101 Informations- och 

dokumentationssystem samt 
årsrapport) 

(3102 Dataanalys och forskning) 
Personal 33 TA, 7 KA och UNE 29 TA, 6 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån hanterar olika plattformar för att tillhandahålla information och analyser. Informations- 
och dokumentationssystemet (IDS) innehåller heltäckande och aktuell information om hur 
asyl- och mottagningssystemen är organiserade i länderna i EU+. Byråns rättspraxisdatabas 
är en offentlig resurs som innehåller den mest relevanta nationella och europeiska 
rättspraxisen på asylområdet. Målet är att IDS ska offentliggöras och bli tillgängligt för alla 
målgrupper. Byråns sökningssystem stöder direkt informationsutbyte mellan EU+-länderna 
om asylrelaterade ämnen och integrerar olika typer av förfrågningar som sprids inom olika 
tematiska nätverk/expertgrupper. Lägesöversikter och analyser visar den aktuella 
situationen i fråga på områden som rör det gemensamma europeiska asylsystemet och är 
skräddarsydda för specifika informationsbehov och intressenternas förfrågningar. Våra 
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prestationer på området situationsmedvetenhet kommer att vidareutvecklas med betoning 
på spridning till allmänheten. 

Dataanalys- och forskningsportföljen bidrar till situationsmedvetenhet genom tre 
huvudsakliga arbetsområden. Samarbetet med EU+-länderna hanteras genom nätverken 
inom systemet för tidig varning och beredskap. EUAA:s datahubb kommer fortsätta att 
säkerställa ett snabbt utbyte av standardiserade data samt utforma, övervaka och hantera 
operativ datainsamling och tillhörande analys. Byrån arbetar vidare med att utveckla ett 
system för tidig varning och prognoser för blandade migrationsflöden till och inom EU+ för 
att stödja beredskaps- och beredskapsplaneringen. Byrån kommer fortsätta att utveckla 
kapaciteten för framåtblickande analys och scenarioanalys samt övervaka ett storskaligt 
undersökningssystem för att samla in vittnesmål från sökande och personer som beviljats 
internationellt skydd i EU+. Den strategiska analysen syftar till att kombinera flera 
informationskällor för att på ett heltäckande sätt analysera och förmedla asylsituationen i 
EU+ till en rad olika externa intressenter. 

Asylrapporten innehåller en omfattande och jämförande analys av asylutvecklingen på 
nationell nivå och EU-nivå. Den kommer att utökas med särskilda funktioner och tematiska 
avsnitt som fokuserar på relevanta ämnen i den offentliga debatten. Uppsökande 
verksamhet kommer att bedrivas för att främja allmänhetens användning av plattformar och 
produkter för situationsmedvetenhet. 

2.4.3 Samarbete och vägledning i asyl- och mottagningsfrågor 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 
4 311 705 euro 

(3202 Samarbete och 
vägledning i asylfrågor) 

3 080 613 euro 
(3202 Asylförfaranden) 

Personal 37 TA, 10 KA och UNE 35 TA, 10 KA och UNE 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer fortsätta att stimulera det praktiska samarbetet genom tematiska nätverk om 
asylförfaranden, exkludering, Dublinreglerna, mottagning, sårbarhet samt domstolar och 
tribunaler. Mer djupgående samarbete och kapacitetsuppbyggnad i EU+-länderna kommer 
att organiseras i form av utbytesprogram. Den rättsliga dialogen stimuleras genom 
verksamhet som är särskilt inriktad på personal inom rättsväsendet. Byrån kommer att 
fortsätta stödja mottagningssystemen i enlighet med sin mottagningsstrategi. Byrån kommer 
fortsätta att förse chefer och personal i EU+-länderna med metoder, verktyg och insatser för 
att förbättra personalens välbefinnande. EUAA kommer att fokusera på en effektiv 
användning av Dublin III-förordningen och fortsätta sitt samarbete med EU-byråerna för att 
säkerställa en effektivare användning av Eurodac och Dublinrelaterade tekniska lösningar. 
Samarbetet med den etablerade poolen av rättsliga experter och domare kommer att 
fortgå. Byrån kommer att fortsätta stödja gränsöverskridande rättslig dialog genom 
kapacitetsbyggande verksamhet. Byrån kommer i allt högre grad att förlita sig på en analys 
av rättspraxis för att bättre mäta effekterna av det utförda arbetet. Byrån kommer fortsätta 
att utveckla och främja gemensamma operativa standarder, indikatorer, riktlinjer och bästa 
praxis i fråga om asyl och mottagning. Byrån kommer att införa rekommendationerna från 
den externa utvärderingen om de praktiska vägledningarnas och verktygens kvalitet, 
användbarhet och påverkan. I enlighet med strategin för digital innovation kommer byrån att 
erbjuda en plattform för utbyte av god praxis och arbete med utveckling, anpassning och 
främjande av it-verktyg. Genom praktiska verktyg, standarder, indikatorer, vägledningar 
samt teknisk rådgivning och expertis kommer byrån att fortsätta stödja genomförandet av 
operativa program och kapacitetsuppbyggnad inom den externa dimensionen.  
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2.4.4 Övervakning av den operativa och tekniska tillämpningen av det 
gemensamma europeiska asylsystemet 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 

300 000 euro 
(3501 Övervakning av 
tillämpningen av det 

gemensamma europeiska 
asylsystemet) 

Ej tillämpligt 

Personal 0 TA Ej tillämpligt 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer att fortsätta förberedelserna inför ett gradvis införande av sin nya 
övervakningsfunktion (som inleds med ett pilotprojekt 2024) genom att utveckla en metod 
för övervakning av den operativa och tekniska tillämpningen av det gemensamma 
europeiska asylsystemet och utarbeta ett övervakningsprogram som ska antas av byråns 
styrelse efter den 31 december 2023. Dessa förberedelser kommer inledningsvis att 
genomföras av en intern projektgrupp och kommer att inbegripa samråd med de viktigaste 
intressenterna i övervakningsmekanismen.  

2.5 Skydd av grundläggande rättigheter 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 
51 500 euro 

(3701 – Skydd av grundläggande 
rättigheter) 

Ej tillämpligt 

Personal 3 TA Ej tillämpligt 
Verksamhetsbeskrivning  
Ombudet för grundläggande rättigheter kommer att upprätta en strategi för grundläggande 
rättigheter och, när den har antagits, se till att den genomförs. Ombudet för grundläggande 
rättigheter kommer också att inrätta och så småningom administrera en 
klagomålsmekanism för att övervaka och säkerställa respekten för grundläggande 
rättigheter i all verksamhet vid byrån. Ombudet kan komma att besöka platser där operativ 
verksamhet bedrivs under förutsättning att den berörda medlemsstatens ger sitt samtycke. 
Ombudet för grundläggande rättigheter kommer vid utförandet av sina uppgifter att 
samarbeta med det rådgivande forumet och rådfrågas om de operativa programmen i 
samband med utvärderingen av byråns operativa och tekniska stöd, EUAA:s 
uppförandekod och Europeiskt asylcurriculum. 

2.6 Övergripande verksamhet 
2.6.1 Det rådgivande forumet och civilsamhället 

 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 
160 000 euro 

(3401 Samarbete med det civila 
samhället) 

78 547 euro 
(3401 Samarbete med det 

civila samhället) 
Personal 2 TA 2 TA 
Verksamhetsbeskrivning  
Ett förstärkt samarbete mellan byrån och det civila samhället kommer att eftersträvas inom 
ramen för det rådgivande forumet. Efter antagandet av styrelsens beslut i juni 2022 om det 
rådgivande forumets sammansättning och villkoren för överföring av information, kommer 
det rådgivande forumet att behöva anta sina arbetsmetoder. Byrån kommer fortsätta att 
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samråda med forumet angående viktiga dokument. Utvalda organisationer i det civila 
samhället kommer även fortsättningsvis att bjudas in att delta inom ramen för olika 
tematiska områden. EUAA kommer fortsätta att anordna informationswebbinarier och/eller 
workshoppar för att komplettera informationsutbytet och kunskapsdelningen. Byrån 
kommer att delta aktivt i det civila samhällets nätverk på asylområdet och bidra till 
verksamheten i rådgivande forum för andra organ på området rättsliga och inrikes frågor. 

 

2.6.2 Styrning 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 
240 000 euro 

(3402 Samarbete med 
intressenter) 

190 177 euro 
(3402 Samarbete med 

intressenter) 
Personal Ej tillämpligt Ej tillämpligt 
Verksamhetsbeskrivning  
EUAA kommer att fortsätta att stärka förbindelserna med intressenter, säkerställa att 
verksamheten är väl samordnad och överensstämmer med relevanta EU-prioriteringar, 
skapa synlighet för byråns arbete och ge beslutsunderlag för politikutformning och 
lagstiftningsutveckling. Samarbetet med intressenter kommer att fortsätta på teknisk och 
hög nivå. Samarbetet med andra EU-organ kommer att fortsätta genom olika nätverk, 
samarbetsavtal, skriftväxlingar och samarbetsplaner. År 2023 kommer byrån att inneha 
ordförandeskapet i RIF-byråernas nätverk. Byrån kommer fortsätta att stärka det 
övergripande samarbetet och samordningen med internationella organisationer. Byrån 
kommer fortsätta att arbeta med utstationeringen av sambandsmän i medlemsstaterna och 
eventuell utstationering till tredjeländer. 

EUAA kommer att arbeta vidare med att etablera och upprätthålla goda långvariga 
relationer med pressen för att säkerställa ett väl utvecklat samspel med pressen. Byrån 
kommer fortsätta att regelbundet samverka med medierna genom presskonferenser, även i 
Bryssel och andra huvudstäder. Den direkta kontakten med medborgarna kommer också 
att stärkas. Byråns interna kommunikationsplan för 2023 kommer att fortsätta förbättras 
avsevärt genom evenemang, publikationer och interna dokument och verktyg. 

Byrån kommer fortsätta att sträva efter fullständig efterlevnad samt ändamålsenlighet och 
effektivitet i sitt interna kontrollsystem, som förstärks med en funktion för 
efterhandskontroll. Europeiska kommissionens tjänst för internrevision granskar och 
utvärderar byråns processer för riskhantering, styrning och intern kontroll. 

Byrån säkerställer att genomförandet av arbetsprogrammet överensstämmer med den 
tillämpliga rättsliga ramen. Juridisk rådgivning ges i olika administrativa frågor och i 
samband med operativt stöd. Dessa inbegriper även att hantera allmänhetens tillgång till 
handlingar, hantera klagomål som lämnas in till Europeiska ombudsmannen, företräda 
byrån vid Europeiska unionens domstol och samarbeta med kommissionens företrädare 
och andra externa intressenter. I dataskyddsförordningen föreskrivs att uppgiftsbehandling 
som sannolikt utgör en hög risk för fysiska personers rättigheter och friheter ska genomgå 
en konsekvensbedömning avseende dataskydd. 

Byrån kommer att ytterligare förbättra kapaciteten för intern planering, övervakning och 
rapportering, inklusive prognostisering, prioritering och beredskapsplaneringsövningar. Det 
grundläggande arbetet med ramen för förvaltningen av byråns organisatoriska 
programportfölj, projektportfölj och affärsverksamheter kommer att fortgå. 

När den inledande förberedande fasen har slutförts planerar byrån att inleda ett projekt för 
utformning och genomförande av ett miljöledningssystem i enlighet med kraven i EU:s 
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miljölednings- och miljörevisionsordning. Byrån kommer fortsätta att genomföra sina 
planerade utvärderingar i enlighet med utvärderingsramen. 

2.6.3 Stöd till tredjeländer 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 

1 574 500 euro 
(BL 3203 Den externa 

dimensionen – LL Stöd till 
tredjeländer) 

597 198 euro 
(BL 3203 Den externa dimensionen 

– LL Stöd till tredjeländer) 

Personal 4 TA, 2 KA och UNE 4 TA, 2 KA 
Verksamhetsbeskrivning 
I linje med den europeiska asylstrategin och inom ramen för EU:s politik för yttre förbindelser 
kommer byrån att samarbeta med myndigheterna i tredjeländer för att i) främja EU:s asyl- och 
mottagningsstandarder, ii) bistå tredjeländer med tillgång till expertis och stärka deras asyl- 
och mottagningssystem, iii) genomföra regionala utvecklingsprogram och program för 
skyddsinriktad migration samt andra åtgärder. Byrån kommer fortsätta att tillhandahålla 
kapacitetsutvecklingsstöd till viktiga tredjeländer och underlätta det operativa samarbetet 
mellan EU+-länder och tredjeländer, och i samband med detta även ta hänsyn till EU:s 
anslutningsprocess. Stöd till tredjeländer kommer bland annat att ges genom öronmärkta 
bidrag från EU+-länderna för projektinitiativ och finansiering från kommissionen. Byrån 
kommer att tillhandahålla stöd i nära samarbete med ramen för relevanta regionala initiativ. 
Byråns insatser för att stödja tredjeländer kommer att genomföras i nära samarbete med 
olika intressenter. Stödet samordnas också genom nätverket för samarbete med 
tredjeländer och dess arbetsgrupper för västra Balkan, Turkiet, Mellanöstern och Nordafrika. 

2.6.4 Informations- och kommunikationsteknik 
 2023 (planerat) 2021 (faktiskt) 

Ekonomiska resurser 
Ej tillämpligt 

(inga bestämmelser enligt 
avdelning 3) 

Ej tillämpligt 
(inga bestämmelser enligt 

avdelning 3) 
Personal Ej tillämpligt Ej tillämpligt 
Verksamhetsbeskrivning  
Byrån kommer fortsätta att fokusera på att standardisera informationshanteringen, utveckla 
kunskaperna om det gemensamma europeiska asylsystemets it-kapacitet och skapa 
förutsättningar för att arbetet ska kunna utföras från vilken plats som helst i syfte att 
säkerställa kontinuitet i verksamheten och anpassningsförmåga i föränderliga miljöer. 
Verksamheten är inriktad på att stödja en kontinuerlig organisationsförändring och dra full 
nytta av tekniken genom att planera, integrera och säkra vår information och teknik på rätt 
sätt. Fokus kommer att ligga på standardisering av samarbetsplattformar, schemaläggning 
av intervjuer och videokonferenser, utveckling av den organisatoriska datakatalogen och 
åtgärdande av den fragmenterade användarupplevelsen i fråga om IKT-applikationer. Att få 
en bättre uppfattning om medlemsstaternas IKT-kapacitet är också ett viktigt mål. 
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Bilaga I. Organisationsplan 
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Bilaga II. Resursfördelning per verksamhet 

Verksamhet 

År 2023 
Tillfäll

igt 
anstäl

lda 

KA 
och 
UNE 

Avsatt budget 
(C1) 

2.1 Operativt stöd 51 83 
91 895 565 e

uro 

2.1.1 Italien 8 13 12 742 800 e
uro 

2.1.2 Grekland 12 7 36 477 700 e
uro 

2.1.3 Cypern 6 10 12 133 850 eu
ro 

2.1.4 Malta 2 1 6 013 000 eu
ro 

2.1.5 Spanien 4 2 3 550 000 eu
ro 

2.1.6 Första operativa svarsinsatser och annan operativ 
verksamhet 

15 49 16 849 185 eu
ro 

2.1.7 Vidarebosättning och mottagande av humanitära skäl 4 1 
 

4 129 030 eur
o 

2.2 Operativt stöd och verktyg, programplanering, övervakning 
och utvärdering av insatser 

8 14 
1 779 445 eu

ro  

2.2.1 Utstationerings- och resultathantering 2 8 
1 576 553 eur

o 
2.2.2 Programplanering, övervakning och utvärdering av 
verksamheten 

6 6 202 892 euro 

2.3 Utbildning och yrkesutveckling 46 9 
2 960 000 e

uro 

2.3.1 Utformning och utveckling av Europeiska asylcurriculum 

 19 4 
1 552 500 eu

ro 
2.3.2 Tillhandahållande av EUAA:s utbildning 17 0 497 500 euro 
2.3.3 Genomförande av ramen för kvalitetssäkring av utbildning 8 2 584 000 euro 
2.3.4 Genomförande av ett användarcentrerat ekosystem för 
lärandeteknik 2 3 326 000 euro 

2.4  Asylkunskap 102 26 
8 220 705 eu

ro 

2.4.1 Information om ursprungsland och vägledning om länder 32 9 
2 514 000 eu

ro 

2.4.2 Situationsmedvetenhet 33 7 
1 095 000 eu

ro 

2.4.3 Samarbete och vägledning i asyl- och mottagningsfrågor 37 10 
4 311 705 eur

o 
2.4.4 Övervakning av den operativa och tekniska tillämpningen av 
det gemensamma europeiska asylsystemet 

0 p.m. 
300 000 eur

o 
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Verksamhet 

År 2023 
Tillfäll

igt 
anstäl

lda 

KA 
och 
UNE 

Avsatt budget 
(C1) 

2.5 Skydd av de grundläggande rättigheterna 3 0 51 500 euro 

2.6 Övergripande verksamhet 6 2 
1 974 500 eu

ro 
2.6.1 Det rådgivande forumet och civilsamhället 2 0 160 000 euro 

2.6.2 Styrning 
Ej 

tillämpl
igt 

Ej 
tilläm
pligt 

240 000 
euro 

2.6.3 Stöd till tredjeländer 4 2 
1 574 500 eur

o 

2.6.4 Informations- och kommunikationsteknik 
Ej 

tillämpl
igt 

Ej 
tilläm
pligt 

Ej tillämpligt 

TOTALT, operativt (avdelning 3) 216 134 
106 881 715 

euro 
Resurser som avsatts för styrning, administrativ verksamhet och 
annan övergripande verksamhet (avdelning 1, avdelning 2) 

155 90 
73 253 412 e

uro 

EU-bidrag TOTALT 371 224 
180 135 127 

euro 
Ad hoc-bidrag (externa inkomster avsatta för särskilda ändamål) - 17 p.m. 

TOTALT 371 241 180 135 127 
euro 
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