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Alkusanat 
 
Uusi asetus (EU) N:o 2021/2303, jonka myötä 
EASO muuttui Euroopan unionin 
turvapaikkavirastoksi, tuli voimaan 
19. tammikuuta 2022. Se on tärkeä virstanpylväs 
viraston historiassa niin minulle, Euroopan 
unionille kuin jäsenvaltioillekin. Uusi toimeksianto 
asetettiin ensimmäiseen todelliseen testiin 
vuonna 2022, kun Venäjä hyökkäsi Ukrainaan. 
Hyökkäyksen vaikutukset tuntuivat koko EU:ssa. 
Tämä on jo itsessään valtava haaste, mutta sen 
lisäksi jotkin jäsenvaltiot joutuivat yhä 
hallitsemaan myös vaikutuksia, jotka johtuivat 
Afganistanin tilanteesta ja Valko-Venäjän 
toteuttamasta muuttoliikkeen välineellistämisestä, puhumattakaan muista muuttoreiteistä 
aiheutuvasta jatkuvasta paineesta turvapaikka-asioiden alalla. Viraston antaman tuen tarve 
kasvoi jälleen räjähdysmäisesti, ja olen ylpeä siitä, että olemme pystyneet reagoimaan 
tehokkaasti samalla valmistautuen siihen, että tämä haastava tilanne voi jatkua vielä vuonna 
2023. Ukrainan kriisistä johtuva laajeneva vaikutus voi vaikuttaa myös muihin 
maailmankolkkiin, mikä voi käynnistää uusia muuttoliikeaaltoja vuonna 2023. Uuden 
toimeksiannon ansiosta virasto kykenee antamaan enemmän ja parempaa tukea ja 
vastaamaan jatkuvasti kasvaviin tarpeisiin ja odotuksiin. Se myös heijastaa viraston 
sitoutumista EU:n arvoihin kansainvälisen suojelun alalla. 

Viraston osalta vuosi 2022 tullaan muistamaan siirtymävuotena EUAA:ksi. Toimeksiannon 
käyttöönottoa koskevat valmistelut ja pohjatyö ovat edenneet joillakin aloilla hyvin. Tämä 
siirtymä jatkuu kuitenkin vuoteen 2023, erityisesti seurannan alalla ja yhteyshenkilöiden 
tehtävän perustamisen osalta. Lisäksi perusoikeuksien alalla toteutetaan lisätoimia 
valitusmekanismin käyttöön ottamiseksi ja neuvoa-antavan foorumin roolin vahvistamiseksi. 
EUAA:n koulutusakatemiaa ja siihen liittyvää erikoiskoulutusta koskeva työ etenee edelleen. 
Erityistä huomiota kiinnitetään viraston tukitoimintaan, jotta voidaan varmistaa, että uuden 
toimeksiannon mahdollisuudet maksimoidaan kaikkien hyväksi. 

EUAA on sitoutunut jatkamaan tarvittavan tuen antamista laajennetun toimeksiantonsa 
mukaisesti eri tilanteissa, muun muassa tukemalla jäsenvaltioita, joihin kohdistuu suhteetonta 
painetta sekä tarjoamalla vahvistettua operatiivista ja teknistä tukea, alkuperämaatietoja ja 
maakohtaisia ohjeita turvapaikkahakemusten käsittelyn yhdenmukaistamiseksi, 
tilannetietoutta varhaisvaroitus- ja valmiusjärjestelmän parantamiseksi, järjestämällä 
käytännön yhteistyötä koskevia kokouksia turvapaikka-asioiden ja vastaanottoon liittyvän 
varautumissuunnittelun ja kriisinhallinnan alalla, tarjoamalla tukea ja koordinointiapua 
uudelleensijoittamistoimiin tai ottamalla käyttöön uuden kokonaisvaltaisen lähestymistavan 
erityiskoulutuksen tarjoamisessa ja valmiuksien kehittämisessä. On kuitenkin selvää, että 
EUAA tarvitsee riittävät henkilö- ja taloudelliset resurssit voidakseen toteuttaa uutta 
toimeksiantoansa. Vaikka haasteilta ei voida välttyä, odotan mielenkiinnolla vuotta 2023 ja 
viraston työohjelman täytäntöönpanoa. Olen vakuuttunut siitä, että työohjelma vahvistaa 
entisestään viraston roolia keskeisenä kumppanina Euroopan yhteisen 
turvapaikkajärjestelmän (CEAS) toiminnan parantamisessa. 
 
Nina Gregori 
Pääjohtaja    
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Osa I. Yleistä taustaa 
 
Toimintapoliittinen tausta 

Selviytymiskykyisen Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän kehittäminen on edelleen 
keskeinen poliittinen painopiste EU:ssa, ja se perustuu suurelta osin tietojenvaihtoon ja 
tilannetietoisuuteen. Euroopan komissio antoi vuonna 2016 seitsemän säädösehdotusta 
Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän tarkistamisesta. Monet näitä ehdotuksia koskevat 
neuvottelut etenivät huomattavasti. Euroopan komissio esitteli uuden muuttoliike- ja 
turvapaikkasopimuksen 23. syyskuuta 2020. Asetus, jolla EASO muutettiin EUAA:ksi, tuli 
voimaan 19. tammikuuta 2022. Lisäksi on pantava merkille, että muut uuden muuttoliike- ja 
turvapaikkasopimuksen mukaiset lainsäädäntöehdotukset vaikuttavat todennäköisesti myös 
viraston työhön, kun ne hyväksytään. Koska kyseisistä ehdotuksista käytävät neuvottelut ovat 
edelleen kesken, niitä ei oteta huomioon tässä asiakirjassa. Tällä välin viraston odotetaan 
jatkavan vapaaehtoisen yhteisvastuumekanismin täytäntöönpanon tukemista. Mekanismi on 
esitelty Euroopan maahanmuutto- ja turvapaikkasopimuksen asteittaisen täytäntöönpanon 
ensimmäisestä vaiheesta eli vapaaehtoisen yhteisvastuumekanismin toimintatavoista 
annetussa julistuksessa (nk. solidaarisuusjulistuksessa). 
 
Kansainvälisen suojelun parissa tehtävään työhön vaikuttavat lähtömaiden ja -alueiden 
merkittävät muutokset, jotka vaikuttavat suojeluympäristöihin, sekä kansallisiin 
turvapaikkajärjestelmiin kohdistuvat paineet, jotka johtuvat suojelua tarvitsevien henkilöiden 
liikkumisesta eteenpäin. Afganistanin tilanteen nopea heikkeneminen, joka huipentui 
Talibanin vallankaappaukseen kesällä 2021, aiheutti haasteita Afganistanin naapurimaille, 
jotka ovat kauttakulkumaita EU:hun matkalla oleville siirtolaisille. Jäsenvaltiot joutuivat lopulta 
vastaamaan Afganistanista tulleiden siirtolaisten tekemien turvapaikkahakemusten 
kasvaneeseen määrään. Lisäksi Venäjän hyökkäys Ukrainaan helmikuussa 2022 johti 
suojeluympäristön muuttumiseen EU:ssa ja sen naapurimaissa. Jo miljoonat ihmiset ovat 
paenneet Ukrainasta, ja huomattava osa heistä on saapunut EU:hun. EU:n neuvosto otti 
nopeasti käyttöön vuoden 2001 tilapäistä suojelua koskevan direktiivin varmistaakseen 
tarvittavan suojelun pakeneville henkilöille ilman, että turvapaikkajärjestelmät hidastaisivat 
suojelun saamista. Euroopan komissio käynnisti useita aloitteita, kuten kaikille osapuolille 
tarkoitetun solidaarisuusfoorumin Ukrainan kriisiin liittyvien tietojen vaihtamiseksi. Se 
käynnisti myös Safe Homes -aloitteen, jossa annetaan ohjeita majoituksen tarjoamisesta 
Ukrainasta pakeneville. Virastoa on jo pyydetty antamaan tukea niihin haasteisiin 
vastaamiseen, joita on sekä jäsenvaltioilla, joihin tulijoita on paljon, että kumppanimailla 
ulkoisen ulottuvuuden alalla. Sen mukaan, miten tilanne Ukrainassa kehittyy, viraston voidaan 
odottaa antavan vuonna 2023 tukea erityisesti Venäjän Ukrainaan kohdistamasta 
hyökkäyksestä aiheutuviin haasteisiin vastaamiseksi sekä niille jäsenvaltioille, jotka ovat 
suurten tulokasmäärien ensimmäinen vastaanottajamaa, että kolmansille maille, jotka kuuluvat 
Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän ulkoiseen ulottuvuuteen. 
 
Keskeiset suunnitteluolettamukset vuodelle 2023 

Yhtenäinen ohjelma-asiakirja 2023–2025 perustuu seuraaviin suunnitteluolettamuksiin: 
 Ydintoiminnot todennäköisesti lisääntyvät huomattavasti lisääntyneiden tehtävien ja 

niiden kasvaneen laajuuden ja määrän vuoksi tai pysyvät vähintään samalla tasolla 
kuin vuonna 2022, jos uusia muuttoliikekriisejä ei tule. Oletuksena on, että Venäjän 
Ukrainaan kohdistaman hyökkäyksen vaikutukset tuntuvat edelleen ja edellyttävät 
viraston tukea myös vuonna 2023, muun muassa osallistumista useisiin tähän kriisiin 
liittyviin komission aloitteisiin viraston toimeksiannon puitteissa. 
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 Vuoden 2023 talousarviota on korotettu 3 000 000 eurolla, minkä budjettivallan 
käyttäjä hyväksyi 23. marraskuuta 2022. Vuotuinen talousarvio on näin ollen 
180,1 miljoonaa euroa. 

 Viraston henkilöstötaulukkoon lisätään uusia toimia vuosina 2023 ja 2024, millä 
vastataan EUAA:n perustamisasetuksen mukaisesti lisääntyneisiin tehtäviin 
lainsäädäntövallan käyttäjien välisissä neuvotteluissa. 

 
Monivuotiseen ohjelmasuunnitteluun vuonna 2023 vaikuttavat ulkoiset ja sisäiset tekijät 
 
• Vuoden 2023 talousarvioon on tehty 3 000 000 euron lisäys, jonka budjettivallan käyttäjä 

hyväksyi 23. marraskuuta 2022. Uudet tehtävät johtavat tarvearviointeihin ja niistä johtuviin 
lisätalousarviota ja -henkilöstöä koskeviin pyyntöihin. 

Vaikutusten lieventäminen: Virasto aloittaa keskustelut Euroopan komission ja budjettivallan 
käyttäjän kanssa sen varmistamiseksi, että virastolle annetaan riittävä talousarvio ja 
riittävästi henkilöstöä viraston tarpeita koskevan arvioinnin mukaisesti. 
 
• Viraston talousarviossa ei ole riittävästi varamäärärahoja kattamaan odottamattomien 

operatiivista ja teknistä tukea koskevien pyyntöjen rahoitusta. Viraston on pysyttävä 
joustavana, jotta se voi mukautua nopeasti ennakoimattomiin ulkoisiin tekijöihin, jotka 
vaikuttavat jatkuvasti muuttoliikkeeseen. Talousarvion ja henkilöstön saatavuus on tärkeä 
edellytys oikea-aikaisen reagoinnin varmistamiselle. 

Vaikutusten lieventäminen: Virasto jatkaa yhteistyötä Euroopan komission kanssa 
löytääkseen rahoitusvaihtoehtoja sellaisia tilanteita varten, jotka edellyttävät nopeaa 
operatiivista toimintaa tai merkittäviä ennakoimattomia toimintamenoja, kuten hätätilanteisiin 
osoitetun vararahaston varaaminen viraston talousarvioon. 
 
• Uudet kriisit voivat rajoittaa viraston kykyä toteuttaa työohjelmaansa täysimääräisesti. 

Vaikutusten lieventäminen: Virasto seuraa jatkuvasti toimintansa toteutumista, tekee 
tarvittavat mukautukset ja investoi innovatiivisiin ratkaisuihin voidakseen jatkaa suunniteltujen 
toimiensa ja ohjelmiensa toteuttamista. Äkillisten odottamattomien kriisien ja operatiivisten 
hätätilanteiden varalta virasto tarkastelee uudelleen reagointivalmiuksiaan ja -prioriteettejaan 
ja varmistaa ydintoimintansa toteutumisen samalla, kun se vastaa uusiin haasteisiin ja 
toimintavaatimuksiin. Virasto tutkii täydentävien resurssien osoittamista, kun se on mahdollista 
ja tarpeen, tiiviissä yhteistyössä Euroopan komission kanssa, samoin kuin vararahoituksen 
käyttöönottoa. 
 
• Jäsenvaltioiden asiantuntijat ovat operaatioissa olennaisen tärkeitä, ja virasto varmistaa 

jatkossakin, että heitä nimetään mahdollisimman paljon. Tämä koskee sekä turvapaikka-
asioiden asiantuntijoiden reserviä (AIP) että uutta turvapaikkavalmiushenkilöiden luetteloa 
(ARP). Joustavien täydentävien mekanismien käyttöä henkilöstön lähettämiseksi 
operaatioihin tarkistetaan ottaen huomioon kunkin operatiivisen tilanteen laajuus, tyyppi ja 
erityispiirteet. Näin operaatioita voidaan laajentaa ja supistaa nopeasti sekä varmistaa 
toiminnan jatkuvuus. Tehokkuutta parannetaan myös pidempiaikaisilla lähettämisjaksoilla, 
suunnittelu- ja toteutusvalmiuksien parantamisella, uusilla työtyökaluilla ja -menetelmillä 
sekä hallinnollisten toimien vähentämisellä. 

Vaikutusten lieventäminen: Virasto jatkaa yhteistyötä jäsenvaltioiden kanssa kansallisten 
yhteyspisteiden, hallintoneuvoston ja jäsenvaltioissa turvapaikka-asioista vastaavien 
ministerien välityksellä varmistaakseen asiantuntijoiden riittävän nimittämisen turvapaikka-
asioiden asiantuntijoiden reserviin ja turvapaikkavalmiushenkilöiden luetteloon. Virasto 
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tarkastelee täydentävien lähettämismekanismien käyttöä ja tekee siitä päätöksen, jos käyttö 
on tarpeen viraston sitoumusten täyttämiseksi operatiivisen tuen antamisessa jäsenvaltioille. 

Osa II. Monivuotinen ohjelmasuunnitelma 
2023-2025 

1 Monivuotinen työohjelma 

1.1 Operatiivinen tuki 
1.1.1 Operatiivinen tuki jäsenvaltioille 

Monivuotinen strateginen tavoite: MA01 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Arvioidaan, priorisoidaan, suunnitellaan, toteutetaan ja seurataan 
tehokkaasti jäsenvaltioille annettavaa suoraa operatiivista ja teknistä tukea, 
myös kiireellistä tukea, hyväksyttyjen talousarvioiden sekä selkeiden 
maahantulo-, lähtö- ja kestävyysstrategioiden perusteella viraston 
toimeksiannon mukaisesti, jotta jäsenvaltiot pystyvät vastaamaan 
turvapaikka- ja vastaanottojärjestelmiinsä kohdistuviin suhteettomiin 
paineisiin ja panemaan täytäntöön Euroopan yhteisen 
turvapaikkajärjestelmän mukaiset velvoitteensa. 

Monivuotinen strateginen tavoite: MA02 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Kehitetään ja otetaan käyttöön operatiivisia järjestelmiä ja työkaluja, jotta 
voidaan varmistaa operatiivisen tuen ja lähettämisen hallinnoinnin 
joustavuus (nopea reagointi, laajentaminen ja supistaminen), tehokkuus ja 
vaikuttavuus.  

1.1.2 Uudelleensijoittaminen ja humanitaarinen maahanpääsy  
 
Monivuotinen strateginen tavoite: MA03 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Edistetään uudelleensijoittamisen ja humanitaarisen maahanpääsyn 
ohjelmien täytäntöönpanoa EU+ -maissa.  

 

1.2 Turvapaikka-asioita koskeva tietämys 

1.2.1 Alkuperämaatiedot (COI), terveydentilaa koskevat 
alkuperämaatiedot (MedCOI) ja maakohtaiset ohjeet 

Monivuotinen strateginen tavoite: MA04 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Laajennetaan EUAA:n alkuperämaatietojen, MedCOI-tietojen ja 
maakohtaisten ohjeiden käyttöä, jotta voidaan lisätä niiden vaikutusta EU+ -
maiden päätöksentekoprosesseihin ja edistää lähentymistä. 

1.2.2 Tilannetietoisuus 
Monivuotinen strateginen tavoite: MA05  
Tavoitteiden 
kuvaus 

Vahvistetaan, laajennetaan ja monipuolistetaan entisestään viraston 
tilannetietoisuusosaamista Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän 
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täytäntöönpanosta, turvapaikkatilanteesta ja tarjottavasta operatiivisesta 
tuesta muun muassa parantamalla sidosryhmien pääsyä asiaankuuluviin 
tietoihin ja analyyseihin, pitämällä yllä hyvää käyttäjätyytyväisyyttä ja 
asettamalla analyysit ja palvelut julkisesti saataville aina, kun se on 
hyödyllistä ja mahdollista. 

1.2.3 Turvapaikkayhteistyö ja -ohjeet 
Monivuotinen strateginen tavoite: MA06 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Ulkoisen arvioinnin (2022) tulosten perusteella lisätään viraston käytännön 
oppaiden ja työkalujen vaikutusta ja käyttöä. Haavoittuvuuteen ja laatuun 
kiinnitetään asianmukaista huomiota kaikessa viraston toiminnassa. 
Temaattisten verkostojen kaikessa toiminnassa edistetään turvapaikka- ja 
vastaanottoalan digitaalista innovointia ja tehdään sitä koskevia aloitteita 
prosessien vaikuttavuuden, tehokkuuden ja laadun parantamiseksi. 
Turvapaikka- ja vastaanottotoimijoiden ketjun kaikkien sidosryhmien ja 
kansalaisyhteiskunnan järjestöjen välisiä synergioita hyödynnetään 
täysimääräisesti kunnioittaen kunkin osapuolen riippumattomuutta. 

1.2.4 Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän operatiivisen ja 
teknisen soveltamisen seuranta 

Monivuotinen strateginen tavoite: MA07 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Turvapaikkalainsäädännön ja Euroopan yhteistä turvapaikkajärjestelmää 
koskevien vaatimusten asianmukaisen ja tehokkaan täytäntöönpanon 
edistäminen niiden operatiivisen ja teknisen soveltamisen seurannan avulla. 

1.3 Koulutus ja ammatillinen kehitys 
Monivuotinen strateginen tavoite: MA08 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Kehitetään ja tarjotaan koulutusta sekä valmiuksia vahvistavaa tukea 
turvapaikka- ja vastaanottoviranomaisille, mukaan lukien niiden 
jäsenvaltioiden kansallisille viranomaisille, joihin kohdistuu suhteetonta 
painetta, eurooppalaisen turvapaikka-alan koulutusohjelman (European 
Asylum Curriculum, EAC) kautta, jotta he voivat hankkia asiaankuuluvat 
tiedot ja taidot velvollisuuksiensa ja tehtäviensä hoitamiseksi vastuullisesti 
ja itsenäisesti. 
Annetaan koulutustukea turvapaikka-asioiden tukiryhmiin osallistuville 
asiantuntijoille, jotka lähetetään vastaanottaviin jäsenvaltioihin viraston 
järjestämiin operatiivisiin toimiin osallistumista varten.  

1.4 Laaja-alaiset ja hallinnolliset toimet 
Monivuotinen strateginen tavoite: MA09 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Hallinnollisten ja perusoikeuksien suojeluun liittyvien tehtävien 
vahvistaminen Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän 
täytäntöönpanossa, kohdennettu viestintä ja sidosryhmien kanssa tehtävän 
yhteistyön ja koordinoinnin korkea taso.  

Monivuotinen strateginen tavoite: MA10 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Edistetään Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän ulkoisen 
ulottuvuuden täytäntöönpanoa tukemalla kolmansien maiden valmiuksien 
kehittämistä kansainvälisen suojelun alalla ulkoista yhteistyötä koskevan 
strategian mukaisesti. 
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Monivuotinen strateginen tavoite: MA11 
Tavoitteiden 
kuvaus 

Vahvistetaan digitalisaation ja tiedonhallinnan käytäntöjä, joilla tuetaan 
organisaation jatkuvaa muuttumista. Hyödynnetään teknologiaa 
suunnittelemalla sekä integroimalla ja turvaamalla tiedot asianmukaisesti.  

 

 
Osa III.  Vuotuinen työohjelma 2023 
1 Tiivistelmä 
Ukrainan kriisiin ja sen vaikutuksiin, jotka voivat mahdollisesti kohdistua muihin maailman 
alueisiin ja käynnistää uusia muuttoliikeaaltoja, liittyvä viraston antaman tuen lisääntynyt tarve 
jatkuu todennäköisesti vuonna 2023. Virasto jatkaa operatiivisten ja teknisten valmiuksiensa 
sekä ensimmäisen linjan operatiivisten reagointi- ja toimintavalmiuksiensa vahvistamista. 
Keskeisenä jatkuvan prioriteetin alueena on jäsenvaltioille, joiden turvapaikka- ja 
vastaanottojärjestelmiin kohdistuu suhteetonta painetta, annettava operatiivinen ja tekninen 
apu, jota annetaan sovittujen toimintasuunnitelmien mukaisesti. Erityisen operatiivisen tuen 
antamista Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän täytäntöönpanoon turvapaikka-asioissa, 
vastaanotossa ja operaatioissa hotspot-alueilla jatketaan. Virasto jatkaa operatiivisten toimien 
toteuttamiskapasiteettinsa, suunnittelutyönsä ja valmiuksiensa tarkistamista ja parantamista. 
Se kehittää ja toteuttaa operatiivista tukea tehokkaiden toiminnallisten hankehallintakehysten 
ja operatiivisten järjestelmien avulla. Virasto edistää EU:n roolin vahvistamista 
uudelleensijoittamisessa ja humanitaarisessa maahanpääsyssä tarjoamalla tukea EU+ -
maille yhteistyössä Euroopan komission, Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisasiain 
päävaltuutetun (UNHCR), Kansainvälisen siirtolaisuusjärjestön (IOM) ja muiden 
asiaankuuluvien sidosryhmien kanssa. Virasto tukee jatkossakin koulutuksen toteuttamista ja 
sellaisten operatiivisten työkalujen kehittämistä, joita uudelleensijoittamiseen ja 
humanitaarisen maahantulon ohjelmiin osallistuvat EU+ -maat käyttävät, sekä helpottaa 
kansainvälistä suojelua koskevien täydentävien väylien suunnittelua ja toteuttamista. 
 
Turvapaikka-asioita koskevan tietämyksen alalla virasto jatkaa jäsenvaltioiden avustamista 
ja kansainvälistä suojelua koskevien hakemusten arvioinnin yhdenmukaistamista sekä EU:n 
COI-järjestelmän ja MedCOI-toimien kehittämistä ja yhdistämistä. Kaikille sidosryhmille 
annetaan kattavaa tietoa Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän täytäntöönpanosta ja 
siihen liittyvästä analyysista. Strategista tiedonhallintaa pidetään yllä ja vahvistetaan, mukaan 
lukien ennustavan analytiikan käyttö massadatan ja koneoppimisen avulla. Turvapaikka-
asioita koskevaa temaattista yhteistyötä edistetään jäsenvaltioiden turvapaikka- ja 
vastaanottoviranomaisten ammatillisissa verkostoissa, jotta voidaan vaihtaa tietoja ja parhaita 
käytäntöjä, yhdistää asiantuntemusta ja kehittää erityisiä työkaluja ja ohjeita. Edistetään 
oikeudellista vuoropuhelua turvapaikka-asioiden alalla sekä tuomioistuinten jäsenten 
ammatillista kehitystä koskevia toimia. 
 
Koulutusta ja ammatillisia kehittymismahdollisuuksia tarjotaan jatkuvasti valmiuksien 
kehittämisen tueksi erityisesti niiden jäsenvaltioiden kansallisille viranomaisille, joihin 
kohdistuu suhteetonta painetta. Kansainvälistä suojelua koskevaa erikoiskoulutusta annetaan 
lisäksi viraston operaatioihin lähettämille jäsenvaltioiden asiantuntijoille sekä viraston omalle 
henkilöstölle. Lisätoimia toteutetaan eurooppalaisen turvapaikka-alan koulutusohjelman 
sertifioinnin ja akkreditoinnin saavuttamiseksi. Virasto vahvistaa verkko-oppimisen 
hallintajärjestelmän suunnittelua ja infrastruktuuria, jonka on tarkoitus toimia yhtenä 
keskitettynä tietolähteenä. 
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Yhteistyötä kolmansien maiden viranomaisten kanssa jatketaan, jotta voidaan edistää 
turvapaikka- ja vastaanottoasioita koskevia EU:n vaatimuksia ja EU:n laajuisia 
toimintapoliittisia tavoitteita. Niillä edistetään vuoropuhelua ja yhteistyötä kolmansien maiden 
kanssa, tehdään yhteistyötä kumppaneina ja vastataan yhdessä yhteisiin haasteisiin. Virasto 
jatkaa yhteistyötä institutionaalisten sidosryhmien ja muiden kentällä toimivien toimijoiden 
kanssa myös yhteyshenkilöiden välityksellä. Virasto kehittää edelleen myönteisiä suhteitaan 
kansalaisyhteiskunnan edustajiin useilla eri aloilla kohdennettujen kuulemisten, avoimuuden 
ja tiedotuskampanjoiden avulla. Räätälöityjä toimenpiteitä toteutetaan hallinnon ja sisäisen 
valvonnan vahvistamiseksi edelleen. 
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2 Toiminta 
2.1 Operatiivinen ja tekninen apu 
2.1.1 Italia 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

12 742 800 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Italia) 

9 762 306 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Italia) 

Henkilöresurssit 8 väliaikaista toimihenkilöä, 
13 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

8 väliaikaista toimihenkilöä, 
34 sopimussuhteista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa Italialle annettavien tukitoimenpiteiden toteuttamista sovitun monivuotisen 
toimintaohjelman 2022–2024 mukaisesti. Operatiivista tukea annetaan Italian turvapaikka- ja 
vastaanottoviranomaisten keskus- ja paikallistoimistoille. Toimintaohjelman mukaisesti ja 
ulkoisiin arviointeihin perustuvien suositusten perusteella virasto jatkaa seuraavia toimia: 
- hätätilannelogiikan noudattaminen odottamattomien tapahtumien, kuten etsintä- ja 

pelastusoperaatioiden käynnistämisen tai ensimmäistä päätöstä odottavien siirtolaisten 
mahdollisen suman osalta 

- kansallisten turvapaikka- ja vastaanottojärjestelmien ja -menettelyjen yhdenmukaistamisen 
tukeminen, mukaan lukien turvapaikka- ja vastaanottojärjestelmien 
laadunseurantamekanismien parantaminen ja täytäntöönpano 

- toisen vaiheen hakemusjonon hallinnan/lyhentämisen tukeminen niin, että suora tuki 
kertyneiden toisen vaiheen hakemusten käsittelyyn lopetetaan vähitellen vuoden 2023 
loppuun mennessä. 

- rakenteellisten valmiuksien kehittämistä koskevan tuen antaminen keskus- ja 
paikallisviranomaisille, myös asiaankuuluville vastaanotto- ja turvapaikka-alan toimijoille, 
yhtenäistämistavoitteiden mukaisesti 

- tuen lisääminen tiedottamista ja erityistarpeisten hakijoiden tunnistamista varten 
turvapaikka- ja vastaanottomenettelyihin pääsyn varmistamiseksi 

- vapaaehtoista siirtoa koskevan prosessin täytäntöönpanon tukeminen 
- tilapäistä suojelua koskevan direktiivin täytäntöönpanon tukeminen. 

2.1.2 Kreikka 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

36 477 700 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Kreikka) 

46 386 254 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Kreikka) 

Henkilöresurssit 12 väliaikaista toimihenkilöä, 
7 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

14 väliaikaista toimihenkilöä, 
5 sopimussuhteista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta  
Muuttovirtoihin ja muuttuvaan poliittiseen ja toiminnalliseen ympäristöön liittyvä epävarmuus 
on edelleen suurimpia haasteita viraston toiminnalle Kreikassa. Virasto jatkaa 
tukitoimenpiteiden toteuttamista Kreikan kanssa sovitun monivuotisen toimintaohjelman 
2022–2024 mukaisesti. Virasto jatkaa operatiivisen tuen antamista Kreikalle turvapaikka- ja 
vastaanottoasioiden alalla keskustasolla sekä manner-Kreikassa ja saarilla. Virasto on läsnä 
viidellä Egeanmeren saarella sekä Ateenassa, Thessalonikissa ja yli 30:ssä toisen vaiheen 
vastaanottokeskuksen sijantipaikassa mantereella.  Virasto ottaa myös huomioon EU:n ja 
Turkin julkilausumaa koskevat vastuualueensa ja säilyttää kykynsä vastata esiin nouseviin 
pyyntöihin tarpeen mukaan. Tulijoita on vuosina 2022 ja 2023 vähän, ja mikäli suuntaus 



EUROOPAN UNIONIN TURVAPAIKKAVIRASTO    YHTENÄINEN OHJELMA-ASIAKIRJA 2023–2025 – TIIVISTELMÄ 

11 
 

jatkuu samanlaisena, virasto jatkaa Kreikan turvapaikkavirastolle annettavan tuen 
vähentämistä ja keskittyy ensisijaisesti institutionaaliseen tukeen sen henkilöstölle sekä 
kohdennettuun valmiuksien kehittämiseen. Viime kädessä tavoitteena on jatkaa toimien 
oikea-aikaista, suunniteltua ja vaiheittaista siirtämistä Kreikan turvapaikkaviraston 
hoidettavaksi. Samaan aikaan virasto lisäsi tukeaan vastaanotto- ja tunnistusasioista 
vastaavalle laitokselle sen laajennetun toimeksiannon toteuttamisessa. Virasto tarjoaa 
joustavaa ja voimakasta tukea äkillisesti ilmenevien tarpeiden yhteydessä sekä turvapaikka- 
että vastaanottoasioissa. Virasto tukee kansallisia viranomaisia tilapäistä suojelua koskevan 
direktiivin täytäntöönpanossa kohdentamalla tarvittaessa sisäisiä resursseja uudelleen. 
Lisäksi se tukee vapaaehtoista siirtoa koskevien prosessien toteuttamista EU:n 
jäsenvaltioiden välisen yhteistyömekanismin/solidaarisuuden alalla.   

 

2.1.3 Kypros 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

12 133 850 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Kypros) 

5 354 631 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Kypros) 

Henkilöresurssit 6 väliaikaista toimihenkilöä, 
10 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

6 väliaikaista toimihenkilöä, 
26 sopimussuhteista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa tukitoimenpiteiden toteuttamista Kyproksen kanssa sovitun monivuotisen 
toimintaohjelman 2022–2024 mukaisesti. Itäisen Välimeren jatkuvien muuttovirtojen 
yhteydessä viraston operatiivista tukea annetaan tärkeimmille kansallisille sidosryhmille. 
Tähän kuuluu suunniteltujen toimien toteuttaminen, jotta Kyproksen turvapaikkavirastoa 
voidaan tukea strategisesti kansallisten turvapaikka- ja vastaanottopalvelujen suunnittelussa, 
koordinoinnissa ja hallinnoinnissa, ensimmäisen ja toisen vaiheen hakemusten 
käsittelyruuhkan purkamisessa ja Kyproksen viranomaisten tukemisessa kansallisen 
vastaanottostrategian täytäntöönpanossa. Virasto jatkaa tukea myös lähettämällä henkilöstöä 
ensimmäisen vaiheen hakemusten käsittelyyn yhteistyössä Kyproksen turvapaikkaviraston 
kanssa sekä tukee sen perustoimintaa EU:n laatustandardien toteutumisen varmistamiseksi 
turvapaikka- ja vastaanottoasioissa. Virasto tukee Nikosiassa kansainvälisen suojelun 
hallintotuomioistuimen (IPAC) valmiuksien vahvistamista ja toisen vaiheen hakemusruuhkan 
käsittelyä hyödyntäen tuomioistuimelle aiemmin annetusta avusta saatuja kokemuksia. 
Virasto antaa tukea turvapaikka- ja vastaanottoasioihin liittyvien asiaankuuluvien kansallisten 
menettelyohjeiden, työmenettelyjen ja työnkulkujen muuttamiseen. Virasto suunnittelee myös 
jatkavansa Kyproksen turvapaikka- ja vastaanottoalan toimijoiden rakenteellisten valmiuksien 
kehittämistä keskeisillä aloilla eli antamalla jatkuvaa tukea kansallisen vastaanottostrategian 
täytäntöönpanoon Kyproksella sekä toiminnan laadun parantamiseen ensimmäisessä ja 
toisessa vaiheessa rekisteröintiä ja menettelyyn pääsyä koskevien Euroopan yhteisen 
turvapaikkajärjestelmän vaatimusten mukaisesti. Virasto tukee kansallisia viranomaisia 
tilapäistä suojelua koskevan direktiivin täytäntöönpanossa. Lisäksi se tukee vapaaehtoista 
siirtoa koskevien prosessien toteuttamista EU:n jäsenvaltioiden välisen 
yhteistyömekanismin/solidaarisuuden alalla.  



YHTENÄINEN OHJELMA-ASIAKIRJA 2023–2025 – TIIVISTELMÄ   EUROOPAN UNIONIN TURVAPAIKKAVIRASTO 

 

12 
 

2.1.4 Malta 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

6 013 000 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Malta) 

4 929 642 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Malta) 

Henkilöresurssit 
2 väliaikaista toimihenkilöä, 

1 sopimussuhteinen toimihenkilö  

3 väliaikaista toimihenkilöä, 
2 sopimussuhteista toimihenkilöä ja 

kansallinen asiantuntija 
Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa tukitoimenpiteiden toteuttamista Maltan kanssa sovitun monivuotisen 
toimintaohjelman 2022–2024 mukaisesti. Maltan viranomaisille annettavan tuen odotetaan 
vähenevän vuonna 2022 jätettyjen turvapaikkahakemusten käsittelyruuhkan ennakoidun 
vähenemisen myötä, jolloin Maltan kansainvälisen suojelun virasto voi vahvistaa 
käsittelykapasiteettiaan. Virasto odottaa jatkavansa tuen antamista vastaanoton alalla, kun 
haavoittuvuusarvioinnin ja sosiaalityön tuki saadaan päätökseen. Virasto saattaa tukea myös 
kolmea muuta alaa: ensimmäisen vaiheen hakemusten käsittelyä, jos saapuvien siirtolaisten 
määrä kasvaa, laadunvarmistusta ja alkuperämaatietojen työnkulkua sekä vastaanoton 
laadunvarmistusta. Virasto tukee kansallisia viranomaisia tilapäistä suojelua koskevan 
direktiivin täytäntöönpanossa. Lisäksi se tukee vapaaehtoista siirtoa koskevien prosessien 
toteuttamista EU:n jäsenvaltioiden välisen yhteistyömekanismin/solidaarisuuden alalla. 

2.1.5 Espanja 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

3 550 000 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Espanja) 

715 529 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki – Espanja) 

Henkilöresurssit 4 väliaikaista toimihenkilöä, 
2 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

4 väliaikaista toimihenkilöä, 
1 sopimussuhteinen toimihenkilö ja 

kansallinen asiantuntija 
Yhteenveto toiminnasta  
Espanjan monivuotisessa toimintaohjelmassa 2022–2023 laajennetaan tukea vastaanottoon 
ja voidaan määrittää mahdollisia uusia tukialueita. Uuden vastaanottomallin kehittämisen ja 
täytäntöönpanon tuen keskeiselle sidosryhmälle eli maahanmuutosta vastaavalle ministerille 
osallistamisesta, sosiaalipalveluista ja muuttoliikkeestä vastaavassa ministeriössä odotetaan 
jatkuvan ja laajenevan. Painopiste on uuden kansallisen mallin kehittämisessä edelleen ja sen 
tukemisessa muun muassa ottamalla käyttöön vaadittuja organisaation 
muutoksenhallintaprosesseja. Turvapaikka-asioiden tukiryhmien lähettämistä koskevalla 
erityistuella keskitytään tukemaan ministeriötä, kun se kehittää sisäisiä valmiuksiaan panna 
tehokkaasti täytäntöön vastaanottoa koskevan sovitun kansallisen mallin mukaiset 
velvollisuudet Espanjassa. Virasto antaa edelleen operatiivista ja teknistä apua siirtolaisten 
ensimmäisen vaiheen saapumispaikoille, joihin kohdistuu painetta, ja mahdollisille uusille 
vastaanottokeskuksille. Erityistä temaattista tukea annetaan ilman huoltajaa saapuvien 
alaikäisten ja muiden haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien vastaanottoon. Virasto on 
alkanut selvittää yhdessä sosiaalisten oikeuksien ministeriön kanssa mahdollisuuksia tehdä 
yhteistyötä ilman huoltajaa olevia alaikäisiä koskevissa asioissa autonomisten alueiden 
vastuualalla. Mahdollisia tuen aloja määritettäisiin, ja niihin voisi kuulua koulutusta ja teknistä 
apua. Lisäksi pannaan täytäntöön erityinen koulutuksen ja ammatillisen kehityksen 
suunnitelma, jolla varmistetaan, että ministeriöllä on tarvittavat koulutuslähtökohdat uuden 
mallin ja erilaisten validoitujen työnkulkujen tehokkaan täytäntöönpanon varmistamiseksi. On 
odotettavissa, että vuoteen 2023 mennessä tukea vastaanottolupausten täyttämiseen 
voidaan antaa toimintaohjelman soveltamisalan ulkopuolella erityisen hankesuunnitelman 
puitteissa. Virasto jatkaa kansallisten viranomaisten tukemista tilapäistä suojelua koskevan 
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direktiivin täytäntöönpanossa. Lisäksi se tukee vapaaehtoista siirtoa koskevien prosessien 
toteuttamista EU:n jäsenvaltioiden välisen yhteistyömekanismin/solidaarisuuden alalla.  

2.1.6 Ensimmäisen vaiheen operatiivinen reagointi ja muu operatiivinen 
toiminta 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

16 849 185 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki) 

4 954 147 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki) 

Henkilöresurssit 15 väliaikaista toimihenkilöä, 
49 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

7 väliaikaista toimihenkilöä, 
3 sopimussuhteista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta  
Reagointivalmius 
Virasto pyrkii vakiinnuttamaan operatiivisia toimiaan entisestään jatkamalla seuraavia toimia: 
- turvapaikka- ja vastaanottoalan operatiivisen interventioluettelon kehittäminen, teknisen 

asiantuntemuksen lisääminen ja tehokkaiden hallinnollisten menettelyjen ja 
tukitoimintojen tarjoaminen 

- analyysit operatiivisen tuen yhteyksien ja kumppanuuksien luomismahdollisuuksista 
muiden EU:n virastojen ja toimielinten kanssa 

- yhteistyö jäsenvaltioiden kanssa niiden sisäisistä valmius- ja 
varautumissuunnittelumekanismeista, jotka koskevat suhteetonta painetta tai hätätilaa, 
pitkän aikavälin synkronoitujen ja täydentävien kehysten ja mekanismien laatimiseksi 
ja/tai parantamiseksi 

- alustavan reagointisuunnitelman laatiminen, jotta uuden operaation tarpeet voidaan 
täyttää alkuvaiheen perustamis- ja reagointijakson aikana. 

Ensimmäisen vaiheen operatiivinen reagointi 
Viraston operatiivinen toiminta perustuu vakiintuneeseen ja hyvin jäsenneltyyn ensimmäisen 
vaiheen valmius- ja reagointikehykseen. Nopean tarvearvioinnin jälkeen toteutetaan 
ensimmäisen vaiheen toimet sovitun toimenpideohjelman tai erityisen hankesuunnitelman 
perusteella, ja ne toteutetaan tehokkaasti kohdennettuina toimenpiteinä sellaisten 
jäsenvaltioiden tukemiseksi, joihin kohdistuu erityisiä paineita. 

Tuki jäsenvaltioiden pyynnöstä ja tuki muihin operatiivisiin toimiin 
Lyhyen aikavälin toimintaohjelmiin perustuvaa operatiivista ja teknistä tukea on annettu 
heinäkuusta 2022 lähtien Latvialle, Belgialle, Romanialle, Alankomaille ja Tšekille (päättyy 
vuoden 2022 lopussa) sekä Liettualle (kesäkuuhun 2023 asti). Lisää tukipyyntöjä odotetaan 
kuitenkin muilta jäsenvaltioilta. Näille jäsenvaltioille annettavan tuen mahdollinen jatkuminen 
määritetään temaattisten tarvearviointien ja priorisointiprosessien perusteella EUAA:n 
perustamisasetuksen säännösten ja viraston operatiivista ja teknistä apua koskevan käsikirjan 
ja suunnittelumetodologian mukaisesti. Virasto osallistuu myös Euroopan komission 
koordinoiman, tilapäistä suojelua saaville ja Moldovasta vapaaehtoisesti siirtyville henkilöille 
tarkoitetun siirtojärjestelmän täytäntöönpanoon. Jos ohjelmaa laajennetaan, viraston 
osallistumista saatetaan lisätä. Edellä mainittujen operatiivisten toimien lisäksi ja resurssien 
saatavuuden mukaan virasto laajentaa operatiivista tukeaan jäsenvaltioissa ilmenevien 
tarpeiden perusteella EU:n turvapaikkasäännöstön panemiseksi täysimääräisesti täytäntöön 
ja jäsenvaltioiden turvapaikka- ja vastaanottojärjestelmiin kohdistuvaan suhteettomaan 
paineeseen vastaamiseksi. Tukea annetaan kohdennettuina toimenpiteinä jäsenvaltioille, 
joilla on tiettyjä tiedossa olevia erityistarpeita, jotka liittyvät Euroopan yhteisen 
turvapaikkajärjestelmän johdonmukaiseen ja kokonaisvaltaiseen täytäntöönpanoon. 
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2.1.7 Uudelleensijoittaminen ja humanitaarinen maahanpääsy 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset 
resurssit 

4 129 030 EUR 
(Budjettikohta 3203 – Ulkoinen 

ulottuvuus – 
Uudelleensijoittaminen) 

1 536 115 EUR 
(Budjettikohta 3203 – Ulkoinen 

ulottuvuus – 
Uudelleensijoittaminen) 

Henkilöresurssit 
4 väliaikaista toimihenkilöä, 

1 sopimussuhteinen toimihenkilö 
ja kansallinen asiantuntija 

4 väliaikaista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto kehittää ja edistää tiiviissä yhteistyössä Euroopan komission kanssa EU:n laajuisten ja 
EU+ -maiden uudelleensijoittamisohjelmien keskitettyä koordinointia. Virasto tukee pyynnöstä 
EU+ -maiden uudelleensijoittamiseen ja humanitaariseen maahanpääsyyn liittyvien ohjelmien 
suunnittelua ja täytäntöönpanoa tarpeisiin sovitettujen tukitoimien avulla. Vuonna 2020 
perustetun uudelleensijoittamisen ja humanitaarisen maahanpääsyn verkoston avulla virasto 
helpottaa yhteistyötä, koordinointia ja valmiuksien kehittämisen välineiden käyttöä. Virasto 
koordinoi pyynnöstä ja EU+ -maiden tarpeiden perusteella teknistä yhteistyötä ja helpottaa 
infrastruktuurin ja logistisen tuen jakamista. Virasto osallistuu uudelleensijoittamisen alalla 
EU:n ulkopuolisten maiden kanssa tehtyjen kansainvälisten sopimusten täytäntöönpanoon, 
joka edellyttää komission ennakkohyväksyntää ja hallintoneuvoston kuulemista. Virasto 
jatkaa kansainvälistä suojelua koskevien yhteisötukiohjelmien ja täydentävien väylien 
suunnittelun ja toteuttamisen tukemista asiasta kiinnostuneiden EU+ -maiden kanssa.  

2.2  Operatiivinen tuki, operaatioiden suunnittelu, 
seuranta ja arviointi 
2.2.1 Lähettäminen ja suorituskyvyn hallinta 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

1 576 553 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki) 

441 774 EUR 

(3301 Operatiivinen tuki) 

Henkilöresurssit 2 väliaikaista toimihenkilöä, 
8 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

2 väliaikaista toimihenkilöä, 
3 sopimussuhteista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta  
Turvapaikka-asioiden tukiryhmien lähettämistä hallinnoidaan edelleen täydentävien 
lähettämismekanismien, työnkulkujen ja järjestelmien avulla. Niihin kuuluvat toimintaohjelmiin 
sisältyviä jäsenvaltioiden asiantuntijoita koskevat vuotuiset suunnittelujaksot ja luettelo 
palkatuista ulkopuolisista asiantuntijoista. Virasto vahvistaa edelleen lähettämisen hallintaa 
koskevaa kehystä, jotta jäsenvaltioille voidaan tarjota nopeaa reagointia sekä tukea niitä 
joustavasti tukea lisäten tai supistaen ja erityisesti tilanteissa, joissa paine on suhteeton. 
Virasto vahvistaa näin ollen edelleen työkaluja, joilla tuetaan sen lähettämistarpeita. 
Lähettämiskehyksen kehityksen myötä arvioidaan ja tarkistetaan myös viraston 
lähettämismekanismien hallintajärjestelyjen täytäntöönpanoa. Virasto tarkistaa ja tarvittaessa 
parantaa tai mukauttaa toimintaansa sekä jäsenvaltioiden asiantuntijoiden nimeämistä ja 
lähettämistä koskevia vuotuisia suunnittelutoimia ja täydentävien lähettämismekanismien 
kokoonpanoa ja käyttöä. Virasto käyttää ja kehittää tai parantaa työkaluja operatiivisen 
toimintansa toteuttamiseen. Se tukee jatkossakin lähetettyjen asiantuntijoiden pääsyä 
tietoihin ja ohjeisiin maakohtaisten operaatioiden alustojen jatkuvan päivittämisen avulla. 
Virasto parantaa jatkuvasti tarjoamansa operatiivisen ja teknisen avun suorituskykyä, 
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toteutusta ja laatua. Virasto helpottaa menettelyjä ja laatua koskevan tietämyksen ja tiedon 
vaihtoa. 

2.2.2 Operaatioiden suunnittelu 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

202 892 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki) 

13 700 EUR 
(3301 Operatiivinen tuki) 

Henkilöresurssit 6 väliaikaista toimihenkilöä, 
6 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

3 väliaikaista toimihenkilöä, 
3 sopimussuhteista toimihenkilöä ja 

kansallinen asiantuntija 
Yhteenveto toiminnasta  
Viraston toiminta perustuu perusteellisiin ohjelmasuunnittelu-, täytäntöönpano- ja 
seurantaprosesseihin. Ohjelmasuunnittelulla varmistetaan, että ohjelmien ja hankkeiden 
suunnittelu on viraston tasolla laadittujen strategioiden ja hyväksyttyjen operatiivisten 
menetelmien mukaista.  Turvapaikka- ja vastaanottoalan operatiivinen interventioluettelo 
liitetään viraston operatiivisen ja teknisen avun käsikirjaan sen varmistamiseksi, että luettelo 
sisällytetään tehokkaasti yleisiin operatiivisen ohjelmasuunnittelun menetelmiin. Menetelmien 
noudattamisen seurantaa käytetään varmistamaan mukautuvan seurannan tehokkuus. 
Samalla sisäisten ja ulkoisten arviointien yhdistelmiä käytetään reflektiivisten arviointien 
tekemiseen. Seurantatoimien ja arviointien tulokset otetaan huomioon suunnittelujaksolla, ja 
niistä saadaan tietoa operatiivisen ja teknisen tuen antamista koskevaa päätöksentekoa 
varten. 

2.3 Koulutus ja ammatillinen kehitys 
2.3.1 Eurooppalaisen turvapaikka-alan koulutusohjelman suunnittelu ja 
kehitys  
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 
Taloudelliset 
resurssit 

1 552 500 EUR 
(3201 Koulutus) 

926 070 EUR 
(3201 Koulutus) 

Henkilöresurssit 
19 väliaikaista toimihenkilöä, 

4 sopimussuhteista toimihenkilöä 
ja kansallinen asiantuntija 

16 väliaikaista toimihenkilöä, 
2 sopimussuhteista 

toimihenkilöä 
Yhteenveto toiminnasta  
Eurooppalaisen turvapaikka-alan koulutusohjelma on yksi viraston tärkeimmistä käytännön 
työkaluista, jolla edistetään Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän tehokasta ja 
yhdenmukaista täytäntöönpanoa. Se kattaa koko kansainvälisen suojelun alan, ja sen avulla 
voidaan laatia kattavia koulutusohjelmia turvapaikka- ja vastaanottoviranomaisille kaikkiin 
prosessin vaiheisiin. Kukin moduuli on suunniteltu täyttämään tietyt turvapaikka- ja 
vastaanottoviranomaisten koulutusvaatimukset, jotka perustuvat eurooppalaiseen 
alakohtaiseen tutkintojen viitekehykseen. Virasto jatkaa oppimistavoitteiden suunnittelua ja 
arviointia tehtäväkohtaisten ammatillisten vaatimusten perusteella, mukaan lukien 
arviointistrategiat oppimistavoitteiden saavuttamisen arvioimiseksi koulutettavien 
vapaaehtoisuuden perusteella. Virasto hyödyntää edelleen oppijapalautteen laadullisesta ja 
määrällisestä analyysista saatavaa tietoa, jota se hyödyntää oppimissisällön suunnittelussa 
lisätäkseen koulutuksen hyödyllisyyttä koulutettavien kannalta. Viiteryhmän jäsenten lisäksi 
myös perusoikeusvastaava ja neuvoa-antava foorumi osallistuvat koulutuksen kehittämiseen. 
Yhteistyötä muiden EU:n virastojen kanssa jatketaan ja vahvistetaan tarvittaessa, samoin kuin 
yhteistyötä kansainvälisten järjestöjen ja tiedeyhteisön kanssa. Virasto vahvistaa kouluttajia 
kouluttavien kouluttajien sekä turvapaikka- ja vastaanottoviranomaisten kouluttajien 
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oppimismahdollisuuksia kehittämällä erityisiä koulutuskursseja ja lyhytkursseja. Virasto 
käännättää koulutusmateriaalin kansallisille kielille ja tukee näin kouluttajien koulutusta 
koskevaa lähestymistapaa. 

2.3.2 EUAA:n koulutuksen antaminen 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 497 500 EUR 
(3201 Koulutus) 

275 496 EUR 
(3201 Koulutus) 

Henkilöresurssit 17 väliaikaista toimihenkilöä 16 väliaikaista toimihenkilöä 
Yhteenveto toiminnasta  
Virasto vahvistaa edelleen yhteistyötään EU+ -maiden kansallisten hallintojen kanssa 
suunnittelemalla, järjestämällä, toteuttamalla ja arvioimalla EUAA:n oppijamoduuleja sekä 
kouluttajien kursseja. Virasto jatkaa erilaisten opetusmenetelmien käyttämistä. 
Kerrannaisvaikutuksen aikaansaamiseksi virasto jatkaa kouluttajille tarkoitettujen moduulien 
ja kurssien toteuttamista. Virasto jatkaa myös oppijakoulutuksen tarjoamista turvapaikka- ja 
vastaanottoviranomaisille ja antaa jäsenvaltioille tukea koulutusohjelman mukaisten 
kansallisten koulutustilaisuuksien järjestämisessä. Virasto tekee tiivistä yhteistyötä 
asiaankuuluvien koulutusasioiden kansallisten yhteyspisteiden kanssa tarpeiden mukaan 
hallinnoidakseen joustavia oppimispolkuja ja varmistaakseen, että ohjelmat ovat 
johdonmukaisia ja koulutustarpeiden kannalta merkityksellisiä. Virasto jatkaa aktiivista 
reagointia toimintaohjelmien mukaisiin tarpeisiin ja niiden täytäntöönpanon tukemista. Virasto 
jatkaa myös järjestelmällisen ja muodollisen operatiivisen koulutuksen antamista kaikille sen 
operatiiviseen toimintaan osallistuville asiantuntijoille. Virasto jatkaa valmiuksien kehittämisen 
ja koulutukseen liittyvien toimien tukemista ulkoista yhteistyötä koskevan strategian 
soveltamisalaan kuuluvissa kolmansissa maissa. Virasto tekee yhteistyötä eri sidosryhmien 
kanssa koulutukseen ja ammatilliseen kehitykseen liittyvän toimintansa suunnittelua ja 
ohjelmointia varten. 

2.3.3 Koulutuksen laadunvarmistuksen viitekehyksen täytäntöönpano 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 584 000 EUR 
(3201 Koulutus) 

602 525 EUR 
(3201 Koulutus) 

Henkilöresurssit 

8 väliaikaista toimihenkilöä, 
2 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

6 väliaikaista toimihenkilöä, 
1 sopimussuhteinen toimihenkilö 

ja kansallinen asiantuntija 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa valmistautumistaan EUAA:n akatemian perustamiseen. Akatemian on tarkoitus 
olla lisensoidun ja akkreditoidun pätevyyskoulutuksen tarjoaja. Virasto tarjoaa jäsenvaltioille 
koulutusta ja varmistaa, että suunniteltu ja toteutettu koulutus on laadukasta. Tämä 
toteutetaan erilaisilla laadunvarmistustoimenpiteillä, joiden tarkoituksena on vakuuttaa 
sidosryhmät koulutuksen laadusta. Panemalla koulutus- ja oppimisstrategian täytäntöön 
jäsenvaltiot ovat toteuttaneet konkreettisia toimia edistääkseen EUAA:n akatemian pitkän 
aikavälin visiota lisensoinnista ja akkreditoinnista. Näin voidaan varmistaa entistä paremmin 
turvapaikka- ja vastaanottoasioiden parissa työskentelevien viranomaisten 
koulutusjärjestelmien yhtenäisyys. Virasto jatkaa tarpeiden arviointia, seurantaa ja tulosten 
arviointia koskevan kokonaisvaltaisemman lähestymistavan omaksumista. Se kattaa myös 
sisäisen laadunvarmistuksen. Virasto osallistuu koulutustoimintansa kehittämiseen, jatkuvaan 
seurantaan, määräaikaiskatsauksiin ja siitä raportointiin sekä koulutusmoduulien 
laadunvarmistukseen. Moduulit ovat ohjelmia, joiden suorittaminen johtaa virallisesti 
tunnustetun pätevyyden saavuttamiseen. Virasto varmistaa, että koulutukseen osallistujat 
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voivat antaa palautetta ja tehdä valituksia, myös arviointia koskevia valituksia. Virasto jatkaa 
yhteydenpitoa ja koordinointia niiden ulkopuolisten ryhmien ja paneelien kanssa, jotka 
osallistuvat koulutuksen laadunvarmistukseen liittyviin asioihin. Virasto vahvistaa tukeaan 
kansallisille hallinnoille ja kouluttajille sen varmistamiseksi, että koulutuksen 
laadunvarmistuskehyksen toimenpiteet pannaan täytäntöön johdonmukaisesti. Tekemällä 
yhteistyötä koulutuksen laadunvarmistuksen neuvoa-antavan sekä ja sertifioinnin ja 
akkreditoinnin työryhmän kanssa virasto edistää asiantuntemuksen ja hyvien käytäntöjen 
jakamista näiden aiheiden alalla. Virasto jatkaa koulutuksen aitoudenmukaisuuden seurantaa 
eurooppalaiseen alakohtaiseen tutkintojen viitekehykseen nähden koko koulutussyklin alalta 
ja toteuttaa kattavia valmisteluja ulkoista laaduntarkastusta varten. Virasto laatii jatkossakin 
koulutuskertomuksen, jossa esitetään kattavasti vuotuiset tiedot EUAA:n koulutuksesta 
kansallisella ja EU:n tasolla. 

2.3.4 Käyttäjäkeskeisen opetusteknologian ekosysteemin toteuttaminen 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 326 000 EUR 
(3201 Koulutus) 

524 919 EUR 
(3201 Koulutus) 

Henkilöresurssit 

2 väliaikaista toimihenkilöä, 
3 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

2 väliaikaista toimihenkilöä, 
4 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa oppimisteknologioiden ekosysteemin käyttäjien tukemista EUAA:n koulutus- ja 
oppimisstrategian ja koulutuksen laadunvarmistuskehyksen mukaisesti. Tämä tehdään 
tarjoamalla oppijoille rekisteröintipalveluja, verkkokursseja ja -moduuleja sekä monialaista 
neuvontapalvelua. Virasto pitää yllä ja päivittää oppimisteknologioiden ekosysteeminsä 
ominaisuuksia ja vakiinnuttaa sen osaksi asteittain lisäkomponenttien integroimisen, joilla 
voidaan varmistaa loppukäyttäjien kokemusten yhdenmukaisuus koulutusalustoilla 
ja -työkaluissa.  Virasto parantaa koulutuksen ja ammatillisen kehityksen keskuksensa 
valmiuksia käyttää digitaalisia sovelluksia koulutuksen, oppimisen ja virallisen arvioinnin 
tukena. Virasto vahvistaa viestintäkanavia muiden elinten ja organisaatioiden kanssa 
oppimisteknologioiden innovatiivisessa soveltamisessa sekä verkko-opintojen suunnittelussa 
koulutusta ja ammatillista kehitystä varten. Tarkoituksena on vaihtaa tietoja käytännöistä ja 
edistää yhteistoimintaa. 

2.4 Turvapaikka-asioita koskeva tietämys 
2.4.1 Alkuperämaatiedot ja maakohtaiset ohjeet 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 
2 514 000 EUR 

(3101 Kolmansia maita 
koskeva tutkimus) 

1 350 729 EUR 
(3103 Alkuperämaatiedot) 

Henkilöresurssit 

32 väliaikaista toimihenkilöä, 
9 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

30 väliaikaista toimihenkilöä, 
7 sopimussuhteista toimihenkilöä ja 

kansallinen asiantuntija 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto laatii ja päivittää säännöllisesti alkuperämaatietoja koskevia raportteja, vastauksia 
tiedusteluihin sekä muita tuotteita, jotka koskevat asiaankuuluvia kolmansia maita ja tiettyjä 
teemoja aineistotutkimuksen, asiantuntijahaastattelujen ja mahdollisten tiedonkeruumatkojen 
perusteella. Virasto keskittyy uuden alkuperämaatietoportaalin kehittämiseen ja 
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käyttöönottoon. COI-asiantuntijaverkostojen osalta virasto jatkaa alkuperämaatietoihin, 
tietämyksen lisäämiseen ja valmiuksien kehittämiseen liittyvän käytännön yhteistyön 
edistämistä. Virasto vahvistaa alkuperämaatietoja koskevan operatiivisen tuen antamista 
jäsenvaltioille, joita toimenpideohjelmat koskevat, ja jatkaa myös alkuperämaatietoihin 
liittyvää toimintaansa kolmansissa maissa ulkoista yhteistyötä koskevan strategian puitteissa. 
Virasto tarjoaa jatkossakin luotettavia MedCOI-tietoja sellaisten lääketieteellisten 
asiantuntijoiden maailmanlaajuisten verkostojen pohjalta, jotka tarjoavat ajantasaista tietoa 
lääketieteellisten toimenpiteiden saatavuudesta ja hoitoon pääsystä turvapaikanhakijoiden 
alkuperämaissa. MedCOI-ryhmä tuottaa näiden tietojen perusteella vastauksia EU+ -maiden 
yksittäisiin pyyntöihin ja yleisiin lääketieteellisiin maakohtaisiin raportteihin sekä ylläpitää 
tietokantaa, johon nämä tiedot sisältyvät. Virasto kehittää, tarkistaa ja päivittää yhdessä 
jäsenvaltioiden kanssa maakohtaisia ohjeita, joilla tuetaan turvapaikkapäätösten tekijöiden ja 
poliittisten päättäjien työtä EU+ -maissa ja todellisen lähentymisen pyrkimyksiä.  Virasto jatkaa 
myös tiedotustoimia, joiden tarkoituksena on tukea maakohtaisten ohjeiden käyttöä 
kansallisessa päätöksenteossa. 

2.4.2 Tilannetietoisuus 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset 
resurssit 

1 095 000 EUR 
(3101 Tieto ja analyysi) 

(3102 Tietoanalyysi ja tutkimus) 

619 333 EUR 
(3101 Tieto- ja 

dokumentointijärjestelmä sekä 
vuosikertomus) 

(3102 Tietoanalyysi ja tutkimus) 

Henkilöresurssit 

33 väliaikaista toimihenkilöä, 
7 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

29 väliaikaista toimihenkilöä, 
6 sopimussuhteista toimihenkilöä 

ja kansallinen asiantuntija 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto hallinnoi erilaisia alustoja tietojen ja analyysien tuottamiseksi. Tieto- ja 
dokumentointijärjestelmässä (Information and Documentation System, IDS) on kattavaa ja 
ajantasaista tietoa turvapaikka- ja vastaanottojärjestelmien järjestämisestä EU+ -maissa. 
Viraston oikeuskäytäntöä koskeva tietokanta on julkinen resurssi, johon on koottu 
olennaisin turvapaikka-asioihin liittyvä kansallinen ja EU:n oikeuskäytäntö. IDS-järjestelmän 
on tarkoitus olla julkinen ja kaikkien yleisöjen käytettävissä. EUAA:n kyselyjärjestelmä tukee 
EU+ -maiden välistä suoraa tietojenvaihtoa turvapaikka-asioihin liittyvistä aiheista. 
Järjestelmä tuo yhteen erityyppiset pyynnöt, joita lähetetään aihekohtaisissa verkostoissa ja 
asiantuntijaryhmissä. Tilannekatsauksissa ja -analyyseissa esitetään Euroopan yhteiseen 
turvapaikkajärjestelmään liittyvien aiheiden nykytilanne, ja niitä muokataan erityisten 
tietotarpeiden ja sidosryhmien pyyntöjen mukaan. Tilannetietoutta koskevia tuotoksia 
kehitetään edelleen, ja painotus on niiden julkisessa levityksessä. 

Tietoanalyysi- ja tutkimusportfolio edistää tilannetietoisuutta kolmella keskeisellä toiminta-
alalla. Yhteistyötä EU+ -maiden kanssa hallinnoidaan varhaisvaroitus- ja valmiusjärjestelmän 
verkostojen avulla. EUAA:n tietokeskus varmistaa jatkossakin, että vakiomuotoisia tietoja 
voidaan vaihtaa nopeasti, ja suunnittelee, valvoo ja hallinnoi operatiivisten tietojen 
keräämistä ja siihen liittyviä analyyseja. Virasto jatkaa varhaisvaroitus- ja 
ennakointijärjestelmän kehittämistä EU+ -maihin suuntautuvia ja niiden sisällä liikkuvia eri 
ryhmistä koostuvia muuttovirtoja varten varautumis- ja valmiussuunnitelmien tukemiseksi. 
Se kehittää edelleen valmiuksia tulevaisuuteen suuntautuvien analyysien ja 
skenaarioanalyysien tekemiseen ja valvoo laaja-alaista tiedonkeruujärjestelmää lausuntojen 
keräämiseksi kansainvälisen suojelun hakijoilta ja saajilta EU+ -maissa. Strategisen analyysin 
tarkoituksena on yhdistää useita tietolähteitä, jotta turvapaikkatilannetta EU+ -maissa 
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voidaan analysoida kokonaisvaltaisesti ja siitä voidaan tiedottaa monenlaisille ulkoisille 
sidosryhmille. 

Turvapaikkaraportti tarjoaa kattavan ja vertailevan analyysin turvapaikka-asioiden 
kehityksestä kansallisella ja EU:n tasolla. Sitä täydennetään erikoisominaisuuksilla ja 
aihekohtaisilla osioilla, joissa keskitytään julkisten keskustelujen merkityksellisiin aiheisiin. 
Tiedotustoimia toteutetaan, jotta voidaan edistää tilannetietoisuusalustojen ja -tuotteiden 
käyttöä kansalaisten keskuudessa. 

2.4.3 Turvapaikka- ja vastaanottoalan yhteistyö ja ohjeet 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 
4 311 705 EUR 

(3202 Turvapaikka-asioita 
koskeva yhteistyö ja ohjeet) 

3 080 613 EUR 
(3202 Turvapaikkaprosessit) 

Henkilöresurssit 

37 väliaikaista toimihenkilöä, 
10 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

35 väliaikaista toimihenkilöä, 
10 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa käytännön yhteistyön edistämistä turvapaikkaprosesseja, poissulkemista, 
Dublin-menettelyä, vastaanottoa, haavoittuvuutta ja tuomioistuimia käsittelevien 
aihekohtaisten verkostojen avulla. EU+ -maiden välinen syvällisempi yhteistyö ja valmiuksien 
kehittäminen järjestetään vaihto-ohjelmien muodossa. Oikeudellista vuoropuhelua 
edistetään toimilla, jotka kohdennetaan erityisesti tuomioistuinten jäseniin. Virasto tukee 
vastaanottojärjestelmiä vastaanottostrategiansa mukaisesti. Virasto tarjoaa myös jatkossa 
johtajille ja henkilöstölle EU+ -maissa menetelmiä, työkaluja ja toimenpiteitä, joilla 
parannetaan henkilöstön hyvinvointia. Virasto keskittyy Dublin III -asetuksen tehokkaaseen 
käyttöön ja jatkaa yhteistyötään EU:n virastojen kanssa Eurodac-järjestelmän ja Dublin-
järjestelmään liittyvien teknisten ratkaisujen tehokkaamman käytön varmistamiseksi. Virasto 
jatkaa yhteistyötä oikeusalan asiantuntijoiden ja tuomareiden ryhmän kanssa. Virasto tukee 
edelleen valtioiden rajat ylittävää oikeudellista vuoropuhelua valmiuksien kehittämistoimilla. 
Virasto turvautuu enenevässä määrin oikeuskäytännön analyyseihin, jotta sen työn 
vaikutusta voidaan mitata paremmin. Virasto jatkaa turvapaikka- ja vastaanottoasioihin 
liittyvien yhteisten operatiivisten standardien, indikaattorien, ohjeiden ja parhaiden 
käytäntöjen kehittämistä ja edistämistä. Virasto panee täytäntöön ulkopuolisen arvioinnin 
suositukset, jotka koskevat sen käytännön oppaiden ja työkalujen laatua, hyödyllisyyttä ja 
vaikutusta. Digitaalista innovointia koskevan strategian mukaisesti virasto tarjoaa foorumin 
hyvien käytäntöjen vaihdolle sekä IT-työkalujen kehittämistä, mukauttamista ja käytön 
edistämistä koskevalle työlle. Viraston käytännön työkaluilla, vaatimuksilla ja indikaattoreilla, 
ohjauksella sekä teknisellä neuvonnalla ja asiantuntemuksella tuetaan edelleen 
toimintaohjelmien täytäntöönpanoa ja valmiuksien kehittämistä ulkoisessa ulottuvuudessa.  
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2.4.4 Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän operatiivisen ja 
teknisen soveltamisen seuranta 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 

300 000 EUR 
(3501 Euroopan yhteisen 
turvapaikkajärjestelmän 
soveltamisen seuranta) 

Ei ole 

Henkilöresurssit 0 väliaikaista toimihenkilöä Ei ole 
Yhteenveto toiminnasta  
Virasto jatkaa uuden seurantatehtävänsä asteittaisen käyttöönoton valmistelua (pilottihanke 
alkaa vuonna 2024) kehittämällä menetelmiä Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän 
operatiivisen ja teknisen soveltamisen seurantaa varten sekä laatimalla seurantaohjelman, 
joka EUAA:n hallintoneuvoston on tarkoitus hyväksyä 31.12.2023 jälkeen. Nämä valmistelut 
tekee aluksi sisäinen hanketiimi, ja niihin kuuluu muun muassa seurantamekanismin 
tärkeimpien sidosryhmien kuulemisia.  

2.5 Perusoikeuksien turvaaminen 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 
51 500 EUR 

(3701 – Perusoikeuksien 
turvaaminen) 

Ei ole 

Henkilöresurssit 3 väliaikaista toimihenkilöä Ei ole 
Yhteenveto toiminnasta  
Perusoikeusvastaava laatii perusoikeusstrategian ja varmistaa sen täytäntöönpanon, kun 
strategia on hyväksytty. Perusoikeusvastaava perustaa myös valitusmekanismin ja hallinnoi 
sitä. Näin seurataan perusoikeuksien kunnioittamista ja varmistetaan se kaikissa viraston 
toimissa. Perusoikeusvastaava voi vierailla operatiivisten toimien kohteissa asianomaisen 
jäsenvaltion suostumuksella. Suorittaessaan tehtäviään perusoikeusvastaava tekee 
yhteistyötä neuvoa-antavan foorumin kanssa, ja häntä kuullaan toimintaohjelmista, viraston 
operatiivisen ja teknisen avun arvioinnista, EUAA:n menettelysäännöistä ja eurooppalaisen 
turvapaikka-alan koulutusohjelmasta. 

2.6 Monialainen toiminta 
2.6.1 Neuvoa-antava foorumi ja kansalaisyhteiskunta 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 

160 000 EUR 
(3401 Yhteistyö 

kansalaisyhteiskunnan kanssa) 

78 547 EUR 
(3401 Yhteistyö 

kansalaisyhteiskunnan 
kanssa) 

Henkilöresurssit 2 väliaikaista toimihenkilöä 2 väliaikaista toimihenkilöä 
Yhteenveto toiminnasta  
Viraston ja kansalaisyhteiskunnan välistä yhteistyötä vahvistetaan neuvoa-antavan foorumin 
toimintakehyksessä. Hallintoneuvosto antoi kesäkuussa 2022 päätöksen neuvoa-antavan 
foorumin kokoonpanosta ja tietojen välittämisen edellytyksistä foorumille, ja neuvoa-
antavan foorumin on nyt tehtävä päätös työskentelymenetelmiensä hyväksymisestä. Virasto 
jatkaa foorumin kuulemista keskeisistä asiakirjoista. Valittuja kansalaisyhteiskunnan 
järjestöjä kutsutaan edelleen osallistumaan yhteistyöhön eri aihekohtaisilla aloilla. Virasto 
jatkaa tiedottavien verkkoseminaarien ja/tai työpajojen järjestämistä täydentääkseen 
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tietojen vaihtoa ja tietämyksen kokoamista yhteen. EUAA osallistuu aktiivisesti 
kansalaisyhteiskunnan verkostoihin turvapaikka-alalla ja muiden oikeus- ja sisäasioiden 
virastojen neuvoa-antavien ryhmien toimintaan. 

 

2.6.2 Hallinto 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 
240 000 EUR 

(3402 Yhteistyö 
sidosryhmien kanssa) 

190 177 EUR 
(3402 Yhteistyö sidosryhmien 

kanssa) 
Henkilöresurssit Ei ole Ei ole 
Yhteenveto toiminnasta  
Virasto vahvistaa edelleen suhteitaan sidosryhmiin ja varmistaa, että sen toiminta on hyvin 
koordinoitua ja johdonmukaista asiaankuuluvien EU:n painopisteiden kanssa, edistää 
tietämystä viraston ja tiedottaa politiikan ja lainsäädännön kehityksestä. Yhteistyötä 
sidosryhmien kanssa jatketaan teknisellä ja yleisellä tasolla. Yhteistyö muiden EU:n 
virastojen kanssa jatkuu erilaisten verkostojen ja työjärjestelyjen, kirjeenvaihdon ja 
yhteistyösuunnitelmien kautta. Virasto toimii oikeus- ja sisäasioiden virastojen verkoston 
puheenjohtajana vuonna 2023. Virasto jatkaa horisontaalisen yhteistyön ja koordinoinnin 
vahvistamista kansainvälisten järjestöjen kanssa. Virasto jatkaa työtään yhteyshenkilöiden 
lähettämiseksi jäsenvaltioihin ja mahdollisesti lähettämiseksi kolmansiin maihin. 

Virasto jatkaa erinomaisten ja pitkäaikaisten lehdistösuhteiden solmimista ja ylläpitoa ja 
varmistaa näin laajamittaisen kanssakäymisen lehdistön kanssa. Virasto jatkaa säännöllistä 
yhteistyötä tiedotusvälineiden kanssa lehdistötilaisuuksien osalta, muun muassa 
pääkaupungeissa ja Brysselissä. Myös suoraa kanssakäymistä kansalaisten kanssa 
vahvistetaan. Viraston vuoden 2023 sisäisen viestinnän suunnitelmaa parannetaan 
edelleen merkittävästi tapahtumien, julkaisujen sekä sisäisten asiakirjojen ja työkalujen 
avulla. 

Virasto jatkaa pyrkimyksiään taata sisäisen valvontajärjestelmänsä täyden 
vaatimustenmukaisuuden sekä tehokkuuden ja vaikuttavuuden, ja vahvistaa sitä lisäksi 
jälkitarkastustoiminnolla. Euroopan komission sisäisen tarkastuksen toimiala tarkastaa ja 
arvioi viraston riskinhallinnan, hallinnon ja sisäiset valvontaprosessit. 

Virasto varmistaa, että työohjelman täytäntöönpano on sovellettavan oikeudellisen 
kehyksen mukaista. Oikeudellista neuvontaa annetaan erilaisissa hallinnollisissa asioissa ja 
operatiivisen tuen osalta. Niihin kuuluvat myös asiakirjojen julkista saatavuutta koskevan 
pyynnöt, Euroopan oikeusasiamiehelle tehtyjen kantelujen käsittely, viraston edustaminen 
Euroopan unionin tuomioistuimessa ja yhteydenpito Euroopan komission edustajiin ja 
muihin ulkoisiin sidosryhmiin. Tietosuoja-asetuksen mukaan sellaisista käsittelytoimista, 
jotka todennäköisesti aiheuttavat suuren riskin luonnollisten henkilöiden oikeuksille ja 
vapauksille, on tehtävä tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi. 

Virasto parantaa myös organisaation laajuisia suunnittelu-, seuranta- ja 
raportointivalmiuksiaan, joihin kuuluvat ennakointia, priorisointia ja valmiussuunnittelua 
koskevat toimet. Pohjatyötä jatketaan viraston organisatorisen ohjelma-, hanke- ja 
toimintaportfolion hallinnoinnin osalta. 

Alustavan valmisteluvaiheen päätteeksi virasto odottaa käynnistävänsä hankkeen 
ympäristöasioiden hallintajärjestelmän suunnittelusta ja toteuttamisesta EU:n 
ympäristöasioiden hallinta- ja auditointijärjestelmän vaatimusten mukaisesti. Virasto jatkaa 
suunniteltujen arviointiensa tekemistä arviointikehyksen mukaisesti. 
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2.6.3 Tuki kolmansille maille 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit 

1 574 500 EUR 
(Budjettikohta 3203 – Ulkoinen 
ulottuvuus – Tuki kolmansille 

maille) 

597 198 EUR 
(Budjettikohta 3203 – Ulkoinen 

ulottuvuus – Tuki kolmansille maille  

Henkilöresurssit 

4 väliaikaista toimihenkilöä, 
2 sopimussuhteista 

toimihenkilöä ja kansallinen 
asiantuntija 

4 väliaikaista toimihenkilöä, 
2 sopimussuhteista toimihenkilöä 

Yhteenveto toiminnasta 
Ulkoista yhteistyötä koskevan strategian mukaisesti ja EU:n ulkosuhdepolitiikan puitteissa 
virasto tekee yhteistyötä kolmansien maiden viranomaisten kanssa i) edistääkseen 
turvapaikka- ja vastaanottoasioita koskevia unionin vaatimuksia, ii) auttaakseen kolmansia 
maita hyödyntämään asiantuntemustaan ja vahvistaakseen turvapaikka- ja 
vastaanottojärjestelmiään, iii) toteuttaakseen aluekehitystä ja suojelunäkökohdat huomioon 
ottavia muuttoliikeohjelmia sekä toteuttaakseen muita toimia. Virasto jatkaa valmiuksien 
kehittämistä koskevan tuen antamista keskeisille kolmansille maille sekä operatiivisen 
yhteistyön edistämistä EU+ -maiden ja kolmansien maiden välillä, myös EU:hun liittymistä 
koskevan prosessin osalta. Tuki kolmansille maille toteutetaan muun muassa EU+ -maiden 
hankealoitteita varten varatuilla rahoitusosuuksilla ja Euroopan komission rahoituksella. 
Virasto tarjoaa tukea tiiviissä yhteistyössä asiaankuuluvien alueellisten aloitteiden 
toimintakehyksen kanssa. Viraston toiminta kolmansien maiden tukemiseksi toteutetaan 
tiiviissä yhteistyössä eri sidosryhmien kanssa. Tukea koordinoidaan myös kolmansien 
maiden kanssa tehtävän yhteistyön verkoston ja sen Länsi-Balkania, Turkkia ja Lähi-idän ja 
Pohjois-Afrikan alueita käsittelevien työryhmien kautta. 

2.6.4 Tieto- ja viestintätekniikka 
 2023 (suunniteltu) 2021 (toteutunut) 

Taloudelliset resurssit Ei ole 
(Ei määrärahoja osastosta 3) 

Ei ole 
(Ei määrärahoja osastosta 3) 

Henkilöresurssit Ei ole Ei ole 
Yhteenveto toiminnasta  
Virasto keskittyy edelleen tiedonhallinnan standardointiin ja yhteisen näkemyksen 
kehittämiseen Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän tietoteknisistä valmiuksista. Se 
myös rakentaa ns. paikasta riippumatonta työpaikkaa, minkä tarkoituksena on varmistaa 
toiminnan jatkuvuus ja mukautuvuus muuttuvissa ympäristöissä. Toimilla pyritään tukemaan 
organisaation jatkuvaa muutosta ja hyödyntämään teknologiaa suunnittelemalla, 
integroimalla ja suojaamalla viraston tietoaineistot ja teknologia asianmukaisesti. Keskiössä 
ovat yhteistyöalustojen standardointi, puhuttelu- ja videoneuvottelujen 
aikatauluttamistoiminnot, organisaation tietovaraston kehittäminen sekä tieto- ja 
viestintäteknisten sovellusten sirpaleisen käyttäjäkokemuksen parantaminen. Keskeisenä 
tavoitteena on edelleen myös käsityksen saaminen jäsenvaltioiden tieto- ja 
viestintäteknisistä valmiuksista. 
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Liite I   Organisaatiokaavio 
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Liite II  Resurssien jakautuminen toiminnan mukaan 

Toiminta 
Vuosi 2023 

TA 
CA & 
SNE 

Osoitetut 
määrärahat (C1) 

2.1 Operatiivinen tuki 51 83 91 895 565 € 
2.1.1 Italia 8 13 12 742 800 € 
2.1.2 Kreikka 12 7 36 477 700 € 
2.1.3 Kypros 6 10 12 133 850 € 
2.1.4 Malta 2 1 6 013 000 € 
2.1.5 Espanja 4 2 3 550 000 € 
2.1.6 Ensimmäisen vaiheen operatiivinen reagointi ja muu 
operatiivinen toiminta 

15 49 16 849 185 € 

2.1.7 Uudelleensijoittaminen ja humanitaarinen maahanpääsy 4 1  4 129 030 € 
2.2 Operatiivinen tuki ja työkalut, operaatioiden suunnittelu, 
seuranta ja arviointi 

8 14 1 779 445 €  

2.2.1 Lähettäminen ja suorituskyvyn hallinta 2 8 1 576 553 € 

2.2.2 Operaatioiden suunnittelu, valvonta ja arviointi 6 6 202 892 € 

2.3 Koulutus ja ammatillinen kehitys 46 9 2 960 000 € 
2.3.1 Eurooppalaisen turvapaikka-alan koulutusohjelman 
suunnittelu ja kehitys 

 19 4 1 552 500 € 

2.3.2 EUAA:n koulutuksen antaminen 17 0 497 500 € 

2.3.3 Koulutuksen laadunvarmistuksen viitekehyksen täytäntöönpano 8 2 584 000 € 
2.3.4 Käyttäjäkeskeisen opetusteknologian ekosysteemin 
toteuttaminen 

2 3 326 000 € 

2.4  Turvapaikka-asioita koskeva tietämys 102 26 8 220 705 € 
2.4.1 Alkuperämaatiedot ja maakohtaiset ohjeet 32 9 2 514 000 € 

2.4.2 Tilannetietoisuus 33 7 1 095 000 € 

2.4.3 Turvapaikka- ja vastaanottoalan yhteistyö ja ohjeet 37 10 4 311 705 € 
2.4.4 Euroopan yhteisen turvapaikkajärjestelmän operatiivisen ja 
teknisen soveltamisen seuranta 

0 p.m. 300 000 € 

2.5 Perusoikeuksien turvaaminen 3 0 51 500 € 
2.6 Monialainen toiminta 6 2 1 974 500 € 
2.6.1 Neuvoa-antava foorumi ja kansalaisyhteiskunta 2 0 160 000 € 

2.6.2 Hallinto Ei ole Ei ole 240 000 € 

2.6.3 Tuki kolmansille maille 4 2 1 574 500 € 

2.6.4 Tieto- ja viestintätekniikka Ei ole Ei ole Ei ole 

Operatiivinen toiminta YHTEENSÄ (osasto 3) 216 134 106 881 715 € 
Hallintoon ja muihin laaja-alaisiin toimiin osoitetut resurssit (osasto 
1, osasto 2) 

155 90 73 253 412 € 

EU:n tuki YHTEENSÄ 371 224 180 135 127 € 
Tilapäiset avustukset (ulkoiset käyttötarkoitukseensa sidotut tulot) - 17 p.m. 

YHTEENSÄ 371 241 180 135 127 € 
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