
 

 Νοέμβριος 2023 

Ενιαίο έγγραφο προγραμματισμού 2024 - 
2026   
Συνοπτική παρουσίαση  

Το πλαίσιο της αποστολής του EUAA 
Προωθούμε μια εναρμονισμένη προσέγγιση της διεθνούς προστασίας που σέβεται πλήρως 
τα θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματα των αιτούντων άσυλο. 

Πιο συγκεκριμένα:  

• συντονίζουμε και ενισχύουμε την πρακτική συνεργασία και την ανταλλαγή 
πληροφοριών σχετικά με το άσυλο και την υποδοχή μεταξύ των κρατών μελών   

• προωθούμε το δίκαιο της Ένωσης και υψηλά επιχειρησιακά πρότυπα στον τομέα του 
ασύλου και της υποδοχής  

• εξασφαλίζουμε τη σύγκλιση σε ολόκληρη την Ένωση όσον αφορά τις διαδικασίες 
διεθνούς προστασίας, τις συνθήκες υποδοχής και την αξιολόγηση των αναγκών 
προστασίας 

• παρακολουθούμε την εφαρμογή του δικαίου και των προτύπων της Ένωσης   
• παρέχουμε επιχειρησιακή και τεχνική συνδρομή στα κράτη μέλη 
• υποστηρίζουμε τα κράτη μέλη με δράσεις επανεγκατάστασης και εισδοχής για 

ανθρωπιστικούς λόγους  
• βοηθούμε τα κράτη μέλη σε θέματα κατάρτισης  
• παρέχουμε στήριξη για την ανάπτυξη δυναμικού σε χώρες εταίρους εκτός της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης 

Από το 2022, το Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης και το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο 
συμφώνησαν να ενισχύσουν την εντολή μας για την προώθηση των προοπτικών μιας κοινής 
πολιτικής ασύλου στην Ευρώπη. 

https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
https://euaa.europa.eu/news-events/new-eu-agency-asylum-starts-work-reinforced-mandate
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Με την έγκριση του νέου συμφώνου για το άσυλο και τη μετανάστευση, που έχει 
προγραμματιστεί για το 2024, τα καθήκοντά μας ενδέχεται να αλλάξουν και πάλι. Στο 
πλαίσιο αυτό θα χρειαστεί ενδεχομένως να αναθεωρηθεί το σχέδιο δράσης και 
προγραμματισμού των πόρων μας, το οποίο εγκρίθηκε τον Σεπτέμβριο του 2023 από το 
διοικητικό συμβούλιο. 

Σχέδιο δράσης 2024-2026 
Το 2022, ο αριθμός των εκτοπισμένων σε παγκόσμιο επίπεδο έφτασε σε ιστορικά υψηλά 
επίπεδα. Οι επιπτώσεις αυτών των τάσεων στην ευρωπαϊκή ήπειρο είναι δύσκολο να 
εκτιμηθούν και οι προκλήσεις, που αντιμετωπίζουν τα κράτη μέλη της ΕΕ και οι 
συνδεδεμένες χώρες (χώρες ΕΕ+), είναι σημαντικές και μεταβαλλόμενες.  

Σε ένα αυξανόμενο πλαίσιο προκλήσεων στον τομέα του ασύλου, θα συνεχίσουμε να 
δίνουμε έμφαση στη συνάφεια, την ευελιξία και την αποτελεσματικότητα όλων των 
επιχειρησιακών δραστηριοτήτων μας. 

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/promoting-our-european-way-life/new-pact-migration-and-asylum_en
https://euaa.europa.eu/about-us/management-board
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Για λεπτομέρειες σχετικά με τους στόχους μας, τις προγραμματισμένες 
δραστηριότητες και τους διατιθέμενους πόρους για την περίοδο 2024-
2026, συμβουλευθείτε το ενιαίο έγγραφο προγραμματισμού μας στο 
διαδίκτυο. 

Επιχειρησιακή και τεχνική βοήθεια 

Η κατάρτιση καταλόγου επιχειρησιακών δράσεων θα διευκολύνει τις 
διαβουλεύσεις με τα κράτη μέλη σχετικά με την επιχειρησιακή στήριξη των 
συστημάτων ασύλου και υποδοχής τους. 

Θα επικεντρωθούμε στην περαιτέρω ενίσχυση του 
δυναμικού μας για ταχεία αντίδραση, ενισχύοντας την 
ανάπτυξη προσωπικού, εξοπλισμού και εγκαταστάσεων, 
αναπτύσσοντας μηχανισμούς στήριξης και αυξάνοντας 
την εφεδρική δύναμη εμπειρογνωμόνων που 
υποστηρίζουν τις επιτόπιες επιχειρήσεις των κρατών 
μελών.  

Θα ενισχύσουμε την ανάπτυξη δυναμικού παρέχοντας πιο 
μακροπρόθεσμη στήριξη όποτε είναι δυνατόν και θα 
καταργήσουμε σταδιακά τις επιχειρήσεις όταν η πίεση στα 
συστήματα ασύλου και υποδοχής έχει μειωθεί.  

https://euaa.europa.eu/euaa-asylum-and-reception-operational-response-catalogue
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Κατά την αντιμετώπιση αναδυόμενων αναγκών και απρόβλεπτων γεγονότων, θα διεξάγουμε 
διαβουλεύσεις και θα συνεργαζόμαστε με άλλους φορείς του τομέα, προκειμένου να 
διασφαλίζουμε συμπληρωματικότητα και μεγαλύτερη προστιθέμενη αξία. 

Θα συνεχιστεί η στήριξη των χωρών της ΕΕ+ στους τομείς της επανεγκατάστασης και της 
εισδοχής για ανθρωπιστικούς λόγους. 

 

Φωτογραφία: Προσωπικό του EUAA στο κέντρο υποδοχής Πουρνάρα στην Κύπρο 

Γνώσεις για το άσυλο 

Τα προϊόντα μας θα συνεχίσουν να προωθούν την ταχεία, ακριβή και ολοένα και 
περισσότερο συγκλίνουσα λήψη αποφάσεων σε όλες τις χώρες της ΕΕ+.  

Οι πληροφορίες και οι οδηγίες σχετικά με τις κύριες χώρες καταγωγής των 
αιτούντων άσυλο θα βελτιωθούν περαιτέρω όσον αφορά την προβασιμότητα και το εύρος 
τους καθώς και την προώθηση της σύγκλισης των αποφάσεων διεθνούς προστασίας.  

Προκειμένου να στηρίξουμε τη λήψη αποφάσεων στα κράτη μέλη, θα συνεχίσουμε να 
υποβάλλουμε ποιοτικές και ποσοτικές αναλύσεις σχετικά με το άσυλο και την υποδοχή 
καθώς και εκθέσεις έγκαιρης προειδοποίησης, και θα συνεχίσουμε να παρέχουμε  μια 
αντίληψη της κατάστασης σε πραγματικό χρόνο σχετικά με την κατάσταση του ασύλου, τις 
διαδικασίες και τις πρακτικές. Η πρόσβαση στο αναλυτικό χαρτοφυλάκιο των υπηρεσιών μας 
θα ενισχυθεί περαιτέρω μέσω διαδικτυακών πυλών και βάσεων δεδομένων.  

Θα εξακολουθήσουμε να διευκολύνουμε τη συνεργασία και την ανταλλαγή απόψεων μεταξύ 
των επαγγελματιών καθώς και των μελών της κοινωνίας των πολιτών και των δικαστικών 
λειτουργών, εστιάζοντας στις βέλτιστες πρακτικές και λύσεις, διασφαλίζοντας τη δέσμευσή 
μας σε όλες τις χώρες της ΕΕ+ και ενισχύοντας τη χρηστικότητα των εργαλείων μας. 
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Επιδιώκουμε ένα σταθερά υψηλό ποσοστό ικανοποίησης και αυξημένη χρήση μεταξύ των 
χρηστών όλων των προϊόντων γνώσης για το άσυλο. 

 

Η παρεμβατική λογική σχετικά με τα πρακτικά εργαλεία και τις οδηγίες μας  
(απόσπασμα από την εξωτερική αξιολόγηση των πρακτικών εργαλείων και κατευθυντήριων γραμμών του EUAA) 

Το 2024, θα ξεκινήσουμε πιλοτικά να παρακολουθούμε την εφαρμογή του  από τα 
επιμέρους κράτη μέλη. Κάθε χώρα θα τελεί υπό παρακολούθηση τουλάχιστον μία φορά σε 
περίοδο πέντε ετών. Θα επισημάνουμε τυχόν ελλείψεις ή ανησυχίες και θα σας προτείνουμε 
τρόπους αντιμετώπισης της κατάστασης. 

Επαγγελματική κατάρτιση και εξέλιξη 

Προκειμένου να διασφαλιστεί ότι τα άτομα που εργάζονται στον τομέα ασύλου 
και υποδοχής κατανοούν και μπορούν να εφαρμόζουν τις σχετικές υποχρεώσεις, 
τα πρότυπα και τις βέλτιστες πρακτικές, δίνουμε όλο και μεγαλύτερη έμφαση 

στην κατάρτιση και την ανάπτυξη ικανοτήτων στο πλαίσιο της στήριξης που παρέχουμε στις 
εθνικές αρχές.  

Θα συνεχίσουμε να εντοπίζουμε τις ανάγκες κατάρτισης και να εφαρμόζουμε σχέδια 
κατάρτισης στο πλαίσιο των επιχειρησιακών σχεδίων που συνάπτουμε με τα κράτη μέλη τα 
οποία αντιμετωπίζουν δυσανάλογες πιέσεις. Θα συνεχίσουμε επίσης να εκπαιδεύουμε τους 
υπαλλήλους και να αυξάνουμε το δυναμικό εκτός Ευρώπης. Οι εργασίες σε τρίτες χώρες-
εταίρους ευθυγραμμίζονται με την ανανεωμένη στρατηγική εξωτερικής συνεργασίας μας.  

Προς όφελος των υπαλλήλων από όλα τα κράτη μέλη, θα συνεχίσουμε να εδραιώνουμε το 
ευρωπαϊκό εκπαιδευτικό πρόγραμμα για το άσυλο, το οποίο περιλαμβάνει βασικά θέματα 
και πρακτικές δεξιότητες στον τομέα της υποδοχής και του ασύλου. Το 2024 προβλέπουμε 
έντεκα νέες ή αναθεωρημένες θεματικές ενότητες και εκπαιδευτικό υλικό.  

εντοπισμός ελλείψεων και τομέων που χρήζουν 
υποστήριξης

ανάπτυξη πρακτικών οδηγών / εργαλείων

ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών/γνώσεων

διάδοση

ενίσχυση των γνώσεων και των δεξιοτήτων των 
επαγγελματιών του τομέα του ασύλου και της υποδοχής

https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/2023-07/2022_Evaluation_Report_EUAA_PGT_EN.pdf
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2023-03/ESC_factsheet_%203_March_2023.pdf
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Στόχοι της στρατηγικής μας για την κατάρτιση και τη μάθηση για το 2022 

 

Οι ενότητες σχεδιάζονται σε συνεργασία με τις εθνικές αρχές και αποσκοπούν να καλύψουν 
διαπιστωμένες ανάγκες. Η ενσωμάτωσή τους στα εθνικά προγράμματα κατάρτισης 
παραμένει προτεραιότητα. 

 Θα επιδιώξουμε να διασφαλίσουμε ότι οι 
περισσότερες χώρες της ΕΕ + 
χρησιμοποιούν τις θεματικές ενότητες του 
προγράμματος για την κατάρτιση των 
εθνικών υπαλλήλων.  

Για τη μεγαλύτερη αποτελεσματικότητα 
της εκπαιδευτικής παρέμβασης και την 
ενίσχυση της βιωσιμότητάς της, θα 
μεριμνήσουμε για τη διαθεσιμότητα 
ειδικευμένων εκπαιδευτών στις εθνικές 
διοικήσεις.  

Αποβλέποντας στην τόνωση της 
επαγγελματικής ανάπτυξης, ο Οργανισμός 
θα αναλάβει δράση για την ίδρυση 
Ακαδημίας του EUAA ως διαπιστευμένου παρόχου επαγγελματικών τίτλων που 
αναγνωρίζονται στην ΕΕ και πέραν αυτής.  

Επιπλέον, θα συνεχίσουμε να βελτιώνουμε την κατάρτιση και τη μαθησιακή εμπειρία των 
πελατών μας μέσω της ενσωμάτωσης τεχνολογιών αιχμής και εκπαιδευτικών προσεγγίσεων. 
Στην προσπάθεια αυτή θα καθοδηγούμαστε από τις τάσεις της αγοράς και την 
ανατροφοδότηση από τους χρήστες μας.  

Φωτογραφία: Κατάρτιση του EUAA για τους 
εκπαιδευτές, Μάλτα, 2023 

https://euaa.europa.eu/publications/euaa-training-and-learning-strategy
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Οριζόντιες δραστηριότητες 

Η κατάλληλη χρηματοδότηση όλων των καθηκόντων που μας έχουν ανατεθεί 
εξακολουθεί να αποτελεί βασικό μέλημα. Για τον σκοπό αυτό, στόχος μας είναι 
να επιτύχουμε μια πιο αποτελεσματική και βιώσιμη χρήση των πόρων. Δίνουμε 
έμφαση στην ενίσχυση της αυτοματοποίησης, την ανακατανομή/κατανομή του 

ανθρώπινου δυναμικού και τη συνεργασία με τους σχετικούς ενδιαφερόμενους φορείς, με 
στόχο την παροχή υποστήριξης στην Ευρώπη και πέραν αυτής.  

Η προδραστική επικοινωνία και η συμβολή σε έναν πραγματικό και εποικοδομητικό διάλογο 
σχετικά με την παροχή διεθνούς προστασίας στην Ευρώπη εξακολουθούν να αποτελούν 
προτεραιότητες.  

Μέσω του ενισχυμένου συμβουλευτικού φόρουμ, θα συνεχίσουμε να συνεργαζόμαστε με τις 
σχετικές οργανώσεις της κοινωνίας, των πολιτών και άλλους φορείς στον τομέα του ασύλου 
και της υποδοχής. 

Θα προσπαθήσουμε να διασφαλίσουμε ότι όλες οι δράσεις μας που στοχεύουν άμεσα ή 
έμμεσα στους αιτούντες άσυλο σέβονται πλήρως τα θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματά 
τους. Ο προσφάτως ορισθείς υπεύθυνος θεμελιωδών δικαιωμάτων θα διενεργεί 
ανεξάρτητες αξιολογήσεις των προαναφερόμενων δράσεων και θα εξετάζει, σε συνεργασία 
με τα κράτη μέλη και στο πλαίσιο του Οργανισμού, ενδεχόμενες σχετικές καταγγελίες που θα 
υποβάλλονται.  

https://euaa.europa.eu/partners/civil-society-and-consultative-forum
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