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Jednotný programový dokument na 
roky 2024 – 2026   
Zhrnutie  

Poslanie agentúry EUAA v súvislostiach 
Podporujeme harmonizovaný prístup k medzinárodnej ochrane, ktorý plne rešpektuje 
základné ľudské práva žiadateľov o azyl. 

Konkrétnejšie:  

• koordinujeme a posilňujeme praktickú spoluprácu a výmenu informácií o azyle 
a prijímaní medzi členskými štátmi,   

• presadzujeme právo Únie a prísne operačné normy v oblasti azylu a prijímania,  
• zabezpečujeme jednotnosť v celej Únii, pokiaľ ide o postupy medzinárodnej ochrany, 

podmienky prijímania a posudzovanie potrieb ochrany, 
• monitorujeme uplatňovanie práva a noriem Únie,   
• poskytujeme operačnú a technickú pomoc členským štátom, 
• podporujeme členské štáty v oblasti opatrení zameraných na presídľovanie 

a prijímanie osôb z humanitárnych dôvodov,  
• pomáhame členským štátom, pokiaľ ide o odbornú prípravu,  
• poskytujeme budovanie kapacít partnerským krajinám mimo Európskej únie. 

Od roku 2022 sa Rada Európskej únie a Európsky parlament dohodli na posilnení nášho 
mandátu s cieľom podporiť vyhliadky na spoločnú azylovú politiku v Európe. 

https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
https://euaa.europa.eu/news-events/new-eu-agency-asylum-starts-work-reinforced-mandate
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S prijatím Nového paktu o azyle a migrácii, plánovaného na rok 2024, sa naše úlohy môžu 
opäť zmeniť. Môže si to vyžadovať preskúmanie nášho akčného plánu vrátane plánu zdrojov, 
ktorý naša správna rada prijala v septembri 2023. 

 

Akčný plán na roky 2024 – 2026 
V roku 2022 dosiahol počet vysídlených osôb na celom svete historické maximum. Dôsledky 
týchto trendov pre európsky kontinent je ťažké odhadnúť a výzvy, ktorým čelia členské štáty 
EÚ a pridružené krajiny (krajiny EÚ+), sú značné a zároveň sa ďalej vyvíjajú.  

V čoraz náročnejšom kontexte azylu budeme v rámci našich operácií naďalej klásť dôraz na 
relevantnosť, flexibilitu a účinnosť. 

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/promoting-our-european-way-life/new-pact-migration-and-asylum_en
https://euaa.europa.eu/about-us/management-board
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Podrobnosti o našich cieľoch, plánovaných činnostiach a príslušných zdrojoch 
na obdobie rokov 2024 – 2026 nájdete v našom jednotnom programovom 
dokumente online. 

 

Operačná a technická pomoc 

Katalóg operačných zásahov pomôže pri konzultáciách s členskými štátmi 
o operačnej podpore ich azylových a prijímacích systémov. 

Zameriavame sa na ďalšie posilnenie svojich 
schopností rýchlej reakcie prostredníctvom posilneného 
nasadenia personálu, vybavenia a zariadení a rastúceho 
počtu expertov podporujúcich operácie v teréne 
v členských štátoch.  

Zlepšíme budovanie kapacít prostredníctvom poskytovania 
dlhodobejšej podpory vždy, keď to bude možné, 
a ukončíme operácie tam, kde sa znížil tlak na azylové 
systémy a systémy prijímania.  

Pri napĺňaní nových potrieb a akýchkoľvek nepredvídaných 
udalostí budeme konzultovať a spolupracovať s ostatnými 
aktérmi v tejto oblasti, aby sme zabezpečili 
komplementárnosť a a čo možno najviac zvýšili našu pridanú hodnotu. 

https://euaa.europa.eu/euaa-asylum-and-reception-operational-response-catalogue
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Bude pokračovať podpora krajín EÚ+ v oblasti presídľovania a prijímania osôb 
z humanitárnych dôvodov. 

 

Fotografia: Zamestnanci agentúry EUAA v záchytnom centre Pournara na Cypre 

Poznatky v oblasti azylu 

Naše produkty budú naďalej umožňovať rýchle, presné a čoraz jednotnejšie 
rozhodovanie v krajinách EÚ+.  

Informácie a usmernenia o hlavných krajinách pôvodu žiadateľov o azyl budú 
ešte viac sprístupnené, rozšírené a podporované s cieľom podporiť jednotnosť rozhodnutí 
o medzinárodnej ochrane.  

Naďalej budeme poskytovať kvalitatívne a kvantitatívne analýzy o azyle a prijímaní, správy 
o včasnom varovaní a zabezpečíme v reálnom čase informovanosť o situácii v oblasti azylu, 
postupoch a praxi na podporu rozhodovania v členských štátoch. Prístup k nášmu 
analytickému portfóliu sa bude ďalej zlepšovať prostredníctvom internetových portálov a 
databáz.  

Budeme naďalej uľahčovať spoluprácu a výmenu informácií medzi odborníkmi z praxe, 
občianskou spoločnosťou a členmi súdov a tribunálov a budeme sa zameriavať na najlepšie 
postupy a riešenia, zabezpečenie zapojenia v krajinách EÚ+ a zlepšenie použiteľnosti našich 
nástrojov. 

Naším cieľom je trvalo vysoká miera spokojnosti a zvýšené využívanie všetkých produktov 
týkajúcich sa znalostí v oblasti azylu zo strany používateľov. 
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Intervenčná logika našich praktických nástrojov a príručiek 
 (výňatok z externého hodnotenia praktických nástrojov a usmernení agentúry EUAA) 

Od roku 2024, počnúc prvým pilotným projektom, budeme monitorovať uplatňovanie 
spoločného európskeho azylového systému jednotlivými členskými štátmi. Každá krajina bude 
monitorovaná najmenej raz za päť rokov. Upozorníme na akékoľvek nedostatky alebo dôvody 
na obavu a odporučíme, ako túto situáciu napraviť. 

Odborná príprava a profesijný rozvoj 

S cieľom zabezpečiť, aby osoby pracujúce v oblasti azylu a prijímania chápali a 
mohli uplatňovať povinnosti, normy a najlepšie postupy, pri svojej podpore 
vnútroštátnych orgánov čoraz viac posilňujeme odbornú prípravu a budovanie 
kapacít.  

Budeme pokračovať v identifikácii potrieb odbornej prípravy a vo vykonávaní plánov odbornej 
prípravy ako súčasti operačných plánov podpísaných s členskými štátmi, ktoré sú vystavené 
neprimeranému tlaku. Budeme tiež pokračovať v odbornej príprave úradníkov a budovaní 
kapacít mimo Európy. Práca v partnerských tretích krajinách je v súlade s našou obnovenou 
stratégiou vonkajšej spolupráce .  

Budeme pokračovať v konsolidácii európskeho vzdelávacieho programu v oblasti azylu 
zameraného na kľúčové témy a praktické zručnosti v oblasti prijímania a azylu, aby bol 
prínosom pre úradníkov zo všetkých členských štátov. V roku 2024 plánujeme jedenásť 
nových alebo revidovaných modulov a materiálov odbornej prípravy.  

 

 

identifikácia nedostatkov a oblastí, kde je 
potrebná podpora

vypracovanie praktických príručiek/nástrojov

výmena osvedčených postupov/znalostí

šírenie informácií

zvyšovanie vedomostí a zručností 
pracovníkov v oblasti azylu a prijímania

https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/2023-07/2022_Evaluation_Report_EUAA_PGT_EN.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2023-03/ESC_factsheet_%203_March_2023.pdf
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Ciele našej stratégie odbornej prípravy a vzdelávania na rok 2022  

 

 

Hoci sú moduly navrhnuté v spolupráci s vnútroštátnymi orgánmi a sú zamerané na zistené 
potreby, ich integrácia do vnútroštátnej odbornej prípravy zostáva prioritou. 

Budeme pracovať na zabezpečení toho, 
aby väčšina krajín EÚ+ používala študijné 
moduly v rámci odbornej prípravy 
vnútroštátnych úradníkov.  

V záujme lepšieho dosahu a posilnenia 
udržateľnosti intervencie v oblasti 
odbornej prípravy budeme pracovať 
na rozšírení skupiny kvalifikovaných 
školiteľov vo vnútroštátnych správnych 
orgánoch.  

Na podnietenie profesijného rozvoja bude 
agentúra pracovať na zriadení akadémie 
EUAA ako akreditovaného poskytovateľa kvalifikácie uznávanej v EÚ aj mimo nej.  

Okrem toho budeme pokračovať v zlepšovaní odbornej prípravy a skúseností našich klientov 
s odbornou prípravou integrovaním špičkových technológií a inštruktážnych prístupov. Bude 
sa riadiť monitorovaním trendov na trhu a spätnou väzbou od našich používateľov.  

Horizontálne činnosti 

Kľúčovou otázkou zostáva náležité zabezpečenie všetkých úloh, ktoré nám boli 
zverené. Na tento účel sa agentúra bude snažiť zabezpečiť efektívnejšie 
a udržateľnejšie využívanie zdrojov. Dôraz sa bude klásť na zvýšenú 
automatizáciu, (pre)rozdelenie personálu a spoluprácu s príslušnými 

zainteresovanými stranami pri poskytovaní podpory v Európe a mimo nej.  

Fotografia: Odborná príprava školiteľov agentúry 
EUAA, Malta, 2023 

https://euaa.europa.eu/publications/euaa-training-and-learning-strategy


 

7 

Prioritou zostáva proaktívna komunikácia a prispievanie k vecnej a konštruktívnej diskusii o 
medzinárodnej ochrane v Európe.  

Prostredníctvom posilneného konzultačného fóra budeme naďalej spolupracovať s 
príslušnými organizáciami občianskej spoločnosti a ďalšími aktérmi v oblasti azylu a prijímania. 

Budeme sa snažiť zabezpečiť, aby všetky naše opatrenia zamerané priamo alebo inak na 
žiadateľov o azyl v plnej miere rešpektovali ich základné ľudské práva. Náš úradník pre 
základné práva, ktorý bol nedávno uvedený do funkcie, to posúdi nezávisle a bude spolu s 
členskými štátmi a interne sledovať všetky sťažnosti prijaté v tejto súvislosti.  

https://euaa.europa.eu/partners/civil-society-and-consultative-forum
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