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Om
instruktionerna

Vad tar dessa instruktioner upp?

Instruktionerna atfoljs av en uppsattning

sjalvhjalpsverktyg som Europeiska unionens
asylbyra (EUAA) har tagit fram som en del av
ett vagledningspaket om psykisk halsa och

vélbefinnande hos s6kande av internationellt skydd.

Sjalvhjalpsverktygen kan anvandas oberoende

av varandra av sokande av internationellt skydd,
forutsatt att de kan lasa och inte vill ha eller behdver
vagledning av de tjdnstemé&n som arbetar pa platsen
dar de bor.

Dessa instruktioner hanvisar till pocketbockerna (en):

« How can | support my child during difficult times?
— Ett sjalvhjalpsverktyg for forédldrar om hur de
stoder sina barn under svara perioder
« How can | deal with situations in which my parents

seem sad, worried, or angry?

— Ett sjalvhjalpsverktyg for barn om hur de hanterar
situationer dar deras foraldrar ar ledsna, oroliga
eller upprorda

« How to handle situations when my friend or sibling

is sad, angry or does dangerous things?

— Ett sjalvhjalpsverktyg for att hantera situationer
dér en van eller ett syskon ar nedstamt, upprort
eller beter pa satt som innebar fara

Varfor har dessa instruktioner tagits fram?

Dessa instruktioner stoder frontlinjens tjansteman

i mottagningscentrumen att skapa medvetenhet hos
foraldrar, barn och unga sokande om hur man stoder
familjemedlemmar och vanner i svara tider, inrdknat
nar det psykiska lidandet ar stort och ett potentiellt
trauma har byggts upp.

Innehall
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Tid, uppldagg
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Hur har dessa instruktioner tagits fram?

Detta dokument kompletterar den ovan namnda
uppsattningen pocketbocker som har tagits fram med
stod av experter fran Belgien, Tyskland, Grekland,
Nederlanderna och Sverige. Pocketbdckerna har
testats pa sokande av internationellt skydd, medlare
och flyktingar som huvudsakligen bor i Grekland

och Nederléanderna. Under testerna papekade
anvandarna behovet av instruktioner som stod

i samband med pocketbdckernas lansering.

Vem &r dessa instruktioner avsedda for?

Aven om pocketbdckerna kan anvandas direkt av
foraldrar, barn och ensamkommande barn som
soker skydd, som stod at deras familjemedlemmar
och vanner, ar dessa instruktioner riktade till
yrkesutdvare pa omradet. De ar avsedda att stodja
frontlinjens personal i mottagningscentrumen, sasom
socialarbetare, barnskyddsexperter, personal inom
psykisk hdlsa men aven t.ex. ldrare nar de arbetar
med sdkande i enskilda eller gruppbaserade madten.
| situationer dar en kollektiv tillnarmning antas kan
aven lokala ledare anvanda instruktionerna for

att oka medvetenheten om de fragor som tas upp

i pocketbockerna.

Hur forhaller sig dessa instruktioner till andra
EUAA-verktyg?

Detta dokument och den uppséattning
sjalvhjalpsverktyg det hanvisar till ingar i Europeiska
unionens asylbyras insatser for att ta fram

kunskap och medvetenhet om psykisk halsa och
valbefinnande hos s6kande av internationellt skydd.
Mer information finns pa sidan om utsatthet pa
EUAA:s webbplats.

Pocketbdckerna och dessa instruktioner sprids ocksa
via EUAA:s plattform Let’s Speak Asylum, som sarskilt
fokuserar pa tillhandahallandet av information till
sokande av internationellt skydd.

Vid fragor, behov av fortydliganden eller annan
feedback om sjalvhjalpsverktygen och deras
lansering, kontakta vulnerablegroups@euaa.
europa.eu.

9

Andra viktiga
overvaganden och
grundldggande
garantier



https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-support-my-child-during-difficult-times
https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-deal-situations-which-my-parents-seem-sad-worried-or-angry
https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-deal-situations-which-my-parents-seem-sad-worried-or-angry
https://euaa.europa.eu/publications/how-handle-situations-when-my-friend-or-sibling-sad-angry-or-does-dangerous-things
https://euaa.europa.eu/publications/how-handle-situations-when-my-friend-or-sibling-sad-angry-or-does-dangerous-things
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/vulnerability
https://lsa.euaa.europa.eu/
mailto:vulnerablegroups%40euaa.europa.eu?subject=
mailto:vulnerablegroups%40euaa.europa.eu?subject=

Sa anvander du
instruktionerna

Innehallet, paminnelserna och tipsen

i pocketbockerna kan fungera som utgangspunkt
for att ta upp en viss fraga i personliga sessioner
eller gruppsessioner. | dessa instruktioner ges en
grundldaggande véagledning om hur fickguiderna
anvands i sadana sammanhang.

Alla tre pocketbockerna tar upp psykiskt ohélsa,
ocksa efter traumatiska handelser, ur tre olika
malgruppers perspektiv: foraldrar, barn och syskon/
vanner.

Tjansteman i frontlinjen kan anvanda pocketbdckerna
och dessa instruktioner for att anordna personliga
eller gruppbaserade sessioner med gruppen av
sokande inom omradena

foraldraskap,
psykiskt lidande eller trauma,

hur minskar risken for att negativa satt att hantera
situationen tillampas i mycket svara perioder (t.ex.
vid ankomsten),

hur man marker ndr nagon mar kanslomassigt daligt
(t.ex. tecken pa depression),

hur man haller sig trygg och séker nar nagon uppfor
sig oberakneligt (t.ex. borjar dricka alkohol).

Pocketbockernas syfte

De tre pocketbdckerna syftar till att stodja foraldrar,
barn och deras vanner som anlander till Europa

och ser att deras familjemedlemmars eller vanners
beteende har forandrats avsevart. Férandringar kan
visa sig pa olika satt och vissa personer kan paverkas
mer &n andra. Verktygen ger grundldggande tips och
paminnelser om hur man kan hjélpa dessa personer
att ma béttre, och ger forslag pa nér det kan finnas
behov av att be om professionellt stod.

Verktygen forsoker framja grundlaggande kunskap
om psykisk hélsa och besvara fragor som “Hur kan

jag mdrka om ndgon i min ndrhet lider av dngest?”.
De syftar ocksa till att stdrka de berdrdas egna och
gemensamma effektivitet och motstandskraft.

De fungerar som sjalvhjalpsverktyg och ar utformade
for att anvandas av de sokande sjalva. Det kan

dock finnas situationer dar sokande kanner sig mer
bekvdama med att ga igenom innehallet tillsammans
med andra. Darfor kan de ocksa diskuteras i enskilda
eller gruppbaserade sessioner som leds av en
professionell person inom omradet.

Verktygen forsoker ocksa uppmarksamma
overvaganden kring skydd och att inte valla skada,
sarskilt nar barn &r inblandade. Syftet ar att se till att
barnen skyddar sig sjélva innan de forsoker stodja
andra som annars skulle kunna forsatta demien
potentiellt farlig, valdsam eller krénkande situation.

Handledning

Handledning och tolkning
vid gruppsessioner

Nar pocketbdckerna anvands for att skapa
medvetenhet i samband med gruppmoten bor

gruppen inte vara storre an 10-15 sokande for att
gora meningsfulla diskussioner mojliga.

Det rekommenderas att man utser en
huvudhandledare for att leda diskussionen och en
medhandledare som ska halla sig mer i bakgrunden
och anteckna. Medhandledaren Gvervakar ocksa
gruppdynamiken (t.ex. om spanningar eller andra
kénslor uppstar hos vissa sékande i samband med ett
visst @mne), antecknar eventuella observationer och
flaggar dem for huvudhandledaren vid behov.

Om en tolk behdvs bor gruppen vara mindre och
besta av hogst 4—-6 sékande. Detta beror pa att
Oversattning tar dyrbar tid och att om fler &n 4-6
personer behdver tolkning, finns det en risk for att
den tid som avsatts for diskussionen inte racker till.



Mindre grupper som far stod av en tolk behover
kanske inte en medhandledare. Det &r handledaren
som avgor vem som behdvs for att stodja processen
med varje grupp sdkande. Som gyllene regel bor du
se till att handledaren, medhandledaren och tolken
inte ar fler an de faktiska deltagarna.

Tolkarna bor forbereda sig infor uppdraget genom
att Iasa pocketbockerna i forvag, for att se till att
innehallet &r klart for dem och for att de ska lara sig
ratt vokabular. Det &r viktigt att paminna tolken om att
Oversatta det som sags bokstavligen, utan partiskhet.

Handledarna behéver vara skickliga pa att 6ka
medvetenheten i gruppsammanhang. Nar barn ar
sokande bor handledarna ocksa ha god forstaelse for
barnskydd och garantier for skydd av barn.

Tid, upplagg
och innehall
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Bade gruppbaserade och personliga moten bor
schemaldggas till en tidpunkt da deltagarna kan delta
utan problem eller distraktioner (t.ex. efter arbete/
skola eller, for foraldrar, nar barnen ar i skolan).
Varaktigheten for varje session bor inte overstiga
1,5 timme. Efter denna tid minskar uppmarksamheten
och deltagarna kan vara upptagna av andra
aktiviteter.

@ Plats

Platsen for moétena bor diskuteras med deltagarna.
Platsen bor vara saker och helst daven lattillganglig for
personer med fysiska funktionsnedsattningar, samt
medge avskildhet. Deltagarna och handledarna kan
sitta pa stolar i en cirkel for att sékerstélla att alla kan

se och hora varandra. Om gruppen bestar av foréldrar
och mindre barn kan det vara ett bra alternativ att sitta

pa golvet pa en matta (om det &r kulturellt lampligt) sa
att barnen kan krypa runt och leka nara sina foraldrar
utan att stora sessionen.

@ Gruppsammansattning och
Q gruppmoten

Nar handledarna satter samman gruppen ska de

ta hansyn till faktorer sasom vilka sprak som talas,
kon, dlder samt deltagarnas kulturella och religiosa
bakgrund. Nar méten anordnas for foraldrar ska

det ocksa bedémas om bada foraldrarna bor delta

i samma session eller om det vore battre att skilja
dem at. Syftet ar att undvika situationer dér potentiellt
olika sétt att se pa foraldraskap kan leda till brdk som
ytterligare kan forvérra situationen i hemmet och
aventyra barnets valbefinnande.

Gruppmoten ar ett bra format for att sammanfora
sokande och inte bara dela med sig av de svarigheter
de star infor utan ocksa deras férhoppningar, relevant
information eller bara for att roa sig lite och fa ett
avbrack fran det dagliga livet i mottagningscentrumet.
Fordelen med att ha en handledare som leder sddana
moten ar att deltagarna skyddas: till exempel nar
gruppen diskuterar ett svart &mne och tjgnsteman

i frontlinjen behover ingripa. Gruppmoten ger ocksa
handledarna maojlighet att identifiera sokande med
potentiellt mangskiktad sarbarhet som kan behéva
foljas upp.

Gruppm®oten ar ett bra satt att gemensamt fordjupa
sig i vissa @mnen och inse att man "inte &r ensam”.

De utgor en plattform for sokande dar de kan utbyta
information och |ara sig av varandra. Detta kan vara
starkande pa manga séatt. Sddana moten kan ocksa
stodja skapandet av nya vanskapsband och kontakter
med andra sokande och i basta fall leda till skapandet
av sociala stodnatverk.

Nar gruppsessioner faststélls som det basta
formatet ar det viktigt att se till att deltagarna i borjan
av gruppsessionerna ar dverens om sina egna
gruppregler. Reglerna kommer att formuleras en
enda gang och vara tillampliga narhelst gruppen
samlas (en enda gang eller for flera gruppsessioner).



Exempel pa gruppregler
\/Respektera varandra.

\/Ge alla mojlighet att tala, men lat deltagarna ocksa
bara lyssna.

\/Det finns inga felaktiga, ratta eller viktigare asikter.
[Det enda undantaget ar om nagon féresprakar
kroppslig bestraffning. | detta fall bér handledaren
ingripa och pa ett vanligt satt forklara att ingen form
av vald nagonsin tillats].

\/Alla kan fritt uttrycka sina tankar.

\/Deltagarna kan inte ga in och ut ur sessionerna
som de vill.

\/Inga telefonsamtal tillats under métet.
\/Telefoner ska vara pa ljudlost lage.

\/Konfidentialitet: de allméanna @mnen som tas
upp i pocketbdckerna kan utbytas med andra
samhallsmedlemmar. Personliga fragor som
deltagarna tar upp med varandra ska dock stanna
inom gruppen.

\/Gruppmbten ska vara en saker plats dar man kan
utbyta tankar och farhagor.

All brist pa konfidentialitet har en begrdnsande
effekt pa gruppmétena. Deltagarna kan "glomma”
gruppreglerna, inrdknat principen om konfidentialitet.
Darfor ska handledarna paminna gruppmedlemmarna
om att inte utbyta strangt personliga erfarenheter,
eftersom gruppmoten inte &r en radgivningssession.
Mycket viktiga/personliga fragor kan tas upp efter
motet med handledarna. Aven om gruppméten ska
betraktas som "sakra” platser dar man kan lara och
dela med sig, kan man aldrig sdkerstalla att den
information som diskuteras inte fors vidare till andra
samhallsmedlemmar, och detta medfor en risk.

| vissa fall kan det vara bra att ha privata
familjesessioner dar man sammanfor en fordlder och
ett barn som kanner sig drabbade av emotionellt
lidande och tar upp de olika satt pa vilka man kan
hantera detta. | detta fall bor en socialarbetare eller
personal inom psykisk halsa leda sessionen. Ett
sadant upplagg bor dock uppnas stegvis, kanske
genom att borja med enskilda sessioner och sedan
sammanfora deltagarna, beroende pa sammanhanget
och de utmaningar de star infor.
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| pocketbdckerna beskrivs grundlaggande tecken
och vissa vanliga reaktioner som man kan lagga
marke till ndr ett barn, en tonaring, en van, ett syskon
eller en forélder eventuellt lider av angest. Bland de
amnen som listas i verktygen ingar en rad potentiella
situationer dar lidande férekommer samt tips pa och
paminnelser om hur man boér agera. Inte alla sokande
kommer att finna alla omraden lika intressanta och
innehallet &r inte uttdmmande. Darfor uppmuntras
handledare till att uppmana de sdkande att sjdlva ge
exempel och forslag pa vad som kan vara till hjélp
eller inte.

Innehall

| allménhet bor gruppdiskussionen omfatta innehall
som &ar anvandbart for deltagarna. Deltagarna
kommer darfor att vélja, vagleda och i viss man
bestamma vad sessionerna ska omfatta.

Syftet med sessionerna ar att ge deltagarna verktyg
att hjalpa sina familjemedlemmar och véanner att ma
battre. Nar det galler barn &r det viktigaste budskapet
som ska férmedlas att barn maste prioritera sin egen
sakerhet.

ﬁg} Hur delar man innehallet?

Beroende pa gruppens sammanséttning och
deltagarnas behov kan du dela innehallet

i pocketbockerna pa olika satt. Nedan hittar du
mojliga alternativ.

« Forse varje deltagare med en tryckt version av
verktyget sa att gruppen kan lasa det tillsammans.

- Om mojligt, projicera innehallet pa en vagg och las
det hogt tillsammans pa deltagarnas eget sprak
(anvand den dversatta versionen och stod av en
tolk om sa behovs). Som handledare maste du
hanvisa till den version som finns pa spraket i din
medlemsstat.

- Valj ut ett antal sidor i forvag, skriv ut dem
som affischer och sétt upp dem pa véggarna
i métesrummet. Deltagarna kan ga mellan
affischerna och diskutera i par eller mindre grupper
om vad de ser, ldser, forstar, liksom eventuella
ytterligare punkter som de skulle vilja l1agga till.
Diskussionen fortsatter sedan i den storre gruppen.

« Skriv ut skyltarna, paminnelserna och tipsen pa
minneskort och placera dem upp och ned mitt
i deltagargruppen. Deltagarna plockar upp kort,
laser dem hogt (eller handledaren/tolken laser
dem), reflekterar och diskuterar i gruppen.



& Hur man diskuterar innehallet
R8A med deltagarna

For att fa till stand en meningsfull diskussion &r det
viktigt att se till att alder, kén och kulturella skillnader
lyfts fram.

De ytterligare forslagen om hur foréldrar och barn
normalt kdnner igen att ndgon inte mar bra, hur de
reagerar och vem de kontaktar kan diskuteras under
uppfdljningssessioner (enskilt eller i grupp). For att
sakerstalla ett kultur-, dlders- och kdnsmedvetet
synsatt rekommenderas det att forslagen grupperas
pa grundval av de sokandes ursprungsort, kon,
religiosa bakgrund och alder.

Om deltagarna inte uttrycker nagon preferens for
vilket av omradena i pocketbdckerna som ska téckas,
kan du ga tillvdga pad nagot av foljande satt:

Fortsatt med tecken och reaktioner och tips och
téck ett omrade per session.

« Gruppera innehallet och tack 2 eller 3 omraden per
session.

Ga igenom hela verktyget pa en gang (handledaren
laser pocketboken tillsammans med deltagarna och
svarar pa fragor nar de uppkommer).

Du kan vélja vilket som helst av ovanstaende
alternativ, beroende pa gruppdynamiken samt pa
deltagarnas forstaelse och behov.

E/ Anvisning till handledaren

| foljande avsnitt hittar du forslag pa hur du kan halla
gruppmoten och interagera med de sokande nar ni
diskuterar de olika pocketbdckerna.

Hur kan jag

Genomfora ett mote med foraldrar for att diskutera deras
barns eller tonarings beteende och vélbefinnande

stodja mitt barn
under svara
perioder?

Forsok att borja med en
enkel 6vning dar du till
exempel fragar deltagarna
vilka fritidsintressen de har
och vilken deras favoritmat
ar. Avsluta 6vningen med att fraga var de kommer ifran.
Deltagarna bor svara kortfattat. Detta kan organiseras
pa ett lekfullt satt och bor inte ta mer an 10 minuter.

Den avslutande fragan "Var kommer du ifrdn?” hjalper
handledaren att ga vidare.

Handledaren namner de olika lander, regioner och

stdder som deltagarna kommer ifrdn och papekar att det

till foljd av denna mangfald ocksa kan finnas skillnader

i hur vi marker att ndgon inte mar bra och vad vi kan

gora for att ge stod. Handledaren fragar:

- Hur mérker man normalt sett att nagon i familjen inte
mar bra i ditt land?

- Vad gor foraldrar normalt sett nar de ser att deras barn
ar oroliga?

- Vad brukar foéréldrar gora for att fa sina barn att
ma béttre nar de ar ledsna eller upprorda? Vad har
fungerat for dig?

- Finns det nagra stodmekanismer dér du bor nu som
skulle kunna vara till nytta?

Som handledare kan du notera om gruppmedlemmarna
kan ndmna nagra formella stodtjanster (t.ex.
socialarbetare eller sjukskoterskor) som finns tillgangliga
i centrumet och som potentiellt ar till nytta for alla
gruppmedlemmar. Du kan ocksa undersoka tillgdngen
till informellt stod, t.ex. dldre som traffar ungdomar och
hjalper foraldrar med foréldraskapet, religidsa ledare,
andra samhallsmedlemmar osv.




De tva foljande pocketbtckerna &r avsedda for

barn i aldern 12—17 ar, men de kan ocksa anvandas
tillsammans med unga vuxna. Om deltagargruppen
bestar av barn under 12 ar maste handledarna
anpassa spraket till deltagarnas alder. De maste
ocksa se till barnets basta nar det géller vad som kan/
bor utbytas och diskuteras, samtidigt som hansyn

tas till barnets dlder och mognadsgrad. Dessa

forhallanden kommer ocksa att ligga till grund for det
format som ska anvandas. Att till exempel lasa upp
innehallet kanske inte fungerar med sma barn. Det
rekommenderas att man inte diskuterar innehallet

i pocketbockerna med barn under 8 ar. Personal som
arbetar med yngre/sma barn maste alltid ha relevant
kompetens.

Hur kan jag
hantera situationer

Genomfor ett mote med barn for att diskutera deras foraldrars
beteende eller vdlbefinnande

dar mina foraldrar

verkar ledsna,
upprorda eller
arga?

Forsok att borja med en
enkel dvning dar dui till
exempel fragar deltagarna
vilka fritidsintressen de har
och vilken deras favoritmat
ar. Avsluta évningen med
att frdga var de kommer ifran. Deltagarna bor svara kortfattat.
Detta kan organiseras pa ett lekfullt satt och bor inte ta mer
an 10 minuter. Den avslutande fragan ”Var kommer du ifran?”
hjélper handledaren att ga vidare.

Handledaren namner de olika lander, regioner och stader

som deltagarna kommer ifrdn och papekar att det till foljd av

denna mangfald ocksa kan finnas skillnader i hur vi marker

att nagon inte mar bra och vad vi kan gora for att kdnna oss

trygga och ge stéd. Handledaren fragar:

« Hur mérker ni att en vuxen inte mar bra och kan behéva
hjalp?

« Hur uppfor sig vuxna nér de inte mar bra? Vad gor de
annorlunda &n vanligt?

Pausa och se vad gruppen med ungdomar har delat med sig

av. Fortsdtt genom att séga nagot i stil med foljande:

- Ni har gett flera exempel, till exempel [handledaren hanvisar
till deltagarnas exempel]. Kan ni ge exempel pa saker som
vissa vuxna gor som kan utsatta barn for fara och som man
bor vara vaksam pa?

Handledaren lyssnar noga pa ungdomarna och antecknar vad
de beréattar. Handledaren forsoker koppla det allmanna som
sagts om vuxnas beteende till foréldrars beteende genom att
anvdnda exempel fran pocketbockerna. Det &r viktigt att inte
prata om foraldrarna till de barn som &r nérvarande i gruppen.
Barnen far inte kdnna att deras personliga situation diskuteras
offentligt. Handledaren kan till exempel séga:
- Ni har gett manga bra exempel. Ibland kan aven vissa
foréldrar uppfora sig pa det héar sattet.

Handledaren héanvisar till tecken pa depression, t.ex. nar en
person visar tecken pa apati och inte bryr sig om barnen

pa samma sétt som tidigare. Detta bor utlésa en diskussion
om att svara upplevelser kan leda till att en person uppfor

sig annorlunda. Till exempel kan en foralder vara mer
tillbakadragen, irriterad, otalig och orolig under en viss period.
Detta ar normalt och beteendet kommer troligen att aterga till
det normala i sinom tid.

Det &r viktigt att papeka att vald mot ett barn (fysiskt, verbalt,
psykologiskt eller sexuellt) aldrig kan rattfardigas. Det ar

inte acceptabelt att en foralder blir vdldsam mot sina barn.
Det maste betonas for de unga deltagarna att dven om det

ar normalt att en foralder kanske inte alltid beter sig hovligt,
snéllt och respektfullt, kanske pa grund av svara forhallanden,
ar vald inte acceptabelt.

Som handledare ar det din uppgift att se till att deltagarna
ar medvetna om vikten av att halla sig trygg och saker.

| detta sammanhang kan du né@mna de stodtjanster som
finns pa forlaggningen for barn som bor med en forélder/
vardnadshavare som beter sig aggressivt eller mar daligt.




situationer dar mina

Hur hanterar jag

§> Genomfor ett mote med barn for att diskutera deras
vanners/syskons beteende eller valbefinnande

vanner eller syskon

ar ledsna, arga eller

beter sig pa ett
farligt satt?

Introduktions6évning

Bdrja med en enkel
ovning dar du fragar
deltagarna var de
kommer ifran, vilka
fritidsintressen de har, vilken deras favoritmat ar
osv. Deltagarna bor svara kortfattat. Detta kan
organiseras pa ett lekfullt satt och bor inte ta mer
an 10 minuter. Papeka sedan att vi alla har olika
erfarenheter, men att vi alla kan se nar nagon inte
mar bra. Be barnen att ge allmanna exempel utan att
de berattar om sina personliga erfarenheter. Du kan
till exempel fraga:
« Hur mérker du att en van eller ett syskon inte mar
bra?

Fraga barnen vad de kan lagga maérke till nar det
galler forandrat beteende, men ocksa vad de kan
hora, till exempel om en van eller ett syskon har
borjat prata annorlunda (till exempel anvander fula
ord eller pratar aggressivt) eller har borjat prata om
amnen som gang, droger eller liknande.

Under gruppsessionerna bor handledarna tacka
de s6kande for deras bidrag och integrera dem
i diskussionen pa ett flexibelt satt. Om deltagarnas

Diskutera med ungdomarna om vikten av att vara
lojal mot en védn, men att vanskapen inte far aventyra
nagons sdkerhet. Papeka att det ar viktigt att inse nar
en van/ett syskon ar i fara. Om man har misstankar
om detta kan det vara en bra idé att radfraga en
vuxen person som man litar pa.

Forbered dig pa hur du ska bemaéta de olika
negativa satt att hantera situationen som ar vanliga
bland ungdomarna i den miljo déar du arbetar.
Lyssna noga pa gruppmedlemmarna och fundera
kring vilken ytterligare information du skulle kunna
ge gruppmedlemmarna. Beroende pa vad som
diskuteras kanske du finner det lampligt att dela
med dig av stodmajligheter kopplade till halsa,
familjeplanering, psykosociala tjanster, utbildning,
laxlasningsklubbar, sportaktiviteter, musik-/
konst-/kulturaktiviteter for barn och ungdomar
eller rehabiliteringstjanster (&ven avseende
narkotikaanvandning).

Ett gruppmote ar inte en
radgivningssession. Darfor bor
personliga erfarenheter diskuteras
med den berdrda personen efter
att gruppmotet avslutats. Barnets/
tonaringens sdkerhet och skydd ar

det viktigaste. Se till att hanvisa till
specifika fall (sokande i behov av stod)
till den relevanta tillhandahallaren av
tjdnsten, i forekommande fall. Kom
ihag att dessa alternativ bara bor
diskuteras med barnet om tjansterna
faktiskt finns att tillga.

spontana exempel visar sig vara effektiva for att
paborja ett meningsfullt samtal &r det béttre att
anvanda dessa an att hanvisa till pocketbockerna.
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Deltagarna bor informeras om syftet med det/

de enskilda eller gruppbaserade motet/motena.
Tidpunkten bestams gemensamt och deltagandet
ar frivilligt.

Innan barn deltar i gruppmoten ska deras
vardnadshavare informeras och ge sitt samtycke.

Alla deltagare ges lika stort utrymme att dela med
sig av sina tankar, men ingen pressas eller tvingas
att ta aktiv del i diskussionen. Gruppdiskussioner
ska vara balanserade och inte domineras av endast
en gruppmedlem eller ett kon.

Aven om det i vissa sammanhang kan vara bra att
ha blandade grupper (t.ex. att bada foréldrarna
deltar i samma gruppmote eller att ha en blandad
grupp av tonaringar), ar det i allménhet lampligare
och sékrare att ha homogena grupper. Detta galler
sarskilt nar foraldraskap eller konsroller diskuteras
som en del av ett bredare stodpaket till foraldrar.
Darfor bor handledaren noggrant analysera
situationen innan han eller hon bestammer sig

for att 1ata par delta tillsammans i samma session.
En "inte valla skada”-strategi bor antas for alla
inblandade.

Det som uttrycks under métena ska inte diskuteras
i termer av "réatt och fel”. Gruppsessioner bor
betraktas som en gemensam plattform som tjanar
till att forsta vad som fungerar bra och vad som
fungerar daligt. Om en gruppdeltagare féresprakar
kroppslig bestraffning av barn eller andra former

av vald for att "tillrattavisa” ett barn eller en vén

ska dock handledaren ingripa genom att pa ett
taktfullt men tydligt satt féresla alternativa metoder.
Handledaren bor ha i atanke att fysisk bestraffning
fortfarande kan vara lagligt i vissa av de sokandes
ursprungslander, aven i skolor. En strategi for
nolltolerans mot vald ska framjas, men detta maste
goras pa ett taktfullt satt for att det ska fa effekt.
Vid diskussioner med foraldrar bor du ténka pa att
ha en 6ppen dialog och diskutera vad som utmarker
ett bra foraldraskap. Syftet ar att sakerstalla att
barnen ar trygga. | detta sammanhang kan du

behoéva diskutera var gransen gar for vad som kan
anses acceptabelt inom EU.

Diskussionerna bor alltid fokusera pa sadant som
hjélper deltagarna att fa sina barn, sig sjalva, sina
familjemedlemmar eller sina vanner att kdnna sig
tryggare och ma battre. Om exemplen i verktygen
ar anvandbara for deltagarna kan de anvandas
som diskussionsunderlag. Om de exempel som
gruppmedlemmarna ger & mer anvandbara for
diskussionen gar det bra att anvdnda dessa.

Om en deltagare lider av allvarlig angest vid tiden
for sessionen bor han eller hon fa& omedelbar hjélp
av specialiserad stodpersonal och individuellt stod.
| ett sddant fall kan ett enskilt mote vid ett senare
tillfdlle vara ett bra alternativ for att ga igenom
innehallet i pocketbockerna. | gruppsammanhang
bor du som handledare undvika att diskutera
personliga omstandigheter kopplade till
familjekriser. Detta tjanar till att skydda foraldern,
barnet eller vannen i fraga och till att se till att deras
problem inte avslojas for gruppen.

Om en tolk ingar i gruppen med sdkande bor
handledaren tédnka pa att tolken kan stéllas

infor liknande utmaningar som de dvriga
gruppmedlemmarna. Det &r darfor en god idé att
gora en avstamning med tolken efter varje session.

Bade huvudhandledaren och medhandledaren bor
anteckna diskussionspunkterna for att folja upp
med de hjalpbehdvande sckande och/eller deras
barn, syskon och vanner.

| kritiska situationer (t.ex. vid sjalvmordsforsok) ska
information utbytas med andra kollegor samtidigt
som konfidentialiteten for den s6kande respekteras.
Vid behov kan samtycke fran familjemedlemmar
eller vardgivare behdvas for att mojliggora ett
effektivt och sékert stod till alla inblandade.
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