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I. O ano em resumo 
Em 2023, foram apresentados mais de 1,1 milhões de pedidos de proteção internacional em 
29 países da UE+ (1), o que corresponde a um aumento de 18 % em comparação com o ano 
anterior e o número mais elevado desde 2016 (2). 

Além disso, os países da UE+ emitiram mais de um milhão de decisões que atribuem 
proteção temporária a pessoas que fogem da guerra de agressão da Rússia contra a Ucrânia 
(3). 

Neste contexto, a EUAA intensificou a sua assistência operacional e técnica, mobilizando o 
equivalente a 1038 pessoas a trabalhar a tempo inteiro em 13 Estados-Membros (+19 % em 
comparação com 2022). 

Figura 1. Operações da EUAA em 2023 

 

A Itália e o Chipre registaram o maior aumento de pessoal em termos absolutos, enquanto os 
recursos mais do que duplicaram em Espanha, na Bélgica e nos Países Baixos. 

Atualizações regulares sobre todas as operações nacionais da EUAA podem ser consultadas 

no sítio Web da Agência. 

A formação continuou a ser um elemento central do apoio da Agência aos países da UE+, 
com o objetivo de desenvolver e consolidar os conhecimentos e as competências 
necessárias para aplicar o sistema comum europeu de asilo, melhorando e harmonizando 
simultaneamente as práticas nacionais. 

 
(1) Países da UE, mais a Noruega e a Suíça. 
(2) Relatório sobre as tendências recentes em matéria de asilo da EUAA de 2023. 
(3) Eurostat, «Decisões de concessão de proteção temporária por nacionalidade, idade e sexo – dados mensais» 

(15 de março de 2024). 

Pessoal destacado da 

EUAA 

Registos de asilo apoiados 

pela EUAA 

Entrevistas em matéria de 

asilo realizadas pela EUAA 

260 000 
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1038  
equivalentes a 
tempo inteiro 

70 000  
registos 
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apresentados 
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https://euaa.europa.eu/operations/country-operations
https://euaa.europa.eu/publications/latest-asylum-trends-2023-annual-analysis
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/MIGR_ASYTPFM__custom_10446587/default/table?lang=en
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Em 2023, através de quase 1000 sessões, a EUAA formou mais de 7500 funcionários das 

autoridades dos países da UE+, pessoal da EUAA destacado e intervenientes da sociedade 

civil. 

Figura 2. Formação da EUAA em 2023 

 

No domínio dos conhecimentos em matéria de asilo, o relatório anual sobre o asilo da 
EUAA, publicado em julho de 2023, incluiu novas funcionalidades interativas na sua versão 
Web para facilitar o acesso às informações da base de dados nacional sobre 
desenvolvimentos em matéria de asilo. 

Intensificaram-se os trabalhos sobre 

informações relativas ao país de origem 

(IPO) e informações médicas relativas ao 

país de origem (MedIPO), com especial 

atenção ao acompanhamento da situação no 

Afeganistão e na Ucrânia. A EUAA criou um 

serviço de assistência sobre IPO que presta 

apoio às suas atividades operacionais nos 

Estados-Membros de primeira linha e quase 

todas as questões relativas ao MedIPO de 

cada Estado-Membro foram abordadas, 

apesar de terem aumentado em 20 %, em 

comparação com 2022. 

Além disso, em 2023, a Agência concluiu, 
juntamente com os países da UE +, as atualizações das orientações por país sobre o 
Afeganistão, a Somália e a Síria.  

A EUAA conseguiu dar resposta ao aumento da procura de produtos de conhecimento da 
situação, processando o dobro dos pedidos do ano anterior e melhorando o 
acompanhamento e a análise dos dados sobre as capacidades de receção e os fluxos 
migratórios. 

A cooperação prática e o intercâmbio de boas práticas entre os Estados-Membros foram 
fomentados através de seminários, visitas de estudo e reuniões técnicas. Para maximizar o 

13 708 
participações 
totais (+ 6 % 
em relação a 

2022)

985 sessões 
de formação 
ministradas

7577 
aprendentes 

formados

91 % de taxa 
de satisfação

Qual é a diferença entre IPO e 
orientações por país?

Embora as IPO se refiram a 

informações relacionadas com um 

determinado país de origem, as 

orientações por país são a avaliação 

dessa situação, à luz da legislação 

internacional e da UE aplicável. 

Por conseguinte, as IPO representam a 

base factual para uma avaliação na 

forma de uma análise comum. 

https://euaa.europa.eu/asylum-report-2023
https://euaa.europa.eu/asylum-report-2023
https://euaa.europa.eu/national-asylum-developments-database
https://euaa.europa.eu/national-asylum-developments-database
https://euaa.europa.eu/country-guidance-afghanistan-2023
https://euaa.europa.eu/country-guidance-somalia-2023
https://euaa.europa.eu/country-guidance-syria-2023
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efeito desses intercâmbios, a Agência desenvolveu ou atualizou um total de 23 guias e 
instrumentos de apoio à aplicação prática do Sistema Europeu Comum de Asilo. 

Além disso, foram disponibilizados às partes interessadas instrumentos práticos e uma 
metodologia recomendada sobre a prestação de informações em matéria de asilo através do 
recém-lançado portal «Let's speak asylum». 

A contribuição da Agência para a dimensão externa do SECA foi reconfirmada através da 
adoção, em março, de uma estratégia de cooperação externa atualizada, assente em dois 
pilares: 

1. reinstalação e admissão por motivos humanitários; 
2. apoio a países terceiros. 

Figura 3. Pilares da estratégia de cooperação externa da EUAA 

 

A Agência continuou a apoiar as operações de reinstalação dos países da UE+ através do 

seu Mecanismo de Apoio à Reinstalação na Turquia. Entre as 1100 pessoas assistidas, os 

sírios foram os mais representados, seguidos dos afegãos e dos iranianos. 

Em janeiro de 2023, a EUAA assumiu a presidência anual da Rede de Agências da Justiça e 

dos Assuntos Internos. Juntamente com muitas outras atividades, descritas no relatório final 

da Presidência da EUAA, a Agência realizou o primeiro intercâmbio de pessoal no âmbito da 

rede, tendo 59 membros do pessoal de 6 agências sido temporariamente destacados para 

outra agência da rede para partilhar conhecimentos e competências. 

O programa de trabalho da EUAA para 2023 foi estruturado em torno de 41 objetivos anuais. 
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https://lsa.euaa.europa.eu/
https://euaa.europa.eu/publications/euaa-external-cooperation-strategy
https://euaa.europa.eu/operations/resettlement
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2024-03/JHAAN%20Final%20report%202023.pdf
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2024-03/JHAAN%20Final%20report%202023.pdf
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Quadro 1. Estado dos objetivos anuais, discriminados por área de atividade 

Áreas de atividade Situação dos objetivos anuais 
Totalmente 
alcançados 

Quase 
alcançados 

Parcialmente 
alcançados 

Não 
alcançados 

N/A Total 

Assistência operacional 
e técnica 

8 1  0 0  0  9 

Apoio operacional e 
ferramentas, 
programação, 
acompanhamento e 
avaliação das 
operações 

2 0  1 0  0  3 

Formação e 
desenvolvimento 
profissional 

7 0  0  1 0  8 

Conhecimento em 
matéria de asilo 

6 2 2 0  0  10 

Proteção dos direitos 
fundamentais 

1 0  0  0  0  1 

Atividades horizontais 4 1 1 3 1 10 
Total 28 4 4 4 1 41 
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II. Informações orçamentais e financeiras 

O orçamento da Agência da União Europeia para o Asilo para o exercício de 2023, tal como 

resultante da alteração n.º 1 do Documento Único de Programação 2023-2025, de 19 de 

dezembro de 2022, ascendeu a 180,1 milhões de EUR em dotações de autorização e de 

pagamento. 

Na sequência da alteração orçamental adotada pelo Conselho de Administração em 25 de 

setembro de 2023, o orçamento da Agência para 2023 foi reduzido para 165 135 127 EUR 

em dotações de autorização e 170 135 127 EUR em dotações de pagamento. 

Este montante refere-se apenas a fundos recebidos do orçamento da UE. Não inclui as 

receitas adicionais provenientes de outras fontes, que não eram inteiramente quantificáveis 

no momento da adoção da alteração e que, por conseguinte, constam no orçamento da 

EUAA com a indicação genérica «p.m.» (4). 

As receitas da Agência eram compostas da seguinte forma: 

- subvenção do orçamento da UE; 

- contribuições dos países associados de Schengen, nomeadamente a Islândia, o 

Liechtenstein, a Noruega e a Suíça, e respetivos juros acumulados; 

- fundos concedidos ao abrigo de dois acordos de contribuição assinados com a 

Comissão; 

- rendimentos dos juros acumulados a partir de contribuições fornecidas pela Chéquia 

e pela Dinamarca em 2022. 

Quadro 2. Receitas de 2023 por fonte de financiamento, excluindo os montantes transitados de 
anos anteriores (valores arredondados para o número inteiro seguinte). 

Título 
orçamental 

Fonte dos fundos 
Receitas no 
orçamento 

(€) 

Receitas após a 
definição da 

indicação p.m. (€) 

Receitas 
recebidas  

(€) 

Saldo 
remanescente  

(€) 

2 
Subvenção do 

orçamento da UE 
170 135 127 170 135 127 170 135 127 0 

3 

Contribuições dos 

países associados a 

Schengen (incluindo os 

juros acumulados) 

p.m.  15 089 751 15 089 751 0 

4 

Outras contribuições 

(incluindo juros 

acumulados) 

p.m. 2 071 144 2 071 144 0 

5 

Outras 

receitas/recuperação 

de despesas, receitas 

de juros 

p.m. 320 460 291 210 29 250 

 Receita total 170 135 127 187 616 482 187 587 232 29 250 

 
(4) A indicação «p.m.» corresponde a pro memoria e indica que um montante pode ser afetado ao orçamento, 

mesmo que não seja claro qual será esse montante, ou se existirá de todo. 
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Em 2023, a Agência executou 97 % das dotações de autorização e executou 93 % das 

dotações de pagamento provenientes da subvenção da UE. 
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III. Recursos humanos, controlos internos e avaliações 

Recursos humanos 

Em 2023, o número de pessoal estatutário (5) atribuído à EUAA manteve-se inalterado (505), 

apesar do aumento das exigências de apoio operacional e de outras tarefas. O pessoal 

adicional afetado incluiu 17 lugares de agentes contratuais baseados em projetos e 90 

lugares de agentes contratuais operacionais a curto prazo, que foram atribuídos à Agência 

temporária e especificamente em resposta às consequências da guerra de agressão da 

Rússia contra a Ucrânia. 

De um total de 612 lugares totais no plano de recrutamento, 542 (88,6 %) foram preenchidos 

até ao final de 2023. 

Em dezembro de 2023, a Agência adotou a sua estratégia de recursos humano, que visa três 

objetivos principais: 

- atrair o talento adequado; 

- gerir, desenvolver e apoiar o pessoal; 

- fomentar um ambiente de trabalho positivo e o bem-estar do pessoal. 

A estratégia será implementada através de um plano de ação desenvolvido para cada um 

dos três objetivos acima mencionados e que abrange o período 2023-2028. 

Controlo interno 

Em 2023, a Agência avaliou os seus 17 princípios de controlo interno como plenamente 

eficazes (7) ou eficazes (10).  

Com base na análise dos resultados ao nível do princípio do controlo interno, concluiu-se que 

todas as componentes do controlo interno da EUAA são eficazes ou totalmente eficazes. 

Estão a funcionar como previsto, com necessidade de melhorias para corrigir deficiências 

moderadas ou menores. 

As informações sobre as deficiências do controlo interno e as medidas corretivas 

correspondentes estão disponíveis no sítio Web da EUAA. 

Avaliações 

A Agência realiza avaliações intercalares e ex post internas ou externas dos programas e 

atividades que implicam despesas significativas. Em 2023, a EUAA concluiu 10 avaliações. No 

final do ano, estavam em curso 9 avaliações adicionais. 

Ao longo de 2023, a EUAA participou na execução de 107 ações de melhoria decorrentes de 

27 avaliações. 

 
(5) Entende-se por «pessoal estatutário» o pessoal contratado pela Agência em conformidade com o Estatuto dos 

Funcionários da União Europeia e o Regime Aplicável aos Outros Agentes da União. 

https://euaa.europa.eu/about-us/governance-and-internal-control
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Um relatório pormenorizado sobre o estado de execução das ações supramencionadas está 

disponível no sítio Web da Agência. 

https://euaa.europa.eu/publications/six-monthly-report-management-board-status-implementation-improvement-actions-address-evaluation-recommendations-0
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