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Praktiskie riki pirma kontakta darbiniekiem:
Patvéruma procediras pieejamiba

Registracija. Starptautiskas aizsardzibas pieteikumu iesniegsana

Informacijas sniegSana — Piekluve patvéruma procedirai

INFORMACIJAS SNIEGSANA

“Runasim par patvérumu” portals informacijas sniegsanai

DUBLINAS PROCEDURA

Informacijas snieg$ana Dublinas procedira
leteikumi par informacijas apmainu starp Dublinas sistémas nodalam
leteikumi par DubliNet operativo un tehnisko izmantosanu

Dublinas Ill regulas istenosana. Personiska
intervija un pieradijumu izvértésana

Dublinas procedira. Operacionalie standarti un raditaji
leteikumi par parsttisanam Dublinas sistémas ietvaros

leteikumi par gimenes atkalapvienosanos
Dublinas proceddras sistémas ietvaros

PIETEIKUMA IZSKATISANA

GALVENAS PRAKTISKAS ROKASGRAMATAS
Personiska intervija

KvalificeSanas starptautiskajai aizsardzibai
Pieradijumu un risku izvértésana

[znémumi




KVALIFICESANAS
lek$éjas aizsardzibas alternativa
Piederiba noteiktai socialai grupai

Izcelsmes valsts informacijas izmantoSana amatpersonam,
kuras izskata starptautiskas aizsardzibas pieteikumus,
patvéruma pieteikumu izskatisanai

IzslégSana par smagiem (nepolitiskiem) noziegumiem

Tadu pieteikuma iesniedzéju intervésana, kuriem
ir uz religiju balstiti patvéruma pieprasijumi

Politiskie uzskati
Mutiska tulko$ana patvéruma procedira

Kvalitates matricas sintézes zinojums par personisko
interviju, pieradijumu novértéjumu un kvalifikaciju

Gaidamas praktiskas rokasgramatas

TPASAS PROCEDURAS

Statusa zaudésanas noteikumu piemérosana

Turpmakie pieteikumi

Praktiskie ieteikumi par personiskas intervijas norisi attalinati
Praktiskie ieteikumi par registracijas (iesniegSanas)

veikSanu attalinati vai tiessaisté

KVALITATES NODROSINASANA PATVERUMA PROCEDURA
Patvéruma procedira. Operacionalie standarti un raditaji

Kvalitates nodrosinasanas riks. Starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskatisana

Kvalitates nodrosinasana patvéruma proceduras.
Starptautiskas aizsardzibas pieteikumu izskatisana

Gaidamas praktiskas rokasgramatas

UZNEMSANA

Uznemsanas nosacijumi. Operacionalie standarti un raditaji

Uznemsanas nosacijumi nepavaditiem bérniem.
Operacionalie standarti un raditaji

Riks uznemsanas nosacijumu izvértésanai
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Arkartas situaciju plano3ana uznemsanas konteksta

Modulara pieeja uznemsanai: Konteineru novietnu projektésana. EUAA
praktisks riks par modulu uznemsanas centru projektésanu un parvaldibu

Privata izmitinaSana personam, kas parvietotas no Ukrainas.
Praktiski ieteikumi par arkartas izmitinaSanu privatas
izmitinasanas vietas personam, kas parvietotas no Ukrainas

Gaidamas praktiskas rokasgramatas un riki

Riks personu ar Tpasam vajadzibam identificésanai

Vecuma noveértéjums (Otrais izdevums)

Animacijas videoklips: Vecuma noteikSana praktizéjosiem specialistiem
Gimenes loceklu meklésana

Bérna intereses patvéruma proceddras

Bérnu patvéruma procediras

Tpado vajadzibu un neaizsargatibas novértésanas riks

Pieprasijuma iesniegSanas rikkopa

Patvéruma un uznemsanas darbinieku labklajiba

ApsprieSanas ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjiem garigas veselibas joma

Kritisko incidentu parvaldiba patvéruma un uznemsanas joma

Uznemsanas centros Eiropa stradajosie specialisti: parskats
par ar narkotikam saistitajam problémam un atbalsta
vajadzibam. EMCDDA un EUAA kopigs zinojums.

Praktiskie riki aizbildniem

Animacijas videoklips: Pirma psihologiska palidziba.

Tsa rokasgramata pirmaja Iinija stradajosajiem

Paspalidzibas riku kopums vecakiem, bérniem un lidzcilvéku atbalstam

Gaidamas praktiskas rokasgramatas un riki

@ AR TIESLIETAM SAISTITI PAPILDU RIKI
EUAA tiesu publikacijas

Kontaktinformacija
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Prieksvards

Eiropas Savienibas Patvéruma agentira (EUAA, ieprieks EASO?), ES patvéruma
ekspertizes centrs, sniedz atbalstu ES dalibvalstim un Sengenas asociétajam valstim
(ES+ valstim) to patvéruma proceddru un uznemsanas sistému kvalitates, taisniguma
un efektivitates pastaviga uzlabosana. Lai sasniegtu galigo mérki panakt konvergenci
kopéjas Eiropas patvéruma sistémas (KEPS) stenosana, EUAA izstrada praktiskus rikus
un noradijumus, lai palidzeétu uzlabot starptautiskas aizsardzibas joma stradajoso
patvéruma jomas specialistu zinasanas un tehniskas prasmes.

Praktiskie riki un rokasgramatas ir izstradati, pamatojoties uz dalibvalstu zinasanam

un analizi, kas apkopota un kopigota Tpasu tematisko tiklu ietvaros par galvenajam
patvéruma jomam. Sis galvenas jomas ietver piek|uvi patvéruma procedrai,
informacijas sniegsanu, Dublinas procedru, pieteikuma izskatisanu, uznemsanu un
pieteikuma iesniedz&jus ar ipagam vajadzibam. Saja kataloga ir izklastitas arf EUAA
Tiesu publikacijas tiesu un tribunalu locek|iem. Praktiskas rokasgramatas un riki ir cieSas
sadarbibas un apmainas rezultats starp dalibvalstu ekspertiem, izmantojot EUAA tiklus
vai kvalitates matricas procesu?. Turklat so riku izstradé vértigu ieguldijumu ir devusi
Eiropas Komisija, Apvienoto Naciju Organizacijas Augsta komisara bég|u jautajumos
birojs (UNHCR) un citas iesaistitas organizacijas, kuram tiek lGgts padoms atkariba no
rika temata un rakstura.

Praktisko noradijumu un riku meérkis ir sniegt praktisku atbalstu dalibvalstu iestadem,
pieméram, valsts patvéruma un migracijas iestadém, regionalajiem vai vietéjiem
dienestiem un visiem darbiniekiem, kuri tiesi sazinas ar starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma iesniedz&jiem, tostarp pirma kontakta amatpersonam, uznemsanas
darbiniekiem, par registraciju atbildigajiem specialistiem, par lietas izskatisanu
atbildigajam amatpersonam, neaizsargatibas ekspertiem, Dublinas sistémas
specialistiem un kvalitates specialistiem.

Sie riki parvérs juridiskos pienakumus, standartus un labu praksi kopigi pienemtos
noradijumos dazados lietotajiem draudzigos formatos, tostarp kontrolsarakstos,
kabatas formata gramatinas, plakatos un interaktivos timek|a rikos.

LEiropas Patvéruma atbalsta birojs (EASO) 2022. gada 19. janvar tika parveidots par Eiropas
Savienibas Patvéruma agentilru (EUAA). Visas atsauces uz EASO, EASO produktiem un struktlram
jasaprot ka atsauces uz EUAA.

2 Process, kura EUAA meérkis ir visaptverosi kartét praksi visas ES+ valstis, Tstenojot vienota tiesiska
reguléjuma galvenos tematiskos elementus, un apzinat labas prakses piemérus un attiecigos
instrumentus, projektus un jau esosas iniciativas. Sikaku informaciju skatiet: https://www.euaa.
europa.eu/asylum-knowledge/asylum-processes.



https://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/asylum-processes
https://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/asylum-processes

EUAA

Sis rokasgramatas un riki, kas izstradati kopéjas Eiropas patvéruma sistémas ietvaros
papildina viens otru un ir jaizmanto kopa. Tie ar pilniba atbilst uzlabotajiem EUAA
apmacibas moduliem (https://www.euaa.europa.eu/training-0) un papildina EUAA
tiesu publikacijas (https://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-
tribunals).
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EUAA ari izstrada praktiskus rikus, kas tiesi adreséti starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma iesniedz&jiem. Sai mérka grupai ir izstradats portals “Runasim par
patvérumu” (https://lsa.euaa.europa.eu/).



https://www.euaa.europa.eu/training-0
https://lsa.euaa.europa.eu/
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PIEKLUVE PATVERUMA
PROCEDURAI

Praktiskie riki pirma kontakta darbiniekiem:
Patveruma proceduras pieejamiba

Rikkopu par piek|uvi patvéruma proceddrai kopigi
izstradaja EUAA un Eiropas RobeZu un krasta
apsardzes agentlra (Frontex) cie$a sadarbiba ar
Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentaru (FRA) un
Apvienoto Naciju Organizacijas Augsta komisara
béglu jautajumos biroju (UNHCR).

Rikkopa ir paredzéta, lai palidzétu noteikt tos treso
valstu valstspiederigos un bezvalstniekus, kuri varétu
véléties pieteikties starptautiskajai aizsardzibai.

Katra rikkopas komplekta ir iek|auti:

W praktiska rokasgramata, kura sniegti noradijumi
par pirma kontakta darbinieku galvenajiem
pienakumiem un to personu tiesibam, kuras
pieprasa starptautisko aizsardzibu, un informacija Pirma kontakta darbinieki
par piemérojamajam procesualajam garantijam;

MERKGRUPA

W https://euaa.europa.

I plakats ar 10 galvenajiem véstijumiem par piekjuvi eu/practical-tools-first-
patvéruma procedurai; contact-officials-access-

‘ asylum-procedure
W kabatas formata gramatinas ar pamatprincipiem

un galvenajiem véstijumiem; B https://www.
youtube.com/
B brosdra par bieZi uzdotajiem jautajumiem; taja watch?v=CZBo02T9fso

sniegtas atbildes uz daziem jautajumiem, kas
pirma kontakta darbiniekiem biezi rodas saistiba
ar piekluvi patvéruma proceddarai.

W video ar noradijumiem par pirma kontakta
darbinieku galvenajiem pienakumiem pie
robezam vai aizturésanas vietas.

PUBLICESANAS DATUMS PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
https://op.europa.eu/s/y4UL https://op.europa.eu/s/y4UN
https://op.europa.eu/s/y4U0 https://op.europa.eu/s/y4UM

2023. gada augusts



https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-practical-guide
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-poster
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-pocket-book
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-leaflet-freqeuntly-asked-questions
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://op.europa.eu/s/y4UL
https://op.europa.eu/s/y4UN
https://op.europa.eu/s/y4UN 
https://op.europa.eu/s/y4UO
https://op.europa.eu/s/y4UM
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
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Registracija. Starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu iesniegsSana

Saja praktiskaja rokasgramata ir izklastita
visaptverosa pieeja starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu iesniegsanai. Ta pamata ir attiecigas ES
tiestbu normas un dalibvalstu laba prakse. Ta sniedz
praktiskus noradijumus registracijas specialistiem
vinu ikdienas darba un palidz vaditajiem stiprinat
valsts registracijas procesu.

Rokasgramata sniegtas strukturétas vadlinijas par
registracijas procedram, tostarp proceddram,
kas saistitas ar Ipasam vajadzibam un Dublinas
apsverumiem.
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MERKGRUPA
Registracijas darbinieki

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-

guide-registration

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2021. gada decembris 978-92-9476-766-0 https://op.europa.eu/s/zIpj



https://op.europa.eu/s/zIpj
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
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Informacijas sniegSana — Piekluve patvéruma
procedurai

Sis praktiskas rokasgramatas mérkis ir palidzét ES+
valstu amatpersonam sniegt informaciju pieteikuma
iesniedzéjiem piek|uves patvéruma procedarai laika.
Rokasgramata ir izklastiti informacijas sniegsanas un
komunikacijas metozu pamatprincipi.

MERKGRUPA

Pirma kontakta
amatpersonas,
registracijas
amatpersonas,
informacijas sniedz&ji un
politikas veidotaji

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-information-
provision-access-asylum-
procedure

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2023. gada februaris 978-92-9465-825-8 https://op.europa.eu/s/y4KZ



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://op.europa.eu/s/y4KZ
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure

EUAA
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INFORMACIJAS SNIEGSANA

“Runasim par patverumu” portals informacijas
sniegSanai

Portals piedava metodisko un operativo vadliniju,
informacijas sniegsanas produktu un citu riku
biblioteku, lai palidzétu ierédniem un citiem
profesionaliem izstradat efektivas komunikacijas un
informacijas sniegSanas aktivitates.
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Kas pieejams portala:

B metodiskas vadlinijas par to, ka sazinaties
ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjiem un sniegt viniem informaciju;

B papildu vadlinijas, praktiski padomi un galvenie _
informacijas sniegsanas véstijumi par cetram MERKGRUPA
tematiskajam jomam: patvéruma procediira, Valsts iestazu

Dublinas procediira, uznemsana un parvietosana; amatpersonas un citi

B FUAA informativi materiali (plakati, brogiras, darbinieki vai organizacijas,
animacijas un bukleti dazadam mérka grupam), kas strada vai ir iesaistitas
ko papildina “lietodanas” rokasgramatas, kuras informacijas sniegana
paskaidrots, ka, kad un ar ko izmantot konkrétu saistiba ar patvéruma un
materialu, kopa ar daZiem materialiem, tostarp uzpemsanas jautajumiem
ari “scenarijs” par to, ka organizét grupas ES konteksta.
informacijas sesijas. Ir pieejami tulkojumi ES
valodas un valodas, kas nav ES valodas; u hjps://lsa.euaa.europa.

eu

B viegli saprotamas ilustracijas un ikonas, kuras var
lejupieladét bez maksas un izmantot, izstradajot
informacijas sniegSanas materialus;

B bibliotéka ar atlasitiem informacijas sniegsanas
produktiem, ko izstradajusas ES+ valstu iestades
un citas struktdras, lai kalpotu par iedvesmas
avotu. Citus produktus, kas var iedvesmot citas
personas, var kopigot ar EUAA.

Vairak satura portala bls pieejams 2024. gada.

PUBLICESANAS DATUMS
2023. gada jalijs



https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/

Ex EUAA

LSA PORTALA MATERIALS

Piek|uve patvéruma procedarai:

B Video, manuala slaidu prezentacija un
automatiska slaidu prezentacija “Kas jazina par
patvéruma procediras pirmajiem soliem”;

B Plakati pirma kontakta amatpersonai;

B Brosira par piekluvi patvéruma procedarai
(registracijas un izmitinasanas laika);
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Dublinas procedira (gimenes atkalapvienosanas)

I
- - o . .
Plaka_ts p.ar Dublinas gimenes atkalapvienosanos MERKGRUPA
— Bérns: ’
B Plakats par gimenes atkalapvieno$anos saskana ar Valsts iestazu .
Dublinas regulu — Pieaugusais. amatpersonas un citi
darbinieki vai organizacijas,
Bérna uznemsana: kas strada vai ir iesaistitas
informacijas sniegsana
B Animacija par pavaditu un nepavaditu bérnu saistiba ar patveruma un
tiestbam un pienakumiem uznemsana; uznemsanas jautajumiem
B Animacija par drogibas noteikumiem pavaditiem ES konteksta.

un nepavaditiem bérniem;
P B https://Isa.euaa.europa.

B Broslra nepavaditiem bérniem par tiestbam un eu/
pienakumiem uznemsanas centra;

B Brosilra pavaditiem bérniem par tiestbam un
pienakumiem uznemsanas laika.

Neaizsargatibas veidi un ipasas vajadzibas:

B Plakats par neaizsargatibas un 1paso vajadzibu
pasidentifikaciju;

B Brosira par neaizsargatibas un Tpasu vajadzibu
pasidentificésanu.

PUBLICESANAS DATUMS
2023. gada julijs



https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
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DUBLINAS PROCEDURA

Informacijas sniegSana Dublinas procedura

Viena no pirmajam lietam, kam janotiek patvéruma
proceddra, ir tas dalibvalsts noteiksana, kurai jablt
atbildigai par starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
izvértésanu. Dublinas celved, kas izklastits $aja
rokasgramata, ir sniegta sikaka informacija par
Dublinas procediru un pieteikuma iesniedzéju
informacijas vajadzibam dazados procediras
posmos. Lai sniegtu praktiskus piemérus tam,

ka dazadi pieteikuma iesniedzéji procediras

laika var meklét informaciju, lasitajs var izsekot

Saja praktiskaja rokasgramata aprakstitajai Cetru
izdomatu pieteikuma iesniedzéju procedarai.

Praktiskaja rokasgramata ir ari sadala ar biezi

uzdotiem jautajumiem no pieteikuma iesniedzéjiem
un ieteiktas atbildes, ka ari sadala par to, ka novérst —
kopéjos k|tdainos prieksstatus par Dublinas sistemu.

Visbeidzot, praktiskaja rokasgramata ir iek|auti MERKGRUPA

kontrolsaraksti un vizualie paliglidzekli par gimenes Pirma kontakta

vienotibu un terminiem Dublinas sistema, lai amatpersonas, registracijas
palidzétu informacijas sniedzéjiem. darbinieki, Dublinas

sistémas specialisti,
registratiiras darbinieki,
kas atbild par informacijas
sniegSanu, kultdras
starpnieki un tulki.

B https://euaa.europa.
eu/publications/

information-provision-
dublin-procedure

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2021. gada decembris 978-92-9465-112-9 https://op.europa.eu/s/z109



https://op.europa.eu/s/zIo9
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure

[ 14 | EUAA

<
4
>
(@]
Ll
O
©)
oc
a
(%)
<
<
=
2]
-
(@]

leteikumi par informacijas apmainu starp
Dublinas sistémas nodalam

leteikumi sniedz parskatu par informacijas apmainas
procedlru un izskaidro 34. panta pieprasijumu
darbibas jomu. leteikumi aptver ienakosa un izejosa
informacijas pieprasijuma darbpllsmu, ka sagatavot
skaidrus pieprasijumus un atbildes un ka organizét
34. panta proceddru.

MERKGRUPA

Par lietas izskatiSanu

atbildigas amatpersonas,

Dublinas sistémas

specialisti un politikas

veidotaji

B https://euaa.europa.
eu/publications/
recommendations-
information-exchange

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2021. gada decembris 978-92-9465-581-3 https://op.europa.eu/s/zlpb
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leteikumi par DubliNet operativo un tehnisko
izmantoSanu

leteikumi par DubliNet operativo un tehnisko
izmantosanu palidzés dalitbvalstim saskanot DubliNet
tehnisko un praktisko darbibu. Tas sniedz atbalstu
sistémas ikdienas darbibai, un ieteikumi attiecas uz
zino$anu par incidentiem un dikstaves novérsanu.

|

MERKGRUPA

Dublinas specialisti un

politikas veidotaji

B https://euaa.europa.
eu/publications/

recommendations-
dublinet

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2021. gada decembris 978-92-9465-580-6 https://op.europa.eu/s/zlpc
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Dublinas lll regulas istenoSana. Personiska
intervija un pieradijumu izvértésana

Sis praktiskais riks ir izstradats, lai sniegtu atbalstu
Dublinas sistémas specialistu ikdienas darbam, kas ir
saistits ar Dublinas Ill regulas istenoSanu.

Rokasgramata ir aplUkoti divi ipasi temati Dublinas
procediras konteksta — personiska intervija un
pieradijumu izvértésana.

Rokasgramata ir veidota tris [imenos, kurus var
izmantot neatkarigi vai ari savstarpéji saistita veida,
un tie ir $adi:

B vadlinijas par daZzadiem personiskas intervijas
veiksanas un pieradijumu izvértésanas aspektiem
Dublinas sistémas konteksta;

|
B kontrolsaraksti kd praktisks atgadinajums tiem, MERKGRUPA
kas veic personiskas intervijas un pieradijumu
izvértésanu; Dublinas sistémas
B atsauces uz tiesibu aktiem, attiecigo judikatdiru un specialisti

papildu resursiem. B https://euaa.europa.eu/

publications/practical-
guide-implementation-
dublin-iii-regulation

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2019. gada oktobris 978-92-9485-602-9 https://op.europa.eu/s/zH5]
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EUAA

Dublinas procediira. Operacionalie standarti un
raditaji

So vadliiju mérkis ir palidzét dalibvalstim Tstenot
spéka esosas Dublinas Il regulas tiesibu normas un
tas saskanoti piemérot. Tie piedava riku Dublinas
sisttmas nodalu tehniskas darbibas atbalstam, ko var
izmantot ari ka pasnovértéjuma instrumentu.

Vadlinijas ir strukturétas 12 tematiskas sadalas,
aptverot visus Dublinas procediras posmus no
Dublinas lietas identificéSanas lidz personas
parsitisanas bridim. Katra sadala ir ieklauti specifiski
kopigie standarti un raditaji, kas dod iesp&ju novéertét
standartu ievéroSanas pakapi. Lai varétu labak
interpretét vadlinijas, 1pasos izcélumos ir sniegti
labas prakses pieméri un skaidrojosas piezimes.

Vadlinijas ir pieejamas ari html formata. MERKGRUPA

Politikas veidotaji, valsts

atbildigo iestazu vaditaji,

kvalitates inspektori

B https://euaa.europa.eu/
publications/guidance-
dublin-procedure

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2020. gada marts 978-92-9476-538-3 https://op.europa.eu/s/zIpf
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https://op.europa.eu/webpub/easo/guidance-on-the-dublin-procedure-operational-standards-and-indicators/en/
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
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Ex EUAA

leteikumi par parsatiSanam Dublinas sistémas
ietvaros

leteikumos ir sniegtas vadlinijas, kas atspogulo
kopigi saskanotu paraugpraksi Dublinas sistémas
parsitidanas joma. Sie ieteikumi ir paredzéti visam
personala kategorijam, kas ir iesaistitas Dublinas
sistemas parsdtisanas planosana, organizésana

un izpildé. Lielaka dala ieteikumu ir paredzéti
Dublinas lietu specialistiem un daltbvalstu iestazu
darbiniekiem, kuri operativi strada Dublinas
parsdtisanas joma.

MERKGRUPA

Atbildigas amatpersonas,
Dublinas sistémas
specialisti un politikas
veidotaji, kas iesaistiti
Dublinas parsatisanas
planosana, organizésana
un izpilde

B https://euaa.europa.
eu/publications/
recommendations-
dublin-transfers

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2023. gada aprilis 978-92-9465-833-3 https://op.europa.eu/s/zlpg
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. . ‘e . v Ll
leteikumi par gimenes atkalapvienosanos 8
Dublinas procediiras sistémas ietvaros 5
. )
So ieteikumu mérkis ir veicinat sadarbibu, <
paaugstinat kvalitates standartus un atbalstit 2
procesu saskano$anu starp dalibvalstim gimenes -l
atkalapvieno3anas lietas Dublinas procediras g
ietvaros.
(]
I
MERKGRUPA
Vaditaji, politikas
specialisti, kvalitates
specialisti un
juriskonsulti.
B https://euaa.europa.
eu/publications/
recommendations-
family-reunification-
within-dublin-procedure
PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

2023. gada septembris 978-92-9485-216-8 https://op.europa.eu/s/2EQ3
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ER EUAA

PIETEIKUMA IZSKATISANA
GALVENAS PRAKTISKAS ROKASGRAMATAS

Personiska intervija

Si praktiska rokasgramata ir pirmais praktiskais riks,
kas izstradats EUAA kvalitates matricas procesa, un ta
ir izstradata, lai palidzétu atbildigajam amatpersonam,
kas izskata lietu, visas ES+ valstis ikdienas darba. Taja
sniegts praktisks kontrolsaraksts un isas vadlinijas par
pieciem posmiem, kas saistiti ar personiskas intervijas
veik$anu. Minétie posmi ir $adi: sagatavosanas
personiskajai intervijai (1. sadala), intervijas saksana
un informacijas sniegsana (2. sadala), intervésana

(3. sadala), ieskaitot pieteikuma batibas izpéti
intervijas laika (vadlinijas par to sniegtas 4. sadala),
un intervijas pabeigsana un darbibas péc intervijas

(5. sadala).
Noradijumos ir hipersaites uz tiesi piek|listamiem —
juridiskiem atsauces dokumentiem, kas sniedz MERKGRUPA

papildu informaciju. Amatpersonas, kas

izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
un kvalitates specialisti

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-personal-interview

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2014. gada oktobris 978-92-9243-354-3 https://op.europa.eu/s/pelLl



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://op.europa.eu/s/peLI
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview

EUAA

Kvalificesanas starptautiskajai aizsardzibai

Sis rokasgramatas mérkis ir palidzét amatpersonam,
kas izskata starptautiskas aizsardzibas pieteikums,
izskatit starptautiskas aizsardzibas pieteikumus

un piemérot juridiskos kritérijus, lai noteiktu, vai
persona kvalificéjas starptautiskajai aizsardzibai,
atsaucoties gan uz bégla statusu, gan alternativo
aizsardzibu.

Rokasgramata ir ieklauti kontrolsaraksti, vadlinijas
un atsauces uz tiesibu aktiem un judikatdru, lai
palidzétu atbildigajai amatpersonai novértét, vai
konkrétais pieteikuma iesniedzéjs ir tiesigs sanemt
starptautisko aizsardzibu.

Praktiska rokasgramata ir pieejama arit HTML formata
un ietver lEmumu pienemsanas shému, kura
aprakstiti visi IEmumu pienemsanas procesa posmi.

Lémumu pienemsanas shéma ir pieejama plakata
formata.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
un kvalitates specialisti

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-qualification-
international-protection

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2015. gada marts 978-92-9476-162-0

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/zIpk
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Ex EUAA

Pieradijumu un risku izvértésana

Saja rokasgramata ir sniegta visaptvero$a metodika
un galvenas vadlinijas lietas darbiniekam par
pieradijumu un risku izvértésanas trim posmiem:
Minétie posmi ir $adi:

B informacijas vaksana;
B ticamibas izvértésana;

B risku novértésana.

Taja ietverti praktiski riki un funkcijas, pieméram,
kontrolsaraksts, shémas un piemeri.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
politikas veidotaji,
kvalitates specialisti un
juridiskie konsultanti

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-evidence-and-risk-
assessment

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2024. gada janvaris 978-92-9465-827-2 https://op.europa.eu/s/zpl
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment

EUAA

Iznémumi

ST rokasgramata ir izstradata, lai palidzétu atklat

un izvertét iespéjamos izslégsanas gadijumus.
Rokasgramata uzmaniba ir vérsta uz izslégsanas
pamatiem, kas noraditi Direktivas 2011/95/ES

12. panta 2. punkta un 17. panta, un taja ir aplikoti
sadi aspekti:

kas ir izslégsana;

potencialo izsleégsanas gadijumu atklasana;

nosUtisana un procesualas garantijas;

intervija ar uzsvaru uz izslégsanu: sagatavosanas
intervijai un intervésana;

pieradijumu izvértésana;

juridiska analize: izsledzoso darbibu kvalifikacija
un individualas atbildibas noteiksana;

B arizslégsanu saistito [Emuma elementu
sagatavosana;

B nosdtisana izmeklé$anai un/vai kriminalvajasanai.

So riku veido kontrolsaraksti, vadlinijas un atsauces
uz attiecigajiem tiestbu aktiem un judikatdru.
Rokasgramata ir ari paredzéta vieta, lai izklastitu
valstu pieejas.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
un kvalitates specialisti

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-exclusion

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2015. gada marts 978-92-9494-274-6

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/pelLM
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https://op.europa.eu/s/peLM
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
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KVALIFICESANAS
lekSejas aizsardzibas alternativa

Sa praktiska rika mérkis ir sniegt atbildigajam
amatpersonam, kas izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus, un lemumu pienéméjiem
noradijumus par iek$gjas aizsardzibas alternativu
(IAA) un tas piemérosanu. Rokasgramata ir apldkota
nozimigaka judikatlra un valstu prakse un sniegti
praktiski pieméri par to, ki amatpersonas, kas izskata
starptautiskas aizsardzibas pieteikumus, apsver un
izverté IAA visos procediras posmos, pieméram,
intervijas vai |lemuma pienemsanas laika.
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Rokasgramata aprakstiti parametri, kas atbildigajam
amatpersonam ir janem véra, nosakot potencialu
iekséjas aizsardzibas alternativas vietu un izvértéjot
iek$éjas aizsardzibas alternativas kritérijus, lai —
pienemtu [émumu par tas piemérosanu. Pie tiem MERKGRUPA
jamin drosibas izvértésana, celoSana un uznemsana,
ka arl apmesanas iek$éjas aizsardzibas alternativas
vieta pamatotiba.

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
un politikas veidotaji,

ST praktiska rokasgramata ir papildinata ar biezak
'P 8 I" paprict e vaditaji un kvalitates

sastopamajiem pieteikuma iesniedzéju profiliem

un punktiem, kas janem véra, kad atbildigas specialisti

amatpersonas izverté IAA kritérijus. To papildina B https://euaa.europa.
aripasi apsvérumi par IAA piemérosanu saistiba eu/publications/

ar partrauksanas klauzulam un turpmakiem practical-guide-internal-
pieteikumiem. protection-alternative
PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

2021. gada maijs 978-92-9485-224-3 https://op.europa.eu/s/plan



https://op.europa.eu/s/pLqn
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative

EUAA E3

Piederiba noteiktai socialai grupai

Sis vadlinijas palidz dalibvalstim starptautiskas
aizsardzibas pieteikumu izskatiSanas procesa, kad
tas pieméro jédzienu “piederiba noteiktai socialai
grupai” (PNSG) ka vienu no 1951. gada Zenévas
konvencija minétajiem vajadanas pamatiem. Sis
juridiski nesaistosais konvergences riks sniedz
noradijumus, ka piemérot vienadus juridiskos
kritérijus un kopigus standartus, nosakot, kam ir
tiesibas uz starptautisko aizsardzibu.

Rokasgramata sniegts principu un to piemérosanas
kopums, kas sadalits Cetras galvenajas dalas:

B piederibas 1pasai socialajai grupai jedziena
juridiskais pamats; —

PNSG definicijas juridiska analize; MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras

izskata starptautiskas

aizsardzibas pieteikumus,

B bieZi sastopami profili, saistiba ar kuriem varétu kvalitates specialisti,
apsvert PNSG. politikas veidot3ji

saikne starp PNSG un vajasanu vai vajasanas
neesibu;

B https://euaa.europa.eu/
publications/guidance-
membership-particular-
social-group

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2020. gada marts 978-92-9476-799-8 https://op.europa.eu/s/pelT
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EUAA

Izcelsmes valsts informacijas izmantosana
amatpersonam, kuras izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus, patvéruma

pieteikumu izskatiSanai

Sis praktiskais riks sniedz noradijumus ierédniem,
kuri izskata starptautiskas aizsardzibas pieteikumus,
par izcelsmes valsts informacijas (IVI) praktisku
izmantoSanu dazados patvéruma procediras
posmos, proti, kad tie gatavojas personiskajai
intervijai un to veic, kad tie izvérté starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma ticamibu un novérté ar

to saistitos riskus. Rokasgramata ir iek|auta ari
informacija par IVI avotiem un praktiski ieteikumi par
IVl pamatizpéti.

Riks ir iedalits Sados divos limenos, kurus var
izmantot atseviski:

B vadlinijas par starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma izskatiSanas procediras dazadajiem
posmiem ar Tpasu uzsvaru uz IVl nozimi un tas
standartiem;

B kontrolsaraksts ar darbibam, kuras bitu ieteicams
veikt starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
izskatiSanas procedura saistiba ar IVI izmantosanu.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
kvalitates noveértétaji,
juridiskie konsultanti

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-use-country-
origin-information

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2020. gada decembris 978-92-9476-705-9

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/pelU
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EUAA

IzslégSana par smagiem (nepolitiskiem)
noziegumiem

St rokasgramata aptver izsléganas parbaudes
galvenos elementus un izskaidro smagu (nepolitisku)
noziegumu pamata veidojosos elementus,
mijiedarbibu starp izslégsanu par smagiem
(nepolitiskiem) noziegumiem un ciesi saistitiem
noteikumiem, ka ari tas saistibu ar kriminalprocesu.

Pielikumos ir iek|auta papildu informacija par
apstakliem, ko var nemt véra, veicot individualu
nozieguma smaguma analizi. Tajos ir ietverta ari
informacija par attiecigajiem kriminaltiesibu un
kriminalprocesa tiesibu principiem un jédzieniem.

——
MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
kvalitates novértéetaji,
juridiskie konsultanti

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-exclusion-serious-
non-political-crimes

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2020. gada decembris 978-92-9465-546-2 https://op.europa.eu/s/wf0B
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EUAA

Tadu pieteikuma iesniedzéju intervésana,
kuriem ir uz religiju balstiti patvéruma

pieprasijumi

Si rokasgramata palidz atbildigajiem darbiniekiem
veikt taisnigakas un efektivakas intervijas, nemot
Vera sarezgitibu un problémas, ko rada religiska
patvéruma pieprasijumi. Vadliniju mérkis ir uzlabot
atbildigo amatpersonu izpratni par religijas jédzienu
starptautiskas aizsardzibas konteksta un atbalstit
atbilstosu apstaklu radisanu personiskajai intervijai.

Tiek piedavatas vadlinijas par elementiem, kas

jaizpéta personiskas intervijas laika un kas pielagoti

konkrétiem bieZi sastopamiem ar religiju pamatotu

patvéruma pieteikumu veidiem, t. i.:

B pariesana uz citu religiju;

B atteikSanas no savas religijas, lai piekoptu
ateistiskas, agnostiskas vai nereligiskas ticibas
sistémas;
religiskas minoritates;

B personas, kas parliecibas dé| atsakas no militara
dienesta religijas déJ;

B dzimumbalstita religiska vajasana.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
uzraugi, politikas
veidotaji, kvalitates
inspektori, instruktori un
juridiskie konsultanti.

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-interviewing-
applicants-religion-
based-asylum-claims

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2022. gada novembris 978-92-9465-828-9

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/y4KU
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EUAA

Politiskie uzskati

Sis praktiskas rokasgramatas mérkis ir nodrosinat
ierédniem, kuri izskata starptautiskas aizsardzibas
pieteikumus, sistému starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu izskatiSanai, pamatojoties uz politiskiem
uzskatiem.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
politikas veidotaji,
kvalitates specialisti un
juridiskie konsultanti

B https://euaa.europa.eu/

publications/practical-
guide-political-opinion

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2022. gada decembris 978-92-9465-831-9

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/y4KX
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EUAA

Mutiska tulkoSana patvéruma procedira

Si rokasgramata un riki par mutisko tulkosanu
patvéruma procedra ir ietverti.:

Praktiska rokasgramata par mutisko tulkosanu
patvéruma procediira

Si rokasgramata informé tulkus par to, ko sagaidit,
tulkoSanas procesa, izskaidro vinu lomu un galvenos
principus, kas jaievéro. Taja sniegtas vadlinijas par to,
ka tulkot saskana ar starptautiskajiem standartiem.

Batiski noteikumi par mutisko tulkoSanu patvéruma
procedira

Plakats apraksta desmit bltiskus noteikumus, kas
janem véra, tulkojot patvéruma proceddras ietvaros.

Kontrolsaraksti par mutisko tulkoSanu patvéruma
procedira

Kontrolsarakstus mutiskie tulki var lietot:

B pirms uzsakt tulkosanu, lai sev atgadinatu par
galvenajiem aspektiem, kas nepieciesami, lai
nodrosinatu mutiskas tulkosanas kvalitati;

B péc uzdevumu izpildes ka pasnovértéjuma riku, lai
noteiktu, kuri aspekti ir jauzlabo.

MERKGRUPA

Mutiskie tulki, tulku
koordinatori, kvalitates
nodrosinasanas specialisti
un amatpersonas, kas
izskata pieteikumu.

B https://euaa.europa.eu/
interpretation-asylum-
procedure

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2024. gada februaris 978-92-9403-492-2

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/zi69
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EUAA

Kvalitates matricas sintézes zinojums par
personisko interviju, pieradijumu novértéjumu
un kvalifikaciju

Saja zinojuma sniegts parskats par ES+ valstu
patvéruma administraciju praksi attieciba uz
personisko interviju, pieradijumu izvértésanu un
kvalificésanu starptautiskas aizsardzibas sanemsanai,
pievérsot uzmanibu visparéjam tendencem.
Zinojuma sniegts ieskats par ES+ valstu patveruma
iestazu praksi visparéja, apkopota limen.
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MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
politikas veidotaji,
kvalitates specialisti un
juridiskie konsultanti

B https://euaa.europa.
eu/publications/quality-
matrix-synthesis-report-
personal-interview-
evidence-assessment-

and-qualification

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2022. gada decembris 978-92-9465-834-0 https://op.europa.eu/s/y4KY
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E3 EUAA

Gaidamas praktiskas rokasgramatas

B Pretendenti ar atskirigu seksualo orientaciju, dzimuma identitati, dzimuma
izpausmém un dzimuma pazimém (SOGIESC): Izskatisanas procedira

B \Valstspiederiba
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EUAA

TPASAS PROCEDURAS

Statusa zaudéSanas noteikumu piemeérosana

Sis praktiskas rokasgramatas mérkis ir sniegt
noradijumus amatpersonam, kas izskata
starptautiskas aizsardzibas pieteikumus, statusa
zaudésanas noteikumu piemérosanas izvértésana,
ka ari politikas veidosanas darbiniekiem valstu
darbpllsmu istenosana statusa zaudésanas procesa
konteksta.

Rika saturs ir iedalits divas dalas, kas vispusigi apliko
statusa zaudésanas noteikumu piemérosanu: Taja ir
sniegti:

B noradijumi par statusa zaudésanas noteikumu
novértésanas bltibu — par statusa sanémeju
konkréto ricibu, kuras rezultata statuss tiek
zaudéts; apstakju izmainam valstspiederibas
valsti / pastavigas dzivesvietas valstT; statusa
zaudésanas noteikumu piemérosanas
iznémumiem; statusa zaudésanas juridiskajam
sekam; TpaSiem statusa zaudésanas izskatisanas
apstakliem;

B noradijumi par statusa zaudésanas procesa
norisi praksé — par statusa zaudésanas procesa
darbpldsmam un par procesualiem apsvérumiem
Istenosanas laika; kontrolsaraksti, apsveramie
jautajumi un praktiski pieméri saistiba ar
personiskajam intervijam statusa zaudésanas
konteksta, pieradisanas pienakuma piemérosana
statusa zaudésanas procesa un Iémumu par
statusa zaudésanu juridiska analize.

Rokasgramata ari aplUkoti Tpasi statusa zaudésanas
izvértésanas apstakli, pieméram, praktiskas gratibas
sazina ar statusa sanéméjiem un liela méroga
macibu rikosana par statusa zaudésanu.

MERKGRUPA

Amatpersonas, kuras
izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
politikas veidotaji,
vaditaji un kvalitates
darbinieki

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-application-
cessation-clauses

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2021. gada decembris 978-92-9485-221-2

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/zlpm
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses
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E3 EUAA

Turpmakie pieteikumi

$a rika mérkis ir sniegt ierédniem, kuri izskata
starptautiskas aizsardzibas pieteikumus, noradijumus
par izskatiSanas procesu un Tpasiem procesualiem
noteikumiem, kas attiecas uz atkartotu pieteikumu
izvérté$anu. Saja nolika rokasgramata lielaka
uzmaniba ir pievérsta Sadiem tris galvenajiem
aspektiem:

B 1pass reglaments, ko pieméro atkartotu
pieteikumu izvértésanai;
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B ar turpmakiem pieteikumiem saistitu batisku
jédzienu interpretacija un piemérosana;

B konkrétu situaciju izpéte, kuras butu iespéjama

turpmaka pieteikuma iesniegsana.
|

MERKGRUPA

Amatpersonas, kas
izskata pieteikumus un
politikas veidotaji

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-subsequent-
applications

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2021. gada decembris 978-92-9485-195-6 https://op.europa.eu/s/wf0z



https://op.europa.eu/s/wf0z
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications

EUAA E

Praktiskie ieteikumi par personiskas intervijas
norisi attalinati

Sie ieteikumi tika izstradati saistiba ar Covid-19
radito arkartas situaciju. Tajos sniegtas vadlinijas
par attalinatu personisku interviju veiksanu,
pamatojoties uz ES+ valstu labo praksi un spéka
esosajam EUAA vadlinijam. leteikumos aprakstiti arl
procesualie aizsargmehanismi un sniegti praktiski
ieteikumi, ko patvéruma iestades varétu nemt véra,
gatavojoties attalinatai personiskajai intervijai un to
vadot, ieskaitot Sadus aspektus:
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tehniskie pasakumi, drosiba un konfidencialitate;

praktiskie pasakumi pirms intervijas, tas laika un
péc tas;
B juridiskie apsvérumi; —

. _y o [ MERKGRUPA
intervesanas panemieni un ar kvalitati saistiti

apsverumi; Amatpersonas, kas
izskata pieteikumus un

| i atil istiti e i " . s
ar nealzsargatlbu saistiti apsverumi pO'ItlkaS VEIdOtajl

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
recommendations-
conducting-personal-

interview-remotely

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2020. gada maijs 978-92-9485-206-9 https://op.europa.eu/s/pelR
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[ 36 | EUAA

Praktiskie ieteikumi par registracijas
(iesniegSanas) veikSanu attalinati vai tieSsaistée

Sie ieteikumi tika izstradati saistiba ar Covid-19

radito arkartas situaciju. Tajos galvena uzmaniba ir

pievérsta alternativiem veidiem, ka registrét (iesniegt)

starptautiskas aizsardzibas pieteikumu. Ir sniegti

praktiski ieteikumi par to, ka registracijas procesa tration (lodging)
jeviest attalinatus, tieSsaistes vai IT elementus, lai
paaugstinatu visa procesa efektivitati un uzlabotu

ta organizaciju. leteikumos aprakstiti ari procesualie .
aizsargmehanismi un sniegti praktiski ieteikumi, ko - Lo ;
patvéruma iestades varétu nemt véra, atvieglojot

starptautiskas aizsardzibas pieteikumu iesniegSanu

attalinati vai tieSsaisté.
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MERKGRUPA

Amatpersonas, kas
izskata pieteikumus un
politikas veidotaji

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
recommendations-
conducting-
remoteonline-

registration-lodging

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2020. gada jiinijs 978-92-9485-220-5 https://op.europa.eu/s/pelS
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EUAA

KVALITATES NODROSINASANA PATVERUMA
PROCEDURA

Patveéruma procedira. Operacionalie standarti
un raditaji

So vadliniju visparigais mérkis ir sniegt atbalstu
dalibvalstim Patveruma procediru direktivas
(Direktivas 2013/32/ES) galveno noteikumu praktiska
Tstenosana, lai panaktu taisnigas un iedarbigas
patvéruma procediras un stiprinatu kopéjo Eiropas
patvéruma sistému operacionalaja [iment. Vadliniju
meérkis ir stiprinat valstu patvéruma procediras
politiskaja [imeni, un atsauce valstu parraudzibas
sistému izstradé un patvéruma proceddras
pasnoveértésana.

Vadlinijas ir strukturéti $adas tris interesu jomas:
piekjuve proceddrai, garantijas pieteikumu
iesniedzéjiem un pieteikuma izskatisana.
|

MERKGRUPA

Politikas veidotaji,

vaditaji un kvalitates

specialisti un pirma

kontakta amatpersonas

B https://euaa.europa.eu/
publications/guidance-
asylum-procedure

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2019. gada septembris 978-92-9476-572-7 https://op.europa.eu/s/pelN
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Ex EUAA

Kvalitates nodrosinasanas riks. Starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskatiSana

Riks ir izstradats, lai ES+ valstim nodrosinatu

kopéju sistemu iekséjas kvalitates novertésanai

un starptautiskas aizsardzibas pieteikumu
nodrosinasanai.

Saja rika ir sniegti standarti un radtaji, ka ari
metodologija personiskas intervijas un pirmas
instances lemuma kvalitates novértésanai lietas péc
bltibas un pienemamibas dé| (ta dévéeta drosas tresas
valsts koncepcija).

Riks ir pieejams ka novértéjuma veidlapas ar roku
rakstitam piezimém un ka IT lietojumprogramma,
kas ES+ valstim nodrosina ieblveétu, lietotajam
draudzigu kvalitdtes nodrosinasanas riku. Tas
nodrosina racionalaku un efektivaku iekséjo kvalitates —
nodrodinasanas procesu un zinosanas funkcijas, kas MERKGRUPA
sniedz ieskatu par intervijas un Iemumu pienemsanas

o e Amatpersonas, kuras
procesu visparéjo kvalitati.

izskata starptautiskas
aizsardzibas pieteikumus,
kvalitates specialisti,

Kvalitates nodrosinasanas rika lietotne A A
juridiskie konsultanti

B https://euaa.europa.eu/
Quality _Assurance_Tool

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2019. gada jlijs 978-92-9476-356-3 https://op.europa.eu/s/pelO
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EUAA ER

Kvalitates nodrosinasana patveéruma
proceduras. Starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu izskatisana

Sis rokasgramatas mérkis ir palidzét patvéruma
parvaldes iestadém Tstenot kvalitates parvaldibas
ciklu patvéruma proceddra un turpinat attistit

to kvalitates parvaldibas sistémas. Vienlaikus
rokasgramata paskaidrots, ka pasakumus var istenot
praksé, lai nodrosinatu personiskas intervijas

un pirmas instances [éEmuma kvalitati. Atkariba

no struktdras valstu patvéruma parvaldés saja
rokasgramata iek|autos noradijumus un standartus
var piemérot ari citas jomas, pieméram, attieciba

uz uznemsanu, Regulas (ES) Nr. 604/2013 (Dublinas
regula) piemérosanu, interpretaciju, izcelsmes valsts
informacijas (V1) kvalitati un citam administrativam
proceddram.
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|

MERKGRUPA

Kvalitates vertétaji,

vaditaji, grupas vaditaji,

koordinatori

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-

guide-quality-assurance-
asylum-procedures

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2024. gada aprilis 978-92-9403-402-1 https://op.europa.eu/s/zH68
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[ 40 | EUAA

Gaidamas praktiskas rokasgramatas

B Arkartas situaciju plano$ana un sagatavotiba patvéruma procedira, Operacionalie
standarti un raditaji
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EUAA

UZNEMSANA

UznemsSanas nosacijumi. Operacionalie
standarti un raditaji

Sis vadlinijas sniedz atbalstu dalibvalstim Direktivas
2013/33/ES galveno noteikumu Tstenosana. Tos

var izmantot gan politiskaja, gan operacionalaja
[iment ka pamatu uznemsanas standartu turpmakai
izstradei valsts limeni un ka paliglidzekli uznemsanas
jestadém uznemsanas objektu planosana un
darbibas nodrosinasana.

Vadlinijas ir strukturéti sadas astonas galvenajas
sadalas, kas atspogulo direktivas batiskakas jomas
un attiecigos standartus, vértésanas raditajus, ka art
labas prakses piemérus:

B majoklis,

- . |
B partika; _

L . o . ) MERKGRUPA

B apgerbs un citi nepartikas priekSmeti;

) Uznemsanas darbinieki,
B dienasnauda; Al C g emes

) : politikas veidotaji un

W veselibas aprupe; valstu uznemsanas
B informacijas un konsultaciju sniegsana; iestazu vaditaji
|

Tpasu vajadzibu apzinasana, izvértésana un
apmierinasana;

B https://euaa.europa.eu/
publications/guidance-

B darbinieku apmaciba. reception-conditions-

standards-and-indicators

So riku papildina IT lietotne arc.euaa.europa.eu
(vairak informacijas var atrast vietné
43. lpp.).

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2016. gada septembris 978-92-9494-236-4 https://op.europa.eu/s/wfOD



https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://op.europa.eu/s/wf0D
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators

[ 42 | EUAA

UznemsSanas nosacijumi nepavaditiem
bérniem. Operacionalie standarti un raditaji

So vadliniju mérkis ir palidzét ES+ valstim istenot
Uznemsanas apstaklu direktivas (Direktivas
2013/33/ES) svarigakos noteikumus, vienlaikus
nodrosinot pienacigu dzives limeni nepavaditiem
bérniem, bet nemot véra vinu Tpasas uznemsanas
vajadzibas. Vadlinijas var izmantot gan politiskaja,
gan operacionalaja limeni ka pamatu uznemsanas
standartu turpmakai izstradei valsts limeni un ka
paliglidzekli uznemsanas iestadém, kas strada

ar nepavaditiem bérniem, uznemsanas objektu
planosana un darbibas nodrosinasana, ka ari
vajadzigas aprlipes nodrosinasana atbilstosi fpasajam
vajadzibam.

Sajas vadlinijas noteiktie standarti un raditaji

attiecas uz nepavaditu bérnu Tpasajam vajadzibam —

u.znerpsanas:ok_)Jelftos, lai gan norfaduumus var MERKGRUPA

piemérot ari bérniem ar pavadoniem.
Uznemsanas darbinieki,

Vadlinijas ir strukturétas Sadas devinas sadalas, kas politikas veidotaji un
atspogulo attiecigos standartus, vértésanas raditajus, valstu uznemsanas
ka ari labas prakses piemérus: iestazu vaditaji

informacija un tas pasnieg$ana; B https://euaa.europa.eu/
publications/guidance-
reception-conditions-
izmitinasana; unaccompanied-children
ikdienas apripe;

bérnu Tpaso uznemsanas vajadzibu identificésana;

||

||

u

u

B personals;
B veselibas apripe;

B izgltiba;

B partika un apgérbs;
||

majoklis.

So riku papildina IT lietotne arc.euaa.europa.eu
(vairak informacijas var atrast vietné
43. Ipp.).

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2018. gada decembris 978-92-9494-933-2 https://op.europa.eu/s/pelY



https://op.europa.eu/s/peLY
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children

EUAA

Riks uznemsanas nosacijumu izveértésanai

Sis IT riks ir praktisks risinajums ES+ valstim, jo tas
iestadem dod iespéju valsts liment veikt uznemsanas
nosacijumu pasnovértéjumus. Ta pamata ir kopéjie
uznemsanas standarti un raditaji, kas aprakstiti divos
EUAA uznemsanas jomas noradijumu dokumentos,
kas bija publicéti 2016. gada (visparéjie) un

2018. gada (attieciba uz nepavaditiem bérniem).

Riks ir pieejams gan ka lietotne, gan ka bezsaistes
programmatdra un dod iespéju ES+ valstim vakt,

apstradat un kopigot datus par uznemsanas telpu
darbibas rezultatiem.

Rikam ir citu starpa $adas tehniskas
pamatfunkcionalitates:

B katra attieciga raditaja véertéjums un izvéles ratina,
ka arT padomi un pamacosi pieméri;

B jespéja sagatavot parskatu, kura ietilpst statistikas
dati, diagrammas un komentari par standartu un
raditaju izpildi;

B balss atpaziSana (anglu valoda) értai komentaru
ierakstiSanai vertésanas laika.

Ir pieejams ari $ads papildu saturs:

B darbibas padomi attieciba uz raditajiem un
praktiski pieméri par to, ka vértét konkréto
raditaju;

B novértésanas metodologija, tostarp lidzdalibas

pieeja un rezidentu atsauksmes (paredzéts
izstradat I1dz rika izstrades pabeigsanai);

B kvalitativas un kvantitativas zinoSanas formats.

MERKGRUPA

Uznemsanas darbinieki
un politikas veidotaji

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2021. gada marts 978-92-9494-933-2

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

http://arc.euaa.europa.eu



http://arc.euaa.europa.eu/

[ 44 | EUAA

Arkartas situaciju planosana uznemsanas
konteksta

So vadliniju mérkis ir palidzét dalibvalstu uznemsanas
iestadém sagatavoties migrantu masveida
pieplGdumam vai negaiditam situacijam un labak
risinat Sadas situacijas.

Riks sniedz detalizétus noradijumus par to, ka planot
arkartas ricibu, lai varétu laikus rikoties un tikt gala

ar nenoteiktibu nakotné un labak spétu paredzét un
risinat problémas saistiba ar potenciali liela migrantu
pieplGduma situacijam.

Vadlinijas ir strukturétas 13 sadalas atbilstosi
integrétai arkartas ricibas planosanas pieejai, un
kontrolsaraksti tas papildina. Minétas sadalas ir Sadas:

B parvaldiba un IEmumu pienemsana;
I
B informacijas parvaldiba; MERKGRUPA
B 3réja koordinacija; Uznemsanas darbinieki,
y - . o ) olitikas veidotaji un
B budZeta parvaldiba un finansu resursi; P v )
valstu uznemsanas
B izmitinasanas jauda; iestazu vaditaji
B resursu parvaldiba; B https://euaa.europa.eu/
Lo ) publications/guidance-
B cilvekresursi; . }
contingency-planning
B uznemsSanas nosacijumu minimalie standarti;
B drosiba un apdraudéjumu novérsana.
PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

2018. gada marts 978-92-9494-705-5 https://op.europa.eu/s/pel0


https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://op.europa.eu/s/peL0
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning

EUAA | 45 |

Modulara pieeja uznemsanai: Konteineru
novietnu projektésana. EUAA praktisks riks par
modulu uznemsanas centru projektéSanu un
parvaldibu

ST publikacija ir celvedis attiecigajam ieinteresétajam
personam (pieméram, valsts, regionalajam un
vietéjam iestadém, ka ari pilsoniskas sabiedribas
organizacijam), projektéjot un blvéjot jaunus
uznemsanas centrus saskana ar EUAA standartiem un
pamatnostadném.

MERKGRUPA

Uznemsanas iestades,

pilsoniska sabiedriba,

arhitekti, inZenieri un

uznemsanas centru

vaditaji

B https://euaa.europa.eu/
publications/modular-
approach-reception-
container-site-designs

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2022. gada oktobris 978-92-9400-243-3 https://op.europa.eu/s/y50t



https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://op.europa.eu/s/y5Ot
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs

[ 46 | EUAA

Privata izmitinasana personam, kas parvietotas
no Ukrainas. Praktiski ieteikumi par arkartas
izmitinasanu privatas izmitinasanas vietas
personam, kas parvietotas no Ukrainas

So ieteikumu mérkis ir sniegt praktiskus ieteikumus,
lai palidzétu attiecigajam ieinteresétajam personam
(valsts, regionalajam un vietéjam iestadem, ka ari
pilsoniskas sabiedribas organizacijam) piemeklét
parvietotajam personam pieejamas privatas
izmitinaganas vietas. So praktisko ieteikumu mérkis
nav aizstat ES+ valstis, regionos, pasvaldibas,

rajonos un kopienas pastavosas un funkcionéjosas
procediras. Ta vieta Sie ieteikumi papildina Sos
centienus, vienlaikus nodrosinot, ka aizsardzibas
pasakumi personam, kam nepiecieSams arkartas
patvérums, un tiem, kas nodrosina sadu izmitinasanu,
tiek ieviesti koordinéti, drosi, efektivi un sistematiski.

MERKGRUPA

Valsts, regionalas un
vietéjas ieinteresétas
personas un pilsoniskas
sabiedribas organizacijas

B https://euaa.europa.

eu/publications/

private-accommodation-

ersons-displaced-
ukraine

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2022. gada maijs 978-92-9487-437-5 https://op.europa.eu/s/ySTR



https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://op.europa.eu/s/y5TR
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine

EUAA

Gaidamas praktiskas rokasgramatas un riki

Uznemsana: Operacionalie standarti un raditaji
Vietas novértésanas un ékas novértésanas riks

lerasanas/pienemsanas centra izveide un parvaldiba

Pretendenti ar atskirigu seksualo orientaciju, dzimuma identitati, dzimuma
izpausmém un dzimuma pazimém (SOGIESC): Uznemsana




EUAA

Riks personu ar ipasam vajadzibam

identificésanai

Riks personu ar ipasam vajadzibam identificésanai
(IPSN riks) ir interaktivs tiessaistes risinajums,

kas lauj lietotajam identificét iespéjamas Tpasas
vajadzibas patvéruma procediras un uznemsanas
konteksta.

Ar to var identificét 14 dazadas kategorijas: bérni

ar pavadoni un nepavaditi bérni, personas ar
invaliditati, veci cilvéki, gratnieces, vientulie vecaki
ar nepilngadigiem bérniem, cilvéku tirdznieciba
cietusie, personas ar nopietnam slimibam, personas
ar garigas veselibas traucéjumiem, personas, kuras
parcietusas spidzinasanu, izvarosanu vai cita veida
smagu psihologisku, fizisku vai seksualu vardarbibu,
lesbietes, geji, biseksuali un cilvéki, kuriem ir ipasas
ar dzimumu saistitas vajadzibas.

Riks iesaka Tpasas garantijas, koncentréjoties uz
pieciem aspektiem:

pirmais kontakts — pieteikuma sagatavosana;

uznemsanas atbalsts;

pieteikuma iesniegsana;

personiska intervija;

pirmas instances patvéruma procediras beigas.
Pamatojoties uz lietotaja veiktajam izvelém, riks
generé parskatu, ko pirms saglabasanas un/vai

izdrukasanas var papildus individualizét ar atsauces
numuru un attiecigam piezimém.

PUBLICESANAS DATUMS
2019. gads

MERKGRUPA

Pirma kontakta
amatpersonas, ka
ari nespecializéts
personals, kas ir saskaré
ar starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjiem
http://ipsn.euaa.europa.

eu/

SAITE UZ RTKU

http://ipsn.euaa.europa.eu



http://ipsn.euaa.europa.eu/
http://ipsn.euaa.europa.eu/
http://ipsn.euaa.europa.eu/
http://ipsn.euaa.europa.eu/

EUAA

Vecuma noveértéjums (Otrais izdevums)

Sis rokasgramatas mérkis ir palidzet ES+ valstim
istenot bérna interesu principu, kad tas izvérté
vecuma parbaudes vajadzibu, izstrada vecuma
novertéjumu vai nosaka vecumu.

Rokasgramata ir strukturéta ap pieciem savstarpégji
saistitiem pilariem, un taja ir sniegti:
vecuma noteikSanas ietekmes uz citam
pieteikuma iesniedzéja tiesibam analize;

vadlinijas par vajadzigo principu un
aizsargmehanismu piemérosanu novértésanas
procesa;

vadlinijas holistiskas un daudznozaru pieejas

izmantosSanai novertésanas procesa; MERKGRUPA
parskats par ES+ valstu veiktajam vecuma Registracijas
novértésanas metodém; amatpersonas, kvalitates

inspektori, politikas
veidotaji, neaizsargatibas
eksperti un vecuma
noveértésanas procesa
iesaistitie specialisti

svarigakie ieteikumi praktisku problému
risinasanai.

Praktiskaja rokasgramata ir pieejama virkne riku
un atsauces dokumentu, pieméram, terminu

vardnicas, starptautiskie, Eiropas un valstu tiesibu https://euaa.europa.eu
akti un kontrolsaraksts. To papildina divi animacijas publications/practical-
videoklipi — viens specialistiem, otrs bérniem (vairak guide-age-assessment

informacijas 50. Ipp.).

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2018. gada septembris 978-92-9476-090-6 https://op.europa.eu/s/pell



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment
https://op.europa.eu/s/peL1
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment


EUAA

Animacijas videoklips: Vecuma noteiksana

praktizéjoSiem specialistiem

Praktisko rokasgramatu par vecuma noteiksanu
papildina divi animacijas videoklipi.

Specialistiem paredzétais animacijas videoklips
par vecuma noteikSanu ir adreséts uznemsanas
un patvéruma jomas darbiniekiem, migracijas
un tiesibaizsardzibas iestazu darbiniekiem,
socialajiem darbiniekiem, radiologiem,
pediatriem, prokuroriem un citam ieinteresétajam
personam. Taja viegli saprotama veida

skatitaju iepazistina ar noradijumu galvenajiem
elementiem un aizsargmehanismiem, kas
nepieciesami, lai vecumu noteiktu ticami un
ievérojot personas tiesibas.

PUBLICESANAS DATUMS VAIRAK VIDEOKLIPU

2020. gads outube.com/c/EUAAChannel/videos

MERKGRUPA

Registracijas
amatpersonas, kvalitates
inspektori, politikas
veidotaji, neaizsargatibas
eksperti un vecuma
novértésanas procesa
iesaistitie specialisti
https://youtu.be
wLe8DdsPZvw


https://youtu.be/wLe8DdsPZvw
https://youtu.be/wLe8DdsPZvw
http://youtube.com/c/EUAAChannel/videos
https://youtu.be/wLe8DdsPZvw

EUAA

Gimenes loceklu meklésana

ST rokasgramata sniedz atbalstu ES+ valstim saistiba
ar gimenes loceklu meklésanas procesa galvenajiem

aspektiem. Taja ari sniegts parskats par pasreizéjo
praksi attieciba uz gimenes izsekosanu visas ES+
valstis.

Rokasgramata ir strukturéta ap Cetriem savstarpéji
saistitiem pilariem un taja sniegts:

témas ievads, kura ir ieskicéti gimenes locek|u
meklésanas apstakli;

gimenes loceklu meklésanas procesa, ieskaitot
piemérojamos principus un garantijas, vizuals
atainojums;

parskats par gimenes locek|u izsekoSanas praksi,
ko paslaik izmanto ES+ valstis;

secinajumi un ieteikumi, kas veicina vienadus
standartus un garantijas.

Rokasgramata ietvertie uzzinu materiali tostarp ir
attiecigu terminu glosarijs, tiesiskais reguléjums,
attiecigo projektu un iniciativu uzskaitijjums,
attiecigas publikacijas un parskats par ES+ valstu
praksi.

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
2016. gada marts 978-92-9243-987-3

MERKGRUPA

Registracijas
amatpersonas,
kvalitates specialisti,
politikas veidotaji,
Dublinas sistémas
specialisti, uznemsanas
amatpersonas,
neaizsargatibas eksperti
un gimenes izseko$anas
procesa iesaistitie
specialisti

https://euaa.europa.eu

publications/practical-
guide-family-tracing

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/pel2



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://op.europa.eu/s/peL2
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing

EUAA

Bérna intereses patvéruma proceduras

Sis rokasgramatas mérkis ir palidzét dalibvalstu
kompetentajam iestadém piemérot bérna
interesu ievérosanas principu un uzlabot bérniem
nodrosinatas garantijas patvéruma proceddras.
Rokasgramatai ir Cetras sadalas:

bérna interesu pamatelementi;
attiecigas garantijas;
vadlinijas par to, ka intereses novertét praksé;

neaizsargatibas un riska indikatori.

Vadlinijas ir papildinatas ar terminologijas parskatu,
visaptverosu kontrolsarakstu, ka ar ar attiecigiem
politikas, noradijumu un tiesiska reguléjuma

. MERKGRUPA
dokumentiem.

Registracijas darbinieki,
kvalitates specialisti,
politikas veidotaji,
Dublinas sistémas
specialisti, atbildigas
amatpersonas, kas
izskata bérnu lietas, un
neaizsargatibas eksperti

https://euaa.europa.eu

publications/practical-
guide-best-interests-
child

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2019. gada februaris 978-92-9485-159-8 https://op.europa.eu/s/wfOH



https://op.europa.eu/s/wf0H
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child

EUAA

Bérnu patveéruma procediiras

Sis zinojums ir dala no EUAA centieniem palidzét
dalibvalstim patvéruma proceddras ieklaut ar
bérniem saistitus jautdjumus. Zinojuma ir aprakstita
valstu prakse un politika attieciba uz bérnu
patvéruma procediram, identificéjot nepilnibas un
jomas ar atskirigu praksi dazadas dalibvalstis, izcelot
labo praksi un sniedzot batiskus ieteikumus, lai
stiprinatu bérnu aizsardzibu visa ES.

Zinojuma ir aplUkota ES+ valstu prakse, pievérsoties
sadiem Cetriem galvenajiem tematiem:

bérna intereses patvéruma procediras;

bérnu patvéruma proceduras;

nosdtisana; MERKGRUPA
personala specializacija un apmaciba. Kvalitates amatpersonas,
politikas veidotaji,
Zinojuma sniegtas darba definicijas un ieteikumi, atbildigas amatpersonas,
ka risinat konstatétas problémas, kas nelauj efektivi kas izskata bérnu lietas,
aizsargat bérnus patvéruma proceduaras. un neaizsargatibas
eksperti

https://euaa.europa.
eu/publications/report-

asylum-procedures-
children

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2019. gada maijs 978-92-9476-448-5 https://op.europa.eu/s/pel4



https://op.europa.eu/s/peL4
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children

Ipaso vajadzibu un neaizsargatibas
novértésanas riks

Sis riks palidz attiecigajam dalibvalstu iestadém
noveértét pieteikumu iesniedzeju 1pasas vajadzibas
un noteikt savlaicigas darbibas uznemsanas un
patvéruma procesa. Tas sniedz vienotu izpratni un
pakapeniskus noradijumus par to, ka novértét ipasas
vajadzibas.

Riks piedava rlpigi sagatavotu anketu septinas
tematiskas sadalas un lietu analizes rokasgramatu
Tpaso vajadzibu novértésanai atseviskas lietas un ar
tam saistitajos [Emumos.

So riku var izmantot gan papira formata, gan
elektroniski un tas ir neatnemama neaizsargatibas
riku kopuma sastavdala, kas ietver personu

ar ipasam vajadzibam identificesanas riku un MERKGRUPA

nosGtisanas riku kopumu.

EUAA

UznemsSanas specialisti,

amatpersonas, kas

izskata pieteikumus un
neaizsargatibas eksperti

https:
europa.eu/

snva.euaa.


https://snva.euaa.europa.eu/
https://snva.euaa.europa.eu/
https://snva.euaa.europa.eu/

EUAA

Pieprasijuma iesniegSanas rikkopa

ST rikkopa palidz attiecigajam iestadém uzlabot
savus nosttisanas mehanismus attieciba uz visu
kategoriju mazak aizsargatam personam, kuram
nepiecieSama starptautiska aizsardziba. Tas piedava
strukturétu nosdtisanas sistému, kas var kalpot par
modeli nacionalo nosttidanas mehanismu izstradei
vai uzlabosanai, un ietver regionalas un vietéjas
perspektivas. Tas varétu kalpot ari ka informacijas
sniegSanas lidzeklis pieteikumu iesniedzéjiem, kuri
meklé atbalstu.

Rika ir sniegtas vadlinijas tris galvenajas dalas:

standarta nosUtisanas veidlapa;

praktiskaja kartésanas rika;

vadlinijas par nosttisanas mehanismiem.
Riks ir neaizsargatibas rikkopas, kura ietilpst riks
personu ar ipasam vajadzibam identificésanai (IPSN)

un Tpaso vajadzibu un neaizsargatibas novértésanas
riks, neatnemama sastavdala.

PUBLICESANAS DATUMS SAITE UZ RIKU

MERKGRUPA
Politikas veidotaji,
uznemsanas darbinieki,
neaizsargatibas eksperti
un specialisti, kas strada
ar personam ar ipasam
vajadzibam
https://euaa.europa.
eu/practical-tools-and-
guides

2024. gads (gaidéms) https://www.euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides



https://www.euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides

EUAA

Patvéruma un uznemsanas darbinieku

labklajiba

Sis rokasgramatas mérkis ir palidzét patvéruma

un uznemsanas joma stradajosajiem vaditajiem

un personalam ar metodém, rikiem un celvedi, lai
uzturétu personala labbatibu. Ta palidz nodrosinat
drosu un veseligu darba vidi patvéruma specialistiem,
kas strada ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjiem. Rokasgramatai ir tris sava starpa
saistitas dalas.

| daja. Par standartiem un politiku ir ierosinati
astoni standarti, uz kuriem atsaukties, formuléjot,
Istenojot un izvértéjot personala labbUtibas politiku
patvéruma un uznemsanas vietas ES+ valstis.

Il dala. Par personala labbitibas rikkopu ir piedavati
dazadi praktiski riki, pasakumi un saskarsmes
prasmju apmacibas ieteikumi, ko prieksnieki un
prieksplana darbinieki var izmantot, lai izpilditu

| dala noraditos personala labbdtibas standartus.

[l dala. Par uzraudzibu un novértésanu ir ieteikti
pasakumi, ko var Tstenot, lai novértétu personala
labbltibas politiku un izvértétu, vai un ka ieviestie
pasakumi ir pozitivi ietekméjusi personala
labbatibu.

Rokasgramatu papildina animacijas videoklips par
stresa pazimju agrinu atpazisanu. Ta mérkis ir veicinat
personala labbdtibu uznemsanas un patvéruma joma.
Videoklipa viegli saprotama veida ir paraditi stresa
pazimju atpazisanas galvenie elementi. Taja ir ari
aplikota komandu un kolégu atbildiba Saja procesa
un vienkarsi soli, ko var spert, lai uzlabotu attiecigo
darbinieku labbdtibu.

PUBLICESANAS DATUMS ISBN
978-92-9485-227-4

978-92-9465-202-7

978-92-9465-205-8

2021. gada septembris

MERKGRUPA

Vaditaji, grupu vaditaji

un koordinatori, tostarp

cilvékresursu un droSuma

un drosibas departamenti,

pirma kontakta amatpersonas,

uznemsanas un kvalitates

specialisti
https://euaa.europa.ey,

publications/practical-

guide-welfare-staff-part-i

https://euaa.europa.eu

publications/practical-

guide-welfare-staff-part-ii

https://euaa.europa.eu

publications/practical-

guide-welfare-staff-part-iii

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
https://op.europa.eu/s/zJHR

https://op.europa.eu/s/zJHS

https://op.europa.eu/s/zJHT



https://www.youtube.com/watch?v=dE4QHKZiRk0&ab_channel=EASOChannel
https://www.youtube.com/watch?v=dE4QHKZiRk0&ab_channel=EASOChannel
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii
https://op.europa.eu/s/zJHR
https://op.europa.eu/s/zJHS
https://op.europa.eu/s/zJHT
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii

EUAA

Apspriesanas ar starptautiskas aizsardzibas
pieteikuma iesniedzéjiem garigas veselibas
joma

$4 zinojuma mérkis ir atspogulot starptautiskas

aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju viedokli par

garigas veselibas problémam, ar kuram dazi no

viniem saskaras patvéruma un uznemsanas laika.

Zinojuma ir uzskaititi vairaki pieteikuma iesniedzéju

ieteikumi par to, ka uzlabot uznemsanu un
personiskas intervijas vidi, lai stiprinatu noturibu.

MERKGRUPA

Patvéruma un
uznemsanas iestades,
pilsoniskas sabiedribas
organizacijas un
specialisti, kas
atbalsta starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjus psihosociala
atbalsta joma
https://euaa.europa.eu
publications/consultation-

applicants-international-
protection-mental-health

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2021. gada decembris 978-92-9465-665-0 https://op.europa.eu/s/zH1T



https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://op.europa.eu/s/zH1T
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health

EUAA

Kritisko incidentu parvaldiba patvéruma un
uznemsanas joma

Saja zinojuma ir apkopoti 2021. gada saktas
meérktiecigas aptaujas rezultati par incidentu
parvaldibas tematu. Apsekojuma un zinojuma
galvena uzmaniba pievérsta $adiem tematiem:
kritisko incidentu veidi, kas novéroti uznemsanas
nodala, un personiskas intervijas situacija; izpratne
par to, ka paslaik tiek dokumentéti incidenti, ka par
tiem tiek zinots un ka tiek reagéts uz tiem; un kur
un kadi ir galvenie trakumi. Konstatéjumi atvieglos
pielagota un attieciga EUAA atbalsta izstradi
dalibvalstim.

MERKGRUPA

Atbildigas un uznemsanas
iestades, pilsoniskas
sabiedribas organizacijas
un tie specialisti, kuri
atbalsta gan pieteikuma
iesniedzéjus, gan
darbiniekus un kurus
ietekméjusi sadi incidenti
https://euaa.europa.

eu/publications/critical-
incident-management-field-

asylum-and-reception

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2022. gada ]l._.lnljS 978-92-9487-790-1 https://op.europa.eu/s/zlpn



https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://op.europa.eu/s/zIpn
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception

EUAA

UznemsSanas centros Eiropa stradajosie
specialisti: parskats par ar narkotikam
saistitajam problémam un atbalsta vajadzibam.
EMCDDA un EUAA kopigs zinojums.

Saja zinojuma aplikotas vajadzibas un problémas,

ar kuram saskaras uznemsanas iestades ES+ valstis,
stradajot ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzéjiem, kuriem ir ar vielu lietosanu saistitas

problémas.

MERKGRUPA

Uznemsanas un narkotiku

apkarosanas specialisti

politikas un lémumu

pienemsanas limeni,

ka art pirma kontakta

amatpersonas
https://euaa.europa.eu
publications/professionals-
working-reception-centres-

europe-overview-drug-
related-challenges-and-

support-needs

PUBLICESANAS DATUMS ISBN PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
2023. gada oktobris 978-92-9497-899-8 https://op.europa.eu/s/y5TT



https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://op.europa.eu/s/y5TT
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs

Praktiskie riki aizbildniem

Sérija, kas izstradata sadarbiba ar Eiropas Savienibas
Pamattiesibu agentaru (FRA), sastav no sadiem
Cetriem praktiskiem instrumentiem, kas cits citu
papildina.

1. Pagaidu aizsardziba no Ukrainas bégoSiem
bérniem bez pavadona. Sis riks ir vérsts uz
pagaidu aizsardzibu. Ta mérkis ir palidzét ES
dalibvalstu ieceltiem aizbildniem sniegt atbalstu
no Ukrainas parvietotiem bérniem registréties
pagaidu aizsardzibai un izmantot savas tiesibas.

2. levads starptautiskaja aizsardziba. Ta
meérkis ir iepazistinat jaunieceltos aizbildnus
ar starptautiskas aizsardzibas jédzienu,
iespéjamiem aizsardzibas veidiem, kas tiek
atziti patvéruma proceddra, attiecigo tiesisko
reguléjumu un bérna tiesibam procedara.

3. Patvéruma procediira. Sis riks palidz bérniem
uzticétajiem aizbildniem veikt ikdienas

EUAA

MERKGRUPA

uzdevumus un pienakumus visa patvéruma
proceddras laika. Tas ietver parskatu par
patvéruma procediru, Tpasu uzmanibu pievérsot
bérniem, garantijam patvéruma procedara un
aizbildna lomai dazados patvéruma proceddras
posmos. Sis riks aptver arf to, kas aizbildnim

Aizbildni, politikas veidotaji,
bérnu aizsardzibas iestades,
patvéruma iestades,
uznemsanas iestades un
specialisti, kas strada ar
parvietotajiem bérniem no
Ukrainas

bltu jadara, ja notiek kaut kas negaidits, ja tiek
apstridéts vecums un ka garantet ilgtspéjigu
risinagjumu bérnam.

4. Starptautiskas proceduras starptautiskas

https://euaa.europa.eu/publications,
practical-tool-guardians

https://euaa.europa.eu/publications,
practical-tool-guardians-introduction-

international-protection

https://euaa.europa.eu/publications,

aizsardzibas ietvaros: Riks, kas palidz bérniem
norikotiem aizbildniem veikt ikdienas uzdevumus
un pienakumus visa patvéruma procedras laika.
Riks ietver parskatu par patvéruma procedaru,
Tpasu uzmanibu pievérsot bérniem, garantijam
patvéruma procedira un aizbildna lomai
dazados patvéruma procesa posmos. Saja rika

ir arT aprakstits, ka rikoties aizbildnim, ja notiek
kas neparedzéts, ja vecums ir apstridams un ka
garantét bérnam ilgtspéjigu risinajumu.

PUBLICESANAS DATUMS ISBN

2022. gada novembris
2023. gada oktobris
2024. gada aprilis

978-92-9400-476-5
978-92-9403-438-0
978-92-9403-439-7
978-92-9403-561-5

practical-tool-guardians-asylum
procedure

https://euaa.europa.eu/publications,

practical-tool-guardians-

transnational-procedures-framework-

international-protection

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU
https://op.europa.eu/s/y5TU
https://op.europa.eu/s/zEYb
https://op.europa.eu/s/zEYd

https://op.europa.eu/s/zEYa


https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://op.europa.eu/s/zEYb
https://op.europa.eu/s/y5TU
https://op.europa.eu/s/zEYd
https://op.europa.eu/s/zEYa
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection

EUAA

Animacijas videoklips: Pirma psihologiska

palidziba. Isa rokasgramata pirmaja linija
stradajosajiem

ST animacija izskaidro pirmas ITnijas darbiniekiem
sniegtas psihologiskas pirmas palidzibas jédzienu,
uzsverot piecus pamatprincipus: drosibas, mieriguma,
pasapzinas un atbilstosas efektivitates, saiknes

un ceribu veicinasana. levérojot Sos principus,
pieteikuma iesniedzéji var atgit drosibas un miera
sajUtu un stabilitates sajltu. Lai nodrosinatu vinu
labbltibu, Joti svarigi ir vérsties pie pieteikuma MERKGRUPA
iesniedzéjiem ar empatiju. Animaciju papildina
vadlinijas par to, ka izmantot animaciju, lai raditu
izpratni par psihologisko pirma atbalsta atbalstu
pirmas linijas darbiniekiem, kas intereséjas par So
tematu, jauniem darbiniekiem un brivpratigajiem.

Pirmas linijas darbinieki,
uznemsanas specialisti,
brivpratigie, socialie
darbinieki un garigas
veselibas apripes
specialisti

https://www.youtube.com,

watch?v=kbxCUeng8ul

PUBLICESANAS DATUMS PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

2023. gada junijs http://youtube.com/c/EUAAChannel/videos



https://www.youtube.com/watch?v=kbxCUeng8uI
https://www.youtube.com/watch?v=kbxCUeng8uI
http://youtube.com/c/EUAAChannel/videos
https://www.youtube.com/watch?v=kbxCUeng8uI

EUAA

Paspalidzibas riku kopums vecakiem, bérniem

un lidzcilveku atbalstam

Sis riku kopums sastav no tris kabatas formata
gramatinam, un to papildina instrukcijas.

1. Ka es varu atbalstit savu bérnu gratos briZos?
S kabatas formata gramatina ir paredzéta
pieteikuma iesniedzéjiem vecakiem, kuri
pamana izmainas savu bérnu uzvediba, ko izraisa
psihologiskas ciesanas vai traumas uzkrasanas.
Sis riks sniedz pamata padomus par to, ka
palidzét bérnam justies labak. To var izmantot ari
specialisti, kas strada ar gimeném, lai uzlabotu
informeétibu.

2. Ka man rikoties situacijas, kad vecaki skiet
skumiji, noraizéjusies vai dusmigi? St kabatas
formata gramatina ir paredzéta pieteikuma
iesniedzéjiem bérniem, kuri psihologisku stresu
vai traumu uzkrasanas dé| pamana izmainas
vecaku uzvediba. Riks sniedz dazus galvenos
padomus par to, ka palikt drosiba un lagt

3. Ka rikoties situacijas, kad mans draugs vai

atbalstu. To var izmantot ari specialisti, kas
strada ar bérniem, lai palielinatu informétibu par
cieSanu temu.

MERKGRUPA

Uznemsanas un narkotiku
apkarosanas specialisti
politikas un [emumu
bralis/masa ir bédiga, dusmiga vai dara pienem3anas limeni, ka ari
bistamas lietas? Si kabatas formata gramatina pirma kontakta amatpersonas
ir paredzeta bérniem, kuri psihologisku cieSanu httos:
vai traumu uzkrasanas dé| ir pamanijusi izmainas

euaa.europa.eu,
publications/how-can-i-support-

draugu vai braJu un masu uzvediba. Riks sniedz
dazus galvenos padomus par to, ka palikt drosiba
un ldgt atbalstu. To var izmantot ari specialisti,
kas strada ar bérniem, lai palielinatu informétibu
par cieSanu tému.

4. Psihologiski izglitojosSu materialu par
psihologisko stresu izplatiSana vecakiem
un bérniem. Instrukcijas pirmas linijas
darbiniekiem, kas strada uznemsanas nodala.
Sis instrukcijas palidz pirmas linijas darbiniekiem
sagatavot kabatas formata gramatinas.

PUBLICESANAS DATUMS ISBN

2023. gada junijs 978-92-9400-722-3
e 978-92-9400-726-1

2023. gada julijs 978-92-9400-727-8

978-92-9403-441-0

my-child-during-difficult-times

https://euaa.europa.eu,
publications/how-can-i-deal-
situations-which-my-parents-

seem-sad-worried-or-angry

https://euaa.europa.eu,
publications/how-handle-
situations-when-my-friend-
or-sibling-sad-angry-or-does-

dangerous-things

https://euaa.europa.eu

publications/rolling-out-

psychoeducational-material-

psychological-distress-parents-

and-children

PASUTIT BEZMAKSAS EKSEMPLARU

https://op.europa.eu/s/zJHX
https://op.europa.eu/s/zJHY
https://op.europa.eu/s/zJHZ
https://op.europa.eu/s/y9WX


https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children
https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children
https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children
https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children
https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children
https://op.europa.eu/s/y9WX
https://op.europa.eu/s/y9WX
https://op.europa.eu/s/zJHZ
https://op.europa.eu/s/zJHY
https://op.europa.eu/s/zJHX
https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-support-my-child-during-difficult-times

https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-deal-situations-which-my-parents-seem-sad-worried-or-angry
https://euaa.europa.eu/publications/how-handle-situations-when-my-friend-or-sibling-sad-angry-or-does-dangerous-things

https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children

EUAA 63 |

Gaidamas praktiskas rokasgramatas un riki

Vadlinijas par neaizsargatibu: Operacionalie standarti un raditaji

" Starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéju gariga veseliba un labklajiba.
| dala. Uz garigo veselibu un labklajibu balstitas patvéruma sistémas izveide un Il dala:
Garigas veselibas un psihosociala atbalsta (MHPSS) ieviesana

' Pretendenti ar atskirigu seksualo orientaciju, dzimuma identitati, dzimuma
izpausmém un dzimuma pazimém (SOGIESC): Butiski un savstarpéji saistiti elementi
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AR TIESLIETAM SAISTITI PAPILDU
RIKI
EUAA tiesu publikacijas

EUAA ciesa sadarbiba ar savu tiklu, kura ietilpst
dalibvalstu un treso valstu kontaktpunkti, tiesiskas
Savienibas Tiesu (EST), Eiropas Cilvéktiesibu tiesu
(ECT), UNHCR un citiem attiecigiem dalibniekiem
sagatavo publikacijas par tiesu praksi.

Publikacijas par tiesu praksi izstrada tiesnesi
tiesnesiem, un tas ietver tiesiskas analizes,
jurisprudences apkopojumus un tiesiskas apmacibas
pasniedzéju noradijumu dokumentus par dazadiem
patvéruma acquis aspektiem.

EUAA publikacijas par tiesu praksi aptver sadas

témas. —

https://euaa.europa.
eu/asylum-knowledge/
courts-and-tribunals

KOPEJA EIROPAS PATVERUMA SISTEMA

B |evads tiesam un tribunaliem par kopéjo
Eiropas patvéruma sistemu, 2016. gads.

AIZTURESANA

B Starptautiskas aizsardzibas pieteikumu
iesniedzéju aizturésana kopéjas Eiropas
patvéruma sistémas konteksta, 2020. gads.



https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-introduction-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-introduction-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-detention-applicants-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-detention-applicants-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-detention-applicants-international-protection
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
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PIEKLUVE PATVERUMA PROCEDURAM

B Patveruma procediras un neizraidiSsanas princips, 2018. gads.

STARPTAUTISKAS AIZSARDZIBAS PIETEIKUMA IZSKATISANA

B Kvalifikacija starptautiskajai aizsardzibai (2. izdevums), 2023. gads.

B |zslégdana: Kvalifikacijas direktivas (Direktivas 2011/95/ES) 12. un 17. pants.

(2. izdevums), 2020. gads.
B “Starptautiskas aizsardzibas izbeigSana”, (2. izdevums), 2021. gads.

PIERADIJUMU UN TICAMIBAS NOVERTEJUMS

B Pieradijumu un ticamibas izvértéjums kopéjas Eiropas patvéruma sistémas
konteksta: tiesiska analize, 2023. gads.

IZCELSMES VALSTS INFORMACIJA

B Praktiski noradijumi tiesam par izcelsmes valsts informaciju, 2023. gads.

UZNEMSANA

B Starptautiskas aizsardzibas pieteikumu iesniedzéju uznemsana, 2020. gads.

NEAIZSARGATIBA

B Neaizsargatiba starptautiskas aizsardzibas pieteikumu konteksta, 2021. gads.

Sikaku informaciju skatiet: https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-
tribunals
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https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-asylum-procedures-and-principle-non-refoulement
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-qualification-international-protection-second-edition
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-exclusion-2nd-edition
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-exclusion-2nd-edition
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-ending-international-protection-update
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-evidence-and-credibility-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-evidence-and-credibility-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-practical-guide-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-reception
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-vulnerability
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
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Kontaktinformacija

JUs varat sniegt atsauksmes par EUAA praktiskajam rokasgramatam un rikiem, izmantojot
veidlapu, kas ir pieejama EUAA timek|a vietné .
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides

Plasaka informacija par EUAA un tas darbibam

@ euaa.europa.eu

& info@euaa.europa.eu

Sekot mums
© facebook.com/EUAsylumAgency/

@ x.com/EUAsylumAgency

@ linkedin.com/company/euagencyasylum

o youtube.com/c/EUAAChannel/videos

instagram.com/euasylumagency/



https://euaa.europa.eu
mailto:info%40euaa.europa.eu?subject=
https://www.facebook.com/EUAsylumAgency/
http://x.com/EUAsylumAgency
https://www.linkedin.com/company/euagencyasylum
https://www.youtube.com/c/EUAAChannel/videos
https://www.instagram.com/euasylumagency/

EUAA
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Ka sazinaties ar ES

Personigi
Visa Eiropas Savieniba ir vairaki simti “Europe Direct” informacijas centru. Jums tuvaka centra
adresi varat uzzinat vietné https://europa.eu/european-union/contact_en

Pa talruni vai e-pastu

Dienests “Europe Direct” sniedz atbildes uz jautajumiem par Eiropas Savienibu. Ar dienestu varat
sazinaties:

— zvanot uz bezmaksas talruna numuru: 00 800 6 7 8 9 10 11(daZi operatori var iekasét maksu par
siem zvaniem),

—zvanot uz standarta numuru: +32 22999696vai

— pa e-pastu, izmantojot timek|a vietni: https://europa.eu/european-union/contact_en

Ka atrast informaciju par ES

Interneta
Informacija par Eiropas Savienibu visas ES oficialajas valodas ir pieejama Europa timek|a vietné:
https://europa.eu/european-union/index_en

ES publikacijas

Bezmaksas un maksas ES publikacijas varat lejupieladét vai pasutit “EU Bookshop” timek|a vietné:
https://publications.europa.eu/en/publications. Bezmaksas publikaciju kopijas vairuma var iegut,
sazinoties ar “Europe Direct” vai jusu vietéjo informacijas centru (sk. timek|a vietni:
https://europa.eu/european-union/contact_en).

ES tiestbu akti un saistitie dokumenti

Lai pieklGtu ES juridiskajai informacijai, tostarp visiem ES tiesibu aktiem, kas pienemti kop$
1952. gada, visas oficialo valodu versijas, atveriet EUR-Lex timek|a vietni:
http://eur-lex.europa.eu.

ES atvértie dati

ES Atvérto datu portals (http://data.europa.eu/euodp/en) sniedz piek|uvi ES datu kopam.
Datus var lejupieladét un atkartoti izmantot bez maksas gan komercialiem, gan nekomercialiem
noldkiem.



http://eur-lex.europa.eu

BZ-02-24-467-LV-C

neuaa

EUROPEAN UNION

ISBN 978-92-9410-528-8



	Priekšvārds
	PIEKĻUVE PATVĒRUMA PROCEDŪRAI
	Praktiskie rīki pirmā kontakta darbiniekiem: Patvēruma procedūras pieejamība
	Reģistrācija. Starptautiskās aizsardzības pieteikumu iesniegšana
	Informācijas sniegšana — Piekļuve patvēruma procedūrai

	INFORMĀCIJAS SNIEGŠANA
	“Runāsim par patvērumu” portāls informācijas sniegšanai

	DUBLINAS PROCEDŪRA
	Informācijas sniegšana Dublinas procedūrā
	Ieteikumi par informācijas apmaiņu starp Dublinas sistēmas nodaļām
	Ieteikumi par DubliNet operatīvo un tehnisko izmantošanu
	Dublinas III regulas īstenošana Personiskā intervija un pierādījumu izvērtēšana
	Dublinas procedūra. Operacionālie standarti un rādītāji
	Ieteikumi par pārsūtīšanām Dublinas sistēmas ietvaros
	Ieteikumi par ģimenes atkalapvienošanos Dublinas procedūras sistēmas ietvaros

	PIETEIKUMA IZSKATĪŠANA
	Personiskā intervija
	Kvalificēšanās starptautiskajai aizsardzībai
	Pierādījumu un risku izvērtēšana
	Izņēmumi
	KVALIFICĒŠANĀS
	Iekšējās aizsardzības alternatīva
	Piederība noteiktai sociālai grupai
	Izcelsmes valsts informācijas izmantošana amatpersonām, kuras izskata starptautiskās aizsardzības pieteikumus, patvēruma pieteikumu izskatīšanai
	Izslēgšana par smagiem (nepolitiskiem) noziegumiem
	Tādu pieteikuma iesniedzēju intervēšana, kuriem ir uz reliģiju balstīti patvēruma pieprasījumi
	Politiskie uzskati
	Mutiskā tulkošana patvēruma procedūrā.
	Kvalitātes matricas sintēzes ziņojums par personisko interviju, pierādījumu novērtējumu un kvalifikāciju
	Gaidāmās praktiskās rokasgrāmatas
	ĪPAŠAS PROCEDŪRAS
	Statusa zaudēšanas noteikumu piemērošana
	Turpmākie pieteikumi
	Praktiskie ieteikumi par personiskās intervijas norisi attālināti
	Praktiskie ieteikumi par reģistrācijas (iesniegšanas) veikšanu attālināti vai tiešsaistē
	KVALITĀTES NODROŠINĀŠANA PATVĒRUMA PROCEDŪRĀ
	Patvēruma procedūra. Operacionālie standarti un rādītāji
	Kvalitātes nodrošināšanas rīks. Starptautiskās aizsardzības pieteikuma izskatīšana
	Kvalitātes nodrošināšana patvēruma procedūrās. Starptautiskās aizsardzības pieteikumu izskatīšana
	Gaidāmās praktiskās rokasgrāmatas

	UZŅEMŠANA
	Uzņemšanas nosacījumi. Operacionālie standarti un rādītāji
	Uzņemšanas nosacījumi nepavadītiem bērniem. Operacionālie standarti un rādītāji
	Rīks uzņemšanas nosacījumu izvērtēšanai
	Ārkārtas situāciju plānošana uzņemšanas kontekstā
	Modulārā pieeja uzņemšanai: Konteineru novietņu projektēšana. EUAA praktisks rīks par moduļu uzņemšanas centru projektēšanu un pārvaldību
	Privāta izmitināšana personām, kas pārvietotas no Ukrainas. Praktiski ieteikumi par ārkārtas izmitināšanu privātās izmitināšanas vietās personām, kas pārvietotas no Ukrainas
	Gaidāmās praktiskās rokasgrāmatas un rīki

	PIETEIKUMU IESNIEDZĒJI AR ĪPAŠĀM VAJADZĪBĀM
	Rīks personu ar īpašām vajadzībām identificēšanai
	Vecuma novērtējums (Otrais izdevums)
	Animācijas videoklips: Vecuma noteikšana praktizējošiem speciālistiem 
	Ģimenes locekļu meklēšana
	Bērna intereses patvēruma procedūrās
	Bērnu patvēruma procedūras
	Īpašo vajadzību un neaizsargātības novērtēšanas rīks
	Pieprasījuma iesniegšanas rīkkopa
	Patvēruma un uzņemšanas darbinieku labklājība
	Apspriešanās ar starptautiskās aizsardzības pieteikuma iesniedzējiem garīgās veselības jomā
	Kritisko incidentu pārvaldība patvēruma un uzņemšanas jomā
	Uzņemšanas centros Eiropā strādājošie speciālisti: pārskats par ar narkotikām saistītajām problēmām un atbalsta vajadzībām. EMCDDA un EUAA kopīgs ziņojums.
	Praktiskie rīki aizbildņiem
	Animācijas videoklips: Pirmā psiholoģiskā palīdzība. Īsa rokasgrāmata pirmajā līnijā strādājošajiem
	Pašpalīdzības rīku kopums vecākiem, bērniem un līdzcilvēku atbalstam
	Gaidāmās praktiskās rokasgrāmatas un rīki

	AR TIESLIETĀM SAISTĪTI PAPILDU RĪKI
	EUAA tiesu publikācijas

	Kontaktinformācija

