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Praktiska verktyg for de tjansteman som har férsta
kontakt: Tillgang till asylférfarandet
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Registrering —inlamning av ansokningar om internationellt skydd

Tillhandahallande av information — tillgang till asylférfarandet

TILLHANDAHALLANDE AV INFORMATION

Portalen ”Let’s Speak Asylum” ger tillgang till information

DUBLINSYSTEMET

Tillhandahallande av information i Dublinférfarandet

Rekommendationer om informationsutbyte mellan Dublinenheter

Rekommendationer om den operativa och
tekniska anvandningen av DubliNet

Genomférande av Dublin Ill-férordningen:
Personliga intervjuer och bevisprévning

Dublinforfarandet: Operativa standarder och indikatorer
Rekommendationer om Dublindverforingar

Rekommendationer om familjeaterférening
inom ramen for Dublinférfarandet

@ PROVNING AV ANSOKAN
CENTRALA PRAKTISKA VAGLEDNINGAR
Personlig intervju
Beréattigande till internationellt skydd
Bevisvardering och riskbedomning

Undantag




BERATTIGANDE TILL SKYDD
Alternativ med internt skydd
Tillhorighet till en viss samhallsgrupp

Handldggares anvdandning av information om
ursprungsland vid prévning av asylansékningar

Undantag pa grund av allvarliga (icke-politiska) brott
Intervjua sokande med religionsbaserade asylansokningar
Politisk askadning

Tolkning i asylforfarandet

Sammanfattande kvalitetsmatrisrapport om personlig
intervju, bevisvardering och berattigande till skydd

Kommande praktiska vagledningar
SARSKILDA FORFARANDEN
Tilldmpningen av upphorandeklausuler
Efterfoljande ansokningar

Praktiska rekommendationer om genomférande
av personlig intervju pa distans

Praktiska rekommendationer om genomférande av
registrering pa distans/online (inlamning)

KVALITETSSAKRING | ASYLFORFARANDET
Asylforfarandet: Operativa standarder och indikatorer
Kvalitetssakringsverktyg: Provning av anstkan om internationellt skydd

Kvalitetssakring i asylférfaranden: Prévning av
ansokningar om internationellt skydd

Kommande praktiska vagledningar

MOTTAGANDE

Mottagningsvillkor: Operativa standarder och indikatorer

Mottagningsvillkor for ensamkommande barn:
Operativa standarder och indikatorer

Verktyg for bedémning av mottagningsvillkor
Beredskapsplanering inom ramen fér mottagningsverksamheten

Moduléart tillvdgagangssatt for mottagning: Utformning av
containerlager — EUAA:s praktiska verktyg for utformning
och férvaltning av moduldra mottagningscentrum

EUAA
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Privata bostdder for personer som fordrivits fran Ukraina — Praktiska
rekommendationer om tillhandahallande av nédplacering i
privata bostader for personer som fordrivits fran Ukraina

Kommande praktiska vagledningar och verktyg

Verktyg for identifiering av personer med sarskilda behov
Aldersbedémning — Andra upplagan

Videoanimation: Aldersbedémning for personer
som arbetar med asyl och mottagning

Sparande av familjemedlemmar

Barnets basta i asylforfaranden

Asylforfaranden for barn

Verktyg for bedémning av sdrskilda behov och utsatthet
Verktygsladan for hanskjutningar

Asyl- och mottagningspersonalens valbefinnande

Insamling av uppgifter om psykisk halsa fran personer
som ansoker om internationellt skydd

Hantering av krishdandelser pa omradet for asyl och mottagande

Personal som arbetar pa mottagningscentrum i Europa: en
oversikt over narkotikarelaterade utmaningar och stodbehov
— Gemensam rapport fran EMCDDA och EUAA

Praktiska verktyg for formyndare

Videoanimation: Psykologisk forsta hjalpen — En kortfattad
vagledning for dem som arbetar i férsta ledet

En uppsattning sjalvhjalpsverktyg for foraldrar, barn och kamratstod

Kommande praktiska vagledningar och verktyg

@ KOMPLETTERANDE JURIDISKA VERKTYG
Rattsliga publikationer fran EUAA

Kontakter
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Forord

Europeiska unionens asylbyra (EUAA, tidigare Easo?), EU:s expertcentrum for
asylfragor, stoder EU:s medlemsstater och de Schengenassocierade lénderna
(EU+-landerna) i arbetet med att kontinuerligt forbattra kvaliteten, rattvisan och
effektiviteten i deras asylforfaranden och mottagningssystem. Med det slutliga
malet att uppna konvergens i genomférandet av det gemensamma europeiska
asylsystemet (Ceas), inbegripet den nya migrations- och asylpakten, tar EUAA
fram praktiska verktyg och vagledning for att bidra till att 6ka kunskaperna och
de tekniska fardigheterna hos personer som arbetar med asylfragor pa omradet
internationellt skydd.

De praktiska vagledningarna och verktygen tas fram med hjalp av sakkunniga
fran medlemsstaterna och analyser som samlats in och delats inom ramen

for de sarskilda tematiska natverken for centrala asylfragor. Dessa centrala
fragor omfattar tillgang till asylforfarandet, tillhandahallande av information,
Dublinférfarandet, provning av ansokan, mottagande och sékande med sarskilda
behov. | denna katalog presenteras ocksa EUAA:s rattsliga publikationer for
ledamoter av domstolar och nédmnder. De praktiska vagledningarna och verktygen
ar resultatet av ett djupgaende samarbete och utbyte mellan medlemsstaternas
sakkunniga i EUAA:s natverk och under kvalitetsmatrisforfarandet?®. Europeiska
kommissionen, FN:s flyktingkommissariat (UNHCR) och andra relevanta
organisationer, som radfragas beroende pa verktygens @mne och karaktér, bidrar
ocksa med vardefull information vid utarbetandet av verktygen.

Syftet med de praktiska vagledningarna och verktygen &r att ge praktiskt

stod till medlemsstaternas myndigheter, sdsom nationella asyl- och
migrationsmyndigheter, till regionala eller lokala myndigheter och till all personal
som kommer i direkt kontakt med personer som ansoker om internationellt
skydd, inbegripet tjdnsteman med forsta kontakt, mottagningshandlaggare,
registreringshandlaggare, asylhandlaggare, utsatthetsexperter, personal som
arbetar med Dublinsystemet och kvalitetsansvariga.

1Den 19 januari 2022 omvandlades Europeiska stodkontoret for asylfragor (Easo) till Europeiska
unionens asylbyra (EUAA). Alla hanvisningar till Easo eller Easos produkter och organ bor forstas
som hanvisningar till EUAA.

2Den process som EUAA anvander for att pa ett heltdckande satt kartldgga praxis i EU+-landerna
nar det géller att genomfdra viktiga tematiska delar av den gemensamma réttsliga ramen och
identifiera exempel pa god praxis och relevanta verktyg, projekt och initiativ som redan finns. Mer
information finns pahttps://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/asylum-processes.



https://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/asylum-processes

EUAA

Verktygen omvandlar rattsliga skyldigheter, standarder och god praxis till
gemensamt Overenskommen végledning i olika anvdndarvéanliga format, bland
annat checklistor, pocketbdcker, affischer och webbaserade interaktiva verktyg.

Vagledningarna och verktygen, som har utformats inom ramen for Ceas, kompletterar
varandra och &r avsedda att anvéandas tillsammans. De 6verensstammer ocksa helt
med EUAA:s utbildningsmoduler (https://www.euaa.europa.eu/training-0) och
kompletterar EUAA:s rattsliga publikationer (https://www.euaa.europa.eu/asylum-
knowledge/courts-and-tribunals).

EUAA tar ocksa fram praktiska verktyg som riktar sig direkt till personer som
ansoker om internationellt skydd. Portalen ”“Let's Speak Asylum” (Iat oss tala om
asyl) (https://Isa.euaa.europa.eu/) har tagits fram for denna malgrupp.

FORORD


https://www.euaa.europa.eu/training-0
https://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://www.euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://lsa.euaa.europa.eu/
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TILLGANG TILL
ASYLFORFARANDET

Praktiska verktyg for de tjansteman som har
forsta kontakt: Tillgang till asylforfarandet

Verktygsladan for tillgang till asylprovning har
utarbetats gemensamt av EUAA och Europeiska
grans- och kustbevakningsbyran (Frontex) och i
nara samarbete med Europeiska unionens byra
for grundlaggande rattigheter (FRA) och UNHCR.
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Den &r tankt som hjalp vid identifieringen av
tredjelandsmedborgare och statslosa personer
som vill anstka om internationellt skydd.

Varje mapp i verktygsladan innehaller féljande:

En praktisk vagledning om de viktigaste —
skyldigheterna for tjansteman som har forsta MALGRUPP

kontakt, vilka rattigheter personer i behov av Tjénstemin som har
internationellt skydd har samt information om forsta kontakt

tillampliga forfarandegarantier.
B https://euaa.europa.

I Affisch med de tio viktigaste budskapen néar det eu/practical-tools-first-
géller tillgang till asylforfarandet. contact-officials-access-
B Pocketbok som innehaller de viktigaste asylum-procedure
principerna och budskapen. B https://www.
. . . . y .com/
W Folder med vanliga fragor och svar pa nagra outube.com

watch?v=CZBo02T9fso

av de fragor som ofta stélls av tjansteman som
har forsta kontakt nar det galler tillgang till
asylférfarandet.

M Video med végledning om de grundléggande
skyldigheterna for tjansteman som har forsta
kontakt vid granserna eller forvarsenheter.

PUBLICERINGSDATUM BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
08/2023 https://op.europa.eu/s/y4UL https://op.europa.eu/s/y4UN
https://op.europa.eu/s/y4U0 https://op.europa.eu/s/y4UM



https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-practical-guide
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-poster
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-pocket-book
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tools-first-contact-officials-leaflet-freqeuntly-asked-questions
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://www.youtube.com/watch?v=CZBoO2T9fso
https://op.europa.eu/s/y4UL
https://op.europa.eu/s/y4UN
https://op.europa.eu/s/y4UN 
https://op.europa.eu/s/y4UO
https://op.europa.eu/s/y4UM
https://euaa.europa.eu/practical-tools-first-contact-officials-access-asylum-procedure

EUAA | 9 |

Registrering — inlamning av ansokningar om
internationellt skydd

Den praktiska vagledningen innehéller en
heltdckande strategi for inlamning av ansékningar
om internationellt skydd. Verktyget bygger pa
relevanta lagbestammelser inom EU och god
praxis fran medlemsstaterna. Det tillhandahaller
praktisk vagledning for registreringshandlaggare i
deras dagliga arbete och stoder chefer i att starka
den nationella registreringsprocessen.

Vagledningen tillhandahaller strukturerad
vagledning om registreringsférfaranden, inklusive
forfaranden i samband med séarskilda behov och
hansyn till Dublinprocessen.
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MALGRUPP
Registreringshandlaggare

B https://euaa.europa.eu/
publications/practical-
guide-registration

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9476-766-0 https://op.europa.eu/s/zlpj



https://op.europa.eu/s/zIpj
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
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Tillhandahallande av information - tiligang till
asylforfarandet

Syftet med denna praktiska vagledning dr att hjdlpa
tjansteman fran EU+-landerna att ge information

till sékande nar de far tillgdng till asylforfarandet.

| vagledningen beskrivs de grundlaggande
principerna for tillhandahallande av information och
kommunikationsteknik.

MALGRUPP

Tjansteman som

har forsta kontakt,
registreringshandlaggare,
personer som arbetar
med att ge information
och beslutsfattare

B https://euaa.europa.
eu/publications/
practical-guide-
information-provision-
access-asylum-
procedure

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
2/2023 978-92-9465-825-8 https://op.europa.eu/s/y4KZ



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://op.europa.eu/s/y4KZ
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure

EUAA

TILLHANDAHALLANDE AV
INFORMATION

Portalen ”Let’s Speak Asylum” ger tillgang till
information

Portalen innehaller ett bibliotek med metodologisk
och operativ vagledning, informationsprodukter
med mera for att hjalpa tjansteman och annan
personal att utforma effektiv kommunikations- och
informationsverksamhet.

Det har hittar du pa portalen:

B Metodisk vagledning om hur man kommunicerar
med och tillhandahaller information till personer
som ansoker om internationellt skydd.
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B Vtterligare vagledning, praktiska tips och viktiga .
informationsmeddelanden om fyra tematiska MALGRUPP
omraden: asylférfarandet, Dublinforfarandet,

i e Tjansteman vid nationella
mottagande och vidarebosattning.

myndigheter och

B EUAA:s informationsmaterial (affischer, annan personal eller
broschyrer, animationer och foldrar for olika organisationer som
malgrupper) atfoljs av bruksanvisningar om hur, arbetar med eller deltar
ndr och med vem ett visst material ska anvandas. i tillhandahallande av

Vissa material innehaller dven ett “manus” for hur
man anordnar informationsméten for grupper.
Oversattningar till EU-sprak och andra sprak finns

information i samband
med asyl och mottagande
i EU-sammanhang

tillgéngliga.
B ttforstaeliga illustrationer och ikoner som kan W https://Isa.euaa.
laddas ner gratis och anvandas vid framtagande europa.eu/

av informationsmaterial.

B Ett bibliotek med utvalda informationsprodukter
som tagits fram av myndigheter i EU+-landerna
och andra enheter for att fungera som
inspirationskalla. Andra produkter som kan
inspirera andra kan delas med EUAA.

Mer innehall kommer att finnas tillgéngligt pa
portalen under 2024.

PUBLICERINGSDATUM
7/2023



https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
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EUAA

MATERIAL SOM FINNS PA PORTALEN LET’S SPEAK ASYLUM

Tillgang till asylforfarandet.

Video, manuell bildpresentation och
automatisk bildpresentation: “Vad du behover
veta om de forsta stegen i asylforfarandet”

Affischer for forsta kontakten

Broschyr om tillgang till asylférfarandet (under
registrering och inlamning av ansokan)

Dublinférfarandet (familjeaterforening)

Affisch om familjeaterférening inom
Dublinférfarandet —barn

Affisch om familjeaterférening inom
Dublinférfarandet — vuxna

Barn som tas emot

Animation om rattigheter och skyldigheter for
medfoljande och ensamkommande barn som
tas emot

Animation om sdkerhetsregler for medféljande
och ensamkommande barn

Broschyr for ensamkommande barn om
rattigheter och skyldigheter vid mottagande

Broschyr for medféljande barn om rattigheter
och skyldigheter vid mottagande

Utsatthet och sarskilda behov

Affisch om sjdlvidentifiering av utsatthet och
sarskilda behov

Broschyr om sjalvidentifiering av utsatthet och
sarskilda behov

MALGRUPP

Tjansteman vid nationella
myndigheter och

annan personal eller
organisationer som
arbetar med eller deltar

i tillhandahallande av
information i samband
med asyl och mottagande i
EU-sammanhang

B https://Isa.euaa.
europa.eu/

PUBLICERINGSDATUM
7/2023


https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/

EUAA

DUBLINSYSTEMET

Tillhandahallande av information i
Dublinforfarandet

Bland det férsta man maste gora under ett
asylforfarande ar att avgoéra vilken medlemsstat
som ska ansvara for bedomningen av ansdkan
om internationellt skydd. | denna vagledning
ges i en beskrivning av vagen genom férfarandet
narmare uppgifter om Dublinférfarandet och de
sokandes informationsbehov under férfarandets
olika stadier. For att ge lasaren praktiska exempel
pa hur informationsbehoven kan se ut for olika
sokande under forfarandet har vi lagt in en

fiktiv berattelse om fyra sékandes vag genom
forfarandet.

Den praktiska vagledningen innehaller vidare

ett avsnitt med vanliga fragor fran de sdkande,
forslag pa svar samt ett avsnitt om hur man —
ska hantera vanliga missuppfattningar om

Dublinsystemet. Slutligen innehaller den MALGRUPP

praktiska guiden checklistor och visuella Tjanstemdn som har
hjdlpmedel om familjeaterférening och forsta kontakten,
tidslinjerna i Dublinsystemet for att hjalpa registreringshandliggare,

informationsleverantérer. personal som arbetar

med Dublinsystemet,
mottagningshandlaggare
med uppgift att
tillhandahalla information,
kulturtolkar och tolkar

B https://euaa.europa.

eu/publications/

information-provision-
dublin-procedure

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9465-112-9 https://op.europa.eu/s/z109
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https://op.europa.eu/s/zIo9
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/information-provision-dublin-procedure
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[ 14 | EUAA

Rekommendationer om informationsutbyte
mellan Dublinenheter

Rekommendationerna ger en 6versikt dver
forfarandet for informationsutbyte och forklarar
tilldmpningsomradet for begdranden enligt artikel
34. Rekommendationerna omfattar arbetsflédet
for en inkommande och en utgdende begédran

om information, hur man utarbetar tydliga
begdranden och svar och hur man organiserar
forfarandet enligt artikel 34.

MALGRUPP

Handlaggare, personal
som arbetar med
Dublinsystemet och
beslutsfattare

B https://euaa.europa.

eu/publications/

recommendations-
information-exchange

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9465-581-3 https://op.europa.eu/s/zlpb



https://op.europa.eu/s/zIpb
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-information-exchange
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-information-exchange
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-information-exchange
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-information-exchange
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-information-exchange

EUAA

Rekommendationer om den operativa och
tekniska anvandningen av DubliNet

Rekommendationer om den operativa och
tekniska anvandningen av DubliNet kommer att
hjdlpa medlemsstaterna att harmonisera den
tekniska och praktiska driften av DubliNet. Det
ger stod till den dagliga driften av systemet och
rekommendationerna handlar om rapportering av
incidenter och hantering av driftstopp.
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MALGRUPP

Personer som arbetar
med Dublinsystemet och
beslutsfattare

B https://euaa.europa.
eu/publications/
recommendations-
dublinet

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9465-580-6 https://op.europa.eu/s/zlpc



https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublinet
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublinet
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublinet
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublinet
https://op.europa.eu/s/zIpc
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublinet

[ 16 | EUAA

Genomforande av Dublin llI-férordningen:
Personliga intervjuer och bevisprévning
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Detta praktiska verktyg har tagits fram for att bista
dem som dagligen arbetar med genomforandet
av Dublin IlI-férordningen.

Vagledningen handlar framfor allt om tva specifika
delar av Dublinsystemet: personliga intervjuer och
bevisprévning.

Den bestar av foljande tre delar som kan
anvandas oberoende av varandra eller pa ett
sammanhallet satt:

B Vigledning genom de olika delarna i de
personliga intervjuerna och bevisprévningen i
samband med Dublinsystemet. —

B Checklistor som en praktisk paminnelse for MALGRUPP
dem som utfor personliga intervjuer och P I b
bevisprovningar. ersonal som arbetar

med Dublinsystemet

B Hanvisningar till lagstiftning, relevant

rattspraxis och andra resurser. B https://euaa.europa.

eu/publications/
practical-guide-
implementation-dublin-

iii-regulation

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
10/2019 978-92-9485-602-9 https://op.europa.eu/s/zH5]



https://op.europa.eu/s/zH5j
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-implementation-dublin-iii-regulation

EUAA

Dublinforfarandet: Operativa standarder och
indikatorer

Denna vagledning ska hjdlpa medlemsstaterna
att operationalisera befintliga lagbestammelser

i Dublin llI-férordningen och tillampa dem pa ett
harmoniserat satt. Den &r ett verktyg som stoder
den tekniska driften av Dublinenheterna, och

de kan ocksa anvandas som ett instrument for
sjalvbeddémning.
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Vagledningen bestar av tolv tematiska avsnitt
som omfattar alla Dublinsystemets steg, fran
faststallandet av ett Dublindrende till dverféring.
Varje avsnitt innehaller sarskilda gemensamma
standarder och indikatorer som ska underlatta
bedémningen av hur val standarderna fungerar.

Det finns sdrskilda rutor med god praxis och _
fortydligande kommentarer som ska gora det MALGRUPP
|attare att tolka vagledningen. Beslutsfattare,
chefer inom de
Vagledningen finns ocksa tillganglig i html-format. nationella beslutande

myndigheterna,
kvalitetsansvariga

B https://euaa.europa.
eu/publications/
guidance-dublin-
procedure

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
3/2020 978-92-9476-538-3 https://op.europa.eu/s/zlpf



https://euaa.europa.eu/easo-practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
https://op.europa.eu/s/zIpf
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-dublin-procedure
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Ex EUAA

Rekommendationer om Dublindverféringar

Rekommendationerna ger vagledning som
aterspeglar en gemensamt 6verenskommen
basta praxis nar det galler Dublinéverforingar.
Dessa rekommendationer ar avsedda

for alla personalkategorier som deltar i

planering, organisation och genomférande

av Dublinoverféringar. Merparten av
rekommendationerna riktar sig till handlaggare av
Dublindrenden och personal vid medlemsstaternas
myndigheter som arbetar operativt med
Dublinéverforingar.

MALGRUPP

Handlaggare, personal
som arbetar med
Dublinsystemet och
beslutsfattare som deltar
i planering, organisation
och genomforande av
Dublindverféringar

B https://euaa.europa.

eu/publications/

recommendations-
dublin-transfers

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
4/2023 978-92-9465-833-3 https://op.europa.eu/s/zlpg



https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublin-transfers
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublin-transfers
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublin-transfers
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublin-transfers
https://op.europa.eu/s/zIpg
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-dublin-transfers

EUAA

Rekommendationer om familjeaterforening
inom ramen for Dublinforfarandet

Dessa rekommendationer syftar till att underlatta
samarbete, hdja kvalitetsstandarderna och
stodja en harmonisering av processerna

mellan medlemsstaterna i drenden som ror
familjeaterforening inom Dublinférfarandet.

-
Ll
=
LLl
[
(%8
>
(%)
2
|
0]
-
(@]

MALGRUPP

Chefer, policyansvariga,
kvalitetsansvariga och
juridiska radgivare

B https://euaa.europa.

eu/publications/

recommendations-
family-reunification-
within-dublin-
procedure

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
9/2023 978-92-9485-216-8 https://op.europa.eu/s/zEQ3



https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure
https://op.europa.eu/s/zEQ3
https://euaa.europa.eu/publications/recommendations-family-reunification-within-dublin-procedure

ER EUAA

PROVNING AV ANSOKAN

CENTRALA PRAKTISKA VAGLEDNINGAR
Personlig intervju

Denna praktiska vagledning ar det forsta praktiska
verktyg som tagits fram inom ramen for EUAA:s
kvalitetsmatrisprocess och har utformats for att
bistd handlaggare i EU+-landerna i deras dagliga
arbete. Den innehaller en praktisk checklista

och en kortfattad vagledning i fem steg som rér
genomforandet av den personliga intervjun.

Den innefattar férberedelse av den personliga
intervjun (avsnitt 1), inledning av intervjun och
tillhandahallande av information (avsnitt 2),
genomfdrande av intervjun (avsnitt 3), inbegripet
vagledning om innehallet i ansékan som behover
utredas under intervjun (avsnitt 4) och avslutande
av intervjun och atgarder darefter (avsnitt 5).
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MALGRUPP
Vagledningen innehaller lankar med direkttillgang

till rattsliga hanvisningar for narmare radgivning. Handlaggare och
kvalitetsansvariga

B https://euaa.europa.
eu/publications/
practical-guide-
personal-interview

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
10/2014 978-92-9243-354-3 https://op.europa.eu/s/pell



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://op.europa.eu/s/peLI
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview

EUAA

Berattigande till internationellt skydd

Denna vagledning bistar handlaggare vid prévning
av ansokningar om internationellt skydd och
tillampning av de réattsliga kriterierna for vem som
har ratt till internationellt skydd, bade nar det
galler flyktingstatus och subsidiart skydd.

Vagledningen innehaller checklistor, riktlinjer
och hanvisningar till lagstiftning och rattspraxis
som stod for handlaggare i deras bedémning
av huruvida enskilda sokande ar berattigade till
internationellt skydd.
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Den praktiska vagledningen, som dven finns
i html-format, innehaller ett beslutstrdd som

. . I
beskriver alla steg i beslutsprocessen.

MALGRUPP

Handlaggare och
kvalitetsansvariga

Beslutstradets flodesschema finns som affisch. B https://euaa.europa.
eu/publications/
practical-guide-
qualification-
international-
protection

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
3/2015 978-92-9476-162-0 https://op.europa.eu/s/zlpk



https://easo.europa.eu/practical-guide-qualification
https://op.europa.eu/s/zIpk
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/easo-practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
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Ex EUAA

Bevisvardering och riskbedomning

Denna vagledning innehaller en omfattande
metodik och grundldggande végledning for
handlaggaren om de tre stegen i bevisvarderingen
och riskbeddmningen: Dessa steg ar

B insamling av information

B trovdrdighetsbeddmning

B riskbedomning.

Den innehaller praktiska verktyg och funktioner,
t.ex. en checklista, flodesscheman och exempel.

MALGRUPP

Handlaggare,
beslutsfattare,
kvalitetsansvariga och
juridiska radgivare

B https://euaa.europa.
eu/publications/
practical-guide-
evidence-and-risk-
assessment

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
1/2024 978-92-9465-827-2 https://op.europa.eu/s/zlpl



https://op.europa.eu/s/zIpl
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-and-risk-assessment

EUAA EX

Undantag

Denna vagledning togs fram som en hjalp for

att upptdcka och utvardera potentiella fall av
undantag. Vagledningen handlar sarskilt om
skadlen for undantag enligt artiklarna 12.2 och 17 i
direktiv 2011/95/EU och omfattar féljande delar:

Vad ar undantag?
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Upptackt av potentiella undantagsfall.
Hanskjutning och forfarandegarantier.

Intervjuer sarskilt inriktade pa undantag:
forberedelser infor och genomférande av
intervjun.

Bevisvardering.

Rattslig analys: handlingar som kan innebara —
undantag och individens ansvar. MALGRUPP

B Utarbetande av beslutsunderlag i samband Handliggare och
med undantag. kvalitetsansvariga

B Hanskjutning for utredning och/eller atal. B https://euaa.europa,

eu/publications/
practical-guide-

Detta verktyg bestar av checklistor, riktlinjer
och hanvisningar till relevant lagstiftning och

5 o ) ° > : exclusion
rattspraxis. Vagledningen innehaller ocksa
utrymme for att fanga upp nationella strategier.
PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

3/2015 978-92-9494-274-6 https://op.europa.eu/s/pelM



https://op.europa.eu/s/peLM
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion

[ 24 | EUAA

BERATTIGANDE TILL SKYDD
Alternativ med internt skydd

Detta verktyg tillhandahaller vagledning for
handldggare och beslutsfattare om alternativet
med internt skydd och dess tillampning.
Vagledningen aterspeglar ocksa relevant
rattspraxis och nationell praxis och tillhandahaller
praktiska exempel pa nar handldggare undersoker
och bedémer alternativet med internt skydd
under férfarandets samtliga steg, exempelvis vid
intervju och beslutsfattande.
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| vagledningen beskrivs de parametrar som
handlaggare behover beakta vid identifiering av
en potentiell plats for alternativet med internt
skydd och vid bedémning av kriterierna for

alternativet med internt skydd for att besluta .

o . R MALGRUPP
om det ska tillampas. Det innefattar prévning av
sakerhet, resa och tilltrade och det rimliga i att Handl&ggare och
sl3 sig ned pa platsen for alternativet med internt beslutsfattare, chefer och
skydd. kvalitetsansvariga

B https://euaa.europa.

Denna praktiska vagledning kompletteras av eu/publications/
s6kandeprofiler som ofta patraffas och fragor practical-guide-
som bor beaktas nar handlaggare bedémer internal-protection-
kriterierna for alternativet med internt alternative

skydd. Den kompletteras ocksa med sarskilda
overvaganden avseende tillampningen av
alternativet med internt skydd i férhallande
till upphérandeklausulerna och efterféljande
ansokningar.

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
5/2021 978-92-9485-224-3 https://op.europa.eu/s/pLan



https://op.europa.eu/s/pLqn
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative

EUAA

Tillhorighet till en viss samhallsgrupp

Denna vagledning ska hjdlpa medlemsstaterna
att tilldmpa principen om tillhérighet till en viss
samhallsgrupp som ett av skalen till forfoljelse

i Genévekonventionen fran 1951 nar de provar
ansokningar om internationellt skydd. Det ar ett
verktyg for mjuk konvergens, med végledning for
hur samma réttsliga kriterier och gemensamma
standarder ska tilldmpas vid faststallandet av vem
som ar berattigad till internationellt skydd.

Vagledningen innehaller en uppsattning principer
och deras tillampning, och ar indelad i foljande
fyra 6vergripande delar:

B Rattslig grund for principen om tillhoérighet till
en viss samhallsgrupp.

B Réttslig analys av definitionen av tillhérighet till
en viss samhallsgrupp.

B Sambandet mellan tillhérigheten till en viss
samhallsgrupp och forfoljelse eller avsaknad av
skydd.

B Vanliga profiler dar tillhorighet till en viss
samhallsgrupp kan komma i fraga.

MALGRUPP

Handlaggare,
kvalitetsansvariga och
beslutsfattare

B https://euaa.europa.

eu/publications/

guidance-membership-
particular-social-group

PUBLICERINGSDATUM ISBN
3/2020 978-92-9476-799-8

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

https://op.europa.eu/s/pelT
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https://op.europa.eu/s/peLT
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-particular-social-group
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-particular-social-group
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-particular-social-group
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-particular-social-group
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-particular-social-group

E3 EUAA

Handlaggares anvandning av information om
ursprungsland vid prévning av asylansdkningar

Detta praktiska verktyg ger vagledning till
handldggare om den praktiska anvdndningen

av information om ursprungsland i olika stadier
av asylforfarandet — vid forberedelse och
genomforande av den personliga intervjun och vid
trovardighetsbedémning och riskbedémning av
ansokan om internationellt skydd. Véagledningen
kompletteras med informationskallor

om ursprungsland och praktiska tips for
grundlaggande undersdkning av information om
ursprungsland.
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Verktyget ar indelat i tva delar som kan anvandas
oberoende av varandra:

I
B Vigledning genom de olika delarna av MALGRUPP
forfarandet med att prova ansékan om Handlaggare,
internationellt skydd med betoning pa kvalitetsansvariga och
betydelsen av information om ursprungsland juridiska radgivare
och dess standarder. B https://euaa.europa.
B En checklista Over rekommenderade steg eu/publications/
under forfarandet med att préva ansékan om practical-guide-
internationellt skydd, kopplat till anvdndningen use-country-origin-
av information om ursprungsland. information
PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

12/2020 978-92-9476-705-9 https://op.europa.eu/s/pelU



https://op.europa.eu/s/peLU
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-use-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-use-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-use-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-use-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-use-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-use-country-origin-information

EUAA

Undantag pa grund av allvarliga (icke-politiska)
brott

Denna vagledning omfattar de viktigaste delarna
i prévningen av undantag och forklarar de
grundlaggande bestandsdelarna i grunden for
allvarliga (icke-politiska) brott, samspelet mellan
undantag pa grund av allvarliga (icke-politiska)
brott och néra relaterade bestammelser samt
dess forhallande till straffrattsliga forfaranden.

Bilagorna innehaller ytterligare information om
de omsténdigheter som kan beaktas som en

del av den individuella analysen av ett brotts
allvarlighetsgrad. De innehaller ocksa information
om relevanta principer och begrepp inom

straffratt och straffprocessratt.
|

MALGRUPP

Handlaggare,
kvalitetsansvariga och
juridiska radgivare

B https://euaa.europa.
eu/publications/
practical-guide-
exclusion-serious-non-
political-crimes

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2020 978-92-9465-546-2 https://op.europa.eu/s/wf0OB
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https://op.europa.eu/s/wf0B
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion-serious-non-political-crimes
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion-serious-non-political-crimes
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion-serious-non-political-crimes
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion-serious-non-political-crimes
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion-serious-non-political-crimes
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion-serious-non-political-crimes
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Ex EUAA

Intervjua s6kande med religionsbaserade
asylansékningar

Denna guide hjalper handlaggare att genomfora
rattvisare och effektivare intervjuer med tanke

pa den komplexitet och de utmaningar som
religionsbaserade asylansokningar innebar.
Vagledningen syftar till att forbattra handlaggarnas
forstaelse av begreppet religion i samband med
internationellt skydd och att stodja skapandet

av lampliga forutsattningar for den personliga
intervjun.

Vagledning ges om de aspekter som bor
undersokas under den personliga intervjun,
anpassat till specifika typer av vanligt

forekommande religionsbaserade asylanstkningar, _

namligen sadana som handlar om MALGRUPP

B konvertering till en annan religion, I-!andlaggare,

tillsynspersonal,

B att lamna sin religion for att ansluta sig till beslutsfattare,
ateistiska, agnostiska eller icke-religitsa kvalitetsansvariga,
Overtygelser, utbildare och juridiska

radgivare

religidsa minoriteter,
B https://euaa.europa.

vapenvagrare av religidsa skal, eu/bublications

kdnsbaserad religios forfoljelse. practical-guide-
interviewing-
applicants-religion-
based-asylum-claims

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
11/2022 978-92-9465-828-9 https://op.europa.eu/s/y4KU



https://op.europa.eu/s/y4KU
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims

EUAA

Politisk askadning

Syftet med denna praktiska handledning &r att ge
handlaggare en ram fér prévning av ansdkningar
om internationellt skydd pa grundval av politisk
askadning.

MALGRUPP

Handlaggare,
beslutsfattare,
kvalitetsansvariga och
juridiska radgivare

B https://euaa.europa.

eu/publications/
practical-guide-
political-opinion

PUBLICERINGSDATUM ISBN
12/2022 978-92-9465-831-9

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

https://op.europa.eu/s/y4KX

<
<
4
0
(%2}
=
<
>
<
C
=
<
>
o
(2’
a



https://op.europa.eu/s/y4KX
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-political-opinion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-political-opinion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-political-opinion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-political-opinion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-political-opinion

[ 30 | EUAA

Tolkning i asylforfarandet

Denna vagledning och dessa verktyg for tolkning i
asylférfarandet omfattar foljande:

Praktisk vagledning om tolkning i
Dublinférfarandet

Den hér vagledningen informerar tolkarna om vad
de kan forvanta sig nar de utfor sina uppgifter och
forklarar deras roll och de viktigaste principerna
som ska foljas. Den ger vagledning om hur man ska
tolka i enlighet med internationella standarder.
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Grundldggande regler for tolkning inom ramen

for asylférfarandet
I

Affischen beskriver tio grundldggande regler MALGRUPP

att ha i dtanke vid tolkning inom ramen for

. g Tolkar, tolksamordnare,

asylforfarandet. . ) .
kvalitetssakringsansvariga
och handlaggare

Checklistor fér tolkning inom ramen for B https://euaa.europa.

asylférfarandet eu/interpretation-

. .. asylum-procedure
Checklistorna kan anvandas av tolkar

B for att innan de paborjar sina uppdrag ténka
pa viktiga aspekter som ar nodvandiga for att
sakerstélla kvaliteten pa deras tolkning,

B efter att de har slutfort sina uppdrag, som ett
sjalvutvarderingsverktyg for att faststalla vilka
aspekter som behover forbattras.

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
2/2024 978-92-9403-492-2 https://op.europa.eu/s/zi69



https://op.europa.eu/s/zi69
https://euaa.europa.eu/interpretation-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/interpretation-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/interpretation-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/interpretation-asylum-procedure

EUAA

Sammanfattande kvalitetsmatrisrapport
om personlig intervju, bevisvardering och
berattigande till skydd

Denna rapport ger en 6versikt dver praxis hos
asylférvaltningarna i EU+-landerna nar det

galler personlig intervju, bevisvadrdering och
berattigande till internationellt skydd, med fokus
pa overgripande trender. Rapporten ger en inblick
i praxisen vid EU+-landernas asylforvaltningar pa
en allman, aggregerad niva.
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MALGRUPP

Handlaggare,
beslutsfattare,
kvalitetsansvariga och
juridiska radgivare

B https://euaa.europa.
eu/publications/quality-
matrix-synthesis-report-
personal-interview-
evidence-assessment-

and-qualification

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2022 978-92-9465-834-0 https://op.europa.eu/s/y4KY



https://op.europa.eu/s/y4KY
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification
https://euaa.europa.eu/publications/quality-matrix-synthesis-report-personal-interview-evidence-assessment-and-qualification

E3 EUAA

Kommande praktiska vagledningar

B Sokande med olika sexuella laggningar, konsidentiteter, konsuttryck och
konskarakteristika: Provningsforfarande

B Nationalitet
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EUAA EX

SARSKILDA FORFARANDEN
Tillampningen av upphoérandeklausuler

Denna vagledning syftar till att tillhandahalla
riktlinjer for handlaggare vid prévning av
tilldmpningen av upphorandeklausuler

samt for policyansvariga vid genomforande
av nationella arbetsfléden i anslutning till
upphodrandeprocessen.

Verktyget ar uppdelat i tva delar som tar upp
tilldmpningen av upphoérandeklausulerna pa ett
heltdckande satt. Det ger vagledning om féljande:

B |nnehallet i beddmningen av
upphoérandebestammelserna: individuellt
beteende hos dem som beviljats skydd

som leder till upphérande, férandrade .
g . .. A MALGRUPP

omstandigheter i det land dar personen i fraga
ar medborgare/har sin vanliga vistelseort, Handldggare,
undantag fran tillampningen av upphdérande, besl_utsfattare, Fhefer och
rattsliga konsekvenser av upphérande och kvalitetsansvariga
sérski.l.da omstéandigheter vid prévning av B https:;//euaa.europa.
upphorande. eu/publications/

B Genomférande av upphdérandeprocessen w _
i praktiken, inklusive arbetsfloden i application-cessation-
upphérandeprocessen, férfarandemassiga clauses

overvaganden under genomforandet,
checklistor, fragor att ta hansyn till och
praktiska exempel vid personliga intervjuer
om upphorande, tilldmpning av bevisbérda
vid upphorande, rattslig analys av beslut om
upphorande.

| vagledningen behandlas ocksa de sarskilda
omsténdigheterna vid prévning av upphoérande,
exempelvis praktiska utmaningar som kan uppsta
vid kommunikation med dem som beviljats skydd
och organisering av storskaliga upphéranden.

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9485-221-2 https://op.europa.eu/s/zlpm
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https://op.europa.eu/s/zIpm
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-application-cessation-clauses

E3 EUAA

Efterfoljande ansokningar

Syftet med verktyget ar att tillhandahalla
vagledning for handlaggare om
provningsforfarandet och de sarskilda
forfarandereglerna for att bedéma efterféljande
ansokningar. Vagledningen fokuserar darfor pa tre
huvudaspekter:

B Specifika tillvagagangssatt som tillampas vid
beddémning av efterféljande ansokningar.
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B Tolkning och tillampning av relevanta begrepp
som galler efterféljande ansokningar.

B Utredning av de specifika situationer dar en
efterféljande ansokan kan lamnas in.

MALGRUPP

Handlaggare och
beslutsfattare

B https://euaa.europa.
eu/publications/
practical-guide-
subsequent-
applications

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9485-195-6 https://op.europa.eu/s/wf0z



https://op.europa.eu/s/wf0z
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-subsequent-applications

EUAA E

Praktiska rekommendationer om
genomférande av personlig intervju pa distans

Dessa rekommendationer utarbetades mot
bakgrund av krissituationen orsakad av covid-19.
De ger vagledning for genomforandet av
personliga intervjuer pa distans pa grundval

av god praxis fran alla EU+-lander och befintlig
vagledning fran EUAA. Rekommendationerna
innehaller rattssakerhetsgarantier och praktiska
rekommendationer som asylmyndigheter kan vilja
beakta vid forberedelse och genomférande av en
personlig intervju pa distans, inbegripet féljande
aspekter:

B Tekniska arrangemang, sékerhet och
konfidentialitet.

I
B Praktiska arrangemang fore, under och efter MALGRUPP
intervjun. Handliggare och
Rattsliga beaktanden. beslutsfattare
Intervjuteknik och kvalitetshansyn. W https://euaa.europa.
) ' eu/publications/
Hansyn till utsatthet. practical-
recommendations-
conducting-personal-
interview-remotely
PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

5/2020 978-92-9485-206-9 https://op.europa.eu/s/pelR
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https://op.europa.eu/s/peLR
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely

[ 36 | EUAA

Praktiska rekommendationer om genomfoérande
av registrering pa distans/online (inlamning)

Dessa rekommendationer utarbetades mot

bakgrund av krissituationen orsakad av

covid-19. De fokuserar pa alternativa Iosningar

for registrering (inlamning) av ansdkan om

internationellt skydd. Det ges praktiska ! ration|(lodging)
rekommendationer om hur distans-, online- eller it-
|6sningar kan inforas i registreringsforfarandet for

att gora det dvergripande forfarandet effektivare

och béttre organiserat. Rekommendationerna

innehaller ocksa rattssakerhetsgarantier och

praktiska rekommendationer som asylmyndigheter

kan vilja beakta for att underlatta inlamning av

ansokningar om internationellt skydd online/pa

distans.
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MALGRUPP

Handlaggare och
beslutsfattare

B https://euaa.europa.

eu/publications/
practical-
recommendations-
conducting-
remoteonline-
registration-lodging

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
6/2020 978-92-9485-220-5 https://op.europa.eu/s/pelS



https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging
https://op.europa.eu/s/peLS
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-remoteonline-registration-lodging

EUAA

KVALITETSSAKRING | ASYLFORFARANDET

Asylforfarandet: Operativa standarder och
indikatorer

Denna vagledning stoder medlemsstaterna

vid den praktiska tilldmpningen av viktiga
bestdmmelser i direktivet 2013/32/EU, s& att
asylforfarandena blir rattvisa och effektiva och
Ceas starks pa operativ niva. Vagledningen syftar
till att starka de nationella asylférfarandena

pa politisk niva och ar avsedd att anvandas

som referens vid utarbetandet av nationella
overvakningsramar och sjalvbedémningar i
asylforfarandena.
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Vagledningen ar indelad i féljande tre
intresseomraden: tillgang till forfarandet,
garantier for de sokande och prévning av
ansokan.

MALGRUPP

Beslutsfattare, chefer
och kvalitetsansvariga
samt tjdnsteman som har
forsta kontakten

B https://euaa.europa.
eu/publications/
guidance-asylum-
procedure

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
9/2019 978-92-9476-572-7 https://op.europa.eu/s/pelN



https://euaa.europa.eu/publications/guidance-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-asylum-procedure
https://op.europa.eu/s/peLN
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-asylum-procedure
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Ex EUAA

Kvalitetssakringsverktyg:
Prévning av ansdkan om internationellt skydd

Detta verktyg har tagits fram for att ge EU+-
ldnderna en gemensam ram for interna
kvalitetsbedomningar och kvalitetssakringar av
ansokningar om internationellt skydd.

Verktyget innehaller standarder och indikatorer
samt en metodik for kvalitetsbeddmning av den
personliga intervjun och forsta instansens beslut
i arenden som ror sakfragor och upptagande till
sakprovning (begreppet sakert tredjeland).

Verktyget ar tillgangligt som bedémningsformular
for handskrivna anteckningar och som en it-
applikation som ger EU+-landerna ett inbyggt
och anvandarvanligt kvalitetssdkringsverktyg.

Detta mojliggor en mer uppstramad och .
Lo . iy MALGRUPP
effektiv intern kvalitetssakringsprocess med
rapporteringsfunktioner som ger insikter om Handléggare,
den dvergripande kvaliteten p3 intervju- och kvalitetsansvariga och
beslutsprocesserna. juridiska radgivare

B https://euaa.europa.
eu/Quality Assurance

Tilldmpning av kvalitetssakringsverktyg Tool

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
7/2019 978-92-9476-356-3 https://op.europa.eu/s/pelO



https://euaa.europa.eu/Quality_Assurance_Tool
https://euaa.europa.eu/Quality_Assurance_Tool
https://euaa.europa.eu/Quality_Assurance_Tool
https://op.europa.eu/s/peLO
https://euaa.europa.eu/Quality_Assurance_Tool
https://qat.euaa.europa.eu/

EUAA ER

Kvalitetssakring i asylforfaranden:
Prévning av ansokningar om internationelit
skydd

Syftet med denna végledning ar att hjalpa
asylforvaltningarna att genomfora en
kvalitetsledningscykel i asylférfarandet och
vidareutveckla sina kvalitetsledningssystem.
Samtidigt forklarar vagledningen hur atgéarder

kan vidtas i praktiken for att sakerstélla kvaliteten
pa den personliga intervjun och beslutet i

forsta instans. Beroende pa hur de nationella
asylférvaltningarna ar organiserade kan de riktlinjer
och standarder som ingar i denna vagledning aven
tillampas pa andra omraden, t.ex. mottagande,
tillampning av férordning (EU) nr 604/2013
(Dublinférordningen), tolkning, kvaliteten

pa information om ursprungsland och andra
administrativa férfaranden.
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MALGRUPP

Kvalitetsbedémare,
chefer, teamledare,
samordnare

B https://euaa.europa.

eu/publications/
practical-guide-quality-
assurance-asylum-
procedures

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
4/2024 978-92-9403-402-1 https://op.europa.eu/s/zH68



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-quality-assurance-asylum-procedures
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-quality-assurance-asylum-procedures
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-quality-assurance-asylum-procedures
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-quality-assurance-asylum-procedures
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-quality-assurance-asylum-procedures
https://op.europa.eu/s/zH68
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-quality-assurance-asylum-procedures

[ 40 | EUAA

Kommande praktiska vagledningar

B Beredskapsplanering och beredskap i asylforfarandet: Operativa standarder och
indikatorer
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EUAA

MOTTAGANDE

Mottagningsvillkor: Operativa standarder och
indikatorer

MOTTAGANDE

Denna vagledning hjalper medlemsstaterna
att genomfora de viktigaste bestimmelserna

i direktiv 2013/33/EU. Den kan anvandas pa
saval politisk som operativ niva som en ram for
vidareutveckling av mottagningsstandarder pa
nationell niva och som ett verktyg till hjalp for
mottagningsmyndigheterna i planeringen och
driften av mottagningsanldggningar.

Vagledningen ar indelad i atta huvudavsnitt som
aterspeglar de viktigaste omradena i direktivet,
med respektive standarder, matindikatorer och

god praxis:
|
™ Boende. MALGRUPP
B Mat. Mottagningshandliggare,
B Klader och andra artiklar 4an mat. beslutsfattare och
B Dagersattning. chefer vid nationella
B Hilso- och sjukvard. mottagningsmyndigheter
B Information och rddgivning. B https://euaa.europa.
B |dentifiering, beddmning och tillgodoseende av eu/publications/

guidance-reception-
conditions-standards-
and-indicators

sarskilda behov.

B Personalutbildning.

Verktyget kompletteras med it-appen arc.euaa.
europa.eu (mer information finns pa s. 43).

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
9/2016 978-92-9494-236-4 https://op.europa.eu/s/wfOD



https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
https://op.europa.eu/s/wf0D
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-standards-and-indicators
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EUAA

Mottagningsvillkor for ensamkommande barn:
Operativa standarder och indikatorer

Vagledningen hjalper EU+-landerna att
genomfora centrala bestdmmelser i direktivet
om mottagningsvillkor (2013/33/EU) och
samtidigt se till att ensamkommande barn far
en rimlig levnadsstandard med hansyn till deras
sarskilda mottagandebehov. Den kan anvdndas
pa saval politisk som operativ niva som en ram
for vidareutveckling av mottagningsstandarder
pa nationell niva och som ett verktyg till hjalp
for de mottagningsmyndigheter som arbetar
med ensamkommande barn i planeringen

och driften av mottagningsanlaggningar och
tillhandahallandet av lamplig omsorg utifran
sarskilda behov.

De standarder och indikatorer som anges i
denna végledning handlar om de sérskilda
behoven hos ensamkommande barn i
mottagningsanldggningar, men vagledningen kan

ocksa anvandas for barn med medféljande vuxen.

Vagledningen ar indelad i féljande nio avsnitt
med respektive standarder, matindikatorer och
exempel pa god praxis:

B Information och foretradare.

Faststéllande av sarskilda mottagningsbehov
for barn.

Tilldelning.

Daglig omvardnad.
Personal.

Halso- och sjukvard.
Utbildning.

Mat och klader.

Boende.

Verktyget kompletteras med it-appen arc.euaa.
europa.eu (mer information finns pa s. 43).

MALGRUPP

Mottagningshandlaggare,
beslutsfattare och

chefer vid nationella
mottagningsmyndigheter

B https://euaa.europa.
eu/publications/
guidance-reception-
conditions-

unaccompanied-
children

PUBLICERINGSDATUM ISBN
12/2018 978-92-9494-933-2

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

https://op.europa.eu/s/pelY



https://op.europa.eu/s/peLY
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children

EUAA

Verktyg for bedomning av mottagningsvillkor

Detta it-verktyg erbjuder en praktisk 16sning

for EU+-ldnderna eftersom myndigheterna

kan genomfodra sjalvbedémningar av
mottagningsvillkoren pa nationell niva. Det bygger
pa de gemensamma normerna och indikatorerna
for mottagande som faststélls i EUAA:s tva
vagledningar om mottagande som publicerades
2016 (allméan) respektive 2018 (ensamkommande
barn).

Verktyget finns bade som app och som
programvara offline och innebaér att lander inom
EU+ kan samla in, behandla och dela uppgifter om
hur val mottagningsanlaggningar presterar.

Verktygets grundfunktioner omfattar foljande:

B Beddmning tillsammans med kryssrutor for
respektive relevant indikator samt tips och
vdgledande exempel.

B Framtagning av rapporter inklusive statistik,
grafer och kommentarer till genomférandet av
normer och indikatorer.

B Taligenkanning (pa engelska) for att enkelt
kunna spela in kommentarer under en
beddmning.

B Kompletterande innehall finns ocksa
tillgangligt, pa foljande teman:

B Operativa tips for indikatorer med praktiska
exempel pa hur en viss indikator kan bedémas.

B Bedomningsmetodik inklusive delaktighet och
aterkoppling fran de boende (ska utvecklas nar
verktyget fardigstallts).

B Ett kvalitativt och kvantitativt
rapporteringsformat.

MALGRUPP

Mottagningshandlaggare
och beslutsfattare

PUBLICERINGSDATUM ISBN
3/2021 978-92-9494-933-2

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

http://arc.euaa.europa.eu

MOTTAGANDE


http://arc.euaa.europa.eu/
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[ 44 | EUAA

Beredskapsplanering inom ramen for
mottagningsverksamheten

Denna vagledning ska hjalpa medlemsstaternas
mottagningsmyndigheter att forbereda sig for
och kunna hantera massiva tillstrémningar eller
oférutsedda handelser.

Verktyget ger en ingdende beskrivning av
beredskapsplanering for att géra det lattare att
tidigt vidta atgarder, hantera framtida osdkerhet
och férutse och l6sa problem i samband med
potentiella stora tillstromningar.

Végledningen &r uppdelad i 13 avsnitt och
kompletteras med checklistor och en enhetlig
metod for beredskapsplanering. Avsnitten omfattar

foljande:
Forvaltning och beslutsfattande. MALGRUPP
B Informationshantering. Mottagningshandléggare,
) beslutsfattare och
W Extern samordning. chefer vid nationella
B Budgethantering och ekonomiska resurser. mottagningsmyndigheter
B Inkvarteringskapacitet. W https://euaa.europa.
_ eu/publications/
| ReSurShanterlng guidance_conﬁngencv_
B Personalresurser. planning
B |4gsta standarder for mottagningsvillkor.
B Sikerhet/skydd och férebyggande.

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
3/2018 978-92-9494-705-5 https://op.europa.eu/s/pel0


https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning
https://op.europa.eu/s/peL0
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-contingency-planning

EUAA | 45 |

Modulart tillvdgagangssatt for mottagning:
Utformning av containerldger — EUAA:s
praktiska verktyg for utformning och
forvaltning av moduldra mottagningscentrum

MOTTAGANDE

Denna publikation vagleder berérda parter (t.ex.
nationella, regionala och lokala myndigheter
samt organisationer i det civila samhallet) nar de
utformar och bygger nya mottagningscentrum i
enlighet med EUAA:s standarder och riktlinjer.

MALGRUPP

Mottagningsmyndigheter,
det civila samhillet,
arkitekter, ingenjorer

och chefer for
mottagningscentrum

B https://euaa.europa.

eu/publications/
modular-approach-
reception-container-

site-designs

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
10/2022 978-92-9400-243-3 https://op.europa.eu/s/y50t



https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
https://op.europa.eu/s/y5Ot
https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
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Privata bostader for personer som fordrivits
fran Ukraina — Praktiska rekommendationer
om tillhandahallande av nédplacering i privata
bostader for personer som fordrivits fran
Ukraina

Dessa rekommendationer syftar till att ge praktiska
rekommendationer for att vagleda berérda parter
(nationella, regionala och lokala myndigheter
samt organisationer i det civila samhallet) nar

det galler att matcha fordrivna personer med
tillgéngliga privata bostader. Dessa praktiska
rekommendationer syftar inte till att ersatta
fungerande och befintliga forfaranden i lander,
regioner, kommuner, distrikt och samhallen i

EU+. Rekommendationerna kompletterar i stallet
dessa insatser samtidigt som de sakerstaller

att skyddsatgarder for personer i behov av
akutbostader och for dem som tillhandahaller
sadana bostader infors pa ett samordnat, sdkert,
effektivt och systematiskt satt.

MALGRUPP

Nationella, regionala och
lokala intressenter och
organisationer i det civila
samhdllet

B https://euaa.
europa.eu/
publications/private-
accommodation-

persons-displaced-
ukraine

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
5/2022 978-92-9487-437-5 https://op.europa.eu/s/y5TR



https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine
https://op.europa.eu/s/y5TR
https://euaa.europa.eu/publications/private-accommodation-persons-displaced-ukraine

EUAA

Kommande praktiska vagledningar och verktyg

Mottagande: Operativa standarder och indikatorer
Verktyg for platsbedomning och byggnadsbedomning
Upprattande och forvaltning av ett ankomst-/mottagningscentrum

Sokande med olika sexuella laggningar, konsidentiteter, kdnsuttryck och
konskarakteristika: Mottagande

MOTTAGANDE



EUAA

Verktyg for identifiering av personer med

sarskilda behov

Verktyget for identifiering av personer med sarskilda
behov ar en interaktiv onlinelésning som goér det
mojligt for anvandaren att faststalla eventuella
sarskilda behov i samband med asylforfarandet och
mottagandet.

Det kan bista identifieringen av 14 olika kategorier:
ensamkommande barn och barn med medféljande
vuxen, personer med funktionsnedséattning, dldre
personer, gravida, ensamstaende foraldrar med
underariga barn, offer fér manniskohandel, personer
som lider av allvarliga sjukdomar, personer med
psykiska stérningar, personer som utsatts for

tortyr eller valdtakt eller andra allvarliga former av
psykologiskt, fysiskt eller sexuellt vald, homosexuella,
bisexuella och intersexuella personer samt personer
med genusrelaterade sarskilda behov.

Verktyget foreslar sarskilda garantier med fokus pa
féljande fem aspekter:

Den forsta kontakten — upprattande av ansokan.

Mottagningsstod.

Inldmning av ansokan.

Personlig intervju.

Avslutande av asylforfarandet i forsta instans.
Verktyget skapar en rapport utifran de val
anvandaren gor, som kan individualiseras annu mer

med ett referensnummer och relevanta anteckningar
innan den sparas och/eller skrivs ut.

PUBLICERINGSDATUM
2019

MALGRUPP

Tjansteman vid forsta
kontakten samt icke
specialiserad personal i
kontakt med personer som
ans6ker om internationellt
skydd

http://ipsn.euaa.europa.

eu/

LANK TILL VERKTYGET

http://ipsn.euaa.europa.eu



http://ipsn.euaa.europa.eu/
http://ipsn.euaa.europa.eu/
http://ipsn.euaa.europa.eu/
http://ipsn.euaa.europa.eu/

EUAA

Aldersbedémning — Andra upplagan

Denna praktiska vagledning hjalper EU+-landerna att
genomfora principen om barnets basta nar de avgor
om det behdvs en aldersbedémning och nér de
utformar och genomfér aldersbedémningar.

Den bygger pa fem sammankopplade pelare och
innehaller féljande:

Analys av hur aldersbeddémningen paverkar den
sokandes Gvriga rattigheter.

Vagledning for hur de nédvandiga principerna och
garantierna i bedomningsprocessen ska tillampas.

Vagledning for hur beddmningsprocessen ska
genomforas med hjalp av en tvarvetenskaplig och .
.. . . MALGRUPP

Overgripande strategi.

Registreringshandladggare,
kvalitetsansvariga,

beslutsfattare,

Overblick &ver de metoder som EU+-landerna
anvdnder sig av for aldersbedémningar.

Viktiga rekommendationer for hanteringen av utsatthetsexperter och
praktiska utmaningar. personal som deltar i
aldersbedomningsprocessen
Denna vagledning tillhandahaller en uppsattning https://euaa.europa.eu
verktyg och referensdokument, exempelvis ordlista publications/practical-
Over begrepp, internationell, europeisk och nationell guide-age-assessment

rattslig ram samt en checklista. Vagledningen
kompletteras med tva videoanimationer for
personer som arbetar med dessa fragor och for barn
(mer information finns pa sida 50).

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
9/2018 978-92-9476-090-6 https://op.europa.eu/s/pell



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment
https://op.europa.eu/s/peL1
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-age-assessment

EUAA

Videoanimation: Aldersbedémning for
personer som arbetar med asyl och mottagning

Tva kompletterande videoanimationer om
aldersbedémning:

Animationen om aldersbedémning for
personer som arbetar med dessa fragor
vander sig till tjansteman pa mottagnings-
och asylomradet, migrationstjansteman och

tjansteman inom rattsvardande myndigheter, MALGRUPP
socialarbetare, radiologer, pediatriker, Registreringsansvariga,
aklagare och andra intressenter. Den visar pa kvalitetsansvariga,

ett lattforstaeligt satt de viktigaste inslagen i beslutsfattare,
vagledningen och vad som kravs for att kunna utsatthetsexperter och
genomfora en tillforlitlig aldersbeddmning dar personal som deltar i
rattigheterna iakttas. aldershedémningsprocessen

https://youtu.be
wlLe8DdsPZvw

PUBLICERINGSDATUM FOR MER VIDEOR

2020 outube.com/c/EUAAChannel/videos



https://youtu.be/wLe8DdsPZvw
https://youtu.be/wLe8DdsPZvw
http://youtube.com/c/EUAAChannel/videos
https://youtu.be/wLe8DdsPZvw

EUAA

Sparande av familjemedlemmar

Denna vagledning stéder EU+-ldnderna nar det
galler de centrala aspekterna av processen for
sparande av familjemedlemmar. Den ger ocksa
en Oversikt Over nuvarande praxis nar det géller
sparande av familjemedlemmar i EU+-landerna.

Vagledningen ar uppbyggd kring foljande fyra
sammankopplade pelare:

Introduktion till @mnet med en beskrivning
av omstandigheterna kring sparande av
familjemedlemmar.

En visuell beskrivning av hur sparandet av
familjemedlemmar gar till, med tillampliga

principer och garantier. MALGRUPP
Overblick ver befintlig praxis for sparande av Registreringshandlaggare,
familjemedlemmar i EU+-landerna. kvalitetsansvariga,
beslutsfattare, personal som
Slutsatser och rekommendationer som framjar arbetar med Dublinsystemet,
enhetliga standarder och garantier. mottagningshandliggare,
utsatthetsexperter och
Referensmaterialet i vagledningen omfattar en personer som arbetar
ordlista dver viktiga begrepp, rattsliga ramar, med sparande av
férteckning 6ver relevanta projekt och initiativ, familjemedlemmar

relevanta publikationer och en dversikt dver

. N https: . .
praxis i EU+-landerna. bs://eUas.eUropa.eu

ublications/practical-
guide-family-tracing

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
3/2016 978-92-9243-987-3 https://op.europa.eu/s/pel2



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://op.europa.eu/s/peL2
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing

EUAA

Barnets basta i asylforfaranden

Denna vagledning hjalper medlemsstaternas
behdriga myndigheter i tillampningen av
principen om barnets basta och att ge barn
starkare garantier i asylférfarandena. Den &r
indelad i féljande fyra avsnitt:

Bakgrundsaspekter nar det géller barnets
basta.

Relevanta garantier.

Vagledning om hur man bedémer barnets
basta i praktiken.

Utsatthets- och riskindikatorer.

Vagledningen kompletteras med en dverblick MALGRUPP

over terminologin, en omfattande checklista samt Registreringshandliggare,
relevanta politiska dokument, vagledning och kvalitetsansvariga,
dokument rérande rattsliga ramar. beslutsfattare,

personal som arbetar
med Dublinsystemet,
handlaggare av arenden
som ror barn och
utsatthetsexperter

https://euaa.europa.

eu/publications/
practical-guide-best-
interests-child

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
2/2019 978-92-9485-159-8 https://op.europa.eu/s/wfOH



https://op.europa.eu/s/wf0H
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child

EUAA

Asylforfaranden for barn

Denna rapport ar en del av EUAA:s arbete

med att hjalpa medlemsstaterna att integrera
barnrelaterade fragor i asylprévningarna. Den
beskriver nationell praxis och politik nar det géller
asylforfaranden for barn, faststaller luckor och
omraden dar medlemsstaternas praxis skiljer

sig at, framhaller god praxis och ger viktiga
rekommendationer som ska starka barnets skydd
inom EU.

Rapporten gar igenom praxis i EU+-ldnderna med
utgangspunkt i foljande fyra viktiga delar:

Barnets basta i asylforfaranden.

Asylforfaranden for barn.

Hanskjutning.

Specialisering och fortbildning av personal.
Rapporten innehaller operationella definitioner
och rekommendationer for att hantera de

utmaningar som man har sett gor det svart att
verkligen skydda barn i asylprévningar.

PUBLICERINGSDATUM ISBN
5/2019 978-92-9476-448-5

MALGRUPP

Kvalitetsansvariga,
beslutsfattare,
handlaggare av drenden
som ror barn och
utsatthetsexperter

https://euaa.europa.
eu/publications/report-
asylum-procedures-
children

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

https://op.europa.eu/s/pel4



https://op.europa.eu/s/peL4
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children
https://euaa.europa.eu/publications/report-asylum-procedures-children

EUAA

Verktyg for bedomning av sarskilda behov och
utsatthet

Detta verktyg hjélper behoriga myndigheter i
medlemsstaterna vid bedémning av sékandes
sarskilda behov och identifiering av lampliga
atgarder inom mottagnings- och asylférfarandet.
Det tillhandahaller en gemensam forstaelse och
en steg for steg-vagledning vid bedomning av
sarskilda behov.

Verktyget innehaller ett noggrant sammanstallt
frageformular indelat i sju tematiska avsnitt
och en fallbaserad végledning for bedémning
av sarskilda behov i enskilda fall och tillhérande
beslut.

Verktyget kan anvandas antingen i pappersform

eller elektroniskt och ar en integrerad del av MALGRUPP

verktygsladan for utsatthet, som omfattar verktyg Mottagningstjdansteman,
for identifiering av personer med sarskilda behov, handlaggare och

och verktygsladan for hanskjutning. utsatthetsexperter

https://snva.euaa.

europa.eu/


https://snva.euaa.europa.eu/
https://snva.euaa.europa.eu/
https://snva.euaa.europa.eu/

EUAA

Verktygsladan for hanskjutningar

Denna verktygslada hjalper berérda myndigheter
att forbattra sina hanskjutningsmekanismer

for alla kategorier av utsatta personer i

behov av internationellt skydd. Den omfattar

ett strukturerat hanskjutningssystem som

kan fungera som modell for utarbetandet

eller forbattringen av de nationella
hanskjutningsmekanismerna, och tar regionala
och lokala perspektiv i beaktande. Den skulle
ocksa kunna fungera som ett informationsverktyg
for sokande som vill fa stod.

Verktyget erbjuder vagledning i tre dvergripande
delar:

Standardhanskjutning.

Kartlaggning av praktiska verktyg.

Végledning for hanskjutningsmekanismer.
Verktyget ar en integrerad del av
utsatthetsverktygsladan, som bestar av verktyget
for identifiering av personer med sarskilda behov

och verktyget fér bedémning av sarskilda behov
och utsatthet.

PUBLICERINGSDATUM LANK TILL VERKTYGET

MALGRUPP

Beslutsfattare,
mottagningshandlaggare,
utsatthetsexperter och
handlaggare av drenden
som ror personer med
sarskilda behov

https://euaa.europa.
eu/practical-tools-and-
guides

2024 (kommande) https://www.euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides



https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
https://www.euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides

EUAA

Asyl- och mottagningspersonalens

vilbefinnande

Denna vagledning ar avsedd att hjalpa chefer och
personal pa asyl- och mottagningsomradet med
metoder, verktyg och en fardplan for att varna om
personalens vdlbefinnande. Vagledningen bidrar till
att sdkerstalla en saker och halsosam arbetsmiljo for
personal pa asylomradet som arbetar med personer
som ansoker om internationellt skydd. Vagledningen
bestar av tre sammanlankade delar.

Del I: | Standarder och politik foreslas atta
standarder for vagledning i utformningen,
genomfdrandet och utvadrderingen av

personalvardspolitiken i asyl- och mottagningsmiljon

inom EU+.

Del Il: | verktygsladan for personalvard foreslas en
rad olika praktiska verktyg, atgarder samt forslag
pa utbildning rérande mjuka fardigheter som ska
kunna anvédndas av chefer och personal i forsta
ledet, for att uppfylla standarderna for personalens
vélbefinnande som presenteras i del I.

Del Il | Gvervakning och utvardering
rekommenderas att atgarder ska inforas for att
utvardera personalvardspolitiken samt bedéma
huruvida atgarderna har en positiv inverkan pa
personalens valbefinnande.

Vagledningen kompletteras med en videoanimation
om tidigt faststéllande av tecken pa stress. Den framjar
personalvarden inom mottagnings- och asylomradet.
Animationen visar pa ett enkelt satt de viktigaste
aspekterna nar det galler att faststalla tecken pa stress.
Den visar ocksa gruppernas och medarbetarnas ansvar
i denna process samt enkla steg att ta for att framja
valbefinnandet hos personalen i fraga.

PUBLICERINGSDATUM ISBN
978-92-9485-227-4

9/2021 978-92-9465-202-7

978-92-9465-205-8

MALGRUPP

Chefer, teamledare

och samordnare,

inklusive personal- och
sakerhetsavdelningar,
tjdnsteman som

har forsta kontakt,
mottagningshandlaggare och
kvalitetsansvariga

https://euaa.europa.eu

publications/practical-

guide-welfare-staff-part-i

https://euaa.europa.eu

publications/practical-

guide-welfare-staff-part-ii

https://euaa.europa.eu

publications/practical-

guide-welfare-staff-part-iii

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
https://op.europa.eu/s/zJHR

https://op.europa.eu/s/zJHS

https://op.europa.eu/s/zJHT



https://www.youtube.com/watch?v=dE4QHKZiRk0&ab_channel=EASOChannel
https://www.youtube.com/watch?v=dE4QHKZiRk0&ab_channel=EASOChannel
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii
https://op.europa.eu/s/zJHR
https://op.europa.eu/s/zJHS
https://op.europa.eu/s/zJHT
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-i
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-ii
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-welfare-staff-part-iii

EUAA

Insamling av uppgifter om psykisk halsa fran
personer som ansoker om internationellt skydd

Syftet med denna rapport ar att synliggéra de
psykiska halsoproblem som vissa personer som
ansoker om internationellt skydd stalls infor i
samband med asyl- och mottagningsforfarandet.
Rapporten innehaller en rad rekommendationer fran
de sbkande om hur man kan forbattra mottagandet
och den personliga intervjun for att starka
motstandskraften.

MALGRUPP

Asyl- och
mottagningsmyndigheter,
organisationer i det
civila samhallet och
personal som stoder
personer som ansoker
om internationellt
skydd inom omradet
psykosocialt stéd
https://euaa.europa.eu
publications/consultation-

applicants-international-
protection-mental-health

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
12/2021 978-92-9465-665-0 https://op.europa.eu/s/zH1T



https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health
https://op.europa.eu/s/zH1T
https://euaa.europa.eu/publications/consultation-applicants-international-protection-mental-health

EUAA

Hantering av krishdndelser pa omradet for asyl
och mottagande

Denna rapport sammanfattar resultaten av en
riktad enkat om incidenthantering som lanserades
2021. Enkaten och rapporten fokuserar pa
féljande amnen: de typer av krishandelser

som konstaterats vid mottagandet och den
personliga intervjun, forstaelse av hur incidenter
for ndrvarande dokumenteras, rapporteras och
hanteras samt var och vilka de storsta bristerna
ar. lakttagelserna kommer att underlatta
utformningen av ett skraddarsytt och relevant
stod fran EUAA till medlemsstaterna.

MALGRUPP

Beslutande och
mottagande myndigheter,
organisationer i det civila
samhillet och personer
som arbetar med stod
till bade s6kande och
personal och som
paverkas av sadana
handelser
https://euaa.europa.
eu/publications/critical-
incident-management-field-
asylum-and-reception

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
6/2022 978-92-9487-790-1 https://op.europa.eu/s/zlpn



https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception
https://op.europa.eu/s/zIpn
https://euaa.europa.eu/publications/critical-incident-management-field-asylum-and-reception

EUAA

Personal som arbetar pa mottagningscentrum
i Europa: en oversikt over narkotikarelaterade
utmaningar och stédbehov — Gemensam
rapport fran EMCDDA och EUAA

| denna rapport kartlaggs de behov och utmaningar
som de mottagande myndigheterna i EU+-landerna
star infor nar de arbetar med personer som
ansoker om internationellt skydd och som upplever
problem rérande anvandning av narkotika.

MALGRUPP

Personer som arbetar
med mottagning och
narkotikaatgarder

pa politisk niva och
beslutsniva samt
tjdansteman som har
forsta kontakt

https://euaa.europa.eu
publications/professionals-

working-reception-centres-

europe-overview-drug-
related-challenges-and-
support-needs

PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
10/2023 978-92-9497-899-8 https://op.europa.eu/s/y5TT



https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs
https://op.europa.eu/s/y5TT
https://euaa.europa.eu/publications/professionals-working-reception-centres-europe-overview-drug-related-challenges-and-support-needs

Praktiska verktyg for formyndare

Serien, som tagits fram i samarbete med Europeiska
unionens byra for grundldggande rattigheter

(FRA), bestar av foljande fyra praktiska verktyg som
kompletterar varandra:

1. Tillfalligt skydd for ensamkommande barn som
flyr fran Ukraina. Detta verktyg fokuserar pa
tillfalligt skydd. Syftet &r att hjalpa formyndare
som utses av medlemsstaterna att stodja
fordrivna barn fran Ukraina nar de registrerar sig
for tillfalligt skydd och utbvar sina rattigheter.

2. Introduktion till internationellt skydd. Detta
verktyg introducerar nyutnamnda formyndare till
begreppet internationellt skydd, mojliga former
av skydd som erkanns genom asylforfarandet,
den relevanta rattsliga ramen och barnets
rattigheter i forfarandet.

3. Asylférfarandet. Detta verktyg stoder formyndare
fér barn i deras dagliga uppgifter och ansvar

EUAA

under hela asylférfarandet. Den innehaller MALGRUPP

'en'ove'r5|kt Gver asylforfar'andltlet med sarskild Formyndare, beslutsfattare,
inriktning pa barn, garantier for barn och barnskyddsmyndigheter,
férmyndarens roll i asylprocessens olika faser. asylmyndigheter,

Verktyget omfattar ocksa vad formyndaren
ska gbéra om nagot ovantat intraffar, om aldern
ifragasatts och hur man kan garantera en hallbar

mottagningsmyndigheter och
personer som arbetar med
fordrivna barn fran Ukraina

|6sning for barnet.

4. Gransoverskridande forfaranden inom ramen
for internationellt skydd: Ett verktyg for att
stodja formyndare for barn i deras dagliga
uppgifter och ansvarsomraden under hela
asylforfarandet. Verktyget innehaller en 6versikt
over asylforfarandet med sarskilt fokus pa barn,
garantierna for barn och férmyndarens roll i
de olika faserna av asylprocessen. Verktyget
omfattar ocksa vad formyndaren ska gbra om
nagot ovantat intraffar, om aldern ifragasatts
och hur man kan garantera en hallbar 16sning for

https://euaa.europa.eu/publications,
practical-tool-guardians

https://euaa.europa.eu/publications,
practical-tool-guardians-introduction-

international-protection

https://euaa.europa.eu/publications,
practical-tool-guardians-asylum-
procedure

https://euaa.europa.eu/publications,

practical-tool-guardians-
transnational-procedures-framework-

international-protection

barnet.
PUBLICERINGSDATUM ISBN BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA
11/2022 978-92-9400-476-5 https://op.europa.eu/s/y5TU
10/2023 978-92-9403-438-0 https://op.europa.eu/s/zEYb
4/2024 978-92-9403-439-7 https://op.europa.eu/s/zEYd

978-92-9403-561-5 https://op.europa.eu/s/zEYa


https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection
https://op.europa.eu/s/zEYb
https://op.europa.eu/s/y5TU
https://op.europa.eu/s/zEYd
https://op.europa.eu/s/zEYa
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-transnational-procedures-framework-international-protection

EUAA

Videoanimation: Psykologisk forsta hjalpen —
En kortfattad vagledning for dem som arbetar i

forsta ledet

Denna animation forklarar begreppet psykologisk
forsta hjdlpen for tjansteman i forsta ledet
genom att betona fem grundlaggande principer:
framjande av sdkerhet, lugn, individuell och
kollektiv effektivitet, samhorighet och hopp.
Genom att folja dessa principer kan de sékande
aterfa en kénsla av trygghet och lugn och uppna
stabilitet. Att bemota sdkande pa ett empatiskt
satt ar avgorande for deras valbefinnande.
Animationen kompletteras med instruktioner om
hur den ska anvdndas for att skapa medvetenhet
om psykologisk forsta hjdlpen hos tjansteman

i forsta ledet som &ar intresserade av amnet,
nyanstallda och volontarer.

PUBLICERINGSDATUM BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

MALGRUPP

Tjansteman i forsta ledet,
mottagningstjdnsteman,
volontdrer, socialarbetare
och personal inom
psykisk halsa
https://www.youtube.com,
watch?v=kbxCUeng8ul

6/2023 http://youtube.com/c/EUAAChannel/videos



https://www.youtube.com/watch?v=kbxCUeng8uI
https://www.youtube.com/watch?v=kbxCUeng8uI
http://youtube.com/c/EUAAChannel/videos
https://www.youtube.com/watch?v=kbxCUeng8uI

EUAA

En uppsattning sjalvhjalpsverktyg for foraldrar,

barn och kamratstod

Denna uppsattning verktyg bestar av tre pocketbocker

och kompletteras av instruktioner.

1. Hur kan jag stédja mitt barn under svara
perioder? Denna pocketbok riktar sig till
asylsokande foraldrar som marker en forandring
i sina barns beteende som orsakats av psykiskt
lidande eller ackumulering av trauma. Verktyget
ger grundlaggande tips om hur man kan hjalpa

barnet att ma battre. Det kan ocksd anvandas av
personer som arbetar med familjer i syfte att 6ka

medvetenheten.

2. Hur kan jag hantera situationer dar mina
foraldrar verkar ledsna, upprorda eller arga?
Denna pocketbok riktar sig till asylsokande
barn som marker en foérandring i sin fordlders
beteende som orsakats av psykiskt lidande eller
ackumulering av trauma. Verktyget ger nagra
grundldggande tips om hur man kan gora for att
kdnna sig trygg och be om stéd. Det kan ocksa
anvandas av personal som arbetar med barn for
att 6ka medvetenheten om dmnet lidande.

3. Hur hanterar jag situationer dar mina vanner
eller syskon dr ledsna, arga eller beter sig pa
ett farligt satt? Denna pocketbok riktar sig till
barn som marker en férandring i sina vanners
eller syskons beteende som orsakats av psykiskt
lidande eller ackumulering av trauma. Verktyget
ger nagra grundlaggande tips om hur man kan
gora for att kdnna sig trygg och be om stéd. Det
kan ocksa anvandas av personer som arbetar
med barn for att 6ka medvetenheten om a@mnet
lidande.

4. Introduktion av psykopedagogiskt material om
psykisk ohalsa riktat till férdldrar och barn —
Instruktioner till tjansteman i forsta ledet som
arbetar med mottagning. Dessa instruktioner
hjalper tjansteman i forsta ledet att introducera

pocketbockerna.
PUBLICERINGSDATUM ISBN
6/2023 978-92-9400-722-3
7/2023 978-92-9400-726-1

978-92-9400-727-8
978-92-9403-441-0

MALGRUPP

Personer som arbetar

med mottagning och
narkotikaatgarder pa politisk
niva och beslutsniva samt
tjidansteman i férsta ledet

https://euaa.europa.eu
publications/how-can-i-support-

my-child-during-difficult-times

https://euaa.europa.eu,
publications/how-can-i-deal-
situations-which-my-parents-
seem-sad-worried-or-angry

https://euaa.europa.eu,

publications/how-handle-

situations-when-my-friend-
or-sibling-sad-angry-or-does-
dangerous-things

https://euaa.europa.eu,
publications/rolling-out-
psychoeducational-material-
psychological-distress-parents-
and-children

BESTALL EN KOSTNADSFRI KOPIA

https://op.europa.eu/s/zJHX
https://op.europa.eu/s/zJHY

https://op.europa.eu/s/zJHZ

https://op.europa.eu/s/ySWX
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https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-support-my-child-during-difficult-times
https://euaa.europa.eu/publications/how-can-i-deal-situations-which-my-parents-seem-sad-worried-or-angry
https://euaa.europa.eu/publications/how-handle-situations-when-my-friend-or-sibling-sad-angry-or-does-dangerous-things
https://euaa.europa.eu/publications/rolling-out-psychoeducational-material-psychological-distress-parents-and-children
https://op.europa.eu/s/y9WX
https://op.europa.eu/s/y9WX
https://op.europa.eu/s/zJHZ
https://op.europa.eu/s/zJHY
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Kommande praktiska vagledningar och verktyg

Vagledning om utsatthet: Operativa standarder och indikatorer

1 Psykisk halsa och valbefinnande hos personer som anséker om internationellt
skydd. Del I: Utformning av ett asylsystem som tar hansyn till psykisk halsa och
valbefinnande och del Il: Genomférande av psykologiskt och psykosocialt stod

= Sokande med olika sexuella laggningar, kdnsidentiteter, kdnsuttryck och
konskarakteristika: Viktiga och évergripande aspekter
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EUAA

KOMPLETTERANDE JURIDISKA

VERKTYG

Rattsliga publikationer fran EUAA

EUAA tar fram rattsliga publikationer for
domstolar i ndra samarbete med sitt natverk av
nationella kontaktpunkter fran medlemsstaterna
och tredjelénder, institutioner som tillhandahaller
juridisk utbildning, juridiska féreningar, Europeiska
unionens domstol, Europeiska domstolen for

de manskliga rattigheterna, UNHCR och andra
relevanta aktorer.

EUAA:s rattsliga publikationer, som tagits fram
av domare och ar avsedda for domare, bestar av
rattsliga analyser, praktiska rattsliga vagledningar
samt rattsutbildares vagledande punkter, och
omfattar olika aspekter av asylregelverket.

EUAA:s rattsliga publikationer omfattar foljande
amnen:

DET GEMENSAMMA EUROPEISKA ASYLSYSTEMET
B |ntroduktion till det gemensamma europeiska

asylsystemet for domstolar och tribunaler,
2016.

FORVAR

B Forvar av personer som ansoker om
internationellt skydd inom ramen for det
gemensamma europeiska asylsystemet, 2020

https://euaa.europa.
eu/asylum-knowledge/
courts-and-tribunals



https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-introduction-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-introduction-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-detention-applicants-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-detention-applicants-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-detention-applicants-international-protection
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
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RATT TILL ASYLPROVNING

B Asylférfaranden och principen om non-refoulement, 2018.

PROVNING AV ANSOKAN OM INTERNATIONELLT SKYDD

Beréattigande till internationellt skydd, andra upplagan, 2023.

Undantag: Artiklarna 12 och 17 i skyddsgrundsdirektivet (2011/95/EU) — andra
utgavan, 2020.

B Upphorande av internationellt skydd — andra utgavan, 2021.

BEVIS OCH TROVARDIGHETSBEDOMNING

B Bevis och trovardighetsbedémning inom ramen for det gemensamma
europeiska asylsystemet — andra utgavan, 2023.

INFORMATION OM URSPRUNGSLAND

B Praktisk rattslig vagledning om information om ursprungslander, 2018.

MOTTAGANDE

B Mottagande av personer som ansdker om internationellt skydd, 2020

UTSATTHET

B Utsatthet i samband med ansékningar om internationellt skydd, 2021.

Mer information finns pa https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-
tribunals
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https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-asylum-procedures-and-principle-non-refoulement
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-qualification-international-protection-second-edition
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-exclusion-2nd-edition
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-exclusion-2nd-edition
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-ending-international-protection-update
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-evidence-and-credibility-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-evidence-and-credibility-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-practical-guide-country-origin-information
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-reception
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-vulnerability
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/courts-and-tribunals
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Kontakter

Du kan lamna synpunkter pd EUAA:s praktiska vagledningar och verktyg genom ett
formulér som finns pa EUAA:s webbplats: https://euaa.europa.eu/practical-tools-

and-guides

Mer information om EUAA och dess verksamhet

@ euaa.europa.eu

(] info@euaa.europa.eu

Folj oss
@ facebook.com/EUAsylumAgency/

@ x.com/EUAsylumAgency

@ linkedin.com/company/euagencyasylum

o youtube.com/c/EUAAChannel/videos

instagram.com/euasylumagency/



https://euaa.europa.eu
mailto:info%40euaa.europa.eu?subject=
https://www.facebook.com/EUAsylumAgency/
https://x.com/EUAsylumAgency
https://www.linkedin.com/company/euagencyasylum
https://www.youtube.com/c/EUAAChannel/videos
https://www.instagram.com/euasylumagency/
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/f70cdf7f-5dc9-eb1c-2ea9-80e4d8a7fcea
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Anteckningar
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Kontakta EU

Personligen
Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt ndrmaste kontor pa: https://europa.
eu/european-union/contact _en

Telefon eller e-post

Europa direkt ar en tjanst som besvarar dina fragor om Europeiska unionen. Kontakta tjansten pa
nagot av foljande satt:

— Ring det avgiftsfria numret 00 800 6 7 8 9 10 11 (vissa operatorer kan ta betalt for dessa samtal),
— pa foljande vanliga telefonnummer: +32 22999696 eller

— via mejl: https://europa.eu/european-union/contact_en

EU-information

Pa natet
P& webbplatsen Europa finns information om EU pa alla officiella EU-sprék: https://europa.eu/
european-union/index_en

EU-publikationer

Du kan ladda ner eller bestalla kostnadsfria och avgiftsbelagda EU-publikationer pa:
https://publications.europa.eu/en/publications. Flera kopior av gratispublikationer kan erhallas
genom att kontakta Europa direkt eller ditt lokala informationskontor

(se https://europa.eu/european-union/contact_en)..

EU-lagstiftning och andra officiella dokument
Rattslig information fran EU, inklusive all EU-lagstiftning fran 1952 pa alla officiella sprakversioner,
hittar du pa EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

Oppna data fran EU
EU:s portal for 6ppna data (http://data.europa.eu/euodp/en) ger tillgang till dataset fran EU. Data
kan laddas ner och anvandas gratis, bade for kommersiella och icke-kommersiella andamal.
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