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O tomto subore

Agentura Eurdpskej Unie pre azyl (EUAA) a Agentura Eurdpskej Unie pre zdkladné prdva (FRA)
spojili sily pri vypracovani siboru praktickych ndstrojov pre opatrovnikov maloletych os6b bez
sprievodu, ktoré potrebuji medzindrodnu ochranu. Ciefom je podporit opatrovnikov v ich
kazdodennych ulohdach a povinnostiach pocas konania o azyle vratane konania podla
nariadenia (EU) ¢. 604/2013 (dublinské nariadenie) (') a do¢asnej ochrany. Stbor praktickych
ndstrojov sa zaobera tymito témami:

e docasna ochrana,
* Uvod do medzindrodnej ochrany,
e konanie o azyle,

e nadnarodné konania.

Tieto Styri broztry sa navzdjom dopinaju.

Ucelom tychto praktickych ndstrojov je umoznit opatrovnikom lepsie poskytovat detom
informdcie a pomdahat im v danom procese, a tym pomdct defom, aby lepsie pochopili vyznam
jednotlivych krokov. Zlepsi sa tak zmysluplind tcast dietata a jeho schopnost robit informované
rozhodnutia.

Dobre fungujlce systémy opatrovnictva su zdsadné pri podpore najlepsieho zdujmu dietata
a pradv deti. Opatrovnici zodpovedaju za to, aby boli pocas celého prislusného konania
zohladnené vsetky pravne, socidlne, zdravotné a psychologické potreby dietata, az kym sa
pre dieta nendjde trvalé riesenie.

Pri priprave ndvrhu tychto praktickych ndstrojov agentiry EUAA a FRA viedli konzultdcie
s Eurdpskou siefou pre porucnictvo alebo opatrovnictvo prostrednictvom rychleho postdenia
potrieb s cielom urcit ciele a témy, ktorym by sa mali praktické nastroje venovat.

Vzhladom na cielovu skupinu tohto sudboru nastroje vychddzaju z prirucky agenttry FRA

a Eurdpskej komisie o opatrovnictve (%) a st v sulade s modulmi agentury FRA tykajucimi sa
odbornej pripravy pre opatrovnikov (3), ako aj s u¢ebnymi planmi agentiry EUAA tykajucimi sa
odbornej pripravy (4.

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 604/2013 z 26. jiina 2013, ktorym sa stanovuiju kritérid
a mechanizmy na urc¢enie ¢lenského statu zodpovedného za postdenie ziadosti o medzindrodnud ochranu
podanej statnym prislusnikom tretej krajiny alebo osobou bez statnej prislusnosti v jednom z ¢lenskych statov
(prepracované znenie) (U. v. EU L 180, 29.6.2013).

(®) Agentura FRA a Eurdpska komisia, Opatrovnictvo pre deti bez rodicovskej starostlivosti — Prirucka na posilnenie

opatrovnickych systémov s cielom uspokojit osobitné potreby detskych obeti obchodovania s fTudmi,
30. juna 2014.

(®) Webové sidlo agenttry FRA venované elektronickému uceniu sa, dostupné na adrese: https://e-learning.fra.
europa.eu/.

(%) Katalég odbornej pripravy agenttry EUAA je k dispozicii na adrese: https://euaa.europa.eu/publications/
training-catalogue-20222023.
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Zoznam skratiek

Skratka
APD

CRC

EUAA

FRA

Clenské staty
RCD

UNHCR

Vymedzenie

proceduralna smernica — smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
2013/32/EU z 26. jlina 2013 o spolo&nych konaniach o poskytovan{
a odnimani medzindrodnej ochrany (prepracované znenie)

Dohovor OSN o pravach dietata

Agentura Eurdpskej Unie pre azyl

Agentura Eurdpskej Unie pre zdkladné prava

Clenské &taty EU

smernica o podmienkach prijimania — smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady 2013/33/EU z 26. juna 2013, ktorou sa stanovuju

normy pre prijimanie ziadatelov o medzinarodnu ochranu
(prepracované znenie)

Urad Vysokého komisara Organizécie Spojenych ndrodov pre
utecencov
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O tomto nastroji

Pravne predpisy EU stanovuju vymenovanie zastupcu pre deti bez sprievodu, ktoré ziadaijt
o0 medzindrodnu ochranu (°). Opatrovnici by mali byt kvalifikovani a vybaveni na pracu

so Sirokou $kalou pravnych predpisov a postupov, ktoré upravuju azyl, migraciu alebo iné
otazky, ktorymi sa mozno budu musiet zaoberat (5).

Cielom tejto brozury je podporit opatrovnikov pridelenych detom v konani o azyle. Obsahuje
prehlad konania o azyle s osobitnym zameranim na deti, zaruky v konani o azyle a vasu ulohu
opatrovnika v réznych fazach konania o azyle. Obsahuje aj ¢ast o tom, ¢o robit, ak sa moze
stat nieCo neocakdvané alebo ak je vek ziadatela sporny.

Nastroj obsahuje ramceky s praktickymi tipmi pre opatrovnikov a dalSimi materidlmi na Citanie.
Vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti

Tento ndstroj bol vypracovany pocas reformy spolo¢ného eurdpskeho azylového systému
zodpovednymi organmi EU. Uvedené néstroje viak boli v ¢ase vypracovania k dispozicii len
ako ndvrhy, a nie ako konecné a prijaté pravne dokumenty. Preto bol tento nédstroj
vypracovany na zdklade nastrojov spolo¢ného eurdpskeho azylového systému, ktoré boli

v Case jeho pripravy pravne platné.

Informdcie uvedené v tomto nastroji boli preskimané, vyhodnotené a analyzované
s maximalnou starostlivostou. Tento dokument sa v$ak nepovazuje za Uplny.

() Cldnok 25 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. jiina 2013 o spolo¢nych konaniach
o poskytovani a odnimani medzindrodnej ochrany (prepracované znenie), (U. v. EU L 180/60, 29.6.2013)
(procedurdlna smernica).

(®) Dal$ie informdcie néjdete v dokumente Agentiry Eurdpskej tnie pre zékladné prava (FRA) a Eurépskej komisie
Opatrovnictvo pre deti bez rodicovskej starostlivosti — Prirucka na posilnenie opatrovnickych systémov s cieflom

uspokoijit osobitné potreby detskych obeti obchodovania s fludmi, 2015.
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1. Konanie o azyle a vasa uloha
opatrovnika

11.  Coje konanie o azyle?

Konanie o azyle je proces, ktorym ¢lenské staty urcuju, ¢i osoba potrebuje medzindrodnu
ochranu.

V kontexte EU sa medzindrodnd ochrana (alebo azyl) poskytuje vo forme postavenia utecenca
a postavenia osoby s doplnkovou ochranou (7). Viac informdcii o definicidch tychto postaveni
ndjdete v ndstroji pre opatrovnikov tykajucom sa Uvodu do medzinarodnej ochrany v tomto
subore (8).

Potreba medzindrodnej ochrany moze vzniknut z dévodu rizika prenasledovania alebo
vazneho bezpravia na zdklade tychto bodov:

e udalosti, ktoré sa odohrali pocas pobytu ziadatela v jeho krajine povodu,
a/alebo

e udalosti, ku ktorym dosSlo po tom, ako Ziadatel opustil svoju krajinu pévodu, €o sa
oznacuje ako potreby vznikajuce na mieste. V tomto pripade moze potreba
medzindrodnej ochrany vzniknut, ked sa uz jednotlivec nachddza na tzemi ¢lenského
statu.

Konanie o azyle mozno rozdelit na fazy:

1. pristup ku konaniu;

2. dublinské konanie, aby sa urcilo, ktory ¢lensky §tat je zodpovedny za posudenie
Ziadosti o medzindrodnu ochranu;
faza posudenia;

fdza odvolania.

Tato brozura opisuje fazy 1, 3 a 4. Postup na stanovenie toho, ktoré ¢lenské Stdty musia
posudit Ziadost o azyl, sa riesi v dokumente agentur EUAA a FRA Practical Tool for Guardians
— Transnational procedures in the framework of international protection [Prakticky ndstroj pre
opatrovnikov — Nadndrodné konania], 2023.

() Cldnok 2 pism. i) proceduréinej smernice.
(®) EUAA-FRA, Practical Tool for Guardians — Introduction to International Protection [Prakticky nastroj pre
opatrovnikov — Uvod do medzindrodnej ochrany], oktéber 2023.
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Obrazok 1. Hlavné fazy konania o azyle

Urcenie

v Btrael i zodpovedného } Pripustnost )
Prv;;llilltakt Repgol(si::ic;a/ éI’:nského o Osobny Rozhodovanie Odvolanie
poziadanie Ziadosti Stétu povinné S I aoznamovanie podla potreby

Vysvetlivky

Zelena: pristup ku konaniu

Biela: dublinské konanie (v relevantnych pripadoch)
Modra: fdza postdenia

Cervena: faza odvolania (v relevantnych pripadoch)

1.2.  Zaruky spravodlivého a uc¢inného konania

Kazdd osoba prichadzajlca do EU a uchéddzajlica sa 0 medzindrodnu ochranu md nérok na
primerané posudenie svojich potrieb medzindrodnej ochrany. Tito fudia mézu byt

v mimoriadne tazkej situdcii, pretoze sa nachadzaju v cudzom prostredi, ¢elia jazykovym

a kultirnym bariéram, ako aj psychologickym a inym prekdzkam. Mohli utrpiet traumu.

Z tychto dévodov su procesné zaruky nevyhnutné na zabezpecenie spravodlivého a ucinného
konania o azyle. Procedurdlna smernica poskytuje Ziadatelom o medzinarodnu ochranu urcité
procesné zaruky s ciefom prekonat tieto prekazky.

Bez ohladu na vek Ziadatela takéto hlavné procesné zaruky zahrhaju:

e prdvo ziadatela zostat na Gzemi az do prijatia kone¢ného rozhodnutia o jeho Ziadosti,
aby sa zabezpecilo dodrZzanie zasady zakazu vyhostenia alebo vratenia (non-
refoulement),

e zaruky tykajlce sa osobného pohovoru, ktory sa musi uskutocnit v jazyku, ktory
uchddzac uprednostiuje, alebo v inom jazyku, ktorému uchddzac rozumie a v ktorom
dokaze zrozumitelne komunikovat,

e pravo na informdcie: ¢lenské staty musia ¢o najskér poskytnut vSseobecné informdacie
o konani o azyle,

e bezplatné pravne a procesné informadcie prisposobené potrebdm Ziadatela,
e bezplatnu pravnu pomoc na Ziadost ziadatela a zastupovanie v odvolacom konani,

e pravo komunikovat s Vysokym komisdrom Organizdcie Spojenych narodov pre
utecencov (UNHCR) vo vSetkych fazach konania, ako aj s inymi organizaciami
poskytujucimi prdvne poradenstvo alebo iné poradenstvo.

Niektori Ziadatelia mozu potrebovat osobitné procesné zaruky. To plati najma pre deti.
Niektoré deti sa pohybuju cez hranice bez starostlivosti zodpovednej dospelej osoby alebo
mozu zostat bez sprievodu po vstupe do EU alebo pred nim. Deti, ktoré cestuji samy po
neznamych krajindch, su vystavené vyssiemu riziku ndsilia, zneuzivania a zanedbavania.
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Vasa uloha opatrovnika

Ako klicova zaruka pre deti bez sprievodu (alebo predpokladaného dietata v pripade
pochybnosti o veku) musi byt ¢o najskor ustanoveny nezavisly a kvalifikovany opatrovnik ().

Ak z praktickych dévodov dietatu nemozno rychlo pridelit stdleho opatrovnika, prijmu sa
opatrenia na vymenovanie osoby, ktord bude docasne vykondvat Ulohy opatrovnika.

V takychto pripadoch musia mat docasni opatrovnici rovnaku kvalifikdciu a charakteristiky
(napr. nezavislost) ako stdli opatrovnici. Opatrovnik by mal byt informovany a malo by sa s nim
konzultovat o véetkych aspektoch administrativneho procesu a mal by byt schopny sprevadzat
dieta pocas celého konania.

L!!J Suvisiace publikacie agentiury EUAA

FRA, elektronicky vzdeldvaci kurz pre opatrovnikov, 2022.

FRA a Eurdépska komisia, Opatrovnictvo pre deti bez rodicovskej starostlivosti — Priru¢ka na
posilnenie opatrovnickych systémov s ciefom uspokojit osobitné potreby detskych obeti
obchodovania s fudmi, 30. juna 2014.

Po vymenovani za opatrovnika je vasou ulohou presadzovat najlepsi zaujem dietata
a v pripade potreby vykondavat pravnu spdsobilost pre dieta ('°).

Pocas celého konania o azyle budete musiet venovat pozornost viacerym délezitym
aspektom ochrany dietata: presadzovanie najlepsieho zaujmu dietata, poskytovanie
informdcii vhodnych pre dieta, vypocutie ndzorov dietata, zaistenie bezpecnosti dietata
a reSpektovanie celistvosti rodiny.

Najlepsi zaujem dietata

Najlepsi zaujem dietata je prdvo, zdsada a procesné pravidlo uznané v medzindrodnom

a eurdpskom prave. Je zakladom pre vSetky rozhodnutia tykajluce sa deti v kontexte migracie.
Jeho cielom je zabezpecit rozvoj dietata a pIné uplatfiovanie vSetkych prav stanovenych

v Dohovore Organizéacie Spojenych ndrodov o pravach dietata (CRC).

V praxi to znamena, Ze vy ako opatrovnik a vSetci ostatni aktéri musite posudit individudine

a Specifické okolnosti a potreby dietata. Toto postdenie je potrebné zohladnit vo vSetkych
opatreniach a rozhodnutiach, ktoré maju vplyv na dieta, ¢i uz z kradtkodobého, strednodobého
alebo dlhodobého hladiska. V posudeni by mali byt zahrnuté minimalne tieto aspekty: ndzory
dietata; identita dietata; rodinné prostredie a vztahy; potreby v oblasti starostlivosti, ochrany
a bezpecnosti; pripadné dalSie zranitelnosti; zdravotné a vzdeldvacie aspekty.

Posudzovanie najlepsSieho zaujmu by sa malo vykondvat pravidelne, aby organy zohladnili
vyvoj a rozvoj dietata a akékolvek zmeny v jeho okolnostiach alebo ndzoroch. Délezité

©) (:Zlénok 25 ods. 1 procedurdlnej smernice.
() Clanok 25 ods. 1 pism. a) proceduralnej smernice, ako aj ¢ldnok 24 smernice o podmienkach prijimania.
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rozhodnutia tykajuce sa dietata by mali tiez vysvetfovat, ako bol zohlfadneny najlepsi zaujem
dietata a na zéklade ¢oho bolo rozhodnutie prijaté.

Ako opatrovnik by ste mali zabezpecit, aby prislusné organy v konzultacii s vami a s dietatom
pravidelne posudzovali a zohladnovali najlepsi zaujem dietata. Mali by ste byt v tizkom
kontakte s dietatom a informovat organy o akomkolvek vyvoji, ktory by si vyzadoval nové
rozhodnutie alebo zmenu pristupu.

l!-J Suvisiaca publikacia

EASO, Prakticka priru¢ka o najlepSom zdujme dietata v azylovych konaniach, 2019.

Poskytovanie informacii

Dieta ma vzdy prdvo vyhladavat, prijimat a zdielat informdcie zaru¢ené v procedurdlnej
smernici (") a v smernici 2013/33/EU (smernica o podmienkach prijimania) (*?). Informécie sa
musia poskytovat v jazyku a spésobom, ktorému dieta rozumie. Za poskytovanie informacii
dietatu su zodpovedni v$etci aktéri, ktori su v kontakte s dietatom. MéZe sa stat, Ze dieta
nedostane primerané informdcie, nesprdvne ich pochopi alebo ich zabudne. Ako opatrovnik
zodpovedate za poskytovanie informécii, ako aj za zabezpecenie toho, aby sa prislusné
informdcie od inych aktérov dostali k dietatu.

Deti musia byt informované spdsobom, ktorym sa zabezpedi, aby pochopili povahu a ucel
procesov, na ktorych sa zdcastnuju, ako su tieto procesy relevantné pre ich situdciu, moznosti,
ktoré maju, mozné vysledky a ¢o by pre ne znamenali. Tieto informdcie by sa mali poskytovat
s pouzitim vysvetleni vhodnych pre deti, zohladnujucich rodové hladisko a primeranych veku
a kontextu dietata, a to v jazyku, ktorému dieta rozumie, aby sa dieta mohlo zapojit pine
informovanym sp&sobom.

Dietatu by sa v pripade potreby malo poskytnUt timocenie. Ak je to mozné, timoc¢nik by mal
mat skldsenosti s timocenim pre deti.

Individudlne okolnosti, ako su vek, zrelost, potencidlne prierezové zranitelnosti alebo kultirne
zazemie diefata, ovplyviuju jeho schopnost pristupu k informdaciam. Dieta nemusi byt schopné
¢itat alebo mat trpezlivost sustredit sa na pisany text. Poskytujte informacie v zvlddnutelnom
mnozstve, pouzivajte jednoduchd slovni zésobu, animécie a piktogramy a minimalizujte dizku
textu.

(" Cldnok 12 ods. 1 proceduralnej smernice.
() Cldnok 5 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/33/EU z 26. juna 2013, ktorou sa stanovuju normy pre
prijimanie Ziadatelov o medzinarodnti ochranu (prepracované znenie) (U. v. EU L 180, 29.6.2013).
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L!!J Suvisiaca publikacia

Viac informdcii o poskytovani informdcii ndjdete v dokumente agenttry EUAA Practical
Guide on Information Provision in the Asylum Procedure (Praktickd prirucka o poskytovani
informdcii v konani o azyle), december 2024.

Vypocéutie ndzorov dietata a téast dietata

Dieta ma pravo vyjadrit svoje ndzory a postoje, bud osobne, alebo prostrednictvom svojho
opatrovnika. VSetky pohovory s dietatom sa maju vzdy vykondvat v bezpe¢nom, dévernom,
pohodinom a pre dieta privetivom prostredi na vhodnych miestach, ktoré pomahaju budovat
v dietati doveru. Nazory a Zelania dietata sa maju zohladnit vzhladom na vek a vyspelost.

Vasou Ulohou ako opatrovnika je tiez podporovat nazory dietata a zarudit, aby orgdny tieto
nazory zohladnovali. Pravo dietata byt vypocuté by sa nemalo obmedzovat len na kontext
osobného pohovoru. Organy by mali venovat pozornost ndzorom, potrebdam a postojom
dietata aj mimo kontextu formdlnejsich pohovorov.

Zaistenie bezpeénosti dietata

Deti musia byt pocas celého konania o azyle chranené pred vsetkymi formami nésilia,
zneuzivania, zanedbdvania a vykoristovania. Azylovi a prijimaci Uradnici musia zohladnovat
mozné indikatory zranitelnosti a rizik a venovat im pozornost, aby zaistili bezpecnost dietata.
Ako opatrovnik by ste mali zhromazdovat informéacie o blahu dietata a o akychkolvek obavach
tykajucich sa ochrany alebo bezpecnosti. Zhromazd'ovanie takychto informacii v praxi
znamena byt k dispozicii a pravidelne komunikovat s dietatom, komunikovat s orgdnmi a inymi
zainteresovanymi odbornikmi, ako su socialni pracovnici, prijimaci Uradnici, ucitelia a lekari,

a prikladat ziskanym informdcidm ndlezitd vahu.

Majte na pamaéti potencidlne rizika pre dieta, ako napriklad moznost, Ze sa dieta stretne

s osobami, ktoré ho uz mohli alebo mdzu potencidlne vystavit zneuzivaniu, bezpraviu alebo
obchodovaniu s ludmi. Ak sa dozviete o takejto vierohodnej hrozbe, je nevyhnutné
bezodkladne informovat ur¢eného Uradnika v rdmci prislusnych orgdnov. Je véak nevyhnutné,
aby organy pri hodnoteni situdcie postupovali obozretne, aby sa zabrdnilo akémukolvek
ublizeniu dietatu.
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Q Prakticky tip

Mozné kroky opatrovnika v suvislosti s bezpecnostou dietata:

e Informujte dieta o existujlcich ochrannych opatreniach, ktoré by sa mohli prijat.

e Zabezpecte, aby orgdny priebezne vyhodnocovali rizika pre dieta. Aktivhe
podporujte dieta v jeho interakcii s prislusnymi orgdnmi a Uradnikmi presadzovania
prava.

e Okamzite informujte prislusné orgdny, ak mate nové informacie tykajlce sa
bezpecnosti dietata, najma ak sa domnievate, Ze by dieta mohlo byt
v nebezpecenstve.

e V pripade zmiznutia dietata zabezpecte, aby boli prislusné organy okamzite
informované, aby vloZili informdcie o nezvestnom dietati do Schengenského
informacného systému a aby sa vynaloZilo Usilie na jeho najdenie.

e Pravidelne pripominajte vSetkym zucastnenym orgdnom, aby nezdielali informacie
o postaveni dietata ako ziadatela o medzindrodnu ochranu.

ReSpektovanie celistvosti rodiny a vyhladavanie rodinnych prislusnikov

Podla acquis EU v oblasti azylu je jednou z hlavnych povinnosti ¢lenskych $tétov vyhladévat
rodinnych prislusnikov dietata a zIUcit dieta s jeho rodinnymi prislusnikmi, ak sa zisti, Zze je to

v jeho najlepsom zaujme (). Orgdny by mali zac¢at vyhladavat rodinnych prislusnikov ¢o
najskor (). Je dblezité poznamenat, ze ndjdenie rodiny nevedie automaticky k zli¢eniu rodiny.

Vyhladavanie rodinnych prislusnikov ma tri hlavné ciele:

1. ndjst informdcie o rodinnych prislusnikoch dietata alebo byvalych opatrovateloch
a o tom, kde sa nachadzaju;

2. pomadhat dietatu pri obnove rodinnych vztahov za predpokladu, Ze je to v ich
najlepsom zaujme;

3. umoznit zli¢enie dietata s rodinnymi prislusnikmi v hostitel'skej krajine v inej krajine
EU+, v tretej krajine alebo v krajine pévodu za predpokladu, e je to v najlep$om
zdujme dietata (*).

(3 Cldnok 24 smernice o podmienkach prijimania.

(%) Cldnok 24 ods. 3 smernice o podmienkach prijimania.

(") V sulade s ¢lankom 22 Dohovoru Valného zhromazdenia OSN o prédvach dietata, 20. novembra 1989,
Organizdcia Spojenych ndrodov, séria zmluy, zv. 1577, s. 3, pravo ,,na vyhladdvanie rodi¢ov alebo inych ¢lenov
rodiny dietata — ute¢enca s cielom ziskat informdcie potrebné na jeho op&tovné spojenie s rodinou®,

a s ¢ldnkom 10 ods. 3 pism. a) smernice Rady 2003/86/ES z 22. septembra 2003 o prdve na zlticenie rodiny
(U.v. EU L 251, 310.2003), v ktorom sa stanovuje, ze ¢lenské $taty musia povolit vstup a pobyt jeho
prvostupriovym pribuznym v priamej vzostupnej linii bez toho, aby sa uplatnili podmienky, a jeho opatrovnikovi
alebo ktorémukolvek inému rodinnému prislusnikovi, ak malolety ute¢enec nema ziadnych pribuznych

v priamej vzostupnej linii alebo takychto pribuznych nie je mozné vypatrat.
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V pripade deti, ktoré cestuju s inymi pribuznymi rodinnymi prislusnikmi, ako su ich rodicia
alebo opatrovnici (zndme ako deti odlic¢ené od rodi¢ov), sa musia overit a posudit aj rodinné
vazby s tymito sprevadzajucimi dospelymi osobami. Vyhladdvanie rodinnych prislusnikov by
sa malo vykondvat aj v pripade deti odlic¢enych od rodicov s cieflom pochopit, kde sa
nachéadzaju rodicia/opatrovnici.

Ako opatrovnik by ste mali v tomto procese podporovat orgdny a diefa. To zahfiia
informovanie dietata o Ucele vyhladavania rodinnych prislusnikov, ako aj snahu poznat nazory
dietata a pocuvanie tychto ndzorov. Mali by ste ulahcit vymenu informdacii s orgdnmi s ciefom
nadviazat kontakty s rodinou. Mozete tiez podporit dieta pri nadvédzovani kontaktu s rodinou

a v pripade potreby ho sprevadzat pri tazkych rozhodnutiach alebo rozhovoroch tykajtcich sa
rodiny.

Q Prakticky tip

Ako opatrovnik zohravate dblezitu ulohu pri vyhlfadavani rodinnych prislusnikov. Berte do
dvahy tieto veci:

e Deti bez sprievodu sa nemusia chciet vratit do svojej krajiny povodu a mohli by
interpretovat zacatie postupu vyhladdvania rodinnych prislusnikov ako krok smerom
k ndvratu do svojej krajiny pévodu; niekedy mozu byt pod tlakom rodin, aby zostali.

e Deti mézu mat skutocné a oprdavnené obavy v slvislosti s vyhladdvanim rodinnych
prislusnikov a mézu sa domnievat, Ze vyhladanie rodinnych prislusnikoch méze ohrozit
ich alebo ich rodinu.

e Opatrovnici by mali podporovat dieta pri zabezpecovani toho, aby sa vyhladdvanie
rodinnych prislusnikov a pripadne zltucenie rodiny uskutocnilo v najlepsom zaujme
dietata, pricom by mali zohladnit ndzory dietata a ulahcit vymenu informacii
s organmi.

L!-J Suvisiaca publikacia

EASO, EASO practical guide on family tracing (Praktickd prirucka EASO o vyhladdvani
rodinnych prislusnikov), marec 2016.
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2. Pristup ku konaniu o azyle

Podanie Ziadosti o medzindrodnu ochranu je zékladnym pravom kazdého dietata. Dietatu by
sa malo poméct pri prijati informovaného rozhodnutia o podani Ziadosti o medzindrodnu
ochranu (). V tejto stvislosti by sa mali vopred poskytntt informacie vhodné z hladiska veku,
pohlavia a kultdry. Nazory dietata na ziadost o medzindrodnu ochranu by sa mali zohladnit
podla jeho veku a vyspelosti.

Vo svojej Ulohe opatrovnika by ste mali podporovat deti v konani o azyle od prvej fazy.
Opatrovnik by mal byt vymenovany ¢o najskor, aby sa zabezpecilo, Ze sa od zaciatku
zohladnia najlepsie zaujmy dietata.

Je véak mozné, Ze sa na tomto procese zacnete podielat az po jeho zadati. To plati najma

v pripade, ked dieta vyjadrilo svoju vélu poziadat o medzindrodnu ochranu v okamihu
prekroc¢enia hranice alebo pri vystupovani z lode, a teda skér, ako vas prislusné organy stihli
vymenovat za opatrovnika.

Dietatu by sa mal poskytndt pristup k prdvnemu poradenstvu a konzultdcidam. Moze to pomoct
dietatu a vdm ako opatrovnikovi pochopit vSetky procesné kroky konania o azyle, ktoré mozu
byt pomerne zlozité. OsvedCenym postupom je zabezpedit, aby malo dieta bezplatny pristup

k sluzbam pravnej pomoci vo vsetkych fazach konania o azyle. Prdvnemu poradcovi dietata by
sa tiez mala poskytnut prilezitost z(castnit sa na vSetkych pohovoroch s dietatom.

Fdza ,pristupu ku konaniu“ pozostava z troch krokov, ako je zndzornené na obrazku 2. Ide
o poziadanie, registraciu a podanie ziadosti (7). Z tychto troch faz vyplyvaju pre Ziadatela
urcité prava a povinnosti.

Obrazok 2. Tri fazy pristupu ku konaniu o azyle

POZIADANIE REGISTRACIA PODANIE

(") EASO, Praktickd priru¢ka o najlepSom zdujme dietata v azylovych konaniach, 2019.
(") V ¢lanku 6 procedurdlnej smernice sa uvadzaju tieto fazy pristupu ku konaniam o azyle: poziadanie, registracia
a podanie Ziadosti o medzindrodnu ochranu.

= .
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Q Prakticky tip

V zavislosti od pravnych predpisov a praxe kazdého ¢lenského Statu sa terminoldgia, ktora
sa pouziva na oznacenie tychto faz pristupu ku konaniu, moze lisit. M6ze byt uzito¢né
oboznamit sa s prekladom tychto troch krokov uvedenych v ¢lanku 6 proceduralnej
smernice (®). Registracia a podanie ziadosti sa mézu uskutocnit sicasne. V ostatnych
pripadoch by sa vsetky tri kroky mohli dokoncit v ten isty den v rovnakom administrativnom
prostredi. Ak sa tieto kroky uskuto¢riuju oddelene, vo faze registrdcie sa obvykle zbieraju
zakladné udaje, ktoré umoznia prinajmensom praktickd organizaciu prvotného prijatia.
Dalsie podrobnosti budu ziskané poc¢as podania ziadosti.

21. Poziadanie o medzindrodnu ochranu

Poziadanie o medzindrodnu ochranu je Ukon vyjadrenia Zelania osoby, v akejkolvek forme
a akémukolvek vnutrostatnemu orgdnu, ziskat medzindrodnud ochranu.

Poziadanie je prvym krokom k pristupu ku konaniu o azyle.

V okamihu, ked osoba vyjadri svoje Zelanie ziskat medzindrodnu ochranu, povazuje sa za
Ziadatela o medzindrodnu ochranu.

Poziadanie sa moze uskutocnit v akejkolvek forme. NevyZaduje, aby ziadatel vyplnil formuldr.
Ziadatel mdze dokonca poziadat tak, ze slovne vyjadri strach z ndvratu bez toho, aby vyslovne
pouzil vyraz ,azyl“ alebo ,medzindrodna ochrana“. Mnohé deti, ktoré mézu potrebovat
medzindrodnu ochranu, nemusia po prichode do krajiny jasne uviest alebo dokonca ani
pochopit, Ze potrebuju azyl. Mnohé moZno nepoznaju svoje prava a povinnosti alebo nemusia
poziadat o ochranu, pretoze mohli pocut nespravne informacie alebo boli nespravne
informované o svojich pravach a moznostiach, a to aj prevddzacmi.

Z poziadania vyplyva niekolko prdv a povinnosti, okrem iného:

* pravo zostat na Uzemi ¢lenského Statu (),

e prdvo na informdcie v jazyku, ktorému ziadatel rozumie, o tom, ako podat ziadost
0 medzindrodnu ochranu, a o prdvach a povinnostiach Ziadatela pocas konania
o azyle (¥9),

e prdvo komunikovat s UNHCR a/alebo inymi organizéciami poskytujicimi pravne
poradenstvo (%),

() Preklad proceduralnej smernice do véetkych jazykov EU je dostupny na adrese: https://eur-lex.europa.eu/eli/

dir/2013/32/0j.
s -

() C:Zlénok 9 procedurdlnej smernice.
(*) Cldnok 12 ods. 1 pism. a) procedurdinej smernice.
() Clanok 12 ods. 1 pism. c) procedurdinej smernice.
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e povinnost ¢lenskych $tatov identifikovat/posudit, ¢i ziadatel potrebuje osobitné
procesné zaruky (?2) alebo ¢i ma osobitné potreby pri prijimani (),

e povinnost ¢lenskych statov poskytovat zékladné materidlne podmienky prijimania
stanovené v smernici o podmienkach prijimania (3%,

e povinnost ziadatela spolupracovat s organmi (25).

Vasa uloha opatrovnika

Mali by ste dokazat vybudovat urcitl Uroven dovery, aby ste vedeli identifikovat, kedy dieta
vyjadruje umysel poziadat o ochranu, a aktivne informovat orgdny o tom, ze dieta méze chciet
poziadat o ochranu. To znamen4, Ze by ste mali s dietatom komunikovat, vypocut si

a zohladnit jeho ndzory a zabezpedit, aby dieta v plnej miere pochopilo vyznam
medzinarodnej ochrany, €o z nej vyplyva, ktoré prava z nej vyplyvaju, a dosledky.

Ak vds uz vymenovali za opatrovnika, ked dieta vyjadri volu poziadat o medzindrodnu
ochranu, vasou hlavnou ulohou je overit, ¢i je skuto¢ne v najlepSom zaujme dietata poziadat
0 medzinarodnu ochranu.

V niektorych situdcidch mozu byt v najlepSom zdujme dietata iné procesné cesty a pravne
postavenia, nez je poziadanie o medzindrodnu ochranu. Tieto rieSenia mézu zahfnat napriklad
nasmerovanie dietata na konania uréené pre obete obchodovania s ludmi alebo osoby bez
Stdtnej prislusnosti, iné povolenia na pobyt, napriklad povolenie na pobyt na zdklade
maloletosti diefata, alebo usilovanie sa o viac ako jednu zdakonnu cestu slicasne.

Mali by ste zhromazdit v$etky relevantné informdcie a informovat dieta o jeho pravach
tykajucich sa moznych dostupnych zdkonnych ciest a désledkov suvisiacich s kazdym
rozhodnutim. Navrhovanie vhodnych rieseni by sa malo vykondavat v koordindcii s prislusnymi
orgdnmi pre ochranu deti a migra¢nymi orgdnmi. Vo svojej ulohe opatrovnika by ste mohli
presadzovat, aby azylové orgdny komunikovali s vnutrostatnymi systémami ochrany deti/
referenénymi mechanizmami a boli s nimi prepojené.

Q Praktické tipy

e Vzdy dbajte na najlepsi zaujem dietata.

e Budujte dobru uroven dovery.

e Informujte dieta o jeho pravach a dostupnych zdkonnych cestach.

e Pombzte dietatu pri rozhodovani o tom, ¢i poziadat o medzindrodnu ochranu.
e Zhromazdite relevantné informdcie na podporu Ziadosti.

e Koordinujte svoju ¢innost s ostatnymi relevantnymi aktérmi vo vasom c¢lenskom State
a prijimajte rozhodnutia v spoluprdci s orgdnmi na ochranu deti.

(2 Cldnok 24 ods. 1 procedurélnej smernice.

() Cldnok 22 ods. 1 smernice o podmienkach prijimania.
(% Cldnok 22 ods. 1 smernice o podmienkach prijimania.
(*) Cldnok 13 smernice o podmienkach prijimania.
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L!!J Suvisiaca publikacia

EASO, Prakticka priru¢ka o najlepsom zdujme dietata v azylovych konaniach, 2019.

2.2. Registracia ziadosti o medzindrodnu ochranu

Registracia znamena, Ze sa vyhotovi zdznam o Umysle Ziadatela poziadat o ochranu.

Cielom registracie ziadosti o azyl je vyhotovenie tradného zdznamu tak, aby Ziadatel mohol
ucinne vyuzivat svoje prava a plnit si povinnosti (*%). Z toho dévodu treba registraciu vykonat
¢o najskér, v lehotach stanovenych v €lanku 6 procedurdlinej smernice, ako je zndzornené na
obrazku 3 dale;j.

V tejto faze organy zhromazduju zékladné osobné Udaje o Ziadatelovi, ako su jeho meno,
priezvisko, ddtum a miesto narodenia a jeho $tatna prislusnost, ak ju ma.

Obrazok 3. Lehoty na pristup ku konaniu stanovené v ¢lanku 6 procedurdlnej smernice

Maximum: 10 pracovnych dni

Sticasny velky pocet Maximum: 6 pracovnych dni
Ziadosti, v dosledku
¢oho je velmi tazké
dodrzat 3-dnovu alebo
6-dnovu lehotu

3 pracovné dni

Ziadosti podané
inému organu,
konkrétne organu,
ktory nie je
zodpovedny za
ich registraciu

Ziadosti podané
organom
zodpovednym za
ich registraciu

V zdvislosti od veku dietata budu ¢lenské staty odoberat aj odtlacky prstov v sulade

s lehotami stanovenymi v nariadenf (EU) ¢. 603/2013 (nariadenie Eurodac) (¥). Organy musia
dieta informovat o tom, pre¢o mu odoberu odtlacky prstov a ako sa budu Udaje pouzivat.
Odtlacky prstov sa musia odoberat pri plnom re$pektovani fudskej dostojnosti.

(%) Odévodnenie 27 procedurdinej smernice.

(#) Cldnok 9 ods. 1 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 603/2013 z 26. jtina 2013 o zriadeni systému
Eurodac na porovnavanie odtladkov prstov pre léinné uplatiiovanie nariadenia (EU) ¢. 604/2013, ktorym sa
ustanovuju kritérid a mechanizmy na urcenie ¢lenského stdtu zodpovedného za posudenie Ziadosti
o0 medzindrodnu ochranu podanej stétnym prislusnikom tretej krajiny alebo osobou bez statnej prislusnosti
v jednom z ¢lenskych Statov, a o Ziadostiach orgdnov ¢lenskych $tdtov na presadzovanie prava a Europolu
o porovnanie s tdajmi v systéme Eurodac na téely presadzovania prava a o zmene nariadenia (EU) &. 1077/201,
ktorym sa zriaduje Eurdpska agenttra na prevddzkové riadenie rozsiahlych informacnych systémov v priestore
slobody, bezpeénosti a spravodlivosti (prepracované znenie) (U. v. EU L 180, 29.6.2013).
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L!!J Suvisiace publikacie

EASO, Praktickd prirucka o registrdcii — Podavanie ziadosti o medzinarodnu ochranu,
december 2021, kapitola VIII, ¢ast A ,Eurdpska databaza odtlackov prstov na identifikaciu
Ziadatelov o azyl“.

FRA, Pravo na informacie — Prirucka pre organy verejnej moci pri odoberani odtlackov pre
EURODAC, december 2019.

Pocas fazy registracie orgdny ziskaju cestovny pas dietata, ak je k dispozicii, alebo akékolvek
iné doklady totoznosti, ako su rodné listy, Skolské zaznamy a zaznamy o oCkovani. Deti musia
informovat orgdny o tom, kde sa nachadzaju ich rodic¢ia a rodinni prislusnici. V tomto bode je
mimoriadne ddlezité uviest, ¢i niektory rodinny prisluénik zije v inej krajine EU+ na tcely
dublinského konania.

L!. Suvisiaca publikacia

Postup na stanovenie toho, ktoré ¢lenské staty musia posudit ziadost o azyl, je uvedeny

v dokumente agentur EUAA a FRA, Practical Tool for Guardians — Transnational procedures in
the framework of international protection (Prakticky nastroj pre opatrovniko — Nadnarodné
konania), 2023.

Vasa uloha opatrovnika

Ako opatrovnik by ste mohli zacat postdenim informdcif, ktoré su o dietati uz k dispozicii. Mali
by ste venovat pozornost vyhldseniam dietata o jeho osobnom pribehu a spytat sa, ¢i existuje
nejakd dokumentdcia, ktoru dieta mohlo alebo by mohlo ziskat bez toho, aby sa vystavilo
riziku. Uzito¢nad dokumentdcia by mohla zahimat skolské zaznamy, rodny list, zdznamy

o ockovani, akékolvek verejné ¢lanky alebo dokumenty suvisiace s moznymi dévodmi Uteku
z jeho krajiny pévodu a dokumenty alebo informacie tykajlice sa rodinnych prislusnikov. Je
tiez dblezité, aby ste venovali pozornost typom ziadosti Specifickym pre deti (napr.
dokumentdcia tykajuca sa ndtenych/ranych manzelstiev, ndteného ndboru, mrzacenia/
orezania zenskych pohlavnych orgédnov, obchodovania s detmi, rodinného a domaceho
ndsilia, nutenej prace, sexudlneho zneuzivania).

V zavislosti od vaSich vnutrostatnych postupov sa mézu pred registrdciou alebo po nej
vykonat lekdrske prehliadky. Ako opatrovnik by ste mali upozornit lekdra na akékolvek
zdravotné problémy, ktoré dieta méze mat.

Okrem toho musia orgdny posudit aj vSetky mozné osobitné potreby, ktoré dieta moze mat.
Proces identifikdcie osobitnych potrieb deti si vyzaduje aktivnu dlohu organov

a mimovladnych aktérov zapojenych do konania o azyle. Identifikaciu osobitnych potrieb mézu
vykonat orgdny v ¢ase poziadania, ale existuju pripady, ked sa identifikdcia uskuto¢nuje az vo
faze registracie alebo podania Ziadosti, alebo neskor. Zranitelnosti, ktoré zakladaju osobitné
potreby, sa mozu objavit aj v neskorsej faze.
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Ak ma dieta osobitné potreby, mali by ste sa uistit, Ze st zavedené vsetky procesné zaruky,
aby sa mohol uskuto¢nit dalsi krok, t. j. podanie. V zavislosti od okolnosti by to napriklad
mohlo zahfat pritomnost psycholdga, timo¢nika muzského alebo Zenského pohlavia

v zavislosti od preferencii dietata alebo moznosti, aby ho podporil poradca alebo pravny
poradca.

Q Praktické tipy

e Uistite sa, ze je k dispozicii timocnik.

e Uistite sa, Ze dieta je informované o svojich pravach a povinnostiach pocas procesu
registracie.

e Informujte orgdny, ak je zndme, kde sa zdrZiavaju rodicia alebo ini rodinni prislusnici.

e Ak viete, Ze dieta ma osobitné potreby, uistite sa, Ze st zndme a rieSené orgdnmi.

e Zhromazdite prislusnd dokumentdciu na podporu Ziadosti diefata a poskytnite ju
prislusnym organom.

2.3. Podanie ziadosti o medzindarodnu ochranu

Podanie znamend dokoncenie procesu poziadania o medzindrodnu ochranu.

Podanim sa ukon¢i faza pristupu ku konaniu. V tomto okamihu sa zacina posudenie Ziadosti.

Fdza podania je mimoriadne délezita, kedZe informacie sa zhromazduju pocas tejto fazy
a poskytuju sa rozhodujucemu organu. To tvori zéklad osobného pohovoru.

Clenské $taty su povinné zabezpedit, aby osoba, ktord ziada o medzindrodnt ochranu, mala
moznost podat ziadost ¢o najskor (%8). Ak sa vSak osoba zdrzi podania svojej Ziadosti,
rozhodujuici orgdn méze pri absencii opodstatnenych dévodov rozhodnut o zastaven(
konania (*°). Podanie sa vo v$eobecnosti uskuto¢nuje osobne. Pisomna registracia sa méze
vykonat len v osobitnych pripadoch, napriklad ak je dieta telesne postihnuté alebo je

v nemocnici. V tychto vynimoc¢nych pripadoch si overte svoje vnutrostatne postupy.

Cas na pripravu sa |i$i v zavislosti od konkrétneho pripadu, osobnej situécie ziadatela (napr.
zvazte prierezové zranitelnosti, zdravotné problémy atd'.) a tiez od dostupnosti informacii
o dietati pred uskuto¢nenim registracie.

Clenské $taty mozu stanovit daldie pravidla pre podanie, napriklad vnutroétatne pravne
predpisy mozu stanovit, Ze podanie sa musi uskutocnit osobne a/alebo na uréenom mieste (*9).

(%8 C:ZIénok 6 ods. 2 proceduralnej smernice.
(*) Clénok 6 ods. 2 a ¢lanok 28 procedurdinej smernice.
(*°) Clanok 6 ods. 3 proceduralnej smernice.
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Z podania vyplyvaju dalSie osobitné prava a povinnosti vratane:

e zacatia lehoty pre konanie o posudeni ziadosti (*),

* zacatia lehoty pre proces uré¢ovania krajiny EU+ zodpovednej za postidenie ziadosti
(dublinské konanie).

Konania o azyle pre deti sa maju vybavovat s vysokou prioritou. Je vSak dolezité
individualizovat trvanie konania bud’ uprednostnenim ziadosti dietata, alebo predizenim
obdobia na oddych a zotavenie pred stanovenim datumu pohovoru, ak je to v najlepSom
zdujme dietata.

V konaniach na hraniciach a skratenych konaniach sa uplatniuju odliSné normy v porovnani

s riadnym konanim o azyle. Skratenymi konaniami sa zavadzaju kratSie procesné kroky, najma
ak je pravdepodobné, Ze ziadost bude zjavne neopodstatnend. Ak sa o medzindrodnu
ochranu ziada na hranici alebo v tranzitnom priestore, ¢lenské staty mozu stanovit postupy
posudenia pripustnosti a/alebo vecného posudenia na tychto miestach a v tejto suvislosti
mozu byt Ziadatelia zaisteni alebo mbze byt obmedzeny ich volny pohyb. V procedurdlnej
smernici sa vSak stanovuje vynimka (*2) z uplatfiovania konani na hraniciach a skratenych
konani na deti. Ak v slvislosti s takymito konaniami nie je mozné zabezpedit primeranu
podporu pozadovanu pre deti, deti musia byt vynaté.

Vasa uloha opatrovnika

Tato faza podania ziadosti je mimoriadne délezitd a ako opatrovnik by ste pri nej mali byt
pritomny. Pamaétajte na to, Ze v zdvislosti od ¢lenského $tatu registracia a podanie nesmu byt
dve samostatné fazy konania, ale len jedna.

Dieta by tiez malo dostat vsetky dolezité informacie pisomne vo svojom materinskom jazyku
alebo jazyku, ktorému dieta rozumie alebo o ktorom sa odévodnene predpokladd, ze mu
rozumie. Zaznamenaju sa osobné udaje a dieta by malo mat moznost potvrdit svoje osobné
Udaje a dvakrat skontrolovat, ¢i sU zaregistrované spravne. Ak sa osobné Udaje dietata ziskali
uz vo faze poziadania alebo registracie, dieta by malo mat moznost skontrolovat, ¢i boli
zaregistrované spravne.

Mnohé deti, najma ak prdve pricestovali, nebudi obozndmené s tym, Ze ich budud orgdny
formdlne vypocuvat. To moze viest k tomu, Ze dieta bude zméatené, aké informdcie musf

v tomto konkrétnom prostredi poskytnut, alebo moze pocitovat nedéveru, ak malo predtym
negativne interakcie s odbornikmi.

Vo svojej Ulohe opatrovnika by ste dieta mali ubezpecit o Ulohe organu vzhfadom na
skuto¢nost, Ze dieta mohlo mat tazké vztahy so svojimi rodi¢mi alebo inymi dospelymi
osobami alebo mohlo byt vystavené traume alebo diskrimindcii. Budete musiet venovat
zvySenu pozornost tomu, aby ste dieta upokaoijili a vysvetlili mu spésobom vhodnym pre dieta
kazdy krok konania a ulohu organov v tejto suvislosti.

&) (:Zlénok 31 ods. 3 proceduralnej smernice.
(3 Clanok 24 ods. 3 procedurdlnej smernice.
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Mali by ste vysvetlit, Ze vSetko, o ¢om sa diskutuje, je déverné a Ze informdcie poskytnuté
orgdnom zapojenym do konania o postdeni Ziadosti o medzindrodnud ochranu nemézu byt
poskytnuté ani zaslané organom krajiny pévodu dietata. Pre dieta je délezité vediet to, aby sa
pri rozprdvani svojho pribehu citilo pokojne. Ako opatrovnik by ste mali dietatu zdéraznit, ze je
délezité, aby hovorilo pravdu a poskytlo orgdnom ¢o najviac informdcii.

Ak ma dieta fazkosti s vysvetfovanim, ak si nepaméatd, ak vidite, Ze sa pri spominani

a vysvetlovani citi unavené alebo sa trapi, je vzdy vhodné poskytnut mu viac ¢asu a poziadat
o prestdvky. Pocas podania sa od dietata nebude vyZadovat, aby vysvetlilo a/alebo napisalo
vSetky dévody, pre ktoré opustilo svoju krajinu/utieklo z nej, ale len tie najdolezitejSie.

Q Praktické tipy

Dieta by ste mali informovat o tom, ¢o mozno ocakavat v tejto faze. Napriklad o:
e cieli podania,
e prdvach dietata v tejto faze konania,
e obsahu a krokoch pocas podavania zZiadosti,
e povinnosti ziadatela uviest pravdu a o moznych dosledkoch nepravdivych vyhldsent,
* Ulohe timoc¢nika,
e Ulohe sprevadzajlcich osbb, ak existuju,
e povinnosti mi¢anlivosti, ktord ma organ,
* moznosti poziadat o prestavky,

e (cele zvukového zdznamu (ak je to relevantné).

Pred ukoncenim fazy podania by sa orgdany mali uistit, Ze sprdvne zaregistrovali vSetky
informdcie. Z réznych dévodov méze pocas registracie dojst k nedorozumeniam alebo
nejasnostiam. Ubezpecte dieta, Ze je normadlne, ze je neisté a/alebo ma pochybnosti o tom, ¢o
bolo povedané podas stretnutia. Vysvetlite mu, Ze méze klast otdzky a preformulovat
odpovede, ak neboli dobre pochopené.

Organy mozu mat rézne postupy tykajlice sa Uradnych podpisov spravy o podani. Podpis sa
méze vyzadovat bud od opatrovnika, alebo od dietata, alebo od oboch. Je osved¢enym
postupom, aby si organy vyZiadali podpis dietata aj opatrovnika. Po schvéleni a podpisani
tejto spravy vdm bude vydana jej kdpia spolu s kdpiami vSetkych dalSich dokumentov.

2.4. Co sa stane, ak je vek diefata spochybneny?

Vek je zédkladnym prvkom identity dietata a urcuje aj vztah medzi $tdtom a osobou. Zmeny
veku ako také mozu viest k nadobudnutiu osobitnych prdv a povinnosti.
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Ak dieta bez sprievodu neméze poskytndt ziadny typ dokladov, orgdny mézu rozhodnut

o vykonani postdenia veku. Posudzovanie veku je proces, ktorym sa organy snazia odhadnut
chronologicky vek alebo vekovy rozsah osoby s ciefom urcit, ¢i je jednotlivec dieta alebo
dospely.

Chronologicky vek nehra délezitd ulohu pri ziskavani statusu dospelého vo vsetkych
kultdrach. V niektorych kultdrach sa deti povazuju za dospelé hned, ako prejdd urcitymi
fyzickymi zmenami, alebo ak sa zosobasia. Z tychto dévodov je mozné, Ze niektoré deti
nemusia poznat svoj chronologicky vek a je pre nich tazké pochopit jeho vyznam

v eurépskych kultdrach. Tento kultirny rozdiel méze mat za nésledok trochu nejasné
vyjadrenia tykajlce sa ddtumu narodenia alebo veku.

Méze sa tiez stat, Ze deti predstieraju, ze su dospelymi, aby pokracovali vo svojej ceste alebo
sa vyhli ubytovaniu pod dohlfadom. V inych situdcidch méze dospely Ziadatel tvrdit, Ze je
dietatom s cielom vyuzit urcitd vyhodu systému pre deti.

Metddy posudzovania veku by mali byt multidisciplindrne a lekdrske metddy by sa mali
pouzivat ako poslednd moznost.

V smernici o konani o azyle sa stanovuje niekolko zaruk, ako aj metddy na zabezpedenie toho,
aby posudzovanie veku nebolo invazivne. Metddy by sa mali vykonat kaskdadovym pristupom
pocnlc posudenim dokumentov, psychosocidlnym pohovorom a az potom by sa malo pristtpit
k lekdrskym testom.

Niektoré lekdrske metddy posudzovania veku su skutocne invazivne, moézu byt traumatické
pre dieta a musia sa dékladne zvazit. Odhad zalozeny len na fyzickom vzhlade nemozno
povazovat za metddu posudzovania veku, kedze etnické charakteristiky, ako aj zivotné
udalosti jednotlivcov mozu ovplyvnit vzhlad osoby.

Zatial ¢o postup posudzovania prebieha a vek este nie je odhadnuty, musi sa uplatnit
pochybnost vykladand v prospech osoby a Ziadatel sa musi povazovat za diefa.

Vasa uloha opatrovnika

Odporuca sa, aby orgdny pred zacatim postupov posudzovania veku za U¢asti opatrovnika
vykonali postidenie najlepsieho zdujmu s cielom pochopit situdciu dietata a pripadné
negativne désledky posudzovania veku alebo metdd, ktoré sa maju pouzit.

Organy by mali dietatu poskytnut informdcie o rozsahu a metédach pouzivanych pri
posudzovani veku, aby sa zabezpecilo, Ze dieta moze plne porozumiet procesu a zlcastnit sa
na nom. Mali by ste podporovat proces poskytovania informacir.

Dieta a/alebo vy ako opatrovnik by ste mali poskytnut svoj informovany suhlas s vykonanim
lekarskej prehliadky. Ziadne automatické predpoklady ani désledky by nemali viest
k odmietnutiu suhlasu.

Vasou Ulohou opatrovnika je podporit dieta v pochopeni postupu posudzovania veku
a pochopit, ¢i dieta mbéze poskytnut organu nejaku uzito¢nud dokumentéciu, ktord by mu
pomohla pri ur¢ovani veku. Mali by ste dieta informovat o odévodneni posudenia veku,
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pomoct dietatu ziskat dal$iu dokumentdciu, pripravit dieta na psychosocialne posudenie
alebo lekarsky test, poskytnut alebo odmietnut sthlas s lekadrskym testom a sprevadzat dieta
pocas procesu atd.

Nie vSetky clenské staty pred posudenim veku prideluju opatrovnika. MézZe sa stat, Ze budete
vymenovany (-8) za opatrovnika aZ po vykonani posudenia. Ak &no, diskutujte s maloletou
osobou o tom, ako posudzovanie prebiehalo. Niektorym detom sa mbze zdat, Ze postdenie je
dost obtazujlce alebo sa im nepddi, Ze orgadny neveria ich deklarovanému veku. Dieta moze
potrebovat urciti podporu alebo informdcie na prekonanie nejakych otvorenych problémov.

l!- Suvisiaca publikacia

EUAA, All You Need to Know about Age Assessment (VSetko, ¢o potrebujete vediet
o posudzovani veku), janudr 2022.

Animacie uradu EASO:

* Age assessment for children (Posudzovanie veku deti), 2020.
e Age assessment for practitioners (Posudzovanie veku pre odbornikov z praxe), 2019.

EASO, Practical Guide on Age Assessment — Second edition (Praktickd prirucka
o posudzovani veku — druhé vydanie), september 2018.

FRA, Age assessment and fingerprinting of children in asylum procedures — Minimum age
requirements concerning children’s rights in the EU (Posudzovanie veku a odber odtlackov
prstov deti v konaniach o azyle — Poziadavky na minimdlny vek v sdvislosti s pravami deti
v EU), april 2018.
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3. Pravo na déstojny zivot pocas azylového
konania

3.1.  Podmienky prijimania

Cielom smernice o podmienkach prijimania je zabezpedit Ziadatelom o azyl vratane deti
déstojnu zivotnu Urover a porovnatelné zivotné podmienky vo vietkych ¢lenskych $tatoch EU.

Clenské $taty musia informovat deti bez sprievodu v primeranej lehote, najneskér véak do
patndstich dni od podania ich Ziadosti o medzindrodnu ochranu, o existujucich vyhodach
a povinnostiach, ktoré musia plnit v stvislosti s podmienkami prijimania (*3).

V smernici o podmienkach prijimania sa vymedzuju osobitné kategdrie zranitelnych Ziadatelov
o0 medzindrodnu ochranu (), ktoré zahrniaju deti bez sprievodu (%), a stanovuje sa v nej
povinnost $tatov zohladnit osobitnu situdciu tychto zranitelnych osob.

l!' Suvisiace publikacie

EASO, Usmernenie tykajuce sa podmienok prijimania deti bez sprievodu: prevadzkové normy
a ukazovatele, december 2018.

Agentura FRA a Eurdpska komisia, Handbook on Guardianship for Unaccompanied Children
(Opatrovnictvo pre deti bez rodi¢ovskej starostlivosti — Priru¢ka na posilnenie opatrovnickych
systémov s cielom uspokoijit osobitné potreby detskych obeti obchodovania s fTudmi), 2014.

Déstojné podmienky prijimania si vyzaduju primerané byvanie, pristup k zdravotnej
starostlivosti, vzdelaniu, potravindm, obleceniu a dalSim zdkladnym potrebam.

Pristup k ubytovaniu

Clenské $taty EU a krajiny pridruzené k schengenskému priestoru zvycajne ubytovavaiju deti
bez sprievodu v samostatnych prijimacich zariadeniach, vo vyhradenych priestoroch pre deti
bez sprievodu v beznych prijimacich zariadeniach, v beZznych zariadeniach starostlivosti alebo
v ndhradnych rodindch. Ak sa detom bez sprievodu zabezpedi ubytovanie v instituciondlnych
zariadeniach, takéto zariadenia musia byt prispdsobené osobitnym potrebam deti a musia mat
zamestnancov kvalifikovanych na zohladfiovanie potrieb deti bez sprievodu.

Pestlinska starostlivost je primeranym a ¢asto uprednostiiovanym, ako aj ndkladovo
efektivnym sposobom ubytovania deti bez sprievodu.

*3) C:Zlénok 5 smernice o podmienkach prijimania.
(*) Cldnok 21 smernice o podmienkach prijimania.
(*®) Clanok 2 pism. e) smernice o podmienkach prijimania.
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Pridelovanie deti do prijimacich zariadeni sa musi vykondvat s prvoradym ohladom na najlepsi
zaujem dietata a v sulade so zdsadou celistvosti rodiny, ako aj so zretelom na osobitné
potreby pri prijimani, ktoré deti bez sprievodu mézu mat. Clenské §téty viak moézu zaviest
systém vyvazeného rozdelenia ziadatelov o medzindrodnu ochranu na svojom Uzemi.

Je dolezité vzdy informovat organy o mieste, kde je dieta ubytované, a informovat azylové
orgdny o tom, ¢i a kedy dieta zmenf adresu. Tym by sa malo zarudit, Ze neddjde k strate
Ziadnej komunikdacie tykajlicej sa konania.

Pristup k zdravotnej starostlivosti

Deti prichddzajlice do vasej krajiny mozu trpiet fyzickymi alebo emociondlnymi problémami
v dbsledku nahromadenia traumy a pretrvavajucej tiesnovej situdcie. Preto si vyzaduju
osobitnu starostlivost. Deti Ziadajlice o azyl maju pravo na pristup k zdravotnej starostlivosti
vratane preventivnej starostlivosti, dusevnej zdravotnej starostlivosti a psychosocialnej
podpory, ako aj k sexudlnej a reprodukénej zdravotnej starostlivosti.

Pristup k vzdelavaniu

Vzdeldvanie by malo byt zaru¢ené pre deti Ziadajlice o azyl za rovnakych podmienok ako pre
deti, ktoré su &tatnymi prislusnikmi danej krajiny. Clenské $taty by mali zvazit zabezpecenie
pristupu pre vSetky deti po dosiahnuti veku povinnej Skolskej dochddzky a nad rdmec
ustanoveni o povinnom vzdeldvani. Vy ako opatrovnik by ste mali dieta podporovat pri hfadani
vhodnej Skoly, odborného vzdelavania alebo vzdeldvacej drdhy. V pripade potreby budete
mozno musiet komunikovat so $kolskymi organmi a ucitelmi.

Strava, oblecenie a iné nepotravinové polozky a prispevky

Poznamka k terminoldgii

Pojem ,strava“ zahrffia potraviny, ako aj nealkoholické ndpoje. Pojem ,oblecenie” sa
vztahuje na odev aj obuv. Pojem ,nepotravinové polozky“ oznacuje zdkladné domdce
potreby okrem potravin vratane potrieb osobnej hygieny, Cistiacich a pracich
prostriedkov, postelnej bielizne ¢i uterdkov. Medzi nepotravinové polozky patria aj
Skolské pomocky.

Strava, oblecenie a iné nepotravinové polozky, ako aj denné prispevky na vydavky tvoria
zdkladnu sucast materidlnych podmienok prijimania.

Detom mozno poskytnlt stravu, oblecenie a iné nepotravinové polozky v naturdlidch alebo vo
forme finan¢nych prispevkov alebo poukazok. To znamend, ze ak sa ¢lenské $taty EU a krajiny
pridruzené k schengenskému priestoru rozhodnu poskytnut defom bez sprievodu finanény
prispevok na pokrytie tychto nédkladov, tento prispevok by mal v plnej miere pokryvat naklady
na tieto polozky. Poskytovanie nepotravinovych poloziek, ako aj poskytnuté mnozstvo by sa
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malo vzdy uskutoc¢riovat so zretefom na osobnu situdciu kazdého dietata. Napriklad dieta uz
mbze mat dostatok oblecenia alebo inych nepotravinovych poloziek, a preto nemusi dostat
dalSie polozky.

Ako opatrovnik budete mozno musiet podporovat dieta pri sprave prispevkov v zdvislosti od
jeho veku a vyspelosti.

Vasa uloha opatrovnika

Ako opatrovnik by ste mali overit, ¢i vas ¢lensky $tat dodrZiava normy prijimania, a ak nie, mali
by ste sa so svojimi obavami obratit na prislusné organy.

Aby ste dieta nezatazili prilis velkym mnozstvom informdcii pri prvotnom prijati, mali by ste mu
ich poskytovat v roznych ¢asovych intervaloch a pravidelne, pricom by ste mali zohladnit
potreby dietata a jeho vyspelost. Deti bez sprievodu by mali dostdvat informdacie o prijimani
(napriklad domovy poriadok, kto robi ¢o, hlavni zamestnanci, mechanizmy podavania
staznosti), ako aj o dostupnych podpornych opatreniach. Tieto opatrenia zahfnaju
psychosocidlne poradenstvo a rozne typy pomoci, ako je podpora deti bez sprievodu pri
pristupe do skoly, k lekdrskej starostlivosti, ku kultirnej mediacii, k rieSeniu konfliktov

a poradenstvu o dalSich krokoch.

Takisto by ste mali mat na pamaéti, Ze v suvislosti s prijimanim by mohli existovat bezpecnostné
rizikd pre deti. To znamena, ze by ste sa mali uistit, Ze sa deti bez sprievodu zdrziavaju na
bezpecnom mieste. Fyzicky bezpecné miesto automaticky neznamena, Ze ide o bezpecné
miesto; musi poskytovat aj dostato¢nu socidlnu a emociondlnu bezpecnost, ktord umoznuje
primerany vyvoj dietata.

V ozndmeni Eurépskej komisie o ochrane migrujucich deti (3®) sa vyzyva na vytvorenie
vnutornych politik na ochranu deti vo vSetkych organizaciach a organoch, ktoré su v kontakte
s detmi, vratane prijimacich zariadenf. Vnutorna politika bezpecnosti alebo ochrany deti je
subor internych pravidiel, ktorymi sa objasnuje, Co organizacia alebo skupina urobi na ucely
zaistenia bezpecnosti deti.

Prvotné posudenie by sa malo uskutoc¢nit inned po prichode s cielom ndjst pre deti bez
sprievodu ¢o najlepsie ubytovanie. Komplexné postdenia by mali byt priebezné

a multidisciplindrne. Orgdny by mali tieZ zapojit a informovat vas ako opatrovnika. Zmena
ubytovania by sa mala obmedzit na minimum a mala by sa uskutocnit len vtedy, ak je to
v najlepsom zdujme dietata (*¥').

Ak sa defom bez sprievodu zabezpeci ubytovanie v instituciondlnych zariadeniach, tieto
zariadenia musia byt prisposobené osobitnym potrebdam deti a mat zamestnancov
kvalifikovanych na zohladriovanie potrieb deti. Prijimacie priestory pre deti by mali byt citlivé
na vek, rod a rozmanitost a mali by pontkat vhodné rekreac¢né a vzdelavacie prilezitosti. Vy
ako opatrovnik musite byt informovany (-8) o zdravotnom stave a v pripade potreby by ste
spolu so zdravotnickym pracovnikom mali sledovat zdravotny stav dietata. Mali by ste byt

(*¢) Eurdpska komisia, Ozndmenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Ochrana migrujicich detf, 12. aprila 2017,
COM(2017) 211 final.
() Clanok 24 ods. 3 smernice o podmienkach prijimania.
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v pravidelnom kontakte s prijimacimi pracovnikmi, aby ste pochopili, ¢i u dietata vzniknua
Specifické potreby, a spolo¢ne spolupracovali na ich rieseni.

l!-J Suvisiace publikacie a nastroje

Nahliadnite do dokumentu agentury EUAA Nastroj na posudzovanie podmienok prijimania
s cielom posudit primeranu zivotnu Uroven deti bez sprievodu a do suvisiaceho usmernenia
Uradu EASO Usmernenie tykajlce sa podmienok prijimania deti bez sprievodu:
prevadzkové normy a ukazovatele, december 2018

Portal Let's Speak Asylum agentiry EUAA — referenény portdl pre poskytovatelov informdcii
a odbornikov, ktori navrhuju komunika¢né aktivity a aktivity tykajuce sa poskytovania
informacii v oblasti azylu a prijimania.

Pokial ide o zariadenia na hraniciach alebo v ich blizkosti, pozri aj dokument agentury FRA
Initial-reception facilities at external borders: fundamental rights issues to consider (Prvotné
prijimacie zariadenia na externych hraniciach: otdzky tykajlice sa zdkladnych prdv, ktoré sa
maju zvazit), marec 2021.

3.2. Imigracné zaistenie

Deti vratane deti bez sprievodu a deti odli¢enych od rodi¢ov by v zdsade nemali byt zaistené

na Ucely slvisiace s pristahovalectvom bez ohladu na ich pravne/migra¢né postavenie alebo
prdvne/migracné postavenie ich rodicov. Iniciativy Organizdcie Spojenych ndrodov a Rady
Eurdpy sa zameriavaju na ukoncenie imigracného zaistovania deti (%8).

Zaistenie deti je v prdve EU stanovené len ,ako krajné opatrenie®, ktoré sa uplatriuje vo
vynimocnych pripadoch len vtedy, ak sa ,nedaju ucinne uplatnit miernejsie donucovacie
alternativne opatrenia“ (3°). Pokial ide konkrétne o deti bez sprievodu, v smernici

o podmienkach prijimania sa uvddza, Ze ,sa zaistia len vo vynimoc¢nych situacidch. Musi sa
vyvinut maximdlne Usilie o ¢o najrychlejsie prepustenie zaistenej maloletej osoby bez
sprievodu® (*9).

Existuju presvedcivé dbkazy o tom, Ze zaistenie ma hlboky a negativny vplyv na zdravie

a vyvoj deti a mbéze narusit ich psychicku a fyzickd pohodu a ohrozit ich kognitivny vyvoj.
Zaistené deti su vystavené riziku depresie a tzkosti a asto sa u nich prejavuju priznaky
zodpovedajlce posttraumatickej stresovej poruche, ako su nespavost, no¢né mory a noc¢né
pomocovanie ().

(*® FRA, European legal and policy framework on immigration detention of children (Eurdpsky prdvny a politicky
rdmec pre imigra¢né zaistenie deti), jin 2017, kapitola 2. ,Pravo na slobodu a bezpecénost®.

(%) Cldnok 11 ods. 2 smernice o podmienkach prijimania.

(*%) Cldnok 11 ods. 3 smernice o podmienkach prijimania.

(*) Viac informdcii o negativnych ucinkoch zaistenia na deti je k dispozicii v dokumente medziagenturnej pracovnej
skupiny pre ukon&enie imigracného zaistenia deti Ending Child Immigration Detention (Ukoncenie imigracného
zaistenia deti), 2016 a v praci Alice Farmer ,The impact of immigration detention on children” (Vplyv imigra¢ného

zaistenia na deti) vo Forced Migration Review, 44, Refugee Studies Centre, Oxford Department of International
Development, Oxfordska univerzita, september 2013.
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Ked sa za vynimocnych okolnosti zvazuje rozhodnutie o zaisteni deti, musia sa vzdy
preskumat alternativy k zaisteniu, pricom sa uprednostnia moznosti ndhradnej starostlivosti
v rodine alebo iné vhodné alternativhe opatrenia starostlivosti, ako urcia prislusné organy.
V smernici o podmienkach prijimania sa uvadzaju alternativy k zaisteniu, ktoré nezahfhaju
pozbavenie osobnej slobody, ako napriklad pravidelné hldsenie sa orgdnom, zlozZenie
finan¢nej zdbezpeky alebo povinnost zdrziavat sa na uréenom mieste, ktoré by sa mali
stanovit vo vnutrostatnom prdve (*?). Zoznam nie je Uplny a mdzu sa pouzit iné alternativy

a prispdsobenejsie opatrenia vzhladom na konkrétnu situdciu deti (*3).

Ak je dieta vo vynimoc¢nych pripadoch pozbavené slobody, musia sa dodrziavat tieto zaruky (*):

v v

e zaistenie by malo trvat ¢o najkratsi ¢as (*9),

e prikaz na zaistenie by sa mal vydat pisomne a musia sa v iom uviest dévody tykajlice
sa skutkového, ako aj pravneho stavu, na ktorych je zaistenie zaloZzené (%),

e musi byt vyvinuté maximalne Usilie na prepustenie zaistenych deti a na ich umiestnenie
do vhodného ubytovacieho zariadenia (¥),

e zaistené deti musia mat moznost zapdjat sa do volnocasovych aktivit, a to vrdtane hier
a rekreacnych cinnosti zodpovedajlcich ich veku (*8),

e zaistené deti nesmu byt nikdy zaistené v Ustave na vykon vazby a musia byt ubytované
oddelene od dospelych oséb (*),

e Zivotnad droven musi byt primerana fyzickému, psychickému, duchovnému, mordinemu
a socidlnemu rozvoju dietata (*9),

e zaistené deti by mali mat pristup k ucinnym prostriedkom ndpravy a bezplatnému
pravnemu zastipeniu (*)).

Okrem toho su detom bez sprievodu venované osobitné ustanovenia:

* musi sa vyvinut maximdlne Usilie o ¢o najrychlejsie prepustenie maloletej osoby bez
sprievodu (%?),

e deti musia byt podlfa moznosti ubytované v institticidch disponujicich persondlom
a zariadeniami zohladnujldcimi potreby ich vekovej skupiny (%3),

* napokon, zaistenie by nemalo branit ur¢eniu opatrovnika, aby sa zarucilo podanie
Ziadosti (°%).

(*2 Cldnok 8 ods. 4 smernice o podmienkach prijimania.

(*) Priklady a najlepsie postupy alternativ k zaisteniu ndjdete v databdze alternativ k zaisteniu Medzindrodnej
koalicie pre zaistenie, ktord je k dispozicii na adrese: https://database.idcoalition.org/.

(**) Clanky 9 a 10 smernice o podmienkach prijimania.

(*5) Cldnok 11 ods. 2 smernice o podmienkach prijimania.

(*6) Cldnok 9 ods. 2 smernice o podmienkach prijimania.

(*) Cldnok 11 ods. 2 smernice o podmienkach prijimania.

(*8 Cldnok 11 ods. 2 smernice o podmienkach prijimania.

(*®) Cldnok 10 ods. 3 smernice o podmienkach prijimania.

(

(

(

(

(

50) Clanok 23 ods. 1 smernice o podmienkach prijimania.

) Cldnok 5 ods. 4 Charty zakladnych prav Eurépskej tnie, 26. oktébra 2012, 2012/C 326/02.

52) Clanok 9 ods. 1a ¢ldnok 11 ods. 3 smernice o podmienkach prijimania.

53) Clanok 11 ods. 3 smernice o podmienkach prijimania.

%) Jeden relevantny prdvny odkaz sa nachddza v odévodneniach smernice o podmienkach prijimania, v ktorej sa
stanovuju minimdlne normy pre prijimanie Ziadatelov. V odévodneni 9 smernice o podmienkach prijimania sa
zdobraznuje vyznam vymenovania opatrovnika pre maloleté osoby bez sprievodu. Hoci sa tento odkaz vyslovne
nezaoberd otdzkou zaistenia, zd6raznuje vyznam vymenovania opatrovnika na ochranu prav dietata.
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Vasa uloha opatrovnika

V pripadoch zaistenych deti mozu opatrovnici aktivhe podporovat dieta pri vymenovani
pravnika alebo pravneho zastupcu. Opatrovnik by mal poZiadat orgdny o potvrdenie, Ze pred
uloZzenim opatreni zaistenia bolo vykonané individudlne postdenie definujice najlepsi zaujem
spolu so vSetkymi relevantnymi okolnostami, Ze toto opatrenie je krajnym rieSenim a nie je

k dispozicii Ziadne iné alternativhe, nedonucovacie opatrenie.

Vy ako opatrovnik by ste spolu s pravnikom alebo pradvnym zdstupcom mali dokladne posudit
véetky rozhodnutia o zaisteni dietata bez sprievodu, dizku zaistenia a preskimat podmienky
jeho zaistenia a blaho dietata.
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4. Faza posudenia

Po dokonceni registracie ziadosti o medzindrodnu ochranu orgdny zZiadost o medzindrodnu
ochranu posudia. Ciefom fazy posudenia je ur¢it, ¢i ziadatel spifia podmienky na
medzinarodnu ochranu, t. j. na postavenie ute¢enca alebo osoby s doplnkovou ochranou.

Posldenie sa musi ukoncit ¢o najskor, do Siestich mesiacov od podania zZiadosti alebo od
okamihu skuto¢ného odovzdania Ziadatela do zodpovedného &lenského statu v rdmci
dublinského konania. Za osobitnych podmienok mozno vSeobecnu lehotu Siestich mesiacov
predizit na 15 mesiacov, 18 mesiacov a 21 mesiacov (*9).

Proces posudenia pozostdva z tychto krokov:

e fdza pripustnosti (nepovinna),
e osobny pohovor,
* prijatie rozhodnutia,

e ozndmenie.

41. Faza pripustnosti (hepovinna)

Zavedenie etapy pripustnosti nie je povinné.

Cielom fazy pripustnosti je urcit, ¢i sa ziadost bude alebo nebude posudzovat z vecného
hladiska, teda na zdklade dovodov, pre ktoré osoba opustila svoju krajinu a poziadala

0 medzindrodnu ochranu. Pripustnost je predbezné postdenie, ktoré sa vykondva s ciefom
rozhodnut, ¢i Ziadost mbze byt prijata alebo nie.

Existuje pat dovodov, preco sa orgdny mozu rozhodnut vykonat posudenie pripustnosti (°¢).

e Medzindrodna ochrana uz bola poskytnutd v inom ¢lenskom State.

e Uplatnuje sa koncepcia prvej krajiny azylu (). Prvou krajinou azylu je bud krajina,
v ktorej bolo Ziadatelovi priznané postavenie utecenca, ktoré je stdle platné, alebo
krajina, v ktorej ma ziadatel dostato¢nu ochranu vratane ochrany pred vyhostenim
alebo vratenim (refoulement), a za predpokladu, Ze Ziadatel bude prijaty spat do
uvedenej krajiny.

e Uplatnuje sa koncepcia bezpecnej tretej krajiny (°8). Bezpecna tretia krajina je krajina,
ktord je bezpecna (*°), a krajina, ku ktorej ma Ziadatel napriek tomu, Ze nie je ob¢anom
uvedenej krajiny, zmysluplnu vazbu.

(%5) Cldnok 31 ods. 3, 4 a 5 proceduralnej smernice.

(%) Cldnok 33 ods. 2 proceduréinej smernice.

() Cldnok 35 procedurdlnej smernice.

(%) Cldnok 38 procedurdlnej smernice.

(%) V sulade s kritériami stanovenymi v ¢lanku 38 ods. 1 procedurdlnej smernice.
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e Ziadost poddva osoba z&visla od Ziadatela po tom, ako pdvodne suhlasila s tym, ze jej
pripad bude sucastou ziadosti podanej v jej mene, a neexistuju nijaké skuto¢nosti
tykajlce sa situdcie tejto zavislej osoby, ktoré by odévodnovali samostatnu ziadost.

e Ziadost je ndslednd ziadost (°°) bez novych prvkov alebo zisteni.

Posldenie pripustnosti si vyzaduje pohovor o pripustnosti (%'), okrem pripadov, ked sa
povazuje za naslednu ziadost (¢2). Ziadatel ma prévo na G&inny opravny prostriedok proti
rozhodnutiu o pripustnosti (¢3). Dal$ie podrobnosti nédjdete v prislusnych vnutrostatnych
pravnych predpisoch.

Vasa uloha opatrovnika

Ako opatrovnik by ste sa mali oboznamit s vnutrostatnymi pravnymi predpismi a s tym, ¢i su
dbvody pripustnosti stanovené v pravnych predpisoch a potencidlne uplatnitelné na dieta,
ktoré zastupujete.

Ak sa uskutocni konanie o pripustnosti, mali by ste podporit organy a dieta s cieflom ulahcit
tento proces. Ako opatrovnik by ste mali zabezpecit, aby sa v konani o pripustnosti zohladnili
osobitné okolnosti dietata bez sprievodu, ktoré zastupujete, a akékolvek osobitné potreby,
ktoré dieta moze mat, ako napriklad konkrétny datum a ¢as pohovoru, timoc¢nicke sluzby
alebo iné.

Ak sa uskutocni pohovor o pripustnosti, pripravite dieta na pohovor a poskytnete mu
dostatoc¢né informdcie, aby pochopilo tcel konania a mohlo sa citit pokojne. Dieta by ste na
pohovore mali sprevadzat.

Okrem toho by ste sa mali spojit s pravnym poradcom, ak uz bol vymenovany, a to aj v pripade
mozného odvolania v pripade zamietavého rozhodnutia o pripustnosti.

4.2. Osobny pohovor
Pravo na osobny pohovor

Na zabezpecdenie spravodlivého konania je nevyhnutné, aby Ziadatel dostal prilezitost osobne
a bez zasahovania vysvetlit (°*) dovod (-y), pre¢o musel opustit svoju krajinu a preco sa
nemo&ze alebo nechce vratit do svojej krajiny pévodu alebo do krajiny obvyklého pobytu.

V procedurdlnej smernici sa stanovuje, ze Ziadatel musi mat moznost ztcastnit sa na osobnom
pohovore o vecnej strdnke svojej ziadosti predtym, ako orgdny rozhodnu o jeho ziadosti (%9).

(%) (:Zlénok 33 ods. 2 pism. d) procedurdlnej smernice.

(*) Cldnok 34 ods. 1 proceduralnej smernice.

(°?) Clanok 42 ods. 2 proceduralnej smernice.

(®3) Clanok 46 ods. 1 pism. a) bod ii) procedurdinej smernice.
(
(

)
) G
54 Clédnok 12 Dohovoru OSN o prévach dietata.
)
3 =

&%) Clanok 14 ods. 1 proceduréinej smernice.
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Pohovor sa méze vynechat len za velmi obmedzenych okolnosti, t. j. vtedy, ked' (°¢):

e organ moze prijat kladné rozhodnutie tykajlce sa postavenia ute¢enca len na zdklade
dostupnych dékazov

alebo

e Ziadatel nie je na pohovor pripraveny alebo ho nie je schopny absolvovat v désledku
okolnosti, na ktoré nema vplyv.

Pohovor musi viest kvalifikovany a vyskoleny persondl s pomocou timocnika (ak je to
potrebné) a pocas pohovoru by sa mali zohladnit rodové otazky. To zahfa aj to, Ze Ziadatel
moze poziadat o to, aby osoba, ktord vedie pohovor, a timoc¢nik boli rovnakého alebo iného
pohlavia ako on. Osobny rozhovor sa musi viest v stlade so zdsadou dévernosti ().

Pohovory s detmi by sa mali viest spésobom primeranym detom, pretoze deti nemusia byt
schopné formulovat svoje tvrdenia rovnakym sposobom ako dospeli (%8). Je mozné, Ze dieta sa
samo nerozhodlo opustit krajinu pévodu a nemusi ani chapat okolnosti, pre¢o muselo odist.
Deti mézu mat v zdvislosti od svojho veku, pdvodu a skisenosti vratane traumy problémy

s rozpravanim o tom, ¢o zazili. Taktiez mozu pocitovat neddveru alebo strach z organov

v dbsledku skusenosti z Uteku alebo z tranzitnych krajin. Pre vSetky tieto skutoCnosti deti ani
nemusia vediet, ¢i by mohli ¢elit prenasledovaniu alebo vaznemu bezpraviu, keby sa vratili do
svojej krajiny.

Je mozné, ze orgdny mézu rozhodnut o pozastaveni alebo odloZzeni osobného pohovoru za
roznych okolnosti. Takéto situdcie mézu okrem iného zahfat toto:

v v

e je potrebny dlhsi ¢as z dévodu neistej situdcie v krajine povodu, ktord ma byt podla
ocakdvani docasna, alebo je potrebna dalSia dokumentdcia na posudenie ziadosti,
e dieta sa nemoze zucastnit na osobnom pohovore z dévodu zdravotnych problémov,

e existuju problémy s komunikdciou s timoc¢nikom.
Ak nastane niektord z tychto situdcii alebo iné odévodnené okolnosti, v stlade so zauzivanou

praxou vasich vnutrostatnych orgdnov bude pohovor prelozeny na iny termin a vy dostanete
ozndmenie o novom termine.

Vasa uloha opatrovnika

Pred pohovorom

V prdvnych predpisoch sa stanovuje, ze pozvdnka na pohovor (alebo vypocutie) sa zvyCajne
oznamuje v pisomnej forme dietatu a opatrovnikovi. Ked sa dieta javi ako hiboko
traumatizované alebo neschopné vyjadrit sa, pohovor méze byt pre dieta Skodlivy alebo moéze
stazit jeho zotavenie. V tychto pripadoch by sa pohovor nemal uskutoénit alebo by mal byt
odlozeny dovtedy, kym nan dieta nebude pripravené.

(%9) C::Iénok 14 ods. 2 procedurdlnej smernice.
(¥7) Cldnok 15 ods. 2 proceduralnej smernice.
(®8) Clanok 15 ods. 3 pism. e) proceduralnej smernice.
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4. FAZA POSUDENIA L

Ako opatrovnik by ste mohli navrhnut azylovym organom, aby bud’ urychlili konanie, alebo
odlozili osobny pohovor. Dieta tak bude mat viac ¢asu na odpocinok a zotavenie, ako aj na
pripravu na pohovor a prispésobenie sa prostrediu pred pokracovanim v konani.

Je dolezité, aby ste dieta usmernili pri priprave na pohovor a v pochopeni toho, ¢o méze byt
uzitocné v suvislosti s jeho dévodmi Uteku, jeho cestou a osobnym pribehom. Dietatu by ste
mali povedat, aky typ informdcii budu orgdny pozadovat. Moze ist o informdcie o ceste
dietata, dévodoch ziadosti 0 azyl, o tom, kto ho v krajine pévodu vystavuje nebezpecenstvu,
o informdcie o jeho rodine, ako aj o veciach, o ktorych sa tazko hovori, napriklad o tom, ze
zazilo traumatické situdcie alebo bolo ich svedkom, a o zdravotnych alebo psychickych
problémoch.

Ked dieta pochopf, o com je pohovor, je dblezité preskimat, ¢i ma dieta moznost bezpecne
ziskat chybajlce informdcie alebo potencidlnu dokumentdciu na podporu svojho tvrdenia bez
toho, aby sa vystavilo riziku. Musite posudit, ¢i je bezpecné a v najlepsom zdujme dietata
kontaktovat rodinnych prislusnikov v krajine pévodu. Mohli by mat moznost poslat dokumenty
postou alebo jednoducho podporit dieta pri ziskavani/potvrdzovani informacii o ddtumoch
tykajlcich sa urcitych udalosti alebo skutocnosti, ktoré by mohli byt délezité na poskytnutie
organom.

Okrem toho by ste mali dietatu vysvetlit, ako sa pohovor uskutocnuje, kde a ako sa dostat na
miesto, usporiadanie miestnosti, kto bude pritomny pocas pohovoru, ako diho bude trvat, ¢o
sa od dietata o¢akdva, predpisané oblecenie a akykolvek iny aspekt. Mali by ste odpovedat
na vsetky otdzky, ktoré by dieta mohlo mat.

Pocas pohovoru

Ako opatrovnik by ste mali zvazit nasledujlce body pocas pohovoru.

e Pohovory nie su verejné. Samozrejme, ako opatrovnik by ste mali byt pritomny (-8)
pocas pohovoru s dietafom. Na vypocuti bude pritomny timoc¢nik, ktory ovldada jazyk
uvedeny vo fdze podania a timoci, ¢o sa hovori.

e Zohravate kli€ovu ulohu pri zabezpecovani toho, aby osoba veduca pohovor
zohladiovala najlepsi zadujem dietata. Dieta by sa malo nachddzat v stave dusevnej
pohody. Zamestnanec povereny pripadom a timoc¢nik by mali mat obzvlast proaktivny
a empaticky postoj.

e Informdacie a otdzky by mali byt formulované jednoduchym, priamym a jasnym
spbsobom. Je potrebné uistit sa, ze dieta rozumie, pretoze niektoré deti sa mézu
obdvat osbb predstavujlcich autoritu, nemaji z dévodu svojho veku, kultirneho
zdzemia alebo psychického stavu odvahu klast otdazky alebo sa priznat, Ze nerozumeju.

* Vysvetlite a pripomente dietatu (spésobom, ktorému dieta rozumie), Ze pohovory sa
riadia zasadou dovernosti, a dokladne vysvetlite akékolvek obmedzenia tykajlce sa
dévernosti a vynimiek.

e V pripadoch, ked dieta zazilo traumu, nemusi byt ochotné alebo schopné vyjadrit
akékolvek pocity alebo sa podelit o svoj pribeh. Mali by sa vyhladat odbornici na
pohovory, ktori by pouzivali alternativhe metddy, poskytli poradenstvo alebo
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J PRAKTICKY NASTROJ PRE OPATROVNIKOV

nasmerovali dieta na prislusnu podporu. Mézete poziadat o odlozenie vypocutia, ak
existuju obavy tykajlice sa zdravia, ktoré musia byt potvrdené, alebo z akychkolvek
inych vaznych dévodov.

e Mali by sa pouzit techniky pohovorov vhodné pre deti, ktoré su prispdsobené veku
dietata a Urovni jeho zrelosti.

e Dajte detom pravo klast otdzky a poziadajte o suhlas pred zdielanim informacii s inymi
aktérmi, ako je napriklad postupenie ich pripadu inym sluzbam.

e V pripadoch, ked dieta m6ze na pohovore sprevadzat okrem vds ako opatrovnika aj
doveryhodna dospeld osoba, dieta si musi tito osobu vybrat a sthlasit s jej
pritomnostou.

e Ak sito diefa zeld, pohovory s dietatom by mal podla moznosti viest zamestnanec
povereny pripadom a timoc¢nik rovnakého alebo iného pohlavia ako dieta. Na tento
ucel by malo byt dieta o tejto moznosti informované a mala by mu byt ponuknuta.

e Ak sa vzhladom na osobitné okolnosti alebo potreby dietata (obdobie $kolskych alebo
odbornych skusok alebo mimoriadne stresujlice obdobie pre dieta) pohovor nemoéze
uskuto¢nit alebo ho treba prelozit/prispdsobit, malo by sa vynaloZit véetko Usilie na
prispdsobenie pohovoru potrebdm dietata.

e  Pomdzte osobam veducim pohovor a timoénikom identifikovat a pouzivat
najvhodnejsie metddy na komunikaciu s detmi so zdravotnym postihnutim pri
sti¢asnom kladeni dorazu na inkldziu a pristupnost.

Pri nahravani rozhovoru

Pri kazdom osobnom pohovore sa vyhotovi zdznam (°°) s ciefom umoznit ¢lenskému $tatu
pristup k vyhldseniam Ziadatela na d'alSie postdenie, ale aj ako zdruka na zabezpecenie
spravodlivosti, Gi¢innosti a objektivnosti.

Zaznam moze byt vyhotoveny v dvoch réznych formach (7°):

e podrobnd sprdva obsahujlca vSetky podstatné prvky
alebo

e doslovny prepis.

Okrem toho mézu clenské staty vyhotovit aj zvukovy alebo audiovizudlny zdéznam osobného
pohovoru. Sprava z osobného pohovoru musi obsahovat v$etky podrobnosti a vyhldsenia
Ziadatela a musi byt objektivna, neutrdlna a nestranna.

Vy aj dieta musite byt informovani o obsahu sprévy alebo prepisu (v pripade potreby
s pomocou timoc¢nika) a musite mat moznost vyjadrit svoje pripomienky (napr. na konci
osobného pohovoru), a to eSte predtym, ako budete poziadani o potvrdenie zaznamu (7).

(°®) Clénok 17 procedurainej smernice.
(°) Cldnok 17 ods. 2 procedurdinej smernice.
(") Clanok 17 ods. 3 procedurdlnej smernice.
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4. FAZA POSUDENIA L

V zdvislosti od vnutrostatneho kontextu méze byt opatrovnikovi umoznené uviest
pripomienky/poznamky na konci osobného pohovoru. Skontrolujte si svoje vnutrostatne
pravne predpisy, aby ste zistili, ¢i to tak je vo vasom vnutrostdtnom kontexte, a v pripade
potreby vyuzite tuto prilezitost.

Po pohovore

Ako opatrovnik by ste sa po pohovore mali s dietatom stretndt, aby ste diskutovali o tom, ako
sa diefa citilo v suvislosti s pohovorom, ¢i sa domnievalo, Ze je schopné poskytnut vsetky
relevantné informdcie, alebo ¢i existuju dalsie aspekty, o ktorych sa dieta domnievalo, Ze sa
nimi nemoze podelit. Ako opatrovnik mézete poziadat dieta o suhlas s informovanim orgéanov
o akychkolvek novych informdcidch, ktoré by ste mohli dostat.

Informujte dieta o o¢akdvanom ¢ase ¢akania na vydanie rozhodnutia. Mali by ste tiez vysvetlit
mozné dbsledky rozhodnutia. Pomdze to dietatu zvldadnut svoje ocakdvania a pripravit sa na
ozndmenie rozhodnutia. Dieta by si malo byt vedomé toho, Ze v pripade zamietnutia by sa

v lehote stanovenej v proceduralnej smernici malo podat odvolanie.

4.3. Rozhodovaci proces a oznamovanie

Po primeranom posudeni ziadosti je rozhodujuci organ povinny vydat rozhodnutie o vecnej
stranke Ziadosti, o moze viest k poskytnutiu medzindrodnej ochrany (postavenie ute¢enca
alebo postavenie osoby s doplnkovou ochranou) alebo k zamietavému rozhodnutiu
(nepripustnost, zamietnutie alebo vyltcenie).

Posudenie ziadosti dietata
Poslidenie sa musi vykonat a uskutocnit objektivne, nestranne a individudlne (7?).

Posldenie sa vykondva na zdklade vyhldseni dietata (Ustnych a pisomnych) a dostupnych
dokumentov, ako aj na zdklade informdcii o krajine pévodu (") a pripadne inych dékazov (napr.
znaleckych posudkov, lekarskych a psychologickych sprav). Informdcie o krajine pévodu sa
vztahuju na informdcie o krajindch povodu alebo obvyklého pobytu Ziadatelov bez Statnej
prislusnosti, ako aj o krajinach tranzitu alebo navratu a socidlno-ekonomickej, pravnej,
politickej, ludskoprdvnej, konfliktnej a humanitdrnej situdcii v uvedenej krajine alebo
uvedenych krajindch v danom case. Organy ich mézu pouzit na potvrdenie alebo vyvratenie
vyhldsenf dietata.

Typy rozhodnutia
Prvostupriové rozhodnutie o Ziadosti o medzindrodnu ochranu je bud:

e priznat postavenie utecenca,
e poskytnut doplnkovu ochranu,

e zamietnut ziadost.

("3 Cldnok 10 ods. 3 pism. a) proceduralnej smernice.
(™) Informacné sprdvy o krajine povodu agenttry EUAA su k dispozicii na adrese https://coi.euaa.europa.eu/.
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Rozhodujuci orgdn vzdy najprv posudi, ¢i ziadatel spifia podmienky na priznanie postavenia
ute¢enca, a ak nie, ¢i je ziadatel opravneny na doplnkovu ochranu (7).

V zdvislosti od vnutrostatnych pravnych predpisov moze rozhodujlici orgdn uznat ind formu
vnutrostatnej ochrany na zaklade humanitarnych dévodov.

Oznamenie rozhodnutia

Dieta musi byt o rozhodnuti informované v primeranej lehote (°) a v jazyku, ktorému rozumie
alebo o ktorom sa odévodnene predpokladd, Ze mu rozumie (¢). Ozndmenie moze byt
zaslané vam ako opatrovnikovi dietata.

Forma rozhodnutia
Rozhodnutia su individudlne (") a vzdy sa vyddvaju pisomne (’8).

Ak je rozhodnutie zamietavé alebo poskytuje doplnkovu ochranu (a teda zamietlo ziadost
o priznanie postavenia ute¢enca), musi obsahovat tieto informdcie:

e skutkové a pravne dévody rozhodnutia,

e pisomné pokyny a procesné kroky, ako sa odvolat proti tomuto rozhodnutiu (7).

Kroky nasledujtice po prvostupfiovom rozhodnuti
Ak sa rozhodnutim priznava postavenie utec¢enca alebo doplnkova ochrana, dieta ma pristup
k viacerym prdavam a toto méze mat vplyv na ubytovanie a iné ndroky dietata (%°).

Ak je rozhodnutie zamietavé, diefa ma pravo sa proti nemu odvolat (¥'). Dieta sa moze odvolat
aj proti rozhodnutiu o poskytnuti doplnkovej ochrany, ak sa domnieva, Ze mu malo byt
priznané postavenie ute¢enca.

Vasa uloha opatrovnika

Po ozndmeni rozhodnutia vdm a dietatu by ste mali dieta sprevadzat, aby bolo ozndmenie
rozhodnutia ¢o najbezproblémovejsie. V prvom rade by ste sa mali stretnut s dietatom, aby ste
si precitali rozhodnutie spolocne a aby ste mu vysvetlili vSetky dosledky.

Ak je rozhodnutie kladné a prizndva postavenie uteCenca alebo doplnkovu ochranu,
prediskutujete, aké dosledky to moze mat pre dieta, napriklad ¢i sa jeho ubytovanie bude
musiet zmenit.

V zdvislosti od vnutrostatneho kontextu moze byt pre ndsledné kroky vymenovany iny
opatrovnik a vy uz nebudete dieta zastupovat. V takom pripade by ste sa mali uistit, Ze po
dohode s dietatom odovzdate vSetky informdcie novému opatrovnikovi.

() Cldnok 10 ods. 2 procedurélnej smernice.

(%) Cldnok 12 ods. 1 pism. e) procedurélnej smernice.

(®) Cldnok 12 ods. 1 pism. f) procedurdlnej smernice.

(”7) Cldnok 10 ods. 3 pism. a) proceduralnej smernice s moznou vynimkou stanovenou v ¢lanku 11 ods. 3
procedurdlnej smernice.

(®) Cldnok 11 ods. 1 procedurélnej smernice.

(®) Cldnok 11 ods. 2 proceduralnej smernice.

(%) EUAA-FRA, Practical Tool for Guardians — Introduction to international protection (Prakticky ndstroj
pre opatrovnikov — Uvod do medzindrodnej ochrany), oktéber 2023.

() Cldnok 46 procedurdlnej smernice.
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4. FAZA POSUDENIA L

Pre kazdé dieta je potrebny dlhodoby plan ,trvalého rieSenia“ v najlepsom zdujme dietata.
Takéto rieSenie by malo zohladnovat bezprostredné a dlhodobé potreby dietata, ale aj celé
spektrum hladisk relevantnych pre konkrétnu situdciu daného dietata. Napriklad, ked sa
dietatu priznd postavenie utecenca, moze byt v jeho najlepsom zdujme poziadat o zlticenie
rodiny. Prostrednictvom zlicenia rodiny by dieta mohlo poZiadat o zli¢enie a priviest svojich
rodi¢ov do miesta pobytu dietata. Mali by ste sa ubezpedit, ze pri ziadosti o zlicenie rodiny
poskytuje pomoc pravnik.

Ako opatrovnik by ste sa mali zti¢astnovat na vsetkych rozhodnutiach orgdnov tykajtcich sa
Zivota deti, ktoré zastupujete. Mali by ste zabezpecit, aby sa s detmi konzultovalo a aby sa
zucastnili na rozhodovani o ich buducnosti.

Ak bude rozhodnutie zamietavé, budete musiet dieta podporit v tomto ndroénom procese.
Zamietavé rozhodnutie bude pre dieta momentom sklamania a straty ndadeje. Budte
trpezlivy (-8), empaticky (-8) a prejavte pochopenie. Mali by ste zaistit bezpecnost dietata

a predchadzat akymkolvek rizikdm pre dieta, ako je napriklad uzivanie drog alebo zapojenie
sa do trestnej ¢innosti v désledku frustrdcie. Diefa moze potrebovat psychologickl podporu
a mali by ste mu poméct v pristupe k sluzbam v oblasti dusevného zdravia.

V pripade zamietavého rozhodnutia by dieta mohlo uvazovat aj o tom, Ze sa stane
nezvestnym a pokusi sa dostat do inej krajiny. Mali by ste vysvetlit vSetky rizika takéhoto
rozhodnutia, ako aj pravne doésledky.

Ak je rozhodnutie zamietavé alebo poskytuje doplnkovid ochranu, ale nie postavenie
utec¢enca, mozete sa vy a diefa s podporou pravnika proti tomuto rozhodnutiu odvolat. Pozrite
si kapitolu 5. ,Odvolanie proti zamietavému rozhodnutiu®, kde st uvedené ucinné opravné
prostriedky.
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5. Odvolanie proti zamietavéemu
rozhodnutiu

Ziadatel méa prévo podat odvolanie proti rozhodnutiu o poskytnuti dopinkovej ochrany (kedze
takéto rozhodnutie znamend zamietnutie priznania postavenia utec¢enca) a proti akémukolvek
zamietavému prvostupriovému rozhodnutiu (52), t. j.:

e zamietnutie: rozhodnutie, v ktorom sa usudzuje, Ze v pribehu dietata neexistuju
opodstatnené doévody na priznanie postavenia utecenca,

¢ rozhodnutie o vyliceni: ak orgdny dospeli k zaveru, ze existuju vazne dévody
domnievat sa, Ze dieta — ktoré dosiahlo minimalny vek pre trestnu
zodpovednost — spdchalo napriklad vojnové zlociny alebo zdvazny nepoliticky trestny
¢in mimo krajiny, v ktorej dieta ziada o azyl (alebo v pripade doplnkovej ochrany, ze
predstavuje nebezpecenstvo pre spolocnost alebo bezpecnost ¢lenského statu) (59).

* rozhodnutie, ktorym sa zZiadost povazuje za nepripustnu, ako je podrobne uvedené
v oddiele 4.1. ,Faza pripustnosti (nepovinna)*.

U¢inny opravny prostriedok sa podéva formou odvolania na std alebo tribunél. Odvolanie sa
musi podat v stanovenej lehote, tato lehota a suvisiace sposoby su stanovené vo
vnutrostatnom prave, vsetky informdcie potrebné na uplatnenie pristupu ku konaniu

o uc¢innom opravnom prostriedku by mali byt uvedené v rozhodnuti.

Opravny prostriedok umoznuje Uplné posudenie skutkovych aj prdvnych otdzok vratane
pripadného posudenia potrieb medzindrodnej ochrany. Kli¢ovou zarukou pre zZiadatela je
pravo na spravodlivé a verejné vypocutie (34).

Clenské $taty musia stanovit primerané lehoty a iné potrebné pravidla na to, aby Ziadatel
mohol uplatnit svoje pravo na ucinny opravny prostriedok (%%). Na overenie uplatnitefnych
leho6t a vSetkych ostatnych podrobnosti si pozrite vase vnutrostatne pravne predpisy.

Clenské $taty su povinné zabezpedit, aby sa vo faze odvolania na poziadanie poskytla
bezplatnd pravna pomoc a zastupovanie (%9).

(82 Cldnok 46 procedurdlnej smernice.

(8%) Dovody vylucenia z postavenia utecenca a doplnkovej ochrany stanovené v smernici Eurépskeho parlamentu
a Rady 2011/95/EU z 13. decembra 2011 o norméch pre opréavnenie Statnych prisludnikov tretej krajiny alebo
0s0b bez $tatneho obdianstva mat postavenie medzindrodnej ochrany, o jednotnom postaveni uteCencov alebo
0sbb opravnenych na doplnkovi ochranu a o obsahu poskytovanej ochrany (prepracované znenie) (U. v. EU
L 337, 20.12.2011) su podobné a vyplyvaji z ustanoveni ¢ldnku 1F Dohovoru Valného zhromazdenia OSN
o prdvnom postaveni ute¢encov z roku 1951, Zeneva, 28. jila 1951, Organizacia Spojenych narodov, séria zmliy,
zv. 189, s. 137, a Protokolu tykajliceho sa pravneho postavenia utecencov, 31. janudra 1967, Organizacia
Spojenych nérodov, séria zmluy, zv. 606, s. 267.
Treba véak poznamenat, e dévody vylii¢enia stanovené v smernici 2011/95/EU pre postavenie ute¢enca
(¢ldnok 12) a doplnkovti ochranu (¢ldnok 17) nie su tplne rovnaké. Cldnkom 17 ods. 1 smernice sa odstrariujti
niektoré poziadavky v pripade zdvaznych trestnych ¢inov [¢ldnok 17 ods. 1 pism. b)] a zavddzaju sa dalSie
doévody na vyli¢enie z dopinkovej ochrany [¢ldnok 17 ods. 1 pism. d) a ¢lanok 17 ods. 3]. Dalsie usmernenia sa
nachddzaju v dokumente uradu EASO, EASO Prakticka prirucka: vylucenie, janudr 2017.

(% Ako sa stanovuje v ¢ldnku 47 Charty zakladnych prav Eurdpskej unie, 26. oktdbra 2012, 2012/C 326/02,
a v ¢lanku 6 Eurdopskeho dohovoru Rady Eurdpy o ochrane ludskych prdv a zakladnych slobdd, zmeneného
protokolmi ¢. 11, ¢ 14 a ¢. 15, 4. novembra 1950, ETS 5.

() Cldnok 46 ods. 4 proceduréinej smernice.

() Cldnok 20 proceduréinej smernice.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0095&qid=1673427232314
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0095&qid=1673427232314
https://www.refworld.org/docid/3be01b964.html
https://www.refworld.org/docid/3be01b964.html
https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1967/en/41400?prevDestination=search&prevPath=/search?keywords=Protocol+Relating+to+the+Status+of+Refugees&sort=score&order=desc&result=result-41400-en
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A12012P%2FTXT
https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=basictexts/convention

5. ODVOLANIE PROTI ZAMIETAVEMU ROZHODNUTIU L

Vasa uloha opatrovnika

V rdmci vasej Ulohy opatrovnika a v pripade zamietavého rozhodnutia tykajuceho sa Ziadosti
dietata o medzindrodnu ochranu by ste mali zabezpecit, aby dieta dostalo primeranu podporu.

Odvolanie musi byt podané v stanovenej lehote a ako opatrovnik by ste tymto lehotam mali
venovat pozornost.

Vasa zodpovednost ako opatrovnika pocas fazy odvolania zahfiia tieto prvky.

e Zabezpecte vymenovanie pravnika (ak sa tak nestalo skor) a prediskutujte s dietatom
a pravnikom vsetky dalsie informdcie, ktoré by mohli byt doplnené do odvolania. Je
vhodné, aby bol opatrovnik pritomny na prvych stretnutiach medzi dietatom
a pravnikom.

e Diskutujte s dietatom a pravnikom o akychkolvek dal$ich informaciach, ktoré by sa
mohli doplnit do odvolania; podporte dieta pri hladani dokumentécie alebo
kontaktovani rodiny, ak je to bezpecéné a v najlepsom zaujme dietata.

e Uistite sa, ze pravnik primerane sleduje pripad a dodrziava vSetky lehoty.

e Vracajte sa k dietatu a zodpovedajte vSetky nevyrieSené otdzky alebo vyrieste
akékolvek problémy, s ktorymi by sa dieta mohlo stretnuit.
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6. Co modzete urobit, ked’ nie¢o nepdjde
tak, ako sa oc¢akavalo?

Mb6Zu nastat situdcie, ked sa situdcia nevyvija podla ocakavani. Diefa mbze vykazovat ndro¢né
spravanie a vasa komunikacia s dietafom moze byt zlozitd. Osobny pohovor sa méze
oneskorit alebo dieta ma iné naliehavé potreby slvisiace so zdravim, s ochranou alebo
bezpecnostou, ktoré mézu ovplyvnit nacasovanie pohovoru alebo vasu pracu s dietatom.

9 Pripomienka

Deti su celkovo velmi vynaliezavé a odolné. Vdaka empatii a podpore mézu deti prekonat
mnohé vyzvy. Ak im pocas ¢akania na rozhodnutie o ich ziadosti poskytnete kazdodenny
rezim a zmysluplné aktivity vratane vzdeldvania, odborného vzdelavania alebo prace

(v zavislosti od veku), moze to vyrazne prospiet ich pocitu pohody, ktory je potrebny na
zabezpecenie ich zmysluplnej spoluprdce v konaniach.

L!!J Suvisiace zdroje

Kurzy elektronického vzdeldvania agentlry FRA, 2022, k dispozicii na adrese:
https://e-learning.fra.europa.eu/.

Dalej ndjdete niekolko &astych situdcii a informdcie o tom, ¢o mozete ako opatrovnik urobit,
aby ste ich zvladli.

Nedévera dietata voéi orgdnom a jeho opatrovnikovi

Niektoré deti m6zu byt zranitelné z dévodu svojej relativnej nezrelosti, zavislosti a vyvojovych
potrieb. Iné deti mohli rychlo dozriet vzhladom na svoje zivotné skisenosti a mézu byt odolné
v mnohych aspektoch. Deti nemusia déverovat ludom a bude to do velkej miery zavisiet od
ich pdévodu a osobnych skiisenosti, najma tych, ktoré mohli pocas Uteku utrpiet, vratane
traumy.

Deti, ktoré sa presuvaju z jednej krajiny do druhej, mézu byt vzhfadom na svoje zivotné
skusenosti nedévercivejsie voci dospelym. Skutoc¢nost, Ze dieta muselo prejst sklsenostou
Uteku z krajiny pévodu a samotnym migra¢nym procesom, méze mat silny negativny vplyv na
pohodu dietata. Kedze pocas tohto emociondlne a fyzicky stresového obdobia chyba
rodicovska podpora, deti s obzvlast zranitelné.

Deti prichddzajuce do Eurdpy Casto zazili traumu a ndsilie nielen v krajine pévodu, ale aj pocas
Uteku a po prichode. Niektoré mozno v minulosti mali zlé skdsenosti s orgdnmi alebo s ludmi,
o ktorych sa domnievaju, Ze su v pozicii autority. Preto je pre ne tazké uverit, Ze existuju
dradnici, ktori sa o ne staraju. Je dolezité, aby ste si to nebrali osobne a neurazili sa, ak na vas
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budu reagovat odtazito alebo chladne. Niekedy im ich skisenosti z minulosti mézu stazit
zvlddanie emdcii, ako su strach, hnev alebo smutok.

Deti m6Zu svoju frustraciu, strach a tGzkost prejavovat réoznymi spésobmi. Zatial ¢o niektoré sa
mozu sprdvat agresivne, iné sa mozu stiahnut a odmietnut sa zapdjat. Faktom je, Ze vo
vacsine pripadov ide o normalne reakcie na prezité abnormdlne udalosti.

Vytvorenie déverného a pozitivneho vztahu s dietatom je kl'i¢ové na poskytovanie
zmysluplnej podpory. To si vyZaduje ¢as. Délezité je aj to, aby vSetci ostatni odbornici
pracujuci s dietatom rozvijali s nimi pozitivne vztahy. Pri budovani pozitivneho vztahu je
zdsadné chapat a reSpektovat nazory, silné stranky, potreby a ciele dietata. Tento vztah
dbévery vam a inym organom poma&ze pri prijimani rozhodnuti podla najlepSieho zaujmu
dietata. Ak dietatu umoznite, aby malo pocit, Ze pri zapdjani sa do rozhodovacieho procesu su
rozhodnutia aj v jeho rukdch, povzbudi ho to k aktivnejSej Ucasti.

Uzivanie navykovych latok

Pre niektoré deti m6ze byt tazké vyrovnat sa so sucasnou realitou, byt odlic¢ené od rodiny
alebo prist o niektorych rodinnych prislusnikov. M6zu mat problémy s novym spésobom Zivota
v Eurépe a so stratou svojich socidlnych sieti. M6zu mat tazkosti so zvlddanim traumy a so
skuto¢nostou, ze ich sny o tom, Ze budu chodit do Skoly alebo pracovat a zardbat peniaze, sa
neplnia.

Indicie uzivania drog alebo alkoholu mézu byt signalizované tym, Ze dieta uz nechodi na
stretnutia, posobi uzavreto, ticho a ospalo alebo naopak, je rozrusené, lahko vybuchne a/
alebo je agresivnejsie ako zvyc&ajne. Dalsim znakom méze byt nedostato¢nd hygiena alebo
zmena spankového rezimu a stravovacich ndvykov. Ked vidite, Ze sa dieta meni, alebo ste si
vsimli, Ze uziva ndvykové latky, najdite si Cas na rozhovor s dietatom a pokracujte v rozvijani
dbverného vztahu. MézZete tieZ dieta podporit v tom, aby vyhladalo sluzby, ktoré sa zaoberaju
uzivanim ndvykovych latok.

Riziko obchodovania s l'ud'mi a zmiznutia

Deti vratane deti bez sprievodu a deti odlic¢enych od rodicov su vystavené vysSiemu riziku
obchodovania s ludmi. Postavenie opatrovnika vdm umozriuje iniciovat a presadzovat
poslidenie konkrétnej situdcie dietata, ktoré zastupujete, zo strany prislusnych organov.
Sucastou tohto postdenia by malo byt vyhodnotenie rizika tykajlceho sa toho, ¢i by v dnoch
nasledujucich po zvereni dietata do vasej starostlivosti mohlo déjst k jeho zmiznutiu. V tomto
posudeni rizika by sa mali identifikovat vSetky bezprostredné bezpecnostné rizikd, ako aj
ohrozenie bezpecnosti diefata a sposob, ako takéto rizikd zmiernit, napriklad nasmerovanim
dietata do ochranného (tociska alebo podobného zariadenia.

Spolupraca so sluzbami na ochranu deti, ako aj s medzindrodnymi organizdciami
a organizaciami obcianskej spoloc¢nosti, ktoré maju odborné znalosti v oblasti ochrany dietata,
a ich zapojenie v pripade potreby ulahcia defom pristup k primeranym sluzbdm a podpore.
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V pripade zmiznutia dietata je vaSou zodpovednostou opatrovnika ¢o najskér informovat
organy presadzovania prdva. Okrem toho mozu vnutrostatne orgadny zaregistrovat zmiznutie
v prislusnych medzindrodnych a vnutrostatnych databazach vratane Schengenského
informac¢ného systému zriadeného nariadenim (EU) 2018/1862 (¥7), ozndmen Interpolu

a databazy agenttry EU pre boj proti medzindrodnému a organizovanému zlo¢inu (Europol).
Ak je pravdepodobné, Zze nezvestné dieta prekrocilo hranice, prislusnici orgdnov
presadzovania prava by mali do Schengenského informacéného systému vlozit zapis.

Schengensky informacny systém umoznuje tradnikom vkladat nielen ,reaktivne* zapisy
o detoch, ktoré zmizli, ale aj ,preventivne“ zapisy o roznych situdcidch, napriklad o:

e detoch, ktorym hrozi Ginos rodicom, rodinnym prislusnikom alebo opatrovnikom,

e detoch, ktorym hrozi, Ze budu nezdkonne vyvezené do zahranicia, alebo ktorym je
potrebné zabranit v cestovani, aby boli chrdnené pred rizikom, Ze sa dostand do ruk
obchodnikov s ludmi alebo budu nitené aktivne sa zlcastnovat na nésilnostiach.

L!'J Suvisiace video

EUAA, Animation on safety rules for accompanied and unaccompanied children (Animdcia
0 bezpecnostnych pravidlach pre deti so sprievodom a bez sprievodu), 2023.

(87) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1862 z 28. novembra 2018 o zriadenf, prevédzke
a vyuzivani Schengenského informaéného systému (SIS) v oblasti policajnej spoluprdce a justi¢nej spoluprace
v trestnych veciach, o zmene a zru$eni rozhodnutia Rady 2007/533/SVV a o zruSeni nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 1986/2006 a rozhodnutia Komisie 2010/261/EU (712.2018, U. v. EU L 312).
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Priloha 1. DalSie zdroje

EUAA

Pristup ku konaniu o azyle a registracia

e EUAA, Practical Guide on Information Provision in the Asylum Procedure (Prakticka
priru¢ka o poskytovani informdcii v konani o azyle), december 2024.

e EASO, Praktickd prirucka o reqistracii — Poddvanie zZiadosti o medzindrodnu ochranu,
december 2021.

Posudenie ziadosti

e EUAA, Practical Guide on Political Opinion (Prakticka priru¢ka o politickom nazore),
december 2022.

e EUAA, Prakticka priru¢ka — Pohovory so zZiadatelmi o azyl na zdklade ndabozenského
vyznania, november 2022.

e EASO, Usmernenie k prislusnosti k urcitej socidlnej skupine, marec 2020.

e EASO, Prakticka prirucka: Oprdvnenie na medzindrodnu ochranu, april 2018.

e EASO, Prakticka prirucka: Posudzovanie dokazov, marec 2015.

e EASO, Praktickd prirucka: Osobny pohovor, december 2014.

Zdroje suvisiace s detmi

e Animacie Uradu EASO:

®  Age assessment for children (Posudzovanie veku deti), 2020.

®  Age assessment for practitioners (Posudzovanie veku pre odbornikov z praxe), 2019.

e EASO, Prakticka priru¢ka o najlepsom zdujme dietata v azylovych konaniach, 2019.

e EASO, Practical Guide on Family Tracing (Praktickd prirucka EASO o vyhladdvani
rodinnych prislusnikov), marec 2016.

e EUAA-FRA, Subor praktickych ndstrojov pre opatrovnikov na tieto témy:

® docasnd ochrana pre maloleté osoby bez sprievodu utekajuce z Ukrajiny,
november 2022,

" Uvod do medzinarodnej ochrany, oktéber 2023,

" nadndrodné konania, 2023.

Prijimanie

e EUAA, platforma Let’'s Speak Asylum, 2023.

e EASO, Usmernenie tykajuce sa podmienok prijimania deti bez sprievodu: prevadzkové
normy a ukazovatele, december 2018. ‘

43


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-political-opinion
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interviewing-applicants-religion-based-asylum-claims
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-particular-social-group
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-evidence-assessment
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://youtu.be/gXg1bMRDVwc
https://youtu.be/wLe8DdsPZvw
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-best-interests-child
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-introduction-international-protection
https://www.refworld.org/reference/tools/easo/2024/en/147961?prevDestination=search&prevPath=/search?keywords=EUAA-FRA%2C+Practical+Tool+for+Guardians+%E2%80%93+Transnational+procedures%2C+2023&sort=score&order=desc&result=result-147961-en
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
https://euaa.europa.eu/publications/guidance-reception-conditions-unaccompanied-children
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FRA

FRA, Guardianship for unaccompanied children - A manual for trainers of quardians
(Opatrovnictvo pre deti bez sprievodu — prirucka pre Skolitelov opatrovnikov), 1. marca 2023.

FRA, Handbook on European Law Relating to the Rights of the Child — 2022 edition (Prirucka
o eurdpskom prave tykajicom sa prav dietata — vydanie 2022), 7. aprila 2022.

Elektronické vzdelavacie materidly agentury FRA, 2022, k dispozicii na adrese:
https://e-learning.fra.europa.eu/.

FRA, Guardianship systems for unaccompanied children in the EU: developments since 2014
(Opatrovnicke systémy pre deti bez sprievodu v EU: vyvoj od roku 2014), 15. februdra 2022.

FRA, Initial-reception facilities at external borders: fundamental rights issues to consider
(Prvotné prijimacie zariadenia na vonkajsich hraniciach: otdzky tykajlice sa zdkladnych prayv,
ktoré sa maju zvazit), marec 2021.

FRA a Rada Eurdpy, Fundamental rights of refugees, asylum applicants and migrants at the
European borders (Zakladné prava utecencoy, ziadatelov o azyl a migrantov na eurdpskych
hraniciach), 2020.

FRA, Priru¢ka o eurépskom préve v oblasti azylu, hranic a pristahovalectva — VVydanie 2020,
17. decembra 2020.

FRA, Pravo na informdcie — Priru¢ka pre orgdny verejnej moci pri odoberani odtlackov pre
EURODAC, december 2019.

FRA, Age assessment and fingerprinting of children in asylum procedures — Minimum age
requirements concerning children’s rights in the EU (Posudzovanie veku a odber odtlackov
prstov deti v konaniach o azyle — PoZiadavky na minimalny vek v suvislosti s pravami deti
v EU), april 2018.

FRA a Eurdpska komisia, Opatrovnictvo deti zbavenych rodicovskej starostlivosti, 26. juna
2014.

Eurdpska siet pre poruénictvo alebo opatrovnictvo

Eurdpska siet pre porucnictvo alebo opatrovnictvo, 7 EGN Standards for the delivery of
guardianship to unaccompanied children (7 Standardov opatrovnictva pre vykondvanie
opatrovnictva deti bez sprievodu), 2022.

Eurdpska siet pre porucnictvo alebo opatrovnictvo, Children on the Move — A guide to
working with unaccompanied children in Europe (Deti v pohybe — prirucka o praci s detmi bez
sprievodu v Eurdpe), februdr 2021.
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https://fra.europa.eu/en/publication/2023/guardianship-unaccompanied-children-trainers-manual
https://fra.europa.eu/en/publication/2022/handbook-european-law-child-rights
https://e-learning.fra.europa.eu/
https://fra.europa.eu/en/publication/2022/guardianship-systems-children-update
https://fra.europa.eu/en/publication/2021/initial-reception-facilities-external-borders
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-coe-2020-european-law-land-borders_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-coe-2020-european-law-land-borders_en.pdf
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/handbook-european-law-relating-asylum-borders-and-immigration-edition-2020
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/right-information-authorities-taking-fingerprints-eurodac
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/right-information-authorities-taking-fingerprints-eurodac
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-minimum-age-asylum-procedures_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-minimum-age-asylum-procedures_en.pdf
https://fra.europa.eu/en/publication/2014/guardianship-children-deprived-parental-care
https://www.egnetwork.eu/7-standards-of-guardianship/
https://www.egnetwork.eu/7-standards-of-guardianship/
https://www.egnetwork.eu/download-attachment/1344
https://www.egnetwork.eu/download-attachment/1344
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Eurdpska siet pre porucnictvo alebo opatrovnictvo, Pilot Assessment System for Guardianship
(Pilotny systém hodnotenia opatrovnictva), september 2019.

UNHCR

UNHCR, Technical Guidance: Child friendly procedures (Technické usmernenie: postupy
vhodné pre deti), 2021.

UNHCR, Best Interests Procedure Guidelines: Assessing and determining the best interests of
the child (Usmernenia o postupe najlepsSieho zaujmu: posudenie a uréenie najlepsieho zaujmu
dietata), maj 2021.

UNHCR, Guidelines on International Protection No. 8: Child Asylum Claims under Articles 1(A)2
and 1(F) of the 1951 Convention and/or 1967 Protocol relating to the Status of Refugees
(Usmernenia o medzinarodnej ochrane &. 8: Ziadosti deti 0 azyl podla ¢lanku 1 &asti A ods. 2

a ¢lanku 1 ¢asti F Dohovoru o pravnom postaveni ute¢encov z r. 1951 a/alebo Protokolu
tykajuceho sa pravneho postavenia ute¢encov z r. 1967), 22. decembra 2009, HCR/GIP/09/08.

Medzindrodna organizacia pre migraciu

Medzindrodnd organizacia pre migrdciu, Caring for unaccompanied migrant children —
Training Manual (Starostlivost o migrujuce deti bez sprievodu — Prirucka odbornej pripravy pre
pestinov), 2022.

Medzindrodnd organizacia pre migraciu, ‘Trafficking in persons: Protection and assistance to
victims’ (Obchodovanie s ludmi: ochrana a pomoc obetiam). Kurz elektronického vzdeldvania
absolvovany vlastnym tempom, ktory je k dispozicii v E-Campus.

Rada Eurépy

Rada Eurépy, Recommendation CM/Rec(2022)22 of the Committee of Ministers to member
States on human rights principles and gquidelines on age assessment in the context of
migration and its Explanatory Memorandum [Odporidcanie Vyboru ministrov CM/Rec(2022)22
Clenskym Statom o ludskoprdvnych zdsadach a usmerneniach tykajucich sa posudzovania
veku v kontexte migrdcie a jeho dévodova sprava], prijaté 14. decembra 2022.

Rada Eurdpy, Recommendation CM/Rec(2019)11 of the Committee of Ministers to member
States on effective guardianship for unaccompanied and separated children in the context of
migration [Odporucanie Vyboru ministrov CM/Rec(2019)11 ¢lenskym Statom o ucinnom
opatrovnictve pre deti bez sprievodu a deti odld¢ené od rodi¢ov v kontexte migracie], prijaté
11. decembra 2019.

Rada Eurépy, How to convey child friendly information to children in migration: A Handbook
for frontline professionals (Ako poskytovat migrujicim defom informacie spésobom vhodnym
pre deti: priru¢ka pre odbornikov v prvej linii), december 2018.
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https://www.egnetwork.eu/wp-content/uploads/2019/10/PAS-tool.pdf
https://www.refworld.org/docid/61b7355a4.html
https://www.refworld.org/docid/61b7355a4.html
https://www.refworld.org/docid/5c18d7254.html
https://www.refworld.org/docid/5c18d7254.html
https://www.refworld.org/docid/5c18d7254.html
https://www.refworld.org/docid/4b2f4f6d2.html
https://www.refworld.org/docid/4b2f4f6d2.html
https://www.refworld.org/docid/4b2f4f6d2.html
https://belgium.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1286/files/U-CARE/U-CARE%20culture%20sensitive%20care%20module%20v4%20reviewed.pdf
https://belgium.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1286/files/U-CARE/U-CARE%20culture%20sensitive%20care%20module%20v4%20reviewed.pdf
https://www.ecampus.iom.int/
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=0900001680a96350#showSearchBox=0
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=0900001680a96350#showSearchBox=0
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=0900001680a96350#showSearchBox=0
https://rm.coe.int/0900001680993db7#:~:text=Recommendation CM%2FRec%282019%2911 of the Committee of Ministers to,at the 1363rd meeting of the Ministers%27 Deputies%29
https://rm.coe.int/0900001680993db7#:~:text=Recommendation CM%2FRec%282019%2911 of the Committee of Ministers to,at the 1363rd meeting of the Ministers%27 Deputies%29
https://rm.coe.int/0900001680993db7#:~:text=Recommendation CM%2FRec%282019%2911 of the Committee of Ministers to,at the 1363rd meeting of the Ministers%27 Deputies%29
https://rm.coe.int/how-to-convey-child-friendly-information-to-children-in-migration-a-ha/1680902f91
https://rm.coe.int/how-to-convey-child-friendly-information-to-children-in-migration-a-ha/1680902f91
https://rm.coe.int/how-to-convey-child-friendly-information-to-children-in-migration-a-ha/1680902f91
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