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Apie gaires

Kodél buvo parengtos Sios gairés? Europos Sajungos prieglobscio agentaros (EUAA)
Praktinés gairés ,Jrodymy ir pavojaus vertinimas“ yra rekomendacinis dokumentas, kuriuo ES
ir kity Saliy praSymus nagrinéjantys pareiglinai gali remtis savo kasdieniame darbe. Gairés
parengtos pagal atitinkamus teisinius reikalavimus ir yra grindZziamos praktiniu pozitriu. Jose
pateikiamas praktinis kontrolinis sgrasas ir schema, siekiant padéti praSymus nagrinéjantiems
pareigunams pagrjsti savo argumentus. Jose taip pat pateikiami papildomi naudojamy sgavoky
paaiskinimai ir interaktyvios nuorodos, leidziancios narsyti tarp skirtingy gairiy skaitmeninés
versijos skyriy. Gairémis siekiama pagal bendrus standartus suformuoti bendra pozidrj j jy
jgyvendinima. Tai taip pat atitinka bendrg bendros Europos prieglobscio sistemos tikslag —
uztikrinti panaSiy byly panasy nagrinéjima.

Kaip buvo rengiamos $ios gairés? Sias gaires parengé Europos Sajungos (ES) ekspertai, prie
jy rengimo daug prisidéjo Europos Komisija, Jungtiniy Tauty vyriausiasis pabégéliy reikaly
komisaras ir Europos pabégéliy ir tremtiniy taryba ("). Rengimo procesa palengvino ir
koordinavo EUAA. Pries baigiant rengti Sias gaires, dél jy buvo konsultuojamasi su visomis ES
valstybémis narémis pasitelkus EUAA prieglobscio procesy tinkla. Norétume padékoti darbo
grupés nariams, kurie parengeé Siy gairiy projekta: Sander Kalwij, Pavlina Kolokonte, Jochen
Thiel, Dorien Wijnendaele ir Line Zahl Kvakland.

Kas pasikeité Sioje atnaujintoje versijoje? Sios gairés yra atnaujintos senesnés praktinés
gairés ,Jrodymy vertinimas® (%). Jose pateikiamos iSsamesnés rekomendacijos dél trijy jrodymy
ir rizikos vertinimo procesy etapy; visy pirma pirmame etape iSsamiai apraSomas faktiniy
aplinkybiy nustatymas ir apibrézimas, antrame etape — iSkraipymo veiksniai, treCiame etape —
rizikos vertinimas. Be to, praktinis vadovo pozilris sustiprintas vertinimo proceso schema,
konkreciais pavyzdziais, iliustruojanciais svarbiausias sgvokas, ir lentelémis, kuriose
pateikiamos papildomos gairés ir patarimai. Pridéti saitai, kad naudotojas galéty sklandziai
narSyti tarp skirtingy turinio daliy ir jrankiy ir greitai bei lengvai pasiekty reikiama informacija.

Kas turéty naudotis Siomis gairémis? Sios gairés visy pirma skirtos prieglobs¢io pradymus
nagringjantiems pareiginams, pokalbio rengéjams ir sprendimy priémejams, taip pat politikos
formuotojams, dirbantiems nacionalinése sprendzianciosiose institucijose. Be to, Si priemoné
yra naudinga kokybe uztikrinantiems pareiglinams ir pataréjams teisés klausimais, taip pat bet
kuriems kitiems asmenims, kurie dirba tarptautinés apsaugos srityje ES kontekste arba joje
dalyvauja.

Kaip naudotis $iomis gairémis? Sios gairés parengtos taip, kad naudotojas galéty susipazinti
su jy turiniu pagal savo poreikius. Gairése pateikiama interaktyvi iSsami trijy etapy jrodymy ir
pavojaus vertinimo metodo schema ir interaktyvus veiksmy, kuriy reikia imtis, kontrolinis
sgrasas. Pagrindinéje, aprasomojoje gairiy dalyje pateikiami metodo ir naudojamy savoky
paaiskinimai, iliustruoti pavyzdziais.

() Atkreipkite démesj, kad galutinéje gairiy versijoje nebdtinai atsispindi Jungtiniy Tauty vyriausiojo pabégeéliy
reikaly komisaro nuomone.

() Sios gairés yra atnaujinta versija ir pakeicia 2015 m. kovo mén. parengtas EASO praktines gaires ,Jrodymuy
vertinimas*.
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Kaip Sios gairés yra susijusios su nacionalinés teisés aktais ir praktika? Tai yra
nejpareigojanti konvergencijos priemoné. Jos néra teisiSkai privalomos ir atspindi bendrai
sutartus standartus, kuriuos EUAA valdancioji taryba priémé 2023 m. gruodzio 22 d.

Kaip $ios gairés yra susijusios su kitomis EUAA priemonémis? Sios gairés turéty bati
naudojamos kartu su EUAA praktinémis gairémis dél asmeninio pokalbio (3), naudojimosi
informacija apie kilmés $alj (%) ir priskyrimo prie tarptautinés apsaugos gavéjy (°). Jomis
papildomas EUAA jrodymuy vertinimo mokymo modulis. Visos EUAA praktinés priemonés yra
vieSai prieinamos internete EUAA svetainéje: https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-

guides.

EUAA teisinéje analizéje dél jrodymy ir patikimumo vertinimo skaitytojui pateikiama papildomy
jurisprudencijos ziniy (°).

Atsakomybés ribojimas

Sios gairés parengtos nepazeidziant principo, kad tik Europos Sajungos Teisingumo Teismas
gali autoritetingai aiskinti ES teise.

() EASO, Praktinés gairés. Asmeninis pokalbis, 2014 m. gruodZio mén.

() EASO, Praktinés gairés déel atsakingu pareiginy naudojimosi informacija apie kilmés Sali nagrinéjant
prieglobscio prasymus, 2020 m. gruodzio mén.

(®) EASO, Praktines gairés. Priskyrimas prie tarptautinés apsaugos gavejy, 2018 m. balandzio mén.

(®) EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Irodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras
leidimas, 2023 m. Tai yra teisinis leidinys. EUAA teisinius leidinius sudaro teisinés analizés ir gairés teisminiy
institucijy déstytojams, skirtos kiekvienai nagrinéjamai temai.

= 4
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Santrumpuy sarasas

Santrumpa
ES

ESTT
EUAA
EZTT

IKS

Konvencija dél
pabégéliy statuso

LGBTIQ asmenys

Naujos redakcijos
PD

Naujos redakcijos
PPD

NVO
PTSS

Reglamentas
»Dublinas IlI*

SOGIESC

UNHCR
VAA

Valstybés narés

Apibréztis
Europos Sajunga

Europos Sajungos Teisingumo Teismas

Europos Sajungos prieglobscio agentdra

Europos Zmogaus Teisiy Teismas

informacija apie kilmés $alj

1951 m. Konvencija dél pabégéliy statuso ir jos 1967 m. protokolas
(ES prieglobs¢io teisés aktuose ir ESTT vadinama Zenevos

konvencija)

lesbietés, géjai, biseksualls, translyciai, interseksualis ir queer

asmenys

Priskyrimo prie tarptautinés apsaugos gaveéjy direktyva — 2011 m.
gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/95/ES
dél treciyjy Saliy pilie¢iy ar asmeny be pilietybés priskyrimo prie
tarptautinés apsaugos gavéjy, vienodo statuso pabégéliams arba
papildoma apsauga galintiems gauti asmenims ir suteikiamos
apsaugos pobudzio reikalavimy (nauja redakcija)

Prieglobscio procediiry direktyva — 2013 m. birzelio 26 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/32/ES dél tarptautinés
apsaugos suteikimo ir panaikinimo bendros tvarkos (nauja redakcija)

nevyriausybiné (-és) organizacija (-0s)

potrauminio streso sutrikimas

2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) Nr. 604/2013, kuriuo iSdéstomi valstybés narés, atsakingos uz
treCiosios Salies pilieCio arba asmens be pilietybés vienoje i§
valstybiy nariy pateikto tarptautinés apsaugos prasymo nagrinéjima,
nustatymo kriterijai ir mechanizmai (nauja redakcija)

seksualiné orientacija, lytiné tapatybé, lyties raiska ir lytiniai

pozymiai

Jungtiniy Tauty vyriausiasis pabégéliy reikaly komisaras

vidaus apsaugos alternatyva

ES valstybés nareés



J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

Jrodymy ir pavojaus vertinimas.
Trys dinaminio proceso etapai

Informacijos
rinkimas

\

Rinkite jrodymus.
Taikykite parei

bendradarbiauti.

- Prasytojo pareiga pagrijsti:
= realiai stengési pateikti turimus
jrodymus;
= pateiké paaiskinima dél bet
kokio patvirtinanciy jrodymuy
trakumo.

. Prasymus nagrinéjancio pareigino

pareiga atlikti tyrima:

= tinkamai padéti specialiyjy
proceddiriniy poreikiy turintiems
asmenims;

= informuoti pradytoja apie jo
pareigas;

= leisti pradytojui pateikti visus
svarbius faktus ir jrodymus;

= paprasyti prasytojo paaiskinti
neaiSkumus;

= reaguoti j akivaizdzias neigiamas

iSvadas dél patikimumo;
= gauti atitinkama IKS ir kitus
jrodymus.

- Apsvarstykite konkrecias
pagrindimo taisykles:

apsauga, vidaus apsaugos
alternatyva, prieglobscio
nesuteikimas, praeityje patirtas
persekiojimas (tiesioginé jo grésmé)

arba didelé zala, saugi kilmés Salis.
« Surinkite jrodymus:
= Zodinius ir rasytinius pareiskimus;
= dokumentinius jrodymus;
= informacija apie kilmés $alj;
kitokio poblidzio jrodymus.

P e e e e e e e e e e e e e e
[l

- N

Nustatykite faktines aplinkybes:

« susiekite faktus ir aplinkybes su
tinkamumo kriterijais;
apsvarstykite prasytojo asmenines
aplinkybes;

« nustatykite aiskias, iSsamias,
esmines faktines aplinkybes.

’
]
1
1
1
1
1
1
1 e
1
1
1
1
1
1
1
]
.

:'Susiekite svarbius jrodymus su
! faktinémis aplinkybémis

.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

.

Op|
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N e o e e e

Patikimumo
vertinimas

op
Jvertinkite dokumentinius ir kitus
irodymus taikydami vertinimo
kriterijus:

aktualumas, patikimumas (buvimas,
turinys, pobudis, autorius, forma).

vertinkite pareiskimus taikydami
patikimumo rodiklius:

. i§samumas ir konkretumas;

« suderinamumas ir nuoseklumas;

suderinamumas su IKS;

suderinamumas su
dokumentiniais ir kitais

jrodymais;
tikétinumas.

... ir atsizvelgdami j veiksnius,
urie gali lemti iSkraipymus:
- su pradytoju susijusius veiksnius
(atmintis, trauma, amzius,
iSsilavinimas, kultdra ir t. t.);

su prasymus nagrinéjanciu
pareiglnu susijusius veiksnius
(darbo kravis, stresas,
SaliSkumas ir t. t.);

su pokalbio aplinkybémis
susijusius veiksnius.

.
~

/ Ivertinkite visy su faktine

1 aplinkybe susijusiy jrodymy

1 patikimumo iSvadas:

1 iSnagrinékite visas teigiamas ir

| neigiamas visy jrodymuy, susijusiy
| su viena faktine aplinkybe,

1 patikimumo iSvadas i$ esmés vienu
' metu, atsizvelgdami j atitinkamus
1 patikimumo rodiklius, ir jvertinkite
! kiekviena iSvada viena kitos

1 atzvilgiu.

N -

Nuspreskite, ar faktiné aplinkybé
pripazjstama, ar atmetama,
remdamiesi jrodymy vertinimo
metodika ir atsizvelgdami j
abejotiny aplinkybiy aiSkinimo
prasytojo naudai principa.
Neatmeskite faktinés aplinkybés,
kai kartu tenkinamos naujos
redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalies
salygos.

-
N o

o

Ateitis

Pavojaus
vertinimas

4

Remdamiesi visomis pripazintomis
faktinémis aplinkybémis ir
atitinkama IKS:

nustatykite pavojy (-us),
ivertinkite pavojy (-us) grazinimo
atveju:

« taikykite tinkama jrodymo
standarta (pagrista tikimybé);

- atsizvelkite j visus pavojaus
rodiklius.

Padarykite iSvada dél
pavojaus (-y).

( Teisine analizeé

Remdamiesi jrodymy ir pavojaus
vertinimo iSvadomis, atlikite
teisine analize, kad
iSnagrinétuméte tinkamumo gauti
tarptautine apsauga salygas.
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Siose gairése naudojami byly pavyzdziai

Siekiant geriau iliustruoti, kaip atliekami jrodymuy ir pavojaus vertinimai, kituose Siy praktiniy
gairiy skyriuose pateikiami skirtingi pavyzdziai, pagrjsti trimis konkreciomis bylomis.
Atkreipkite démes;j, kad, remiantis Siais pavyzdziais, kurie pateikiami tik aiSkinamaisiais tikslais,
nereikéty daryti jokiy bendry iSvaduy.

(@) Jaunuolio is Salies A byla

PrasSytojo i$ Salies A teiginiai.

Prasytojas yra jaunuolis is Salies A. Jis neturi asmens tapatybés dokumenty. Jam 18 mety
ir jis visg gyvenima gyveno kaime X su tévais, vyresnigja seserimi ir dviem jaunesniaisiais
broliais. Jie visi priklauso klanui Y. Visi jo Seimos nariai Gkininkauja. Dvejus metus jis
lanké pradine mokykla, o paskui iki iSvykimo su Seima dkininkavo. Anksciau jo Seima
turéjo nedidelj Zemés sklypa, bet po smurtinio konflikto, kilusio nesutariant dél
paveldéjimo, dédé atémé jy Zzeme. Tuomet jo Seima pradéjo dirbti samdomais Gkio
darbininkais kity zmoniy zemése.

Pries dvejus metus jo tévas pradéjo gauti Salyje veikiancios teroristinés grupuotés nariy
raginimus, kad prasytojas ir jo jaunesnysis brolis prisijungty prie Sios organizacijos. Nors
rimty grasinimy jie niekada nesulaukeé, taciau raginimai buvo vis atkaklesni ir jie bijojo,
kad anksciau ar véliau teroristinés grupuotés nariai griebsis smurto, jei jie ir toliau
atsisakys. Prasytojas zino, kad nariai izoliavo kitus berniukus ir jaunuolius jo ir
kaimyniniuose kaimuose, kad prievarta juos uzverbuoty. Bltent dél Sios priezasties
Seima nusprendé, kad jiems reikia iSvykti i$ Salies, ir organizavo iSvykima. Prasytojas
teige, kad jo Seima negaléjo prasyti apsaugos, nes zino, kad policija arba kariuomené
negaléty nieko padaryti pries ta teroristine organizacija.

Prasytojas ir jo jaunesnysis brolis keliavo sausuma i$ Salies A sostinés j Salj L, i$ kurios
ketino vykti j Europa. Salyje L jie kartu su kitais migrantais apie du ménesius buvo
laikomi uzdaryti prekiautojy zmonémis valdomame sandélyje; vieng dieng ginkluoti vyrai
pradéjo j juos Saudyti. Buvo nuzudyta daugiau kaip 30 Zmoniy. Po Sio incidento jam ir jo
broliui pavyko pabégti ir iSplaukti iS vieno pakrantés miesto, susigriidus j gumine valtj su
daugiau nei 100 Zmoniy. Jy kelioné buvo trumpa; Salies L pakranciy apsaugos tarnyba
gumine valtj sulaiké mazdaug po keturiy valandy jaroje. Visi keleiviai buvo nugabenti j
sulaikymo centra Salyje L, ten keturis ménesius buvo laikomi perpildytoje patalpoje

eve—

daznai skauda vaikS&iojant ir bégant. Antrasis jy bandymas buvo sékmingas, ir §j karta
jiems pavyko pasiekti Europa.

Jis nenori grjzti namo, nes arba bus priverstas prisijungti prie teroristinés organizacijos,
arba jam teks patirti atsisakymo prisijungti prie grupuotés pasekmes. Jis taip pat
uzsimena, kad jo gyvybei gresia pavojus dél Salyje A siauciancio pilietinio karo. Jis
priduria, kad nuo jo iSvykimo padétis jo regione ir kaime pablogéjo, nes dabar yra daug
civiliy auky.
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Per asmeninj pokalbj jis pateiké psichology ir socialiniy darbuotojy grupés atlikta
psichologinj ir socialinj vertinima ir gydytojo ortopedo, j kurj jj nukreipé priémimo
skyriaus pareiglinai, pazyma.

(b) Aktyvistés is Salies B atvejis

h :
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(c) Jaunos moters is Salies C atvejis

Prasytojos teiginiai.

PraSytoja yra devyniolikmeté moteris i$ Salies C. Ji gyveno mazame mieste su dviem
jaunesnemis seserimis, kurioms atitinkamai yra po 15 ir 12 mety, 8 mety broliu ir tévais. Ji
mokeési mokykloje 10 mety. Pries dvejus metus ji, remiama tévy, iSvyko is savo kilmés
Salies ieSkoti geresnio gyvenimo Europoje.

Keliaudama j Europa ji susipazino su vaikinu is Salies D, su juo susilauké vaiko, gimusio
jiems atvykus j prieglobscio salj. Vaikui dabar yra 6 ménesiai. Praéjus savaitei po vaiko
gimimo, jos partneris iSvyko ir nuo to laiko ji daugiau jo nematé. Jo telefonas iSjungtas ir
ji nezino, kur jo ieskoti, todél liko viena su vaiku.

Jai iSvykus i$ Salies C, jos tévai, kurie visada buvo jai artimi ir ja palaiké, zuvo automobilio
avarijoje. Ji bijo ir nerimauja, kad jai vienai teks ripintis kudikiu, taciau negali grjzti j savo
$alj su kadikiu ir be vyro. Salyje, i$ kurios ji kilusi, vieni$os motinos nepriimamos.
Priesingai, jos jzeidinéjamos ir stigmatizuojamos, ir beveik nejmanoma rasti né vieno
asmens, kuris noréty jai pasitlyti darbg ar blsta. Grjzti namo taip pat néra iseitis.
Anksciau jos Seima mazai bendravo su dede, taCiau po tévy mirties jis ir jo Zmona
ripinosi prasytojos broliais ir seserimis. Jos dédé yra svarbus asmuo jos gimtajame
mieste. Jis pasakyty, kad ji uztrauké géda Seimai, ir liepty jai iStekéti uz zmogaus, kurio ji
né nepazjsta. Jei jai pasisekty ir pavykty pabégti, ji likty gyventi gatveéje viena su vaiku.

PareiSkéja pateiké savo pasaq ir vaiko gimimo liudijima, taip pat metalo lauzo aiksteléje
stovincio automobilio nuotrauka.

n 4
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Pagrindiniai jrodymuy vertinimo elementai

Jrodymuy vertinimas — tai metodas, kuriuo nustatomos atitinkamos aplinkybés (faktinés
aplinkybés), susijusios su individualiu tarptautinés apsaugos prasymu (), nagrinéjant prasytojo
pareiskimus ir kitus turimus jrodymus.

Savoka ,jrodymai“ yra plati savoka, apimanti prasytojo pareiskimus, dokumentus ar kitg
medziaga, kuria pagrindziama, patikrinama arba paneigiama atitinkama faktiné aplinkybé (&).

Kita vertus, pavojaus vertinimas yra faktinis ir j ateitj orientuotas tikimybeés, kad grjzes

prasytojas susidurs su persekiojimu ar didele Zala, vertinimas, grindZziamas visomis
pripazintomis faktinémis aplinkybémis ir turima informacija.

Jrodymy vertinimo sunkumai prieglobscio procedirose

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Jrodymy vertinimas prieglobscio procedirose skiriasi nuo daugumos kity administraciniy ar
teisiniy procedury dél to, kad néra jprasty priemoniy objektyviai patikrinamiems jrodymams
gauti. Dél specifinés tarptautinés apsaugos prasytojo, atskirto nuo savo gimtosios Salies
apsaugos, padéties ir dél sglygy, kuriomis jis bégo, prasytojas, iSvykdamas i$ savo gimtosios
Salies, galéjo neturéti galimybés surinkti jrodymy ir juos pasiimti su savimi. Taip pat jis gali
neturéti galimybés gauti jrodymy atvykes j prieglobscio Salj. Jrodymy rinkimas savaime gali
kelti (papildoma) pavojy prasytojams ar jy Seimos nariams.

Be to, pats faktas, kurj prasytojas turéty jrodyti, t. y. persekiojimas ar didelé Zala, daznai yra
veiksmuy, kuriy kaltininkai stengiasi nepalikti jokiy jrodymuy, rezultatas. Esant tokiai situacijai,
suprantama, kad negalima tikétis, jog prasytojai pateiks tiek pat jrodymuy, kiek asmenys kitose
civilinése, baudziamosiose ar administracinése bylose. Todél prieglobscio procedirose galima
tikétis nedaug dokumentiniy ir kity jrodymy. Daugeliu atvejy vieninteliai prasytojo pateikti
jrodymai yra jo paties pareiSkimai, todél daznai jiems tenka svarbus vaidmuo vertinant
tarptautinés apsaugos prasyma (°).

Valdzios institucijoms taip pat sunku surinkti jrodymus. Prieglobscio institucijos privalo laikytis
konfidencialumo jpareigojimy, kad uZztikrinty tarptautinés apsaugos prasytojo ir jo Seimos nariy
sauguma. Paprastai toks jpareigojimas neleidzia joms susisiekti su pirminiais Saltiniais, dél
kuriy praSytojui ar jo Seimos nariams gali kilti pavojus, pvz., su kilmés Salies valdZios
institucijomis. ISskirtinis prieglobscio prasymuy jrodymuy vertinimo sunkumas yra tas, kad
faktines aplinkybes, kurias turite patikrinti, persekiojimo vykdytojai daznai samoningai slepia
arba pateikia klaidingai. Be to, tikétina, kad faktinés aplinkybés susiklosté regionuose, j

() Siose praktinése gairése zodziai ,tarptautinés apsaugos pradymas“ kartais sutrumpinami zodziu ,prasymas“.

() EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras
leidimas, 2023 m.

(® UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status and Guidelines on International

Protection Under the 1951 Convention and the 1967 Protocol Relating to the Status of Refugees, Zeneva,
2019 m. vasaris, HCR/1P/4/ENG/REV. 4.
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kuriuos tarptautinéms jstaigoms, Ziniasklaidai, tarptautinéms ir (arba) pilietinés visuomenés
organizacijoms neleidziama patekti, todél informacija apie tuos regionus yra ribota arba jos
visai néra.

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, akivaizdu, kad i$ prasytojy nesitikima, jog jie jrodys savo
teiginius taip, kad baty uztikrintas ,tikrumas® arba ,nelikty pagrjsty abejoniy” (zr.

2.4. Nustatykite, ar faktiné aplinkybé pripazjstama, ar atmetama®). Dél to galite atsidurti
neaiskioje padétyje. Vis délto kai kurie kriterijai gali jums padéti padaryti iSvada dél jvairiy
pradymo aspekty patikimumo. Siose gairése daugiausia démesio skiriama $iems kriterijams ir
juy taikymo badui. Nors Siomis aplinkybémis ne visada galésite ,nustatyti tiesa“, nagrinéjimo
procese taikysite tam tikrus kriterijus, kurie leis jums atsakyti j klausima, ar tam tikros praSyme
nurodytos faktinés aplinkybés gali bati pagrjstai pripazintos patikimomis, ar ne.

Trijy etapy metodas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Atsizvelgiant j jums ir prasytojui kylancius sunkumus ir apribojimus, vertinant jrodymus ir
pavojy svarbu laikytis struktdrinio pozilrio. Tai padés iSvengti klaidy argumentuojant, skuboty
iSvady ar neobjektyvumo dél subjektyviy jspidziy.

Nagrinéjimo procesa sudaro dvi dalys: jrodymuy ir pavojaus vertinimas (susijusiy aplinkybiy
nustatymas) ir teisiné analizé (teisés nuostaty taikymas nustatyty aplinkybiy atzvilgiu) ().
Nustacius faktines aplinkybes, bus vertinama, ar tenkinamos Direktyvoje 2011/95/ES (naujos
redakcijos PD) (") nustatytos esminés tarptautinés apsaugos suteikimo salygos.

1 paveikslas. Nagrinéjimo procediiros etapai

o
o
o Teisinis vertinimas, susijes
o ) ) 1) su priskyrimu prie tarptautinées
Faktiniy aplinkybiy nustatymas o apsaugos gavéjy
(Praktinés gairés. Jrodymuy ir pavojaus vertinimas) ©  (Praktinis vadovas. Priskyrimas prie

o tarptautinés apsaugos gavejy)

Pavojaus o
ini s o Teisiné analizé

Jrodymuy vertinimas ar R .
o

Siose praktinése gairése daugiausia démesio skiriama pirmajai daliai, t. y. jrodymy ir pavojaus
vertinimui; siilomas struktariskai apibréztas trijy etapy metodas jam atlikti ('2).

() 2012 m. lapkric¢io 22 d. ES Teisingumo Teismo (ESTT) sprendimas, M.M. / Minister for Justice, Equality and Law
Reform (Airija), C-277/11, EU:C:2012:744. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos duomeny bazéje.

(" 2011 m. gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/95/ES dél treciyjy saliy pilieciy ar asmeny
be pilietybés priskyrimo prie tarptautinés apsaugos gavéjuy, vienodo statuso pabégéliams arba papildoma
apsauga galintiems gauti asmenims ir suteikiamos apsaugos pobdzio reikalavimy (nauja redakcija) (OL L 337,
201112 20).

(?) Daugiau informacijos apie teisinj vertinima zr. EASO, Praktinis vadovas. Priskyrimas prie tarptautinés apsaugos

gavejy, 2018 m. balandzio mén.
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https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=130241&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=302563
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=130241&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=302563
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=1754
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011L0095&qid=1673427232314
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
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Q Strukturinio pozitrio svarba

Jrodymuy ir pavojaus vertinimas — tai metodika, kurig reikia taikyti viso prieglobscio praSymo
nagrinéjimo proceso metu. Struktdrinio pozitrio taikymas padés jums veiksmingiau atlikti
savo darba, sumazinti klaidy rizika ir lengviau priimti patikima, pagrjsta ir nuosekly
sprendima. Struktdriniu pozZitriu siekiama uztikrinti objektyvy ir nespekuliatyvy jrodymuy ir
pavojaus nagringjima, be to, jis padés priimti sgziningus ir nuoseklius sprendimus,
uztikrinant, kad panasus atvejai bty vertinami vienodai.

1 etape renkami jrodymai ir nustatomos faktinés praSymo aplinkybés. Surinkti jrodymai
susiejami su kiekviena faktine aplinkybe. Zr. skirsnj ,1 etapas. Informacijos rinkimas*®.

2 etape prasytojo pareiskimy ir kity jrodymy, kurie buvo susieti su kiekviena prasymo faktine
aplinkybe, patikimumas vertinamas pagal konkrecius kriterijus, siekiant nustatyti, kurios
faktinés aplinkybés yra pripazjstamos, o kurios atmetamos. Zr. skirsnj ,2 etapas. Patikimumo
vertinimas®,

3 etape pripazintos faktinés aplinkybés analizuojamos zvelgiant j ateitj, siekiant jvertinti
pavojy, su kuriuo susidurty prasytojas grazinimo atveju. Sis pavojaus vertinimas yra faktinis
vertinimas. Klausimas, ar, remiantis pripazintomis faktinémis aplinkybémis ir nustatytu
pavojumi, prasytojas atitinka tarptautinés apsaugos gavéjo statusa, yra teisinés analizés, kuri
yra kito pradymo nagringjimo etapo dalis, objektas. Zr. skirsnj .3 etapas. Pavojaus vertinimas®.

2 paveikslas. Nagrinéjimo procediiros etapai

Faktiniy aplinkybiy nustatymas Teisinis vertinimas, susijes
(Praktinés gairés. Jrodymy ir pavojaus vertinimas) su priskyrimu prie tarptautines
apsaugos gavéjy
. e Pavo;aus o (Praktinis vadovas. Priskyrimas prie
erdqu vertinimas vertinimas tarptautinés apsaugos gavejy)

Teisiné analizé

Surinkti Patlklmumo Jvertinti %
informacija vertmlmas @ pavojy

O000DOLOLOLOLLOLOLODOOLDLOLODOO
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Teisiniai standartai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Jrodymuy ir pavojaus vertinimo sritj tarptautiné teisé reglamentuoja tik ribotai. 1951 m.
Konvencijoje dél pabégeéliy statuso () néra jokiy konkreciy nuostaty, susijusiy su jrodymy
vertinimu ar pavojaus vertinimu. Taciau Jungtiniy Tauty vyriausiasis pabégéliy reikaly
komisaras (UNHCR) parengé tam tikras gaires Sia tema, t. y. vadova ir gaires () bei
pranesima ().

Sioje srityje naujos redakcijos Priskyrimo prie tarptautinés apsaugos gavejy direktyva (PD) yra
pirmoji teisiSkai jpareigojanti ES teisiné priemoné, kuria nustatoma, kokius kriterijus prasytojas
turi patenkinti, kad galéty bati priskirtas prie pabégéliy arba prie asmeny, kuriems reikalinga
kitokia tarptautiné apsauga. IS esmés naujos redakcijos PD remiamasi tarptautiniais ir Europos
pabégéliy ir zmogaus teisiy dokumentais ir jurisprudencija (%).

Naujos redakcijos PD 4 straipsnyje reglamentuojamas tarptautinés apsaugos prasyme
iSdestyty fakty ir aplinkybiy vertinimas:

« 4 straipsnio 1 dalyje aptariama prasytojo ir institucijos pareiga bendradarbiauti siekiant
surinkti ir jvertinti su praSymu susijusius faktus.

- 4 straipsnio 2 dalyje iSvardyta visa atitinkama praSymo informacija, kuri turéty bati
pagrjsta ir jvertinta.

- 4 straipsnio 3 dalyje nustatytas individualus nagrinéjimo pobdudis ir iSvardyti elementai,
i kuriuos reikia atsizvelgti.

« 4 straipsnio 4 dalyje nustatyta, kad tai, jog prasytojas buvo persekiojamas ar jam
padaryta didelé Zala ir jam buvo tiesiogiai grasinama persekioti ar padaryti didele zala,
yra rimtas visiSkai pagrjstos prasytojo persekiojimo baimés ar realaus pavojaus patirti
didele Zalg pozymis, nebent yra tinkamy priezasciy manyti kitaip.

- 4 straipsnio 5 dalyje apibréztos aplinkybés, kuriomis negalima atmesti faktiniy
aplinkybiuy, kurios nepagrjstos dokumentiniais ar kitais jrodymais.

Sios nuostatos yra jrodymy ir pavojaus vertinimo pagrindas ir bus toliau i§samiau
analizuojamos.

(®) JT Generaliné Asambléja, Konvencija dél pabégéliy statuso, Zeneva, 1951 m. liepos 28 d., Jungtiniy Tauty
sutarciy serija, 189 t., p. 137, ir Protokolas dél pabégéliy statuso, 1967 m. sausio 31 d., Jungtiniy Tauty sutarciy
serija, 606 t., p. 267 (ES prieglobscio teisés aktuose ir ESTT vadinama Zenevos konvencija).

() UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status and Guidelines on International
Protection Under the 1951 Convention and the 1967 Protocol Relating to the Status of Refugees, Zeneva,

2019 m. vasaris, HCR/1P/4/ENG/REV. 4, 195-205 punktai.

(®) UNHCR, Note on Burden and Standard of Proof in Refugee Claims, 1998 m. gruodzio 16 d.; UNHCR, Beyond
Proof, Credibility Assessment in EU Asylum Systems:Full Report, 2013 m. geguzés mén.

(*) Visi standartai turi baiti ai$kinami atsizvelgiant j ESTT ir Europos Zmogaus Teisiy Teismo (EZTT) jurisprudencija.
Daugiau informacijos apie jrodymuy vertinimo teisine ir teismy praktika pateikiama EASO, Evidence and
credibility assessment in the context of the common European asylum system — Compilation of Jurisprudence
(Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Jurisprudencijos rinkinys),
2018 m., ir EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis (Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé),

antras leidimas, 2023 m.
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https://www.refworld.org/docid/3be01b964.html
https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ae6b3ae4
https://www.refworld.org/docid/5cb474b27.html
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https://www.refworld.org/pdfid/3ae6b3338.pdf
https://www.refworld.org/docid/519b1fb54.html
https://www.refworld.org/docid/519b1fb54.html
https://www.refworld.org/docid/519b1fb54.html
https://euaa.europa.eu/publications/compilation-jurisprudence-evidence-and-credibility-assessment-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/compilation-jurisprudence-evidence-and-credibility-assessment-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-evidence-and-credibility-context-common-european-asylum-system
https://euaa.europa.eu/publications/judicial-analysis-evidence-and-credibility-context-common-european-asylum-system
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Proceddiriniai praSymy nagrinéjimo reikalavimai nustatyti naujos redakcijos Direktyvos
2013/32/ES (PPD) 10 straipsnyje (7):

- 10 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad tarptautinés apsaugos prasymai negali bati nei
atmetami, nei nenagrinéjami vien dél to, kad jie nebuvo pateikti nedelsiant.

- 10 straipsnio 3 dalies a punkte nustatyta, kad prasSymai turi biti nagrinéjami ir
sprendimai turi bati priimami individualiai, objektyviai ir nesaliskai.

- 10 straipsnio 3 dalies b punktas yra susijes su reikalavimais, kuriuos turi atitikti
informacija apie kilmés $alj (IKS) ir kaip ja reikéty pateikti vertinant prasyma.

- 10 straipsnio 3 dalies ¢ punkte reikalaujama, kad darbuotojai Zinoty apie atitinkamus
reikalavimus, taikytinus prieglobscio ir pabégéliy teisés srityje.

- 10 straipsnio 3 dalies d punkte numatyta galimybé vertinimo metu tartis su ekspertais.
Pagrindiniai principai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Remiantis visais prieinamais teisiniais ir teismy praktikos Saltiniais, galima iSskirti keleta
pagrindiniy principy, kuriais turétuméte vadovautis vertindami tarptautinés apsaugos prasyma.

(@) Individualus nagrinéjimas

PraSymai nagrinéjami individualiai, atsizvelgiant j prasytojo individualig padétj ir asmenines
aplinkybes. Naujos redakcijos PD nustatyta, kad turite bati kompetentingi atsizvelgti j prasytojo
asmenines aplinkybes ir bendrasias prasymo aplinkybes (*).

Kokios yra asmeninés aplinkybés?

LAsmeninés aplinkybés” yra bendriné sgvoka, neiSsamiai apibrézta naujos redakcijos PD ir
naujos redakcijos PPD pagal elementus, kuriuos ji gali apimti, pavyzdziui, ,prasytojo
kulttriné kilme, lytis, lytiné orientacija, lytiné tapatybé ar pazeidziamumas“ (*®) arba
Lbiografijos faktai, lytis ir amzius“ (%°).

Asmeninés aplinkybés yra susijusios su tam tikromis asmeniui badingomis savybémis.
Tokios savybés gali bati susijusios su prasytojo tapatybe (pvz., tautybe, amziumi, lytimi,
religija), ypatumais (pvz., iSsilavinimu, negalia, psichikos sveikata), taip pat su jo asmeniniu
kontekstu (pvz., socialiniu, kultdriniu, ekonominiu kontekstu) ir biografijos faktais (jskaitant,
pavyzdziui, Seiminius santykius, gyvenamaja vieta kilmés Salyje) bendresne prasme.

Asmenines aplinkybes galima nustatyti bet kuriame prieglobscio proceduros etape.

(") 2013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/32/ES dél tarptautinés apsaugos suteikimo
ir panaikinimo bendros tvarkos (nauja redakcija) (OL L 180/60, 2013 6 29).

("®) Naujos redakcijos PPD 15 straipsnio 3 dalies a punktas.

(™) Naujos redakcijos PPD 15 straipsnio 3 dalies a punktas.

(°) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 3 dalies ¢ punktas.
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Naujos redakcijos PD taip pat pazymima, kad praSymo vertinimas turi bti atliekamas
individualiai. Todél jlsy pareiga yra zZinoti prasSytojo asmenines aplinkybes ir atsizvelgti j
kiekviena i$ jy nagrinéjant prasyma ().

(b) Objektyvus ir nesaliSkas vertinimas

Vertinimas (??) turi biti pagrjstas jrodymais ir jame turi bGti vengiama subjektyviy elementy,
SaliSkumo ir galimos jlsy iSankstinés nuomonés. Labai svarbu Zinoti ir gebéti kuo labiau
sumazinti visy veiksniu, kurie gali daryti jtaka tokiam objektyvumui ir nesali$kumui, poveikj. Sie
veiksniai bus analizuojami 2.3 skirsnyje ,Apsvarstykite individualius ir netiesioginius veiksnius,
kurie gali lemti iSkraipymus*.

(c) Skaidrumas

Sprendime turi bati aisSkiai nurodytos jrodymy ir pavojaus vertinimo iSvady priezastys.
Informacija, kuria grindziamas sprendimas, turéty biti prieinama prasytojui ir (arba) jo patarejui
teisés klausimais, kad jis galéty suprasti savo prasymo nagrinéjimo rezultatus ir, jei reikia,
apskysti sprendima apeliacine tvarka, zinodamas visus faktus (*3).

(d) Prasytojo teisé biti iSklausytam

Teisé bdti iSklausytam (*%) yra itin svarbi, o asmeninis pokalbis yra prieglobscio procediros
pagrindas (*®). Prasytojai gali bti tokioje padétyje, kad savo prasymui pagrjsti gali pasikliauti
tik arba daugiausia savo pareiskimais.

PraSytojui turi bati suteikta galimybé bati iSklausytam iS esmés per asmeninj pokalbj, kurj
vykdo kompetentingas pareiglinas pagal nacionaline teise. Pokalbio tikslas — suteikti
prasytojui galimybe kuo iSsamiau pateikti informacija, reikalinga jo prasymui pagrjsti.

Teisé bdti iSklausytam apima prasytojo teise pries priimant sprendima paaiskinti / patikslinti
galimas neigiamas iSvadas dél patikimumo (%®). Prasytojas taip pat turéty turéti galimybe
»20dziu ir (arba) rastu pateikti pastaby ir (arba) paaiskinimy deél ataskaitoje arba stenogramoje
esanciy vertimo klaidy ar klaidingo supratimo, pasibaigus asmeniniam pokalbiui arba per
nustatyta laikotarpj, pries$ sprendzianciajai institucijai priimant sprendima“ (¥').

Naujos redakcijos PPD nustatytos jvairios asmeninio pokalbio vykdymo taisyklés, kad
prasSytojas galéty pateikti savo praSyma kuo iSsamiau. Daugiau informacijos apie tai, kaip
vykdyti asmeninj pokalbj, ir apie teisines pareigas Siuo atzvilgiu pagal naujos redakcijos PPD
rasite EUAA praktinése gairése dél asmeninio pokalbio ().

(*) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 3 dalies ¢ punktas.

(3 Naujos redakcijos PPD 10 straipsnio 3 dalis.

(*® Naujos redakcijos PPD 11 ir 17 straipsniai, 12 straipsnio 1 dalies f punktas ir 23 straipsnio 1 dalis.

(**) Zr. naujos redakcijos PPD 14 straipsnio 1 dalj ir 41 straipsnio 2 dalj, Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija,
2012 m. spalio 26 d., 2012/C 326/02. ESTT sprendimo byloje M. M. 87 punkte, op. cit., iSn. 10, ESTT konkreciai
taiké §j principa prieglobscio procedirai: ,Teisé biti iSklausytam uztikrina kiekvienam asmeniui galimybe
deramai ir realiai pareiksti savo nuomone per administracine procedira ir iki sprendimo, galin¢io neigiamai
paveikti jo interesus, priémimo...“

(*°) Teisés biti iSklausytam apribojimai yra galimi, taciau jie yra iSsamiai iSvardyti PPD ir iSlieka iSimtimi, nes jie
taikomi tik ,kai sprendziancioji institucija gali priimti teigiama sprendima dél pabégélio statuso remdamasi
turimais jrodymais; arba kai ,,sprendziancioji institucija mano, kad prasytojas néra tinkamas pokalbiui arba su juo
negalima kalbétis dél ilgalaikiy nuo jo nepriklausanciy aplinkybiy*.

(%®) Naujos redakcijos PPD 16 straipsnis.

() Naujos redakcijos PPD 17 straipsnio 3 dalis.

(%) EASO, Praktinés gairés. Asmeninis pokalbis, 2014 m. gruodzio mén.
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(e) Konfidencialumas

Konfidencialumo principas (*°) yra ypac svarbus dél specifinés padéties, kurioje atsiduria
daugelis prasytojy (zr. JJrodymuy vertinimo sunkumai prieglobscio procedirose®). Visa su
prasytojo byla susijusi informacija turéty bati laikoma konfidencialia.

Valdzios institucijos turi uztikrinti tinkama konfidencialuma ne tik organizuodamos asmeninj
pokalbj (*9), bet ir rinkdamos su prasytoju susijusig informacija.

Valdzios institucijos privalo neatskleisti ,informacijos dél atskiry tarptautinés apsaugos
prasymy arba to, kad tokios apsaugos yra prasoma, jtariamam (-iems) persekiotojui (-ams) arba
didele zalg sukeélusiam (-iems) subjektui (-ams)“ (3. Jos taip pat neturéty siekti gauti
informacijos i$ tariamo (-y) persekiotojo (-y) arba didele Zala sukélusio (-iy) subjekto (-y)
~pasinaudodamos tokiu bldu, kad toks (-ie) subjektas (-ai) bty tiesiogiai informuotas (-i), kad
atitinkamas prasSytojas praso apsaugos, o prasytojui ar jo iSlaikomiems asmenims kilty fizinio
susidorojimo grésmé, arba tokia grésmé kilty jo Seimos nariy, tebegyvenanciy jo kilmés Salyje,
laisvei ir saugumui* (32). Taip pat zr. 1.1.2 skirsnio e punkta ,Seimos nariy prieglobscio bylos* dél
konfidencialumo klausimo vertinant Seimos nariy prasymus.

(f)  Teisé j privaty gyvenima ir pagarba Zzmogaus orumui

Valdzios institucijy taikomais jrodymuy vertinimo metodais visada turi biti gerbiamos prasytojo
teisés j Zmogaus oruma, asmens nelie¢iamybe ir privaty bei $eimos gyvenima (*3). Niekada
neturi bati taikomi metodai, kurie yra praSytojui skausmingi, jj Zeminantys ar menkinantys arba
kuriais nepagrjstai jsibraunama j intymias asmeninio gyvenimo sritis (3%).

Naujos redakcijos PPD kalbama apie pagarbg Zmogaus orumui, ypac atliekant nelydimy vaiky
medicinine apzidrg, kuri turi bati atliekama gerbiant vaiko oruma. Medicininé apzitra visada
turi bati atliekama pasirenkant maziausiai invazinius tyrimus ().

(?°) Naujos redakcijos PPD 15, 30 ir 48 straipsniai ir ES pagrindiniy teisiy chartijos 8 straipsnis.

(*°) Naujos redakcijos PPD 15 straipsnis.

(" Naujos redakcijos PPD 30 straipsnis.

(*3) Naujos redakcijos PPD 30 straipsnis.

(*3) ES pagrindiniy teisiy chartijos 1, 3 ir 7 straipsniai.

(®*) Siuo atzvilgiu zr. naujos redakcijos PPD 13 straipsnio 2 dalies d punkta, kuriame nustatyta, kad ,prasytojo
asmens apzilra pagal Sig direktyva atlieka tos pacios lyties asmuo visapusiskai laikantis Zmogaus orumo ir
fizinés bei psichologinés nelieCiamybés principy®. Daugiau informacijos pateikiama skirsnyje 1.1.2(n) ,,Prasytojo
pagrindines teises pazeidziantys jrodymai“ ir 2018 m. sausio 25 d. ESTT sprendime £/ Bevdndorldsi €s
Allampolgdrsdgi Hivatal, Nr. C-473/16, EU:C:2018:36, 48 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos
duomeny bazéje; ir 2014 m. gruodzio 2 d. ESTT sprendima A., B., C. / taatssecretaris van Veiligheid en Justitie,
C-148/13—-C-150/13, EU:C:2014:2406, 59-66 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos duomeny

bazéje.
(**) Naujos redakcijos PPD 60 konstatuojamoji dalis ir 25 straipsnis.
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1. 1 etapas. Informacijos rinkimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Jrodymy vertinimas prasideda nuo informacijos rinkimo. Informacijos rinkimo procesas
vykdomas skirtingais etapais: renkami jrodymai, nustatomos pagrindinés faktinés aplinkybés ir
visi jrodymai susiejami su viena ar keliomis faktinémis aplinkybémis.

Jrodymy rinkimas ir faktiniy aplinkybiy nustatymas yra testinis procesas, kuris trunka nuo to
momento, kai prasytojas pateikia praSyma, iki to momento, kai atliekate pavojaus vertinima.
Net ir Siame paskutiniame etape jums gali prireikti surinkti papildomy jrodymuy, jei blty
reikalingi paaiskinimai ar papildoma informacija. Pagrindinis principas yra tas, kad turétumeéte
bati atviri ir atsizvelgti j tai, kad viso proceso metu gali paaiskéti naujy aplinkybiy. Nors Sis
procesas yra strukturuotas, jis nebuatinai yra linijinis.

Q Svarbu atsizvelgti j veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus

Renkant jrodymus labai svarbu atsizvelgti j visas svarbias individualias ir bendrgsias
aplinkybes, kurios gali turéti jtakos tam, kiek prasytojas gali jvykdyti savo jsipareigojimus,
arba trukdyti jums atlikti objektyvy ir tinkama tyrima (zr. 2.3 skirsnj ,Apsvarstykite
individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus*).

11. Rinkite jrodymus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

3 paveikslas. Rinkite jrodymus

Rinkite
jrodymus

: 4



J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

Per pirmajj jrodymuy vertinimo proceso etapa reikia surinkti visus bylos jrodymus, kurie yra
batini tarptautinés apsaugos prasymui pagrjsti.

114. Taikykite pareigg bendradarbiauti (jrodinéjimo pareiga)

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Nors ,jrodinéjimo pareiga“ yra nusistovéjusi teisiné sgvoka, pagal kurig nustatoma, kas yra
atsakingas uz tam tikros aplinkybés jrodyma teisinéje procediroje, Si savoka turi bati
suprantama atsizvelgiant j konkreciag jos forma prieglobscio procediroje. Naujos redakcijos PD
4 straipsnyje nei prasytojui, nei sprendzianciajai institucijai nenustatyta jrodinéjimo pareigos.
Taciau abu turi atlikti tam tikras pareigas, kad bty galima nuodugniai jvertinti tarptautinés
apsaugos prasyma.

IS esmés prasytojo pareiga yra pateikti jo praSyma pagrindziancig informacija.
Sprendzianciosios institucijos pareiga — bendradarbiaujant su prasytoju jvertinti atitinkama su
prasymu susijusig informacija (3¢). Tiek prasytojas, tiek valdzios institucija privalo
bendradarbiauti, kad bty galima jvertinti atitinkama su prasymu susijusig informacija (*').

4 paveikslas. Pareiga bendradarbiauti

I~

Prasytojas Prieglobscio institucija
Pareiga pagrijsti Pareiga istirti ir jvertinti

~y

(@) Patikrinkite, ar prasytojas vykdo savo pareigq pagrjsti praSyma

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Turétuméte informuoti prasytoja apie jo pareiga pagrjsti praSyma (zr. 11.1 skirsnio b punkto
i papunktj ,Informuokite prasytoja apie jo pareigas®), o tai reiskia, kad prasytojas privalo
pateikti teisingg pareiskima, pateikti visus turimus jrodymus ir bendradarbiauti su prasyma
nagrinéjanciomis valdzios institucijomis.

IS naujos redakcijos PD 4 straipsnio nuostaty matyti, kad ,pagrjsti“ ,reiskia pateikti pareiSkimus
ir pradytojo turimus dokumentinius ar kitus jrodymus® (*8), susijusius su prasytojo amziumi,
biografijos faktais, atitinkamais giminaiciais, tapatybe, pilietybe (-€mis), Salimi (-is) ir

vieta (-omis), kurioje (-iose) anksCiau gyveno, ankstesniais prieglobscio prasymais, kelionés
marsrutais, kelionés dokumentais ir tarptautinés apsaugos prasymo priezastimis (>). Tai
reiSkia, kad praSytojas turi imtis priemoniy, kad pagrjsty prasyma pareiskimais ir visais turimais

(*%) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 1 dalis.

() ESTT, 2012 m., M. M., C-277/11, op. cit., i$n. 10, 65 ir 66 punktai.

(*® UNHCR, Beyond Proof, Full Report, 2013 m. geguzés mén., op. cit., i$n. 15, p. 85.
(*®) UNHCR, Beyond Proof. Full Report, 2013 m. geguzés mén., op. cit., isn. 15, p. 89.
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jrodymais. Prasytojas paprastai turi geresnes galimybes pateikti informacija apie individualius
jo praSymo aspektus (jo baimes ir patirtj) nei institucija (*°).

Tai, kaip prasytojo pareigos pagrjsti jvykdymo trikumai daro jtaka jrodymuy vertinimui,
aptariama 2.4.1 skirsnyje ,Visy jrodymuy, susijusiy su faktine aplinkybe, patikimumo iSvady
vertinimas® ir 2.4.2 skirsnyje ,ISvados dél faktiniy aplinkybiy“.

i. Ar prasytojas realiai stengési pateikti pareisSkimus ir savo turimus dokumentus?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojas jums turéty pateikti visus savo turimus jrodymus.

Naujos redakcijos PD 4 straipsniu pareiga pateikti jrodymus taikoma tik prasytojo turimiems
jrodymams. Dokumentai ir kiti jrodymai laikomi pareiskejo turimais tik tada, kai galima pagrjstai
tikétis, kad jis galés juos gauti (*). Tai taip pat reiskia, kad prasytojo pareiga pagrjsti praSyma
negali bati suprantama kaip pareiga pateikti jrodymus kiekvienam faktui pagrjsti.

Prasytojas turi realiai stengtis (*) pagrjsti savo praSyma savo pareiSkimais ir visais turimais
dokumentais bei kitais jrodymais. Sios pareigos apimtis priklauso nuo konkretaus atvejo.
Reikéty atsizvelgti j tai, kokiomis priemonémis galima gauti jrodymus, taip pat j aplinkybes,
kuriomis prasytojas iSvyko i$ savo kilmés Salies, ir j bendrg padétj joje. Kiti veiksniai, kurie taip
pat gali trukdyti prasytojui pateikti visus batinus jrodymus, gali atsirasti dél jo asmeninés
padéties ir bati susije, pavyzdziui, su jo fizine ir (arba) psichikos sveikata, iSsilavinimo lygiu ar
Seimos rysiais. Vertinant, kokiu mastu prasytojas galéjo jvykdyti savo pareigas, visada svarbios
individualios bylos aplinkybés.

ii. Arvisijrodymai buvo pateikti kuo greiciau?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Taip pat tikimasi, kad praSytojas kuo greiCiau pateiks prieglobscio institucijai visa turima
informacija ir jrodymus. Tokiu bldu galésite tinkamai ir laiku nustatyti ir jvertinti visas faktines
bylos aplinkybes. Sios pareigos laikymasis yra glaudziai susijes su institucijos pareiga
informuoti prasytojg apie jo pareigas prieglobscio procediroje ir prasytojo turimas priemones
jrodymams pateikti. ,Terminas ,kuo greic¢iau” turéty bati aiSkinamas atsizvelgiant j laiko
momenta, kai prasytojas jam suprantama kalba informuojamas apie jo pareiga pagrjsti
prasyma” (*3) (zr. 111 skirsnio b punkto ii papunktj ,Informuokite prasytoja apie jo pareigas®).

PraktiSka bty su prasytoju aptarti, kokius jrodymus jis ketina pateikti, ir susitarti dél pagrjsto
termino. Prasytojo pareiga kuo greiCiau pateikti informacija ir jrodymus taikoma jo turimiems
jrodymams. Ji jvykdoma, kai informacija ar jrodymai tampa prieinami vélesniame etape (pvz.,
po asmeninio pokalbio) ir yra pateikiami kuo anksciau.

(*%) 2016 m. rugpjacio 23 d. EZTT sprendimas, J. K. ir kiti pries Svedijg, Nr. 59166/12,
ECLI:CE:ECHR:2016:0823JUD005916612, 96 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny
bazeje.

(* UNHCR, Beyond Proof, Full Report, 2013 m. geguzés mén., op. cit., i$n. 15, p. 96.

(** Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalies a punktas.

(*®) UNHCR, Beyond Proof. Full Report, 2013 m. geguzés mén., op. cit., iSn. 15, p. 102.
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Vertinant, ar pareiskimai ar kiti jrodymai buvo pateikti laiku, reikia atsizvelgti j bendrasias ir
asmenines prasytojo aplinkybes ir atitinkamus pazeidziamumo aspektus. Neigiamy iSvady dél
patikimumo negalima padaryti remiantis vien tuo, kad prasytojas pirma karta nepateiké tam
tikros informacijos (*4).

iii. Ar prasytojas tinkamai paaiskino, kodél néra patvirtinamyjy jrodymuy?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojas gali nesugebéti pateikti kai kuriuos bylos faktus patvirtinanciy jrodymuy. Jei
prasytojas negali jvykdyti savo pareigos pateikti visus turimus jrodymus arba visus jrodymus,
kuriuos, atsizvelgiant j individualias aplinkybes, bity galima pagrjstai tikétis jj turint, jis turi
tinkamai paaiskinti, kodel negali pateikti kai kuriuos faktus pagrindzianciy jrodymu.

Turite jvertinti, ar galima sutikti su prasytojo pateiktu paaiskinimu, kodél jis negali pateikti
papildomy jrodymuy. Prasytojo pateiktas paaiskinimas turéty bati vertinamas atsizvelgiant j
individualias ir bendrasias aplinkybes (taip pat zr. 2.4.1 skirsnj ,Visy jrodymu, susijusiy su
faktine aplinkybe, patikimumo iSvady vertinimas*®).

(b) Vykdykite praSymus nagrinéjancio pareigiino pareigq atlikti tyrima

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

PraSytojui turi bati suteikta galimybé pateikti visa svarbiag informacija ir visus svarbius
jrodymus. Sprendziancioji institucija, bendradarbiaudama su prasytoju, privalo nustatyti svarbia
prasymo informacijg. Norédami jvykdyti Sig pareiga, turite atlikti toliau nurodytus veiksmus.

i. Tinkamai padékite asmenims, turintiems specialiyjy proceduriniy poreikiy

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Tam, kad bty galima veiksmingai pagrjsti praSyma ir iSsamiai iSdéstyti jo motyvus, tam
tikriems prasytojams gali prireikti specialiyjy proceddriniy garantijy. Tai gali lemti, be kity
veiksniy, jy amzius, lytis, seksualiné orientacija, lytiné tapatybé, negalia, sunki liga, psichikos
sutrikimai. Specialiyjy proceddriniy garantijy gali prireikti ir del to, kad jie patyré kankinima,
Zaginima ar kity sunkiy formy psichologinj, fizinj ar seksualinj smurta. Visy pirma, specifiniy
poreikiy turi nelydimi vaikai, jiems reikalinga tinkama pagalba (*°).

Valstybés narés per pagrjstg laikotarpj nuo prasymo pateikimo turi jvertinti, ar prasytojui reikia
specialiyjy proceduriniy garantijy. Tokiu atveju valstybé naré turi suteikti jam tinkama

pagalba (*). Ypatingas démesys turéty buti skiriamas jusy tiriamajam vaidmeniui bylose,
susijusiose su asmenimis, turinciais specialiyjy proceddriniy poreikiy (*’). Turétuméte rinkti
svarbig informacija, ypatinga démesj skirdami specialiesiems prasytojo poreikiams. Siekiant
tinkamai jvertinti ir suSvelninti Siy aplinkybiy jtaka nagrinéjamai bylai, jums gali prireikti

(**) 2014 m. gruodzio 2 d. ESTT sprendimas, A., B., C. / Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie,
C-148/13-C-150/13, EU:C:2014:2406, 70 ir 71 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny
bazéje.

(**) Naujos redakcijos PPD 25 straipsnis.

() Naujos redakcijos PPD 24 straipsnis.

(*) Tinkamas priemones, kuriy reikia imtis atsizvelgiant j procedrinius poreikius, galima nustatyti naudojantis
EASO priemone, skirta specialiesiems poreikiams nustatyti, 2016 m.
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eksperty iSvady, pavyzdziui, psichikos ligy ar negalios atvejais arba nagrinéjant psichologinio,
fizinio ar seksualinio smurto pasekmes (taip pat zr. 1.1.2 skirsnio k punkta ,Medicininés,
psichiatrinés psichologinés iSvados”). Taip pat turétuméte skirti pakankamai laiko, kad
specialiyjy procediriniy poreikiy turintis prasytojas galéty pateikti duomenis, reikalingus jo
tarptautinés apsaugos prasymui pagrjsti, ir turétuméte atsizvelgti j tokius poreikius per
asmeninj pokalbj.

ii. Informuokite prasytojag apie jo pareigas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pirmiau minétos prasytojo pareigos siejamos su sprendzianciosios institucijos pareiga
informuoti praSytojg apie visas jo pareigas ir teises ta kalba, kuria jis supranta arba, kaip
pagrjstai manoma, turéty suprasti, ir visy pirma informuoti jj apie pareigg pagrjsti prasyma (*8).
Sioje informacijoje turi bati nurodyta, kad prasytojas turi pareiga pagristi savo prasyma, taip
pat Sios pareigos nevykdymo pasekmeés. Si informacija turi bati prasytojui pateikta laiku, kad jis
galéty jvykdyti minétas pareigas. Pateiktoje informacijoje turi bati nurodyti taikytini terminai
pareigoms jvykdyti, taip suteikiant prasytojui tinkama galimybe pateikti visg informacija.
Prasytojui taip pat turéty bati suteikta praktiné informacija apie tai, kaip jvykdyti savo pareigas
pagal nacionalinius teisés aktus ir praktika.

Q Informacijos teikimo pavyzdziai

Pagal nacionalinés teiseés aktus arba praktika, kvietime j asmeninj pokalbj gali buti
reikalaujama informuoti prasytojg apie tai, kokius jrodymus jis turéty pateikti per asmeninj
pokalbj, ir apie bendrasias prasytojo pareigas per pirmosios instancijos nagrinéjimo
procedira.

Jei kai kuriy jrodymy nepavyko pateikti per asmeninj pokalbj, nors prasytojas juos turéjo,
pries jvertindami prasyma ir (arba) parengdami sprendimo projekta, galite prasytojui skirti
tam tikra laika papildomiems jrodymams pateikti. Tai priklausys nuo nacionalinés praktikos ir
prasymo specifikos. Tokiu atveju per asmeninj pokalbj prasytojui nurodysite, kokiu badu
galima pateikti papildomus jrodymus, per kiek laiko jie turi pasiekti prieglobscio institucija
pries jai priimant sprendima dél praSymo, taip pat kokias pasekmes gali turéti jrodymuy
nepateikimas per nustatytg termina.

Paaiskinimai ir informacija turéty bati teikiami taip, kad bty atsizvelgiama j konkrecia
prasytojo padétj, pavyzdziui, vaikui tinkamu badu, jei prasytojas yra vaikas (zr. 1.1.1 skirsnio
b punkto i papunktj ,Tinkamai padékite specialiyjy proceddariniy poreikiy turintiems
asmenims*) (*9).

(*®) Naujos redakcijos PPD 12 straipsnio 1 dalies a punktas.
(*%) EUAA, Practical Guide on Information Provision — Access to procedure, 2024 m. gruodzio, 1.2.3 skirsnis
~Bendraukite atsizvelgdami j prasytojo asmenines aplinkybes*“.

- 4



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-information-provision-access-asylum-procedure

J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

iii. Leiskite praSytojui per asmeninj pokalbj pateikti visus svarbius faktus ir jrodymus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Siekiant jvykdyti pareiga pateikti visg turima informacija ir jrodymus, prasytojams turi bati
suteikta galimybé asmeninio pokalbio metu nurodyti visas faktines aplinkybes ir pateikti visus
jrodymus (%°). Asmeninis pokalbis yra svarbiausias etapas, per kurj renkama informacija, nes jo
metu prasytojas turi svarbiausig galimybe pagrjsti praSyma. Pagal naujos redakcijos PPD

16 straipsnj, valstybés narés jpareigojamos vykdyti asmeninius pokalbius taip, kad ,prasytojas
turéty tinkama galimybe pateikti kuo iSsamesne informacija, reikalinga praSymui pagrjsti pagal
Direktyvos 2011/95/ES 4 straipsnj*.

Kadangi ne visada galima tikétis, kad prasytojas Zino, kokie pareiSkimai, dokumentai ar kiti
jrodymai gali bti svarbUs, sprendzianciosios institucijos pareiga bendradarbiauti asmeninio
pokalbio etape neapsiriboja tik laiko ir vietos suteikimu prasytojui. Sprendziancioji institucija
taip pat privalo pateikti prasytojui bitinas gaires, tinkamai apklausti ir sudaryti tinkamas
salygas surinkti atitinkama informacijg prasytojo nurodytiems faktams pagrijsti (*').

iv. PapraSykite prasytojo paaiskinti neaiSkumus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Bendradarbiaudami su prasytoju ir atsizvelgdami j turimus jrodymus, j informacija apie kilmés
Salj ir j galimus veiksnius, kurie lemia iSkraipymus, privalote iSsiaiskinti visus susijusius prasymo
faktus (zr. 2.3 skirsnj ,Apsvarstykite individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti
iSkraipymus®). Bylos vertinimas neturi bati grindziamas jums neaisSkiais aspektais ir neturi likti
vietos prielaidoms, spekuliacijoms, spéliojimui, intuicijai ar nuojautai.

v. Atkreipkite démes;j j akivaizdzias neatitiktis, informacijos trikuma, tikétinumo problemas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojo démesj reikéty atkreipti j bet kokias neatitiktis, tikétinumo problemas ir informacijos
stoka; jam turéty bati suteikta galimybé juos paaiskinti. Taip pat turétuméte sutelkti démes;j j
trikumy priezascCiy nustatyma, kad galétumeéte tinkamai jvertinti jy poveikj patikimumo
vertinimui. Turétuméte apsvarstyti galimus iSkraipymo veiksnius (zr. 2.3 skirsnj ,Apsvarstykite
individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus®), galincius turéti jtakos
prasytojo prasymy nuoseklumui ir tikétinumui, taip pat jo gebéjimui pateikti iSsamia
informacija.

(®9) Zr. skirsnio ,Pagrindiniai principai“ d punkta ,Pradytojo teisé bati iSklausytam“. PPD nustatytos tik grieztai
apibréztos teisés bati iSklausytam iSimtys. Naujos redakcijos PPD 14 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad

[aJ]smeninio pokalbio dél prasymo esmeés gali nebti, kai:

sprendZiancioji institucija gali priimti teigiamq sprendimq dél pabégélio statuso remdamasi turimais jrodymais arba

sprendZiancioji institucija mano, kad prasytojas néra tinkamas pokalbiui arba su juo negalima kalbétis deél
ilgalaikiy nuo jo nepriklausanciy aplinkybiy.

Pareiga iSklausyti taip pat taikoma pokalbiams dél priimtinumo (Zr. naujos redakcijos PPD 34 straipsnj). Valstybés
narés gali numatyti pokalbio dél priimtinumo iSimtj vélesniy prasymy priimtinumo procedaroje tik esant tam
tikroms salygoms (zr. naujos redakcijos PPD 34 ir 42 straipsnius).

(*") EASO, Praktinés gairés. Asmeninis pokalbis, 2014 m. gruodzio mén. Zr. ESTT, 2012 m., M. M., C-277/1, op. cit.,
iSn. 10, 66 punktas. Taip pat zr. UNHCR, Beyond Proof, Full Report, 2013 m. geguzés mén., op. cit., iSn. 15, p. 112.
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vi. Gaukite atitinkama informacijg apie kilmés 3sal;j ir kitus jrodymus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kad galétuméte jvertinti bylg, turétumeéte gauti atitinkama, tikslig ir naujausia informacijg apie
kilmes salj, ,jskaitant kilmés Salies jstatymus ir kitus teisés aktus bei jy taikymo blda“ (52).
Placiau Zr. 1.2.2 skirsnj ,Nustatykite aiSkias, iSsamias, esmines faktines aplinkybes®. Europos
Zmogaus Teisiy Teismas (EZTT) $iuo atzvilgiu yra nusprendes, kad prieglobscio institucijos
apskritai turi geresnes galimybes nei prieglobscio prasytojas gauti informacija apie bendra
padétj, jskaitant informacijg apie galimybe gauti apsauga kilmés salyje (°3).

Sprendziancioji institucija renka IKS nedali$kai. Vertindami jrodymus atskirose bylose, turite
taikyti tokj patj nesaliska pozirj ir atsizvelgti j visus jrodymus, patvirtinancius prasytojo
nurodytus faktus, taip pat j jrodymus, kurie prieStarauja Siems faktams. Be Sio neSaliSkumo
nebdty visiskai jgyvendinta sprendzianciosios institucijos pareiga atlikti tyrima, nes ji
nekompensuoty to, kad prasytojas negali gauti tam tikry jrodymuy.

Siekiant jvertinti bylg, jums taip pat gali prireikti gauti kity jrodymy, su kuriais galite susipazinti
savo iniciatyva. Pavyzdziui, Seimos nariy prieglobscio bylos, socialiniy tinkly Saltiniai, jrodymai
iS kity atsakingos valstybés narés nacionaliniy institucijy arba is kity valstybiy nariy. Batinybé
rinkti tokius jrodymus priklausys nuo praSymo specifikos. Pavyzdziui, susipazinti su tokiais
papildomais jrodymais jus gali paskatinti jau turima informacija ir jie galéty bati toliau tiriami.

Sprendziancioji institucija taip pat turés jvertinti bet kokj pavojy, kurio nepaminéjo prasytojas,
bet apie kurj Zino institucija ir dél kurio prasytojui gali kilti persekiojimo arba didelés zZalos
pavojus grjzus j kilmés salj (>%). Tai ypac taikoma, jei sprendziancioji institucija zino, kad
prasytojas greiCiausiai priklauso grupei, kuri sistemingai yra persekiojama arba patiria didele
Zalg (®%). Priklausomai nuo nacionalinés praktikos, jums gali tekti informuoti prasytoja ir suteikti
jam galimybe pateikti pastabas.

Atitinkamais atvejais sprendzianciosios institucijos pareiga bendradarbiauti taip pat apima
pareiga pasirdpinti medicinine apzilra, jei prasytojas sutinka, arba informuoti prasytoja, kad
prireikus jis turi pasirQipinti medicinine apzitra (°°).

(°?) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 3 dalis.

(%3) 2016 m. rugpjtcio 23 d. EZTT sprendimas, J. K. ir kiti pries Svedijg, Nr. 59166/12,
ECLI:CE:ECHR:2016:0823JUD005916612, 132 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny
bazéje.

(5% 2016 m. kovo 16 d. EZTT sprendimas, F. G. pries Svedijg, Nr. 43611/11, ECLI:CE:ECHR:2016:0323JUD004361111,
127 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomenu bazéje. 2020 m. spalio 27 d. EZTT
sprendimas M. A. pries Belgijg, Nr. 19656/18, ECLI:CE:ECHR:2020:1027JUD001965618, 81 punktas. Santrauka
pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje; 2021 m. liepos 21d. EZTT sprendimas E. H.
pries Prancazijg, Nr. 39126/18, ECLI:CE:ECHR:2021:0722JUD003912618, 132 punktas. Santrauka pateikiama
EUAA teismy praktikos duomeny bazéje.

(%5) 2016 m. kovo 16 d. EZTT sprendimas, F. G. pries Svedijg, Nr. 43611/11, ECLI:CE:ECHR:2016:0323JUD004361111,
127 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomenuy bazéje. 2020 m. spalio 27 d. EZTT
sprendimas M.A. pries$ Belgijg, Nr. 19656/18, ECLI:CE:ECHR:2020:1027JUD001965618, 81 punktas. Santrauka
pateikiama EUAA teismu praktikos duomeny bazéje; 2021 m. liepos 21d. EZTT sprendimas E.H._
pries Prancazijg, Nr. 39126/18, ECLI:CE:ECHR:2021:0722JUD003912618, 132 punktas. Santrauka pateikiama
EUAA teismy praktikos duomeny bazéje.

(%) Zr. naujos redakcijos PPD 18 straipsnj.
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(c) Apsvarstykite konkrecias pagrindimo taisykles, jei taikoma

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kai Sios koncepcijos naudojamos tyrimo metu, sprendziancioji institucija turi pagrjsti, kad yra
jvykdytos Siy koncepcijy taikymo salygos:

« apsaugos prieinamumas kilmés Salyje;
- galimybé rasti vidaus apsaugos alternatyva (VAA) ir

« prieglobscio nesuteikimo pagrindy buvimas (*').

Prieglobscio institucijai pareiga pagrjsti prieglobscio praSyma tenka ir tada, kai pripazjstama,
kad:

- prasytojas jau buvo persekiojamas ar jam padaryta didelé Zala (buvo tiesiogiai
grasinama persekioti ar padaryti didele zalg).

Siuo atveju institucija turi nurodyti, kad yra ,tinkamy priezasciy manyti, kad toks persekiojimas
nepasikartos ar didelé zala nebus padaryta dar karta“ (*8).

Nors sprendzianciajai institucijai tenka pareiga pagrijsti, ar jvykdytos pirmiau minéty koncepcijy
taikymo salygos, tiek sprendziancioji institucija, tiek prasytojas turi bendradarbiauti renkant ir
pateikiant visus atitinkamus jrodymus, kurie leisty jvertinti Sias salygas.

Jei prasytojas yra is Salies, kuri priskiriama saugioms kilmés Salims, individualus nagrinéjimas
gali buti pradedamas atkreipiant démesj j prasytojo pareiga pagrjsti savo prasyma, pateikiant
visg informacija, kad konkreciomis aplinkybémis Salis néra saugi (*9).

Sios situacijos i§samiau paaiskintos tolesniuose skirsniuose.

i. Arapsauga gali bati suteikta kilmés Salyje?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojas turi pagrjsti savo prasyma (persekiojimo ar didelés zalos pavojus, jei jis grjzty
kilmés salj), o prievolé jrodyti, kad apsauga gali biti suteikta kilmés Salyje (prieSinga nuostata),
tenka jums.

Siekdami patvirtinti, kad apsauga gali bati suteikta kilmés Salyje, jas praSymo faktiniy
aplinkybiy nustatymo etape turétuméte nustatyti, ar prasytojas mégino uzsitikrinti atitinkamy
institucijy ar subjekty apsauga; jei nemégino, tai kodél; kokiy institucijy ar subjekty apsauga

(%) EASO, Praktinés gairés. Priskyrimas prie tarptautinés apsaugos gavejy, 2018 m. balandzio mén. EASO, Praktinis
vidaus apsaugos alternatyvos taikymo vadovas, 2021 m. geguzés mén. EASO, Praktines gairés. Prieglobscio
nesuteikimas, 2017 m. sausio mén.

(°%) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 4 dalis.

(%) Naujos redakcijos PPD 36 ir 37 straipsniai. Daugiau informacijos apie Sig pagrindimo taisykle rasite EUAA,
Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis (Jrodymuy ir
patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras leidimas,
2023 m.
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sieké uzsitikrinti; kokie buvo tokiy veiksmy rezultatai ir ar apsauga yra prieinama, veiksminga ir
ilgalaikio pobadzio (%°).

ii. Artaikoma vidaus apsaugos alternatyva?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Jei tai numatyta nacionalingje teiséje, galite patvirtinti, kad vidaus apsauga nuo persekiojimo
ar didelés zalos gali biti veiksmingai suteikta prasytojui tam tikroje kilmés Salies dalyje. Tokiu
atveju reikia nustatyti teritorijg ir jrodyti, kad yra Salies dalis, j kurig praSytojas gali saugiai ir
teisétai keliauti, gali j ja atvykti ir pagrjstai manoma, kad jis joje jsikurs (®").

Kad pagrjstuméte tokiag iSvada, nustatydami faktines aplinkybes, turite atsizvelgti j toje Salies
dalyje vyraujancias bendrasias aplinkybes ir j asmenines prasytojo aplinkybes. Uztikrinkite,
kad atitinkama, tiksli ir naujausia informacija apie kilmés 3salj, apimanti tiek bendrg padétj
Salyje, tiek padétj nustatytame tos Salies apsaugos regione, bty gauta is aktualiy Saltiniy,
pavyzdziui, i§ EUAA, UNHCR ir atitinkamy tarptautiniy Zzmogaus teisiy organizacijy.

Jei persekiojima vykdo ar didele zalg daro valstybé ar valstybés subjektai, turétuméte daryti
prielaida, kad prasytojas negali pasinaudoti veiksminga vidaus apsauga. Jei prasytojas yra
nelydimas nepilnametis, vertinant, ar yra galimybé naudotis ta veiksminga apsauga, turéty bati
atsizvelgiama j galimybe naudotis tinkamomis priezitiros ir globos salygomis, kurios atitinka
geriausius nelydimo nepilnamecio interesus. Daugiau informacijos apie vidaus apsaugos
alternatyva rasite EUAA praktiniame vadove Sia tema (%?).

iii. Aryra tarptautinés apsaugos nesuteikimo pagrindas?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Faktiniy aplinkybiy nustatymo etape (pries teisinj nagrinéjima) galite nurodyti pagrinda, kuriuo
remiantis gali bGti nuspresta tarptautinés apsaugos prasytojui nesuteikti. Jei manote, kad
prasytojui turéty bati nesuteikta apsauga remiantis prieglobscio nesuteikimo pagrindais, turite
pagrjsti savo iSvada (%%). Prieglobscio nesuteikimas turi blti pagrjstas aiskiais ir patikimais
jrodymais. Prasytojui turi biti suteikta galimybé paméginti paneigti jrodymus, kuriais
grindziamas sprendimas nesuteikti prieglobscio. Daugiau informacijos pateikta EUAA
praktinése gairése Sia tema (°%).

iv. Ar praSytojas jau buvo persekiojamas ar jam padaryta didelé Zala (buvo tiesiogiai
grasinama persekioti ar padaryti didele Zalg)?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Nagrinéjimo metu galite nustatyti, ar prasytojas sugebéjo jrodyti, kad jis jau buvo
persekiojamas ar patyré didele Zalg arba tiesioginius grasinimus persekioti ar padaryti tokia
Zala kilmés Salyje. Tai blty rimtas visiSkai pagrjstos prasytojo persekiojimo baimés ar realaus

(®°) Naujos redakcijos PD 7 straipsnis.

(®" Naujos redakcijos PD 8 straipsnis.

(2 EASO, Praktinis vidaus apsaugos alternatyvos taikymo vadovas, 2021 m. geguzés mén.
(¢ Naujos redakcijos PD 12 ir 17 straipsniai.

(®*) EASO, Praktinés gairés. Prieglobscio nesuteikimas, 2017 m. sausio mén.
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pavojaus patirti didele zalag pozymis, nebent yra tinkamy priezasciy manyti, kad toks
persekiojimas nepasikartos ar didelé Zala nebus padaryta dar kartg (®°). Privalote jrodyti, kad
yra tinkamy priezasciy taip manyti.

v. Ar prasytojas atvyko i$ saugios kilmés Salies, pagal nacionalinés teisés aktus priskirtos
saugioms Salims?

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kai kurios valstybés narés, vadovaudamosi savo nacionaliniais teisés aktais, tam tikras Salis
yra priskyrusios saugioms kilmés Salims. Saugios kilmés Salies priskyrimo metu jlsy
nacionalinés valdzios institucijos jau jvertino ir padaré iSvada, kad Sioje Salyje paprastai ir
nuolat néra persekiojimo ar didelés zalos pavojaus ir kad valstybés apsauga yra galima ir
prieinama. Sis priskyrimas turéty bati pagrjstas aktualia, tikslia ir naujausia informacija apie
kilmés Salj, todél jlusy pareiga istirti bendrg padétj kilmés Salyje gali bati laikoma jvykdyta.
Todél individualus prasymo nagrinéjimas gali bati pradedamas nuo prasytojo pareigos pagrjsti
savo prasyma pateikiant informacija, rodancia, kad:

« pradytojo kilmés Salis negali biti laikoma saugia konkreciomis jo aplinkybémis
ir (arba) kad

« remiantis atskira informacija, veiksminga apsauga, kuri paprastai teikiama jo kilmés
Salyje, néra prieinama arba néra veiksminga konkrecCiomis jo aplinkybémis.

Sis nagrinéjimas turi bati atliekamas atsizvelgiant j individualy vertinima. Taip pat turite jsitikinti,
kad jusy tyrimas pagrjstas vis dar nauja IKS. Jei taip néra, turétumete atlikti tolesnius IKS
tyrimus, kuriy prireikty.

11.2.  Rinkite jrodymus, susijusius su praSymu

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Jasy pareiga yra istirti ir iSnagrinéti turimus jrodymus, ieSkoti papildomy jrodymuy (zr.

111 skirsnio b punkto vi papunktj ,Gaukite atitinkama informacija apie kilmés 3Salj ir kitus
irodymus” ir, jei reikia, paprasykite, kad prasytojas pateikty papildomy jrodymuy, kuriy pagrjstai
galima tikeétis.

Kad bty priimtas kokybiSkas sprendimas, labai svarbu, kad padétuméte prasytojui kruopsciai
iSnagrinéti visus pateiktus jrodymus ir suteiktuméte jam galimybe pateikti visus atitinkamus
jrodymus.

Turétumeéte jsitikinti, kad suprantate visy prasytojo pateikty jrodymy svarbg prasymui. Gera
praktika yra paklausti prasytojo, ka jis nori jrodyti pateiktais jrodymais.

Be to, tam tikrais atvejais galite manyti, kad bitina gauti papildomos informacijos, kad bty
iSsiaiskinti visi susije bylos faktai.

(°%) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 4 dalis.
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Jrodymai teikiami nemokamai. Tai reiSkia, kad prasytojas gali pateikti bet kokios rusies
jrodymus savo prasymui pagrjsti (pvz., reikSmingus jrodymus, kaip antai dokumentus ar bet
kokios rtsSies daiktus, arba nereikSmingus jrodymus, pavyzdziui, pagrjstus internete esancia
informacija) ir jas turétuméte juos priimti. TaCiau jrodymy, kurie gali pazeisti prasytojo oruma,
pateikti nereikéty prasyti ar priimti (zr. 1.1.2 skirsnio n punkta ,Prasytojo pagrindines teises
pazeidziantys jrodymai“).

PraSytojai savo praSyma pagrindziancius jrodymus gali pateikti teikdami praSyma arba bet
kuriame kitame proceduiros etape, be kita ko, per pagrjsta laikg po asmeninio pokalbio.

Siuo tikslu svarbu prasytojo byloje uzregistruoti visus pateiktus jrodymus, nurodant jy
pateikimo datag ir laika, nes jrodymy pateikimo momentas gali turéti jtakos patikimumo
vertinimui.

6 Nepamirskite konfidencialumo

Atminkite, kad rinkdami jrodymus turite uztikrinti, kad prasytojui ar susijusiems asmenims
nekilty pavojus. Privaloma laikytis konfidencialumo principo (°¢).

Be asmeninio pokalbio metu ir (arba) rastu pateikty pareiskimy, prasytojai taip pat gali pateikti
jvairiy papildomy patvirtinamyjy jrodymuy. Toliau rasite gaires dél dazniausiai pateikiamy ar
renkamy jrodymy rasiy ir kaip elgtis su kiekviena i$ jy.

(@) Zodiniai parei$kimai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kartais prasytojo zodiniai pareiskimai yra vieninteliai galimi praSymo jrodymai. Asmeninio
pokalbio metu pateiktas Zodinis prasytojo pareiSkimas yra labai svarbus. Todél labai svarbu
pokalbj vesti taip, kad uztikrintuméte, jog iS prasytojo bity gauti kokybiski, aktualds ir patikimi
jrodymai. Bitina taikyti tinkamus pokalbio metodus, ypac vaiky ir pazeidziamy asmeny
(jskaitant asmenis, kurie yra patyre neigiamy gyvenimo jvykiy) atveju, kad bty uztikrinta, jog
visa informacija baty gauta kuo geriau atsizvelgiant j prasytojo zinias ir gebéjimus.

Per pokalbj svarbu sutelkti démes;j j praSymo pagrindine informacijg, o ne j antraeile
informacija. Jeigu pabrésite antraeilius faktus arba skirsite jiems daug laiko, ypac pokalbio
pradzioje, tai gali suklaidinti prasytoja dél svarbiy pagrindiniy fakty, kuriuos reikia pateikti.

(°%) Daugiau informacijos zr. skirsnio Pagrindiniai principai“ e punkta ,Konfidencialumas" ir EASO Praktines gaires
del atsakingy pareigdny naudojimosi informacija apie kilmés Salj nagrinéjant prieglobscio prasymus, 2020 m.

gruodzio mén.
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| . 'I Susije EUAA leidiniai

Gaires, kaip rinkti kokybiSkus duomenis per asmeninj pokalbj ir kaip vykdyti j prasytoja
orientuotus pokalbius, galima rasti EASO, Praktineés gaires. Asmeninis pokalbis, 2014 m.
gruodzio mén.

(b) Rasytiniai pareiskimai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kai prasymui pateikti pateikiami rasytiniai pareiskimai, jie gali padéti jums pasirengti pokalbiui,
nes juose gali biti pateikta informacijos apie pabégimo priezastis, baime ir blisima pavojy, taip
pat apie prasytojo tapatybe ir asmenines aplinkybes. Rasytiniai pareiSkimai taip pat gali bati
priimami kaip papildomi jrodymai praSymui pagrjsti, papildantys per pokalbj gautus Zodinius
pareiskimus. ISimtiniais atvejais rasytiniai pareiSkimai taip pat gali bati vieninteliai galimi
pareiSkimai, kai pokalbis nevykdomas dél konkreciy priezasciy (zr. skirsnio ,Pagrindiniai
principai“ d punkta ,Prasytojo teisé bdti iSklausytam®).

RasSytiniai pareiskimai galéty bati ypa¢ naudingi, kai prasytojai yra patyre sunkiy traumy arba
turi psichikos sutrikimy ar negalig. RaSytiné forma tokiems prasytojams gali suteikti saugumo
jausma ir padéti asmeninio pokalbio metu, ypac tais atvejais, kai gali sutrikti atmintis.

Rasytinius pareiskimus pareiSkéjas gali rasyti spontaniskai, papildydamas zodinius
pareiskimus, arba papraSytas institucijos atsakyti j bendra ar konkrety klausimyna ar forma.

Nors rasSytiniai pareiSkimai yra naudingas jrodymas, nepamirskite, kad jy turiniui ir konkretumui
gali turéti jtakos aplinkybés, kuriomis jie buvo parasyti. Scenarijai, kai aplinkybés gali turéti
jtakos raSytinio pareiskimo turiniui, yra, pavyzdziui, pareiSkimai, parasyti iS karto po to, kai
asmuo buvo sulaikytas dél neteiséto sienos kirtimo; pareiSkimai, parasyti dalyvaujant
uniformuotiems sienos apsaugos pareigiinams ar policijos pareiglinams; pareiskimai, kuriuos
raSé asmuo, paveiktas kontrabandininky, prekiautojy Zmonémis ar kity bendruomenés nariy.
Lygindami Siuos pareiskimus su kitais turimais jrodymais (pvz., asmeninio pokalbio metu
pateiktais pareiskimais), atkreipkite ypatingg démesj j tokias aplinkybes ir, jei jmanoma, pries
darydami neigiama iSvada dél patikimumo nustatymo, suteikite prasytojui galimybe pateikti
paaiskinimy.

(c) Tapatybés dokumentai ir kiti dokumentiniai jrodymai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Dokumentiniai jrodymai gali buti jvairus asmens tapatybés dokumentai, kelionés dokumentai,
pazymos (civilinés blklés, gimimo, Seiminés padéties, pilietybés ir kt.), aresto orderiai, teismy

sprendimai ar nuosprendziai, atspausdinti elektroniniai laiSkai, politiniy ar kity grupiy laiSkai ar
laikrasciai ir kt. Kiti reikSmingi jrodymai gali bati drabuziai, paveikslai, USB atmintinés arba SIM
kortelés, telefonai, amuletai ar kiti daiktai. Neesminiai jrodymai galéty bati interneto puslapiai,
pavyzdziui, nuorodos j socialinius tinklus.
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Rinkdami jrodymus galite susidurti su daugybe skirtingy rasiy jrodymuy, pavyzdziui, prasytojo
pateiktais, jusy surinktais ar kitaip jums prieinamais (dél to, kad prasytojas juos pateiké kitoje
procediroje arba jie paaiskéjo atlikus konkrecia tyrimo priemone).

Bet koks dokumentas, kurj prasytojas pateikia kaip jo praSyma patvirtinantj jrodyma, turi bti
iSsamiai iSnagrinétas. Pirmiausia turétuméte jsitikinti, kad suprantate, kokie dokumentai
teikiami ir kaip jie susije su praSymu. Rekomenduojama paklausti prasytojo, ka jis nori jrodyti
kiekvienu pateiktu dokumentu.

Galima pateikti dokumenty ar kity jrodymy originalus arba kopijas, jskaitant asmenine
medziaga ir oficialius dokumentus.

Turétumeéte jsitikinti, kad turite pakankamai su jrodymais susijusios informacijos, kad
suprastuméte jrodymy turinj, dokumento iSdavimo aplinkybes (kada, kas, kokiu tikslu ir t. t.) ir
kaip prasytojas gavo jrodymus. Per asmeninj pokalbj kiek jmanoma iSsamiau perzitrékite visus
dokumentus, kad suzinotumeéte, ar turite pakankamai informacijos, kad galétuméte juos
iSsamiau jvertinti, arba ar prasytojui reikia kokiy nors papildomy paaiskinimy.

Pavyzdziui, reikéty patikrinti, ar pasuose yra atvykimo ir (arba) iSvykimo spaudy, vizy, grjzimo j
kilmés salj jrodymy ir t. t., siekiant véliau patvirtinti tiek prasytojo imigracijos istorijg, tiek jo
pasakojima apie jvykius patikimumo vertinimo tikslais (2 etapas). Kitas pavyzdys: jei prasytojas
pateiké dokumentus, kuriy jis neturéty turéti, jam turéty biti suteikta galimybé paaiskinti, kaip
jis juos jsigijo.

Be to, kai jmanoma, turétumeéte gauti informacija, susijusig su bet kokiy pateikiamy dokumenty
(pvz., aresto orderiy, teismo Saukimuy) visuotinai priimtu turiniu ir forma. Tokig informacija
galima gauti i$ aktualios IKS arba taikant konkre¢ia tikrinimo procedira. Jei jmanoma,
dokumentus reikéty patikrinti prieS asmeninj pokalbj. Taip prasytojui bus suteikta galimybé
paaiskinti bet kokias neigiamas iSvadas dél pateikty jrodymy autentiSkumo. Dokumentus
galima patikrinti jregistravus prasyma, jei tuo metu jie yra prieinami.

Atsizvelgiant j nacionaline praktika ir galimybes, (tam tikry kategorijy) dokumentus gali tikrinti
specializuotas padalinys arba institucija. Daugiau informacijos zr. 2 etape, 2.1 ,Jvertinkite
dokumentinius ir kitus jrodymus®, taip pat EUAA praktinj registracijos vadova (¥/). Patikrinimas
turi bati atliekamas taip, kad bty uztikrinta, jog laikomasi konfidencialumo principo (zr. skirsnio
«Pagrindiniai principai“ e punkta ,Konfidencialumas®) (%¥).

(d) Informacijg apie kilmés salj

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kokybiska IKS yra labai svarbi sprendimy priémimo procese (). Turite bati tikri, kad prieinama
IKS yra aktuali, tiksli ir naujausia ir kad ji gauta i$ jvairiy patikimy ir nepriklausomy Saltiniy. IKS
turéty bati kuo tikslesné ir neapsiriboti bendra padétimi kilmés Salyje. Kadangi kiekvienas
Saltinis turi savo pozidrj ir kryptj, siekiant susidaryti kuo iSsamesnj ir labiau subalansuota
vaizda, reikéty naudotis jvairiais skirtingy rasiy Saltiniais, taip pat atsizvelgti j informacija, gauta

() EASO, Praktinis registracijos vadovas. Tarptautinés apsaugos prasymy pateikimas, 2021 m. gruodzio mén.
(°8) Naujos redakcijos PPD 30 straipsnis.
(°®) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 3 dalis ir naujos redakcijos PPD 10 straipsnio 3 dalies b punktas.
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i8 EUAA, UNHCR ir atitinkamy Zmogaus teisiy organizacijy (°). IKS turéty bati objektyvi ir
renkama nesaliSkai, t. y. ja renkantis asmuo turéty susilaikyti nuo neigiamo arba teigiamo
informacijos apie susijusig informacijg vertinimo (7).

Jei jmanoma, savo sprendime turite nurodyti visus Saltinius, kuriais rémétés atlikdami vertinima.

| . 'I Susije EUAA leidiniai

2020 m. gruodzio mén. EASO parengtose Praktinese gaireése dél atsakingu pareigdnuy
naudojimosi informacija apie kilmés sali nagrinéjant prieglobscio prasymus pateikiama
informacija apie tai, kaip naudoti IKS skirtingais tarptautinés apsaugos prasymy nagrinéjimo
etapais, jskaitant patikimumo vertinima. Be to, kad vadove pateikiama iSsamesné informacija
apie tai, kaip naudoti IKS atliekant patikimumo vertinima, jame taip pat pateikiama informacija
apie tai, ka reikia aktuali ir tiksli IKS arba naujausia IKS, surinkta i jvairiy 3altiniy.

() Seimos nariy prieglobséio bylos

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Tam, kad galéty atlikti tinkama vertinima, Zinodama visus faktus, sprendzianciajai institucijai
gali prireikti iSnagrinéti turimas susijusias prieglobscio bylas. Tai gali biiti praSymai, susije su
tokiais paciais faktais ar aplinkybémis, pavyzdziui, Seimos nariy prieglobscio bylos, nes
prasytojo iSreiksti nuogastavimai gali biti glaudziai susije su kity Seimos nariy padétimi (2).
Kartais prasytojas remiasi giminaicio byla ir pateikia jo bylos informacija. Taciau Seimos nariy
bylos turéty bati tvarkomos konfidencialiai (Zr. skirsnius ,Pagrindiniai principai*,
<Konfidencialumas“ ir ,Teisé j privaty gyvenima ir pagarba Zmogaus orumui®). Atsizvelgiant
nacionalines nuostatas ir informacijos turinj, norint naudoti tokius jrodymus, gali reikéti gauti
atitinkamo Seimos nario sutikima.

Kai kuriais atvejais atskleidus neskelbting kity byly informacija, gali kilti rimtas pavojus arba
grésmé Seimos nariy saugumui. Tai blty seksualinio smurto ir smurto dél lyties, prievartos
pries vaikus, nesirtipinimo, smurto ir iSnaudojimo, seksualinés orientacijos, lytinés tapatybés,
lyties iSraisSkos ar lyties pozymiy ir kt. atvejais. Tokiais atvejais jrodymai negali bati atskleisti,
todél turésite iSnagrinéti klausimus ir iSsiaiSkinti galimas neigiamas patikimumo iSvadas
neatskleisdami informacijos.

(f)  Kity asmeny pateikiama informacija / liudininky parodymai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Be kvalifikuoty savo srities eksperty pateiktos informacijos (zr. toliau | punkta ,Kalbos analize,
vertinimas arba pozymis*, k punkta ,Medicininés, psichiatrinés psichologinés iSvados*, m punkta

("°) Naujos redakcijos PPD 10 straipsnio 3 dalies b punktas.

(") EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras
leidimas, 2023 m.

(") EASO, Praktines gairés dél atsakingy pareigdny naudojimosi informacija apie kilmées Sali nagrinéjant
prieglobscio prasymus, 2020 m. gruodzio mén.
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.Kity specialisty iSvados®), kiti asmenys ar grupés gali duoti parodymus, galinCius padéti jvertinti
prasytojo pasakojimo ar asmeniniy aplinkybiy patikimuma, arba jy praSoma tokius parodymus
duoti. Tokius parodymus galima gauti i$ jvairiy Saltiniy, jskaitant Seimos narius, partnerius,
mokyklas, politines ir religines grupes. Tam tikromis aplinkybémis parodymai ypac svarbds, pvz.,
lydin¢iy suaugusiyjy pareiskimai nepilnameciy prasytojy vardu. Svarbios informacijos taip pat
gali suteikti vaiko paskirto teisinio atstovo, taip pat mokytojy, socialiniy darbuotojy ar
apgyvendinimo centro darbuotojy, kurie artimai bendrauja su vaiku, parodymai.

Renkant tokius jrodymus, ypa¢ daug démesio reikéty skirti galimam parodymy
konfidencialumui.

(g) Socialiniuose tinkluose prieinama informacija

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Socialiniuose tinkluose gali biti renkama jvairaus pobidzio informacija. Prasytojai, siekdami
pagrjsti savo prasyma, daznai remiasi socialiniuose tinkluose esancia informacija, nesvarbu, ar
tai bty bendro pobidzio informacija (pavyzdziui, tinklarascio straipsniai ar liudytojy
parodymai, susije su bendra padétimi kilmés Salyje dél jy prasyme nurodyto fakto), ar
konkretesné informacija (pavyzdziui, jrasai socialiniy tinkly platformose, jy paciy jrasai
internete arba vieSai prieinamos jy nuotraukos, padarytos jvykio ar aplinkybiy metu, ir t. t.).

Sprendziancioji institucija taip pat gali rinkti tokig informacija, kuri yra viesai prieinama
socialiniuose tinkluose, ir naudoti jg kaip jrodymus. Si informacija gali bati ypa¢ svarbi, kai néra
jokiy kity $altiniy, susijusiy su tema ar jvykiu, siekiant kompensuoti oficialios IKS trikuma arba,
pavyzdziui, dél to, kad jvykis jvyko visai neseniai.

Socialiniuose tinkluose surinkta informacija gali padéti pagrjsti praSyma, bet taip pat atskleisti
netikslig ar nepatikima informacija. Taciau dél savo ypatingo pobtdzio socialiniuose tinkluose
prieinama informacija kelia daug sunkumy ir turéty bati naudojama bei vertinama atsargiai
(zr. 2 etapo 2 skirsnio 2.1.4 punkto ¢ papunktj ,Socialiniuose tinkluose surinktas turinys®) (3).

(h) IS kity atsakingos valstybés narés nacionaliniy institucijy gauti jrodymai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kitos valstybés institucijos gali turéti informacijos, kuri gali padéti nustatyti faktines praSymo
aplinkybes. Pavyzdziui, gali bati tikslinga prasyti tokios informacijos:

- sistemos EURODAC pirsty atspaudy atitikmeny.

Pavyzdziui, sistemos EURODAC informacija gali bdti naudojama siekiant atkurti prasytojo
kelionés marsruta, neteiséta atvykima ir buvima bei ankstesnius prieglobscio prasymus;

« santuokos liudijimy;

- policijos / nuosprendziy registro / teismo duomenuy;

(™) EUAA, Qualification for international protection (Directive 2011/95/EU) — Judicial analysis, antras leidimas,
2023 m., 110.3.4 skirsnis. ,Sur place veikla ir naudojimasis socialiniais tinklais; ir 2022 m. sausio 20 d.
Aukstesniojo specializuoto teismo (Imigracijos ir prieglobscio kolegija (IAC)) (Jungtiné Karalysté) sprendimas, XX
(PJAK — sur place veikla — Facebook) Iran CG [2022] UKUT 23 (IAC).
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. prasyme iSduoti viza pateiktos informacijos, pavyzdziui, per Vizy informacine sistema.

- Vizy informacinés sistemos jrasai gali suteikti informacijos apie prasytojo tapatybe ir
turimus kelionés dokumentus;

. Sengeno informacinéje sistemoje esancios informacijos.

éengeno informacinéje sistemoje gali blti pateikta informacijos apie su prasytoju susijusius
vieSojo saugumo klausimus, rysj su baudZiamuoju procesu, suklastoty dokumenty naudojima
ar pazeidziamuma.

(i) Informacija is kity valstybiy nariy

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Tam tikromis aplinkybémis gali biti tikslinga prasyti, kad informacijos apie prasytoja pateikty
kita valstybé naré, kurioje jis anksciau gyveno arba prasé suteikti apsauga.

Galima prasyti prasytojo, kurio tarptautinés apsaugos prasymas buvo atmestas kitoje
valstybéje naréje arba asocijuotojoje Salyje, prieglobscio bylos duomeny kopijy, kai
Reglamentas (ES) Nr. 604/2013 ("4 prasytojui nebetaikomas arba netaikomas. Si informacija
gali biti naudojama nagrinéjant praSyma prieglobscio Salyje, nes joje gali biti pateikta svarbi
informacija, susijusi su ankstesniais prasytojo pareiSkimais ir jrodymais, kuriuos jis pateiké per
kitg procedura.

Bet kokiems prasymams gauti prieglobscio bylos duomeny kopijas i$ kitos Salies gali prireikti
prasytojo sutikimo dél konfidencialumo.

|. 'I Susije EUAA leidiniai

ISsamios gairés dél informacijos praSymy kitoms valstybéms naréms pateikiamos EASO,
Recommendations on Information Exchange between Dublin Units (Rekomendacijos dél
keitimosi informacija tarp Dublino padaliniy), 2021 m. gruodzio mén.

(j) Kalbos analizé, vertinimas arba pozymis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Priklausomai nuo nacionalinés praktikos, jums gali buti prieinamas individualus kalbos
vertinimas, pozymiai ar analizé, kurie jums suteikty tam tikry (daugiau ar maziau oficialiy)
uzuominy, susijusiy su tikétina prasytojo kilmés vieta ar etniniu profiliu. Kalbos analizé
atskleidzia ne pacia prasytojo pilietybés salj, bet vieta (ar viena is viety), kurioje prasytojas
ilgesnj laika gyveno ir palaiké rysius bei bendravo su bendruomene. Atminkite, kad gali bati
skirtingy kalbos tarmiy, atsizvelgiant j kilmés regiona arba kalbétojo socialine klase, ir kad
viename mieste gali bti kalbama keliomis kalbomis, jskaitant diasporos bendruomeniy kalbas.

(™ 2013 m. birzelio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 604/2013, kuriuo iSdéstomi valstybés
narés, atsakingos uz treciosios Salies pilieio arba asmens be pilietybés vienoje i$ valstybiy nariy pateikto
tarptautinés apsaugos praSymo nagrinéjima, nustatymo kriterijai ir mechanizmai (nauja redakcija) (OL L 180,
2013 6 29) (taip pat vadinamas reglamentu ,,Dublinas lI%).
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Kai kuriose kilmés Salyse kalbos tarmé gali bti labiau susijusi su etnine kilme ar
priklausomybe klanui nei su kilmés ar gyvenamaja vieta. Snekamoiji kalba taip pat yra kintanti,
nes zodynas ir tarimas gali keistis priklausomai nuo prasytojo gyvenamosios vietos konteksto.
Prasytojas, turintis nurodyta pilietybe, gali nekalbéti arba sunkiai kalbéti savo valstybine kalba,
jei, pavyzdziui, ilga laika gyveno uzsienyje.

Galimi jvairds kalbos vertinimai, pradedant formaliais moksliniais procesais ir baigiant
neformaliomis proceduromis. Taigi jy patikimumas gali skirtis priklausomai nuo to, kaip
rengiamos analizés arba vertinimo ataskaitos (kalbos eksperty arba dirbtinio intelekto,
remiantis prasytojo garso jrasais, zodyno kontroliniais sarasais ir t. t.).

Kalbos pozymio metodus reikia aiSkiai atskirti nuo kalbos analizés metody. Kalbos pozymio
metodai yra maziau patikimi nei kalbos analizeé ir negali bati naudojami kaip jrodymas
teismuose, taciau jie gali biti taikomi greiciau pirma kartg nurodant prasytojus, kuriy
deklaruota kilmés vieta neatitinka vartojamos kalbos. Pastebéjus §j pozymj, bitina atlikti
tolesnj tyrima, atliekant iSsamig kalbos analize arba vykdant pilietybés Salies patikrinimo
pokalbj, arba derinant abu.

Svarbu pazymeéti, kad atliekant patikimumo vertinima kalbos vertinimus ar pozymius, jskaitant
kontrolinius sgrasus, reikéty naudoti labai atsargiai.

(k) Medicininés, psichiatrinés ir psichologinés iSvados

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Priklausomai nuo konkrecios bylos ir prasytojo asmeniniy aplinkybiy, vertinant gali bdti labai
vertingi medicininiai, jskaitant psichiatrinius ir psichologinius, jrodymai, nes jie gali padéti
iSsiaiskinti jvairius praSymo aspektus.

- 18 jy galite spresti apie prasytojo gebéjima rinkti ir (arba) pateikti jrodymus, jskaitant
jasy lokesciams, susijusiems su prasytojo gebéjimu pagrjsti savo prasyma, bet ir tam,
kaip vertinate jo pareisSkimy patikimuma (apie iSkraipymo veiksnius zr. 2 etape
2.3.1 skirsnj ,Veiksniai, susije su prasytoju).

o Medicininiy jrodymy poveikio informacijos rinkimui pavyzdys

Prasytojas, kenciantis nuo potrauminio streso sutrikimo (PTSS), gali blti nepajégus imtis
veiksmuy, kuriy paprastai reikia norint surinkti turimus jrodymus.

- Tai gali rodyti, kad reikia taikyti specialias procedurines garantijas.

- Tai gali biti laikoma jrodymu, patvirtinanciu faktines aplinkybes, susijusius su praeities
ivykiais, kuriuos prasytojas teigia iSgyvenes.
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O Ankstesnius jvykius pagrindzianciy jrodymy pavyzdys

PraSytojas pateikia medicinine pazyma apie ant jo kiino matomus randus, kurie, jo teigimu,
atsirado dél kankinimy kilmés Salyje.

- Tai gali nurodyti asmenines aplinkybes, kurios gali turéti jtakos pavojaus vertinimui,
arba pateikti papildomos informacijos apie jas.

O Asmenines aplinkybes pagrindzianciy jrodymy pavyzdys

Atsizvelgiant j nacionaline praktika, jei prasytojas pateikia medicinine pazyma, patvirtinancia,
kad jis turi negalia, jei tokig aplinkybe galima laikyti nustatyta, ir priklausomai nuo
konkrecios nagrinéjamos bylos bei negalios sunkumo, tai galety bati laikoma sunkinancia
aplinkybe. Tai taikoma tais atvejais, kai nesirenkamojo smurto padétis yra susijusi su vidaus
ar tarptautiniu konfliktu ir gali turéti jtakos pavojaus vertinimui.

Eksperto nuomoné gali biti ypac¢ naudinga tais atvejais, kai, be kita ko, prasytojai turi psichikos
sveikatos problemy, diagnozuoty psichikos ar fiziniy sutrikimy, serga Iétinémis ligomis, yra
nejgalds arba yra patyre sunkiy formy smurta, yra kankinimy ar prekybos Zzmonémis aukos.

Jusy uzduotis yra nustatyti galimai pazeidZiamus ir specialiyjy poreikiy turinCius prasytojus,
todél, atsizvelgiant j nacionaline praktika, jisy uzduotis gali biti nukreipti juos pas specialistus,
kad bty iSsiaiskinta jy fiziné ir psichikos bukle.

Prasytojai taip pat gali spontaniSkai pateikti bet kokius medicininius jrodymus. Taigi klausimas
bus susijes su jrodymy jrodomaja galia (zr. 2 etapo 2.1.4 skirsnio a punkta ,Medicininiai ir

jrodymai. Eksperty jrodymai gali biti pateikiami prasytojo kilmés Salyje, tranzito Salyje arba
priimanciojoje Salyje.
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Stambulo protokolas (7°)

Stambulo protokolas — tai tarptautiniy standarty, kuriais vadovaujamasi tiriant kankinimo ir
kitokio ziauraus, nezmonisko ar zeminancio elgesio arba baudimo auky bylas, rinkinys.
Protokolas padeda specialistams dokumentuoti kankinimo ar kito nezmonisko elgesio
pozymius.

tiek psichinius, tiek fizinius kankinimo ar kito nezmonisko elgesio pozymius. Jie taip pat
padeda dokumentuoti tokio elgesio poveikj asmeniui. Taigi atliekamas standartizuotas
vertinimas, kuris neapsiriboja fiziniais galimo netinkamo elgesio pozymiais.

Nukreipimas atlikti tokj medicininj ir teisinj vertinima gali bdti ypac¢ aktualus, pavyzdziui, kai
yra pozymiy, kad prasytojas dél traumos nesugeba nuosekliai papasakoti apie savo
praeities iSgyvenimus.

() Amziaus jvertinimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Amziaus jvertinimas — tai procesas, kurio metu valdzios institucijos siekia nustatyti asmens
chronologinj amziy arba amziaus grupe, kad iSsiaisSkinty, ar asmuo yra vaikas, ar

suaugusysis (). Taciau jokiais amziaus jvertinimo metodais negalima tiksliai nustatyti asmens
amziaus, todél amziaus jvertinimas neturéty bati taikomas be reikalo. Tik tada, kai kyla pagrjsty
abejoniy dél prasytojo nepilnametystés ar pilnametystés, atsakinga institucija gali prasyti, kad
blty atliktas prasytojo amZiaus jvertinimas, o tam reikia atlikti medicininj patikrinima. Jei,
atlikus vertinima, vis dar kyla abejoniy dél prasytojo amziaus, turite daryti prielaida, kad
prasytojas yra nepilnametis ("). Daugiau informacijos rasite EUAA praktiniame vadove Sia
tema (%8).

(m) Kity specialisty ataskaitos

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Taip pat galima gauti kity specialisty ataskaitas, pavyzdziui, ataskaitas, kurias parengé kiti
ekspertai, turintys specialiyjy ziniy, arba specialistai, kurie paprastai bendrauja su prasytoju.

Prasytojas gali pateikti jrodymus arba jums gali bti suteikta galimybé susipazinti, pavyzdziui,
su vaiko apsaugos eksperty arba seksualinio ir su lytimi susijusio smurto eksperty
ataskaitomis. Kity eksperty jrodymai gali bati ataskaitos ir kitokio pobddzio informacija, kurig
parengé ekspertai konkreciais klausimais, pavyzdziui, kulttros ir religijos klausimais (7).

(®) JT vyriausiojo Zmogaus teisiy komisaro biuras, /stanbul Protocol: Manual on the effective investigation and
documentation of torture and other cruel, inhuman or degrading treatment or punishment, Profesiniy mokymuy
serija Nr. 8/Rev. 1, 2004 m.

(") EASO, Praktinis amziaus nustatymo vadovas. Antras leidimas, 2018 m. rugséjo mén.

(”’) Zr. naujos redakcijos PPD 25 straipsnio 5 dalj.

(®) Daugiau informacijos apie amziy kaip faktine aplinkybe, turimus jrodymus ir platy priimty dokumenty aiskinima
bei jrodymy analize zr. EASO, Praktinis amziaus vertinimo vadovas. Antras leidimas, 2018 m. rugséjo mén.,

p. 24,45 ir 47.
(™) Naujos redakcijos PPD 10 straipsnio 3 dalies d punktas.
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Su praSytojais bendraujanciy specialisty pareiSkimai ar ataskaitos taip pat gali bdti naudingi,
kad atkreiptuméte démesj j kai kuriuos aspektus, pavyzdziui, galimas sveikatos problemas,
apie kurias turétuméte Zzinoti, bet kurios (dar) nepatvirtintos medicinine pazyma.

Socialiniai darbuotojai turi informacijos apie prasytoja iS pirmy lGpy ir gali iSreiksti susiripinima
dél prasytojo elgesio ar kity jo gyvenimo aspekty priémimo Salyje. Tinkami rysSiy kanalai ir
bendradarbiavimas tarp sprendzianciyjy institucijy ir kity suinteresuotyjy subjekty, pavyzdziui,
priémimo institucijy, gali padéti praSymus nagrinéjantiems pareigiinams gauti informacijos,
naudingos tinkamam vertinimui atlikti.

(n) Prasytojo pagrindines teises pazeidziantys jrodymai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kadangi prasytojas gali laisvai pateikti jrodymus savo prasymui pagrjsti, sprendziancioji
institucija turi priimti ir jvertinti visus pateiktus jrodymus be jokiy apribojimy, nebent dél jy
pateikimo bty pazeistos prasytojo pagrindinés teisés. Jrodymy rinkimas ir priémimas turéty
atitikti Europos zmogaus teisiy konvencijoje (EZTK) ir ES pagrindiniy teisiy chartijoje
garantuojamas pagrindines teises, pavyzdziui, teise j zmogaus orumo gerbima (EZTK

1 straipsnis ir ES chartijos 1 straipsnis), teise j privaty ir $eimos gyvenima (EZTK 8 straipsnis ir
ES chartijos 7 straipsnis), taip pat bendra ir absoliuty kankinimo ir nezmonisko ar zeminancio
elgesio uzdraudima (EZTK 3 straipsnis ir ES chartijos 3 ir 4 straipsniai).

Nors institucija gali prasyti atlikti ekspertize, ,tokios ekspertizés skyrimo tvarka turi, be kita ko,
atitikti Chartijos garantuojamas pagrindines teises” (¥°).

Nagrinédama ir priimdama jrodymus, sprendziancioji institucija turéty atsizvelgti j teisés j
privatuma ribojima, kurj lemia Sis jrodymas, ir jvertinti, ar Sis apribojimas gali bati laikomas
proporcingu palyginti su nauda, kurig jis galéty suteikti atliekant atskiro prasymo fakty
vertinima (®)).

Administracijos pareiga — jvertinti pateikty jrodymy svarba pagrindziant nagrinéjamus faktus.

Visy pirma, kaip isaiskino Europos Sajungos Teisingumo Teismas (ESTT), valdZios institucijos
neturi naudoti Zeminanciy metody, kai uzduodami klausimai apie prasytojo seksualine
praktika, seksualinés veiklos jrodymus, ir testy, kuriais siekiama nustatyti asmens seksualine
orientacijg arba lytine tapatybe (82).

Gerbiant Sias pagrindines teises, sprendzianciajai institucijai draudziama priimti, pavyzdziui,
prasytojo pateiktus intymiy akty vaizdo jrasus, kad bty galima pagrjsti seksualine orientacija
grindziama prasyma. ESTT konstatavo, kad ,leidimas pateikti arba pripazinti tokio pobtdzio
jrodymus turéty skatinamajj poveikj kitiems prasSytojams, o tai de facto reiksty, jog pastarieji

(8% 2018 m. sausio 25 d. ESTT sprendimas, F / Bevéndorldsi és Allampolgérsagi Hivatal, Nr. C-473/16, EU:C:2018:36,
48 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje.

(®) 2018 m. sausio 25 d. ESTT sprendimas, F / Bevandorldsi és Allampolgérsdgi Hivatal, Nr. C-473/16, EU:C:2018:36,
55 ir vélesni punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomenuy bazéje.

(82) 2014 m. gruodzio 2 d. ESTT sprendimas, A., B., C. / Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, sujungtos bylos
C-148/13—-C-150/13, EU:C:2014:2406, 59-66 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos duomeny

bazéje.
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privalo pateikti tokiy jrodymy* (83). Daugeliu atvejy tokie jrodymai taip pat nelaikomi susijusiais
su seksualinés orientacijos pagrindimu.

1.2.  Nustatykite ir apibrézkite faktines aplinkybes

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

5 paveikslas. Nustatykite faktines aplinkybes

Kas yra faktinés aplinkybés?

Faktinés aplinkybés — tai (tariami) faktai ir aplinkybeés, kurie yra susije su vienu ar keliais
pabégelio (3%) arba asmens, turincio teise gauti papildoma apsauga (®°), apibrézties
sudedamaisiais elementais ir sudaro praSymo esme.

Kadangi faktinés aplinkybés yra tiesiogiai susijusios su tinkamumo kriterijais, tinkamas jy
nustatymas yra labai svarbus atliekant patikimumo ir pavojaus vertinima. Faktinés aplinkybeés
apibrézia vertinimo apimtj ir padeda susisteminti jusy argumentus. Nagrinéjant praSyma
atsizvelgiama tik j jrodymus, susijusius su faktinémis aplinkybémis.

() 2014 m. gruodzio 2 d. ESTT sprendimas, A., B., C. / Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, sujungtos bylos
C-148/13—-C-150/13, EU:C:2014:2406, 59-66 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos duomeny
bazéje.

(8% JT Generaliné Asambléja, 1951 m. Konvencijos dél pabégéliy statuso 1 straipsnio A skirsnio 2 punktas, Zeneva,
1951 m. liepos 28 d., Jungtiniy Tauty sutarciy serija, 189 t., p. 137, ir Protokolas dél pabégéliy statuso, 1967 m.
sausio 31d., Jungtiniy Tauty sutarciy serija, 606 t., p. 267 (ES prieglobscio teisés aktuose ir Europos Sajungos
Teisingumo Teismo vadinama Zenevos konvencija), naujos redakcijos PD 2 straipsnio d punktas.

(®%) Naujos redakcijos PD 2 straipsnio f punktas ir 15 straipsnis.
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Faktiniy aplinkybiy nustatymas yra testinis procesas. Jis prasideda jums susipaZzinus su byla,
tikrinant registracijos metu prieinama informacija ir bet kokius papildomus jrodymus, kuriuos
prasytojas pateiké prie$ asmeninj pokalbj. Jis tesiamas per asmeninj pokalbj renkant
pareiSkimus ir visus kitus jrodymus. Atliekant patikimumo ir pavojaus vertinima, dar gali bati
nustatytos naujos faktinés aplinkybés.

1.21.  Nustatykite faktines aplinkybes

(@) Nustatykite faktines aplinkybes pagal tinkamumo kriterijus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Norédami teisingai nustatyti faktines aplinkybes, pradékite nuo tinkamumo kriterijy, nustatyty
remiantis teisinémis pabégélio ir papildoma apsauga galinCio gauti asmens apibréztimis.

~Pabégeélio” ir ,papildoma apsauga galin€io gauti asmens” apibréz&iy sudedamuyjy daliy, t. y.
tinkamumo kriterijy, iSskaidymas leis teisingai nustatyti faktines konkretaus prasymo
aplinkybes.

1 lentelé. Tinkamumo kriterijai

Papildoma apsauga galinc¢io gauti asmens
apibreéztis

Pabégélio apibréztis

1. treCiosios Salies pilietis arba asmuo be pilietybés, esantis uz savo kilmés Salies ar Salies,
kurioje yra jo ankstesné jprastiné gyvenamoji vieta, riby

2a. jaucia visiSkai pagrjsta persekiojimo 2b. pagrjstai galima manyti, kad jam kilty
baime realus pavojus patirti didele zalg (2°)

3. dél raseés, religijos, tautybés, politiniy
pazitry ar priklausymo prie tam tikros —
socialinés grupés

4. negali arba dél tokios baimés nepageidauja naudotis kilmés Salies apsauga, arba negali
ar dél tokios baimés nepageidauja grjzti j ankstesne jprastine gyvenamaja vieta

5. netaikomos prieglobscio nesuteikimo nuostatos (¥)

Pirmiausia nustatomi faktai, susije su prasytojo pilietybe (1) ir tapatybe, taip pat visi susije
praeities ir dabarties faktai ir susijusios asmeninés aplinkybés, kuriomis grindziama prasytojo
baimé ir pavojus grjzus (2). Tada iSnagrinékite kiekvienos aplinkybés, pagrindziancios baime
ir pavojy grjzus, priezastis (3), kurios tai lémé ar lemia, ir kodél pradytojas negali pasinaudoti
apsauga (4) savo kilmés &alyje. Sias faktines aplinkybes reikia papildyti bet kokiais galimais

(®%) Naujos redakcijos PD 15 straipsnis: ,Didelé Zala yra:

a) mirties bausmé ar egzekucija arba

b) prasytojo kankinimas, neZmoniskas ar Zeminamas elgesys arba baudimas kilmés salyje, arba

¢) rimta ir asmeninéeé grésme civilio gyvybei ar asmeniui, kylanti del nesirenkamojo smurto tarptautinio ar vidaus
ginkluoto konflikto metu.”

(®) Prieglobscio nesuteikimo nuostatos susijusios su naujos redakcijos PD 12 ir 17 straipsniais. Daugiau informacijos
rasite EASO, Praktinés gairés. Prieglobscio nesuteikimas, 2017 m. sausio mén.
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faktais, kurie gali turéti rysj su prieglobscéio nesuteikimu (5). Atkreipkite démesj, kad prasytojo
pilietybé taip pat turés lemiama reikSme nagrinéjant baime ar pavojy ir ypac galimybe gauti
nacionaline apsauga. Todél pilietybé arba jos nebuvimas savaime yra faktiné aplinkybe.

Remiantis tinkamumo kriterijais, bus nustatytos Sios faktiniy aplinkybiy grupés:

prasytojo pilietybé (-és) arba jos (jy) nebuvimas;
aplinkybés, pagrindziancios blisima baime ar pavojy grjzus;
nustatytos baimes ar pavojaus priezastys;

galimybé gauti apsauga nuo to, ko bijoma ar kas gresia, arba jos nebuvimas;

MoAwN

aplinkybés, susijusios su galimu prieglobscio nesuteikimu.

Turétuméte atkreipti démesj j tai, kad prasytojas nebdtinai Zino, kas yra svarbu nagrinéjant jo
prasyma. Todél jis gali nurodyti keletg jam svarbiy baimés atvejy ir problemy, taciau jie
nebdtinai bus aktualls tarptautinei apsaugai. Jas, kaip praSymus nagrinéjantis pareigdnas,
turite zinoti tinkamumo kriterijus ir, jais remdamasis, nustatyti, kurie praSymo aspektai yra
svarbds ir todel turi bati laikomi faktinémis aplinkybémis.

Toliau pateiktoje lenteléje uzfiksuotas rysys tarp tinkamumo kriterijy ir fakty bei aplinkybiy ir
nurodyti keli svarbiausi klausimai, kuriais galite vadovautis nustatydami konkretaus prasymo
faktines aplinkybes. Sie orientaciniai nukreipiamieji klausimai pateikiami kaip pagalbiné
priemoné, padedanti jums nustatyti faktus. Atsizvelgiant j bylos aplinkybes, juos reikés
papildyti iSsamiais tiriamaisiais klausimais, kad bty galima nustatyti visus svarbius faktus.
Kadangi Sie klausimai yra orientaciniai, jie gali bati tinkami ne visais atvejais. Kai jais
naudojamasi per asmeninj pokalbj, juos reikéty suformuluoti taip, kad tikty konkrec¢iam
atvejui ().

2 lentelé. Nukreipiamieji klausimai faktinéms aplinkybéms nustatyti

Nustatykite
. N ;apliit:lrl‘(?sbes Nukreipiamieji klausimai, padedantys
Tinkamumo kriterijai e S nustatyti faktines aplinkybes (sgrasas néra
susijusias su baigtinis)
tinkamumo
kriterijais
1. TrecCiosios Salies Nustatykite faktus, =« Kokia yra prasytojo pilietybé arba
pilietis, esantis uz susijusius su ankstesnés jprastinés gyvenamosios vietos
savo kilmés prasytojo pilietybe Salis?
Salies / ankstesnés arba jos nebuvimu. - Ar prasytojas turi arba turi teise gauti kurios
jprastinés nors kitos Salies pilietybe?
gyvenamosios vietos - Ar praSytojui gresia pavojus tapti asmeniu
riby be pilietybes?

(®8) Daugiau gairiy dél temy ar klausimy, kurie gali bati aktualQs konkretiems profiliams, rasite EUAA, Practical
Guide on Political Opinion, 2022 m. gruodzio mén.; EUAA, Practical Guide — Interviewing Applicants with
Religion-based Asylum Claims, 2022 m. gruodzio mén.; EASO, Praktinis vidaus apsaugos alternatyvos taikymo

vadovas, 2021 m. geguzés meén.; EASO, Priklausymo tam tikrai socialinei grupei gairés, 2020 m. kovo mén.;
EASO, Praktinés gaires. Prieglobscio nesuteikimas, 2017 m. sausio mén.
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Tinkamumo kriterijai

2. VisiSkai pagrjsta
persekiojimo baimé
ar realus didelés
zalos pavojus

3. Dél rasés,
tautybés, religijos,
politiniy pazidry ar
priklausymo tam
tikrai socialinei
grupei

4. Negali arba
nepageidauja
pasinaudoti kilmés /
jprastinés

gyvenamosios vietos

Salies apsauga

5. Netaikomos
nuostatos deél
prieglobscio
nesuteikimo

Nustatykite
faktines
aplinkybes,
susijusias su
tinkamumo
kriterijais
Nustatykite faktus,
susijusius su
ateities baime ar
pavojumi grjzus, ir
juos lemiancias
aplinkybes.

Nurodykite faktus,
susijusius su
priezastimis, dél
kuriy prasytojas
baiminasi grésmiy.

Nustatykite faktus,
susijusius su
nurodomu

apsaugos trukumu.

Nustatykite bet
kokia su
prieglobscio
nesuteikimu
susijusia
informacija.

Nukreipiamieji klausimai, padedantys
nustatyti faktines aplinkybes (sgrasas néra
baigtinis)

» Kokie jvykiai, galbut prilygintini
persekiojimui arba didelei zalai (taip pat ir
bendrai), nutiko prasytojui praeityje?

- Kas atsitiko prasytojo Seimai ir (arba)
draugams ar asmenims panasiomis
aplinkybémis?

« Kokie praeities ir dabarties faktai, situacijos
ar aplinkybés kelia baime ar pavojy?

« Kokios asmeninés aplinkybés gali turéti
jtakos prasytojui gresianciam pavojui patirti
persekiojima ir (arba) zalg?

- Kas yra uz praeities problemas ir (arba)
grésmes atsakingas (-i) subjektas (-ai),
jskaitant jo (ju) statusa, jgaliojimus ir
galimybes?

- Deél kokiy priezasciy prasytojas bijojo ar
bijo, kad jam bus grasinama?

- Kokie, prasytojo nuomone, yra persekiojimo
vykdytojo (-y) motyvai?

- Dél kokiy priezasciy teigiama, kad apsauga
nepakankama?

» Kas yra apsaugos teikéjas (-ai) ir kaip jis (jie)
pajégia apsaugoti nuo problemy?

« Kokios rliSies apsauga (ir kokiu mastu)
prasytojas gavo, o jei ne, kodél ji nebuvo
suteikta, ir kokie veiksniai daro jtaka
galimybei gauti apsauga?

- Ar kilmés Salyje yra regionas, kuris gali
suteikti VAA? (%)

« Ar prasytojo profilyje arba veiksmuose yra
kokiy nors pozymiy, dél kuriy gali biti
nesuteiktas prieglobstis?

Atminkite, kad faktiniy aplinkybiy nustatymas nereiSkia paties teisinio vertinimo. Jy nustatymas
tik parodo, kurie faktai ar aplinkybés yra svarbds jlsy prasymo nagrinéjimui ir gali pagrjsti
jvairius tarptautinés apsaugos apibrézties tinkamumo kriterijus.

(®%) Daugiau informacijos apie faktines aplinkybes, kurias galima nustatyti VAA atzvilgiu, zr. EASO, Praktinis vidaus
apsaugos alternatyvos taikymo vadovas, 2021 m. geguzés meén.
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(b) Faktinés aplinkybés, susijusios su ankstesniais ir dabartiniais faktais,
situacijomis ir aplinkybémis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Labai tikétina, kad faktinés aplinkybés apima ankstesne patirtj, jvykius ir incidentus, paprastai
kilmés Salyje, kurie nutiko tiesiogiai prasytojui arba jam artimiems asmenims, siekiant pakenkti
praSytojui arba kitiems panasaus profilio asmenims. Ankstesni jvykiai gali pagrjsti baime ar
pavojy, jskaitant priezastis, apsaugos nebuvima, ir gali biti pagrindas nesuteikti tarptautinés
apsaugos.

0 Geroji praktika

Per asmeninj pokalbj (°°) aiSkindamiesi faktines aplinkybes, susijusias su ankstesnémis
aplinkybémis ar jvykiais, galite naudoti penkis ,,K* klausimus: koks, kas, kodél, kada, kur, kad
uztikrintuméte, jog surinksite visa reikiama informacija apie kiekviena faktine aplinkybe.
Pavyzdziui, koks jvykis jvyko ir kokiomis aplinkybémis? Kur jvyko jvykis? Kada tai jvyko? Kodél
taip atsitiko?

Taip galésite uztikrinti, kad jrodymuy rinkimo etape buvo surinkta visa reikiama informacija apie
kiekviena faktine aplinkybe. Taigi, pries atlikdami patikimumo ir pavojaus vertinima, galite
patikrinti, ar turite pakankamai informacijos, kad galétuméte atlikti iSsamy tyrima.

Faktiniy aplinkybiy nustatymo pavyzdys. Aktyvistés is Salies B atvejis

Keli jos pasakojime paminéti incidentai yra faktinés aplinkybés, nes jie buvo jvykdyti jos
atzvilgiu siekiant sustabdyti jos veikla, kuri laikoma prieStaraujancia Salies interesams.
Pavyzdziui:

v/ 2022 m. sausio mén. specialiosios pajégos surengé reida prasytojos namuose ir
jai nesant nuzudé jos pusbrolj, kad padaryty prasytojai spaudima nutraukti savo
veikla;

v/ praSytoja pateko j avarijg po to, kai nezinomas asmuo sugadino automobilio
stabdzius.

Visais Siais faktais galima pagrjsti baime dél jos gyvybés ir laisvés jai grjzus, todél jie yra
reikSmingi praSymui pagrjsti.

Atminkite, kad praSytojas taip pat gali iSreiksti baime grjzti dél dabarties fakty, veiklos,
situacijy ar (asmeniniy) aplinkybiy, dél kuriy praeityje nekilo jokiy incidenty, bet gali kilti
ateityje. Taip gali bati tais atvejais, kai jsitikinimai, nuomonés, tapatybé ir ypatybés kilmés
Salyje buvo slepiami arba neisreiksti arba kai prasytojas pabégo pries tai, kai jam galéjo kas

(°°) Daugiau gairiy dél asmeninio pokalbio vedimo rasite EASO, Praktinés gairés. Asmeninis pokalbis, 2014 m.

gruodzio mén.
43 ‘



https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview

J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

nors nutikti, remdamasis ziniomis apie elgesj su kitais asmenimis, atsidlrusiais panasioje
padétyje. Kiti scenarijai apima salygy kilmés salyje pasikeitimus arba jvykius, kurie jvyko po
prasytojo iSvykimo, taip pat nauja veikla, kuria pradytojas uzsiima nuo tada, kai apsigyveno
prieglobscio Salyje (sur place prasymai).

(c) Faktinés aplinkybés, susijusios su Zinomu pavojumi, kuriuo prasytojas nesirémeé

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Faktinés aplinkybés taip pat gali bati faktai ir aplinkybés, kuriy prasytojas (aiSkiai) nenurode,
taciau kuriuos galima nustatyti remiantis prasytojo profiliu ir padétimi kilmeés Salyje.

Prasytojai gali neatskleisti informacijos, be kita ko, dél baimés, gédos, nezinojimo, blogo
elgesio ar diskriminacijos normalizavimo ar priémimo (*¥'). Be to, prasytojai gali paprasciausiai
nezinoti apie pavojy arba nesuvokti, kad Sis pavojus gali blti svarbus prasant tarptautinés
apsaugos. Kai prieglobscio administracijai yra zinoma apie bet kokj tokj galima pavojy, pagal
jOsy pareiga bendradarbiauti (Zr. 1.1.1. skirsnio b punkto vi papunktj ,Gaukite atitinkama
informacija apie kilmés Salj ir kitus jrodymus®) ir atitinkama teismy praktika (°2), turite nustatyti
pagrindines faktines aplinkybes ir jas istirti kartu su prasytoju.

Faktiniy aplinkybiy nustatymo pavyzdys. Jaunos moters i$ Salies C atvejis

15 Sios bylos zinote, kad prasytojai yra 19 mety ir kad ji yra i$ $alies, kurioje, IKS
duomenimis, moters lyties organy zalojimo ir (arba) apipjaustymo mastas yra vienas
didziausiy pasaulyje; Si praktika paplitusi visoje Salyje ir nuo jos kencia tiek mazos
mergaités, tiek jaunos moterys. Nors prasytoja neisreiské jokios baimés, kad jai gali bati
Zalojami ir (arba) apipjaustomi lyties organai, pokalbio metu vis tiek turésite jautriai
iSnagrinéti Sj klausima, kad iSsiaisSkintumete, ar yra veiksniy, galinciy sukelti kokj nors
pavojy.

Toliau nagrinéjant Sig tema pokalbio metu prasytoja paaiskina, kad ji nebuvo
apipjaustyta, nes jos tévai visada atsisakydavo, kai kiti Seimos nariai to reikalaudavo. Jos
seserys taip pat néra apipjaustytos. Taciau jos teta, kuri dabar yra atsakinga uz seseris
Salyje C po to, kai miré jy tévai, pries dvi savaites joms pranese, kad kita savaite kartu su
keliomis mergaitémis i$ kity Seimy planuojama jas apipjaustyti. Prasytoja bijo dél jy, tai
gali buti labai skausminga, bet nieko negalima padaryti. Jos teta sako, kad jei to
nepadarys, Seimai bus negarbé ir negalés rasti vyro kiekvienai is sesery.

Remdamiesi Siais naujais veiksniais, nustatysite atitinkamas faktines aplinkybes,
susijusias su basimu moters lyties organy zalojimo arba apipjaustymo pavojumi.

Faktiné aplinkybé: prasytojos teta, kuri dabar yra atsakinga uz prasytoja ir jos seseris po
jy tévy mirties, organizavo sesery apipjaustyma.

() 2014 m. gruodzio 2 d. ESTT sprendimas, A., B., C. / Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, sujungtos bylos
C-148/13—C-150/13, EU:C:2014:2406, 69-71 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos duomeny

bazeje. } 3
(°?) 2016 m. kovo 16 d. EZTT sprendimas, F.G. pries Svedijg, Nr. 43611/11, ECLI:CE:ECHR:2016:0323JUD004361111,
127 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje.
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(d) Apsvarstykite prasytojo asmenines aplinkybes, susijusias su faktinémis
aplinkybémis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Nustatydami faktines aplinkybes, turite tinkamai atsizvelgti j asmenines prasytojo aplinkybes.
Kai asmeninés aplinkybés néra faktinés aplinkybés, kurios grindZziamos jy paciy esme, taciau
gali daryti poveikj pavojui grjzus, jas batina nustatyti ir aiSkiai nurodyti faktinés aplinkybés
formuluotéje, kad bty jrodytas jy aktualumas. Taip pat turésite surinkti kuo daugiau jrodymy
apie asmenines aplinkybes ir jvertinti jy patikimuma pries$ atlikdami visos priimtos faktinés
aplinkybés pavojaus vertinima.

Faktiniy aplinkybiy nustatymo pavyzdys. Jaunuolio is Salies A atvejis

Siam jaunuoliui yra 18 mety. Jis kiles i§ kaimo X ir priklauso klanui Y. Jis menkai
iSsilavines ir yra samdomy wkio darbininky stnus.

Sios asmeninés aplinkybés, susijusios su jo $eima, isilavinimu, socialine kilme ir
gyvenamaja aplinka, néra tiesiogiai susijusios su jo baime, nes jos pacios savaime
nebuvo priezastis, dél kurios jis buvo paprasytas prisijungti prie teroristinés grupuotés.
Taciau dél Siy aplinkybiy jis galéjo tapti (ir tapo) lengvesniu teroristinés grupuotés
taikiniu, nes jos gali turéti jtakos jo gebéjimui pasipriesinti reikalavimams. Todél, kad
atliekant pavojaus vertinima baty tinkamai atsizvelgta j prasytojo asmenines aplinkybes,
jos turi papildyti atitinkamas faktines aplinkybes ir turi bati jy formuluotés dalis.

Faktiné aplinkybé: prasytojas, 18 mety samdomy tkio darbininky stinus, menko
iSsilavinimo ir Zemos socialinés padéties, kiles i§ mazo vietovés X kaimo ir priklausantis
klanui Y, ne kartg buvo kvieCiamas prisijungti prie teroristinés grupuotés.

Taip pat svarbu nepamirsti, kad asmeninés aplinkybés taip pat gali turéti jtakos prasytojo
gebéjimui pagrjsti savo praSyma arba gali tapti patikimumo vertinima iSkreipianciu veiksniu.
Sios aplinkybés neturi buti formuluojamos kaip faktinés aplinkybés (jy dalis), kurioms taikomas
patikimumo vertinimas. Taciau jas reikia ir uzfiksuoti, nes j jas reikia atsizvelgti ne tik per
pokalbj, bet ir vertinant patikimuma (zr. 2.3 skirsnj ,Apsvarstykite individualius ir netiesioginius
veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus*®).

Asmeniniy aplinkybiy vertinimo pavyzdys. Jaunuolio i$ Salies A atvejis

Traumuojanti patirtis, kurig prasytojas patyré keliaudamas j Europa, néra reikSminga
prasymo atzvilgiu. Vis délto trauma gali turéti jtakos prasytojo atminciai, pazintiniams
gebéjimams ir emocinéms reakcijoms, taigi ir jo gebé&jimui bendrauti ir pagrjsti savo
prasyma per asmeninj pokalbj. Todél Sias aplinkybes reikia suprasti ir j jas tinkamai
atsizvelgti taikant patikimumo kriterijus. Prasytojo pateikta psichosocialiné iSvada gali
bati naudinga pagalbiné medziaga.

- all
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Sios asmeninés aplinkybés taip pat gali bati pazeidziamumo vertinimo objektas (kuris
nepatenka j Siy praktiniy gairiy taikymo sritj). Tai ypac pasakytina, kai néra medicininiy ar
psichosocialiniy iSvady ar kity naudingy jrodymuy, kurie padéty nustatyti Sias aplinkybes, arba
kai reikia daugiau specializuoty ziniy (*3).

(e) Nejtraukite nereikSmingy fakty

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Ankstesniuose skirsniuose paaiSkinama, kaip su tinkamumo kriterijais nesusije faktai nelaikomi
faktinémis aplinkybémis. Kai faktai ir aplinkybés, paaiskéje teikiant praSyma, néra reikSmingi,
jie neturi bati nustatomi ir toliau svarstomi atliekant patikimumo ir pavojaus vertinima. Kitaip
tariant, tai reiSkia, kad tai, ar tokie faktai yra patikimi, ar ne, neturi reikSmés vertinant prasyma.

Ivykiu, kurie nenustatyti kaip faktinés aplinkybés, pavyzdys. Jaunuolio is Salies A
atvejis

Jaunuolis pasakojo, kad jo Seima turéjo nedidelj zemés sklypag, bet po ginco dél
paveldéjimo dédé jy zeme atémé. Sis jvykis galéjo bati labai svarbus prasytojui, taciau, jj
apsvarste per pokalbj, paaiskinsite, kad Sis jvykis neturi jokiy tolesniy pasekmiy
prasytojui ir jo Seimai, néra praSymo esmé ir nepaaiskéjo joks veiksnys, galintis jj susieti
su kuriuo nors tinkamumo kriterijumi. Todél jo nenustatysite ir nesuformuluosite kaip
faktinés aplinkybés, nes j jj nereikés atsizvelgti toliau vertinant prasyma. Tai taip pat
reiSkia, kad jo patikimumas néra svarbus jums vertinant prasyma.

Kai kuriais atvejais ne tik konkretis prasymo aspektai, bet ir bendri prasytojo pareiskimai
neturi jokio rySio su tinkamumo kriterijais, ir néra jokiy papildomy pozymiy, kad ateityje gali
kilti pavojus, atsizvelgiant j prasytojo profilj ir turima IKS. Siuo atveju, jei asmeninio pokalbio
metu profilis ir praSymas yra tinkamai istirti ir neatsiranda jokiy kity priezasciy nerimauti,
nereikia apibreézti jokiy faktiniy aplinkybiy, susijusiy su didelés zalos baime ar pavojumi.
Nepaisant to, savo sprendime vis tiek turésite nurodyti, kokie faktai sudaro prasyma ir kodél
tokie faktai nelaikomi faktinémis aplinkybémis.

Nepaisant to, kas iSdéstyta pirmiau, turétuméte bati atsargds, kad faktinés aplinkybés nebity
nustatytos pernelyg siaurai. IS tikryjy, surinkus daugiau informacijos, gali paaiSkéti daugiau
Jfaktiniy“ elementy. Pavyzdziui, jei prasytojas teigia, kad iSvyko i$ savo Salies, nes negaléjo
uzsidirbti pragyvenimui, asmeninio pokalbio metu turétuméte iSnagrinéti ir iSsiaiskinti to
priezastis. Jei pokalbio metu apie tai nekalbama, galite nepastebéti, pavyzdziui, to, kad
prasytojas dél savo etninés kilmés neturi galimybiy jsidarbinti ar gauti sveikatos priezitiros
paslaugy ir bisto. Siuo atveju jo etniné kilmé bty faktiné aplinkybeé, nes ji yra diskriminacijos,
su kuria susiduria prasSytojas, priezastis ir yra susijusi su tinkamumo kriterijais. Panasiai,
akivaizdus gincas dél zemés gali bati susijes su kraujo kerstu, dél kurio, priklausomai nuo
atvejo, gali biti reikalinga tarptautiné apsauga. Todél svarbu, kad prasytojui nurodzius faktus ir
aplinkybes, kurie akivaizdZiai néra faktinés aplinkybés, iSnagrinétuméte, kodél jis mané, kad
Sie faktai yra svarbis jo prasSymui.

(°®) Daugiau informacijos ir rekomendacijy dél pazeidziamumo vertinimo rasite EASO, Priemoné, skirta specialiyjy
poreikiy turintiems asmenims nustatyti, 2016 m.
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6 Nepamirskite, kad bendri faktai nelaikomi faktinémis aplinkybémis

Bendri faktai, susije su padétimi kilmés $alyje, kurie yra zinomi remiantis IKS tyrimu (laikantis
IKS tyrimo metodikos), gali bati svarbis atliekant pavojaus ir (arba) teisinj vertinima, ta¢iau
jiems netaikomas Siose gairése aprasytas patikimumo vertinimas. Todél jie neturéty bati
laikomi faktinémis aplinkybémis.

1.2.2. Nustatykite aiskias, iSsamias, esmines faktines aplinkybes
Nustacius faktines aplinkybes svarbu jas tinkamai suformuluoti, kad jomis bty galima pagr;jsti

patikima patikimumo vertinima.

Toliau pateiktos taisyklés padés jums teisingai suformuluoti faktines aplinkybes, kurioms bus
taikomas patikimumo vertinimas.

Uzfiksuokite tik praeitj ir dabartj

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Faktinés aplinkybés apima tik praeityje buvusius arba Siuo metu esamus faktus, aplinkybes ir
situacijas. Tai, kas gali jvykti ateityje, negali bati laikoma faktine aplinkybe, nes tai, kas dar
nejvyko, negali biti vertinama patikimumo pozitriu. Galimi blsimi jvykiai ir pavojus bus
nustatyti ir jvertinti vélesniame etape, atliekant pavojaus vertinima.

Pavyzdys, kaip praeities ir dabarties jvykius nustatyti kaip faktines aplinkybes.
Jaunuolio i$ Salies A atvejis.

Klaidingai nustatytas biusimas pavojus kaip faktiné aplinkybé:

X prasSytojas negali grjZzti namo, nes bus priverstas prisijungti prie teroristinés
grupuotés arba atsisakes turés kentéti nuo pasekmiy.

Teisingai suformuluotos su Siuo pavojumi susijusios faktinés aplinkybés:
v prasytojas ne kartg buvo kvieCiamas prisijungti prie teroristinés grupuoteés;

v kitus jo kaimo berniukus ir jaunuolius teroristiné grupuoté izoliavo, kad prievarta
uzverbuoty.
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Laikykités prasytojo pareiskimy

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojo pareiskimai yra jasy iSeities taskas apibréziant faktines aplinkybes. Tai padés jums
susieti prasytoja ar prasytojo perspektyva su faktine aplinkybe. Tai, kaip prasytojas jas pateike,
turéty atsispindeti jusy formuluotéje. Turétumeéte apibidinti faktines aplinkybes esminiais
terminais, vadovaudamiesi prasytojo apibudinta padétimi. Reikéty vengti bendry teiginiy, kurie
neatspindi prasytojo perspektyvos, padéties ar artimiausios aplinkos.

Pavyzdys, kaip apibrézti faktines aplinkybes pagal prasytojo pareiskimus. Aktyvistés
iS Salies B atvejis

Bendra faktiniy aplinkybiy formuluote reikéty pakeisti formuluote, atitinkancia prasytojos
teiginius.

X Nezinomi asmenys taiko bauginimo taktika.

v Gobtuvais prisidenge vyrai grasino prasytojai, kad ji bus iSzaginta ir nuzudyta, jei
nenutrauks savo veiklos.

Jtraukite visg susijusig informacija

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Apibrézdami faktine aplinkybe turétumeéte jsitikinti, kad jtraukta visa su ta faktine aplinkybe
susijusi svarbi informacija. Svarbu atkreipti démes;j j visus atskirus veiksnius, kurie gali padidinti
persekiojimo ar didelés Zalos pavojy, ypac jei be Siy veiksniy persekiojimo ar didelés zalos
riba gali blti nepasiekta. Jei tokiy veiksniy yra, jie turéty bati aiskiai jtraukti j faktinés
aplinkybés formuluote.

Pavyzdys, kaip apibrézti iSsamias faktines aplinkybes. Jaunos moters is Salies C atvejis

Faktinés aplinkybés neiSsamios ir iSsamios formuluotés pavyzdys:
X prasytoja yra vieniSa motina;

v prasytoja yra jauna, vienisa motina, naslaité, gyvenanti savo kilmées Salyje

eve—

Venkite asmeniniy interpretacijy ar iSvady

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Faktinés aplinkybés turi buti nurodomos kaip faktai, kad ir koks baty jy pobidis. Formuluodami
faktines aplinkybes, turétuméte vengti interpretuoti veiksnius arba daryti iSvadas dél patikimumo.
Tam bus atliekamas patikimumo vertinimas, kuris yra kitas zingsnis, kai bus nustatytos ir
apibréztos visos faktinés aplinkybés, surinkti ir su faktinémis aplinkybémis susieti visi jrodymai.
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Venkite teisiniy klausimy

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Siame etape apibrézdami faktines aplinkybes neturétuméte jtraukti teisiniy klausimy. | teisinius
klausimus bus atsakyta atliekant teisine analize.

1.2.3. Kiekviena faktine aplinkybe apibrézkite remdamiesi aiskiai
apibréztais faktais, jvykiais ar situacijomis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Faktinés aplinkybés turéty bati apibréztos remiantis aiSkiai apibréztais faktais, jvykiais,
situacijomis ar aplinkybémis. Todél geriau atskirti faktus ir apibrézti juos kaip atskiras faktines
aplinkybes, jvertinti jy patikimuma vieng po kito, nes taip galésite tinkamai pagrjsti pavojaus
vertinima. Klaidingai formuluojant skirtingus faktus ar situacijas, kurie turéty bti vertinami
atskirai, kaip viena faktine aplinkybe, kyla rizika apsunkinti savo patikimumo ir pavojaus
vertinima. Dél to netgi galite padaryti neteisingas iSvadas. Kitaip tariant, skirtingi grasinimai ar
incidentai, net jei jie tarpusavyje susije, turéty bti traktuojami kaip atskiros faktinés
aplinkybés, jei jie jvyko per ilgesnj laikotarpj, yra susije su skirtingais asmenimis, grindziami
skirtingomis priezastimis arba galéjo jvykti nepriklausomai vienas nuo kito.
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Nepaisant pirmiau minétos bendrosios taisyklés, kartais faktinés aplinkybés yra taip glaudziai

tarpusavyje susijusios, kad jy patikimuma galite vertinti kartu, kad patikimumo vertinimas baty
veiksmingesnis. Taip gali biti, kai per ta patj laikotarpj jvyko daug panaSiy nedideliy incidenty,
ypac kai jy vykdytojai, metodai, priezastys, tikslai ir (arba) pasekmeés yra tie patys.

Taciau atminkite, kad faktines aplinkybes reikéty sujungti atsargiai ir tik tada, kai akivaizdu, kad
atskiras fakty vertinimas neduos kitokio rezultato.
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1.3.  Susiekite atitinkamus jrodymus su faktine (-émis)
aplinkybe (-émis)

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

6 paveikslas. Susiekite jrodymus su faktinémis aplinkybémis

Surinkus visus turimus jrodymus ir nustacius faktines aplinkybes, toliau tesiamas jrodymuy
vertinimo procesas, kurio metu turimi jrodymai susiejami su kiekviena faktine aplinkybe.

Nustatant faktines aplinkybes apibréziama, kuriy fakty ir aplinkybiy patikimumas turi bati
vertinamas ir todel jie turi bati pagrjsti jrodymais. Visi jrodymai turi bti susieti su viena (arba
keliomis) faktine (-émis) aplinkybe (-emis) taip pat, kaip ir faktiné aplinkybé turi bati susieta su
vienu (arba keliais) tinkamumo kriterijumi (kriterijais).
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7 paveikslas. Kiekvieng jrodyma susiekite su viena faktine aplinkybe — pavyzdys pagrjstas
aktyvistés i$ Salies B atveju

Trediosios 3alies pilieté Tinkamumo
uz savo kilmeés salies riby kriterijus

PraSytoja turi

Salies B pilietybe Faktiné aplinkybé

Asmens Advokato

pazymeéjimas

Pareiskimai tapatybeés
kortelé

Susiedami jrodymus su kiekviena faktine aplinkybe, turite iSnagrinéti visus turimus jrodymus ir
tinkamai atsizvelgti j jrodymus, kuriuos prasytojas laiko svarbiais savo bylai. Daugeliu atvejy
tam tikry rdsiy jrodymai gali biti susije su keletu faktiniy aplinkybiy. Jrodymai gali tiesiogiai
patvirtinti faktinés aplinkybés esme arba pagrjsti aplinkybes, kurios gali turéti jtakos,
pavyzdZiui, pavojui ar galimybei gauti apsauga. Jrodymai gali patvirtinti arba paneigti faktine
aplinkybe.

Be to, kai susiejate jrodymus su faktine (-émis) aplinkybe (-émis), taip pat turétumeéte atkreipti
démesj j trikstamus jrodymus. Gali reikéti, kad prasytojas pateikty daugiau informacijos arba
gali nebdti galimybeés gauti IKS apie konkrety jvykj, arba gali nebiti dokumenty apie incidenta
ar jvykj. Kai kuriais atvejais gali prireikti tolesnio tyrimo, pavyzdziui, papildomo pokalbio. Jeigu
jrodymy néra arba jy negalima pateikti, iSnagrinékite §j jrodymy trikuma atlikdami patikimumo
vertinima, kuris yra kitas jrodymuy vertinimo etapas. Siame etape nedarykite iSvady dél jrodymuy
patikimumo ar priémimo. Siy gairiy 2 skirsnyje .2 etapas. Patikimumo vertinimas* i$ésamiai
aprasyta, kaip j vertinima galite jtraukti trikstamus jrodymus.
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2. 2 etapas. Patikimumo vertinimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Patikimumo vertinimas yra jrodymy analizés procesas, kuris vykdomas taikant skirtingus
kriterijus, siekiant nustatyti, ar faktiné aplinkybé gali bati priimta kaip patikima.

Patikimumo vertinimas apima tris pagrindinius vertinimus. Juos reikia atlikti dinamiskai, kad
bty galima padaryti iSvada dél priimtiny fakty.

8 paveikslas. Trys patikimumo vertinimo aspektai, kuriais remiantis daroma iSvada dél
priimtiny fakty

Jvertinti
prasytojo
pareiskimus

Nustatyti, kurie
pagrindiniai

Jvertinti
dokumentinius
ir kitus
jrodymus

faktai yra
priimtini

Atsizvelgti j
iSkraipymo
veiksnius

Dokumentiniy ir kity jrodymuy vertinimas (2.1 skirsnis ,Jvertinkite dokumentinius ir kitus
jrodymus®), prasytojo pareiskimy vertinimas ( 2.2 skirsnis ,Jvertinkite prasytojo pareiskimus
pagal patikimumo rodiklius®) ir veiksniy, galinciy lemti iSkraipymus, nagrinéjimas (2.3 skirsnis
LApsvarstykite individualius ir netiesioginius veiksnius, galincius lemti iSkraipymus*) toliau
pateikiamas kaip trys atskiri vienas po kito einantys skyriai pasakojimo tikslais.

Taciau jy pateikimo eiliSkumas neatspindi jy svarbos eiliSkumo ar vertinimo atlikimo tvarkos. IS
tiesy praktikoje visi Sie etapai vyksta vienu metu. Taigi, vertindami prasytojo teiginius, taip pat
turétuméte atsizvelgti j veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus, taip pat j dokumentiniy jrodymy
ir kity jrodymy vertinimo rezultatus. Atsizvelgdami j visus Siuos vertinimus ir veiksnius, taip pat j
abejotiny aplinkybiy aiSkinimo prasytojo naudai principa, galésite nustatyti, kurias faktines
aplinkybes reikia pripazinti arba atmesti (2.4 skirsnis ,Nustatykite, ar faktiné aplinkybé
pripazjstama, ar atmetama®).
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2.  Jvertinti dokumentinius ir kitus jrodymus
2141, Vertinimo kriterijai

Nagrinéjant dokumentiniy ir kity jrodymuy jrodomaja galig, taip pat nagrinéjamas jy aktualumas
ir patikimumas ($iame skirsnyje nenagrinéjami prasytojo parei$kimai arba turima IKS).

(@) Aktualumas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Aktualumas yra susijes su tuo, ar jrodymas turi rySj su konkrecia faktine aplinkybe. Kuo
stipresnis jrodymo ir faktinés aplinkybés rysys, tuo didesnis jrodymo aktualumas. Aktualuma
reikéty iSsiaiskinti su prasytoju.

Vienas jrodymas gali bati susijes su skirtingomis faktinémis aplinkybémis ir jo aktualumas
kiekvienos faktinés aplinkybés atzvilgiu gali biti skirtingas. Todeél jrodymy aktualuma reikia
vertinti i$ naujo kiekvienos faktinés aplinkybés atzvilgiu.

(b) Patikimumas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Patikimumas susijes su tuo, ar ir kokiu mastu pagrindziant faktine aplinkybe galima remtis tais
jrodymais, kuriuose yra su ja susijusios informacijos. Kitaip tariant, reikia patikrinti, kiek tais
jrodymais galima pagrjsti su jais susijusia (-ias) faktine (-es) aplinkybe (-es).

Nagrinéjamy jrodymy patikimumas bus grindZziamas toliau paaiskintais kriterijais.

Buvimas / atsiradimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Atsiradimas reiskia, ar jmanoma, kad tam tikros risies dokumentas ar kitas jrodymas
egzistuoja arba buvo iSduotas jo autoriaus, atsizvelgiant j praSytojo nurodyta laikg, vietg ir
aplinkybes. Atsiradimo vertinimas atliekamas remiantis IKS arba kita prieinama informacija.

O Jrodymy buvimo arba atsiradimo vertinimo pavyzdys

Juisy administracija turi patikimos ir naujausios IKS, kurioje nurodoma, kad pogrindiné
organizacija A niekada neiSdaveé nario korteliy saugumo sumetimais ir toliau jy neiSduoda.
Jei prasytojas pateikia (tariamai) organizacijos A nario kortele, o prasytojas nepateiké jokio
tinkamo paaiskinimo, kaip jam buvo iSduota tokia kortelé, turite rimtg pagrinda manyti, kad
kortelé neturi jrodomosios galios, nes Sio jrodymo organizacija A iSduoti negaléjo.
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Turinys

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Butina jvertinti toliau nurodytus aspektus.

- Ar dokumente ir (arba) kitame jrodyme yra kokiy nors prieStaravimy jo paties turiniui?

- Ar dokumentas yra tikslus? Tikslumas siejamas su tuo, kiek iSsamiai dokumentas yra
susijes su konkrecia faktine aplinkybe.

- Ar dokumente nurodyta esminé faktinés aplinkybés informacija, ar tik Salutine?

- Arinformacija gauta i$ tiesioginio Saltinio, ar paimta i$ prasytojo pareiSkimy? Pavyzdziui,
liudijimo jrodomoiji galia bus didesné, jei autorius buvo tiesioginis liudytojas to, kas
patvirtinama. Jrodomoji galia bus mazesné, jei autorius tik atpasakoja tai, kg jam
papasakojo prasytojas, neatlikes jokio konkretaus tyrimo, kad jsitikinty, jog liudijimas
patvirtina tikra jvyk|.

. Ar dokumentas priestarauja turimai informacijai, jskaitant IKS? Ar jis atitinka kitus su
praSymu pateiktus jrodymus?

Pobiidis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Dokumento ar kito jrodymo pobidzio elementas susijes su tuo, ar pateikiamas jrodymo
originalas, ar kopija. Atliekant vertinima originalai paprastai laikomi vertingesniais. Taciau
atminkite, kad prasytojai gali neturéti galimybés gauti originalaus dokumento ir kad kai kuriy
dokumenty paprastai negalima gauti originalios formos. Pavyzdziui, kai kurie valdzios
institucijy iSduoty dokumenty originalai turi likti valdzios institucijy tarnybose ir neturi bati
toliau platinami. Jei prasSytojas pateikia tokio dokumento originala, gali kelti susiripinima tai,
kaip jis pateko pas prasytoja.

Autorius

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Turétuméte iSsiaiskinti, kas yra dokumento autorius, kokias pareigas eidamas jis parengé
dokumentsa ir kiek jis objektyvus.

Forma

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Dokumento ar kito jrodymo forma — tai jo formalios sudedamosios dalys, jy struktira ir pateikimas,
taip pat jo buklé ir tai, ar jis yra pazeistas arba ar jame yra pakeitimy pozymiy. Dokumento forma
yra svarbi vertinant jo autentiSkuma, patikimuma ar tikrajj pobtdj. Oficialaus pobtdzio dokumenty
forma itin svarbi, nes tikétina, kad tokiuose dokumentuose bus pateikti oficialis duomenys,
identifikuojantys dokumentg pasirasiusius asmenis ir institucijg, kurios vardu dokumentas iSduotas,
pavyzdziui, partijos pirmininko patvirtinimas su antraste, parasu, antspaudu ir pan.

Bukite atsargls darydami iSvadas dél tikrumo remdamiesi tik dokumento forma, nes kai
kuriose Salyse néra standartizuotos tam tikry raSiy dokumenty formos arba administracijos gali
biti per silpnos, kad nustatyty standartizuotg formata visoje jy teritorijoje. Forma taip pat gali
skirtis priklausomai nuo to, kada ir kas iSdavé dokumenta.
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21.2.

Dokumenty autentiSkumo nustatymas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

\ ' 4
Sio skirsnio taikymo sritis

Siame skirsnyje siekiama pateikti keletg bendry principy, informacijos ir gairiy apie
dokumenty autentiSkumo nustatyma, kurie gali padéti jums atliekant jrodymy vertinima.
AutentiSkumo nustatymo tema apima daug papildomy aspekty, kurie Siose praktinése
gairése neaptariami.

AutentiSkumo nustatymas — tai pati griezCiausia proceddra, susijusi su dokumento formos ir
jrodomosios galios tyrimu. Bendragja prasme, ,jei patvirtinate ko nors autentiSkuma, jrodote
arba patvirtinate, kad tai yra tiesa“ (°%), ,iStyre oficialiai pareiskiate, kad tai yra tikra“ (%).
AutentiSkumo nustatymas reiskia, kad turite priemoniy arba galite padaryti teigiama arba
neigiama iSvada dél pateikty jrodymy tikrumo. Kaip praSymus nagrinéjantis pareiginas,
priklausomai nuo nacionalinés praktikos, galite turéti jvairiy galimybiy.

Galite kreiptis j specializuotas tarnybas, pavyzdziui, policija arba vidaus reikaly
tarnyba, kurios darbuotojai yra specialiai iSmokyti ir turi galimybe naudotis konkrecia
moksline medziaga, kad galéty nustatyti autentiSkuma arba aptikti sukciavima. Tokios
tarnybos gali analizuoti, pavyzdZziui, dokumentui badingus pozymius, kaip antai
popieriaus kokybe, naudotg rasalg, klastojimo pozymius antspauduose, vandens
Zenklus, jrisSima ir t. t.

Toks autentiSkumo nustatymas laikomas iSsamiausiu.

Norédami palyginti pateikta dokumentg su esamu pavyzdziu, galite remtis atitinkamo
dokumento pavyzdziu arba jrodymais, kuriuos galite gauti i$ specialiy (vidaus)
duomeny baziy.

Toliau rasite vieSai prieinamy internetiniy pasy ir kity dokumenty, kuriuos iSduoda pasaulio
Salys, duomeny baziy pavyzdziy.

AutentiSky kelionés ir tapatybés dokumenty internete viesas registras (PRADO) — tai
Europos Sajungos Tarybos vieSai skelbiama asmens tapatybés ir kelionés dokumenty
pavyzdziy duomeny bazé.

EdisonTD" — tai duomeny bazé, kurig Nyderlandy valdzios institucijos sukdré
bendradarbiaudamos su Australijos, Kanados, Jungtiniy Araby Emyraty, Jungtiniy
Amerikos Valstijy valdzios institucijomis ir Tarptautine kriminalinés policijos organizacija
(Interpolu). Dalis duomeny bazés yra viesa.

Prieiga prie kai kuriy kity duomeny baziy yra ribota, taciau jiosy administracija gali jg turéti arba
turéti galimybe ja gauti.

(®* Collins, internetinis Collins English Dictionary, ,autentiSkumo nustatymas®, 2023 m.
(°°) Collins, internetinis Collins English Dictionary, ,autentiSkumo nustatymas®, 2023 m.
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« Intranetas — klastoti ir autentiski dokumentai internete (iIFADO) yra ES Tarybos
generalinio sekretoriato portalas, kuriame pateikiama daugiau informacijos nei PRADO.
Jame taip pat pateikiama informacija, esanti kitose duomeny bazése, pavyzdziui,
Dokumenty informacinéje sistemoje ,,Civiliné buklé*

« Civilinés buklés dokumenty informaciné sistema (DISCS) yra

»internetine informaciné sistema, kuriq sukare Nyderlandy, Kanados,
Australijos, Dubajaus (Jungtiniai Araby Emyratai), Danijos ir Norvegijos valdzZios
institucijos (Norvegijos tapatybés nustatymo centras [ (°®)]). DISCS tikslas —
padéti patikrinti uZsienio ir nacionalinius dokumentus, kuriuose pateikiama
informacija apie ... tapatybe, pilietybe ir kitus su dokumento turetoju susijusius
dalykus” ().

- Jei turite abejoniy dél oficialaus dokumento, kuris atrodo kaip autentiSkas dokumentas
(pvz., pasas), autentiskumo, informacijos taip pat galite rasti Sengeno informacinéje
sistemoje, nes joje pateikiami ir pavogty neuzpildyty dokumenty sarasai.

- Taip pat galite remtis konkreciu IKS tyrimu. Nors minétos duomeny bazés gali bati
naudingos, kai kalbama apie oficialius valstybinius dokumentus, maziau tikétina, kad
jose galima rasti kity risiy dokumenty, pavyzdziui, nevalstybiniy organizacijy,
pavyzdziy. Tokiais atvejais konkretus IKS tyrimas gali suteikti vertingos informacijos
(pvz., nario korteliy, atestaty, Zenkliuky pavyzdziy).

« Atkreipkite démesj j akivaizdZius grubius klastojimo ar keitimo pozymius, kuriuos galite
nustatyti patys, be specializuotos pagalbos.

Pavyzdziui, galite pastebéti, kad nuotrauka yra grubiai priklijuota prie dokumento, kad kortelé
pagaminta ne i$ vieno sluoksnio laminuoto kartono, o is dviejy pusiy, kurios buvo suklijuotos
viena prie kitos ir paskui laminuotos, kad kortelés turétojo, tariamo prasytojo, parasas
neatitinka prasytojo, kurio bylg tvarkote, paraso (remiantis skirtingomis formomis, kurias
prasytojas pasirasé per prieglobscio suteikimo procedrg), kad oficialaus dokumento
antrastéje yra grubiy klaidy organizacijos Sukyje ir pan.

Atminkite, kad kai jrodymas turi klastojimo ar pakeitimo pozymiy (pvz., triiksta puslapio tikrame
pase), jis yra suklastotas ar pakeistas siekiant tam tikro tikslo, kuris gali bati geresnis
prieglobscéio praSymo pagrindimas arba ne. Turétuméte tai iSsiaiskinti su prasytoju.

Nustatyti autentiSkuma gali biti sudétinga ir ne visada jmanoma. Gali bdti nejmanoma arba
sudétinga atlikti oficialy autentiSkumo nustatyma dél toliau nurodyty priezasciy.

- Eksperty atliekamo autentiSkumo nustatymo iSlaidos.

- Techninés problemos, dél kuriy negalima daryti vienareikSmiskos iSvados dél tikrojo
jrodymy pobidzio. Tai ypac taikytina, kai pateikiama jrodymo kopija.

« Negalima gauti dokumento pavyzdzio arba atitinkamy priemoniy jo autentiSkumui
nustatyti.

(°6) Zr Norvegijos tapatybés nustatymo centro svetaing ir jos konkrecia skiltj ,,Informacinés duomeny bazés*.
() Zr. Norvegijos tapatybés nustatymo centro svetainéje skiltj ,Informacinés duomeny bazés” ir Danijos
nacionalinio tapatybés nustatymo centro skiltj ,Dokumenty duomeny baze*.
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- DraudZziama gauti atitinkama informacija i$ Saltinio, nes jrodymy Saltinis yra
persekiojimo vykdytojas ar didelés Zalos darytojas.

- Tuo paciu metu platinamos skirtingos tos pacios rtsies dokumento versijos dél to, kad
néra centralizuoto administravimo ir (arba) vienody tokiy dokumenty iSdavimo
procedury.

« Aukstas korupcijos lygis Salyje, kurioje iSduodami dokumentai, kai suklastoti
dokumentai yra paplite kartu su tikrais dokumentais, gautais korupcijos budu, nors
iSduodami ir formos bei turinio pozidriu tikri dokumentai.

Tuo, kad nejmanoma arba sunku nustatyti dokumento autentiSskuma, negalima pateisinti jo
nevertinimo. Nepriklausomai nuo to, ar pateikti jrodymai yra autentiski, ar ne, turite nuspresti
dél jy jrodomosios galios, susijusios su tiriama faktine aplinkybe (%8). Kiti kriterijai (dokumento
risies buvimas / atsiradimas, turinys, forma, pobudis, autorius) padés jums atlikti Sj

vertinima (%°).

AutentiSkumo nustatymas turéty buti atliekamas tam tikromis aplinkybémis ("°), t. y. kai
jrodymo autorius yra patikimas ir toks autentiSkumo nustatymas yra praktiskai jmanomas,
prieinamas ir gali turéti jtakos faktinés aplinkybés vertinimui.

Atkreipkite démesj j tai, kad, atliekant vertinimg pagal pirmiau nurodytus kriterijus ir imantis bet
kokiy veiksmy tuo tikslu (pavyzdziui, siekiant patvirtinti dokumento autentiskuma), labai svarbu
visada uztikrinti, kad baty laikomasi konfidencialumo principo (zr. skirsnio ,Pagrindiniai
principai® e punkta ,Konfidencialumas®).

21.3. ,Svorio“ suteikimas iSvadoms dél jrodymy patikimumo

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Toliau pateikti principai padés jums suteikti ,,svorio“ patikimumo iSvadoms, kurias padaréte
taikydami pirmiau nurodytus vertinimo kriterijus.

« Jei tenkinami ne visi patikimumo kriterijai, jrodymas gali turéti tam tikrag reikSme
vertinant patikimuma. Jeigu, pavyzdziui, jvykdyti visi patikimumo kriterijai, taCiau
prasytojas pateiké tik dokumento kopija, Sis jrodymas vis tiek turi tam tikrg jrodomaja
galia, kuria reikia jvertinti kartu su, pavyzdziui, patikimumo iSvadomis, susijusiomis su
pareiSkimais (zr. 2.4.1 skirsnj ,Visy j faktine aplinkybe susijusiy jrodymy patikimumo
iSvady vertinimas®). Tuo labiau jei prasytojas pateikia pagrjsta paaiskinima, kodél
negaléjo pateikti dokumento originalo.

- Svarstydami jrodymy aktualuma, nepamirskite, kad jrodymai, susije su faktinés
aplinkybés esme, turi didesne reikSme nei jrodymai, susije su elementais, kurie
nesusije su faktinés aplinkybés esme ir todél yra Salutiniai. Faktinés aplinkybés
pripazinimas paprastai turéty bati grindziamas tik pagrindiniy elementy patikimumu. Jei

(°8) 2021 m. birzelio 10 d. ESTT sprendimas, LH / Staatssecretaris van Justitie en Veiligheid, Nr. C-921/19,
EU:C:2021:478,42—-44 ir 61 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos duomeny bazéje.

(*?) Konkrety gimimo liudijimo vertinimo pavyzdj zr. 2014 m. sausio 7 d. EZTT sprendime, AA pries Sveicarijg, Nr.
58802/12, ECLI:CE:ECHR:2014:0107JUD005880212, 61-63 punktai.

(%) 2012 m. spalio 2 d. EZTT sprendimas, Singh et autres c. Belgique, Nr. 33210/11,
ECLI:CE:ECHR:2012:1002JUD003321011, 100105 punktai (tik prancuzy kalba). Santrauka pateikiama EUAA
teismy praktikos duomeny bazéje.
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Salutiniai elementai laikomi nepatikimais, jy ribota reikSmé negali pakeisti faktinés
aplinkybés pagrindo, jei vis dar galima remtis patikimais pagrindiniais elementais.

Jrodymuy, susijusiy su Salutiniu faktinés aplinkybés elementu, pavyzdys. Jaunos
moters is Salies C atvejis

- Nagrinéjamas jrodymas yra automobilio, esancio metalo lauzo aiksteléje,
nuotrauka. Sis jrodymas yra susijes su $alutiniu pasakojimo elementu, kuris turi ry$;
su automobilio avarija, per kurig Zuvo prasytojos tévai. Tai nesusije nei su
pagrindinémis jy mirties aplinkybémis, nei su tévy zities jvykiu, o su jvykiu,
jvykusiu po tariamo mirtino eismo jvykio. Toks dokumentinis jrodymas turés mazai
svorio vertinant faktine aplinkybe.

- Taip pat bet kokie nenuoseklis pareiSkimai del Salutiniy elementy, pavyzdziui, dél
tikslios metalo lauzo aikstelés vietos ar jos pavadinimo, neturés jtakos faktinés
aplinkybés patikimumui, jei jrodymai, t. y. Siuo atveju prasytojo pareiskimai dél
pagrindiniy faktinés aplinkybés elementy, atitinka patikimumo kriterijus
(zr. 2.2 skirsnj ,Jvertinkite prasSytojo pareiskimus pagal patikimumo rodiklius®).

9 paveikslas. Pagrindiniai ir Salutiniai faktinés aplinkybés aspektai. Pavyzdys paremtas
jaunos moters is Salies C atveju

—p Abu prasytojos
tévai Zuvo
autoavarijoje

PAGRINDINIS

SALUTINIS L) Automobilis buvo

sudauzytas ir
atiduotas j metalo lauza

- Dél nedideliy neigiamy iSvady, susijusiy su vienu ar keliais kriterijais, jrodymai apskritai
netampa nepatikimais. Apskritai tai, kad yra kelios nereikSmingos neigiamos iSvados,
nereiskia, kad jrodymai nepatvirtina faktinés aplinkybés arba jg paneigia, nors tai gali
rodyti tam tikras abejones dél jrodymy patikimumo. Kelios nereikSmingos neigiamos
iSvados dél patikimumo paprastai neprilygsta svarbiai neigiamai iSvadai dél
patikimumo.
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- Kaip iSsamiai iSdéstyta 1 etape (Zr. 1.11 skirsnj ,Taikykite pareiga bendradarbiauti
(jrodinéjimo pareiga)“), nagrinédami visus su faktine aplinkybe susijusius jrodymus,
galéjote nustatyti, kad troksta jrodymy. Jei konkrecCiomis aplinkybémis galima pagrjstai
tikétis, kad prasytojas pateiks tam tikrus jrodymus, ir jUs jvykdéte pareiga atlikti tyrima,
trikstamai ar neiSsamiai informacijai gali bati suteikta tam tikra svarba, j kurig bus
atsizvelgta nustatant, ar faktiné aplinkybé pripazjstama, ar atmetama (zr. 2.4.1 skirsnj
2Visy su faktine aplinkybe susijusiy jrodymy patikimumo iSvady vertinimas*®).

- Vertindami, kaip neigiama iSvada gali paveikti jrodymy patikimuma, apsvarstykite, ar
prasytojui buvo suteikta galimybé pateikti paaiSkinima dél tos iSvados ir ar pateiktas
paaiskinimas gali turéti jtakos jasy jrodymy patikimumo vertinimui.

« Vertindami jrodymy jrodomaja galig, turékite omenyje visus svarbius individualius ir

netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus (zr. 2.3 skirsnj ,Apsvarstykite
individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus®).
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- ISvada. Remiantis visais Siais kriterijais, keletas Sio dokumento elementy jus vercia
manyti, kad jis pats savaime nepakankamai jrodo nagrinéjama faktine aplinkybe. IS
tiesy, nors prasytoja pakankamai gerai paaiskino, kodél buvo pateikta tik kopija,
jos jrodomaja galig silpnina tai, kad nustatéte keletg formos ir turinio trakumuy.
Turétumeéte jvertinti, ar galima pagrjstai paaiskinti Siuos trikumus ir leisti prasytojai
tai padaryti (pvz., neseniai pasikeite emblemos, dél netinkamy priemoniy yra
prastos kokybés kopija). Bet kuriuo atveju, prie$ darant bet kokig iSvada dél pacios
faktinés aplinkybés, Sj dokumenta reikéty nagrinéti kartu su visais kitais jrodymais,
susijusiais su faktine aplinkybe, jskaitant prasytojos pareiSkimus.

Tolesniuose skirsniuose aptariami keliy daznai pateikiamy jrodymy risiy ypatumai ir konkretds
aspektai, j kuriuos reikia atsizvelgti juos vertinant.

21.4. Konkrecios dokumenty riasys

(@) Medicininiai ir psichologinés biklés jrodymai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

medicininiai jrodymai gali turéti jtakos tyrimui, zr. 1 etapo 1.1.2 skirsnio k punktag ,Medicininés,
psichiatrinés, psichologinés iSvados®).

Siekiant nustatyti medicininés ar psichologinés biklés dokumenty jrodomaja galia, taip pat
taikomi visi pirmiau nurodyti kriterijai. Taciau medicininiams jrodymams Sie kriterijai taikomi
specialiu budu.

Medicininése ar psichologinése iSvadose turéty biti nurodyta medicinos eksperto
specializacija ir atliktas tyrimas, kad buty galima nepriklausomai jvertinti jo patikimuma.

Turétuméte atkreipti démesj j medicininiy iSvady turinj, kad jsitikintuméte, ar jos parengtos
tiksliai ir profesionaliai.

Nepamirskite, kad nepriklausomi gydytojai ir psichiatrai atlieka patikrinimus atsizvelgdami j
medicininius tikslus, o ne j tarptautinés apsaugos prasyma (siekdami jj paremti ar paneigti).
Todél nepriklausomi gydytojai gali nerasyti savo pastaby taip, kad jos bty naudingos
susvelninti Sig situacija, prieglobscio institucijos gali sudaryti sutartis arba susitarimus su
medicinos ekspertais, kurie yra iSmokyti ir (arba) sertifikuoti teismo, iSmano prieglobscio
suteikimo procedra ir laikosi atitinkamos nacionalinés praktikos. Sie ekspertai gali rengti
medicinines teisines ataskaitas arba kitas pazymas, kurios gali bati laikomos moksliskai
pagrjstais jrodymais.

Jei negalite pasinaudoti gydytojo ar medicinos eksperto kompetencija savo administracijoje,
turésite iSnagrinéti medicininiy iSvady jrodomaja galig remdamiesi dokumentiniams jrodymams
taikomais rodikliais. Be to, toliau nurodyti punktai gali bati papildomi medicininio dokumento
jrodomosios galios pozymiai.
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Medicininéje iSvadoje nurodomas apzitros numeris ir datos, atliktos apzitros pobadis ir
susijusios medicininés iSvados.

Ji grindziama vieno ar keliy tyrimy duomenimis, pateikiant horizontalig apzvalga.

Ji proporcingai grindziama informacija, kuri yra pagrjsta paties paciento pareiskimais, ir
medicininio ir (arba) psichologinio stebéjimo informacija.

Joje nurodomi Stambulo protokolo standartai, kai yra kankinimo jtarimy ar pozymiy.
Medicininiy ir (arba) psichologiniy Ziniy taikymo sritis ir eksperto nuomoné turéty bati
tokia, kad medicininéje iSvadoje neblty daromos iSvados dél prasytojo pareiskimy,
susijusiy su tariamais ankstesnés zalos incidentais arba dabartiniais jvykiais ir (arba) jo
tinkamumu gauti tarptautine apsauga, patikimumo.

Atkreipkite démesj j toliau nurodytus aspektus.

traumos ar simptomo atsiradimo aplinkybiy, taciau jie gali (tvirtai) nurodyti, ar
suzalojimai, traumos ar simptomai atitinka deklaruotg netinkama elges;j ir nurodytg jo
laika.

Medicininiy ir psichologiniy jrodymy pateikimu, visy pirma, gali bati siekiama skirtingy
tiksly. Tai gali biti paciy faktiniy aplinkybiy tikrumo patvirtinimas, asmeniniy aplinkybiy,
dél kuriy prasytojui gali kilti didesnis persekiojimo ar zalos pavojus arba
pazeidziamumo ir specialiyjy poreikiy arba galimy iskraipymo veiksniy, j kuriuos reikia
atsizvelgti renkant jrodymus ir vertinant patikimuma, nurodymas. Turétumeéte nustatyti
galimus skirtingus vaidmenis, kuriuos pateiktos medicininés iSvados gali atlikti
nagrinéjant prasytojo prasyma.

Medicininés iSvados jrodomosios galios nagrinéjimo tikslas — nagrinéjant tarptautinés
apsaugos prasyma jvertinti, ar ir kiek iSvadoje patvirtinama faktiné aplinkybé, aplinkybé
ar pavojus, su kuriuo ji susijusi. Atminkite, kad neturétuméte daryti su medicina
susijusiy sprendimy ar reiksti savo nuomoneés del gydytojo paskirto gydymo. Taip pat
gydytojas neturéty spresti dél tarptautinés apsaugos poreikio ().

Jei prasytojas pateikia medicinine iSvada apie galimai besikeic¢iancig btkle, svarbu
nurodyti paskutinio (-iy) patikrinimo (-y) data (-as). Naujausia iSvada gali geriau
atspindéti dabartine padétj, o pasenusi iSvada gali parodyti buvusiag padétj, taciau gali
kelti klausimy dél dabartinés prasytojo biklés ir (arba) gebéjimy. Nors tai gali neturéti
jtakos iSvados jrodomaijai galiai, susijusiai su ankstesniais jvykiais, jos aktualumas gali
biti reikSmingas vertinant asmenines aplinkybes, turincias jtakos patikimumui ar
pavojaus vertinimui.

() Medicinine i$vada ir jos parengimo biidas negali pazeisti pradytojo pagrindiniy teisiy. Zr. 1.1.2(n). ,Prasytojo
pagrindines teises pazeidziantys jrodymai*.
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Medicininés pazymos vertinimo pavyzdys. Jaunuolio i$ Salies A atvejis

Prasytojas pateiké gydytojo ortopedo pazyma. Taikant bendruosius dokumenty ir kity
jrodymy bei medicininiy jrodymuy vertinimo kriterijus Siai pazymai, bty galima atlikti tokia
analize.

« Aktualumas. Jrodymai yra svarbis, nes juose pateikiami galimi atitinkamy
asmeniniy aplinkybiy, kurios gali turéti jtakos jusy atliekamam pavojaus vertinimui,
susijusiam su saugumo salygomis Salyje A, rodikliai.

- Buvimas / atsiradimas. Néra jokiy pozymiy, kad tokios risies dokumentas néra
tas, kurj paprastai iSduoda gydytojas ortopedas panasiomis aplinkybémis.

- Forma. Pazyma surasyta oficialiame gydytojo kabineto blanke. Joje yra oficiali
antrasté su visa su gydytoju susijusia informacija (vardas, pavardé, adresas,
telefono ir fakso numeriai), dokumento iSdavimo data, autoriaus vardas, pavardé ir
gydytojo specializacija, taip pat parasas su oficialiu antspaudu. Antspaude
nurodyta autoriaus pavarde.

. Pobidis. Sis dokumentas yra originalus ir turi visus originalo pozymius, nes
parasas ir antspaudas uzdeti meélynos spalvos rasalu ir nebuvo nukopijuoti.

- Autorius. Autorius yra gydytojas ortopedas ir aiSkiai jvardijamas kaip toks.

- Turinys. Pazymoje pateikiama svarbi informacija apie tai, kokig metodika taiké
gydytojas, j kurj du kartus kreipési pacientas dél rimty sunkumuy, kuriuos sukélé
stebéjimais, jskaitant rentgeno nuotraukas, ir keliais susijusiais tyrimais. Pazymoje
nepateikiama nuoroda j Stambulo protokolg, taciau daroma iSvada dél biklés,
kurig galéjo sukelti tik sunki iSoriné trauma. Gydytojas taip pat skiria keleta
fizioterapijos seansy ir medikamentinj gydyma esant stipriam skausmui. Pazymoje
nurodyta, kad Sis gydymas skiriamas pries svarstant apie rizikinga operacija.
Pazyma buvo pateikta per asmeninj pokalbj, o jos data — dvi savaités iki iSklausant
prasytoja.

- ISvada. Atsizvelgiant j bendrg vertinimo kriterijy jvykdyma, Sis dokumentas
patvirtina tai, kad praSytojas patyré ziaury netinkama elges;j ir kencia stipry pédy
skausma ir dél to jam sunku vaikscioti.

(b) Prasytojo pateikta bendro pobiidzio informacija

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Kai prasytojas pateikia bendro pobidzio informacijg, kuria siekiama pagrjsti jo praSymo
faktines aplinkybes (pavyzdziui, spaudos ar interneto straipsnius, susijusius su valdzios
institucijy veiksmais pries opozicine politine partija, kurios veikloje, kaip teigia prasytojas, jis
dalyvauja), turétuméte atidziai iSnagrinéti tokius jrodymus. Taikykite bendruosius principus,
kuriuos taikytumete IKS. Visy pirma patikrinkite $altinio patikimuma, objektyvuma, tiksluma,
atsekamuma ir aktualuma. Pateikti jrodymai taip pat turi bati naujausi arba, jei jais siekiama
pagrjsti ankstesnius jvykius, jie turéty bati susije su tais jvykiais arba su faktais istorinéje
perspektyvoje. Priklausomai nuo situacijos, dél prasytojo pateiktos informacijos gali tekti atlikti
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tolesnj IKS tyrima, jei neturite IKS ta tema, kad galétumeéte remtis kitais informacijos $altiniais ir
susidarytuméte kuo labiau suderintg ir iSsamy padéties vaizda. Daugiau informacijos rasite
EUAA vadove Sia tema ("2).

(c) Socialiniuose tinkluose surinktas turinys

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pirmiau nurodyti dokumenty ir kity jrodymy vertinimo kriterijai taikomi ir socialiniuose tinkluose
surinktam turiniui. Be to, nepamirskite, kad

socialiniy tinkly paskyrose prieinamas turinys dazZniausiai néra taip pat grieZtai
tiriamas ir redaguojamas, kaip tai daroma Ziniasklaidos ar kity (IKS) saltiniy atveju.
Todél gali kilti didesné turinio netikslumo, saliSkumo, tycinio klaidinimo ar abejotinumo
rizika. Be to, jy turinj daZniausiai kuria naudotojai. Vertinant informacijq, gautq is
socialiniy tinkly paskyry, ypatingg demesj reikia skirti sSaltinio nustatymui ir kryZminei
turinio patikrai ('°3).

Atminkite, kad jraSo autoriaus tapatybe ir privacias socialiniy tinkly paskyras galima lengvai
pasisavinti, net labiau nei kity jrodymuy atveju.

Informacija socialiniuose tinkluose gali biti lengvai keiCiama. Jei jrasg internete parasé pats
prasytojas, jis paprastai taip pat turi teise pakeisti jo turinj ir vieSumo lygj arba net panaikinti
jrasa. Tai reiskia, kad, pavyzdziui, toks jrasas galéjo bati prieinamas tam tikru metu (net ir
trumpa laika), taciau jo nebéra internete, arba jis yra, bet ne tokio paties turinio, pries tyrimo
procedirg arba bet kuriame jos etape.

- Jei planuojate naudoti kai kuriuos socialiniuose tinkluose rastus jrodymus, galite
apsvarstyti galimybe juos atsispausdinti arba iSsaugoti elektroniniu bldu, pavyzdziui,
kaip ekrano nuotraukg, kad neprarastuméte informacijos, jei procediros metu jrasai
blty pakeisti arba istrinti. Faile (nesvarbu, ar jis atspausdintas, ar iSsaugotas
elektroniniu formatu) turéty bati nurodyta prieigos prie informacijos data, kad bty
galima jg palyginti su ankstesnémis ar vélesnémis versijomis.

- Jei prasSytojas jums pateikia interneto puslapio atspausdinta kopijg, kad pagrjsty su tuo
jrasu (jo vieSinimu) susijusia faktine aplinkybe, jums gali tekti patikrinti, ar tas turinys vis
dar vieSai prieinamas internete. Jei ne, galblt norésite patikrinti, dél kokiy priezasciy
Sis jraSas vis dar bty svarbus kaip faktinés aplinkybés jrodymas arba kaip juo vis dar
galima pagrijsti pavojy grjzus. Atkreipkite démes;j j tai, kad interneto jrasai palieka
skaitmeninj pédsaka ir kad tai, jog prasytojas pasalino jrasa, nereiskia, kad jo negalima
rasti. Taip pat zr. 3.3.2 skirsnio d punkta ,Pavojaus rodikliai, susije su vykdytojy
motyvais sukelti jvykius, kurie gali bati prilyginami persekiojimui ar didelei zalai*.

('°?) EASO, Praktines gairés dél atsakingy pareiginy naudojimosi informacija apie kilmées Salj nagrinéjant
prieglobscio prasymus, 2020 m. gruodzio mén., p. 13-17.

(%) EASO, Praktines gairés dél atsakingy pareigdny naudojimosi informacija apie kilmées Sali nagrinéjant
prieglobscio prasymus, 2020 m. gruodzio mén., p. 56.
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(d) Liudijimai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Liudijimai gali bati gaunami i$ jvairiy Saltiniy: prasytojas ne tik gali nurodyti liudytojus arba
pateikti liudijimus savo praSymui pagrijsti, pilietinés visuomenés organizacijos daznai pateikia
rasytinius liudijimus, o prieglobscio institucija taip pat gali ju prasyti.

Liudijimy jrodomoji galia tikrinama pagal bendruosius vertinimo kriterijus. Vertindami liudijimus,
turétuméte atkreipti ypatinga démes;j j jy patikimuma, kurj, be kita ko, lemia liudijancio asmens
gebéjimai ir tai, kokiu btidu jam yra zinoma informacija, t. y. informacija is pirmy IGpy, o ne is
antrinio Saltinio. Vertindami liudijimus, taip pat atsizvelkite j asmenines liudijancio asmens
aplinkybes (liudytojas taip pat buvo traumuotas; liudytojas gali turéti konkreciy rySiy su
prasytoju), taip pat | tai, kokiomis aplinkybémis buvo gautas liudijimas ("°4).

2.2. vertinkite prasytojo pareiskimus pagal patikimumo
rodiklius

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pareiskimai gali bati vienintelis jrodymas, kurj gali pateikti prasytojai. Patikimumo rodikliai — tai
priemonés, padedancios individualiai, neSaliskai ir objektyviai jvertinti pareiSkimy patikimuma.

PraktiSkai patikimumo rodikliai reiskia, kad vertinamas pareiskimy iSsamumas ir konkretumas,
nuoseklumas ir suderinamumas, tikétinumas, taip pat $iy parei$kimy suderinamumas su IKS ir
dokumentiniais arba kitais jrodymais, kurie yra susije su kiekviena faktine aplinkybe.

Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalies ¢ punkte numatyta pagrindiné patikimumo rodikliy
sistema ,,... prasytojo pareiSkimai yra nuoseklis ir patikimi bei nepriestarauja turimai specifinei
ir bendrai informacijai, susijusiai su prasytojo atveju®, ir jie visada turéty bati taikomi laikantis
ES pagrindiniy teisiy chartijos ("°°).

Rodiklius galima sugrupuoti pagal vidinj patikimuma, iSorinj patikimuma ir tikétinuma.

("% Taip pat zr. UNHCR, Beyond Proof, Credibility Assessment in EU Asylum Systems: Full Report, 2013 m.
geguzés meén., 5 skyrius, 4 skirsnis.

("°%) Patikimumo rodikliai toliau plétojami teismy praktikoje, daugiau informacijos zr. EUAA, Evidence and credibility
in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis (Jrodymy ir patikimumo vertinimas
bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras leidimas, 2023 m., p. 120-121.
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Turétumeéte stengtis naudoti visus taikytinus patikimumo rodiklius, kad jvertintuméte kiekviena
faktine aplinkybe. Taciau ne visi rodikliai gali bGti vienodai svarbis vertinant pareiSkimus,
priklausomai nuo to, apie kokia faktine aplinkybe kalbama. Jeigu patikimumo rodiklis néra
tinkamas konkreciai faktinei aplinkybei jvertinti, jo galima nenaudoti.

6 Nepamirskite atsizvelgti j veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus

Su prasytoju susijusios asmeninés aplinkybés ir su pokalbiu susijusios bendrosios
aplinkybés gali turéti jtakos prasytojo pareiSkimams. Taikant patikimumo rodiklius, batina
tuo pat metu jvertinti veiksnius, kurie gali lemti i$kraipymus. Zr. 2.3 skirsnj .Apsvarstykite
individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus®).

2.21. Taikykite vidinio patikimumo rodiklius

Vidinis patikimumas reiskia prasytojo pareiskimy ir bet kokiy kity jo pateikty jrodymuy, jskaitant
rasSytinius pareiSkimus ir dokumentinius jrodymus, vertinima. Vidinis patikimumas apima
patikimumo rodiklius, susijusius su iSsamumu ir konkretumu, taip pat nuoseklumu ir
suderinamumu.

ISsamumas ir konkretumas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

ISsamumo ir konkretumo rodiklis susijes su tuo, kaip pareiskéjas patiria ir iSreiskia jvykj, ir su
tuo susijusios informacijos iSsamumu ir pobtdziu.
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Apskritai asmeniskai iSgyventos patirties pasakojime daznai pateikiama daugiau informacijos,
pavyzdZiui, pojuciy, jausmy ar pastebéjimy, palyginti su asmens, kuris tokios patirties neturéjo,
pasakojimu, ypac jei patirtis yra nesena arba turéjo jtakos asmens gyvenimui. Nors
skirtingiems zmonéms gali nutikti panasis dalykai, taciau kiekvienas Zmogus to paties jvykio
niekada neiSgyvena ir neprisimena vienodai. Pakankamas iSsamumas ir konkretumas
reikalauja, kad prasytojas apibudinty jvykj savo akimis, tarsi subjektyvia kamera, o ne i$
bendros perspektyvos.

0 Geroji praktika

Kad paaiskintuméte prasytojui, kokio iSsamumo ir konkretumo i$ jo tikimasi apie konkrety
ankstesnj jvykj, galite pateikti pavyzdj apibadindami trumpa jums nutikusj jvykj, atkreipdami
demesj j tai, kg matéte, girdéjote, jautéte ir galvojote viso jvykio metu. Sj paaiskinima
turétuméte uzrasyti pokalbio stenogramoje, kad sprendima priimanc¢iam asmeniui baty
aisku, kaip prasytojo buvo paprasSyta pateikti daugiau informacijos ar konkretesniy teiginiy.

Jei truksta iSsamumo ir konkretumo, tai nebutinai lems neigiama iSvada dél patikimumo. Pirma,
iSsamumo ir konkretumo trikumas turi bati svarbiausias faktinei aplinkybei, susijusiai su
bendru situacijos ar jvykio aprasymu. Antra, taip pat turi biti pagrjsta tikétis, kad prasytojas
pateiks tam tikros iSsamesnés ir konkretesnés informacijos, pavyzdZiui, atsizvelgiant j tai, kiek
jis asmeniskai iSgyveno jvykj ar situacija arba kiek svarbus ar nesvarbus prasSytojui tuo metu
galéjo buti jvykis ar konkreti informacija.

Be to, turétuméte atminti, kad iSsamumo ir konkretumo lygis, kurio pagrjstai galima tikétis i$
prasytojo, priklausys nuo jo asmeniniy ir bendryjy aplinkybiy, ypac nuo iSkraipymo veiksniy.
ISkraipymo veiksniai gali pagrjstai paaiskinti, kodél prasytojas negali prisiminti tam tikry jvykiy
detaliy (daugiau informacijos zr. 2.3 skirsnyje ,Apsvarstykite individualius ir netiesioginius
veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus®). Prie$ darydami bet kokias iSvadas dél iSsamumo arba
konkretumo lygio, jsitikinkite, kad prasSytojas zinojo, kokio iSsamumo ir konkretumo is jo buvo
tikimasi per asmeninj pokalbj. Taip pat uztikrinkite, kad pokalbis baty surengtas taip, kad
prasytojas galéty pateikti iSsamiag informacijg. Todél ne visais atvejais iSsamumo trikumas turi
jtakos prasytojo pareiskimy patikimumui.

ISsamumo ir konkretumo, kurio galima pagrjstai tikétis atsizvelgiant j atminties
veikima, pavyzdys. Aktyvistés is Salies B atvejis

Prasytoja teige, kad dalyvavo demonstracijoje ir nufilmavo jvykj savo iSmaniuoju
telefonu. Saugumo pajégos pareikalavo jos telefono ir ji buvo savavaliSkai sulaikyta, kai
atsisaké atiduoti savo iSmanujj telefona saugumo pajégoms. JUs, kaip prasymus
nagrinéjantis pareigtinas, uzduodate prasytojai keletg klausimy apie jvykio aplinkybes,
pavyzdziui, kokie pastatai stovejo aplink vieta, kurioje vyko demonstracija, ir teiraujates,
kaip atrodé ja sulaike pareiglnai, taciau iSsamiy atsakymy negaunate.
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Nusprendziate paprasyti prasytojos paaiskinti, kodél ji iSsamiau neapibtdina aplinkybiy.
PrasSytoja atsako, kad neprisimena, kaip atrodé pastatai ar pareiglinai, nes visg démes;j
sutelké j bandyma pasidalyti internete nufilmuotu vaizdo jrasu, kurj nufilmavo pries
pareiglinams paimant jos telefona, ir todel, kad Sioje situacijoje jauté baime. Kai
pareiSkéjos paprasoma is savo perspektyvos apibadinti, kas jvyko dél iSmaniojo
telefono, ji iSsamiai paaiskina, kas vyko demonstracijos metu zidrint per jos iSmaniojo
telefono kameros objektyva ir kaip jai pavyko pasidalyti vaizdo jrasu internete pries tai,
kai buvo paimtas jos telefonas. Ji taip pat iSsamiai apibtidina savo motyvus dalyvauti
demonstracijoje, nors ir bijojo, kad gali nutikti kas nors blogo, kaip jau buvo nutike
praeityje, ir kaip jautési, kai pasidalijo vaizdo jrasu ir buvo suimta.

Galite daryti iSvada, kad i$ pradziy iSsamumo ir konkretumo trikuma lémé iSkraipymo
veiksniai, susije su tuo, kaip veikia atmintis (zr. 2.3.1 skirsnio a punkta ,Atminties
veikimas*) ir kaip vyko pokalbis (zr. 2.3.2 skirsnj ,Veiksniai, susije su praSymus
nagrinéjanciu pareigtnu®). Taip pat galite daryti iSvada, kad prasSytoja pateiké iSsamuy ir
konkrety pasakojima apie esminius faktinés aplinkybés aspektus, susijusius su
demonstracijos metu vykusiais jvykiais.

Nuoseklumas ir suderinamumas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Nuoseklumo ir suderinamumo rodiklis susijes su tuo, ar prasytojo pareiSkimuose ir tarp
pareiskimy bei kity jo pateikty jrodymy yra neatitikCiy ar prieStaravimy. Tai susije su:

- prasytojo pateikiamais Zodiniais ir rasytiniais pareiskimais apskritai;

- prasytojo pareiSkimais, kuriuos jis pateiké skirtingu procediiros metu;

- kitais prasytojo pateiktais jrodymais (zr. 11.2 skirsnj ,Rinkite jrodymus, susijusius su
prasymu*).

Tikrai iSgyventa patirtis paprastai gali bati pateikiama darniau ir nuosekliau. PanasSiai kaip
iSsamumo ir konkretumo atveju, ne bet koks nenuoseklumas ir nesuderinamumas lemia

neigiama iSvada dél patikimumo. Neretai pasakojime pasitaiko nedideliy neatitikCiy. Kartu
neturéty bati jokiy dideliy spragy ar priestaravimy, kuriy prasytojas tinkamai nepaaiskino.

Nuoseklumo ir suderinamumo lygis, kurio galima pagrjstai tikétis i$ prasytojo, priklausys nuo jo
asmeniniy ir bendryjy aplinkybiy, visy pirma nuo veiksniy, kurie gali lemti iSkraipyma. Pries
darydami iSvadas dél nuoseklumo ir suderinamumo, jsitikinkite, kad prasytojas zinojo, kokio
lygio nuoseklumo ir suderinamumo is jo tikimasi per asmeninj pokalbj, ir kad pokalbis buvo
vykdomas taip, kad prasytojas galéty pateikti tokius pareiSkimus. Prasytojui taip pat turi bati
suteikta galimybé paaiskinti bet kokias neatitiktis ar nenuosekluma, kurie yra esminiai vertinant
faktine aplinkybe. Todél suderinamumo triikumas ne visada turi jtakos patikimumui.
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° Elgsena niekada negali biti vertinama kaip vienas is patikimumo rodikliy.

Elgsena paprastai reiSkia neverbalinj bendravima ir elgesj, pavyzdziui, balso tong, manieras,
akiy kontakta, veido israiSka ir pan. Sie signalai matomi asmeninio pokalbio metu.

Niekada neturétumeéte elgsenos vertinti kaip patikimumo rodiklio. Neverbaliniai signalai
néra universalls, nes jy reikSmé yra kuriama kultdriskai ir priklauso nuo asmeniniy savybiuy,
pavyzdziui, amziaus, lyties, iSsilavinimo ar psichologinés biklés. Prasytojo elgsena pagrjstos
iSvados daznai yra tik prielaidos ir subjektyvis vertinimai, kurie remiasi vidiniu jausmu.

2.2.2. Taikykite iSorinius patikimumo rodiklius

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

ISorinis patikimumas — tai prasytojo pareisSkimy ir sprendzianciajai institucijai prieinamy
jrodymy, jskaitant IKS, eksperty jrodymus ar kitus iSorinius jrodymus, suderinamumas.

Galite turéti jvairiy rasiy jrodymy. Turétuméte aktyviai rinkti tam tikrus jrodymus, nes galite
turéti geresnes galimybes nei pradytojas juos gauti, visy pirma IKS (¢). Taip pat galite
apsvarstyti galimybe konsultuotis su ekspertais, nes tai svarbu siekiant tinkamai iSnagrinéti
prasyma, pavyzdziui, siekiant gauti medicininiy jrodymy (*’). Daugiau informacijos apie tai,
kokie jrodymai yra galimi, zr. 1.1.2 skirsnj ,Rinkite jrodymus, susijusius su prasymu®.

Suderinamumas su IKS

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Turétumeéte visada jvertinti prasytojo pareiskimy suderinamuma su IKS, atsizvelgdami j visus
svarbius faktus, susijusius su kilmés Salimi.

Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 3 dalies a punktas. Fakty ir aplinkybiy
vertinimas

3. Tarptautinés apsaugos prasymas vertinamas isnagrinéjus kiekvienqg atvejj individualiai ir
atsizvelgiant j:

a) visus vertintinus faktus, susijusius su kilmeées salimi sprendimo priemimo dél prasymo
metu, jskaitant kilmes salies jstatymus ir kitus teisés aktus bei jy taikymo bddg;

IKS gali patvirtinti arba paneigti pradytojo pareikimus. Pradytojo pareigkimai, kuriuos patvirtina
IKS, ja atitinka, o parei$kimai, kuriems priestarauja IKS, jos neatitinka. IKS daznai paaiskina
prasytojo pareiskimo aplinkybes, taciau retai kada gali patvirtinti, kad tam tikras ankstesnis

('°8) 2012 m. lapkri¢io 22 d. ESTT sprendimas M. M. / Minister for Justice, Equality and Law Reform (Airija), C-277/11,
EU:C:2012:744. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje.

(%) Zr. naujos redakcijos PPD 18 straipsnio 1 dalj.
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jvykis nutiko tam tikram asmeniui. Todél tai retai bina lemiamas jrodymas vertinant, ar faktine
aplinkybé pripazjstama, ar atmetama.

Atlikus tinkama IKS tyrima, IKS trikumas nebatinai lemia neigiama patikimumo iSvada. IKS gali
bati neprieinama dél keleto priezasciy, pavyzdziui, dél to, kad nepakankamai praneSama apie
pavojy, kuris gali kilti tam tikroms marginalizuotoms grupéms jy kilmés Salyje ("®), arba kai
padétis kilmés Salyje sparciai keiciasi. Prie$S darydami iSvadas, turétuméte apsvarstyti, kokia
yra tikimybé, kad bus galima gauti atitinkama IKS, susijusia su tiriamais aspektais.

| . ll Susije EUAA leidiniai

Daugiau informacijos apie IKS naudojima atliekant patikimumo vertinima, jskaitant
pavyzdzius, zr. EASO, Praktinés gairés del atsakingy pareiginy naudojimosi informacija
apie kilmés salj nagrinéjant prieglobscio prasymus, 2020 m. gruodzio mén., 3.3 skirsnis
~1arptautinés apsaugos prasymo vertinimas*.

Suderinamumas su dokumentiniais ir kitais jrodymais

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Dokumentiniai ir kiti jrodymai gali bati Seimos nariy ir liudytojy pareiSkimai, kity valstybés
pagrindziami arba paneigiami prasytojo pareiSkimai. Pirmiausia, pries taikydami patikimumo
rodiklj, jau bisite jvertine Siy jrodymy jrodomaja galia.

Panasiai kaip ir vertinant vidinj patikimuma, ne visos neatitiktys lems neigiama iSvada dél
patikimumo. Reikia apsvarstyti, ar neatitiktys susijusios su esminiais faktinés aplinkybés
elementais ir kokio suderinamumo lygio galima tikétis i$ praSytojo. Tai turéty bdti vertinama
atsizvelgiant j veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus, ir j pareiskimy konteksta. Jei yra
jrodymy, prieStaraujanciy praSytojo pareiSkimams, turétumeéte j tai atkreipti démesj, suteikti
prasytojui galimybe paaiskinti neatitiktis ir atsizvelgti j Siuos paaiSkinimus atlikdami
patikimumo vertinima.

("°8) Issamiau zr. UNHCR, Guidelines on International Protection No 3: Gender-related persecution in the context of
Article 1A(2) of the 1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the status of refugees, 2002 m. geguzés
7 d., 37 punktas; UNHCR, Guidelines on International Protection no. 9: Claims to refugee status on sexual
orientation and/or gender identity within the context of Article 1A(2) of the 1951 Convention and/or its Protocol
relating to the status of refugees, 2012 m. spalio 23 d., 66 punktas.
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Seimos nariy pareiskimy suderinamumo pavyzdys. Jaunuolio i$ $alies A atvejis

Prasytojas kartu su jaunesniuoju broliu pateiké tarptautinés apsaugos prasyma. Abu jie
asmeniniuose pokalbiuose pasakojo, kad i$ kilmés Salies iSvyko tévy sprendimu po to,
kai jy tévas gavo teroristinés grupuotés reikalavima, kad prasytojas ir jo jaunesnysis
brolis prisijungty prie Sios organizacijos.

PrasSytojas iSsamiai apibldina, kaip jis buvo Salia savo tévo, kai gavo teroristinés grupuotés
reikalavima prisijungti prie juy, ir kaip jo giminaitis jam papasakojo, kad gretimame kaime
prievarta verbuojami jauni vyrai. Kita vertus, prasytojo jaunesnysis brolis pateiké tik
miglotus pareisSkimus. Jis papasakojo, kaip mama jam pasaké, kad jis turi iSvykti su broliu,
nes jo nuolat ieskojo ginkluoti vyrai, ir kaip suzinojes apie tai jis iSsigando.

Pastebéjote, kad pareiSkimuose yra neatitik¢iy, kurios néra nereikSmingos esminiy
faktinés aplinkybés aspekty atzvilgiu. PrieS darydami iSvada dél Siy dviejy pareiskimy
suderinamumo, turétuméte jvertinti iSkraipymo veiksnius ir netiesioginius veiksnius,
kuriais galima paaiskinti skirtingus pareiskimus (zr. 2.3 skirsnj ,Apsvarstykite individualius
ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus®).

Taip pat turétuméte atsizvelgti j konteksta, susijusj su Siais ankstesniais jvykiais ir
atminties veikimu (zr. 2.3.1 skirsnio a punkta ,Atminties veikimas®). Prasytojas apibtdina
ivykius, remdamasis tuo, kad jis buvo tiesiogiai susijes su kai kuriomis situacijomis, o jo
jaunesnysis brolis paaiskina jvykius taip, kaip jam pasaké mama. Taip pat galite
atsizvelgti j jy amziy (zr. 2.3.1 skirsnio d punkta ,Amzius®), nes prasytojas Siy jvykiy metu
buvo jaunas pilnametis, o jo brolis buvo vaikas, maziau subrendes suprasti ir apibadinti
jvykiy reikSme. Galite daryti prielaida, kad prasytojo ir jo brolio pareiskimai yra
pakankamai suderinti, todél jums nereikés prasyti prasytojo paaiskinti, kodél pareiSkimai
pasirodé nesuderinami.

2.2.3 Taikykite tikétinumo rodiklj

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Tikétinumas reiskia tai, kuo galima arba jmanoma tikéti atsizvelgiant j visuotinai priimta
informacija, pavyzdziui, fizikos désnius arba jmanoma jvykiy eiga.

Tikétinumo samprata turétuméte vartoti atsargiai, kad iSvengtuméte spélioniy ir subjektyviy
prielaidy ar iSankstiniy nuostatuy:

« jvykis néra netikétinas vien dél to, kad yra mazai tikétinas. Netikétini jvykiai jvyksta.
Taciau keletas vienas po kito einanciy mazai tikétiny jvykiy gali lemti netikétinuma, ypac
kai kiti patikimumo rodikliai rodo ta pacia kryptj;

- tikétinumo rodiklis turéty bati taikomas tik tuo atveju, jei prasytojui buvo suteikta
galimybé paaiskinti pareiskimus, kurie neatrodo tikétini;

- iSvados dél tikétinumo turi bati pagrjstos objektyviai pagrjstais argumentais;

- tikétinumo rodiklj galima naudoti tik kartu su kitais patikimumo rodikliais.
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Faktas gali bati visiSkai tikétinas, jei jis vertinamas atsizvelgiant j prasytojo aplinkybes, jskaitant
lytj, amziy, seksualine orientacija, lytine tapatybe, iSsilavinima, socialine ir kultGrine aplinka,
gyvenimo patirtj ir aplinkybes kilmés Salyje arba jprastinéje gyvenamojoje vietoje. Turétuméte
Zinoti, kad jusy ir prasSytojo poziuriai gali skirtis, o tai gali paaiskinti akivaizdy netikétinuma.

2.3. Apsvarstykite individualius ir netiesioginius
veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Gebéjima pateikti jrodymus ir jy pateikimo biida gali iSkreipti keletas veiksniy, kuriais galima
paaiskinti, pavyzdziui, prasytojo pareiskimy iSsamumo nepakankamuma ar nesuderinamuma.
Vertindami patikimuma, turétuméte atsizvelgti j Siuos veiksnius:

- veiksniai, susije su prasytoju;
- veiksniai, susije su vertimu zodziu ir pokalbio aplinkybémis;

- veiksniai, susije su praSymus nagrin€janciu pareigunu.

Veiksniy, galinciy lemti iSkraipymus, visada bus ir jy nejmanoma iSvengti. Taciau bitina apie
juos zinoti vedant asmeninj pokalbj ("°°) ir vertinant patikimumag, kad baty galima sumazinti jy
poveikj ().

=) - Nepamirskite apie pokalbio metody poveikj

TA AN
=

Asmeninio pokalbio metu taikomi pokalbio metodai gali turéti jtakos prasytojo
pareiSkimams: ar klausimai uzduodami atsizvelgiant j asmenines aplinkybes; ar prasytojui
paaiskinama, ko i$ jo tikimasi; ar klausimai uzduodami lengvai suprantama tvarka. Dél Sios
priezasties svarstant, kaip veiksniai, galintys lemti iSkraipymus, gali paveikti pareiskimus,
svarbu atsizvelgti j asmeninio pokalbio vedimo buda. Placiau Zr. 111 punkto b papunktj
Vykdykite praSymus nagrinéjancio pareigiino pareiga atlikti tyrima“.

Daug iSkraipymo veiksniy gali pasireiksti vienu metu ir biti tarpusavyje susije.
Tolesniuose skirsniuose pateikiamas neiSsamus bendry veiksniy sarasas.

("°) Placiau apie asmeninio pokalbio vykdyma zr. EASO, Praktinés gairés. Asmeninis pokalbis, 2014 m.
gruodzio mén.

(") Pagal naujos redakcijos PPD 10 straipsnio 3 dalies a punkta: ,Valstybés narés uztikrina, kad prasymai baty
nagrinéjami ir sprendimai priimami individualiai, objektyviai ir nesaliskai.“ Pagal naujos redakcijos PPD
15 straipsnio 3 dalies a punkta:
valstybés narés uztikrina, kad pokalbj vykdantis asmuo bty kompetentingas atsizvelgti j su prasymu susijusias
asmenines ir bendras aplinkybes, jskaitant prasytojo kultdrine kilme, lyti, lytine orientacijqg, lytine tapatybe ar
pazZeidZziamumaq.
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2.31. Veiksniai, susije su prasytoju

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

ISkraipymo veiksniai gali turéti jtakos prasytojo gebé&jimui prisiminti ir atpasakoti atitinkamus
faktus, taip pat jo gebéjimui susitvarkyti su pokalbio situacija. ISkraipymo veiksnius galima
nustatyti praSyme pateiktuose dokumentiniuose jrodymuose, pavyzdziui, susijusius su amziumi
arba sveikatos bikle, o kitus veiksnius galima nustatyti bylos medZziagoje esanciuose
bendruosiuose duomenyse, pavyzdziui, apie lytj arba iSsilavinima. Prasytojo pareiskimuose
taip pat gali iSrySkéti veiksniai, pavyzdziui, susije su atminties veikimu arba stigmos ir gédos
jausmu, arba susije su prasytojo iSvaizda ir elgesiu, pavyzdziui, baimés iSraiSka, trauma ar
psichikos sveikatos bkle.

= ‘- Nepamirskite savo kompetencijos riby

Neturite teisés nustatyti prasytojui diagnozés ar atlikti vertinimy, kurie neatitinka jasy
gebéjimy prieglobscio procediros srityje. Prireikus turétuméte nukreipti prasytoja gauti
profesionalig pagalba ar vertinima, pavyzdziui, medicinine ir psichologine pagalba arba
amziaus jvertinima, vadovaudamiesi savo nacionalinémis gairémis (placiau zr. 1.1.2 skirsnj
LRinkite jrodymus, susijusius su prasymu®). Vis délto galite pateikti pastaby dél galimy
iSkraipymo veiksniy.

Toliau pateiktame neiSsamiame sarase apzvelgiama, kaip su prasytoju susije veiksniai gali
lemti iSkraipymus.

(@) Atminties veikimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojai savo pareiSkimuose daznai gali remtis tik savo atsiminimais. Atsiminti praeityje
jvykusio jvykio datas ir iSsamia informacija, atskirti pasikartojancius jvykius ar apibadinti
sutiktus asmenis gali biti labai sudétinga. Norint turéti realiy lukesciy dél informacijos, kurig
galima gauti iS pareiSkimy, svarbu suprasti, kaip veikia Zmogaus atmintis. Atsizvelgti j tai, kaip
atminties veikimas gali paveikti pareiskimus, svarbu visy prasytojy atveju.

2mogaus atmintis turi sluoksnius ir ribas. Prisiminimai — tai ne tiesioginis jvykiy jrasas, o
asmeninés patirties, susijusios su jvykiais, atktrimas. Sis atkarimas panasus j délionés
déliojima is daliy, iSsibarsciusiy jvairiose smegeny srityse. Tai, kaip Sios dalys vél sudedamos,
lemia daug jvairiy veiksniy, pavyzdziui, zinios atklrimo metu, jausmai atkdrimo metu ir
atminties suzadinimo uzuomina. Todél laikui bégant prisiminimai keiciasi ir tam tikras
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nenuoseklumas yra neiSvengiamas. MUsy atminties spragos yra samoningai arba
nesamoningai uzpildytos bendrai susijusia informacija (™).

Prisimenant ankstesnj jvykj pateikiama informacija gali skirtis dél keliy priezasciy ("2).

- Démesys per ankstesnj jvykj. Zmonés yra linke tiksliai jsiminti informacija, kuri jiems
atrodo (emociskai) svarbi, taip pat jvykio aspektus, kurie patrauké jy démesj ir kurie
sudaro pagrindines atminties detales. Kita informacija gali bati net neprisimenama, nes
ji asmeniui yra Salutiné.

- Ankstesnio jvykio svarba. Jvykius, kurie kaip nors issiskiria, lengviau atsiminti. Jprasti,
kasdieniai prisiminimai yra labiau apibendrinti, juose daugiausia démesio skiriama tam,
~Kaip paprastai blina“ o ne tam, kas tiksliai jvyko. Socializacija gali turéti jtakos tam, kas
laikoma ,kaip paprastai buna“ nes tai yra pasikartojantys ir socialiai priimtini dalykai.

- Smulkmenos. Jvykiy smulkmenos daznai bina uzkoduotos msy laikinojoje atmintyje,
bet nejrasytos j ilgalaike atmintj, todél jas labai sunku ar net nejmanoma prisiminti. Tai
ypac pasakytina apie laiko informacija, pavyzdziui, datas, laikg, daznuma ir trukme,
kasdieniy objekty, pavyzdziui, monety ar banknoty, iSvaizda, tikslius vardus ir tiesioginj
Zodiniy saveiky atklrima. Tokiy detaliy atsiminimas yra labai nepatikimas.

- Pasikartojantys jvykiai. Pasikartojanciy jvykiy prisiminimai sujungiami j bendrg, arba
~scheminj prisiminima®. Jei panasis jvykiai buvo patirti kelis kartus, tikriausiai bus
galima prisiminti, kas paprastai atsitiko per Siuos jvykius, ta¢iau bus sunku prisiminti,
kas vyko per kiekviena atvejj, nebent konkretus atvejis ypac iSsiskirty.

- Laikas, praéjes nuo ankstesnio jvykio. Kuo daugiau laiko praéjo nuo jvykio, tuo maziau
konkreciy detaliy Zmonés prisimena. Pagrindinés jvykio detalés jsimenamos geriau ir
laikui bégant maziau kinta, palyginti su Salutinémis detalémis.

EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras
leidimas, 2023 m., p. 254-259; S. Black, L. J. Levine ir T. M. Laulhere, Autobiographical remembering and
hypermnesia: A comparison of older and younger adults, Psychology and Ageing, 14 t., 1999 m., p. 671-682; M.
Conway ir E. Holmes, Memory and the law: Recommendations from the scientific study of human memory, The
British Psychological Society Press, 2008 m., p. 2, cituojama UNHCR, Beyond proof: Credibility assessment in
EU asylum systems, 2013 m., p. 57; M. A. Conway ir C. Loveday, Remembering, imagining, false memories &
personal meanings, Consciousness and Cognition, 2015 m., p. 574-581; I. E. Hyman ir E. F. Loftus, Errors in
autobiographical memory, Clinical Psychology Review , 1998 m., p. 933-947, cituojama Abo Akademi University
& Free University Amsterdam, Psychological assumptions underlying credibility assessments in Finnish asylum
determinations, 2021 m., p. 4-5.

(") H. Evans Cameron, Refugee status determinations and the limits of memory, International Journal of Refugee
Law, 22 t., 2010 m., p. 469-511; S. A. Christianson ir M. A. Safer, Emotional events and emotions in
autobiographical memories, paskelbta D. C. Rubin (red.), Remembering our past: Studies in autobiographic
memory, Cambridge, 2005 m., p. 218-41, cituojama EUAA, Evidence and credibility in the context of the
Common European Asylum System — Judicial analysis (Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos
prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras leidimas, 2023 m., p. 169-170; Vengrijos Helsinkio
komitetas, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual, 1t., 2013 m.,

p. 67-80, 85; J. Herlihy, L. Jobson ir S. Turner, Just tell us what happened to you: Autobiographical memory and
seeking asylum, 2012 m., p. 661-676, cituojama Abo Akademi University & Free University Amsterdam,
Psychological assumptions underlying credibility assessments in Finnish asylum determinations, 2021 m. p. 5;
C. Peterson ir N. Whalen, Five years later: Children's memory for medical emergencies, Applied Cognitive
Psychology, 15 t., 2001 m., p. 7-24 cituojama UNHCR, The heart of the matter: Assessing credibility when
children apply for asylum in the European Union, 2014 m., p. 67—68; J. Herlihy ir S. Turner, The psychology of
seeking protection, International Journal of Refugee Law, 21t., 2009 m., p. 181; J. Cohen, Questions of
credibility: Omissions, discrepancies and errors of recall in the testimony of asylum seekers, International
Journal of Refugee Law, 13 t., 2001 m., p. 293-309; M. Eastmond, Stories as lived experience: Narratives in
forced migration research, Journal of Refugee Studies, 20 t., 2007 m., p. 248-264; B. Tversky ir E. J. Marsh,
Biased retellings of events yield biased memories, Cognitive Psychology, 40 t., 2000 m., p. 1-38, ir H. Evans
Cameron, Refugee status determinations and the limits of memory, International Journal of Refugee Law, 22 t.,
2010 m., p. 506, cituojama UNHCR, Beyond proof: Credibility assessment in EU asylum systems, 2013 m.,

p. 57-60.
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- Pasikartojantys prisiminimai. Pasikartojantys prisiminimai daznai padeda kurti
sudétingesnius atsiminimy pasakojimus. Kiekvieng kartg atgamindami prisiminimus
Zmonés prisimena daugiau ir (arba) kitokiy detaliy, o kitos detalés gali bati praleistos,
todél prisiminimai kiekviena karta yra skirtingi.

. Kontekstas, kuriame prisimenama. Prisiminimai gali bati suzadinami, net ir tokiu
mastu, kad zmonés gali pateikti klaidingus prisiminimus ar detales. Taip pat daug kas
priklauso nuo auditorijos ir pasakojimo tikslo, paieSkos proceso formos, klausimo
pateikimo bado ir uzduodamo klausimo rasies.

Vertinant prasytojo pareiskimus nuoseklumo ir iSsamumo pozidriu, reikia tinkamai atsizvelgti j
tai, kaip veikia atmintis.

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

. Uztikrinkite, kad pagrindiniai jvykio aspektai bty iSsamiai iSnagrinéti paties prasytojo
pozidriu. Tikékités, kad prasytojai iSsamiau ir nuosekliau papasakos tik apie jiems
svarbiausius aspektus.

- ] smulkesnes detales atsizvelkite tik tada, kai jos prasytojui yra asmeniskai svarbios.
Pavyzdziui, duomenys, susije su jvykio laiku, gali bati patikimesni, jei jie vertinami
atsizvelgiant j tai, kas prasytojui yra asmeniskai svarbu, o ne j tai, kada jvykis jvyko pagal
kalendoriy.

- sitikinkite, kad praSytojo buvo paprasyta papasakoti apie aspektus, kurie pirminiame
pareiSkime nebuvo pakankamai iSsamis ar nuoseklUs. Tikékités, kad prasytojas
panaSiai papasakos tik pagrindinius jvykio aspektus ir aspektus, kurie jam asmeniskai
svarbis, nes pareiSkimuose gali bati daugiau detaliy, o antra karta Sios detalés gali bati
kitokios.

« Uztikrinkite, kad pokalbio metu baty vengiama nukreipiamojo pobtdzio klausimy, nes
jie gali tiesiogiai paveikti atmintj ir patj atklrimo procesa. Nepamirskite, kad pokalbio
metodai daro jtaka tam, kaip informacija i$ atminties yra iSgaunama.

(b) Trauma

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Tarptautinés apsaugos prasytojai nepalankius gyvenimo jvykius paprastai patiria gerokai
dazniau nei visi gyventojai (). Trauma, apibréziama kaip ,stresa keliantis ypac¢ grésmingas ar
katastrofiskas jvykis ar situacija (trumpos ar ilgos trukmés)“ ("), daro didelj poveikj atminciai ir
elgesiui. Trauma ir jos pasekmés, pavyzdziui, PTSS, ypac paveikia gebe&jima prisiminti ir
pateikti praeities jvykius ().

(") UNHCR, Beyond Proof. Credibility Assessment in EU Asylum Systems, 2013 m., p. 61.

(") Pasaulio sveikatos organizacija, TLK-10, 2016 m. 2016.

(") J. Herlihy, L. Jobson ir S. Turner, Just tell us what happened to you: Autobiographical memory and seeking
asylum, Applied Cognitive Psychology, 26 t., 2012 m., p. 661-76, cituocjama UNHCR, Beyond proof: Credibility
assessment in EU asylum systems, 2013 m. p. 61; Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility assessment in
asylum procedures: A multidisciplinary training manual, 1t., 2013 m., p. 93.
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Trauma gali turéti jvairiy pasekmiy atminties veikimui. Traumuojancios patirties atsiminimai
daznai skiriasi nuo jprasty (autobiografiniy) prisiminimy keliais btdais ().

- Prastas atminties saugojimas. Dél traumos gali sutrikti atminties saugojimas, nes
organizmas reaguoja j ekstremalias situacijas, todél gali biti sunku prisiminti
traumuojancius jvykius. Dél potrauminio streso sutrikimo atsiminimai gali tapti pernelyg
apibendrinti, kai asmeniui sunku prisiminti ankstesnius traumuojancius jvykius, taip pat
kitus savo gyvenimo aspektus.

- Hipermnezija. Kartais atmintyje iSsaugoma ypac daug su traumuojanciu jvykiu susijusiy
detaliy, nors prastas atminties saugojimas yra tipiSkas traumos simptomas.

- Jutiminiai jsptdziai. Trauminiams prisiminimams gali bati bddingos jutiminés detalés,
pavyzdziui, emocijos, pojuciai, garsai, kvapai ar vaizdiniai. Jprasta (autobiografiné)
atmintis yra Zodinis pasakojimas, o Zodinis pasakojimas apie trauma gali biti
neiSsaugotas atmintyje. Taigi prasytojas, kuris iSgyveno traumuojantj jvykj, gali
nesugebéti iSsamiai ir nuosekliai Zodziu papasakoti apie jvykj paprasciausiai todél, kad
tokio pasakojimo néra.

« Fragmentacija. Trauminiai prisiminimai gali bati fragmentiski, nes jie gali nesudaryti
vientiso chronologinio jvykiy vaizdo. Kai kurie trauminiy prisiminimy aspektai gali bati
ry$kiai prisimenami taip, tarsi jie baty jvyke dabar. Sie prisiminimai vadinami atminties
blyksniais, taciau jie daznai nedera su nuoseklia jvykio chronologija. Krastutiniu atveju
tai bdna disociatyvis blyksniai, kai zmogus i$ naujo iSgyvena traumuojantj jvykj ir
visiSkai praranda dabarties pojat;.

- Vengimas. PrieSingai nei jprasti (autobiografiniai) prisiminimai, kurie atkuriami
savanoriskai ir aiSkiai nukelti j praeitj, trauminiai prisiminimai gali biti sukeliami ne savo
noru, todél siekiant apsisaugoti jy nesamoningai vengiama. Juos gali sukelti jutiminiai
impulsai arba priminimai apie trauminj jvykj. Pavyzdziui, kiti asmenys gali nesagmoningai
sukelti tokius prisiminimus savo drabuziais, balso tonu ar kvepalais.

- Apatija. Trauma patyre asmenys nesamoningai gali atrodyti apatiSki, nes pasakodami
apie ankstesnius trauma sukélusius jvykius jie gali neisreiksti jokiy emocijy. Taip pat
gali bati, kad trauma patyres asmuo rodo daug emocijy.

Kadangi trauma daZnai paveikia gebéjima iSsamiai prisiminti praeities jvykius ir nuosekliai
papasakoti, patikimumo vertinimas turi bati atliekamas atsizvelgiant j Sias traumos pasekmes.
Tai reiSkia, kad kai yra neatitikCiy, susijusiy su galimai traumuojanciu jvykiu, reikia atsizvelgti j
visai kitus Siy neatitikCiy paaiskinimus, palyginti su situacija, kai traumuojancios patirties néra.
Taip pat gali prireikti daugiau reikSmeés skirti dokumentiniams ir kitiems jrodymams,
susijusiems su pareiSkimais.

("¢) C. Brewin, J. D. Gregory, M. Lipton ir N. Burgess, Intrusive images in psychological disorders: Characteristics,
neural mechanisms and treatment implications, Psychological Review, 117 t., 2010 m., p. 210-232; J. Herlihy ir S.
Turner, should discrepant accounts given by asylum seekers be taken as proof of deceit?, Torture, 16 t.,

2006 m., p. 86 ir 176 ir J. Cohen, Questions of credibility: Omissions, discrepancies and errors of recall in the
testimony of asylum seekers, International Journal of Refugee Law, 13 t., 2001 m., p. 293-309, cituojama
UNHCR, Beyond proof: Credibility assessment in EU asylum systems, 2013 m., p. 63; A. Vredeveldt, Z. Given-
Wilson ir A. Memon, Culture, trauma, and memory in investigative interviews, 2023 m. balandzio 22 d., p. 3-7;
EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé€), antras
leidimas, 2023 m., p. 173-174; Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility assessment in asylum procedures: A
multidisciplinary training manual, 1t., 2013 m., p. 100-103.
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PRAKTINES GAIRES. JRODYMY IR PAVOJAUS VERTINIMAS L

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

- Uztikrinkite, kad prasytojui baty leista laisvai papasakoti savo pasakojima savo tempu,
kiek jmanoma jo nepertraukdami, — tai gali padeti jam atkurti jvykiy aplinkybes ir
struktdrizuoti pasakojima.

- Rinkite jrodymus ir pareiskimus apie traumuojancio jvykio aplinkybes, o ne apie patj
jvykj. Sie jrodymai ir ie pareiskimai negali bati iSkraipyti taip, kaip prisiminimai, susije su
traumuojanciu jvykiu. Tai taip pat gali padéti iSvengti pakartotinio traumavimo.

« Uztikrinkite, kad informacija blty gaunama atsizvelgiant j paties prasytojo patirtj, o ne j
ivykiy chronologija, pavyzdziui, aiSkinantis, kokie buvo jo mastymo procesai, reakcijos,
ka jis prisimena mates, girdejes ar uzuodes arba kokie aspektai jam buvo sunkiausi.

. Atlikdami patikimumo vertinima, daugiausia démesio skirkite ne konkrecioms
traumuojancio jvykio detaléms, o traumos poveikiui prasytojo gyvenimui ir psichikai po
trauma sukeélusio jvykio.

« |sitikinkite, kad trauminiai prisiminimai yra vertinami pripazjstant, kad prisiminimai gali
bati ne chronologinis ar Zodinis jvykiy aprasymas.

(c) Kitos psichologinés ir sveikatos problemos

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pateikti iSsamius ir rislius pareiSkimus prasytojui gali bati sunku ir dél sveikatos problemy,
fizinio smurto bei dél priklausomybeés, jskaitant stipriy vaisty vartojima, sutrikusj intelekta,
depresijg, smegeny trauma ar priklausomybe nuo narkotiniy medziagy ar alkoholio.
Priklausomai nuo konkrecios biklés, prasytojo pareiSkimams gali turéti jtakos keliy rasiy
veiksniai, pavyzdziui, dél atminties veikimo, mastymo procesy ar gebéjimo sutelkti démes;j.

Batina tinkamai atsiZzvelgti j prasytojo psichologine ir sveikatos bikle, visy pirma j tai, kokj
poveikj ji daro jo veikimui.

0 Praktiniy aspekty pavyzdziai

«  Uztikrinkite, kad jasy vertinimui bty pateikta informacija apie prasytojo (psichikos)
sveikatos bukle.

- Prireikus nukreipkite prasytoja, kad jam bty suteikta pagalba ir (arba) atliktas jo
vertinimas pagal jusy nacionaline praktika, kad geriau suprastuméte, kokia jtaka jo
pareiSkimams gali daryti galima sveikatos buklé.
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(d) Amazius

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Amzius ypac svarbus prasytojams vaikams, nes jy amzius ir branda turi jtakos jy pareiSkimams.
Tai yra svarbi aplinkybé, susijusi tiek su pareiskimy pateikimo laiku, tiek su jvykio patyrimo
laiku, nes pareiskéjo zinioms ir supratimui apie jvykius, kurie jvyko, kai jis buvo vaikas, turi
jtakos jo tuometinis amzius.

Su amziumi geréja gebéjimas iSsamiai ir nuosekliai pasakoti apie jvykius. Branda ir amzius turi
jtakos autobiografinei atminciai, kuri turi jtakos pareiskimams (™).

- Vaiko pozilris. Vaikai paprastai teikia informacija kitaip nei suaugusieji. Tai, kas yra
svarbiausia suaugusiojo patirciai, gali nesudaryti vaiko pasakojimo esmés, ir atvirksciai.
Jvykio metu vaikas gali sutelkti démes;j j kitus dalykus ir (arba) jvykis jam gali bati ne
toks pat svarbus kaip suaugusiajam.

. Zinios apie juos supanéius dalykus. Vaiky pasakojimai gali bGti nenuoseklis, juose
gali bati spragy, nes vaikui gali trakti teorinio ir abstraktaus jvykiy supratimo arba jis gali
vartoti neaiskius posakius ar teiginius, kuriuos girdéjo i§ suaugusiyjy, kurie gali
vadovautis kultGrinémis normomis ("8). Jis gali nesugebéti iSsamiai ir nuosekliai
papasakoti apie savo iSvykimo i$ kilmés Salies priezastis, ypac kai sprendima iSvykti
priéme vaiko tévai ar kiti giminaiciai.

« Dokumentiniy jrodymy prieinamumas. Vaikai, ypa¢ nelydimi, daznai neturi galimybés
gauti jy prasyma pagrindzianciy dokumentiniy jrodymuy.

Svarbu, kad pokalbis vykty vaikams patogiu budu. Vaikai paprastai labiau linke vadovautis
nukreipiamojo pobudzio klausimais, pateikia informacija, kuria, ju manymu, norite isgirsti, ir
keiCia savo atsakymus, kai jy klausiama (™).

Kadangi vaiko amzius ir branda turi jtakos jo gebéjimui iSsamiai ir nuosekliai perpasakoti
praeities jvykius, patikimumo vertinimas turi biti atliekamas tinkamai atsizvelgiant j Siuos
skirtumus. Kai yra neatitikCiy, susijusiy su praeities jvykiais, reikia apsvarstyti visa eile Siy
neatitik¢iy paaiskinimy.

Atsizvelgiant j vaiko amziy, branda ir galima kitg pazeidziamuma, gali tekti labiau remtis kita
turima informacija nei paties vaiko pareiskimais. Tai gali biti teisinio globéjo, Seimos nariy ar
advokato pareiSkimai arba kiti turimi informacijos Saltiniai.

(") M. Pasupathi ir C. Wainryb, On telling the whole story: Facts and interpretations in autobiographical memory
narratives from childhood through mid-adolescence, Developmental Psychology, 46 t., 2010 m., p. 735-746,
cituojama UNHCR, The heart of the matter: Assessing credibility when children apply for asylum in the
European Union, 2014 m., p. 66 ir 87; Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility assessment in asylum
procedures: A multidisciplinary training manual, 2 t., 2015 m., p. 100 ir 113.

("®) UNHCR, The heart of the matter: Assessing credibility when children apply for asylum in the European Union,
2014 m., p. 71.

(") UNHCR, Guidelines on international protection no. 8: Child asylum claims under Articles 1(A)2 and 1(F) of the
1951 Convention and/or 1967 Protocol relating to the status of refugees, 2009 m. gruodzio 22 d., 70—

74 punktai; Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary
training manual, 2 t., 2015 m., p. 99-100.
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PRAKTINES GAIRES. JRODYMY IR PAVOJAUS VERTINIMAS

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

. Sutelkite démesj j tai, kas vaikui svarbu ir (arba) svarbiausia, ir j tai, ko galima tikétis, kad
vaikas zinos.

- Uztikrinkite, kad asmeninis pokalbis blity vedamas vaikui patogiu btdu, jskaitant vaiko
amziui ir brandai pritaikyta Zodyna ir klausimus. Tai apima paprasty ir konkreciy Zodziy,
0 ne abstrakciy sgvoky vartojima, sudétingy zodziy paaiskinima pavyzdziu ir
supaprastinta kalba suformuluoty klausimy pateikima. Reikéty vengti nukreipiamojo
pobtdzio klausimy ir spaudimo vaikui, pavyzdziui, kartojant klausimus, nes vaikai yra
labiau linke keisti savo pasakojima pagal tai, ko, ju manymu, is jy tikimasi.

Vertinant vyresnio amziaus asmenis, taip pat svarbu atsizvelgti j jy amziy, nes jy pazinimo
gebéjimai gali blti sumazéje, pavyzdziui, sutrikusi atmintis ar gebéjimas sekti pokalbj, taip patj
fizinius sutrikimus, pavyzdziui, klausos sutrikimus, kurie gali turéti jtakos jy pareiskimams.

(e) ISsilavinimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

ISsilavinimas gali turéti jtakos prasytojo galimybei gauti informacijos, zinioms apie aspektus,
nesusijusius su jo asmeniniu gyvenimu, arba gebéjimui suformuluoti abstrakcias sgvokas.
Ribotas (formalusis) iSsilavinimas arba jo trikumas gali turéti jtakos prasytojo pareiSkimams
jvairiais budais.

- Rastingumo lygis. Kadangi dauguma zmoniy skaityti ir rasyti iSmoksta mokykloje,
formaliojo iSsilavinimo stoka gali lemti nerastinguma, o tai riboja galimybes gauti
informacija. Nerastingas arba mazai rastingas praSytojas gali neturéti pakankamai
plataus Zodyno, kad galéty pateikti konkrecius ir iSsamius pasakojimus arba tikslingus ir
struktdruotus atsakymus j klausimus.

. Abstrakcios sgvokos. Formalusis Svietimas didina misy gebejima mastyti abstrakciai
loginémis sekomis ir suprasti tokias sgvokas kaip dydis, atstumas, proporcija, laikas ir
priezastinis rySys. Ribotas abstraktaus mastymo gebéjimas gali turéti jtakos prasytojo
teiginiy nuoseklumui ir tikétinumui.

- Bendrosios zZinios. Formalusis Svietimas suteikia bendra iSprusima apie mus supantj
pasaulj, pavyzdziui, istoriniy, geografiniy ir moksliniy Ziniy. Ribotas (formalusis)
iSsilavinimas arba jo stoka gali turéti jtakos prasytojo gebéjimui apibtdinti dalykus,
nesusijusius su jo kasdieniu ar asmeniniu gyvenimu.
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Praktiniy aspekty pavyzdziai

- Vertinkite tik tuos dalykus, kuriuos prasytojas, atsizvelgiant j jo iSsilavinima, turéty
iSmanyti. Kuo Zzemesnis prasytojo iSsilavinimo lygis, tuo daugiau démesio vertinant
reikéty skirti ne bendroms zinioms, o prasytojo gebéjimui pateikti informacija, susijusia
Su jo asmeniniu gyvenimu ir patirtimi.

Pavyzdys. IS nerastingo ukininko galima tikétis, kad jis pateiks informacijg apie
auginamus javus, o jvykiy laikg nustatys pagal liticiy ar derliaus nuémimo sezona.

- Panasiai prasytojas, kuris neturéjo galimybés lankyti mokyklos, gali negaléti zemélapyje
nurodyti savo Salies arba geografiSkai nustatyti savo gyvenamosios vietos pagal
kompasa, nes gali nesuprasti Siy savoky.

. Turékite omenyije, kad dél riboto (formaliojo) iSsilavinimo arba jo stokos taip pat gali bti
ribotai arba nepakankamai naudojamasi ir susipazjstama su jvairiomis technologijomis.

(f)  Kultdra, religija ir jsitikinimai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Asmens kultlra, religija ir jsitikinimai lemia tai, kaip jis save supranta kity zmoniy atzvilgiu — savo
tapatybe, socialinius vaidmenis, socialines hormas ir hierarchijg — ir savo bendravimo stiliy — tai,
kaip jis supranta, aiskina ir perteikia informacija. Nuo ty veiksniy gali labai priklausyti tokie
aspektai, kaip datos, sezonai, atstumai, dalyvavimas visuomeniniame gyvenime, artimy Seimos
nariy samprata ir kino kalba. Taciau nereikéty daryti prielaidos, kad visi asmenys, kile i tam
tikros kultliros arba religijos, elgiasi arba bendrauja tam tikru bGdu arba vadovaujasi tais paciais
jsitikinimais ir normomis, nes jtakos turi ir tokie veiksniai kaip amzius, lytis ar socialinis statusas.

Kultdra, religija ir jsitikinimai gali jvairiais bldais paveikti prasytojo pareiskimus (2°).

« Individualis ir kolektyviniai prisiminimai. Kultira daro jtaka autobiografinei atminciai,
nes kulttrinés normos apibrézia, kurie jvykiai ir detalés laikomi svarbiais, todél juos
verta prisiminti. Kolektyvistinése kultirose, kurios yra paplitusios Afrikos, Vidurinés
Azijos, Artimyjuy Ryty ir Pietryciy Azijos Salyse, akcentuojama kolektyviné veikla,
socialiniai ry$iai ir bendravimas. Daugumoje Europos $aliy ir Siaurés Amerikos

(%) UNHCR, Beyond Proof. Credibility Assessment in EU Asylum Systems: Full Report, 2013 m. geguzés meén.,
p. 66—68; A. Vredeveldt, Z. Given-Wilson ir A. Memon, Culture, trauma, and memory in investigative interviews,
2023 m. balandzio 22 d., p. 8-9; J. Herlihy, L. Jobson ir S. Turner, Just tell us what happened to you:
Autobiographical memory and seeking asylum, Applied Cognitive Psychology, 2012 m., p. 661-676; K. Nelson,
Self and social functions: Individual autobiographical memory and collective narrative, Memory, 2003 m.,
p. 125136, cituojama Abo Akademi University & Free University Amsterdam, Psychological assumptions
underlying credibility assessments in Finnish asylum seterminations, 2021 m., p. 6; Vengrijos Helsinkio
komitetas, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual, 1t., 2013 m., p. 76;
L. Jobson, Cultural differences in specificity of autobiographical memories: Implications for asylum decisions,
Psychiatry, Psychology and Law, Nordic Psychology, 16 t., 2009 m., p. 453—457; R. Antalikova, T. Hansen, K.
Gulbrandsen, M. De La Mata ir A. Santamaria, Adolescents’' meaningful memories reflect a trajectory of self-
development from family over school to friends, 63 t., 2011 m., p. 4-24; Y. Chen, H. M. McAnally ir E. Reese,
Development in the organization of episodic memories in middle childhood and adolescence, Frontiers in
Behavioural Neuroscience, 7 t., 2013 m., p. 84-86; J. M. Fitzgerald, Autobiographical memory: Reports in
adolescence, Canadian Journal of Psychology/Revue Canadienne de Psychologie, 35 t., 1981 m., p. 69-73,
cituojama UNHCR, The heart of the matter: Assessing credibility when children apply for asylum in the
European Union, 2014 m., p. 69.
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individualistiniy kultiiry daugiau démesio skiriama individualumui ir saviraiskai. Todél
individualistinése kultlirose prisiminimai dazniausiai susije su individualia patirtimi,
vaidmenimis ir emocijomis, kai pareisSkéjas linkes iSsamiau, konkreciau, unikaliau,
koncentruotai j save ir detaliau papasakoti prisiminimus. Ir atvirksciai, kolektyvistiniy
kultiry Zmonés daznai pateikia bendresnius jprastos rutinos, socialiniy jvykiy,
bendravimo ir vaidmenuy, susijusiy su kitais, aprasymus.

- Bendravimo stilius. Prasytojo pateikiamos informacijos iSsamumas gali priklausyti nuo
konkrecioje kultiroje vyraujancio bendravimo stiliaus. Kai kuriose kultiirose zmonés
atsako tiesiai ir tiksliai, trumpais atsakymais, o ne iSsamiai, nebent bty paprasyti. IS
tokios kultrrinés aplinkos kilusio prasytojo pareiskimai gali biti laikomi nepakankamai
iSsamiais, jei prasytojo nebuvo paprasSyta iSsamiau paaiskinti. Kitose kultlirose Zmonés
atsako bendrais teiginiais ir uztrunka, kol pereina prie konkretaus klausimo, o tai kartais
gali atrodyti kaip apibendrinti, nepakankamai iSsamds teiginiai.

- Tam tikroms sgvokoms suteikiamos reikSmés. Socialiniai santykiai, vaidmenys ir
sgvokos, pavyzdziui, laikas, atstumas ar amzius, gali bGti skirtingai suprantami
skirtingose kultirose. Taip pat gali biti vartojami eufemizmai arba neaiskios
formuluotés, susijusios su tam tikromis sgvokomis, kurios kultriniu pozidriu yra
priimtinesnés nei tiesioginés nuorodos, pavyzdziui, formuluotés, vartojamos kalbant
apie kultliros tabu. Tokie veiksniai gali ypac paveikti suvokiama prasytojo pareiskimy
vidinj ir iSorinj nuosekluma ir suderinamuma.

Tarpkultlrinés Zinios daznai reikalingos norint suprasti gaunama informacija kitos kultliros
pozilriu, nes tai gali paaiskinti pareiSkimus, kurie kitu atveju gali atrodyti nenuoseklds ir
nepakankamai iSsamds ar nejtikimi. Tik paklause apie neatitiktis ar iSsamumo trikuma ir
negave paaiskinimo, turétuméte iSsiaiskinti, ar kulttirinés, socialinés, religinés ar kitos klititys
gali bati konkrecios patikimumo problemos priezastis.

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

« Vertindami patikimuma atsizvelkite j kultdrinj konteksta (individualistiné ar kolektyvistiné
kulttira), ypac j tai, kokio iSsamumo informacijos galima tikétis i$ prasytojo.

« Pries darydami neigiama iSvada, jsitikinkite, kad galimos patikimumo problemos buvo
iSsiaiSkintos ir kad jos kilo ne tik dél kulttriniy skirtumy.

(g) Baimé ir nepasitikéjimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Prasytojai gali negaléti visapusisSkai pagrjsti savo prasymo dél jvairiy priezasciy. Tai gali bati
stigmatizacijos, diskriminacijos ar represijy baimé, nepasitikéjimas valstybés institucijomis,
vertéjais zodziu ar kitais asmenimis is jy kilmés Salies, jsitikinimas, kad tam tikri veiksmai gali
turéti neigiama poveikj jy tarptautinés apsaugos prasymui, arba baimé, kad jy Seima gali
atsidurti pavojuje.
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Baimé ir nepasitikéjimas valdzios institucijomis gali paskatinti prasytoja neatskleisti tam tikry
svarbiy fakty ar jrodymy, todél dél spragy pareiskimuose triksta iSsamumo ar nuoseklumo. Jei
pastebéjote baimés ar nepasitikéjimo pozymiy, svarbu j juos atkreipti démesj per asmeninj
pokalbj, kad galétuméte vykdyti institucijos pareigas (placiau zr. 1.1.1 skirsnyje ,Taikykite pareiga
bendradarbiauti (jrodinéjimo pareiga)®).

Praktiniy aspekty pavyzdziai

- Uztikrinkite, kad pokalbis vykty saugioje aplinkoje, kurioje prasytojas galéty atskleisti
savo prasymo informacija, bty uztikrintas dél prieglobscio procediros konfidencialumo
ir informuotas apie jos tiksla. Taip pat reikéty pabrézti vertéjo zodziu profesine
atsakomybe ir nesaliSkuma.

- Uztikrinkite, kad prasytojas bty aiSkiai informuotas apie savo pareigg bendradarbiauti ir
nebendradarbiavimo pasekmes.

. sitikinkite, kad praSytojo buvo paklausta apie priezastis, dél kuriy jo pareiSkimuose
atsirado spragu.

« Atsizvelgdami j nacionaline praktika, suteikite prasytojui informacijg, kaip kreiptis déel
nepriklausomos teisinés konsultacijos, kuri bty suteikta prasytojui atsizvelgiant j jo
interesus.

(h) Stigma ir géda

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Stigma kyla dél socialiniy, kultGriniy ar religiniy normy nesilaikymo ir daznai siejama su
klausimais, kurie laikomi tabu, pavyzdziui, susijusiais su lytimi ar seksualumu. Jei nesilaikoma
normos, visuomeneé tam nepritaria, o tai sukelia stigma. Stigma daznai sukelia géda, jausma,
kad esi neteisus arba blogas Zmogus. Tokia géda paprastai apima ir baime patirti zala, dél
kurios gali atsirasti jvairiausiy vengimo strategijy, jskaitant nutyléjima, tyléjima ar net neigima,
o tai gali paveikti atmintj ir informacijos atskleidima ().

Stigma ir géda gali jvairiais bldais paveikti prasytojo pareiSkimus ir turimus dokumentinius
jrodymus (*?2).

(™) EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Jrodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras
leidimas, 2023 m., p. 174-175 ir 180; Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility assessment in asylum
procedures: A multidisciplinary training manual, 2 t., 2015 m., p. 82.

("??) Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual,
2 t.,, 2015 m., p. 44 ir 85; J. Herlihy ir S. Turner, Asylum claims and memory of trauma: Sharing our knowledge,
The British Journal of Psychiatry, 191t., 2007 m., p. 4; D. Bogner, J. Herlihy ir C. Brewin, Impact of sexual
violence on disclosure during Home Office interviews, British Journal of Psychiatry, 191t., 2007 m., p. 75; D.
Bogner, C. Brewin ir J. Herlihy, Refugees’ experiences of Home Office interviews: A qualitative study on the
disclosure of sensitive personal information, Journal of Ethnic and Migration Studies, 36 t., 2009 m., p. 519—
535; J. Millbank, The ring of truth: A case study of credibility assessment in particular social group refugee
determinations, International Journal of Refugee Law, 21t., 2009 m., p. 14; Asylum Aid, / feel like as a woman, |
am not welcome: A gender analysis of UK asylum law, policy and practice, Women’s Asylum News, 107
numeris, 2012 m., p. 1-4; Airijos pilietiniy laisviy taryba, Women and the refugee experience: Towards a
statement of best practice, Irish Times, 2000 m., p. 18; Svedijos migracijos valdyba (Migrationsverket), Gender-
based persecution: Guidelines for investigation and evaluation of the needs of women for protection, 2001 m.,
p. 15, cituojama UNHCR, Beyond proof: Credibility assessment in EU asylum systems, 2013 m., p. 73 ir 145.
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- Informacijos atskleidimas. Stigma ir géda daZnai turi neigiama poveikj atskleidimo
lygiui, nes gali bti sunku atskleisti informacija, susijusia su Siais jausmais ir
iSgyvenimais. Prasytojai gali bati niekada su niekuo atvirai nekalbéje apie tam tikrus
iSgyvenimus, nes jie buvo stigmos ir galimos Zalos Saltinis. Todél prasytojo pasakojime
gali bati spragy ir nenuoseklumo, o ne pateiktas visas ir nuoseklus chronologinis
pasakojimas ('%3).

. Tinkamy zodziy trikumas. PrasSytojai daznai yra kile is Saliy ar kalbiniy aplinky, kuriose
gali neblti neutraliy ar tinkamy terminy tabu laikomiems klausimams apibtdinti, todél
pareiskimai gali biti maziau konkretls. Prasytojai gali vartoti Siuos terminus
skirtingomis reikSmémis, o tai gali turéti jtakos jy pareiskimy nuoseklumui.

« Dokumentiniy jrodymuy trilkumas. Stigma ir gédos jausmu galima paaiskinti
dokumentiniy ar kity jrodymy trikuma, nes jie prisideda prie to, kad apie incidentus
prane$ama nepakankamai. Zala (arba jos grésme) patiriantys asmenys gali nenoréti
oficialiai pranesti apie incidentus valdzios institucijoms. ValdZios institucijos taip pat gali
nenoréti pateikti dokumentiniy jrodymuy apie tai, kas, jy nuomone, yra privatis dalykai
ir (arba) socialinis tabu.

Asmeniniame pokalbyje batina uztikrinti saugia aplinka, kad prasytojui bity lengviau atskleisti
savo pasakojima tais atvejais, kai yra stigmos ir baimés pozymiy. Taip pat bitina atsizvelgti j
tai, kad prasytojai ne visada gali Zinoti, kad tam tikras elgesys jy atzvilgiu gali bati laikomas jy
Zmogaus teisiy pazeidimu, nes su jais taip buvo elgiamasi visa gyvenima. Todél turite sugebéti
atpazinti galimas persekiojimo formas prasytojo pareiSkimuose ir toliau jas nagrinéti.

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

- Uztikrinkite, kad prasytojas bity patikintas apie prieglobscio procediros
konfidencialuma.

- Uztikrinkite, kad prasytojui bity suteikta pakankamai laiko aptarti savo patirtj, ir
paaiskinkite prasytojui, kodél reikia iSsamios informacijos apie Sig patirtj.

. Patikrinkite, ar prasytojas buvo skatinamas savo zodzZiais apibtdinti savo patirtj ir ar
buvo paaiskinta prasytojo vartojamy zodziy reikSmeé.

(i) Lyciy vaidmenys

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Ly¢iy vaidmenys — tai motery ir vyry santykiai, grindziami socialiniu ar kulttriniu poziariu
susiformavusia ir apibrézta tapatybe, statusu, vaidmenimis ir atsakomybe. Biologiné lytis
reiSkia asmens biologine lytj, kuri yra prigimtiné. Ly¢iy vaidmenys turi jtakos ne tik saves
suvokimui, bet ir elgesiui bei pozidriui j socialinj ir politinj gyvenima.

(%) Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility Assessment in Asylum Procedures, a multidisciplinary training manual,

21,2015 m., p. 44.
82 =



https://helsinki.hu/wp-content/uploads/CREDO-training-manual-2nd-volume-online-final.pdf
https://helsinki.hu/wp-content/uploads/CREDO-training-manual-2nd-volume-online-final.pdf

J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

Ly¢iy vaidmenys gali turéti jtakos prasytojo pareiskimams, pavyzdziui, Siais budais.

- Bendravimo stilius. Lytis turi jtakos prasytojo saviraiSkos badui ir gali turéti poveikj
pateikiamos informacijos iSsamumui. Kai kuriose visuomenése i$ vyry ir vaikiny tikimasi
iSsamiai iSdéstyti savo nuomone, o iS motery ir merginy — trumpai, tik paprasius, o ne
iSreiksti savo mintis ar nuomone. Kitose visuomenése yra priesingai ('24).

- Atmintis. LyCiy vaidmenys ir socialiniai lUkesciai gali turéti jtakos tam, kaip prisimename
praeitj, nes lemia musy interesus ir tai, j kg sutelkiame démesj tam tikry jvykiy metu. Jie
gali turéti jtakos tam, kokios detalés yra suvokiamos, koduojamos ir prisimenamos.
Pavyzdziui, kai kuriose visuomenése paprastai manoma, kad vyrai jsimins automobilio
prekés zenkla ir rGsj, o moterys — jo spalva. LyCiy vaidmenys taip pat gali apibrézti,
kokios rtsies informacijg galima gauti, todél, pavyzdziui, Seimos nariy liudijimai gali
pasirodyti nenuoseklis.

Lytis taip pat gali turéti jtakos tam, ar yra galimybe gauti su praSymu susijusiy dokumenty ar
kity jrodymuy, pavyzdziui, kaip nurodyta tolesniuose punktuose.

- IKS prieinamumas. Gali bati, kad informacijos apie motery padétj néra arba jos yra
labai mazai, pavyzdziui, dél to, kad policija ar kiti subjektai nepakankamai pranesa apie
incidentus, néra renkami duomenys apie su lytimi susijusius klausimus, smurto dél
lyties auka yra stigmatizuojama, arba dél to, kad tokj smurtg daznai vykdo nevalstybiniai
subjektai.

- Dokumentiniy jrodymy prieinamumas. Moterys dél savo padéties visuomenéje gali
neturéti galimybés gauti dokumenty ar kity jrodymuy, patvirtinanciy jy prasyma, jskaitant
asmens tapatybés dokumentus.

Taip pat atminkite, kad prasytojai ne visada gali Zinoti, kad tam tikras elgesys jy atzvilgiu gali
bati laikomas jy zmogaus teisiy pazeidimu, nes su jais taip buvo elgiamasi visa gyvenima.
Todeél turite gebéti atpazinti galimas su lytimi susijusias persekiojimo formas prasytojo
pareiskimuose ir toliau jas nagrinéti.

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

. Uztikrinkite, kad pokalbio metu daugiausia démesio buty skiriama tam, kg prasytojas
turéty Zinoti, atsizvelgdami j lyCiy vaidmenis kilmés Salyje. Pavyzdziui, kai kuriose
visuomenése moterys turi maziau ziniy ar informacijos nei vyrai apie gyvenima uz
Seimos namy riby, o vyrai turi maziau informacijos apie tai, kas vyksta namuose.

- Turékite omenyje, kad dél socialiniy tabu (pvz., seksualumo, sveikatos, pinigy) prasytojui
gali bati sunku atskleisti tam tikrus dalykus ir i§samiai apie juos papasakoti. Zr. 2.3 skirsnio
h punkta ,Stigma ir géda“

("?*) Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility Assessment in Asylum Procedures, a multidisciplinary training manual,

2t, 2015 m., p. 44—45.
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2.3.2. Veiksniai, susije su praSymus nagrinéjanciu pareiginu
[Turinys] [Kontrolinis sgrasas]

Darbas tarptautinés apsaugos srityje reiskia, kad nuolat tenka dirbti su skirtingy kultdry,
skirtingos socialinés aplinkos ir gyvenimisky patirCiy zmonémis. Tai vienas iS veiksniy, dél
kuriy jasy darbas yra jdomus. Taciau jus taip pat esate Zmogus, galintis patirti stresg ir

nusivylima tokioje isstkiy kupinoje darbo aplinkoje.

Kasdieniame darbe is jasy tikimasi, kad pasieksite kiekybinius tikslus, rengsite pagrjstus
sprendimus ir bendrausite su nebendradarbiaujanciais arba neigiama asmenine patirtj
turinciais prasytojais. Kai ilgai tenka klausytis prasytojy pasakojimy apie itin netinkama elges;j,
tai gali turéti jvairiy padariniy — nuo negaléjimo kiekvieng prasyma vertinti nesaliskai ir
individualiai iki antrinés traumos ir simptomuy, panasiy j tuos, kurie btdingi nuo potrauminio
streso sutrikimo kenciantiems asmenims. Dél Sio ilgalaikio poveikio galite jausti ,,patikimumo
nuovargj“ arba ,tapti nejautris®, todél galite bati labiau linke nesigilinti j pareiskimus, kad
negirdétuméte pareiskimy apie neigiama gyvenimo patirtj. Tokiais atvejais jls galite bati labiau
linke daryti nepagrjstas iSvadas, pries tai neatlike tinkamo patikimumo vertinimo.

Toliau pateiktoje lenteléje parodyta, kaip toks ,patikimumo nuovargis® gali paveikti patikimumo
vertinima.
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11 paveikslas. Galimos patikimumo nuovargio pasekmés patikimumo vertinimui

PATIKIMUMO NUOVARGIO POZYMIAI

( N
ISsekimo ir (arba) depresijos jausmas

. J

( N

Motyvacijos ir susidoméjimo praradimas

(. J
4 N\
Ciniskas poziuris, nepasitikéjimas, atviro pozitrio praradimas
(. J
- )

Klaidingas pasitikejimas savimi
(objektyviai nerealistiSkos nuostatos, pavyzdziui, ,,po tiek
mety patirties galiu lengvai atskirti, kas sako tiesg®)

v

GALIMOS PASEKMES

PATIKIMUMO VERTINIMUI

Vertinima lemia emocijos

N\
J\.

Subjektyvis jspldziai, o ne objektyvi
vertinimo metodika

~N(
AN

Sumazéjes noras empatiskai iSklausyti
prasytojo pareiSkimus

v

GALIMOS PASEKMES

PATIKIMUMO VERTINIMO REZULTATUI

Svarbi informacija gali likti neistirta arba prasytojui gali
biti nesuteikta galimybé iSsamiai paaiskinti bet kokius
pastebétus informacijos trikumus ar priestaravimus,
o tai gali lemti neigiamas iSvadas dél patikimumo.

2\
J\_

Patikimumo vertinimas atliekamas subjektyviai,
o patikimumo rodikliai netaikomi objektyviai ir struktariskai.

Sie veiksniai gali tureti jtakos jusy objektyvumui ir nesaliskumui atliekant patikimumo
vertinima. Svarbu, kad zinotuméte visus tokius veiksnius, kad galétuméte juos atmesti ir kuo
labiau sumazinti jy poveikj patikimumo vertinimui.

Turétumeéte jvertinti savo paties veiklos rezultatus, poreikius ir galimus sunkumus, su kuriais
susidaréte nagrinédami tam tikrus tarptautinés apsaugos prasymus. Gali biti rekomenduojama
juos aptarti su kolegomis, psichologu ar vadovu, siekiant gauti reikiamag parama ir pagerinti
savivoka arba nustatyti mokymo poreikius. Reguliari priezilra ir reagavimas j jums rapimus
klausimus gali padéti padidinti profesine motyvacija ir palengvinti keitimasi patirtimi.
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Be veiksniy, susijusiy su patikimumo nuovargiu, kulttra ir jsitikinimai lemia tai, kaip mes
suprantame ir interpretuojame informacija. Jie prisideda prie reikSmiy, kurias suteikiame
jvairioms sgvokomes, ir prie to, kaip suprantame mus supantj pasaulj. Siekiant kuo labiau
sumazinti kultGrinio SaliSkumo poveikj patikimumo vertinimui, svarbu Zinoti, kokia jtaka jlsy
kultlira ir jsitikinimai gali turéti jisy mastymui ir Zinioms apie kitas kultliras. Savirefleksija ir
mokymas apie kitas kultliras bei tarpkultdrinj bendravima gali palengvinti Sj supratima.

6 Svarbu atminti, kad stereotipai ir iSankstinés nuostatos negali turéti jtakos
patikimumo vertinimui.
Nors ir zmogiska, kad stresas ir tarpkultirinis bendravimas turi tam tikros jtakos musy
vertinimui, svarbu nepamirsti patikimumo vertinimui taikomy standarty. Vertinant patikimuma
negalima remtis jokiomis prielaidomis ar jsitikinimais apie kurj nors asmenj ar grupe
(stereotipais) arba neigiamomis nuostatomis Sio asmens ar grupés atzvilgiu (iSankstine
nuostata) (%°). Prieglobscio administracija taip pat privalo uztikrinti, kad jums bity surengti
atitinkami mokymai, suteikta atitinkamy ziniy ir pagalba vykdant pareigas (%).

| . 'I Susije EUAA leidiniai

EASO, Prieglobscio ir priemimo darbuotojy geroves praktinis vadovas. | dalis. Standartai ir
politika, 2021 m. rugséjo mén.

| dalyje vadovams padedama uzkirsti kelig prieglobscio srityje dirbanciy darbuotojy
profesinei jtampai, ja mazinti ir su ja kovoti. Profesine jtampa daznai lemia negebéjimas
susidoroti su stresu ir spaudimu darbo vietoje. Praktiniame vadove pateikiami astuoni
standartai, kuriais vadovaujantis formuojama, jgyvendinama ir vertinama darbuotojy geroves
politika prieglobscio ir priemimo srityse. Pagrindiné tiksliné grupé — vadovybé ir zmogiskuyjy
iStekliy srityje dirbantys asmenys.

EASO, Prieglobscio ir priemimo darbuotojy geroves praktinis vadovas. Il dalis. Darbuotojy
geroves uztikrinimo priemonés, 2021 m. rugséjo meén.

Il dalyje sitlomos praktinés priemonés, pratybos ir gebéjimy stiprinimo veikla, siekiant
uztikrinti, kad bty laikomasi darbuotojy gerovés standarty. Sios priemonés skirtos nerimui,
stresui ir perdegimui darbo vietoje mazinti. Jas naudojant teikiama parama grupiy ir
individualiu lygmeniu, jas gali jgyvendinti vadovai, kolegos, vidaus ar iSorés specialistai.
Vadove taip pat pateikiamos savipagalbos priemoneés, kuriomis gali naudotis patys
darbuotojai.

(") ESTT konstatavo, kad stereotipinés savokos, susijusios su homoseksualais, neleidZia valdzios institucijoms
atsizvelgti j atitinkamo prasytojo individualia ir asmenine padeétj. Zr. 2014 m. gruodzio 2 d. ESTT sprendima,
A, B ir C/ Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, sujungtos bylos C-148/13—C-150/13 ECLI:EU:C:2014:2406,
61-63 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomenu bazéje.

("2%) Naujos redakcijos PPD 4 straipsnio 3 dalis, 4 straipsnio 4 dalis ir 10 straipsnio 3 dalies d punktas.
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2.3.3. Su pokalbio aplinkybémis susije veiksniai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pokalbio aplinkybés gali turéti jtakos prasytojo pareiSkimams: oficiali pokalbio aplinka
prasytojui gali kelti stresa; laukimas, kad su nepazjstamais Zmonémis bus aptariami su jy
asmeniniu gyvenimu susije klausimai; nuotolinio pokalbio atveju gali kilti techniniy problemuy,
dél kuriy gali nutrtkti pokalbis ir bati apsunkintas bendravimas; bendravimas per vertéja
Zzodziu gali turéti jtakos prasytojo pasisakymy reikSmei; vaiko ar vaiky buvimas gali blaskyti
prasytojo démesj; spaudimas dél riboto pokalbiui skirto laiko.

Prie$ asmeninj pokalbj ir jo metu reikéty tinkamai vertinti pokalbio aplinkybes, kad jy poveikis
pareiSkimams bty kuo mazesnis. Jei Siy veiksniy negalima i$ dalies arba visiSkai susvelninti
pries pokalbj arba jo metu, juos reikia objektyviai uzfiksuoti pokalbio stenogramoje ir
atsizvelgti j juos vertinant prasytojo teiginius.

Toliau pateiktame neiSsamiame sarase apzvelgiama, kaip su pokalbio aplinkybémis susije
veiksniai gali lemti iSkraipymus.

(@) Daugiakalbis bendravimas per vertéja zodziu

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Sprendziancioji institucija turi pareiga pasirlpinti, kad asmeniniame pokalbyje dalyvauty
kompetentingas vertéjas zodziu. Nors vertéjai Zodziu mokomi sumazinti daugiakalbio
bendravimo ar asmeniniy ir bendryjy aplinkybiy jtaka jy darbui, tai nepadeda visiskai pasalinti
iSkraipymo veiksniy.

Verciant rastu ir zodziu prarandama informacija dél Siy pagrindiniy kalbiniy skirtumy (*%).

. Zodynas. Kalbos neturi tokio paties zodyno. Tam tikra kalba gali neturéti konkretaus
Zodzio, kuriuo bty galima iSversti terming i$ kitos kalbos, arba verciant tg terming gali
nepavykti iSreiksti subtiliy skirtumy. Vertéjas Zodziu taip pat gali nezinoti tam tikros
terminologijos, pavyzdziui, susijusios su karine ar LGBTIQ terminija.

- Gramatika. Kalbos turi labai skirtingas gramatikos taisykles ir struktdras. VercCiant fraze
iS vienos kalbos j kitg, daznai tenka pakeisti formuluote, kad bty laikomasi kalbos, j
kurig verCiama, gramatiniy taisykliy, dél to gali bti prarasti subtilds skirtumai.

- Dialektai. Skirtingi kalbos dialektai gali turéti reikSmingy tarimo, gramatikos,
asmenavimo ir zodyno skirtumy. Dél to gali atsirasti iSkraipymuy, net jei prasSytojas ir
vertéjas zodziu kalba ta pacia gimtgja kalba.

Tai, kaip informacija verliama ZodZiu is vienos kalbos j kitg, gali turéti jtakos ne tik reikSmei,

bet ir iSsamumui, konkretumui ir nuoseklumui. Kalbos yra kulttrinés konstrukcijos, todél kuo
didesnis skirtumas tarp dviejy kalby, tuo didesné iSkraipymy rizika. Verciant didesnes teksto
dalis, o ne sakinius, taip pat gali biti prarandamos ar iSkraipomos detalés.

(*") EUAA, Evidence and credibility in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis
(Irodymy ir patikimumo vertinimas bendros Europos prieglobscio sistemos kontekste. Teisminé analizé), antras
leidimas, 2023 m.; Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility Assessment in Asylum Procedures, a
multidisciplinary training manual, 2 t., 2015 m., p. 11-14.
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Veiksniai, susije su praSymus nagrinéjanciu pareigtnu ir prasytoju, taip pat gali turéti poveikj
vertéjui zodzZiu, jskaitant kultdra, religija ir jsitikinimus bei lyCiy vaidmenis. Placiau

Zr. 2.3.1 skirsnj ,Veiksniai, susije su prasytojui“ ir 2.3.2 skirsnj ,Veiksniai, susije su prasymus
nagrinéjanciu pareignu®,

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

- Pasirtpinkite, kad per pokalbj bity patikrinta, ar prasytojas ir vertéjas zodziu, taip pat
vertéjas zodziu ir praSymus nagrinéjantis pareigiinas, gerai supranta vienas kita, net jei
kalba ta pacia kalba.

- Uztikrinkite, kad bty iSsiaiSkintos visos neatitiktys, galincios atsirasti dél daugiakalbiy
veiksniy ir vertimo zodZiu, o prasytojui bity suteikta galimybé pateikti paaisSkinimus.

« Darykite prielaidg, kad nedideli ar netikétini semantiniai skirtumai (pvz., zodziy ,turistas® ir
Lteroristas” vartojimas) greiCiausiai atsirado dél vertimo klaidy ir greiciausiai néra tikros
neatitiktys. Vidinio patikimumo vertinimas neturéty biti grindziamas tokia neatitiktimi.

(b) Pokalbio aplinka

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Fiziné pokalbio aplinka gali turéti jtakos prasytojo pareiSkimams. Aplinka turi badti saugi, kad
joje pareiskéjas galéty dalytis savo pareiSkimais. Tam reikia ramios, pakankamai erdvios
patalpos, kurioje blty normali temperatira ir rami aplinka, uztikrinanti konfidencialuma.
Pavyzdziui, mazas kambarys, kuriame néra pakankamai natdralios Sviesos arba yra grotuotas
langas, gali neigiamai paveikti prasytojg ir netgi sukelti trauminius prisiminimus, pavyzdziui,
susijusius su sulaikymu.

Nuotolinio pokalbio aplinka taip pat gali turéti jtakos prasytojo pareiskimams keliais btdais.
Techninés problemos, pavyzdZiui, silpnas garsas, prasta vaizdo kokybé arba rysio pertrikiai, gali
riboti perduodamos informacijos iSsamuma. Dél kameros padeéties ir tiesioginio akiy kontakto
nebuvimo sukuriamas atstumas ir sunkiau pastebéti neverbalinius zenklus, pavyzdziui,
pazeidZziamumo, gédos, baimés ar nepasitikéjimo pozymius. Nuotoliné aplinka gali bati
suvokiama kaip labiau oficiali nei kontaktinis pokalbis, todél lieka maziau galimybiy aktyviai
klausytis, parodyti empatijg ir susidoméjima. Dél Siy iSkraipymy atsiranda daugiau galimybiy
nesusipratimames ir gali bGti sunkiau iSspresti iSsamumo trikumo ar nenuoseklumo klausimus.

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

- PriesS pradédami patikimumo vertinima, pirmiausia jvertinkite bendravimo kokybe
asmeninio pokalbio metu, ypa¢ nuotolinio pokalbio atveju.

- Atkreipkite demesj j nesusipratimy pozymius, esancius pokalbio stenogramoje.
Apsvarstykite galimybe surengti nauja prasytojo klausyma, kad iSsiaiskintuméte
nesusipratimus ar dviprasmybes, turincias jtakos esminiy faktiniy aplinkybiy vertinimui.
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Profilio, kuriame vienu metu gali veikti keli veiksniai, galintys lemti iSkraipyma, pavyzdys.
Seksualiné orientacija, lytiné tapatybé ir lyties raiSka bei lyties pozymiai

Prieglobscio prasymai, pagrjsti seksualine orientacija (*%8), lytine tapatybe (") ir lyties

raiska (*°), taip pat lytiniais pozymiais (SOGIESC) (*'), sudaro konkrecia su lytimi susijusiy
prasymuy kategorija, o tai gali bati susije su keliais veiksniais, kurie gali iSkreipti prasytojo
pareiSkimus konkreciu badu. Veiksniai, susije su praSymus nagrinéjanciu pareigtnu ir
pokalbio aplinkybémis, taip pat gali iSkreipti pareiSkimus.

Prasytojo pasakojimas daznai yra tiesiogiai susijes su jautriausiomis ir intymiausiomis
privacios erdvés dalimis, kurios daugelyje visuomeniy yra tabu, todél gali bati dar sunkiau
iSsamiai, konkreciai ir nuosekliai atskleisti atitinkama informacija.

PraSytojai lesbietés, géjai, biseksualls, translyciai, interseksualls ir queer asmenys
(LGBTIQ), neatitinkantys heteronormatyviniy visuomenés normy, daznai jau ilga laikag patiria
diskriminacija, stigma ir prievarta. Daugelyje Saliy LGBTIQ asmenims taip pat taikomos
grieztos bausmés, pavyzdziui, jkalinimas, baudos ar net egzekucija.

Tokia gyvenimo patirtis gali lemti internalizuota homofobija / bifobijg / transfobija /
interseksfobija, izoliacijos jausma ir nepasitikéjima valdzios institucijomis bei platesne
visuomene. Tokia patirtis taip pat gali turéti traumuojantj poveikj, todél gali paveikti atminties
veikima ir apriboti prasytojo gebéjima nuosekliai, suderintai ir (arba) iSsamiai prisiminti
tikslius jvykius. Ji taip pat gali turéti jtakos prieglobscio prasytojo pasitikéjimui prieglobscio
institucija ir norui atskleisti savo patirtj. Pokalbio stilius ir praSymus nagrinéjancio pareigtino
bei vertéjo Zodziu sukurta atmosfera pokalbio metu gali turéti jtakos prasytojo
pareiSkimams.

Placiau zr. 2.3.1 skirsnio h punkta ,Stigma ir géda“, 2.3.1 skirsnio b punkta ,Trauma“ ir jos
poveikis ir 2.3.1 skirsnio g punkta ,Baimé ir nepasitikéjimas”. Taip pat zr. 2.3.2 skirsnj
Veiksniai, susije su praSymus nagrinéjanciu pareigtnu® ir 2.3.3 skirsnio a punkta
.Daugiakalbis bendravimas per vertéja zodziu®.

Be to, ju socialiné ir kulttriné aplinka bei kalbinis kontekstas gali turéti jtakos tam, kaip
prasytojai LGBTIQ asmenys save identifikuoja ir kokius terminus jie gali vartoti kalbédami
apie savo SOGIESC. Jie gali biti vartojami skirtingomis reikSmémis, kurios nebtinai atitinka
Vakary mokslo ir akademinéje aplinkoje vartojama terminologija. Sie aspektai gali turéti
jtakos jy teiginiy konkretumui ir suvokiamam nuoseklumui.

("28) Seksualiné orientacija yra asmens gebéjimas jausti stipry emocinj, jausminj ir seksualinj potraukj priesingos
lyties, tos pacios lyties arba daugiau kaip vienos lyties asmenimis ir (arba) uzmegzti intymius bei seksualinius
santykius su tokiais asmenimis.

("2°) Lytiné tapatybé suprantama kaip kiekvieno asmens giliai juntamas ir individualus savo lyties suvokimas, galintis
sutapti arba nesutapti su biologine lytimi, arba visuomenés jam priskirta lytis. Tai apima savo kiino pajauta ir
kitokius lyties raiSkos btdus, jskaitant apranga, kalbésena ir manieras, kurie gali blti susije arba nesusije su
noru medicininémis, chirurginémis ar kitomis priemonémis pakeisti kiino iSvaizda ar funkcijas.

(9) Lyties israiska suprantama kaip kiekvieno asmens lyties pateikimas per fizine iSvaizda, jskaitant (bet tuo
neapsiribojant) drabuzius, Sukuosenas, papuosalus, kosmetika, ir manieras, kalba, elgesio modelius, vardus ir
kreipinius; be to, lyties raiSka gali sutapti arba nesutapti su asmens lytine tapatybe.

(®") Lyties pozymiai — tai kiekvieno asmens fizinés savybés, susijusios su biologine lytimi, jskaitant chromosomas,
lytines liaukas, lytinius hormonus, lyties organus, reprodukcinius organus, chromosomy strukttirg ir antrinius
fizinius pozymius, susijusius su lytiniu subrendimu.
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Profilio, kuriame vienu metu gali veikti keli veiksniai, galintys lemti iSkraipyma, pavyzdys.
Seksualiné orientacija, lytiné tapatybé ir lyties raiSka bei lyties pozymiai

Placiau zr. 2.3.3 skirsnio a punkta ,Daugiakalbis bendravimas per vertéja zodziu“ ir
2.3.2 skirsnj ,Veiksniai, susije su prasymus nadrinéjanciu pareiginu®.

SOGIESC gali daryti poveikj prasytojo pareiSkimams, pavyzdziui, Siais budais.

. Tinkamy Zodziy trukumas. LGBTIQ asmenys daznai yra kile i$ kalbinés aplinkos, kurioje
gali trakti neutraliy terminy su SOGIESC susijusiems klausimams apibudinti, todél
pareiSkimai gali atrodyti ne tokie konkretis. Prasytojai taip pat gali suteikti reikSmes
formuluotéms, kurios neatitinka vakarietiSkoje aplinkoje vartojamy terminy, o tai gali
tureti jtakos jy teiginiy nuoseklumui.

- Intymios temos. Kalbétis su nepazjstamu asmeniu apie seksualuma ar tapatybe, meilés,
gédos ir troSkimy patirtj, susijusia su socialiniais tabu, yra sudétinga uzduotis, todél gali
buti atskleista tik ribota informacija.

. IKS prieinamumas. LGBTIQ asmeny marginalizavimas kilmés 3alyje daznai lemia
informacijos trikuma. Todél konkreti informacija apie kilmés Salj daznai yra ribota arba
jos apskritai néera.

« Dokumentiniy jrodymy prieinamumas. LGBTIQ asmenys gali negaléti pranesti policijai
apie bet kokj patirtg netinkama elges;j ir gauti su tuo susijusiy dokumenty, nes jy kilmeés
Salyje jy orientacija, tapatybé ir (arba) pozymiai diskriminuojami arba kriminalizuojami.

O Praktiniy aspekty pavyzdziai

« Uztikrinkite, kad bity suteiktos butinos specialios procedirinés garantijos, pavyzdziui,
prireikus ir esant galimybei, blty pasitelktas pasirinktos lyties pokalbio vedeéjas ir
vertéjas zodziu. Jsitikinkite, kad j prasytojo pareiskimus reaguojama jautriai.

« Nedarykite stereotipiniy ir iSankstiniy prielaidy dél prasytoju LGBTIQ asmeny elgesio,
fizinés iSvaizdos ar savo tapatybés pasirinkimo proceso. Nemanykite, kad jy praeities
patirtis ir saves realizacijos procesas yra tokie patys.

« Uztikrinkite, kad baty vartojama neutrali kalba, leidziant prasytojui ir jj skatinant
papasakoti savo istorija.

- Atminkite, kad SOGIESC gali biti svarbi aplinkybé, jei prasytojas nurodo, kad jis atstovauja
mazumai, ir (arba) jei visuomené mano, kad jis atstovauja mazumai dél to, kad neatitinka
stereotipiniy normuy, kaip vyrai ir moterys turéty elgtis visuomenéje (**2).

(2) Vengrijos Helsinkio komitetas, Credibility Assessment in Asylum Procedures, a multidisciplinary training manual,

21,2015 m., p. 66.
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2.4. Nustatykite, ar faktiné aplinkybé yra pripazjstama,
ar atmetama

2.41. \Visy su faktine aplinkybe susijusiy jrodymy patikimumo iSvady
vertinimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Jvertinus dokumentinius ar kitus jrodymus ir prasytojo pareiSkimus bei atsizvelgus j galimus
iSkraipymo veiksnius, visi su faktine aplinkybe susije jrodymai vertinami kartu.

\'l

- @) - ISnagrinékite visus jrodymus, susijusius su faktine aplinkybe, kartu

Ig\

ISnagrinékite visas teigiamas ir neigiamas visy jrodymuy, susijusiy su viena faktine aplinkybe,
patikimumo iSvadas iS esmés vienu metu, atsizvelgdami j atitinkamus patikimumo rodiklius,
ir jvertinkite kiekviena iSvada viena kitos atzvilgiu.

Tikslas — susidaryti bendra vaizda ir galiausiai padaryti iSvada, ar pripazinti faktine aplinkybe,
ar ne.

Vienas i$ jrodymuy gali biti pakankamai svarus, kad atskirai pagrjsty faktinés aplinkybés
patikimuma ir jg patvirtinty. Pavyzdziui, autentiskas ir galiojantis pasas pats savaime yra labai
svarus pilietybés jrodymas. Kita vertus, jrodymas, kuris pats savaime néra svarus faktinés
aplinkybés atzvilgiu, kartu su kitais jrodymais ir prasytojo pareiSkimais gali patvirtinti faktinés
aplinkybés patikimuma (*3). Pavyzdziui, vairuotojo pazymeéjimas kartu su gimimo liudijimu, taip
pat kiti dokumentai iS mokyklos ir darbovietés bei prasytojo pareiSkimai kartu gali bati
pakankamai svarus tariamos pilietybeés jrodymai.

Jei teigiamos patikimumo iSvados sutampa, jos patvirtina, kad faktiné aplinkybé pripazjstama.
Jei neigiamos patikimumo iSvados sutampa, jomis bus grindziamas faktinés aplinkybés
atmetimas. Tam tikromis aplinkybémis jasy iSvados gali biti prieStaringos. Jusy atliktas kai
kuriy rodikliy vertinimas yra palankus faktinés aplinkybés patikimumo atzvilgiu, o kity rodikliy
vertinimas gali tam prieStarauti. Tuomet turésite subalansuoti Siuos rodiklius. Atliekant §j
vertinima, patikimumo iSvados, kurios yra susijusios su faktinés aplinkybés esme, yra
reikSmingesnés nei patikimumo iSvados, kurios yra susijusios su elementais, nesusijusiais su
faktinés aplinkybés esme, ir todél yra Salutinés. Faktinés aplinkybés pripazinimas paprastai
turéty bati grindziamas tik patikimumo iSvadomis, susijusiomis su pagrindiniais elementais (4).

Norint jvertinti visas patikimumo iSvadas, reikia aiSkiai suprasti patikimumo kriterijus,
iSkraipymo veiksnius ir pagrindimo taisykles.

(%) 2012 m. gruodzio 18 d. EZTT sprendimas, F. N. ir kiti prie$ Svedijq, 28774/09,
ECLI:CE:ECHR:2012:1218JUD002877409, 72 punktas.
(%) Zr. 2.1.3 skirsnj ,,Svorio* suteikimas iSvadoms dél jrodymy patikimumo*®,
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O Pavyzdys, kiek iSvados dél patikimumo yra svarbios faktinei aplinkybei

Pavyzdziui, prasytojas pateikia gana iSsamy pasakojima, taCiau jame yra tam tikry
prieStaravimuy, ir pateikia keleta dokumentuy, kurie yra patikimi, taciau jy reikSmé faktinei
aplinkybei néra labai didelé.

Be kita ko, turésite suprasti, kiek didelis iSsamumas atskleidzia tikrg asmenine patirtj, kaip
aiSkiai nustatyti prieStaravimai ir kaip glaudziai jie susije su faktinémis aplinkybémis ir ko
galima tikétis iS prasytojo konkrecioje situacijoje. JUsy vertinimas visada priklausys nuo
konkreciy jrodymy ypatybiy ir nuo jasy nustatyty iSkraipymo veiksniy.

Atminkite tai:

. faktiné aplinkybé gali bati pripazinta remiantis vienu dokumentu ar kitu jrodymu, jeigu
jis yra pakankamai jtikinamas, kad bty pripazinta faktiné aplinkybé, kurios atzvilgiu
padaryti pareiskimai laikomi nepatikimais. Abejonés dél prasytojo pareiSkimy
patikimumo savaime néra pakankamas pagrindas paneigti dokumenty ar kity jrodymuy
jrodomaja galia. Vien tik patikimy pareiskimy taip pat gali pakakti, kad bGty galima
pripazinti faktine aplinkybe, net jei papildomi jrodymai yra labai nepatikimi arba néra
autentiski.

Pavyzdys, kaip pripazinti faktine aplinkybe remiantis jrodymais, kurie patys savaime
yra pakankamai jtikinami. Jaunos moters is Salies C atvejis

Prasytojos pareiskimai, susije su jos Salies C pilietybe, néra pakankamai iSsams ir
konkretds, be to, jie priestarauja atitinkamai IKS. Siuo atzvilgiu pradytoja negali pateikti
paaiskinimo. Kita vertus, po pokalbio prasytoja pateikia Salies C pasa ir tas pasas yra
patikimas. Prasytojos pilietybé gali biti pripazinta remiantis Siuo pasu, jei nebitina atlikti
papildomy tyrimy dél paso gavimo aplinkybiuy.

Siuo konkre¢iu atveju $alies C socialinés klasés, kuriai priklauso prasytoja, motery
gyvenimo salygos neleidzia joms pazinti iSorinio pasaulio, nes gyvenimas dazniausiai
vyksta namuose. PraSymus nagrinéjantis pareigiinas apie tai nezinojo, o prasytoja to taip
pat nepaminéjo kaip paaisSkinimo, nes jai tai buvo akivaizdu ir ji nesuvoké, kad prasymus
nagrinéjantis pareigtinas gali to nezinoti.

- Kaip aptarta 1 etape (zr. 1.11 skirsnio a punkto iii papunktj ,Ar prasytojas tinkamai
paaiskino, kodél triksta patvirtinamyjy jrodymuy?“), gali bati, kad troksta tam tikry
jrodymuy. Vertinimo procese bus atsizvelgta j tai, kokig reikSme suteikéte bet kokiems
trikstamiems jrodymams. Svarbu nepamirsti, kad nagrinéjamos faktinés aplinkybés
vertinima atliksite remdamiesi jums pateiktais jrodymais. Taigi jrodymy nebuvimas gali
neturéti jokios jtakos faktinés aplinkybés vertinimui, jei turimi jrodymai laikomi
pakankamais faktinei aplinkybei pagrjsti. Kita vertus, jei trikstamas jrodymas yra

. 4




J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

lemiamas ir jo nebuvimas lieka nepaaiskintas, jo nebuvimas gali turéti neigiamos jtakos
vertinant nagrinéjamos faktinés aplinkybés patikimuma.

Pavyzdys, kaip jrodymuy, kuriuos prasytojas galéty pateikti, buvimas ar nebuvimas
gali turéti jtakos patikimumo vertinimui. Jaunos moters is Salies C atvejis

Galima pagrijstai tiketis, kad, atsizvelgiant j prasytojos individualias ir bendrasias
aplinkybes, ji imsis veiksmuy, kad surinkty ir pateikty jrodymus apie savo abiejy tévy mirtj,
nes ji vis dar palaiko rysius su kai kuriais Seimos nariais, kurie galéty jai padéti ir atsiysti
atitinkamus dokumentus.

- 1scenarijus. Prasytojos pareiSkimuose iSsamiai ir konkreciai iSdéstytos tévy
mirties aplinkybés, tai, kaip ji suzinojo apie tévy mirtj, veiksmai, kuriy buvo imtasi
dél laidotuviy, ir kiti administraciniai bei teisiniai veiksmai, kuriy reikéjo imtis. Tai,
kad ji nepateiké papildomy jrodymuy, Siuo atveju neturés didelés reikSmeés, nes
vien tik jos pareiskimy gali pakakti faktinei aplinkybei pripaZzinti.

« 2 scenarijus. Prasytojos pareiskimai yra nenuoseklis, neigiamos patikimumo
iSvados nebuvo pagrjstai paaiskintos ir jy nebuvo galima paaiskinti jokiomis
konkreciomis aplinkybémis. Siuo atveju pareiSkimy nepakanka faktinei aplinkybei
pagrjsti. Be to, tai, kad ji nesiémé jokiy priemoniy savo pasakojimui pagrjsti kitais
jrodymais, nors pagrjstai galéjo, ir dél to nepateiké paaiskinimy, turi papildoma
neigiama reikSme.

- Svarbu pazyméti, kad prasytojo nebendradarbiavimas pats savaime néra pagrindas
nepripazinti faktinés aplinkybés. Dél to faktiné aplinkybé gali biti atmesta, jeigu ji turi
tiesioginj neigiama poveikj nagringjamos faktinés aplinkybés vertinimui, o tai neatsveria
teigiamos iSvados dél tos faktinés aplinkybés.

Praktinis pavyzdys pateikiamas 2 priede ,Praktinis patikimumo rodikliy vertinimo pavyzdys®,
siekiant parodyti, kaip galima atlikti vertinimo procesa.

2.4.2. ISvados dél faktiniy aplinkybiy
(@) Jrodymy vertinimo metodika pagrjsta iSvada

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

ISvada dél faktinés aplinkybés yra galutinis jrodymy vertinimo etapas. Pagal jos struktliruota
metodika galésite padaryti iSvada, ar galite pagrjstai pripazinti faktine aplinkybe, nes galite
remtis ankstesniais etapais.

- 11.2. ,Rinkite jrodymus, susijusius su praSymu*: visus turimus jrodymus susiejate su ta
faktine aplinkybe, prasytojo pareiskimais ir bet kuriais kitais prasytojo pateiktais ar
kitaip su ja susijusiais jrodymais.

. 2.2, ,Jvertinkite prasytojo pareiSkimus pagal patikimumo rodiklius® ir 2.1. ,Jvertinkite
dokumentinius ir kitus jrodymus*: jvertinote pareiskimy patikimuma ir dokumentiniy ar
kity jrodymy jrodomaja galia.
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. 2.3. ,Apsvarstykite individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus*:
atsizvelgéte j individualias ir netiesiogines prasytojo aplinkybes ir visus vertinimui
svarbius iSkraipymo veiksnius.

- 111. ,Taikykite pareiga bendradarbiauti (jrodingjimo pareiga)“: tinkamai atsizvelgéte j
visus prasytojo pareigos pagrjsti ir savo pareigos atlikti tyrima aspektus.

. 2.41. Visy su faktine aplinkybe susijusiy jrodymuy patikimumo iSvady vertinimas“: visus
Siuos jrodymus jvertinote kompleksiskai, kad padarytuméte iSvada.

Remdamiesi visais Siais punktais, turétuméte sugebéti padaryti iSvada, ar pripazinti, ar atmesti
faktine aplinkybe be jokio papildomo vertinimo.

Prieidami prie iSvados dél faktinés aplinkybés, turite atsizvelgti j jrodymy vertinimo sunkumus
prieglobscio procedurose, kuriuos lemia padétis, kurioje atsiduria tarptautinés apsaugos
prasytojai, negalintys gauti savo kilmés Saliy apsaugos. IS prasytojy nereikalaujama, kad jie
jrodyty savo teiginj, kad dél jo bty uztikrintas ,tikrumas“ arba ,nelikty pagrjsty abejoniy*.
Kalbant apie prasytojo nurodytas aplinkybes, daznai vis dar kyla tam tikry abejoniy, kurias
reikia pripazinti baigiant faktiniy aplinkybiy patikimumo vertinima, atsizvelgiant j platesnj
abejotiny aplinkybiy aisSkinimo prasytojo naudai principa.

Abejotiny aplinkybiy aiskinimas prasytojo naudai yra platesnis principas, naudojamas jrodymo
standarto, taikomo faktiniams teiginiams, kuriy nepatvirtina dokumentiniai ar kiti jrodymai,
kontekste. Kalbant apie prieglobscio procediirg, toliau pateiktame teismy praktikos langelyje
pateikiami $iuo atzvilgiu svarbas EZTT teiginiai.

EZTT, J. K. ir kiti prie$ Svedijg, 92—93 punktai

92. Pagal Teismo praktikq, asmenys, kurie teigia, kad ju issiuntimas reiksty 3 straipsnio
pazeidimg, privalo pateikti kuo daugiau praktiskai jmanomos medZziagos ir informacijos,
leidZiancios atitinkamos Susitarianciosios Valstybés institucijoms ir Teismui jvertinti pavojy,
kurj gali sukelti issiuntimas <...>. Vis délto Teismas pripaZjsta, kad prasymy dél pabégélio
statuso pripazZinimo atveju atitinkamam asmeniui gali bati sunku ar net nejmanoma per
trumpgq laikg pateikti jrodymus, ypac jei tokius jrodymus reikia gauti is Salies, iS kurios jis
teigia pabéeges. Taigi tiesioginiy dokumentiniy jrodymy nebuvimas per se negali bati
lemiamas <...>.

93. Dél ypatingos padeties, kurioje daznai atsiduria prieglobscio prasytojai, vertinant jy
pareiskimy ir juos patvirtinanciy pateikty dokumenty patikimumaq, daznai batina abejotinas
aplinkybes aiskinti ju naudai. Vis délto, kai pateikiama informacija, kuri suteikia rimty
priezasciy abejoti prieglobscio prasytojo pareiskimy tikrumu, asmuo turi pateikti
pakankamaq paaiskinimg dél tariamy Siy pareiskimy netikslumy <..>. Net jei prasytojo
pasakojimas apie kai kurias detales gali atrodyti Siek tiek nejtikimas, Teismas konstatavo,
kad tai nebdtinai sumenkina bendrg prasytojo prasymo patikimumag <...> ().

(%) 2016 m. rugpjicio 23 d. EZTT sprendimas, J. K. ir kiti prie$ Svedijg, Nr. 59166/12,
ECLI:CE:ECHR:2016:0823JUD005916612. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje.
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UNHCR vadovo iStrauka apie jrodinéjimo pareiga

196. Pagal bendrq teisinj principq, jrodinéjimo pareigq turi prasyma pateikianti Salis. Taciau
daznai prasytojas gali nesugebéti pagrjsti savo pareiskimy dokumentiniais arba kitais
Jjrodymais, o atvejai, kai prasytojas gali pateikti visus jo pareiskimus patvirtinancius
jrodymus, veikiau yra isimtis nei taisyklé. DaZniausiai nuo persekiojimo bégantis asmuo
atvyksta turedamas pacius bdatiniausius daiktus ir labai daznai net neturi asmens
dokumenty.

<..>

203. Po to, kai prasytojas is tiesy stengési pagrjsti savo pasakojimq, kai kuriems jo
teiginiams vis dar gali trakti jrodymy. Kaip paaiskinta pirmiau (196 punktas), vargu ar
jmanoma, kad pabéegélis ,jrodyty” kiekvieng savo bylos aplinkybe, ir is tiesy, jei to baty
reikalaujama, dauguma pabéegéliy nebdty pripaZzinti. Todél daznai abejotinas aplinkybes
reikia aiskinti prasytojo naudai (™).

\'l

": Platesnis abejotiny aplinkybiy aiSkinimo prasytojo naudai principas

Skirtinguose informacijos rinkimo ir patikimumo vertinimo etapuose, kaip aprasyta pirmiau,
buvo atsizvelgta j Sj platesnj abejotiny aplinkybiy aiskinimo prasytojo naudai principa. Kai
aplinkybés néra ,jrodytos® objektyviai patikrinamais jrodymais, taikomas platesnis abejotiny
aplinkybiy aisSkinimo prasytojo naudai principas, visy pirma naudojant patikimumo rodiklius
ir apskritai vykdant pirmiau aprasytus jrodymuy vertinimo metodikos etapus.

(b) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Nors pagal platesnj abejotiny aplinkybiy aiSkinimo prasytojo naudai principg nustatomos
gairés dél to, kada faktiné aplinkybé gali bati pripaZinta, naujos redakcijos PD 4 straipsnio

5 dalyje aprasomi konkretls atvejai, kai faktiné aplinkybé jokiu atveju neturéty bati atmesta. Si
nuostata bus ypac svarbi, kai, nepaisant to, kad taikéte patikimumo rodiklius ir jvykdéte
pareiga atlikti tyrima, teigiamy ir neigiamy patikimumo iSvady jvertinimas vis tiek neleidzia
padaryti aiskios iSvados dél faktinés aplinkybés. Kai bus kartu jvykdytos visos naujos
redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalies saglygos, kaip parodyta toliau pateiktame 12 paveiksle,
Zinosite, kad faktiné aplinkybé neturéty bati atmesta.

(%) UNHCR, Handbook on procedures and criteria for determining refugee status and guidelines on international
protection under the 1951 Convention and the 1967 Protocol Relating to the Status of Refugees, pakartotinis
leidimas, Zeneva, 2019 m. vasario meén., 196, 197, 203 ir 204 punktai.
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12 paveikslas. Kartu taikomos salygos, kuriomis remiantis negalima atmesti faktiniy
aplinkybiy pagal naujos redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalj

»prasytojas realiai stengési
pagrjsti savo prasyma*“

a »pateikta visa prasytojo turima
,yra nustatyta, kad prasytojas informacija ir tinkamai
bendrai yra patikimas* @ b paaiskinta, kodél nepateikta kita
svarbi informacija“

4O

4 )

»prasytojas paprase tarptautinés

apsaugos kiek jmanoma »prasytojo pareiSkimai yra

anksciau, nebent jis gali nuoseklus ir patikimi bei
nurodyti tinkama priezastj, nepriestarauja turimai specifinei
deél ko to nepadare; ir* ir bendrai informacijai, susijusiai

su prasytojo atveju*

- )

Svarbu pazymeéti, kad a, b ir ¢ punkty salygos taikomos nagrinéjamai faktinei aplinkybei pagrijsti.

Salygoje, nustatytoje a punkte, numatyta, kad , prasytojas realiai stengési pagrjsti savo
prasyma*“. Tai yra salyga, kurig vertinote nagrinédami, ar prasytojas émeési atitinkamy veiksmy,
kad surinkty jrodymus faktinei aplinkybei pagrjsti (zr. 1.1.1 skirsnio a punkto i papunktj ,Ar
pradytojas realiai stengési pateikti parei$kimus ir savo turimus dokumentus?). Si salyga turéty
bati vertinama atsizvelgiant j asmenines prasytojo aplinkybes. Jei galéjote tikétis, kad
prasytojas imsis papildomy pagrjsty veiksmy jrodymams surinkti ir kad dél Siy realiy pastangy
trikumo triksta informacijos arba jrodymy, o tai turéjo jtakos jlsy gebéjimui padaryti iSvada
dél faktinés aplinkybés, tuomet prasytojas Sios salygos nejvykdé.

Salygoje, nustatytoje b punkte, numatyta, kad ,pateikta visa prasytojo turima informacija.
Tinkamai paaiskinta, kodél nepateikta kita svarbi informacija.” Tai yra salyga, kurig jvertinote
svarstydami, ar prasytojas turi jrodymy, kuriuos jis galéjo pateikti faktinei aplinkybei pagr;jsti,
bet to nepadaré (zr. 111 skirsnio a punkto iii papunktj ,Ar prasytojas tinkamai paaiskino, kodél
triksta patvirtinamuyjy jrodymy?“). Jei nebuvo pateiktas joks pagrjstas paaiSkinimas,
atsizvelgiant j prasytojo asmenines aplinkybes, ir jei dél to, jog Si informacija nebuvo pateikta,
negalite padaryti iSvados dél faktinés aplinkybés, Si salyga nebdity jvykdyta.

Salygoje, nustatytoje ¢ punkte, numatyta, kad ,prasytojo pareiSkimai yra nuoseklds ir patikimi
bei nepriesStarauja turimai specifinei ir bendrai informacijai, susijusiai su prasytojo atveju®.
Jvertinote Sig salyga, nes ji apima pareiskimy patikimumo kriterijus, susijusius su nuoseklumu,
tikétinumu ir suderinamumu su IKS (zr. 2.2. skirsnj ,Jvertinkite pradytojo parei$kimus pagal
patikimumo rodiklius*“). Jei Sie kriterijai netenkinami, atsizvelgiant j prasytojo asmenines

aplinkybes, i sglyga nebus jvykdyta.
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Salygoje, nustatytoje d punkte, numatyta, kad ,prasytojas paprasé tarptautinés apsaugos kiek
jmanoma anksciau, nebent jis gali nurodyti tinkama priezastj, dél ko to nepadaré”. Taikydami
Sig salyga nepamirskite, kad tai, jog pats prasymas nebuvo pateiktas nedelsiant, jokiu btdu
neturéty bati vienintelis tarptautinés apsaugos praSymo atmetimo pagrindas. Tai nustatyta
naujos redakcijos PPD (*¥). Priklausomai nuo nacionalinés praktikos ir (arba) teisés akty,
paveluotas prasymo pateikimas gali biti laikomas vienu i$ pozymiy, j kuriuos reikia atsizvelgti
atliekant patikimumo vertinimg, ypac kai prasymas nepagrjstas dokumentiniais jrodymais (*2).
Jei atsizvelgiama j §j veiksnj, prasytojui turi biti suteikta galimybé paaiskinti bet kokio (-iy)
tariamo vélavimo (-y) pateikti prasyma priezastj (-is). Jei prasytojas gali pateikti pagrjsta
paaiskinima, kodél jis neprasé tarptautinés apsaugos nedelsiant, neturéty bati laikoma, kad jo
~pavéluotas” praSymas daro neigiama poveikj bendram prasymo vertinimui.

Salygoje, nustatytoje e punkte, numatyta, kad reikia atsizvelgti j bendra prasytojo patikimuma.
Bendras patikimumas — tai prasytojo, kaip prieglobscio prasytojo, ,patikimumo istorija“ Jis
susijes su visais svarbiais faktiniais elementais, susijusiais su prieglobscio prasytojo veiksmais,
kurie tampa zinomi prieglobscio procedliros metu, ir neapsiriboja tik vienos faktinés
aplinkybés vertinimu.

Sie elementai, be kita ko, gali biiti elgesys ar pareikimai, rodantys, kad pradytojas nebijo grjzti
j savo kilmeés $alj, arba, prieSingai, elgesys ar pareiskimai, kuriais pabréZiama jo baimé;
prasytojo veiksmai ar neveikimas, susije su jo pareiga pagrjsti praSyma, pavyzdziui,
informacijos nuslépimas ar tinkamas visos informacijos pateikimas, klaidinancios informacijos
pateikimas ("*°) arba saziningas informacijos pateikimas, suklastoty dokumenty pateikimas ar
savo bylos pagrindimas autentiSkais dokumentais; trukdymas nagrinéti byla arba pareigos
bendradarbiauti vykdymas. Toliau pateiktame paveiksle pavaizduoti elementai, j kuriuos
galima atsizvelgti.

13 paveikslas. Bendras patikimumas. Aspekty, j kuriuos reikia atsizvelgti, pavyzdziai

Elgesio
oig miai Bendradarbiavi
i E r.y mat’ . Informacijos Teisinga Tikri mas su
! kaudlgsmuztl’ teikimas informacija dokumentai prieglobscio
bijo grjzti institucija
Elgesio
kontraindikacijos, Informacijos Klaidinanti Suklastoti T;L;k?%'zzs
susijusios su slépimas informacija dokumentai prgéqu
baime grjzti

(") Naujos redakcijos PPD 10 straipsnio 1 dalis: ,Valstybés narés uztikrina, kad tarptautinés apsaugos prasymai
nebuty nei atmetami, nei nenagrinéjami vien dél to, kad jie nebuvo pateikti nedelsiant.”

(8 Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 5 dalies d punktas.

() Zr. 2023 m. birzelio 29 d. ESTT sprendima X / International Protection Appeals Tribunal, The Minister for Justice

and Equality, Airija, C-756/21, ECLI:EU:C:2023:523, 93 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos
duomeny bazéje. Toje byloje Teismas, be kita ko, atsizvelgé j tai, kad pagal 2004 m. balandzio 29 d. Tarybos
direktyvos 2004/83/EB dél treciujy Saliy pilieCiy ar asmeny be pilietybés priskyrimo pabégéliams ar asmenims,
kuriems reikalinga tarptautiné apsauga, jy statuso ir suteikiamos apsaugos pobadzio batiniausiy standarty (OL
L 304, 2004 9 30) 4 straipsnio 5 dalies e punkta turi biti aiSkinama taip, kad pirminiame tarptautinés apsaugos
prasyme pateiktas melagingas pareiskimas, kurj gaves galimybe prasytojas paaiskino ir atsiémé, pats savaime
negali sutrukdyti nustatyti bendra prasytojo patikimuma.

k ,
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https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=3489
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=3489
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32004L0083
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32004L0083
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Atliekant prasytojo elgesio vertinima, siekiant nustatyti jo bendra patikimuma, daugiausia
démesio skiriama objektyviems prasytojo veiksmams. Jis negali biti grindziamas pastabomis
apie prasSytojo manieras (kaip jis atrodo ar elgiasi). Bendras patikimumas yra ne prasytojo
asmenybés bruozas, o jo veiksmy pasekmeé. Jei prieglobscio institucijai kyla abejoniy dél
prasytojo veiksmy ar jie rodo, kad prasytojui nereikia apsaugos, galite paklausti prasytojo apie
Siuos jo veiksmy aspektus, jy vykdymo salygas ir taip iSsiaiskinti jy reikSme ir pasekmes jau
asmeninio pokalbio metu.

Pirmiau iSvardyti neigiami veiksmai turi bati pakankamai rimto pobtdzio, nesvarbu, ar jie
vykdomi atskirai, ar kartojant, ar kartu su kitais veiksmais, kad juos buty galima laikyti
daranciais poveikj bendram prasytojo patikimumui. Taigi ne dél to, kad vienas i$ jy gali bati
nurodytas prasytojo byloje, tai ipso facto turéty neigiama poveikj bendram jo patikimumui.
Informacija apie prasytoja, kuri néra susijusi su prieglobscio procediira, néra svarbi nustatant
bendra prasytojo patikimuma.

Visais atvejais, pries darydami bet kokia iSvada dél bendro prasytojo patikimumo, turétuméte
jvertinti visus individualius ir bendrus veiksnius, kurie galéty paaiskinti nagrinéjama prasytojo
elgesj, ir suteikti prasytojui galimybe pateikti paaisSkinima.

. 4



J EUROPOS SAJUNGOS PRIEGLOBSCIO AGENTURA

3. 3 etapas. Pavojaus vertinimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

31 Jzanga

Pavojaus vertinimas yra treciasis gairiy pradzioje pasidlyto trijy etapy jrodymy ir pavojaus
vertinimo metodo etapas. Pavojaus vertinimas yra faktinis ir j ateitj orientuotas (esamas ir
blsimas) tikimybés, kad grjZzes prasytojas susidurs su persekiojimu ar didele zala, vertinimas; jj
atliekant atsizvelgiama j visas (ir tik) pripazintas (esamas ir buvusias) faktines aplinkybes,
pradytojo asmenines aplinkybes ir Siuo metu turima informacija.

Siame skyriuje savoka ,jvykis“ vartojama placigja prasme, kad apimty bet kokj neigiama
dalyka, kuris gali nutikti prasytojui grjzus j kilmés 3salj. Jvykiai gali apimti, pavyzdziui, veiksmus
arba neveikima, elgesj, patirtj arba situacijas, kuriose prasytojas gali atsidurti.

Toliau pateiktame paveiksle parodytas trijy etapy metodas, kuriame taip pat paaiSkinamas
skirtumas tarp jrodymuy vertinimo ir pavojaus vertinimo bei riba tarp faktiniy aplinkybiy ir
teisinio vertinimo.

14 paveikslas. Faktiniy aplinkybiy ir teisinis vertinimas vykdant nagrinéjimo procediira

Teisinis vertinimas, susijes
su priskyrimu prie
Faktiniy aplinkybiy nustatymas tarptautines apsaugos gavejy
(Praktinis vadovas. Priskyrimas

(Praktinés gairés. Jrodymy ir pavojaus vertinimas) prie tarptautinés apsaugos gavejy)

Jrodymy vertinimas Pavojaus vertinimas Teisiné analize

Surinkti Patlklmumo Jvertinti
informacija jvertlnlmas pavojy
~-

Remdamiesi pripazintomis
faktinémis aplinkybémis ir
pavojaus vertinimu:

» Rinkite jrodymus ' > |vertinkite » Jvertinkite bdsimy
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Siame etape pavojaus nustatymas dar nereigkia, kad jvykiai teisiskai kvalifikuojami kaip
~persekiojimas” ar ,didelé zala®. Tai yra tik jvykiy, kurie galéty nutikti prasytojui grjzus j kilmés
ar jprastinés gyvenamosios vietos $alj ir galéty bati laikomi persekiojimu ar didele Zala,
nustatymas ir apraSymas bei tikimybés, kad jie gali jvykti, jvertinimas. Labai svarbu pavojaus
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vertinimo etape tiksliai nustatyti ir apibtdinti jvykius, kurie gali nutikti prasytojui ir gali bati
laikomi persekiojimu ar didele Zala. Tai teisinés analizés etape padés jums jvertinti ir nuspresti,
ar Sie jvykiai prilygsta persekiojimui arba didelei Zalai. Taip pat jvykio tikimybés jvertinimas
atliekant pavojaus vertinima bus pagrindas vertinant ,,pagrjsta baime*“ atliekant teisine analize.

Pavojaus vertinimas grindziamas ne spéjimais, o objektyvia metodika ir ,turi biti atliekamas
atidziai ir ripestingai, remiantis tik konkreciu bylos fakty ir aplinkybiy vertinimu® (). Kita
vertus, teisiné analizeé yra teisinis vertinimas, ar jvykdyti tinkamumo tarptautinei apsaugai gauti
kriterijai.

Pavojaus vertinima sudaro du pagrindiniai etapai:

1. pavojaus (-y) nustatymas;

2. pavojaus (-y) jvertinimas.

3.2. Pavojaus (-y) nustatymas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pavojus — tai bisimas jvykis, kuris gali jvykti ir prasytojui kelia grésme. Pavojy apibrézia tai, kas
gali nutikti, priezastis (-ys), del kurios (-iy) tai gali nutikti, kas tai gali jvykdyti arba sukelti, ir
aplinkybés, kuriomis tai gali nutikti. Norédami tiksliai nustatyti pavojy (-us), turite remtis
jrodymy vertinimo rezultatais, t. y.:

- prasytojo iSsakyta baime ir pavojumi;

. pavojumi, kurj nustatéte remdamiesi Siuo metu turima informacija.

6 Atminkite, kad informacija apie kilmés Salj reikalinga pavojui nustatyti

Kad galétuméte nustatyti bet kokj pavoju, apie kurj prasytojas nepranesé, labai svarbu turéti
tinkamos informacijos apie bendra padétj kilmés Salyje, taip pat gerai Zinoti konkrety
prasytojo profilj ir asmenines aplinkybes. Nors prasytojo nepaminétas pavojus gali biti
dazniau nustatytas jrodymy rinkimo etape, atlikdami pavojaus vertinima is tikryjy vis tiek
galite nustatyti kai kurias naujas pavojaus risis atlike IKS tyrima apie esama padeétj kilmes
Salyje. Taip gali atsitikti, pavyzdzZiui, kai po pokalbio jvyko pokyciy. Tokiu atveju turétuméte
grjzti prie ankstesniy zingsniy, nustatyti pagrindines faktines aplinkybes, jas jvertinti ir, jei jos
pripazjstamos, testi pavojaus vertinima.

(") 2012 m. gruodzio 5 d. ESTT sprendimas, Bundesrepublik Deutschland / Y and Z, Nr. C-71/11 ir C-99/11,
EU:C:2012:518, 33 i8n., 77 punktas, kuriame taip pat nurodoma, kad $is vertinimas turi bati atliekamas pagal
taisykles, nustatytas visy pirma 2004 m. balandzio 29 d. Tarybos direktyvos 2004/83/EB deél treciyjy Saliy
pilieCiy ar asmeny be pilietybés priskyrimo pabégéliams ar asmenims, kuriems reikalinga tarptautiné apsauga,
ju statuso ir suteikiamos apsaugos pobldzio bdtiniausiy standarty (OL L 304, 2004 9 30) 4 straipsnyje.
Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomenuy bazéje.
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Nepamirskite, kad atlike IKS tyrima galite nustatyti ne tik nauja pavojy, bet ir tam tikra pavojy,
kuris skiriasi nuo prasytojo i$ pradziy apibidinto pavojaus, susijusio su konkreciomis
faktinémis aplinkybémis.

Pavojaus nustatymo atsizvelgiant j IKS pavyzdys. Aktyvistés i$ Salies B atvejis

Prasytoja teigé, kad ji bijo bati nuzudyta dél to, kad yra nevyriausybiniy organizacijy,
ginanciy Zmogaus teises ir smerkianciy pazeidimus, advokaté. Pripazinote faktine
aplinkybe, kad ji yra NVO, ginanciy zmogaus teises ir smerkianciy jy pazeidimus,
advokaté.

Taciau, remdamiesi IKS tyrimu, nustatéte, kad §j profilj atitinkanciy asmeny gyvybei
nekyla pavojus, veikiau jy profesinés licencijos baty panaikintos arba jy biurai baty
uzdaryti.

Remdamiesi tuo, nustatysite, kad del jos politines veiklos jai gresia ne tai, kad ji bus
nuzudyta, o tai, kad i$ jos bus atimta profesiné licencija arba uzdarytas biuras. Zinoma,
gali bti ir papildomy pavojy, priklausomai nuo kity pripazinty faktiniy aplinkybiy.

S\ ' 4 -
"\' IKS, susijusi su pavojaus vertinimu

Informacija apie kilmeés salj, kurig naudojote atlikdami patikimumo vertinima (iSoriniai
patikimumo rodikliai), nebutinai sutampa su informacija apie kilmés $alj, kuri buvo
naudojama atliekant pavojaus vertinima. Nors IKS, kuria grindziamas patikimumo vertinimas,
daugiausia démesio skiriama ankstesnio jvykio arba situacijos patvirtinimui, pavojaus
vertinimui skirtoje IKS taip pat atsizvelgiama j bet kokius kitus jrodymus, iS kuriy gali bati
matyti, kad ateityje gali biti padaryta tam tikros riSies zala. Pavyzdziui, pavojaus vertinimui
skirtoje IKS nagrinéjama objektyvi saugumo ir zmogaus teisiy padétis kilmes 3alyje,
persekiojimo vykdytojo ar didelés zalos darytojo elgesio modeliai ir pavojus, kurj patiria
asmenys, esantys panasioje padétyje kaip prasytojas.

Pavojaus nustatymo remiantis pripazintomis faktinémis aplinkybémis pavyzdys.
Aktyvistés iS Salies B atvejis

Prasytoja iS pradziy baiminosi, kad jos Salies valdzios institucijos su ja netinkamai elgsis
deél jos, kaip NVO, ginancios zmogaus teises ir demaskuojancios pazeidimus, advokates,
veiklos. Netinkamo elgesio atvejai galéty apimti (neteisingg) teismo procesg, pagrjsta
melagingais kaltinimais, galima nuosprend;j ir jkalinima, fizine ir seksualine prievarta ir
net mirtj.

Pradéje nuo iSreikStos baimés, atlikote patikimumo vertinima ir pripazinote arba

atmetéte kai kurias faktines aplinkybes. Toliau pateikiamas jlsy pripazinty faktiniy
aplinkybiy sarasas.

k
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Tikslus pavojaus, kurj minéjo prasytoja arba kurj nustatéte jas, apibddinimas bus naudingas
atliekant pavojaus vertinima. Siame etape, kai pereisite prie teisinés analizés, galésite nustatyti
keletg aspekty. Tarp jy — ar Sie faktiniai pavojai gali bati laikomi pagrjsta persekiojimo baime
arba realiu didelés Zalos pavojumi, kas yra persekiojimo vykdytojai arba didelés Zalos
darytojai, persekiojimo priezastys, aplinkybés, kuriomis tai jvykty, ir ar yra galimybé gauti
apsauga. Kitaip tariant, ar i faktiné informacija patenka j teisines apibréztis ir jas atitinka.
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3.3. Pavojaus vertinimas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Apibrézus pavojy, kas gali atsitikti prasytojui jj grazinus, kitas etapas — jvertinti tikimybe, kad jis
kils grazinimo atveju.

Pavojaus vertinimo tikslas — nustatyti zalos, dél kurios gali Kilti ,visiSkai pagrjsta baimé* arba
~realus pavojus®, rasis.

Atliekant pavojaus vertinima visada reikia suprasti visg pavojy: baime keliancius jvykius,
susijusius su konkreciais subjektais, priezastis ir aplinkybes, kuriomis jvykiai gali jvykti, kaip
aprasyta pirmiau.

Aptarus, kuris tikimybés standartas taikytinas ir ka tai reiskia, Sis skirsnis padés jums
iSnagrinéti visus pavojaus aspektus, taip pat jame pateikiami klausimai, kuriuos galétuméte
apsvarstyti, kad nustatytuméte visus elementus (pavojaus rodiklius), kurie turés jtakos
pavojaus tikimybei, ir tik po to padarytumete iSvada apie visus Siuos elementus kartu.
Pabaigoje tinkamai jvertinsite kiekviena savo iSvada, susijusig su pavojaus rodikliais, prireikus
pritaikysite jrodinéjimo nastos perkelimo taisykles ir padarysite iSvada, ar pagrjstas tikimybés
laipsnis yra pasiektas.

Atminkite, kad pavojaus vertinimo etape neatliekate teisinés analizés. Taciau, atsizvelgdami j
Sio vertinimo rezultatg, Siame etape nustatysite, ar yra visiSkai pagrjsta persekiojimo arba
didelés Zalos baimé.

3.31. Visiskai pagrjstos baimeés ir realaus pavojaus tikimybés
standartas (jrodymo standartas)

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Norint jvertinti pavojaus pasireiskimo tikimybe, reikia taikyti tinkama standarta. Pavojaus
tikimybés standartas reiskia riba, kurig reikia atitikti, kad baty galima nustatyti, jog tam tikras
pavojus gali kilti pagrjstai numatomoje ateityje, jei prasytojas bty grazintas j savo kilmés ar
ankstesnés nuolatinés gyvenamosios vietos Salj. Pasiekus Sig ribg bus pripazinta, kad pavojus
atitinka visiSkai pagrjsta baime arba realy pavoju.

Nors pavojaus vertinimo riba kaip tokia ES teiséje néra apibréZzta ir ESTT Siuo klausimu dar
néra priémes sprendimo, dazniausiai taikomas tikimybés standartas vertinant blisima pavojy

k
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prasytojui yra ,pagrjsta tikimybé“ (). Tai reiskia, kad IGkesciai dél tikimybés, kad pavojus Kils,
neturéty bati nustatomi tokie auksti, kaip ,tikrumo“ ar ,didelés tikimybés* lygis arba kad
pavojus pasireiks ,be pagrijstos abejonés”, Kita vertus, blsimam pavojui nustatyti nepakanka
wvien tik atsitiktinumo* ar ,vien tik galimybés”. Toliau pateiktame paveiksle pateikiami skirtingi
tikétinumo standartai.

15 paveikslas. VisiSkai pagrjstos baimés ir realaus pavojaus tikimybés standartas

Tikrumas

Rimtos
priezastys
Tik
galimybé
Be pagrjstos
abejonés
Pagrjsta
tikimybé

() 2012 m. rugséjo 5 d. ESTT sprendimas Bundesrepublik Deutschland /Y and Z, C-77/11 ir C-99/11, EU:C:2012:518,
76 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje. Siame sprendime ESTT igaiskino,
kad kompetentingos institucijos, vertindamos, ar prasytojo baimés priezastis yra persekiojimas, nori ,Zinoti, ar
nustatytos aplinkybés yra tokia grésmé, kad atitinkamas asmuo, atsizvelgdamas j savo asmenine situacija, gali
pagrjstai baimintis, kad jo atzvilgiu realiai bus imtasi persekiojimo veiksmy*; 2010 m. kovo 2 d. ESTT (didzioji
kolegija) sprendimas byloje Aydin Salahadin Abdulla ir kiti / Bundesrepublik Deutschland, sujungtos bylos
C-175/08, C-176/08, C-178/08 ir C-179/08, ES:C:2010:105, 89 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy
praktikos duomeny bazéje; 2013 m. lapkri¢io 7 d. ESTT sprendimas, Minister voor Immigratie en Asiel / X, Y ir Z,
sujungtos bylos C-199/12—C-201/12, EU:C:2013:720, 72 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismuy praktikos
duomeny bazéje.

Kaip minéta ir BVerwG byloje (neoficialus vertimas):
[pJagal tikimybes standartg daroma prielaida, kad apibendrintai vertinant tyrimui pateiktq egzistavimo
klausimq faktai, patvirtinantys persekiojimo buvimaq, turi didesne reikSme, todel yra svarbesni uzZ faktus,
kurie priestarauja persekiojimo buvimui. Siuo atveju turi bati taikomas ,kvalifikacinis“ poZidris, t. y. turi bati
pasvertos ir jvertintos visos nustatytos aplinkybés ir ju reikSmé. Esminis klausimas yra tas, ar, atsizvelgiant
Jj Sias aplinkybes, protingam ir apdairiam asmeniui, esanciam atitinkamo asmens padétyje, gali kilti
persekiojimo baime.

Federalinis administracinis teismas (Vokietija), BVerwG 10 C 23.12, 32 punktas, vokieciy kalba galima rasti Urteile

und Beschliisse | Bundesverwaltungsgericht; UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining

Refugee Status and Guidelines on International Protection Under the 1951 Convention and the 1967 Protocol

Relating to the Status of Refugees, 2019 m. vasaris., HCR/1P/4/ENG/REV. 4, 42 punktas; UNHCR, Note on

Burden and Standard of Proof in Refugee Claims, 1998 m. gruodzio 16 d.16 ir 21 punktai.
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Norint nustatyti ,pagrijsta tikimybe®, reikia atlikti kokybine analize. Nereikalaujama, kad pavojus
baty kiekybiskai jvertintas pagal tikimybiy skale arba kad pavojaus pasireiSkimo tikimybé bty
Jlabiau tikétina nei netikétina® ,Visisko pagrjstumo® buvimo negalima pakeisti matematine
formule. Norint jvertinti tikimybés ,pagrjstuma®, atliekant pavojaus vertinimag daugiausia
démesio bus skiriama individualiai prasytojo situacijai, atsizvelgiant j esamas aplinkybes
kilmés salyje.

Tikimybés vertinimas apima pagrjstai numatoma ateitj. Pagrjstai numanoma ateitis yra tai, ko
galima pagrjstai tikétis, remiantis informacija apie praeities ir dabarties jvykius bei aplinkybes.
Pagrjstai numanoma ateitis apima ne tik artimiausia ateitj, bet ir laikotarpj, per kurj galima
pagrjstai tiketis, kad jvyks tam tikri jvykiai.

3.3.2. Pavojaus rodikliai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Pavojaus rodikliai leis jums iSnagrinéti visus aspektus, kurie gali turéti jtakos pavojaus
tikimybei. Pavojaus rodikliai gali bdti susije tiek su iSvadomis, kurios patvirtina jvykio tikimybe
ateityje, tiek su iSvadomis, kurios rodo, kad yra priezasCiy manyti, jog pavojus nepasireiks.

16 paveikslas. Pavojaus rodikliai

( )
Pavojaus rodikliai

L J

( A

ISvados, rodancios, kad blsimas
ivykis néra tikétinas arba yra
maziau tikétinas

ISvados, patvirtinancios
busimo jvykio tikimybe

Pavojaus rodikliai bus nagrinéjami atsizvelgiant j toliau nurodytas penkias sritis.

c) )vykiai, kuriuos prasytojas patyré praeityje (jskaitant jvykius, kurie gali biti laikomi
persekiojimu ar didele Zala, jy grésme ir situacijas ar veiksmus, kurie galéjo lemti tokius
ivykius).

d) Prasytojui artimi asmenys arba asmenys, esantys panasioje situacijoje kaip ir
prasytojas, yra persekiojami, patiria didele zalg arba jiems kyla tokia grésmé.

e) PraSytojo asmeninés aplinkybés, dél kuriy pavojus gali padidéti arba sumazéti.

f) Pagrindinés priezastys arba motyvai, dél kuriy baiminamasi jvykiy tuo metu, kai
prasytojas gali bati grazintas j savo kilmés salj.

g) Persekiojimo vykdytojy ar didelés zalos darytojy gebéjimas grasinti ar jvykdyti
grasinimus grjzimo atveju.

Toliau kiekvienai i Siy sriciy skirsnyje bus pateikti klausimai, naudingi visiems pavojaus
aspektams istirti ir teigiamoms arba neigiamoms iSvadoms padaryti. Atminkite, kad Cia pateikti

k
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rodikliai néra iSsams ir kad gali blti papildomy pavojaus rodikliy, j kuriuos reikia atsizvelgti
vertinant atskirus praSymus.

(@) Jvykiai, kuriuos prasytojas patyré praeityje

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Apskritai tai, kad jvykis jau jvyko praeityje, pats savaime yra stipriausias pozymis, kad yra
tikimybeé, jog jis pasikartos ateityje. Dél Sios priezasties naujos redakcijos PD nustatyta
perkelta jrodinéjimo pareiga tais atvejais, kai ankscCiau ,prasytojas jau buvo persekiojamas ar
jam buvo padaryta didelé Zala arba buvo tiesiogiai grasinama persekioti ar padaryti didele
Zala“ (). Daugiau informacijos apie §j jrodinéjimo pareigos perkélima rasite 3.4 skirsnyje
«ISvados dél pavojaus*®,

Nustatydami faktines aplinkybes ir atlikdami patikimumo vertinima jau nustatéte visus praeityje
ivykusius jvykius, kuriais galima pagrjsti busimag pavojy.

Pripazinus tam tikrus praeities jvykius patikimais, atliekant tolesnj pavojaus vertinima svarbu
iStirti, kaip jie pasiskirste laiko poZitriu.

Kada jvyko (paskutinis) jvykis?

- Kiek laiko praéjo nuo paskutinio jvykio iki prasytojo iSvykimo i$ kilmés Salies?
« Kas jvyko laikotarpiu nuo paskutinio jvykio iki prasytojo iSvykimo?

« Ka tuo metu daré persekiojimo vykdytojas ar didelés Zalos darytojas?

("*2) Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 4 dalis.
[tlai, kad prasytojas jau buvo persekiojamas ar jam buvo padaryta didelé Zala arba buvo tiesiogiai
grasinama persekioti ar padaryti didele Zalg, yra rimtas visiskai pagrjstos prasytojo persekiojimo baimés
ar realaus pavojaus patirti didele Zalg poZymis, nebent yra tinkamy prieZasciy manyti, kad toks
persekiojimas nepasikartos ar didelé Zala nebus padaryta dar kartq.

ol
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- Jei per ta laikotarpj nejvyko jokiy reikSmingy jvykiy, kokios priezastys lémé, kad nieko
daugiau nejvyko? Ar yra pozymiy, kad, nepaisant praéjusio laiko tarpo, persekiojimo
vykdytojas ar Zalos darytojas vél pradés grasinti prasytojui arba jvykdys veiksmus, kurie
gali bati laikomi persekiojimu ar didele zala?

Jei jvykis jvyko gerokai prie$ prasytojui iSvykstant i§ kilmés Salies ir jis ilga laika gyveno ir
panasus jvykiai nepasikartojo, tai gali biti zenklas, kad pavojus, jog jvykis pasikartos ateityje,
yra ribotas. Taip bty galima laikyti tol, kol néra kity paaiskinimy, kuriuos reikia iSsamiai
iSnagrinéti. Gali bati daug priezasciy, dél kuriy iki iSvykimo nejvyko jokiy jvykiy. Kaltininkas
galéjo nezinoti prasytojo buvimo vietos arba tuo metu turéjo kity prioritety, taciau nebdtinai
pakeité savo politikg ar ketinimus prasytojo atzvilgiu.

Svarbu pazyméti, kad nors praeities jvykiai, kurie galéty prilygti persekiojimui arba didelei
Zalai, yra rimtas pozymis, kad tokie jvykiai gali jvykti grizimo atveju, praeities jvykiy, kurie
galéty prilygti persekiojimui arba didelei Zalai, nebuvimas, kita vertus, nebtinai reiskia, kad
néra pavojaus ateityje, nes negalima tikétis, kad asmuo, pries bégdamas is savo kilmés Salies,
lauks, kol patirs tokius jvykius.

(b) Prasytojui artimi asmenys arba asmenys, esantys panasioje padétyje kaip ir
prasytojas

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Ar prasytojui artimiems asmenims kyla grésmé arba jie susiduria su jvykiais ir (arba)
elgesiu, kurie gali bati prilyginami persekiojimui ar didelei zalai?

Tai, kas atsitiko ar tebevyksta Seimos nariams ar draugams dél prasytojo padéties, taip pat yra
esamo pavojaus rodiklis. Pavyzdziui, tai gali rodyti, kad persekiojimo vykdytojas priartéja prie
prasytojo arba nori jam pakenkti per artimus giminaicius.

« Ar prasytojui artimiems Zzmonéms grasinama dél ty paciy priezascCiy kaip ir persekiojimo
ar didelés zalos bijanCiam praSytojui? Ar jiems grasinama, nes jie yra artimai susije su
prasytoju? Ar jiems grasinama dél kokiy nors kity priezasciy?

Toliau pateikiamas nebaigtinis aspekty, j kuriuos reikia atsizvelgti, sarasas.
Apie jvykius

«  Su kokiais jvykiais paprastai susiduria prieglobscio prasytojo artimieji?
- Kaip daznai Sie jvykiai jvyksta?

« Kiek Sie jvykiai yra paplite?

Apie panasuma

< Aryra svarbiy skirtumy tarp prasytojo ir susijusiy asmenuy, kurie gali turéti didelj poveikj
pavojui, kad prasytoja iStiks panasus likimas?
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Giminaiciy, kaip rizikos rodiklio, traktavimo pavyzdys. Aktyvistes is Salies B atvejis

Jos pusbrolio mirtis, netinkamas elgesys su jos giminaiciais ir stinény sulaikymas buvo
akivaizds tiesioginiai persekiojimo vykdytojo grasinimai prasytojai, siekiant priversti ja
nutraukti savo veikla. Jei pripazintumeéte Siuos faktus, jie baty aiSkds pavojaus pozymiai.

Ar panasioje asmeninéje padétyje esantys ir (arba) pasizymintys tokiomis paciomis
savybémis asmenys yra persekiojami, patiria didele zalg arba jiems grasinama tokiu badu?

Kai asmenys, esantys panasioje padétyje kaip prasytojas ir (arba) pasizymintys tokiomis
paciomis savybémis kaip ir prasytojas, yra persekiojami arba patiria didele zala, tai yra aiskus
pozymis, kad grjzus gali kilti pavojus ir paciam praSytojui. Panasumai gali bti tikri arba tariami.
Siuo atveju reikéty iSnagrinéti toliau pateiktus klausimus.

Toliau pateikiamas nebaigtinis aspekty, j kuriuos reikia atsizvelgti, sarasas.

Apie jvykius

- Su kokiais jvykiais paprastai susiduria panaSioje padétyje atsidlre asmenys?
« Ar Sie jvykiai numatyti teisés aktuose?
- Kaip daznai Sie jvykiai jvyksta?

- Kiek Sie jvykiai yra paplite?
Apie panasuma

- Kiek prasSytojo padétis atitinka persekiojima ar didele Zalg patyrusiy asmeny padétj
ir (arba) kiek jie turi panasiy savybiy?

- Artarp praSytojo ir asmeny, patyrusiy persekiojima ar didele Zalg, yra svarbiy skirtumy,
kurie gali turéti didelés jtakos prasytojo persekiojimo ar Zalos jam padarymo pavojui?

Panasumai ar skirtumai gali bati susije su toliau iSvardytais pavyzdziais.
Prasytojo kilmés vieta

. Ar persekiojimas vykdomas arba didelé zala daroma tik kitoje vietoje nei ta, kurioje
prasytojas gyveno arba i$ kurios buvo kiles?

. Ar yra priezascCiy manyti, kad persekiojimas arba didelé zala tesis tik tose vietovése?

. Ar persekiojimo vykdytojas ar didelés Zalos darytojas turi tokias pacias galimybes
prasytojo kilmés vietoveje?

Asmens profilis

- Ar persekiojimas arba didelé zala yra nukreipta daugiausia arba iSimtinai j aukstesnio

rango asmenis?
o
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- Ar persekiojimas arba didelé Zala nukreipta tik j asmenis, kurie:

» vykde tam tikro lygio veiklg?
= émeési konkreciy vaidmeny ir pareigy savo organizacijoje?

* pasizymeéjo tam tikru socialiniu matomumu arba turéjo tam tikry rySiy su kitais
stambiais oponentais?

Panasioje padétyje esanciy asmeny traktavimo kaip rizikos rodiklio pavyzdys.
Jaunuolio iS Salies A atvejis

Néra jokiy praeities jvykiy, kurie galéty prilygti persekiojimui, didelei zalai ar net
grasinimams. Siuo atveju, kadangi tai j ateitj orientuotas tyrimas, svarbu i$nagrinéti ir
surinkti informacija apie tai, kas vyksta su zmonémis, kurie atsisako prisijungti prie
teroristinés grupuotés. Kokios pasekmeés bus jiems?

Jei pripazinsite faktine aplinkybe, kad prasytojui buvo pasillyta prisijungti prie
teroristinés organizacijos, atsisakymo pasekmés kitiems asmenims, j kuriuos buvo
kreiptasi tokiu pat bidu, kaip ir j prasytoja, ir kurie pasizymi panasiomis savybémis, taip
pat rodys pavojy prasSytojui. Pavyzdziui, ar toks verbavimas vyksta konkreciose
vietovése? Ar verbuojami jaunuoliai priklauso tam tikrai etninei ar socialinei grupei?

Scenarijaus pavyzdys. Prasytojas iSvyko i$ Salies, negaves jokiy kvietimy prisijungti prie
grupuotés. Siuo atveju jis anksciau suformulavote ir jvertinote ne faktine aplinkybe, kad
i ji kreipési grupuoté, o faktine aplinkybe, susijusig su Sios teroristinés grupuotés jvykiais
ir elgesiu bei metodais ir (arba) praktika, kuriuos ji taiko verbuodama zmones.

Jei sutinkate, kad Sioje srityje i$ tiesy yra jprasta praktika, kai teroristiné grupuoté
verbuoja jaunus vyrus, tuomet labai svarbus yra prasytojo profilis ir ypac jo amzius, kad
bty galima jvertinti, ar jis gali patirti tokj pavojy, taip pat informacija apie tai, kas nutinka
tokio paties profilio arba tokioje pacioje padétyje esantiems asmenims.

(c) Pavojaus rodikliai, susije su pavojy didinan¢iomis arba mazinanéiomis
aplinkybémis

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Ar yra (asmeniniy) aplinkybiy, dél kuriy pavojus padidéja arba sumazéja?

Nustatydami faktines aplinkybes, nustatéte aplinkybes, kurios yra susijusios su pavojumi. Sias
aplinkybes dabar reikia papildyti bet kokiomis aplinkybémis, kurios gali padidinti arba
sumazinti pavojy. Atsizvelgdami j jas, jvertinsite, kiek dél jy padidés arba sumazés pavojaus
pasireiskimo tikimybé.

Asmeninés aplinkybés, galinCios padidinti pavojy, gali bati susijusios su amziumi, lytimi,
rastingumu, iSsilavinimu, socialine padétimi, Seiminiais rySiais, negalia, etnine kilme, religija ar
socialine grupe, jei tai néra pagrindiné Sio pavojaus priezastis. Kitos aplinkybés gali bti
susijusios su tokiais faktais, kaip gyvenamoji vieta arba matomi randai, jei prasSytojas negali
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lengvai atsiriboti nuo Siy fakty. Pavyzdziui, kai kuriose Salyse adreso pakeitimas nepakeis
fakto, kad esate laikomas kilusiu i$ tam tikros Salies ar miesto dalies.

- Kokia jtaka Sios aplinkybés daro prasytojo ar kity asmeny, kuriems badingos tos pacios
aplinkybés ar savybés, gyvenimui?

- Kokiu mastu dél Siy aplinkybiy ar savybiy prasytojas tampa lengvesniu persekiojimo
vykdytojy ar didelés zalos darytojy taikiniu?

- Kokiu mastu dél Siy aplinkybiy prasytojas tampa labiau ,ieSkomu® asmeniu?

Kitos aplinkybés gali padidinti arba sumazinti pavojy. Tai gali biti turtas, socialiné padétis,
Seima, gentis ar socialinis tinklas, iSsilavinimo lygis, genties konflikty sprendimo mechanizmai
ir t. t. Turésite jvertinti Siy aplinkybiy veiksminguma siekdami uzkirsti kelig pavojui pasireiksti ir
tai, ar tai apsaugoty prasytoja nuo baime kelianciy jvykiy nuspéjamu ir ilgalaikiu badu.

« Kiek Sios aplinkybés veiksmingai mazina pavojy?

(d) Pavojaus rodikliai, susije su subjekty motyvais sukelti jvykius, kurie gali biti
prilyginami persekiojimui ar didelei zalai

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Svarbu jvertinti tariamy jvykiy, kurie galéty prilygti persekiojimui arba didelei Zalai, motyva (-us)
tuo metu, kai prasytojas gali biti grazintas. Gali bati, kad motyvas pasikeité arba pats motyvas
visiskai iSnyko.

Ar subjektas (vis dar) turés motyva jvykdyti grasinima galimo grjzZimo metu?

Persekiojimo vykdytojas arba didelés zalos darytojas galéjo pakeisti savo politikg dél tariamy
jvykiy, kurie gali biiti laikomi persekiojimu ar didele zala, arba jo pozicija ar interesai galéjo
pasikeisti.

Ar jvyko kokiy nors teisés akty pakeitimy, pavyzdziui, Siuo metu taikoma amnestijos priemoné
arba panaikinta baudziamoji atsakomybé uz nusikalstamag veikg?

- Ar pasikeité rezimas? Jei taip, kokiu lygmeniu ir kokiu mastu?

- Ar pasikeité persekiojimo vykdytojo ar didelés zalos darytojo elgesys su prasytoju, jo
Seimos nariais ar kitais panasioje padétyje esanciais asmenimis?

- Ar prasytojas vis dar turi arba ar vis dar manoma, kad turi savybe (-es), kuria (-iomis)
grindZiamas tariamy jvykiy, kurie galéty bati laikomi persekiojimu arba didele zala,
motyvas?

- Ar persekiojimo vykdytojas kitaip (ne tik nusitaikes j prasytojg) pasiekeé tai, ko sieké?

« Kokiomis aplinkybémis prasytojas iSvyko i$ Salies (teisétas ar neteisétas iSvykimas,
kelionés budas ir t. t.).

Svarbu uztikrinti, kad Sis pakeitimas blty veiksmingas. Jei, pavyzdziui, jstatymas bty
pakeistas, bet bty toliau persekiojama uz ta patj elgesj, remiantis kitais teisiniais pagrindais,
su tuo susijes pavojus vis tiek islikty. Lygiai taip pat pasikeitus politinéms aplinkybéms praktika
gali nepasikeisti, jei valstybés pareiginai iSlieka tie patys ir elgiasi taip pat. Netgi aplinkybés,
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kuriomis prasytojas iSvyko i§ savo Salies, gali parodyti persekiojimo vykdytojo ketinimus.
Pavyzdziui, jei prasSytojas iSgyveno valdzios institucijy jvykdytus jvykius, kurie gali bati
prilyginami persekiojimui ar didelei Zalai, ir teisétai iSvyko i$ Salies su visais tinkamais
dokumentais savo vardu, tai gali biti pozymis, kad subjektas nesitaiké j prasytoja. Taip bity
bent jau iSvykimo metu.

Jei turimoje IKS yra pozymiy, kad subjekto motyvas (-ai) pasikeité arba i§nyko, turétuméte
pasiteirauti prasytojo, ar Sie pakeitimai taikomi ir jo individualiai padéciai. Turite patvirtinti, kad
pasikeitimas turéty veiksminga poveikj jo pavojui patirti jvykius, kurie galéty prilygti
persekiojimui arba didelei zalai.

Ar subjektai zino apie prasSytojo veiksmus arba savybes, kurie gali biti persekiojimui arba
didelei zalai prilygstanciy veiksmy motyvas?

Persekiojimo vykdytojy ar didelés Zalos darytojy veiksmus daznai iSprovokuoja prasytojo
elgesys ar iSvaizda. Todeél turite jsivaizduoti, kaip prasytojas atrodys ar elgsis galimo grjzimo
metu. TaCiau nepamirskite, kad negalima tikétis, jog prasytojas, siekdamas iSvengti
persekiojimo, nutylés ar pasléps bet kokig informacija, kuri iS esmés susijusi su savybémis,
saugomomis pagal pabégélio apibréztj (*3). Trumpai tariant, negalima tikétis, kad prasytojas
nutylés ir sléps tai, kas yra svarbiausia, kas jis yra arba kuo jis tiki.

Kartais neaisku, ar subjektas zZino apie prasytojo veiksmus ar savybes, kurios gali bati veiksmy,
prilygintiny persekiojimui ar didelei Zalai, pagrindas. Taip gali nutikti ypac tada, kai baimé kyla
sur place. Tokiais atvejais turésite jvertinti, kaip prasytojas, remiantis jo pareiSkimais, ,,galima
pagrjstai manyti“, elgsis ar atrodys grjzes, turint omenyje, kad negalima tikétis, jog jis nusléps
pagrindines savybes.

Jei, pavyzdZiui, prieglobscio prasytojas dalyvavo proteste prieglobscio Salyje tik dél
oportunistiniy priezasciy, o kilmés Salies valdzios institucijos nezino apie jo dalyvavima ir néra
pozymiy, kad artimiausioje ateityje gali apie tai suzinoti, dél to negali kilti persekiojimui ar
didelei zalai prilygstanciy jvykiy pavojus. Taip yra todél, kad galima pagristai manyti, jog
prasSytojas nedalyvauja panasSiuose protestuose savo kilmés Salyje.

Taciau jeigu prasytojas iki iSvykimo savo kilmés Salyje dél baimés niekada neiSreiské savo
politiniy pazidry, o valdzios institucijos atitinkamai nezino apie prasSytojo politines pazilras, tai
vis tiek gali sukelti jvykiy, kurie galéty prilygti persekiojimui arba didelei Zalai, pavojy. Taip yra
todél, kad negalima tikétis, jog prasytojas ir toliau sléps savo politines pazilras, kad iSvengty
ivykiy, kurie galéty prilygti persekiojimui po galimo grjzimo.

Todeél svarbiausi klausimai, kuriuos reikéty uzduoti Siuo atzvilgiu, yra Sie:

Por lo tanto, las principales preguntas que deben formularse a este respecto son:

(3) 2012 m. rugséjo 5 d. ESTT sprendimas Bundesrepublik Deutschland / Y ir Z, C-77/11 ir C-99/11, EU:C:2012:518,
78 punktas. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny bazéje. Siame sprendime ESTT nagrinéja
religija kaip persekiojimo priezastj. Siame sprendime pateikti argumentai gali bati ekstrapoliuojami visoms
persekiojimo priezastims, visy pirma tais atvejais, kai sprendime konstatuota, kad nebdatina ,atsizvelgti j
galimybe prasytojui iSvengti persekiojimo rizikos <...> atsisakant apsaugos, kurig direktyva jam siekiama
uztikrinti suteikiant pabégeélio statusa®, susilaikant nuo religinés praktikos, kurig asmuo laiko jam batina arba kuri
yra privaloma pagal jo religijg. Tokie pat argumentai pagal analogijg buvo taikomi seksualinés orientacijos
iSraiskai 2013 m. lapkri¢io 7 d. ESTT sprendime Minister voor Immigratie en Asiel / X, Y ir Z, sujungtos bylos
C-199/12—-C-201/12, EU:C:2013:720, 70-76 punktai. Santrauka pateikiama EUAA teismy praktikos duomeny

bazéje.
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- Koks bus prasSytojo elgesys ir (arba) veiksmai grjzus, atsizvelgiant j tai, ko negalima
tiketis, kad prasytojas sléps ar nusléps?

- Ar prasytojas émési veiklos ar pradéjo tam elgtis tikru badu tik dél oportunistiniy ar
atsitiktiniy priezasciy?

- Jeitaip, ar kilmés Salies valdzios institucijos zino apie Sig veikla arba §j elges;?

- Jei taip, kaip valdzios institucijos suvokia §j elgesj arba Sig veikla?

o Publikacijos socialinése medijose ('*4)

- Prasytojai gali remtis publikacijos vieSinimu socialiniuose tinkluose kaip blisimo pavojaus
pavyzdziu. Publikacijas socialiniuose tinkluose gali matyti ir (arba) skaityti daug zmoniuy.
Vien tai, kad yra galimybe, nereiSkia, kad kiekviena publikacija internete turi didele
auditorija ir, kai taikoma, kad Sioje auditorijoje yra subjektas, susijes su persekiojimu ar
didele zala (*®). Pries darydami iSvada dél tikimybés, kad subjektas, susijes su
persekiojimu ar didele Zala, Zino apie publikacija, turésite apsvarstyti visas susijusias
bendras ir individualias aplinkybes, taip pat prasytojo paaiskinimus. Nagrinéjimo procesas
grindziamas visy skirtingy veiksniy deriniu ir turi bati vertinamas atsizvelgiant j kilmés
Salies aplinkybes.

. Jeisubjektas, susijes su persekiojimu ar didele Zala, vykdo aktyvig stebésenos politika,
tokiy internetiniy publikaciju, kokias skelbia prasytojas, atzvilgiu, tikimybé, kad
persekiotojas apie jas suzinos, bus didesné. Taip yra net ir tuo atveju, kai prasytojo
publikacijos (-y) vieSinimas yra proporcingai ribotas. Jei persekiojimo ar didelés Zalos
subjektas elgiasi pasyviau, tikimybé, kad jis suzinos apie publikacijg, bus mazesné ir labiau
priklausys nuo pacios publikacijos populiarinimo, o ne nuo persekiojimo ar didelés zalos
subjekto elgesio.

« Pacios publikacijos vieSinimas ir (arba) matomumas gali priklausyti nuo keliy veiksniy.
Turésite ieskoti pozymiy, kurie leisty jums nustatyti, kiek tikétina, kad informacija pasieké
arba gali pasiekti persekiojimo ar didelés Zalos subjekty. Reikia apsvarstyti Siuos
klausimus. ,Ar tai konfidenciali publikacija su ribotu perzitry skaiciumi, ar ribotas galimas
perzitry skaicius? O gal, atsizvelgiant j naudojama laikmena ir priemones, skirtas jos
matomumui uztikrinti, ji skirta tam, kad jg pamatyty daug Zzmoniy? Ar publikacija internete
pasklido kitaip, nei autorius ketino?“

(4 Sis tekstas parengtas pagal EUAA Practical Guide on Political Opinion, 2022 m., 3.7 skirsnis ,Socialiniuose
tinkluose reiskiama politiné nuomoné*, p. 80-86.

(%) Daugiau informacijos Siuo klausimu zr. EUAA, Qualification for international protection (Directive 2011/95/
EU) — Judicial analysis, 2023 m., antras leidimas, 110.3.4 skirsnis; taip pat zr. AukStesnysis specializuotas
teismas (Imigracijos ir prieglobscio kolegija (IAC), Jungtiné Karalysté), 2022 m. sausio 20 d. sprendimas, XX
(PJAK — sur place veikla — Facebook) Iranas CG [2022] UKUT 23 (IAC) (paskutinj kartg atnaujinta 2022 m.

rugséjo 30 d.).
o
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= Kai kuriuose interneto puslapiuose galite matyti perzitiry, paspaudimy ,,patinka“
skaiCiy ir t. t. Tai gali padéti suprasti, kiek zmoniy perzituréjo publikacijg. Turékite
omenyje, kad kai kuriuose tinklalapiuose ,perzitry“ skaicius rodo ne tai, kiek skirtingy
Zmoniy maté publikacija, o tai, kiek karty buvo aplankytas puslapis. Tai reiskia, kad keli
to paties asmens, jskaitant patj autoriy, apsilankymai bus laikomi skirtingomis
Lperzitromis®. Perzidry skaicius yra vienas i$ veiksniy, j kurj reikia atsizvelgti, taciau jo
~svarba“ priklausys nuo nacionalinio konteksto ir galbtt nuo kity veiksniy, pavyzdziui,
nuo to, kaip neseniai buvo perzitréta (pvz., daug perzitry priesS daugelj mety gali bati
laikomos maziau svarbiomis nei mazesnis neseny perzitry skaicius).

= Autoriaus ,sekéjy“ skaicius, jei taikoma, gali padéti suprasti galimy perzitréjusiujy
skaiciy. Dél to, kad asmenj internete ,,seka“ daug Zmoniy, labiau tikétina, kad jo
publikacijos yra perzitirimos, o juy turinys yra zinomas ir juo dalijamasi.

= Naudojamos medijos riiSies svarba ir jos poveikis. Internete ne visos medijos turi
lygiavertj poveikj ir taikymo sritj. Ar publikacija buvo paskelbta pagrindinio laikrascio
tinklalapyje, ar privaciame tinklarastyje? Jei zinote, kaip veikia jvairiy risiy socialinés
medijos (,Facebook®, ,YouTube® ,Instagram®, ,TikTok“ ir t. 1.) ir koks yra kiekvienos
medijos poveikis kilmés Salyje, galésite jvertinti galima publikacijos pasiekiamuma.
Skelbti informacija asmeniniame ar privac¢iame tinklarastyje néra tas pats, kas
rasyti straipsnj, pavyzdziui, opozicinés partijos tinklarastyje. Pastargjj tikriausiai seks
daugiau Zzmoniy (ypac persekiojimo vykdytojas ar didelés Zalos darytojas), o pirmasis
gali likti gana konfidencialus.

Pasiekiamumas. Kas ir kaip lengvai gali susipazinti su Sia informacija? Interneto publikacijos
ne visada skirtos visiems. Todél turétuméte patikrinti, ar puslapis yra viesas ir kokiu mastu, ar
jis yra privatus, ar jj gali perzitréti tik tam tikras skaiCius skaitytojy. Patikrinkite, pavyzdziui, tos
publikacijos ar socialinés ziniasklaidos platformos ,draugus® ar abonentus ir kokiu mastu
informacija gali bati dalijamasi su kitais, pavyzdziui, ar galima puslapiu dalytis elektroniniu
budu. Kitas klausimas, kurj reikia apsvarstyti, yra tai, ar bet kas gali atsitiktinai ar per paprasta
paiesSka aptikti informacija, ar publikacija taip sunku rasti, kad jg rasty ir pamatyty tik tie, kurie
turi labai iSsamig informacija apie publikacija.

= Scenarijaus pavyzdys. Jei tai vienintelé prasytojo publikacija ir reikia jvesti labai
konkrecig informacija, pavyzdziui, prasytojo pavarde arba konkrecius raktinius zodzius,
kad galetuméte ja rasti, arba jei reikia turéti URL adresa, kad galétuméte pasiekti
publikacija, mazai tikétina, kad kas nors, kas dar neturi Sios informacijos, aptiks Sia
publikacija. Todél Si informacija néra placiai vieSinama.

Prieinamumas. Ar puslapis vis dar prieinamas internete? Autorius gali biti pasalines
puslapj arba pakeites jo turinj po to, kai jis buvo paskelbtas. Kai prasytojas pateikia
nuoroda j internetines publikacijas, atkreipkite démes;j j tai, kaip prasytojas pateikia
informacijg. Ar prasytojas pateiké tik internetinio puslapio atspausdinta kopijg? Ar tas
puslapis vis dar prieinamas internete, o jei ne, kodel? Jei jo nebéra internete, jums gali buti
idomu patikrinti, dél kokiy priezasciy Si publikacija vis dar kelty pavojy prasytojui grjzus.

Taciau nepamirskite, kad elektroninés publikacijos palieka kibernetinj pédsaka ir gali turéti
begalinj gyvavimo laika, todél jas galima rasti arba atkurti net ir po to, kai autorius jas
iStryné.

14



PRAKTINES GAIRES. JRODYMY IR PAVOJAUS VERTINIMAS L

(@) Pavojaus rodikliai, susije su subjekto gebéjimu pakenkti prasytojui

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Ar persekiojimo vykdytojas arba didelés Zalos darytojas galés pakenkti prasytojui?

Persekiojimo vykdytojo ar didelés zalos darytojo galimybé pakenkti prasytojui priklausys nuo
jo padéties ir paramos. Jo galimybés gali gerokai skirtis priklausomai nuo to, ar subjektas yra
valstybé, ar nevalstybinis subjektas.

Kai subjektas yra valstybé, daroma prielaida, kad jis galés atlikti numatytus veiksmus, kurie gali
prilygti persekiojimui ar didelei zalai, ir pasiekti prasytojg bet kurioje valstybés teritorijoje.
Taciau vis dar reikia uzduoti Siuos klausimus.

- Argrésmeé kyla i$ pacios valstybés, ar i$ atskiry asmeny ar ribotos valstybés pareigiiny
grupés? Ar Sie asmenys veikia vadovaudamiesi savais interesais, ar jgyvendina
valstybés politikg?

- Jeitaip, ar Sie asmenys turi galios ar jtakos ne tik vietos ar regiono lygmeniu?

« Arjie turi jgaliojimus vykdyti jvykius, kurie gali bati laikomi persekiojimu ar didele zala?

Kai pavojy kelia nevalstybiniai subjektai, reikia atidziai jvertinti jy gebéjima veikti ir jy jtaka.

« Kokia jy socialiné padetis?
+ Kiek juos priima ar palaiko aplinkiné visuomené?
«  Kiek jie turi jtakos valstybei ir kiek valstybé yra linkusi j korupcijg?

« Arjie gali veikti nebaudziamai?

Su subjekto gebéjimais susijusios iSvados paprastai savaime nelemia iSvados, kad néra
pavojaus arba kad néra pagrjstos pavojaus tikimybés. Sias i$vadas reikia vertinti kartu su kitais
pavojaus pozymiais. Vis tik, iSvados gali bati naudingos atliekant teisinj vertinima (kita
nagrinéjimo proceso etapa), visy pirma atsizvelgiant j galimybe gauti oficialiag apsauga apskritai
ir galimybe pasinaudoti VAA, kaip apibréZta naujos redakcijos PD ("9).

| . 'I Susije EUAA leidiniai

ISsamiau apie VAA savoka ir jos taikymo bidus zr. EASO, Praktinis vidaus apsaugos
alternatyvos taikymo vadovas, 2021 m. geguzés mén.

(%) Naujos redakcijos PD 8 straipsnis.
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3.4. ISvados dél pavojaus

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Baigdami rizikos vertinima, turite apsvarstyti visas iSvadas dél kiekvieno pavojaus rodiklio
kartu ir jvertinti, ar laikomasi pagrjstos tikimybés standarto.

- ‘- Jvertinkite visus pavojaus rodiklius kartu

Nors kai kurie elementai patys savaime gali nelemti pakankamai tikétino pavojaus, elementy
visuma, atsizvelgiant j turima informacija, gali leisti daryti iSvada, kad yra pagrjsta tikimybe,
jog prasytojo grjzimo j kilmés Salj atveju pavojus gali Kilti.

Jei yra skirtingy rodikliy, turésite jvertinti kiekvieno i$ jy svarba. Rodikliai, tiesiogiai susije su
tuo, kas prasytojui nutiko praeityje, gali bati svarbesni uz tai, kas nutiko prasytojui artimiems
asmenims, kurie savo ruoztu gali bati svarbesni uz tai, kas nutiko asmenims, atsidrusiems
panasSioje padétyje. Taciau tai reikia jvertinti atsizvelgiant j konkrecia situacijg, turima
informacija ir asmenines prasytojo ir (arba) jvykio aplinkybes, taip pat j bendras aplinkybes
kilmés arba jprastinés gyvenamosios vietos Salyje.

Tai darydami turésite taikyti perkeltg jrodinéjimo pareiga deél pavojaus, kuris jau buvo
pasireiSkes praeityje arba kurio grésmeé jau buvo pasireiskusi praeityje. Jei pripazjstama, kad
faktiné aplinkybé, kuri gali bati kvalifikuojama kaip ankstesnis persekiojimas arba didelé Zala
(arba tiesioginis to grasinimas), daroma prielaida, kad Sis faktas ateityje gali pasikartoti () ir
todél pavojaus tikimybés standartas yra jvykdytas.

Sig prielaida galima paneigti, jei turite ,tinkamy priezasciy“ manyti, kad tokie jvykiai ateityje
nepasikartos. Klausimas, ar Sie jvykiai prilygsta persekiojimui arba didelei Zalai, néra tai, ka
Siame etape reikia jvertinti ir nuspresti. Siame etape pakanka, kad yra pozymiy, jog $ie
praeities jvykiai ,galéty” prilygti persekiojimui ar didelei zalai (*®). Tik tuo atveju, jei nustatysite,
kad pagal pavojaus vertinima yra tinkamy priezasciy manyti, jog Sie jvykiai ateityje
nepasikartos, Sis pavojus nebus vertinamas atliekant teisinj vertinima.

Nereikia visiSkai tikrai jrodyti, kad persekiojimas ar didelé zala nepasikartos. Veikiau turite
pagrjsti, kad yra tinkamy priezasciy, t. y. objektyviy aplinkybiy, leidZianciy manyti, kad Sie
ivykiai nepasikartos.

Pavyzdziui, palyginti ilgas laiko tarpas tarp paskutinio incidento ar grésmés pats savaime néra
pakankamas pagrindas manyti, kad jvykis nepasikartos. Turésite iSnagrinéti galimas tokio ilgo
laiko tarpo priezastis tiek iS prasytojo, tiek i$ persekiojimo vykdytojo ar didelés Zalos darytojo

() Naujos redakcijos PD 4 straipsnio 4 dalis:
[tlai, kad prasytojas jau buvo persekiojamas ar jam buvo padaryta didelé Zala arba buvo tiesiogiai grasinama
persekioti ar padaryti didele Zalq, yra rimtas visiskai pagrjstos prasytojo persekiojimo baimés ar realaus
pavojaus patirti didele Zalg poZymis, nebent yra tinkamy prieZzasciy manyti, kad toks persekiojimas
nepasikartos ar dideleé Zala nebus padaryta dar kartg.

(*8) Tai, kad praeityje jvykes jvykis yra rimtas pozymis, jog yra pavojus, kad jis gali pasikartoti, nebent yra tinkamy
priezasciy manyti, kad tokie veiksmai ar jvykis nepasikartos, taikoma bet kokiam veiksmui ar jvykiui,
neatsizvelgiant j tai, ar jis gali bati laikomas persekiojimu ar didele zala, ar ne.

116



PRAKTINES GAIRES. JRODYMY IR PAVOJAUS VERTINIMAS L

perspektyvos. Tik nustate, kad néra jokiy kity paaiskinimy, kodél nebéra incidenty ar
grasinimy, iSskyrus tai, kad persekiojimo vykdytojas ar didelés Zalos darytojas nustojo
persekioti ar bandyti pakenkti prasytojui, ir jei néra jokiy kity pozymiy, kad ateityje jis vél
pradés taip elgtis, galite daryti iSvada, kad laiko tarpas gali biti viena i$ tinkamy priezasciy
manyti, jog persekiojimas ar didelé zala nepasikartos.

Teisiné analizé

Atlike pavojaus vertinima, paliksite tik tuos pavojaus veiksnius, dél kuriy yra pagrjsta
tikimybé, kad jie gali nutikti prasytojui grjzus j kilmés Salj. Kiekvieno pavojaus atzvilgiu turite
apibudinti, kas yra pripazinta dél to, kas, kodél ir kokiomis aplinkybémis prasytoja baugina.
Atsizvelgdami j Siuos pavojus, galite pereiti prie teisinés analizés etapo, kurio metu
ivertinsite, ar tenkinamos naujos redakcijos PD nustatytos esminés tarptautinés apsaugos
suteikimo salygos, visy pirma tai pasakytina apie pabégélio statusa ir, jei reikia, papildomos
apsaugos statusa.

Jvertinsite, ar jvykiai, kurie su pagrjsta tikimybe (kaip apibrézta pavojaus vertinime) galéty
nutikti prasytojui grjzus, prilygty persekiojimui arba didelei Zalai. Jei taip, jvertinsite, ar
galima pasinaudoti nacionaline apsauga, ar galima taikyti VAA ir teisinj nustatyty
prieglobscio nesuteikimo pagrindy patikrinima.

| . 'I Susije EUAA leidiniai

ISsamesné analizé pateikta EASO, Praktinis vadovas. Priskyrimas prie tarptautinés
apsaugos gavejy, 2018 m. balandzio mén.
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1 priedas. Patikimumo vertinimo diagrama
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PATIKIMUMO VERTINIMAS

Kiekvienas klausimas gali lemti tiek teigiamas, tiek neigiamas patikimumo iSvadas.
Pavyzdziui, pareiskimai gali bati iSsamas ir konkretds (teigiama iSvada),
taciau jiems gali trakti nuoseklumo ir suderinamumo (neigiama isvada,).

Prasytojo pareiskimai Dokumentiniai ir kiti jrodymai

Ar teiginiai yra pakankamai i§samas ir konkretus, Ar dokumentiniai ir Kiti jrodymai yra pakankamai

LRI 1 L EeL ], BTGEHIal I el TAIP patikimi (jvertinant jy buvima, turinj, pobad ir forma)?
kitus jrodymus bei IKS? Ar pradytojas pateike visus turimus dokumentus?

NE NE

TAIP
Ar neigiamos iSvados nesvarbios? Neatsizvelkite j nesvarbig (-ias) Ar neigiamos iSvados nesvarbios?
neigiama (-as) iSvada (-as)

NE NE

TAIP

Ar neigiamas iSvadas galima paaiskinti veiksniais,
galinciais lemti iSkraipymus?

Ar neigiamas iSvadas galima paaiskinti veiksniais,

Neatsizvelite | iSvada (-as), galingiais lemti i$kraipymus?

kuri (-ios) paaiskinama (-os)
iSkraipymo veiksniais

NE NE
Ar prasytojui buvo suteikta galimybeé pateikti TAIP Ar prasytojui buvo suteikta galimybé
paaiskinimus ir ar jis pateiké pagrjsta paaiskinima paaiskinti ir ar jis pateiké pagristg paaiskinima

Neatsizvelkite j iSvada (-as),
kuri (-ios) iSaiskintos

NE Teigiamy patikimumo NE
iSvady rinkinys

arba patikslinima dél neigiamy iSvady? arba patikslinima dél neigiamy iSvady?

Neigiamy patikimumo
iSvady rinkinys

18



PRAKTINES GAIRES. JRODYMVY IR PAVOJAUS VERTINIMAS L

ISnagrinékite visas teigiamas ir neigiamas patikimumo iSvadas, susijusias su pareiskimais, dokumentiniais ir kitais jrodymais,
ir kiekvienai is Siy iSvady suteikiama jrodomaja galig (atsizvelgdami j individualius ir netiesioginius jrodymus), kad jvertintumete,
kuria kryptimi patikimumo iSvados sutampa arba dera, ir padarytumeéte iSvada, ar faktine aplinkybe galima pripazinti.

Jvertinkite visus jrodymus ir pripazinkite arba atmeskite faktine aplinkybe

Jei pagal lyginamajj svorj negalite padaryti iSvados jvykde pareiga atlikti tyrima, turékite omenyje, kad neturétuméte atmesti faktinés
aplinkybeés tuo atveju, jei yra kartu jvykdytos visos Sios salygos:

e prasytojas realiai stengési pagrjsti savo prasyma;

e pateikti visi prasytojo turimi susije jrodymai;

e prasytojo pareiSkimai yra nuoseklUs ir tikétini bei nepriestarauja turimai specifinei ir bendrai informacijai, susijusiai su prasytojo byla;
e praSytojas papraseé tarptautinés apsaugos kiek jmanoma anksciau, nebent jis gali nurodyti tinkama priezastj, dél ko to nepadaré, ir

e yra nustatyta, kad prasytojas bendrai yra patikimas.
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2 priedas. Praktinis patikimumo rodikliy
vertinimo pavyzdys

[Turinys] [Kontrolinis sarasas]

Sio priedo tikslas — pateikti skaitytojui praktinj pavyzdj, pagrista aktyvistes is Salies B byla,
siekiant parodyti, kaip buvo vertinti patikimumo rodikliai ir atliktas patikimumo vertinimas
atsizvelgiant j viena faktine tos bylos aplinkybe.

Sis pavyzdys pateikiamas tik mokomaisiais tikslais.

Po apraSomosios santraukos apie kiekvieno patikimumo kriterijaus vertinima, susijusj su
prasSytojo pareiskimais ir pateiktais jrodymais, pateikiamas neigiamy ir teigiamy patikimumo
iSvady vertinimo procesas.

Pabaigoje pateikiama minciy zemélapio diagrama, kuri yra viena i$ galimy pasakojime pateikty
argumenty iliustracija.

Vertinama faktiné aplinkybé. PrasSytoja yra socialiné lyderé nevyriausybinéje organizacijoje
(NVO) ,Y* kuri pasisako uz Zzmogaus teises, dokumentuoja, tiria ir demaskuoja
piktnaudziavima valdzia ir Zzmogaus teisiy pazeidimus.

Pareiskimai
Vidinis patikimumas

Siame pavyzdyje pradytoja galéjo pateikti i§&samig informacija apie NVO ,Y* struktira, veiklg ir
tikslus. Taciau paklausta apie asmeninj dalyvavima konkrecioje veikloje, kurig, jos teigimu, ji
vykdé organizacijoje, pavyzdziui, dokumentavimo ir tyrimo darba arba apie tai, kaip konkreciai
ji demaskavo piktnaudziavima valdZia ir Zmogaus teisiy pazeidimus, jos pareiSkimai buvo labai
bendro pobldzio, nepaisant jlisy pakartotinai pateikty atitinkamy nurodymy dél numatyto
iSsamumo ir konkretumo. Ji taip pat nesugebéjo pateikti paaiSkinimo, kai suteikéte jai
galimybe tai padaryti. ISvykusi i$ Salies B, prasSytoja nebendravo su NVO ,Y* ir nurodo, kad
nutrauké bet kokia veikla, taip pat ir jisy Salyje, kurioje Si organizacija turi padalinj.

PareiSkimams triksta iSsamumo ir konkretumo kalbant apie jos deklaruojama gynéjos ir
socialinés lydereés profilj. Taip yra ir atsizvelgiant j tai, kad pripazinta, jog ji yra advokaté ir
NVO ,Y“ nare, todél galima tikétis, kad ji galés papasakoti apie naujausias bylas, su kuriomis
dirbo. Todél Siuo atzvilgiu daroma neigiama iSvada dél patikimumo.

Visos kitos iSvados dél patikimumo yra teigiamos, nes jos pareiSkimai laikomi nuosekliais ir
suderintais bei atitinka narés kortele. Néra jokiy pozymiy, kad jie priestarauty IKS, taip pat
nekilo jokiy klausimy dél tikétinumo.

Siuo konkre¢iu atveju $i faktine aplinkybé yra susijusi su jos pacios dalyvavimu veikloje, kurig ji
teigia pakartotinai, savo noru ir gana ilga laika vykdziusi. Atsizvelgiant j jos iSsilavinimo lyg;j ir
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profesinj pasirengima bei nesant jokiy Zinomy asmeniniy aplinkybiy, kurios galéty paaiskinti
trikumus arba turéti jtakos jos pareiskimy vertinimui, iSsamumo ir konkretumo trikumas Siuo
atveju turi didele neigiama reikSme.

Nevyriausybinés organizacijos nario kortelée

« Aktualumas

Kortelé yra maZzai svarbi faktinei aplinkybei, nes jos paskirtis néra pagrjsti prasytojos veikla,
kurig ji vykdé NVO ,Y* nes joje néra jokios informacijos apie jos funkcijas organizacijoje.
Kortelé yra svarbesné deél jos narystés NVO ,Y* TacCiau tai néra nagrinéjama faktiné aplinkybeé.
Siuo atveju faktiné aplinkybé yra susijusi su jos vaidmeniu organizacijoje ir apskritai su jos,
kaip socialinés lyderés, vaidmeniu.

- Su nario kortelés patikimumu susije kriterijai leidZia daryti teigiamas patikimumo
iSvadas. Kortelé yra patikima.

Atsizvelgiant j tai, kad iSvados dél aktualumo neatitinka reikalavimy, Sio dokumento jrodomoji
galia nagrinéjamos faktinés aplinkybés atzvilgiu maza, o tai turi didele neigiama lyginamajj
SVorj.

Vertinimo procesas
Kokios yra teigiamos iSvados dél Sios faktinés aplinkybés patikimumo?

«  Su pareiSkimais susije patikimumo rodikliai yra jvykdyti, iSskyrus atvejus, kai triksta
iSsamumo ir konkretumo.

«  Visi su nario kortele susije patikimumo rodikliai yra jvykdyti.

Kokios yra neigiamos iSvados dél Sios faktinés aplinkybés patikimumo?

- Jos pareiSkimams aiSkiai triksta iSsamumo ir konkretumo.

« Y nario kortelé néra pakankamai tinkama jos profiliui ir veiklai, kurioje ji dalyvavo
bidama NVO nare, pagrjsti.

Ar teigiamy patikimumo iSvady lyginamasis svoris galéty kompensuoti
neigiamy patikimumo isvady lyginamajj svorj?

Teigiamomis iSvadomis dél patikimumo negali bati kompensuojama tai, kad dokumentas néra
aktualus, o Sioje byloje teiginiai néra pakankamai iSsamus ir konkretis. Neigiamos iSvados dél
patikimumo yra susijusios su pagrindiniais faktinés aplinkybés patikimumo aspektais, todél jos
turi didesne reikSme nei teigiamos iSvados dél patikimumo.
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Ar tikéjotés, kad bus pateikti papildomi jrodymai, patvirtinantys faktinés aplinkybés
patikimuma?

1 scenarijus. Daroma prielaida, kad, remiantis aktualia ir naujausia informacija apie kilmés Salj,
NVO ,Y“ daznai i§duoda pazymas, susijusius su veikla, kurioje dalyvauja jos nariai. Sios
pazymos paprastai yra patikimos ir jy galima prasyti jusy Salyje esanCiame organizacijos
padalinyje. Taliau prasytoja tokio dokumento nepateiké. Ji taip pat nepateiké pakankamo
paaiskinimo, kodél nesiémé papildomy priemoniy savo prasymui Siuo atzvilgiu pagrjsti. To
buvo galima tikétis atsizvelgiant j jos asmenines ir bendrasias aplinkybes ir j tai, kad jai buvo
suteikta papildomo laiko tokiems veiksmams atlikti.

Siame pavyzdyje bendras visy turimy jrodymy ir galimy trakstamy jrodymy vertinimas, taip pat
atsizvelgiant j individualias ir bendrasias prasytojos aplinkybes, leisty jums padaryti iSvada del
faktinés aplinkybés atmetimo.

2 scenarijus. Tarkime, kad prasytoja pateiké NVO ,Y*“ iSduotg pazyma. Kad jvertintuméte jos
jrodomaja galia, turétuméte dar karta patikrinti visus kriterijus. Pazyma parengé NVO ,Y*
auksto rango narys, kuris pateiké iSsamy prasytojos vykdytos veiklos apibtdinima; tai atitinka
jos pareiskimus ir buvo pateikta originalo forma. IS jasy turimos IKS matyti, kad Sis asmuo
tokias pazymas pasiraso tik po tinkamo patikrinimo ir kad Sios pazymos oficialls pozymiai
atitinka turimo pavyzdzio pozymius. Todél §i pazyma dél savo aktualumo ir patikimumo is
esmes turi didele jrodomajg galig. Todél jlsy vertinimo procese teigiamos iSvados dél
dokumento patikimumo bty svarbesnés uz neigiamas iSvadas dél prasytojos pareiskimy
patikimumo. Faktiné aplinkybé bty pripazinta.

Visus 1 scenarijaus argumentus galima apibendrinti minéiy Zemélapyje, kaip nurodyta toliau
pateiktame pavyzdyje.
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Uy zemélapio pagal 1 scenarijy pavyzdys

Prasytoja yra socialiné lyderé nevyriausybinéje organizacijoje (NVO)

Ly Trakstami jrodymai
,Y*, kuri pasisako uz Zmogaus teises, dokumentuoja, tiria ir

demaskuoja piktnaudZiavima valdZia ir Zmogaus teisiy pazeidimus.

NVO ,Y“isduota

azyma
Prasytojos pareiskimai NVO ,Y“ nario kortelé —

Vidinis patikimumas — Aktualumas —

ISsamumas ir konkretumas? —

Patikimumas +
Nuoseklumas ir suderinamumas? +

Buvimas +
1Sorinis patikimumasv Turinys +
Suderinamumas su IKS? / Pobidis +
Suderinamumas su kitais jrodymais? / Autorius +
Tikétinumas / Forma+

IndividualUs ir netiesioginiai veiksniai

ISkraipymus lemianciy veiksniy
néra

Advokateé

NVO ,Y“ naré

e Organizacija ,Y“ jasy Salyje turi
padalinj
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Kontrolinis sgrasas

Turinys

Kontrolinis sarasas. Bendrosios praSymus nagrinéjancio pareigiino ir

prasytojo pareigos

viso jrodymy vertinimo metu

O Patikrinkite, ar prasytojas vykdo savo pareiga padrjsti prasyma

O Jvertinkite, ar praSytojas realiai stengési pateikti pareiSkimus ir turimus dokumentus

O Jvertinkite, ar visi jrodymai pateikti kuo greiciau

O Patikrinkite, ar prasytojas tinkamai paaiskino, kodél truksta patvirtinamujy jrodymu

O Vykdykite savo pareiga atlikti tyrima

O Nustatykite asmenis, turincius specialiyjy procediriniy poreikiy, ir jiems tinkamai
padékite

O Informuokite prasytojg apie jo pareigas

O Leiskite prasytojui pateikti visus svarbius faktus ir jrodymus per asmeninj pokalbj

O PapraSykite prasytojo paaiskinti neaiSkumus

O Atkreipkite démesj j akivaizdzias neatitiktis, informacijos trikuma, tikétinumo
problemas

O Gaukite atitinkama informacija apie kilmés $alj ir kitus jrodymus

O Apsvarstykite konkrecias pagrindimo taisykles, jei taikoma, kai

O kilmés Salyje galima gauti apsauga

O gali bati taikoma vidaus apsaugos alternatyva

O tarptautiné apsauga gali bati nesuteikta

O prasytojas jau buvo persekiojamas ar jam padaryta didelé Zala (buvo tiesiogiai tuo

grasinama)

O praSytojas yra kiles iS saugios kilmés Salies
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V L]

0 —— Kontrolinis sgrasas. 1 etapas. Informacijos rinkimas
o L}

O Rinkite jrodymus, susijusius su prasymu

O Surinkite prasytojo zodinius pareiSkimus ir (arba) rasytinius pareiSkimus

Surinkite visus turimus tapatybés dokumentus ir kitus dokumentinius jrodymus

O
O Surinkite informacija apie kilmés Salj
O

Surinkite bet kokius kitus jrodymus, jei jie svarbUs ir prieinami (pvz., medicinines,
psichiatrines ir psichologines iSvadas; Seimos nariy prieglobscio bylas; informacija,
esancia socialiniy tinkly Saltiniuose, ir kt.)

O Nerinkite jrodymuy, kuriais pazeidziamos pagrindinés prasytojo teisés (pvz., jrodymy
apie prasytojo seksualine praktika)

O Nustatykite faktines aplinkybes pagal tinkamumo kriterijus

O Nustatykite faktus, susijusius su:

O prasytojo pilietybe (-émis) arba jos (ju) nebuvimu

O bisima baime ar pavojumi grjzus

O nustatytomis baimés ar pavojaus priezastimis

O galimybe gauti apsauga nuo to, ko bijoma ar kas gresia, arba jos nebuvimu

O aplinkybémis, susijusiomis su galimu prieglobscio nesuteikimu, jei tinkama

O Apsvarstykite asmenines prasytojo aplinkybes, susijusias su faktine aplinkybe

O Nejtraukite nereikSmingu fakty

O Nustatykite aiskias, iSsamias, esmines faktines aplinkybes

Uzfiksuokite tik praeitj ir dabartj

Laikykités prasytojo pareiskimu

Jtraukite visa susijusia informacija

Venkite asmeniniu interpretaciju ar iSvadu

Venkite teisiniy klausimuy

O o o o o O

Kiekviena faktine aplinkybe apibrézkite remdamiesi aisSkiai apibréztais faktais, jvykiais

ar situacijomis
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Kontrolinis sgrasas. 2 etapas. Patikimumo vertinimas

O lvertinkite dokumentinius ir kitus jrodymus pagal vertinimo kriterijus

O Aktualumas

O Patikimumas: buvimas / atsiradimas, turinys, pobudis, autorius, forma

O Suteikite ..svorj“ patikimumo iSvadoms, susijusioms su jrodymu

Taikykite vidinio patikimumo rodiklius

ISsamumas ir konkretumas

Nuoseklumas ir suderinamumas

Suderinamumas su IKS

Suderinamumas su dokumentiniais ir kitais jrodymais

O
O
O
O Taikykite iSorinius patikimumo rodiklius
O
O
O

Taikykite tikétinumo rodiklj

O Ar atsizvelgéte j individualius ir netiesioginius veiksnius, kurie gali lemti iSkraipymus?

O Ar atsizvelgéte j veiksnius, susijusius su prasSytoju ?

O Atminties veikimas

Trauma

Kitos psichologinés ir sveikatos problemos

Amzius
ISsilavinimas

Kultdra, religija ir jsitikinimai

Baimeé ir nepasitikejimas

Stigma ir géda

Lyciy vaidmenys

O 0o o o o o o o

O Ar atsizvelgéte j veiksnius, susijusius su jumis, kaip prasymus nagrinéjanciu
pareigunu?

O Patikimumo nuovargio pozymiai (stresas, iSsekimas, ilgalaikis neigiamy gyvenimo
ivykiy pasakojimas, nepasitikejimas, per didelis pasitikejimas savimi ir t. t.)

O Kultdriné aplinka

h
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O Ar atsizvelgéte j veiksnius, susijusius su pokalbio aplinkybémis?

O Daugiakalbis bendravimas per vertéja zodziu

O Pokalbio aplinka

O Nustatykite, ar kiekviena faktiné aplinkybé pripazjstama, ar atmetama

O )vertinkite visy su faktine aplinkybe susijusiy jrodymuy patikimumo iSvadas

O Padarykite iSvada dél pripazintu ir atmesty faktiniy aplinkybiu

4
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Kontrolinis sgrasas. 3 etapas. Pavojaus vertinimas

O Apibrézkite pavojy (-us), remdamiesi pripazintomis faktinémis aplinkybémis
O Atsizvelkite j prasSytojo nurodytg pavojy
O Apsvarstykite pavojy, kurj nustatéte remdamiesi Siuo metu turima informacija
O Kiekvieno pavojaus atzvilgiu apibadinkite:
O basima (-i) jvykj (-ius), kurj (-iuos) prasytojas gali patirti
O vykdytoja (-us)
O priezastj (-is), dél kurios (-iy) jie gali jvykti
O aplinkybes, kuriomis jie gali jvykti
O galimybe nuo jy apsisaugoti
O )vertinkite visus pavojaus rodiklius, kurie gali daryti poveikj pavojaus tikimybei

O Atsizvelkite j jvykius, kuriuos prasytojas patyré praeityje

O Atsizvelkite j praSytojui artimus asmenis arba asmenis, esancius panasSioje padétyje
kaip pradytojas

O Atsizvelkite j asmenines prasytojo aplinkybes, dél kuriy pavojus gali padidéti arba
sumazeéti

O Atsizvelkite j pagrindines baime kelianciy jvykiy priezastis ar motyvus

O Atsizvelkite j persekiojimo vykdytojy ar didelés Zalos darytojy gebéjima grasinti ar
vykdyti grasinimus grjzimo atveju

O Padarykite iSvada dél pavojaus

O Jvertinkite visus pavojaus rodiklius kartu

O Jvertinkite, ar laikomasi pagrjsto tikimybés standarto

h
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