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Cum se folosesc listele de verificare

Listele de verificare de mai jos sunt instrumente practice
care va pot sprijini in activitatea de interpret.

Acestea vizeaza diferite etape ale misiunii dumneavoastra:
etapa pregatitoare, etapa de traducere orald si activitatile
ulterioare. O lista de verificare specifica este dedicata
traducerii orale la distanta.

inainte de a va desfasura misiunea, puteti utiliza listele
de verificare pentru a va aminti aspectele esentiale ale
traducerii orale si masurile pe care le puteti lua pentru a
asigura calitatea serviciilor pe care le efectuati.

Cand sunt completate dupa misiune, listele de verificare
pot servi si ca instrument de autoevaluare. Daca toate
casutele aplicabile din coloana din partea stanga sunt
bifate, ati efectuat traducerea orald in conformitate cu
orientdrile principale. Daca nu sunteti in masura sa bifati
toate casutele aplicabile, lista de verificare indica aspectele
pe care trebuie sa le imbunatatiti la urmatoarea misiune.



LISTA DE VERIFICARE 1 - Pregatirea pentru traducerea orald in
cadrul procedurii de azil

O

Cunosc codul de conduitd al autoritatii mele nationale si respect urmatoarele principii-cheie
atunci cand traduc: profesionalism siintegritate, acuratete si caracter complet, confidentialitate,
impartialitate si neutralitate.

Nu am primit si nu mi s-a promis niciun beneficiu, avantaj sau cadou din partea nimanui
pentru a-mi influenta traducerea.

imi cunosc competentele si limitele si pot garanta ca sunt capabil sa ofer calitatea necesara in
misiunea mea.

Sunt congtient de prejudecatile, stereotipurile, opiniile si convingerile mele sinu le las
sa-mi influenteze neutralitatea sau impartialitatea.

Nu port simboluri sau haine care ar putea fi asociate cu convingeri politice sau ideologice
sau cu autoritati militare sau de aplicare a legii.

il informez pe intervievator dac identific un posibil conflict de interese pe baza informatiilor
primite despre solicitant si/sau caz.

Cunosc diferitele vulnerabilitati pe care le pot avea solicitantii si potentialele consecinte ale
acestora asupra capacitatii lor de a participa efectiv la interviu.

Sunt disponibil pentru o sesiune de informare cu intervievatorul cu privire la profilul
solicitantului si la orice alte informatii utile pentru misiunea mea.

Am tot ce-mi trebuie pentru interviu, de exemplu un pix si hartie pentru a lua notite, apd, un
glosar si un dictionar.

Cunosc masurile de siguranta si de securitate.

inainte de interviu, stabilesc cu intervievatorul un semnal discret prin care sa semnalez daca
este nevoie de pauza.

Ma simt odihnit si apt pentru interviu.

o og ol ol o o g o o o

Intru in mod constient in rolul de interpret.
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LISTA DE VERIFICARE 2 - Traducerea orala in cadrul interviului
pentru azil

O

Ma asigur cd ii vad si ii aud bine pe toti participantii.

OJ

Nu am nicio legdtura de rudenie cu solicitantul, nu il cunosc si nu am nicio problema personala
sau de alta natura care ar putea crea un conflict de interese.

sau

Informez intervievatorul in caz contrar.

in;eleg pe deplin limba si dialectul vorbite de solicitant si de intervievator, iar solicitantul
intelege pe deplin limba si dialectul meu.

sau

Informez imediat intervievatorul in caz contrar.

Dacd este cazul, informez intervievatorul ca solicitantul vorbeste o limba diferitd sau un
dialect diferit de cea/cel pentru care am fost repartizat si in care trebuie sa se desfasoare
interviul.

Traduc corect si complet, fard omisiuni, adaugiri, modificari sau filtrari, cat mai aproape posibil
de formularea originala.

Cand exista cuvinte care nu pot fi traduse exact in limba tinta, ii informez pe toti participantii
ca le voi explica sau le voi descrie.

Comunic tuturor participantilor toate informatiile pe care trebuie sa le transmit, dar care nu
fac strict parte din traducere (daca cer clarificari unui participant, verific daca participantul a
inteles corect informatia, cer unui participant sa repete ce a spus etc.).

Traduc tot ce spun toti participantii, inclusiv conversatiile secundare.

Vorbesc la persoana intéi si folosesc exact aceleasi pronume, gen si termeni folositi de
solicitant pentru a se descrie pe sine si alte persoane.

Redau registrul de vorbire (alegerea cuvintelor si structura propozitiilor) utilizat de toti
participantii.

Nu am atitudini partinitoare, nu ofer opinii sau sfaturi si nu imi impartasesc punctele de vedere
personale.

Nu intrerup vorbitorii decét pentru a le cere sa vorbeasca mai rar sau sa faca o pauza, daca
este necesar, pentru a ma asigura ca le inteleg toata relatarea si o traduc corect.

Daca este necesar pentru a asigura o interpretare corects, ii informez pe participanti ca
doresc ca vorbitorul sa repete sau sa-si clarifice ideile.

o o] O ol g Ok

Folosindu-méa de comunicarea verbald si nonverbald, actionez cu empatie si respect, pastrez
o atitudine atentd si neutra si nu exprim prejudecati, nerabdare, judecati sau alte sentimente
sau ganduri negative.

Vorbesc clar si intr-un ritm convenabil.

lau notite pentru a asigura o traducere corecta si completa.

Folosesc glosare, dictionare sau alte instrumente daca este necesar si permis.

ogo|a

Solicit o pauza daca am nevoie si cand trebuie s& comunic informatii intervievatorului.







LISTA DE VERIFICARE 3 - Dupa sesiunea de traducere orala

li inmanez intervievatorului notitele sau le distrug, in functie de reglementarile nationale.

Nu divulg nimanui niciun fel de informatii referitoare la solicitant sau la interviu.

Memorez cuvintele noi si imi actualizez glosarele.

Sunt dispus sa primesc feedback cu privire la misiunea mea pentru a-mi imbunatati
competentele.

Parasesc constient rolul de interpret, pentru a stabili o delimitare intre viata mea privata si cea
profesionala.

Nu accept beneficii, avantaje sau cadouri de la nimeni dupa interviu.

Nu interactionez in niciun fel cu solicitantul dupd interviu si nu i ofer sfaturi, sugestii sau
opinii.

O gjog] O] Oog|o|.

Am grija de starea mea de bine, acordand atentie emotiilor negative pe care mile-ar putea
aduce misiunea si adoptand strategii pozitive de echilibrare a emotiilor.

@







LISTA DE VERIFICARE 4 - Traducerea orala la distanta

In cazul traducerii orale la distanta, pe langa punctele mentionate in listele de verificare intitulate
,Pregatirea pentru traducerea orald in cadrul procedurii de azil”, ,Traducerea orald in cadrul interviului
pentru azil” si ,Dupd sesiunea de traducere orala”, interpretii trebuie sa se asigure de urmatoarele.

inainte de interviu si de traducere

[0  Am primit sau am solicitat instructiuni privind modalitatile de traducere orala la distanta (prin
telefon sau videoconferintd), dispozitivul si platforma care vor fi utilizate.

[0 M3 asigur ca dispozitivul pe care il folosesc este incircat complet si ca am un incéarcator la
indemana.

O

Ma asigur cd dispun de urmatoarele elemente si ca functioneaza corect:

dispozitivul principal (laptop, computer, telefon, tableta sau alt dispozitiv) si incarcatorul
acestuia;

casti;

microfon;

difuzor;

conexiune la internet sau pe telefon;

camera video (numai pentru videoconferinte).

Daca identific o problema tehnica pe care nu o pot rezolva la timp pentru interviu, informez
intervievatorul din timp.

O

Pentru videoconferinte, ma asigur ca folosesc un fundal neutru.

O

Pentru videoconferinte, ajustez unghiul camerei video astfel incat sa mi se vada fata. De
asemenea, ajustez sursa de lumind astfel incat sa fiu vazut clar si nu port haine care ar putea
afecta claritatea imaginii de pe ecran.

Ma asigur ca nu exista alte zgomote in jur si ca nimeni din afara procedurii nu poate auzi
interviul.

Ma asigur ca sunt singur in camera pe intreaga duratd a traducerii orale. M& asigur ca pun pe
usd, In exterior, un anunt cu mentiunea ,nu deranjati”.

Stabilesc cu intervievatorul un semnal pe care sa il folosesc cand am nevoie ca vorbitorii sa
faca o pauza si ma asigur ca solicitantul este informat in consecinta.

o o] Ol o

inainte de interviu, discut cu intervievatorul despre posibilitatea de a vorbi pe rand cu
alternante mai frecvente si despre posibilitatea de a face pauze mai dese.

in timpul traducerii orale

[0 Dacanuiiaud sau nuii vad bine pe ceilalti participanti, informez imediat intervievatorul.

[0 Dacs este necesar, din cauza decalajelor intre primirea si transmiterea mesajelor, reamintesc
intervievatorului si solicitantului sa vorbeascéa pe rand si sa lase timp pentru interpretare intre
interventii.

] Daca interviul este telefonic, acord o atentie si mai mare tonului vocii si intonatiei
participantilor, precum si oricaror alte semnale vocale care m-ar putea ajuta sa inteleg
semnalele nonverbale.

[0 incazul videoconferintelor, solicit intervievatorului sau solicitantului s&-si ajusteze camera
video daca este necesar.
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