Deset zakladnich

pravidel pro tlumoceni
v ramci azyloveho Fizeni

Udrzujte profesionalni pristup
Budte pozorni, empaticti a ohleduplni.

Zajistéte neutralitu a nestrannost

Nestavte se na zadnou stranu. Nevyjadrfujte
své nazory ani pocity verbalné, neverbalné ani
prostfednictvim oblecent.

Respektujte duvérnost

Nesdilejte zadné informace tykajici se konkrétniho
pripadu, které by mohly vést k identifikaci zadatele.

Bud'te pripraveni

Ujistéte se, ze jste informovani o azylovém fizeni.
Ovladejte terminologii a méjte vSechny potfebné
nastroje a vybaven.

Drzte se své role tlumocnika

Nechte vedeni pohovoru na tazateli.

Bud'te presni a Uplni

Nevynechavejte, nepfidavejte ani nemeéente nic
z toho, co bylo feceno. Délejte si poznamky.

Zajistéte jasnou komunikaci

Upozornéte na jakoukoli prekazku branici plnému
porozumeéni vsech stran.

Bud'te transparentni

Informujte ucastniky, pokud potfebujete pozadat
0 zopakovani, objasnéni nebo prestavky.

Pecujte o svou dusevni pohodu

Dbejte na to, abyste si zachovali duSevni i fyzické
\ zdravi.

Zajistéte si prubézné vzdélavani

Neustale rozvijejte své jazykové a dalsi odborné

4 dovednosti.
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