Kymmenen olennaista

saantoa turvapaikkame-
nettelyssa tulkkauksesta

Suhtaudu koko ajan ammattimaisesti

Ole ymmartavainen, myotatuntoinen ja
kunnioittava.

Varmista neutraalius ja puolueettomuus

Al ota kantaa. Ald iimaise mielipiteitasi
tai tunteitasi sanallisesti, sanattomasti tai
vaatteillasi.

Noudata salassapitovelvollisuutta

Al3 jaa mitdan tapauskohtaisia tietoja, joista
\ hakijan voi tunnistaa.

Ole valmis

Varmista, etta turvapaikkamenettely on sinulle
tuttu. Tutustu terminologiaan ja hanki kaikki
tarvittavat tyokalut ja laitteet.

Pysy tulkin roolissa

Anna puhuttelijan johtaa puhuttelua.

Tulkkaa tasmallisesti ja jattamatta
mitddn pois

Ala jatd pois mitdan sanottua, ala lisad mitaan
alaka muuta mitaan. Tee muistiinpanoja.

Huolehdi viestinndn selkeydesta

lImoita kaikista esteistd, jotka haittaavat kaikkien
y osapuolten taydellista yhteisymmarrysta.

Toimi avoimesti

lImoita osallistujille, milloin sinun on pyydettava
toistoa, selvennyksia tai taukoja.

Pidd huolta hyvinvoinnistasi

Varmista, ettd pysyt henkisesti ja fyysisesti
N terveena.

Huolehdi jatkuvasta oppimisesta

Paranna jatkuvasti Kielitaitoasi ja muita
4 ammatillisia taitojasi.
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