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Lista abrevierilor

Abreviere Definitie

AMMR Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei —
Regulamentul (UE) 2024/1351 al Parlamentului European si al
Consiliului din 14 mai 2024 privind gestionarea azilului si migratiei,
de modificare a Regulamentelor (UE) 2021/1147 si (UE) 2021/1060 si
de abrogare a Regulamentului (UE) nr. 604/2013 [Regulamentul
Dublin 1]

APR Regulamentul privind procedura de azil — Regulamentul (UE)
2024/1348 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai
2024 de stabilire a unei proceduri comune in materie de protectie
internationala in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE

EUAA Agentia Uniunii Europene pentru Azil

ONG(uri) organizatie neguvernamentala (organizatii neguvernamentale)
Regulamentul Regulamentul (UE) nr. 604/2013 al Parlamentului European si al
Dublin Il Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a criteriilor si mecanismelor

de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei
cereri de protectie internationala prezentate intr-unul dintre statele
membre de catre un resortisant al unei tari terte sau de catre un
apatrid (reformare)

State membre Statele membre ale Uniunii Europene

Tarile UE+ Statele membre ale Uniunii Europene si tarile asociate spatiului
Schengen (Elvetia, Islanda, Liechtenstein si Norvegia )

Unitate Autoritatea din tara UE+ (,unitatea”) care raspunde de desfasurarea

responsabila in procedurii de determinare a tarii UE+ responsabile de examinarea

temeiul AMMR unei cereri de protectie internationala in conformitate cu articolul 52
din AMMR.
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Cadrul juridic

Aceasta este partea a ll-a a Ghidului practic privind regdsirea familiei.

inainte de a citi acest ghid, va recomandam s& va familiarizati cu partea I: Principii si
practici privind regdsirea familiei in tdrile UE+ si in tdrile terte. in Partea | se explica
conceptul de regasire a familiei, principiile directoare si practicile generale legate de
regdsirea familiei in UE+ si in tarile terte. Sunt incluse, de asemenea, terminologia,
definitiile si o prezentare generald a cadrului juridic aplicabil.

Partea a ll-a pune accentul pe regasirea familiei in contextul determinarii tarii UE+
responsabile de examinarea unei cereri de protectie internationala. Aceasta parte explica
procedura de determinare prevazuta in Regulamentul (UE) 2024/1351 (AMMR) (), obligatiile
legate de localizarea familiei si organizarea treptata a procedurii de localizare a membrilor
de familie ai unui solicitant care se afla intr-o tara UE+.

in procesul de regasire a familiei, trebuie respectate principiile descrise in partea |
(respectarea vietii de familie, garantiile procedurale, luarea in considerare in primul rand a
interesului superior al copilului si cautarea activa a posibilitatilor de reintregire a familiei).
Acest capitol se axeaza pe descrierea AMMR.

Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei

AMMR urmareste sa stabileasca un echilibru intre instituirea unor norme clare privind
asumarea responsabilitatii in materie de gestionare a migratiei si asigurarea solidaritatii intre
statele membre ale Uniunii Europene si tarile asociate spatiului Schengen — Elvetia, Islanda,
Liechtenstein si Norvegia (tarile UE+) —, pentru a oferi sprijin acelor tari care se confrunta cu
presiuni disproportionate. in acest scop, AMMR stabileste un cadru comun pentru gestionarea
migratiei.

AMMR instituie un cadru permanent in materie de solidaritate, care stabileste etapele
necesare pentru a asigura ca tarile UE () beneficiaza de masurile de solidaritate necesare.
Fiecare stat membru al UE poate alege forma de solidaritate pe care este dispus sa o asigure,
care poate consta in relocarea solicitantilor sau a beneficiarilor de protectie internationalg, in
contributii financiare sau in asa-numitele ,compensari ale responsabilitatii” pentru a se ocupa
de examinarea cererilor. Mecanismul de solidaritate nu se inscrie in domeniul de aplicare al
prezentei publicatii.

AMMR stabileste norme clare privind responsabilitatea pentru examinarea unei cereri de
protectie internationala. Persoanele care doresc sa solicite protectie internationala vor trebui
sa-si inregistreze cererea in prima tara de intrare si vor trebui sa ramana in tara respectiva
pana cand se va lua o decizie privind responsabilitatea. Tara UE+ in care este inregistrata

() Regulamentul (UE) 2024/1351 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 privind gestionarea
azilului si migratiei, de modificare a Regulamentelor (UE) 2021/1147 si (UE) 2021/1060 si de abrogare a
Regulamentului (UE) nr. 604/2013 (JO L, 2024/1351, 22.5.2024).

() Danemarca si tarile asociate spatiului Schengen nu au obligatii in temeiul dispozitiilor referitoare la masurile de
solidaritate prevazute in Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
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cererea poate trimite o solicitare de preluare a examinarii cererii catre o alta tara UE+ care
este considerata responsabild, pe baza criteriilor stabilite in Regulamentul privind gestionarea
azilului si migratiei. In acest ghid, tara care trimite solicitarea este numita ,tara UE+ solicitanta”.
Tara care primeste solicitarea este numita ,tara UE+ solicitata”.

AMMR inlocuieste Regulamentul (UE) nr. 604/2013 (Regulamentul Dublin Ill) (}). AMMR aduce
cateva noutati in legatura cu procedura care vizeaza consolidarea criteriilor legate de familie
si punerea in aplicare a dispozitiilor legate de familie.

Dispozitiile noului regulament reduc probabilitatea ca solicitantii sa se angajeze in deplasari
secundare. Acest lucru se datoreaza faptului ca procedura este mai rapida si mai eficienta, ca
se pune accentul pe legaturile de familie si pe tratarea acestora cu prioritate, precum si
faptului ca sunt furnizate mai multe informatii privind criteriile, legaturile de familie, dreptul la
consiliere juridica si consecintele sustragerii.

Noutatile aduse de Regulamentul privind gestionarea azilului si
migratiei

AMMR introduce obligatii privind:

* tratarea cu prioritate a cazurilor de reintregire a familiei atat de catre tara UE+
solicitanta, cat si de catre tara UE+ solicitata

* completarea modelului pentru identificarea membrilor de familie de catre autoritati si
de catre solicitantii de protectie internationald, astfel cum se specifica la articolul 22 din
AMMR

e furnizarea de informatii detaliate solicitantilor de catre autoritatile din tarile UE+

* realizarea de catre autoritatile din tarile UE+ a unui interviu personal cu persoanele
care solicita protectie internationala pentru prima data, cu scopul de a facilita
determinarea tarii UE+ responsabile (interviul AMMR).

Regulamentul introduce, de asemenea:

* posibilitatile de a implica organizatiile de localizare a membrilor familiei atat in tarile
UE+ solicitante, cat si in cele solicitate

e dreptul solicitantului de a solicita consiliere juridica in procedura de preluare

* noi criterii privind diplomele si calificarile.

Prevenirea deplasarilor secundare

Tratarea cu prioritate a cazurilor de reintregire a familiei si simplificarea procedurilor de
reprimire, care permit ca tarile UE+ sa puna un accent sporit pe localizarea familiei, aspect
introdus in AMMR, contribuie la prevenirea deplasarilor secundare. Procedura garanteaza ca

() Regulamentul (UE) nr. 604/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a
criteriilor si mecanismelor de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei cereri de protectie
internationala prezentate intr-unul dintre statele membre de catre un resortisant al unei tari terte sau de catre
un apatrid (reformare) (JO L 180, 29.6.2013).
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solicitantii pot fi reuniti cat mai curand posibil cu membrul de familie sau cu persoana aflata in
ingrijirea lor, fara a fi necesar sa se astepte prea mult timp rezultatul procedurii sau efectuarea
transferului. Obiectivul de a identifica potentiali membri de familie in tarile UE+ care se afla
deja la punctul de intrare pe teritoriu este un pas important in procesul de reintregire a
familiei. Acest lucru garanteaza ca dreptul la viata de familie poate fi exercitat si va permite
solicitantilor sa se reuneasca in mod legal cu memobirii lor de familie, printr-o procedura
eficienta.

in plus, Regulamentul Eurodac, care instituie o baza de date interoperabila in materie de azil si
migratie pentru a sprijini sistemul de azil, contribuie la punerea in aplicare a AMMR. Baza de
date Eurodac va contine amprente digitale si imagini faciale, date de identitate si copii ale
documentelor de identitate sau de calatorie ale solicitantilor de protectie internationala.
Informatiile disponibile in Eurodac vor permite determinarea rapida a tarii UE+ responsabile.
Regulamentul Eurodac reformat, alaturi de normele consolidate din cadrul AMMR, urmareste
sa previna si sd descurajeze deplasarea secundara a solicitantilor de protectie internationala.

Sistemul Eurodac

Unul dintre obiectivele Eurodac este, in primul rdnd, de a sprijini punerea in aplicare a
AMMR si de a depista in mod eficace deplasarile secundare in UE (%). in acest scop, Eurodac
va permite compararea amprentelor digitale ale unei persoane pentru a identifica statutul
acesteia (de exemplu, daca persoana respectiva este solicitant de protectie internationala
sau daca i s-a acordat protectie internationala de catre o tara UE+). Cand se efectueaza o
cdutare in Eurodac, rezultatul cautarii va arata, de asemenea, care este tara UE+
responsabila de examinarea cererii persoanei respective, cu conditia ca procedura de
determinare a responsabilitatii sa fi fost finalizata.

Eurodac va permite, de asemenea, numararea solicitantilor (in loc de numararea cererilor).
Sistemul va corela seturile de date care apartin aceleiasi persoane, ceea ce va facilita
intelegerea numarului de solicitanti din tarile UE+ si detectarea deplasarilor secundare.

Copiii cu varsta de peste sase ani vor fi, de asemenea, amprentati. in cazul in care copilul
este insotit, un membru de familie trebuie sa fie prezent in momentul prelevarii datelor sale
biometrice. in cazul in care copilul este neinsotit, reprezentantul/tutorele sau o persoana
instruita care sa fie In masura sa protejeze interesul superior al copilului trebuie sa fie
prezenta atunci cand i se preleva datele biometrice.

Locul si importanta legaturilor de familie in cadrul criteriilor legate de
responsabilitate

Existenta legaturilor de familie ale unui solicitant intr-o tara UE+ a fost intotdeauna primul
criteriu examinat in cadrul procedurii derulate in temeiul Regulamentului Dublin Ill (procedura
Dublin). Acest principiu rdmane neschimbat in AMMR si este consolidat prin mai multe masuri.
Aceste masuri sunt prevazute in AMMR pentru abordarea dificultatilor intampinate in punerea
in aplicare a procedurii Dublin. Principalele trei dificultati sunt legate de faptul ca:

(* Considerentul 4 din Regulamentul Eurodac.
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e |egaturile de familie raman neidentificate;
® nu exista suficiente informatii cu privire la membrul de familie;

* nu este timp pentru a analiza suficient cazul.

Pentru a se acorda mai multa importanta legaturilor de familie, tarile UE+ sunt acum obligate
sa depuna eforturi mai mari pentru a localiza si a identifica membrii de familie ai unui solicitant
pe teritoriul UE+ la punctul de sosire pe teritoriul tarilor UE+. Acest lucru va contribui la
evitarea situatiilor in care legaturile de familie raman neidentificate.

Un instrument eficient pentru colectarea timpurie a informatiilor este modelul pentru regasirea
familiei, care trebuie completat de catre solicitant cat mai curdnd posibil, dar nu mai tarziu de
momentul interviului, pentru a determina tara UE+ responsabila de examinarea unei cereri de
protectie internationala. Acest model va permite ca autoritatile sa aiba la dispozitie informatiile
initiale privind legaturile de familie, care pot fi ulterior analizate mai detaliat in timpul
interviului.

Statele membre trebuie sa acorde prioritate potentialelor cazuri familiale pentru a se asigura
ca este suficient timp pentru a analiza circumstantele unor astfel de cazuri. Daca sunt marcate
pentru a fi tratate cu prioritate, ofiterii de decizie pot incepe deja sa analizeze legaturile de
familie ale unei persoane sau pot fi contactate organizatiile de localizare a membrilor familiei
(vezi partea |, sectiunea 4.2 ,Instrumente tehnice”).

Procedura de determinare a responsabilitatii in cadrul Regulamentului
privind gestionarea azilului si migratiei

Partea a lll-a a AMMR stabileste criteriile si mecanismele de determinare a tarii UE+
responsabile de examinarea unei cereri de protectie internationala. Procedura garanteaza ca
o cerere de protectie internationala inregistrata de un resortisant al unei tari terte sau de un
apatrid este examinata de o singura tara UE+. Tara UE+ responsabild este determinata pe baza
criteriilor prevazute in capitolul Il din partea a lll-a a AMMR.

Criteriile sunt stabilite in ordine ierarhica si sunt detaliate in figura 1.


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing-part-i-principles-practices
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-family-tracing-part-i-principles-practices
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Figura 1. Criteriile prevazute de AMMR pentru determinarea responsabilitatii in ordine
ierarhica

« legaturile de familie ale minorilor neinsotiti
(articolul 25)
« membrii de familie care au resedinta in mod legal

legaturile << intr-un stat membru (articolul 26)

de familie « membrii de familie care solicita protectie internationala
(articolul 27)

« procedura familiala (articolul 28)

oustur - document de sedere sau viza eliberata de o tara UE+
egaturicu o (articolul 29)
tara UE+ - diplome sau alte calificari (articolul 30)

- intrare fara obligatia de a detine viza (articolul 31)

- cerere facuta intr-o zona de tranzit international a unui

modul de intrare < aeroport (articolul 32)

- trecerea ilegala a frontierei sau debarcarea in urma
unor operatiuni de cautare si salvare (articolul 33)

N~

in cazul persoanelor vulnerabile sau din motive imperioase, capitolul Ill din partea a lll-a a
AMMR poate deveni aplicabil in conformitate cu urmatoarele articole:

e persoane aflate in ingrijire (articolul 34);

¢ clauze discretionare (articolul 35).

Cand o persoana solicita protectie internationala pentru prima datg, trebuie evaluate mai intai
criteriile legate de familie. Daca persoana nu are niciun membru de familie in tarile UE+, se
analizeaza urmatorul criteriu.

Legaturile de familie pe care solicitantul le are in UE

Cand se determina ce tara UE+ este responsabila de examinarea unei cereri de protectie
internationala care este inregistrata pentru prima data, primul criteriu care trebuie analizat
vizeaza potentialele legaturi de familie ale solicitantului.
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Figura 2. Primele criterii de evaluare din capitolul Il: legaturile de familie

Legaturile de familie

Minori neinsotiti (articolul 25)

e Statul membru responsabil trebuie sa fie tara UE+ in care se afla ih mod legal un
membru de familie al copilului neinsotit sau un frate/o sora al/a acestuia.

e Statul membru responsabil trebuie sa fie tara UE+ in care se afla in mod legal ruda
copilului neinsotit.

* Daca un copil neinsotit are membri de familie, frati/surori ori rude care se afla in mod
legal Tn mai multe tari UE+, statul membru responsabil se determina tinandu-se
seama de interesului superior al copilului.

e Daca un copil neinsotit nu are un membru de familie, un frate/o sora ori o ruda care
se afla in mod legal pe teritoriul UE+, tara in care cererea sa este inregistrata pentru
prima data trebuie sa fie cea responsabild, cu exceptia cazului in care acest lucru nu
este in interesul superior al copilului.

Membrii de familie care au resedinta in mod legal intr-un stat membru (articolul 26)

e Tara UE+in care se afla membrul de familie al solicitantului (fie ca beneficiar de
protectie internationald, fie pe baza unui permis de sedere pe termen lung) este
statul responsabil, cu conditia ca ambele parti sa-si fi exprimat consimtamantul in
scris.

e Tara UE+in care are resedinta membrul de familie (care a devenit cetatean al unui
stat membru unde a avut resedinta in calitate de beneficiar de protectie
internationala in statul membru respectiv) trebuie sa fie statul responsabil, cu
conditia ca ambele parti sa-si fi exprimat consimtamantul in scris.

Membrii de familie care solicita protectie internationala (articolul 27)

Tara UE+ in care membrul de familie al unui solicitant de protectie internationala intr-un stat
membru si in care nu s-a luat inca nicio decizie pe fond este statul responsabil, cu conditia
ca ambele parti sa-si fi exprimat consimtamantul in scris.

L.!J Publicatie EUAA conexa

Evaluarea interesului superior al copilului este o procedura complexa care implica mai
multe parti interesate si pentru care este nevoie de cooperare. O prezentare generala a
evaluarii interesului superior in cadrul procedurii de azil poate fi gasita in publicatia EASO
Practical guide on the best interests of the child in asylum procedures (Ghid practic privind
interesul superior al copilului in procedurile de azil), 2019. Acest ghid va fi actualizat in 2025
si va include aspecte ale evaludrii interesului superior in procedurile familiale prevazute

de AMMR.
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° De ce nu este necesar consimtamantul pentru reintregirea familiei in cazurile

care vizeaza copiii?

AMMR nu impune consimtamantul copiilor neinsotiti pentru reintregirea familiei.

Chiar daca nu este necesar consimtamantul formal al copilului, evaluarea interesului
superior trebuie sa includa intotdeauna punctele de vedere ale copilului. Autoritatile trebuie
sa intrebe intotdeauna copilul daca doreste sa se reuneasca cu un membru de familie, un
frate/o sora ori o ruda. Autoritatile trebuie sa ia in considerare opiniile copilului, tinand
seama de varsta sa, de nivelul sau de maturitate, precum si de orice riscuri pentru siguranta,
securitatea sau bunastarea sa.

In cazul in care copilul sau parintele (parintii), fratele/sora (fratii/surorile) ori ruda (rudele)
acestuia nu doreste (doresc) sa fie reuniti, acest lucru nu trebuie sa excluda neaparat
reintregirea familiei, deoarece ar putea fi totusi in interesul superior al copilului. Cu toate
acestea, este important sa se ia in considerare ca refuzul de a se reuni poate implica o lipsa
de cooperare din partea copilului sau un risc de sustragere. Reintregirea nu trebuie sa aiba
loc atunci cand se dovedeste ca nu ar fi in interesul superior al copilului.

in cazul in care copilul are un parinte si o ruda prezente in tarile UE+, inainte de a se lua in
considerare reunirea cu ruda, trebuie investigata mai intai relatia cu parintele. Daca
procesul de reunire cu ruda a fost demarat, cererea trebuie sa prevada motivul pentru care
reunirea cu parintele nu a fost in interesul superior al copilului. Decizia trebuie sa tind seama
intotdeauna de interesul superior al copilului.

In cazul in care solicitantul este adult si are un membru de familie intr-o tara UE+, cei doi pot fi
reuniti, cu conditia ca ambele parti sa-si dea consimtamantul in scris pentru reunire.

° Consideratii privind consimtamantul

Consimtamantul scris al solicitantului (adult) si al membrului de familie pentru reintregirea
familiei este o cerinta formala pentru depunerea unei cereri de preluare pe baza motivelor
familiale. In lipsa acestui consimtdmant semnat de persoanele care actioneaz in deplina lor
capacitate juridica, persoanele respective nu pot fi reunite. Consimtamantul pentru reunire
este necesar pentru ca autoritatile din tarile UE+ sa poata proteja persoanele impotriva unei
reuniri efectuate impotriva vointei lor.

Solicitantii trebuie sa fie informati cu privire la cerinta formala de acordare a
consimtamantului scris pentru reintregirea familiei. Acestia trebuie informati ca un astfel de
consimtamant se acorda numai daca doresc sa fie reuniti cu membrul de familie.
Consimtamantul nu trebuie sa fie niciodata fortat (de exemplu, de catre un membru de
familie), este voluntar si acesta poate fi retras in orice moment.
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Daca solicitantul sau membrul de familie nu doreste reunirea, acesta nu trebuie sa-si dea
consimtamantul scris sau, dupa caz, trebuie sa-I retraga. Persoanele pot alege sa informeze
autoritatile cu privire la motivul (motivele) pentru care nu doresc reunirea. Aceste informatii
trebuie tratate intotdeauna in mod confidential. De exemplu, daca persoana nu doreste
reunirea deoarece a fost victima violentei domestice sau a abuzului din partea membrului
de familie, daca acest lucru este raportat autoritatilor, persoana poate fi mai bine protejata in
viitor impotriva oricarui contact cu membrul de familie respectiv.

Criteriile prevazute in AMMR pot stabili o legatura intre o persoana si o tara UE+ daca i-au fost
emise documente de catre tara UE+ sau dac3 a intrat pe teritoriul UE+ prin altd tard UE+. in
cazurile in care niciunul dintre celelalte criterii din cadrul AMMR nu stabileste o legatura intre
persoana respectiva si o tara UE+, prima tara UE+ in care a fost inregistrata cererea va fi
responsabila de examinarea cererii de protectie internationala. Acest lucru este valabil cu
exceptia cazului in care se aplica clauza de dependenta sau a cazului in care tara UE+ aplica
una dintre clauzele discretionare.

Clauza de dependenta (articolul 34)

Existenta unei relatii de dependenta intre un solicitant sau o alta persoana (copil, frate/sora ori
parinte) este, de asemenea, un criteriu obligatoriu de determinare a statului membru
responsabil in AMMR. In temeiul acestei clauze, este posibila reunirea sau mentinerea
solicitantului impreuna cu persoana de a carei asistenta depinde.

Este important sa se sublinieze ca, pentru aplicarea clauzei de dependentd, trebuie indeplinite
mai multe conditii:

1. Persoana in cauza (solicitantul sau copilul, fratele/sora ori parintele solicitantului)
trebuie sa se afle intr-o situatie de vulnerabilitate bazata pe cel putin unul dintre
urmatoarele motive:
= graviditate
= arein grija un copil nou-nascut
* boala psihica grava
» boala fizica grava
* handicap sever
» trauma psihologica severa

= varsta inaintata.

2. Copilul, fratele/sora ori parintele solicitantului trebuie sa aiba resedinta in mod legal
intr-una dintre tarile UE+.

3. Trebuie sa se demonstreze ca solicitantul sau copilul, fratele/sora ori parintele depind
efectiv de asistenta oferitd de cealalta persoana.

4. Legatura de familie (copil, frate/sora, parinte) intre persoane trebuie sa fi existat inainte
ca solicitantul sa ajunga pe teritoriul tarilor UE+.
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5. Persoana respectiva trebuie sa fie capabila sa aiba grija de persoana aflata in ingrijirea sa.

6. Ambele persoane trebuie sa-si exprime consimtamantul in scris pentru reunire si/sau
pentru a fi mentinute impreuna.

De exemplu, in cazul in care mama solicitantului, din cauza varstei inaintate si a starii de
sandatate precare, depinde de asistenta oferita de solicitant, solicitantul si mama trebuie sa
prezinte dovezi care sa demonstreze existenta unei dependente. Autoritatile vor evalua, de
asemenea, daca nu exista nicio alta persoana care sa li poata oferi sprijin mamei solicitantului.
De asemenea, ele examineaza cine i-a oferit sprijin mamei solicitantului inainte de sosirea
solicitantului in tara UE+ si motivul pentru care nu mai poate fi acordat un astfel de sprijin.

Articolul 34 alineatul (3) din AMMR imputerniceste Comisia Europeana sa adopte acte
delegate cu privire la persoanele aflate in ingrijire. Aceste acte delegate pot viza:

elementele care trebuie luate in considerare pentru evaluarea relatiei de dependenta
e criteriile de stabilire a existentei unei legaturi de familie

* criteriile de evaluare a capacitatii unei persoane de a avea grija de persoana aflata in
ingrijire

e elementele care trebuie luate in considerare pentru a evalua incapacitatea unei
persoane de a calatori pentru o perioada semnificativa.

Clauzele discretionare (articolul 35)

O tara UE+ poate decide sa examineze o cerere de protectie internationala chiar daca, potrivit
criteriilor, tara UE+ respectiva nu este tara responsabila. Punerea in aplicare a acestei clauze
este la latitudinea tarii UE+, in conformitate cu articolul 35 alineatul (1) din AMMR.

in practica, experientele legate de punerea in aplicare a dispozitiei echivalente prevazute de
Regulamentul Dublin Ill la articolul 17 alineatul (1), arata ca respectiva clauza de suveranitate a
fost aplicata adesea in cazurile in care transferul solicitantului ar fi condus la separarea
familiei. Articolul 35 alineatul (1) din AMMR ar permite, de asemenea, tarilor UE+ sa utilizeze
aceasta dispozitie pentru ca familiile sa ramana impreuna.

Articolul 35 alineatul (2) din AMMR permite, de asemenea, derogarea de la criteriile standard
prevazute de regulament. Aceasta dispozitie contribuie la reunirea oricaror membri ai familiei
din motive umanitare bazate pe legaturi semnificative in ceea ce priveste considerentele
familiale, sociale sau culturale. In acest caz, o tard UE+ poate solicita unei alte tari UE+ s3
examineze cererea persoanei, chiar daca cealalta tara UE+ nu ar fi cea responsabila.

in practica, acest lucru inseamna, de exemplu, ca, chiar daca un solicitant nu are membri de
familie in tarile UE+ sau daca nu are o relatie de dependenta cu copilul, fratele/sora ori
pdrintele sau, reunirea cu o alta persoana cu care acesta are o relatie de familie poate fi
initiata totusi, cu conditia ca ambele parti sa fie de acord cu acest demers. Aceasta situatie
poate viza, de exemplu, relatiile de familie care nu sunt acoperite de dispozitile AMMR. Totusi,
aceasta nu se bazeaza pe niciun criteriu obligatoriu de determinare a statului membru
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responsabil si, prin urmare, tara UE+ solicitata nu este obligata sa accepte cererea. Este la
latitudinea tarii UE+ solicitate sa accepte sau sa refuze o cerere intemeiata pe acest motiv.
Tara UE+ trebuie sa precizeze totusi motivele pentru care cererea nu este acceptata.

Termenele pentru determinarea tarii UE+ responsabile

AMMR stabileste termene stricte pentru determinarea tarii UE+ responsabile. Acest lucru este
menit sd asigure ca solicitantul are acces rapid si eficient la procedura de azil.

Procedura de determinare a responsabilitatii incepe atunci cand cererea de protectie
internationala este inregistrata pentru prima data in tara UE+. Odata cu inregistrarea, va
incepe sa curga termenul pentru trimiterea unei cereri catre tara UE+ responsabila. Daca
solicitantul are membri de familie pe teritoriul UE+, cererea de preluare trebuie trimisa cat mai
curand posibil, dar cel tarziu in termen de doua luni de la inregistrare. Tarile UE+ trebuie sa
acorde prioritate cazurilor de reintregire a familiei.

Daca o tara UE+ nu respecta termenul, aceasta devine responsabila de examinarea cererii de
protectie internationald, cu exceptia cazului in care solicitantul este un copil neinsotit.

° Considerente privind inregistrarea

Dupa formularea cererii, urmeaza inregistrarea acesteia. inregistrarea cererii se face in
termen de cel mult cinci zile de la depunerea cererii de catre autoritatea de inregistrare
competenta.

inregistrarea unei cereri de protectie internationalad consta in furnizarea informatiilor
necesare solicitantului cu privire la drepturile si obligatiile sale. Acest lucru implica
inregistrarea datelor cu caracter personal ale solicitantului, a documentelor de identitate
sau a altor documente pe care solicitantul le-ar putea avea asupra sa, data si locul cererii,
precum si datele de contact si locatia sau adresa solicitantului.

Dupa inregistrarea cererii, se elibereaza un document care arata ca inregistrarea a fost
finalizata. Solicitantul trebuie sa primeasca un document care sa indice acest lucru.

Este important ca tarile UE+ sa fi instituit practici pentru identificarea eficienta si fara echivoc
a momentului inregistrarii. Documentul trebuie sa indice in mod clar data la care s-a efectuat
inregistrarea. Aceasta data este considerata data de incepere a procedurii de reintregire a
familiei in temeiul AMMR.
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Figura 3. Termenele prevazute de AMMR pentru determinarea responsabilitatii

inceperea procedurii
- cererea de protectie internationala este depusa pentru prima data
- solicitantul este relocat intr-un stat membru

-
Trimiterea unei cereri de preluare
. in termen de doua luni de la inregistrare
- in termen de o luna de la inregistrare (daca se bazeaza pe rezultatul
pozitiv transmis de Eurodac sau de Sistemul de informatii privind vizele)
- daca este necesar, se aplica o exceptie in cazul copiilor
neinsotiti

\\

—
Raspunsul la o cerere de preluare
« in termen de o luna de la primirea cererii
- in termen de doua saptamani (daca se bazeaza pe rezultatul
pozitiv transmis de Eurodac sau de Sistemul de informatii
privind vizele)

Notificarea deciziei de transfer

- in termen de doua saptamani de la acceptarea cererii

. se poate solicita o cale de atac in termen de 1-3 saptamani
de la notificarea deciziei de transfer

Transferul catre statul membru responsabil
- in termen de 6 luni de la acceptare
- in termen de 12 luni (inchisoare), 36 de luni (sustragere)

Termenele explicate in figura 3 vizeaza procedura de preluare, care este utilizata in cazurile de
reintregire a familiei. Singura exceptie este trimiterea unei cereri in temeiul clauzei
discretionare [articolul 35 alineatul (2) din AMMR], care poate fi facuta in orice moment inainte
de adoptarea unei prime decizii pe fond.

Tara UE+ in care este inregistrata cererea va trimite o cerere de preluare a examinarii cererii
catre tara UE+ in care membrul de familie al solicitantului are resedinta in mod legal sau in
care acesta se afla in mod legal. Tara UE+ solicitata va avea la dispozitie o luna pentru a
raspunde cererii. Lipsa unui raspuns va implica acceptarea responsabilitatii de a examina
cererea.

Cererile si raspunsurile trebuie trimise cat mai curand posibil. Nerespectarea termenelor are
consecinte in ceea ce priveste responsabilitatea. Intrucat obiectivul AMMR este de a garanta
ca solicitantul are acces eficient si rapid la procedura de azil, este important sa se stabileasca
termene stricte care s garanteze acest acces. In acelasi timp, pot exista situatii in care este
imposibil sa se respecte termenele.

De asemenea, AMMR stabileste dispozitii specifice pentru astfel de situatii, dupa cum
urmeaza:
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Solicitantul trebuie sa prezinte autoritatilor toate documentele si informatiile relevante
intr-un termen stabilit de autoritatea nationala. Daca dovezile sunt prezentate dupa
expirarea acestui termen, autoritatea din tara UE+ are in continuare obligatia de a le
examina daca termenul pentru trimiterea unei cereri de preluare nu a expirat inca.

Chiar si dupa expirarea termenelor, determinarea tarii UE+ responsabile poate continua
in cazul in care este vorba despre un copil neinsotit.
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Obligatii legate de procedura de identificare a
membrilor de familie in temeiul Regulamentului
privind gestionarea azilului si migratiei

Furnizarea de informatii

in AMMR se pune un accent mai mare pe importanta furnizarii de informatii (°). Este esential ca
solicitantii de protectie internationala sa fie informati cu privire la drepturile si la obligatiile lor,
inclusiv cu privire la consecintele nerespectarii acestora din urma.

Posibilitati de regasire a familiei

Solicitantul trebuie sa primeasca informatii cu privire la posibilitatile de regasire a familiei, care
includ localizarea si identificarea membrilor de familie sau a persoanelor aflate in ingrijire,
restabilirea sau mentinerea contactului si posibilitatea de a se reuni cu membrii de familie ().
Solicitantul trebuie sa fie informat cu privire la dispozitiile referitoare la unitatea familiei din
AMMR, in legatura cu dreptul de a solicita si de a primi modelul pentru regasirea familiei (’),
precum si cu privire la termenele de depunere a acestuia, la persoanele sau entitatile care pot
oferi sprijin pentru completarea modelului si la organizatiile nationale, internationale sau alte
organizatii care pot facilita identificarea membrilor de familie.

Organizatii de localizare a membrilor familiei

AMMR prevede cd autoritatile din tarile UE+ au obligatia de a facilita accesul solicitantului la
organizatiile de localizare a membrilor familiei. in cazul in care exista indicii ca o persoana are
un membru de familie sau o persoana aflata in ingrijire pe teritoriul UE+, solicitantul trebuie
informat cu privire la organizatiile care pot contribui la restabilirea contactului cu membrul de
familie din cealalta tara UE+ si cu privire la modul in care pot fi solicitate serviciile de localizare.
in acest scop, tarile UE+ pot utiliza modelul utilizat de organizatiile de localizare a membrilor
familiei. Puteti afla mai multe informatii despre organizatiile de localizare a membrilor familiei
in partea | a Ghidului practic privind regdsirea familiei.

Procedura si interviul personal

Solicitantul trebuie informat, de asemenea, cu privire la interviul individual, scopul si
modalitatile de realizare a acestuia (8). Scopul interviului este de a analiza relatiile de familie

Articolul 19 din AMMR.

Articolul 19 alineatul (1) litera (f) din AMMR.

Articolul 22 alineatul (1) prevede:

In cazul in care existd indicii cd solicitantul are membri de familie sau rude intr-un stat membru, solicitantul
primeste un model care urmeazd sd fie elaborat de EUAA. Solicitantul completeazd modelul respectiv cu
informatiile de care dispune pentru a facilita aplicarea articolului 39. Dacd este posibil, solicitantul
completeazd modelul respectiv inainte de interviul personal prevdzut la prezentul articol, conform prevederilor
articolului 22 alineatul (1) din AMMR.

(8) Articolul 19 alineatul (1) litera (g) din AMMR.

A,\A
ST o a
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ale solicitantului, in special informatiile relevante care ar putea contribui la stabilirea prezentei
pe teritoriul tarilor UE+ a unui membru de familie sau a unei persoane aflate in ingrijire, a unei
rude sau a altor persoane aflate in relatii de familie. Solicitantul primeste informatii cu privire la
mijloacele prin care poate prezenta aceste informatii, la documentele privind legaturile de
familie precum si la asistenta pe care tara UE+ o poate oferi in ceea ce priveste gasirea
membrilor de familie sau a rudelor.

Asistenta oferita solicitantului in relatia cu organizatiile de localizare a
membrilor familiei

Atunci cand ii sunt furnizate informatii despre organizatiile de localizare a membrilor familiei
sau cand primeste lista cu cele care pot fi contactate, solicitantul poate lua legatura cu aceste
organizatii. in cazul in care este vorba despre un copil neinsotit, reprezentantul trebuie sa
sprijine autoritatile si organizatiile, furnizandu-le informatii relevante pentru evaluarea
interesului superior al copilului si colaborand cu organizatiile care se ocupa de localizarea
membrilor de familie.

Consiliere juridica

L!!J Publicatie EUAA conexa

Viitoarele orientari ale EUAA cu privire la organizarea consilierii juridice vor sprijini
autoritatile din tarile UE+ sa conceapa un sistem national de consiliere juridica. Orientarile
vor prezenta principalele caracteristici ale continutului consilierii juridice, cerintele de punere
in aplicare si calificarile esentiale pentru furnizarea de consiliere juridica.

Grupul tinta principal al acestui ghid consta in managerii de proces din cadrul autoritatilor
nationale sau din membrii personalului responsabil de configurarea si gestionarea
organizarii furnizarii de consiliere juridica, precum si din functionarii responsabili de
procedurile de achizitie si de contracte.

Furnizarea de informatii si sprijinul juridic cu privire la procedura de determinare a
responsabilitatii sunt elemente esentiale pentru cresterea eficacitatii procedurii. Consilierea
juridica este diferita de reprezentarea juridica in fata unei instante. De asemenea, este diferita
de furnizarea de informatii juridice unui grup de persoane, fara nicio relevanta specifica pentru
cazurile individuale.

Obiectivul consilierii juridice gratuite este de a oferi orientari care sa vina in sprijinul
solicitantului in procedura de determinare a responsabilitatii. Scopul sdu este de a oferi
informatii cu privire la obligatiile solicitantului si sfaturi privind posibilitatile de aplicare a
criteriilor de determinare a tarii UE+ responsabile. Consilierea juridica poate include asistenta
si sprijinul oferite solicitantului Th completarea modelului pentru identificarea membrilor de
familie. Aceasta poate include, de asemenea, consilierea solicitantului cu privire la modalitatea
de a-si justifica afirmatiile privind legaturile de familie, precum si explicarea tipului de dovezi
care pot fi prezentate pentru a demonstra relatiile de familie. Tarile UE+ trebuie sa se asigure
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ca solicitantul poate avea acces la consiliere juridica. Acest serviciu trebuie sa fie disponibil in
mod gratuit (°) pentru solicitantii care il cer in cadrul unei proceduri de preluare.

Autoritatile pot organiza furnizarea de consiliere juridica in conformitate cu sistemele lor
nationale. Consilierea juridica trebuie furnizata de catre o persoana sau entitate care este
acceptatd sau autorizata pentru a furniza astfel de servicii in temeiul dreptului intern. Aceste
entitati pot fi, de asemenea, organizatii neguvernamentale (ONG-uri) care sunt acreditate in
temeiul legislatiei nationale sa furnizeze servicii juridice sau de reprezentare a solicitantilor.

@ Sfat practic: organizarea consilierii juridice

Autoritatile trebuie sa dispuna de o lista actualizata a organizatiilor, a entitatilor sau a
persoanelor acreditate care pot oferi consiliere juridica solicitantilor, precum si de o
prezentare generala a tipului de sprijin pe care acestea il pot oferi. Autoritatile trebuie sa se
asigure ca consilierii juridici au calificarile si cunostintele de specialitate necesare pentru a-i
putea oferi consiliere relevanta solicitantului. Daca este posibil, trebuie sa se asigure ca
respectivii consilieri juridici cunosc procedurile si asteptarile (legate de obligatiile ce le
revin) pe care le are administratia de la ei, in functie de circumstantele lor individuale. Astfel,
se asigura ca solicitantul va avea acces la serviciile de care are nevoie, fie ca este vorba de
o explicatie a criteriilor de determinare a responsabilitatii, fie de sprijin pentru completarea
formularului de regasire a familiei.

G Buna practica: cooperarea cu ONG-urile cu privire la consilierea juridica

Unele autoritati competente in domeniul azilului din tarile UE+ colaboreaza cu ONG-uri care
ofera consiliere juridica solicitantilor, inclusiv consiliere cu privire la cazul lor, explicand ce
dovezi trebuie sa fie prezentate si indrumand solicitantul pe parcursul procedurii. Aceste
organizatii coopereaza in mod activ cu unitatea responsabila in temeiul AMMR (), de
exemplu prin reuniuni periodice, prin discutarea cazurilor nesolutionate, pendinte sau
complexe si a etapelor urmatoare. Aceasta cooperare se poate dovedi utila pentru
solutionarea problemelor si pentru sprijinirea solicitantului si a membrului de familie sau a
persoanei aflate in ingrijire pe tot parcursul procedurii.

(®) Domeniul de aplicare al consilierii juridice este specificat la articolul 19 alineatul (1) litera (I) din AMMR:
[solicitantul trebuie informat cu privire la] dreptul de a i se acorda consiliere juridicd gratuitd in chestiuni legate
de aplicarea criteriilor stabilite in capitolul Il sau a clauzelor prevdzute in capitolul lll din prezenta parte in toate
etapele procedurii de determinare a statului membru responsabil, astfel cum se prevede la articolul 21.

in plus, dupa cum se prevede la articolul 21 alineatul (1) din AMMR:

Solicitantii au dreptul de a consulta, in mod eficace, un consilier juridic sau un alt tip de consilier, admis sau
autorizat ca atare in temeiul dreptului intern, cu privire la aspecte legate de aplicarea criteriilor stabilite in
capitolul Il sau a clauzelor prevazute in capitolul Ill din prezenta parte, in toate etapele procedurii de
determinare a statului membru responsabil prevdzute in prezentul regulament.

Autoritatea din tara UE+ (unitatea) responsabild pentru desfasurarea procedurii de determinare a tarii UE+
responsabile de examinarea unei cereri de protectie internationala in conformitate cu articolul 52 din AMMR.

. 4
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Tratarea cu prioritate a cazurilor

Accentul pus pe procedurile de reintregire a familiei si atentia acordata
acestora

Pentru a evita perioadele lungi de asteptare si pentru a asigura o analiza aprofundata a tuturor
elementelor unui caz, trebuie ca in toate etapele procedurii sa se puna mai mult accentul, in
general, pe legaturile de familie ale solicitantului si pe locul in care se afla membrii de familie
sau persoanele aflate in ingrijire. Acest lucru este necesar pentru a asigura ca se acorda
prioritate acestor cazuri si ca ele sunt preluate de ofiterii de decizie responsabili.

Q Bune practici pentru ca accentul general sa fie pus pe reintregirea familiei

99 A

Existenta unor supraveghetori dedicati ,reintregirii familiei” in cadrul administratiei, care
sunt instruiti cu privire la etapele relevante ale procedurii (de exemplu, screeningul,
inregistrarea, determinarea responsabilitatii si primirea) poate contribui la mentinerea
accentului pe cazurile de reintregire a familiei. Supraveghetorii dedicati reintregirii familiei
pot oferi sprijin ofiterilor de decizie care se ocupa de astfel de cazuri, pot supraveghea
activitatea acestora, pot garanta o trimitere in timp util si eficienta a cazurilor, precum si
calitatea acestora, si pot asigura o monitorizare adecvata.

Detectarea si trimiterea timpurie

Avand in vederea termenele mai scurte pentru determinarea responsabilitatii, este important
sa existe o procedura care sa permita depistarea timpurie a eventualelor cazuri de reintregire
a familiei. Acest lucru asigura posibilitatea de a identifica rapid eventualii membri de familie si
de a trimite cazurile cat mai curand posibil la unitatea responsabila in temeiul AMMR.

Tratarea cu prioritate a cazurilor de reintregire a familiei in ambele tari
UE+

Atat tara UE+ solicitanta, cat si tara UE+ solicitata trebuie sa acorde prioritate cazurilor de
reintregire a familiei In toate etapele procedurii ("). Scopul este de a asigura reducerea
perioadelor de asteptare si analizarea in timp util a tuturor elementelor unui caz.

(" Considerentul 54, articolul 23 alineatul (1), articolul 39 alineatul (1), articolul 40 alineatul (1) si articolul 46
alineatul (1) din AMMR.
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Bune practici pentru tratarea cu prioritate a cazurilor in unitatile responsabile
in temeiul AMMR

Pentru a asigura ordinea prioritatilor, cazurile trimise la unitatea responsabila in temeiul
AMMR pot face obiectul unui screening pentru a se identifica daca exista, printre ele, cazuri
de reintregire a familiei. intr-un cadru digitalizat, screeningul poate fi efectuat automat de
sistemul de gestionare a cazurilor, pe baza cuvintelor-cheie, a etichetelor sau prin alte
modalitati. Intr-un cadru nedigitalizat, cazurile transferate pot fi examinate de cétre un
membru al personalului care poate identifica eventualele cazuri de reintregire a familiei.

Screeningul cazurilor noi poate contribui, de asemenea, la stabilirea caracterului prioritar al
cazurilor in tara UE+ de primire. Atunci cand se primeste o cerere de preluare, trebuie sa se
verifice daca este vorba despre un caz de reintregire a familiei. Un caz poate fi considerat
ca fiind un caz de reintregire a familiei pe baza subiectului mesajului primit sau a temeiului
juridic al cererii.

Dupa efectuarea procedurii de screening, cazul se repartizeaza imediat unui ofiter de
decizie, care trebuie sa continue examinarea si sa acorde prioritate, in cadrul activitatilor pe
care le desfasoara, cazurilor familiale.

Cooperarea dintre unitatile responsabile in temeiul AMMR, autoritati si
organizatii

Autoritatile din tarile UE+ si organizatiile relevante, cum ar fi cele din domeniul regasirii familiei,
trebuie sa coopereze pentru a localiza si a identifica, in tarile UE+, membrii de familie ai
solicitantilor. Este important ca toti partenerii implicati in procedura sa coopereze astfel incat,
pentru a lua o decizie in cunostinta de cauza, sa analizeze toate aspectele unui caz sisaiain
considerare toate punctele de vedere. Atat tara UE+ solicitanta, cat si tara UE+ solicitata au
obligatia de a verifica informatiile.

Q Bune practici: cooperarea cu ONG-urile in ceea ce priveste regasirea familiei

Unele unitati responsabile in temeiul AMMR au relatii bune de colaborare cu organizatii
internationale, cu ONG-uri sau cu organizatii ale societatii civile specializate in regasirea
familiei. Cooperarea cu aceste organizatii specializate poate fi benefica pentru toate partile
implicate.

in Franta, Safe Passage este un partener activ in procedura de reintregire a familiei. Acesta
sprijina solicitantul, oferindu-i informatii si ghidandu-l pe parcursul procedurii, restabilind sau
mentinand contactul cu membrul de familie. Organizatia sprijind unitatea Dublin din Franta
in colectarea de informatii si de dovezi relevante, precum si in localizarea si identificarea
membrului de familie in cealalta tara UE+.
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Atitudinea proactiva a furnizorilor de informatii, a ofiterilor de decizie, a
reprezentantilor si a solicitantului

Este important sa se adopte o abordare proactiva in cazurile de reintregire a familiei, pentru a
cdauta in mod activ posibilitati de reintregire a familiei. Furnizorul de informatii, ofiterul de
decizie, orice persoana care realizeaza interviul individual sau reprezentantul trebuie sa
incurajeze solicitantul sa prezinte informatii despre membrii de familie si sa-i adreseze
intrebari cu privire la prezenta membrilor de familie sau a persoanelor aflate in ingrijire in tarile
UE+. De asemenea, solicitantul trebuie sa incerce sa gaseasca, in mod activ, posibilitati de
reintregire a familiei.

Asigurarea unor resurse suficiente in cadrul unitatii
responsabile in temeiul AMMR

Pentru ca procedura sa fie eficace, este esential sa se asigure o capacitate suficienta in cadrul
echipei sau al echipelor care trateaza cererile primite si cererile trimise. Trebuie sa existe
personal dedicat, care sa fie instruit pentru a lucra cu cazuri care implica copii si familii, in
toate procedurile. In plus, autoritatile trebuie sa dispuna, de asemenea, de resurse si de
instrumente suficiente pentru a proteja drepturile procedurale si fundamentale ale solicitantilor
Si pentru a asigura proceduri rapide pentru reunirea membrilor de familie.

Dupa cum se specifica la articolul 6 alineatul (2) litera (b) si la articolul 52 din AMMR, tarile UE+
au obligatia juridica de a se asigura ca autoritatile relevante dispun de resursele umane,
materiale si financiare necesare pentru a-si indeplini sarcinile legate de determinarea
responsabilitatii. Este util ca autoritatile sa efectueze o evaluare a nevoilor in vederea stabilirii
resurselor necesare suficiente pentru a efectua in mod eficace si rapid procedura de
reintregire a familiei.

Atunci cand calculeaza resursele necesare, autoritatile pot lua in considerare urmatoarele
aspecte:

* Numarul mediu al solicitantilor sau volumul total de munca si procentul de cazuri de
reintregire a familiei

Luand in considerare procentul mediu al cazurilor de reintregire a familiei din volumul
total de munca, se poate face o estimare a numarului necesar de membri ai
personalului care trebuie sa se ocupe de aceste cazuri. Daca unitatea trimite sau
primeste, de obicei, un numar mai mare de cereri de reintregire a familiei, este util sa
existe o echipa dedicata care sa se concentreze asupra acestor cazuri, atat pentru
cererile transmise, cat si pentru cele primite. in cazul in care numarul mediu de cazuri
de reintregire a familiei este mic, cativa ofiteri de decizie pot fi instruiti sa lucreze cu
cazuri legate de familie.

¢ Perioada medie de timp necesara pentru cazurile de reintregire a familiei

Este util sa se examineze cat timp este necesar pentru solutionarea cu succes a unui
caz de reintregire a familiei, din momentul inregistrarii pana la transfer. Avand in vedere
termenele stricte prevazute de AMMR si cerinta de stabilire a prioritatii cazurilor, se
recomanda cresterea capacitatii daca procedura de trimitere, inclusiv transferul,
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dureaza mai mult de sase luni. in mod similar, daca unitatea nu poate trata cu prioritate
cazurile primite sau nu dispune de suficient timp pentru a le evalua in mod
corespunzator, este necesar sa se ia in considerare cresterea capacitatii acesteia.
Solicitarile de informatii au un rol esential in cadrul procedurii de reintregire a familiei si,
prin urmare, trebuie asigurata o capacitate suficienta pentru solicitari si raspunsuri
oferite in timp util, atat pentru cazurile trimise, cat si pentru cele primite.

* Numarul de membri ai personalului instruiti sa trateze cazurile de reintregire a
familiei
Este important sa se evalueze daca exista personalul necesar si daca acesta este
instruit. Pentru a preintdmpina fluctuatiile de personal, este preferabil sa existe mai
multi ofiteri instruiti decat numarul real de persoane care lucreaza la cazurile de
reintregire a familiei.

¢ Posibila necesitate de puncte focale pentru reintregirea familiei

in unele tari UE+, in special acolo unde existd un numar mare de cazuri de reintregire a
familiei, este util sa existe un punct focal care sa poata fi contactat de partile interesate
de la nivel national, daca acest lucru este necesar. De exemplu, un punct focal poate fi
contactat pentru intrebari legate de inregistrare, trimitere, identificarea unui posibil caz
familial, utilizarea modelului pentru identificarea membrilor de familie sau un transfer.

* Asigurarea calitatii si nevoile de gestionare a cunostintelor

Este nevoie de o capacitate suficienta pentru asigurarea calitatii, monitorizarea
proceselor si gestionarea cunostintelor.

Resursele sunt necesare pentru a asigura calitatea procedurii, care include calitatea
generala a cererilor si a raspunsurilor, dosarele complete si monitorizarea eficientei
generale a procedurii. Asigurarea calitatii poate fi realizata in practica prin utilizarea
unor instrumente (de exemplu, liste de verificare, instrumente digitale prin intermediul
sistemului de gestionare a cazurilor) sau a anumitor membri ai personalului, cum ar fi
sefi de echipa sau supraveghetori.

De asemenea, este important sa se monitorizeze periodic procedura, sa se revizuiasca
procesele interne, sa se urmareasca timpii de prelucrare, sa se identifice blocajele sau
lacunele din cadrul procesului si sa se identifice solutii.

Gestionarea cunostintelor este esentiala pentru asigurarea calitatii. Ofiterii de decizie
pot fi sprijiniti in activitatea lor prin asigurarea instrumentelor necesare, cum ar fi
ghiduri, registru de informatii si materiale de referinta. Instrumentele de gestionare a
cunostintelor trebuie revizuite si actualizate periodic.
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Q Sfat practic: asigurarea unor resurse suficiente in cadrul autoritatilor

La calcularea resursele necesare, trebuie avuta in vedere posibilitatea ca mai multe
autoritati sa fie implicate in procesul de localizare a membrilor de familie sau de reintregire
a familiei. Chiar daca misiunea principala a autoritatii nu este legata de regasirea familiei,
este posibil sa fie necesara totusi alocarea de resurse pentru indeplinirea sarcinilor de
localizare a membrilor de familie.

Politia, agentii de politie de frontiera, responsabilii cu inregistrarea si personalul de primire
trebuie sa fie constienti de obligatiile care le revin in ceea ce priveste detectarea
potentialilor membri de familie ai unui solicitant in tarile UE+. Este necesar sa existe un
numar adecvat de membri ai personalului instruiti in toate etapele procedurale astfel incat
sa-si poata indeplini atributiile, care pot include urmatoarele sarcini pentru personalul
propus.

e Colectarea de informatii si documente de la solicitanti (de exemplu, personalul de
primire).

* Realizarea un interviu individual (la inregistrare sau in timpul determinarii
responsabilitatii) (de exemplu, ofiterii de decizie).

e Verificarea documentelor, a informatiilor, a informatiilor medicale sau a altor tipuri de
informatii, la primire (de exemplu, de catre politie, experti criminalisti, expertul in
materie de documente sau experti in materie de informatii privind tara de origine).

* Traducerea documentelor necesare. In acest sens, este necesar, de exemplu, ca un
anumit numar de traducatori interni sau un grup de traducatori externi sa fie
intotdeauna disponibili pentru traducere atunci cand aceasta este necesara pentru o
evaluare aprofundata a dovezilor (de exemplu, traducatori interni sau grup de
traducatori).

* Mentinerea legaturii cu solicitantul, cu reprezentantul sau cu alte parti interesate (o
sarcina pentru unitatea responsabila in temeiul AMMR si/sau pentru personalul de
primire).
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Organizarea pas cu pas a procedurii de
regasire a familiei

Identificarea potentialilor membri de familie ai unui solicitant este responsabilitatea
autoritatilor din tarile UE+. Prin urmare, acestea trebuie sa solicite informatii cu privire la
prezenta membrilor de familie sau a persoanelor aflate in ingrijirea solicitantului pe teritoriul
UE+ si sa depuna eforturi pentru a-i localiza si identifica. in acest sens, procedura de
identificare a membrilor de familie are un caracter continuu. Functionarii care intra in contact
cu solicitantul au o responsabilitate in ceea ce priveste localizarea membrilor de familie,
indiferent de stadiul procedurii, pana la luarea unei decizii privind fondul cererii.

Mai jos gasiti o diagrama care prezinta principalele etape ale procedurii de identificare a
membrilor de familie, de la screening pana la determinarea responsabilitatii.

Figura 4. Diagrama de localizare a membrilor de familie pentru AMMR
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Urmatorul ghid etapizat enumera fiecare etapa a procesului in care este posibila regasirea
familiei. Ghidul explica posibilele actiuni care pot fi intreprinse pentru a localiza membrii de
familie ai unui solicitant. Casetele de la sfarsitul fiecarui paragraf evidentiaza principalele
etape care pot contribui la tratarea cu prioritate a cazurilor si la asigurarea identificarii
potentialelor legaturi de familie.
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1. Screening

Ce se intdmpla in etapa de screening in ceea ce priveste regasirea familiei?

* Informatiile sunt transmise catre Eurodac.

* Se primeste un rezultat pozitiv transmis de Eurodac, daca este disponibil, cu informatii
despre persoana respectiva.

* Rezultatele pozitive din Sistemul de Informatii Schengen si din Sistemul de informatii
privind vizele devin disponibile, daca exista.

¢ Informatiile privind vulnerabilitatea devin vizibile.

* Informatiile initiale despre membrii de familie sunt colectate prin formularul de
screening ().

Avand in vedere importanta legaturilor de familie, solicitantii care ar putea avea membri de
familie pe teritoriul tarilor UE+ trebuie identificati cat mai curand posibil. Pentru copiii neinsotiti,
este esentiala indeplinirea garantiilor procedurale si numirea unui tutore cat mai curand
posibil. Acest lucru garanteaza luarea in considerare, in mod corespunzator, a sigurantei
copilului la inceperea procesului.

in conformitate cu Regulamentul (UE) 2024/1356 (®), resortisantii tarilor terte care au trecut
frontiera externa fara sa indeplineasca conditiile de intrare si care au solicitat protectie
internationala in timpul verificarilor la frontiera sau cei care au fost debarcati in urma unor
operatiuni de cautare si salvare trebuie sa faca obiectul unei proceduri de screening inainte
de a fi indrumati catre procedurile adecvate.

Obiectivul screeningului este sa intareasca controlul resortisantilor tarilor terte care trec
frontierele externe, sa identifice fiecare persoana si sa verifice, prin consultarea bazelor de
date relevante, daca acestia reprezintd o amenintare la adresa securitatii interne. In timpul
procedurii de screening, informatiile despre persoana in cauza sunt transmise la Eurodac.
Daca datele persoanei au fost deja inregistrate in sistem, se primeste un rezultat pozitiv
transmis de Eurodac. De asemenea, in aceasta etapa pot deveni disponibile informatii din
Sistemul de informatii privind vizele sau din Sistemul de Informatii Schengen. in plus,
screeningul include, de asemenea, controale medicale preliminare si verificari preliminare ale
vulnerabilitatii, ceea ce permite depistarea situatiilor de dependenta. Prin urmare, procedura
de screening faciliteaza trimiterea catre proceduri adecvate.

Indicarea prezentei membrilor de familie in tarile UE+

Screeningul nu face parte din procedura de azil, insa, prin colectarea de informatii despre
potentialii membri de familie, poate contribui la identificarea, din timp, a posibilelor legaturi de

() Formularul de screening in temeiul articolului 17 din Regulamentul (UE) 2024/1356 al Parlamentului European si
al Consiliului din 14 mai 2024 de introducere a screeningului resortisantilor tarilor terte la frontierele externe si
de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 767/2008, (UE) 2017/2226, (UE) 2018/1240 si (UE) 2019/817 (JO L,
2024/1356, 22.5.2024).

(®) Regulamentul (UE) 2024/1356 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 de introducere a
screeningului resortisantilor tarilor terte la frontierele externe si de modificare a Regulamentelor (CE)
nr. 767/2008, (UE) 2017/2226, (UE) 2018/1240 si (UE) 2019/817 (OJ L, 2024/1356, 22.5.2024).
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familie ale unui solicitant. Autoritatile care parcurg procesul de screening trebuie sa
completeze formularul de screening. Acest formular trebuie completat de autoritati cu
informatiile furnizate de persoana in cauza, inclusiv in cazul in care aceasta are membri de
familie aflati pe teritoriul oricareia dintre tarile UE+.

Trimiterea imediata la procedura adecvata

in cazul in care persoana sustine ca are membri de familie pe teritoriul UE+, cazul se trimite
imediat autoritatilor competente, de exemplu autoritatii care va inregistra cererea de azil a
persoanei respective. Dupa trimiterea la procedura adecvata, este extrem de important sa se
marcheze toate cazurile pentru care sunt identificate eventuale legaturi de familie. Acest
lucru va permite autoritatii de inregistrare sa acorde prioritate cazurilor solicitantilor care ar
putea avea membri de familie pe teritoriul tarilor UE+.

@ Identificarea eventualelor legaturi de familie in faza de screening

o ?ntreba’gi solicitantul (adult sau copil) unde se afla membrii familiei sale, in special acei
membri care se afla in tarile UE+.

e Informati solicitantul cu privire la posibilitatea de a fi reunit cu un membru de familie
intr-o tara UE+.

e Completati formularul de screening. Asigurati-va ca solicitantul raspunde la
intrebarile privind prezenta membrilor de familie in tarile UE+.

* Verificati daca in bazele de date relevante sunt disponibile informatii despre membrii
de familie (de exemplu, daca a fost introdusa o alerta in Sistemul de Informatii
Schengen pentru membrii de familie cautati).

e Trimiteti cazul catre procedura adecvata.

c Bune practici: stabilirea caracterului prioritar al cazului in cadrul screeningului

Tarile UE+ pot decide sa comunice modelul pentru identificarea membrilor de familie tuturor
persoanelor care, in timpul procedurii de screening, sustin ca au membri de familie in tarile
UE+. Atunci cand i se ofera unei persoane modelul pentru regasirea familiei, trebuie sa i se
furnizeze informatii despre posibilitatile de localizare, modul in care se completeaza
modelul, precum si despre locul si modul in care persoana poate solicita sprijin pentru a-I
completa. Prin urmare, modelul pentru regasirea familiei poate fi furnizat solicitantului inca
din etapa de formulare a cererii.
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2. Inregistrarea

Ce se intdmpla in etapa de inregistrare in ceea ce priveste regasirea familiei?

* Aceasta este prima etapa a procedurii de determinare a responsabilitatii, de la care
termenele incep sa curga.

* in aceasts etapa, pot fi identificate din timp cazurile potentiale de reintregire a familiei.
* Se furnizeaza informatii solicitantului, inclusiv despre AMMR.

e Are loc interviul de inregistrare, care poate fi combinat cu interviul prevazut de AMMR.
* Pot fi identificati indicatori de responsabilitate in temeiul AMMR.

e Daca este posibil, i se ofera solicitantului modelul pentru regasirea familiei, daca nu i-a
fost furnizat anterior.

Cunoasterea termenelor

in conformitate cu Regulamentul (UE) 2024/1348 (RPA) (), o cerere de protectie internationala
se inregistreaza in termen de cinci zile de la data la care a fost formulata. Retineti ca data
inregistrarii cererii este data la care incepe procedura de determinare a responsabilitatii in
cazurile de reintregire a familiei.

in conformitate cu articolul 27 alineatul (1) litera (@) din RPA, inregistrarea trebuie sa includa
urmatoarele informatii despre solicitant:

* numele solicitantului;

¢ data si locul nasterii;

e sexul;

e cetateniile sau faptul ca solicitantul este apatrid;

* membrii de familie prezenti intr-o tara UE+ sau persoanele aflate in ingrijire (precum si
fratii/surorile si rudele, in cazul copiilor neinsotiti) (*°);

* orice alte informatii care ar putea fi relevante pentru determinarea tarii UE+
responsabile.

Identificarea potentialilor membri de familie ai unui solicitant in tarile
UE+

Completarea formularului de inregistrare sau adoptarea oricaror masuri suplimentare fata de
cele initiate in timpul etapei de screening poate contribui la identificarea potentialelor legaturi
de familie. in etapa de inregistrare, solicitantul trebuie intrebat din nou daca are membri de
familie sau persoane aflate in ingrijire pe teritoriul oricareia dintre tarile UE+. in caz afirmativ,
trebuie sa i se furnizeze informatii cu privire la posibilitatea de a reuni membrii de familie in

(™) Regulamentul (UE) 2024/1348 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 de stabilire a unei
proceduri comune in materie de protectie internationald in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE (JO L
2024/1348, 22.5.2024).

("®) Articolul 27 alineatul (1) litera (a) din RPA.
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conformitate cu dispozitiile AMMR. De asemenea, trebuie sa i se furnizeze solicitantului
informatii privind drepturile si obligatiile sale. Daca este posibil, modelul pentru regasirea
familiei se ofera solicitantului inca din aceasta etapa, pentru a contribui la stabilirea prioritatii
cazului.

Furnizarea de informatii cu privire la drepturile si obligatiile
solicitantului

Furnizarea de informatii este esentiala in aceasta etapa. Este important sa se adopte o
abordare proactiva pentru a incuraja solicitantul sa ofere informatii despre membrii de familie.
Furnizarea verbala a principalelor elemente ale informatiilor si posibilitatea acordata
solicitantului de a adresa intrebari pot contribui In mod semnificativ la consolidarea increderii
si la asigurarea intelegerii corecte a informatiilor.

Solicitantul trebuie sa inteleaga ca are obligatia de a furniza toate informatiile despre memobrii
de familie sau persoanele aflate in ingrijire, de a prezenta dovezi care sa ateste declaratiile
sale si ca atat el, cat si membrul de familie sunt obligati sa-si dea consimtamantul pentru
reintregirea familiei daca doresc sa fie reuniti. Daca solicitantul nu doreste sa fie reunit cu
membrul de familie, trebuie sa informeze autoritatile in acest sens cat mai curand posibil. Chiar
daca consimtamantul a fost deja acordat, acesta poate fi retras.

Daca, in pofida faptului ca a fost informat cu privire la dreptul de a se reuni cu un membru de
familie, solicitantul nu furnizeaza de bunavoie informatii cu privire la membrii de familie, se
muta si solicita protectie internationala in alta tara UE+, acesta nu va mai putea solicita
aplicarea clauzelor de reintregire a familiei prevazute de AMMR.

De asemenea, trebuie sa i se furnizeze solicitantului informatii cu privire la termenele
procedurii. Daca autoritatile prevad termene specifice pentru depunerea documentelor,
acestea trebuie explicate.

in cazul unui copil neinsotit, este important ca informatiile sa fie furnizate intr-un mod adaptat
acestuia si adecvat varstei lui. Furnizarea de informatii trebuie sa implice, de asemenea,
distribuirea brosurilor de informare relevante. Aceste brosuri pot fi completate, de exemplu, si
prin afise plasate in sdlile de asteptare, in care se explica posibilitatea de reintregire a familiei
si obligatiile solicitantului de a furniza informatii cu privire la membrii de familie.

@‘ Identificarea potentialelor cazuri de regasire a familiei in etapa de inregistrare

Responsabilul cu inregistrarea trebuie:

e sdintrebe solicitantul sau, in cazul copilului, pe copil si pe reprezentant, despre
prezenta membrilor de familie, in special in tarile UE+, si sa noteze raspunsul lor in
formularul de inregistrare;

e sdinformeze solicitantul cu privire la posibilitatea de a fi reunit cu un membru de
familie intr-o tara UE+;
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@ Identificarea potentialelor cazuri de regasire a familiei in etapa de inregistrare

* sainformeze solicitantul cu privire la posibilitatea de a solicita si de a primi modelul
pentru regasirea familiei;

e sainformeze solicitantul cu privire la posibilitatea de a solicita sprijin pentru
completarea modelului si de a avea acces la consiliere juridica;

* sainformeze solicitantul cu privire la dreptul sdu de a solicita asistenta din partea
organizatiilor care il pot ajuta sa-si localizeze membrii de familie;

* sainformeze solicitantul despre modul in care sa furnizeze documentele si
informatiile despre legaturile de familie si despre termenele prevazute in acest sens;

* sainformeze solicitantul cu privire la consecintele refuzului de a furniza informatiile;

* sainformeze solicitantul ca atéat el, cat si membrul de familie trebuie sa-si dea
consimtamantul in scris pentru reintregirea familiei;

* daca solicitantul sustine ca are membri de familie in tarile UE+, marcati cazul pentru
trimitere, astfel incat sa poata fi mai usor de identificat si sa i se poata acorda
prioritate.

Posibilitatea de a organiza interviul prevazut de Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei

in functie de modul in care este organizata procedura in tara dumneavoastra, este posibil sa
se realizeze un interviu individual, care sa fie axat pe analiza criteriilor de responsabilitate, in
etapa de inregistrare sau ulterior, dupa trimiterea cazului la unitatea responsabila in temeiul
AMMR. Puteti citi mai multe despre localizarea membrilor de familie in timpul interviului
individual in sectiunea ,Organizarea interviului individual”.

Modelul pentru regasirea familiei

Articolul 22 alineatul (1) din AMMR prevede dreptul solicitantului de a solicita si de a primi
modelul pentru regasirea familiei. EUAA a elaborat acest formular pentru identificarea si
localizarea membrilor de familie, care este adresat adultilor si copiilor neinsotiti ().

Este important ca formularul sa fie completat intotdeauna de reprezentantul sau de tutorele
copilului, chiar daca acesta are capacitate juridica intr-o anumita tara UE+. Capacitatea juridica
a unui copil este reglementata de legislatia nationalg; prin urmare, un copil poate avea
capacitate juridica intr-o tara si in alta nu.

(") EUAA, Family Tracing Form — Adult (Formular pentru regasirea familiei — Adult), 2025 si EUAA, Family Tracing
Form — Child (Formular pentru regasirea familiei — Copil), 2025.
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Figura 5. Formular pentru regasirea familiei — pentru adulti (prima pagina a formularulu

partea )

FAMILY TRACING FORM FOR ADULT APFICANTS
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Figura 6. Formular pentru regasirea familiei — pentru copiii neinsotiti (prima pagina a

formularului si partea l)

FAMILY TRACNG FORM FOR UNACCOMPANIED CHILD APPICANTS
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Care este scopul formularului pentru regasirea familiei?

Obiectivul formularului este de a asigura identificarea din timp a posibilelor legaturi de familie
ale solicitantului. De asemenea, formularul poate servi pentru a identifica dorinta solicitantului
de a se reuni cu un membru de familie si ii poate indica solicitantului ce documente sau dovezi
ar putea fi necesare ulterior. Colectarea tuturor documentelor/dovezilor disponibile privind
legaturile de familie este importanta, deoarece ajuta la localizarea membrului de familie in
cazul in care solicitantul a pierdut contactul cu acesta.

Cand ar trebui sa primeasca solicitantul formularul?

Formularul se inmaneaza solicitantului cat mai curand posibil, ideal ar fi in etapa de formulare
a cererii sau in timpul etapei de inregistrare, dar, in orice caz, trebuie sa-i fie furnizat cel tarziu
in timpul interviului individual. Formularul poate fi inmanat solicitantului in orice etapa in care
se observa ca acesta ar putea avea legaturi de familie intr-o tara UE+. in orice caz, formularul
trebuie furnizat intr-un termen rezonabil, inainte de expirarea termenului de trimitere a unei
cereri de preluare.

c Buna practica: furnizarea formularului inainte de inregistrare

Cea mai buna practica ar fi ca formularul sa fie inmanat inainte sau in timpul inregistrarii
cererii. Dacad, in etapa de screening, persoana a indicat deja ca are membri de familie pe
teritoriul UE+, informatiile din formularul de screening pot fi deja extrase si incluse in
formularul de identificare a membrilor de familie. In acest caz, solicitantul trebuie s& poata
verifica, confirma sau corecta informatiile sau sa poata adauga informatii noi.

Cine trebuie sa completeze formularul?

Solicitantii de protectie internationald care au membri de familie in tarile UE+ trebuie sa
completeze formularul daca se considera ca pot sa-l inteleaga si sa-| completeze. in caz
contrar, autoritatea trebuie sa ofere sprijin pentru a se asigura ca solicitantul isi poate respecta
drepturile si obligatiile, tinand seama, in special, de orice vulnerabilitate sau nevoie
procedurala speciald. Solicitantii trebuie informati cu privire la modul in care pot solicita sprijin
pentru completarea formularului. Daca solicitantul este un copil neinsotit, formularul este
completat de catre tutorele/reprezentantul acestuia.

Ce informatii referitoare la formular trebuie furnizate solicitantului?

Solicitantul trebuie informat ca se poate reuni cu un membru de familie in scopul examinarii
cererii sale de catre tara UE+ in care isi are resedinta membrul de familie.

Tarile UE+ trebuie sa adauge informatii specifice cu privire la modul de depunere a
formularului, de exemplu prin e-mail, posta sau personal, la ce adresa se transmite si pana la
ce data, daca tara are un anumit termen limita in acest sens.

Solicitantul trebuie informat, de asemenea, cu privire la scopul formularului, modul in care
trebuie completat si organizatiile care il pot sprijini in cursul procedurii, in special daca doreste
sa solicite sprijinul organizatiilor de localizare a membirilor familiei. De asemenea, solicitantul

33



J AGENTIA UNIUNII EUROPENE PENTRU AZIL

trebuie informat cu privire la obligatiile care fi revin. Printre acestea se numara, in special,
obligatia de a informa autoritatile cu privire la locul in care se afla membrii de familie pe
teritoriul UE+, de a coopera cu autoritatile si de a rdmane in tara UE+ care desfasoara
procedura de determinare a responsabilitatii pana la determinarea tarii UE+ responsabile.

Trebuie sa i se comunice solicitantului faptul ca informatiile furnizate in formular sunt necesare
chiar daca nu doreste sa fie reunit cu membrul de familie. Dorinta sa de a se reuni se
inregistreaza in formular, iar daca nu doreste reunirea, autoritatile nu vor intreprinde alte
actiuni. Consimtamantul formal al solicitantului pentru reunire va fi solicitat in alt formular.
Solicitantul trebuie informat ca poate solicita aplicarea criteriilor legate de familie doar in tara
in care cererea sa este inregistrata pentru prima data.

Ce sprijin este disponibil pentru completarea formularului de regasire a familiei?

Tarile UE+ trebuie sa adauge informatii specifice cu privire la orice persoana, organizatie sau
entitate care poate ajuta solicitantul sa completeze formularul.

Autoritatile responsabile cu inregistrarea, cum ar fi politia sau politistii de frontiera, pot oferi
sprijin solicitantului. in cazul in care este vorba despre un copil, tutorele trebuie sa ii ofere
asistenta. in aceasts etapa, pot fi implicati consilieri juridici sau consultanti, fie pentru a-I sprijini
pe solicitant sa completeze formularul, fie sa-si regaseasca familia, daca solicitantul solicita
acest lucru. Ofiterii de decizie care realizeaza interviul individual pot, de asemenea, sa ajute
solicitantul sa completeze formularul sau sa utilizeze formularul ca baza pentru interviu. Daca
solicitantul are nevoi procedurale speciale, acestea trebuie identificate si respectate.

'@ Ce informatii sunt disponibile in formularul de regasire a familiei?

Formularul de regasire a familiei pentru adulti contine urmatoarele informatii:

* Informatii generale despre obiectivele formularului, tipul de informatii colectate si
motivul pentru care sunt colectate;

e Partea 1. Datele cu caracter personal ale solicitantului (acestea pot include informatii
din formularul de inregistrare sau de screening)

* Partile 2-3. Informatii despre membrii de familie care se afla pe teritoriul tarilor UE+
(sotul/sotia sau partenerul/partenera necasatorit/a, copilul minor):

®  Datele cu caracter personal ale membrului de familie

® Datele de contact ale membrului de familie

®  Statutul juridic/de rezident al membrului de familie

®  Numarul cazului

® Orice tip de numar de identificare al membrului de familie, daca este disponibil

® Daca exista dorinta de a se reuni. A nu se confunda cu consimtamantul scris
formal de reunire

® Orice vulnerabilitate sau conditie specifica a membrului de familie care trebuie
cunoscuta de autoritatile din tara respectiva
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* Partea 4. Informatii despre persoanele aflate in ingrijire:
® Relatia cu aceasta persoang;
®  Cine se afla in ingrijire: solicitantul sau membrul de familie?
® Datele personale
® Tipul de legatura de dependenta
® Datele de contact ale membrului de familie
®  Statutul juridic/de rezident al membrului de familie
®  Numarul cazului
®  Orice tip de numar de identificare al membrului de familie, daca este disponibil

® Daca exista dorinta de a se reuni (A nu se confunda cu consimtamantul scris
formal de a se reuni)

® Cand si unde au intrat ultima data in contact, de exemplu personal, prin telefon
sau prin alte mijloace

® Daca s-au depus deja eforturi in vederea localizarii
® Orice dovada pe care o poate prezenta pentru a atesta relatia.
e Partea 5. Arborele genealogic (optional):

® Solicitantul poate desena un arbore genealogic. Aici pot fi indicati si membrii de
familie sau rudele care locuiesc in afara tarilor UE+.

Formularul de regasire a familiei pentru copiii neinsotiti are o structura similara si solicita
informatii similare, astfel cum se detaliaza mai jos:

* Informatii generale despre obiectivele formularului, tipul de informatii colectate si
motivul pentru care sunt colectate

* Partea 1. Datele cu caracter personal ale copilului. Acestea pot include informatii din
formularul de inregistrare si date cu caracter personal ale tutorelui/reprezentantului

e Partile 2-5. Informatii despre membrii de familie care se afla pe teritoriul tarilor UE+
(parinte, frate/sora, ruda, alta persoana);

® Datele cu caracter personal ale membrului de familie, ale fratelui /surorii, ale
rudei sau ale altei persoane

® Datele de contact ale membrului de familie, fratelui/ surorii, rudei sau ale altei
persoane

®  Statutul juridic/de rezident al membrului de familie, al fratelui/surorii, al rudei sau
al altei persoane

®  Numarul cazului

®  QOrice tip de numar de identificare al membrului de familie, al fratelui/surorii, al
rudei sau al altei persoane, daca este disponibil

® Daca exista dorinta de a se reuni
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® Cand si unde au intrat ultima data in contact, de exemplu personal, prin telefon
sau prin alte mijloace

® Daca s-au depus deja eforturi in vederea localizarii.
e Partea 6. Arborele genealogic:

® Solicitantul poate desena un arbore genealogic. Aici pot fi indicati si membrii de
familie sau rudele care locuiesc in afara tarilor UE+.

Cum se utilizeaza formularul de regasire a familiei in procedura de reintregire a familiei?

Formularul de regasire a familiei face posibila tratarea cu prioritate a cazurilor solicitantilor
care au membri de familie in tarile UE+. Acesta le permite autoritatilor sa acceseze din timp
informatiile de baza privind potentialele legaturi de familie si sa initieze procedura.

Formularul de regasire a familiei il ajuta pe intervievator sa analizeze relatiile de familie ale
solicitantului in tarile UE+. Intervievatorul poate utiliza formularul pentru a adresa intrebari
specifice despre membrii de familie. Acest lucru poate contribui la localizarea sau identificarea
persoanei in cealalta tara UE+, la intelegerea relatiei dintre cele doua persoane, a situatiei
membrului de familie sau a persoanei aflate in ingrijire. De asemenea, ii poate ajuta pe ofiterii
de decizie sa inteleaga ce alte informatii ar trebui colectate de la solicitant.

Formularul de regasire a familiei poate, de asemenea, sa il ajute pe solicitant sa inteleaga ce
informatii trebuie furnizate autoritatilor si motivul pentru care acestea sunt necesare. Daca
solicitantul nu se afla in contact cu membrul de familie, formularul de regasire a familiei poate
contribui la localizarea si identificarea membrului de familie pe baza informatiilor puse la
dispozitie de solicitant.

Formularul completat poate fi utilizat, de asemenea, pentru trimiterea unei cereri de informatii
privind membrul de familie, astfel incat acesta sa poata fi localizat si identificat si sa se verifice
daca se afla intr-o tara UE+.

in cazul in care solicitantul a indicat in formular c& nu doreste s3 fie reunit cu membrul de
familie, informatiile din formular nu vor fi utilizate si nu se vor intreprinde alte actiuni.

3. Trimiterea cazului la unitatea responsabila in temeiul
AMMR

Ce se intdmpla in etapa de trimitere in ceea ce priveste regasirea familiei?

» [n aceastd etapa, exista posibilitatea identificarii timpurii a cazurilor potentiale de
reintregire a familiei.

» [n aceasta faza, sunt marcate cazurile prioritare, de exemplu cazurile solicitantilor care
au membri de familie pe teritoriul UE+ sunt trimise cat mai curand posibil la unitatea
responsabila in temeiul AMMR.

* Documentele sunt transmise unitatii responsabile ih temeiul AMMR.
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in cazul in care cererea de protectie internationald a fost inregistrata si au fost identificate
posibile legaturi de familie (sau alti indicatori privind responsabilitatea unei alte tari UE+), cazul
trebuie trimis de indata unitatii responsabile in temeiul AMMR, in vederea unor actiuni
suplimentare.

Pentru a asigura identificarea si stabilirea prioritatii cazurilor potentiale de reintregire a familiei,
este important ca aceste dosare sa fie marcate.

c Considerente privind clauzele discretionare si ,legaturile semnificative”

fnainte de a trimite dosarul, responsabilul cu inregistrarea poate consulta unitatea
responsabila in temeiul AMMR cu privire la posibila aplicare a clauzei discretionare. Acest
lucru ar putea fi necesar in situatiile in care solicitantul sustine ca are ,legaturi semnificative”
cu o persoand din altd tara UE+ sau din tara UE+ in care este depusa cererea. In functie de
practicile existente, este posibil ca unele tari UE+ sa dispuna de ghiduri interne cu privire la
aplicarea clauzei discretionare sau sa decida sa elaboreze principii directoare interne
privind ,legaturile semnificative”, in conformitate cu articolul 35 din AMMR. Cel mai bun mod
de a analiza motivele pentru aplicarea clauzelor discretionare este interviul personal
(AMMR) cu solicitantul.

'@ Identificarea posibilelor cazuri familiale in etapa de trimitere

Pentru a asigura o prelucrare eficace si eficientd, functionarul responsabil cu trimiterea
cazului la unitatea responsabila in temeiul AMMR trebuie:

* satrimita cazul cat mai curand posibil (fara a astepta colectarea tuturor informatiilor
pentru a efectua trimiterea)

* sasemnaleze ca acesta este un posibil caz de reintregire a familiei
* sdsemnaleze daca este vorba despre un minor neinsotit

e sa marcheze in mod clar cazul pentru a fi tratat cu prioritate

e saincluda toate documentele disponibile primite de la solicitant

* sa precizeze daca mai trebuie colectate informatii despre documente, alte mijloace
de proba sau indicii circumstantiale, precizand termenul pana la care trebuie sa fie
obtinute si de catre cine

* s3dindice orice vulnerabilitate a solicitantului care a fost identificata
* 53 includa formularul de regasire a familiei, daca este disponibil

* sa marcheze orice informatie privind indicatorii potentiali pentru care ar putea fi
responsabila o alta tara UE+.
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4. Determinarea responsabilitatii

Ce se intdmpla in etapa de determinare a responsabilitatii in ceea ce priveste regasirea
familiei?
* [n aceasta etapa, exista o cerinta de tratare cu prioritate a cazurilor.
* Solicitarea trebuie trimisa in termen de cel mult doua luni de la data inregistrarii cererii.
* Se analizeaza dovezile disponibile.
e Se realizeaza interviul individual (AMMR), in cazul in care nu a fost realizat anterior.

* Se colecteaza documente si se efectueaza evaluarea interesului superior, daca este
cazul.

e Solicitantul sau reprezentantul copilului este contactat pentru documente,
consimtamant sau informatii suplimentare.

* Setrimite o cerere de informatii, daca este necesar, si se obtine sau se primeste un
raspuns.

* Cererea de preluare este trimisa in tara UE+ in care se afla membrul de familie, fratele/
sora ori ruda copilului neinsotit sau in care se afla membrul de familie al solicitantului.

* Se primeste un raspuns la cererea de preluare.

* Se determina tara UE+ responsabila.

Screeningul cazurilor in functie de prioritate

Dupa trimiterea cazului la unitatea responsabila in temeiul AMMR, trebuie sa se asigure ca
acesta este identificat ca fiind un caz prioritar si este atribuit unui ofiter de decizie responsabil
de solutionarea unor astfel de cazuri. Se asigura astfel ca respectivul caz poate fi tratat cu
prioritate si examinat imediat.

Unitatea responsabila in temeiul AMMR poate primi mai multe cazuri care necesita sa fie
tratate cu prioritate. in situatia in care cazurile prioritare sunt prea numeroase in raport cu
numarul de cazuri sau nu exista suficienti ofiteri de decizie disponibili, trebuie sa se identifice
cazurile prioritare care trebuie tratate mai intdi. Aceasta decizie se poate lua in functie de
nevoile speciale ale persoanei, de tipul de caz, de etapele necesare in cadrul procedurii sau
de alte aspecte, astfel cum se prevede in orientarile interne ale unitatii.

Examinarea informatiilor disponibile

in cazurile de reintregire a familiei, este posibil ca dosarul sa nu fie complet si sa fie nevoie de
mai multe informatii. Pentru a identifica pasii urmatori, trebuie sa se evalueze cazul pentru a se
stabili daca acesta este complet.
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™M —
M— Lista de verificare pentru a analiza daca dosarul cazului primit este complet

Datele cu caracter personal ale solicitantului
O Dosarul contine datele cu caracter personal ale solicitantului.
O Informatiile privind datele cu caracter personal sunt identificabile in mod clar.
O Datele de contact ale solicitantului sunt disponibile.

O Documentul care atesta identitatea si/sau varsta este disponibil.

Datele cu caracter personal ale membrului de familie

O Documentul de identitate sau orice document al membrului de familie este
disponibil.

O Datele de contact ale membrului de familie sunt disponibile.

Informatii privind legaturile de familie si identitatea
O Formularul de identificare a membrilor de familie a fost completat si este disponibil.
O Declaratiile solicitantului cu privire la legatura de familie dintre persoane si
informatiile privind relatia lor sunt disponibile.

Dovezi privind legatura de familie

O Documente care sustin existenta unei legaturi de familie, cum ar fi certificatul de
nastere, carnetul de familie, pasaportul (de exemplu, unde numele membrului de
familie este vizibil), altele.

O Sunt disponibile dovezi circumstantiale, cum ar fi declaratii ale solicitantului sau ale
membrului de familie.

O Sunt disponibile inregistrari din tara UE+ sau o fotografie a membrului de familie.
O Documentele solicitantului au fost traduse fie intr-o limba nationala a tarii UE+ in
care solicitantul isi inregistreaza cererea, fie in limba engleza.

Consimtamantul sau, in cazul unui copil, dorinta de a se reuni

O Dorinta de a se reuni este confirmata prin consimtamantul persoanei.

in caz de dependenta
O Informatii privind natura dependentei.
O Dosarele medicale (traduse) sunt disponibile.

O Sunt furnizate informatii cu privire la motivul pentru care persoanele au fost
separate.

O Sunt furnizate informatii cu privire la persoana care se afla in ingrijire.

O Sunt furnizate informatii cu privire la modul in care persoana aflata in ingrijire va fi
ingrijitd de cealalta persoana.
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Daca solicitantul este un copil neinsotit

O Identificati daca au existat indoieli cu privire la varsta persoanei, cum ar fi orice
informatie relevanta privind varsta acesteia, inclusiv daca a fost efectuata o evaluare a
varstei.

O Informatii obtinute in urma screeningului: sunt disponibile informatii despre varsta
sau exista informatii din care sa reiasa daca au fost exprimate indoieli cu privire la
varsta?

O Daca a fost efectuata o evaluare a varstei, sunt disponibile informatiile despre
metoda utilizata (medicala, declaratii sau documentata).

O Informatii privind evaluarea interesului superior (pot contine si informatii relevante
pentru localizare).

O Arborele genealogic al copilului este disponibil.
O Exista o explicatie privind capacitatea rudei de a avea grija de copil.

O Opiniile si dorinta copilului de a se reuni cu parintii, fratii/surorile ori rudele sunt
confirmate.

O Sunt disponibile informatiile privind nevoile speciale ale copilului.

Stabilirea etapelor urmatoare
Daca in urma evaluarii se concluzioneaza ca informatiile nu sunt complete, ofiterul de decizie:

* realizeaza un interviu individual cu solicitantul si cu tutorele acestuia, daca nu a fost
deja realizat

e realizeaza un interviu suplimentar pentru a clarifica indoielile sau pentru a colecta mai
multe informatii

* contacteaza reprezentantul copilului pentru a colecta mai multe informatii
e faciliteaza accesul solicitantului la serviciile de localizare

* solicita informatii din tara UE+ in care se afla membrul de familie al solicitantului sau
solicita informatii specifice despre membrul de familie.

Organizarea interviului individual (Regulamentul privind gestionarea
azilului si migratiei)

Autoritatile din tarile UE+ trebuie sa realizeze un interviu individual cu solicitantul Tn
conformitate cu articolul 22 din AMMR.

Scopul interviului individual este de a contribui la determinarea tarii UE+ responsabile de
examinarea cererii de protectie internationala a persoanei respective. Interviul individual
trebuie, de asemenea, sa il ajute pe solicitant sa inteleaga informatiile care i-au fost furnizate
in scris sub forma materialelor informative comune. Aceste materiale sunt furnizate
solicitantului cat mai curénd posibil, dar cel tarziu in etapa de inregistrare. De asemenea,
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interviul trebuie sa il ajute pe solicitant sa inteleaga procedura de determinare a tarii UE+
responsabile, inclusiv drepturile si obligatiile sale si consecintele nerespectarii obligatiilor care
ii revin.

” Practici pentru organizarea interviului

in functie de procesele interne, interviul poate avea loc in diferite etape procedurale siin
diferite moduri in tarile UE+. Unele tari UE+ combina inregistrarea cu ,interviul AMMR” sau
furnizeaza un chestionar pentru a identifica posibilii indicatori de responsabilitate ai unei tari
UE+ intr-o etapa timpurie. Unele tari UE+ au un model de interviu integrat in instrumentul lor
de gestionare a cazurilor, care se axeaza pe intrebari legate de identificarea membrilor de
familie. Alte tari UE+ organizeaza un interviu specific imediat dupa ce cazul este trimis la
unitatea AMMR.

Daca nu a fost efectuat inainte de trimiterea cazului, interviul AMMR trebuie realizat cu
solicitantul, iar in cazul unui copil neinsotit, cu reprezentantul. Acest interviu trebuie efectuat
cat mai curand posibil si inainte de formularea oricarei cereri de preluare, astfel incat sa se
identifice potentialele legaturi de familie in alta tara UE+. Interviul poate fi realizat pe baza
formularului de regasire a familiei, completat de catre solicitant. Intervievatorul poate analiza
mai in detaliu relatiile de familie ale solicitantului. Puteti citi despre informatiile care trebuie
furnizate n formular in sectiunea privind modelul pentru regasirea familiei.

Avand in vedere obligatia de tratare cu prioritate a cazurilor, este preferabil ca interviul
individual sa fie organizat cat mai curand posibil dupa identificarea potentialelor legaturi de
familie. Interviul individual trebuie sa analizeze legaturile de familie ale solicitantului cu o
persoana dintr-o tara UE+ sau cu o persoana aflata in ingrijire si sa se axeze pe domeniile
acoperite de modelul pentru identificarea membrilor de familie. Acestea vizeaza situatia
persoanei si relatia acesteia cu membrul de familie sau cu persoana aflata in ingrijire sau, in
cazul unui copil, relatia acestuia cu parintele, fratele/sora ori rudele. in astfel de cazuri, se
efectueaza intotdeauna o evaluare a interesului superior al copilului.

Interviul poate fi utilizat, de asemenea, pentru a-i furniza solicitantului informatii cu privire la
posibilitatile de reintregire a familiei (daca nu s-a facut deja acest lucru). Scopul este de a
consolida increderea intre solicitant si autoritati. Solicitantul este incurajat astfel sa prezinte
toate informatiile sau documentele relevante, chiar daca acestea vor fi disponibile mai tarziu in
cursul procedurii, precum si sa comunice termenele relevante pentru furnizarea acestor
informatii sau documente.

41



J AGENTIA UNIUNII EUROPENE PENTRU AZIL

@ Sfaturi practice pentru identificarea si prelucrarea cazurilor de dependenta

Cazurile de dependenta necesita o examinare amanuntita de catre personal instruit, care sa
aiba cunostintele de specialitate si competentele adecvate. Un interviu detaliat cu persoana
respectiva este cea mai buna modalitate de a analiza tipul de dependenta si de a evalua
capacitatea persoanei de a avea grija de persoana aflata in ingrijire.

Daca un solicitant (adult) este identificat ca fiind intr-o situatie de vulnerabilitate, este
important ca acesta sa fie informat cu privire la dreptul de a fi reunit sau de a raméane cu
copilul, fratele/sora ori parintele sau, in cazul in care depinde de sprijinul acestuia.
Solicitantul poate completa modelul pentru regasirea familiei (Partea 4) si poate preciza
cauza dependentei si persoana care ii poate oferi sprijin.

Daca solicitantul nu se afla intr-o situatie de vulnerabilitate, trebuie intrebat intotdeauna
daca are un copil, un parinte ori un frate/o sora care se afla intr-o situatie vulnerabila si care
depinde de ingrijirea sa. Trebuie sa fie informat cu privire la posibilitatea de a fi reuniti sau
de a ramane impreuna cu persoana aflata in ingrijire.

In cadrul interviului individual se analizeaza legaturile de familie ale solicitantului, inclusiv daca
acesta are copii adulti, parinti ori frati/surori in tarile UE+ si daca exista eventuale legaturi de
dependenta. Pentru domeniile care ar putea fi abordate in cadrul interviului, vezi caseta
~LAspecte legate de legaturile de familie care trebuie abordate in cadrul interviului individual”.

Q Sfaturi practice pentru identificarea eventualelor clauze discretionare

Solicitantul trebuie sa fie intotdeauna informat cu privire la faptul ca tarile UE+ pot aplica
clauzele discretionare daca exista motive imperioase pentru a face acest lucru. Acesta
trebuie sa fie informat cu privire la posibilitatea de a i se examina cererea in tara in care si-a
inregistrat cererea sau de a se reuni cu un membru de familie intr-o alta tara UE+. Acest
lucru se poate intdmpla chiar daca relatia nu corespunde definitiei unui membru de familie
in conformitate cu AMMR.

in cadrul interviului cu solicitantul, ofiterii de decizie trebuie s& adreseze intotdeauna
intrebari pentru a analiza daca exista conditii care ar putea declansa aplicarea clauzelor
discretionare. Chiar daca un solicitant de protectie internationala nu a precizat ca are
membri de familie in tarile UE+, este util sa fie intrebat in timpul interviului individual daca
are relatii in tarile UE+ si sa se analizeze potentialele legaturi de dependenta sau motivele
umanitare care pot fi luate in considerare in cazul sau. Legaturile de familie semnificative ale
unui solicitant cu o persoana dintr-o tara UE+ si eventualele legaturi de dependenta pot fi
analizate in toate cazurile.

Pentru domeniile care ar putea fi abordate in cadrul interviului, vezi caseta ,,Aspecte legate
de legaturile de familie care trebuie abordate in cadrul interviului individual”.
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%: Aspecte legate de legaturile de familie care trebuie abordate in cadrul interviului
M — individual

Este important ca intervievatorul sa adreseze in mod proactiv intrebari legate de situatia
individuala a persoanei. Punctele de mai jos reamintesc aspectele care ar putea fi analizate,
in functie de circumstantele solicitantului, pentru a colecta informatiile necesare in vederea
determinarii responsabilitatii. Este la latitudinea intervievatorului sa abordeze subiectele de
mai jos, formuland intrebarile in modul cel mai adecvat pentru fiecare caz in parte.

Aceste aspecte completeaza informatiile colectate prin formularul pentru regasirea familiei.
Intervievatorul trebuie sa structureze interviul pe baza informatiilor care sunt deja
disponibile din alte surse.

Situatia personala a solicitantului
O Solicitantul este un copil neinsotit?
g
O Solicitantul este vulnerabil sau are nevoi speciale?

O Solicitantul depinde de ingrijirea altcuiva? in caz afirmativ, in ce mod?

O Solicitantul este in masura sa-si sustind declaratiile cu documente
sau cu alte elemente relevante?

Posibile legaturi de familie ale solicitantului — sotul/sotia sau partenerul (partenera)
necasatorit(a)

- O Solicitantul a completat formularul pentru regasirea familiei? in caz
Do . o . .
® - contrar, trebuie sa i se furnizeze formularul.

O Persoana are membri de familie intr-una din tarile UE+?
O Care sunt datele cu caracter personal ale membrului de familie?

0 1n ce tard UE+ locuieste membrul de familie?

O Care este statutul de rezident al membrului de familie in tara UE+?

O Unde si cand s-a format relatia? Daca membrul de familie in cauza este
sotul/sotia solicitantei/solicitantului, cand, unde si cum s-au casatorit?

O Solicitantul este in masura sa dovedeasca relatia cu elemente de proba?

0 Solicitantul este in contact cu membrul de familie? in caz afirmatiyv,
cat de des?

O Care sunt datele de contact ale membrului de familie?
O Daca au pierdut contactul, cand si cum s-a intdmplat acest lucru?
O Cénd si cum s-au separat?

O Persoana a utilizat in trecut serviciile organizatiilor de localizare a
membrilor familiei?

O Solicitantul/solicitanta este dispus/a sa fie reunit/a cu sotul/sotia?
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Potentialele legaturi de familie ale solicitantului — relatiile de dependenta

Daca solicitantul este persoana dependentd

O Care este natura dependentei?

O Care este legatura dintre persoane?

O Care este natura relatiei lor?

O Cum poate copilul, fratele/sora ori parintele sa aiba grija de solicitant?
0O Cum a avut copilul, fratele/sora ori parintele grija de solicitant in trecut?

Daca solicitantul este persoana care asigurd ingrijirea persoanei
dependente

O Care este natura dependentei?

O Care este legatura dintre persoane?

O Care este natura relatiei lor?

O Cum poate solicitantul sa aiba grija de persoana dependenta?

O Cum a avut solicitantul grija de persoana dependenta in trecut, de
exemplu in tara de origine sau in tara de tranzit?

Daca se identifica o legdtura de dependenta

O Solicitantul este in masura sa justifice relatia cu dovezi, cum ar fi cu
documente medicale, rapoarte psihologice sau sociale?

O Persoana ar dori sa fie reunita cu acesta (aceasta)?

Potentialele legaturi de familie ale solicitantului — copil

O Copilul are membri de familie, frati/surori ori rude intr-una din tarile
UE+?

O Unde locuieste membrul de familie, fratele/sora ori ruda?
O Cat de des iau legatura?
O Cum pastreaza legatura?

O Care este statutul membrului de familie, al fratelui/surorii ori al rudei
in tara UE+?

O Care este natura relatiei lor? Cat de apropiati sunt?
O Cum a fost relatia lor in tara de origine sau in tara de tranzit?
O Care sunt opiniile copilului cu privire la posibila reintregire a familiei?

O Este copilul dispus sa se reuneasca cu membrul de familie, cu fratele/
sora sau cu ruda?

O Exista documente justificative referitoare la varsta copilului?
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Trimiterea de cereri de informatii pentru localizarea si identificarea
membrilor de familie sau a persoanelor aflate in ingrijire

Daca ofiterul de decizie decide sa trimita o cerere de informatii tarii UE+ in care se afla
membrul de familie al solicitantului sau persoana aflata in ingrijirea acestuia, pentru minorii
neinsotiti si persoanele aflate in ingrijire se utilizeaza formularul corect si titlul corect al
e-mailului. Acest lucru va ajuta tara UE+ solicitata sa identifice aceste cazuri si sa acorde
prioritate acestor cereri de informatii. Este bine ca aceste cazuri sa fie marcate ca fiind
urgente, in special in titlu, pentru a ajuta la tratarea cu prioritate a acestor cereri.

Trimiterea unei cereri de informatii catre o alta tara UE+ nu trebuie sa intarzie alte masuri pe
care le-ar putea adopta tara UE+ solicitanta pentru identificarea membrilor de familie sau a
rudelor. Orice astfel de masuri trebuie luate in paralel, in asteptarea raspunsului din partea
statului UE+ solicitat.

Cererile de informatii au un rol esential in localizarea si identificarea membrilor de familie sau
a persoanelor aflate in ingrijire. Prin urmare, este important ca aceste cereri sa fie tratate si sa
primeasca un raspuns in timp util. Cand se primeste solicitarea de informatii, tara UE+ solicitata
trebuie sa acorde prioritate cazurilor care vizeaza familiile. Acestea trebuie sa se asigure ca
informatiile solicitate sunt colectate cat mai curand posibil si ca raspunsul este furnizat in timp
util.

@ Acordarea de prioritate cererilor de informatii care vizeaza legaturile de familie

Dupa primirea unei cereri de informatii si atribuirea acesteia unui ofiter de decizie din tara
UE+ solicitata, acesta ia urmatoarele masuri legate de identificarea potentialelor legaturi de
familie:

* Trateaza cu prioritate cererile de informatii legate de unitatea familiei, in special
pentru minori.

e Verifica bazele de date.

° Evalueaza daca corespund toate informatiile privind prezenta in mod legal
membrului de familie sau a persoanei aflate in ingrijire ori datele despre membrul
de familie.

e Localizeaza membrul de familie sau persoana aflata in ingrijire.
° Confirma daca persoana este inca prezenta pe teritoriu sau nu.
e Culege informatii suplimentare.

° Tara UE+ solicitata poate lua in considerare posibilitatea/necesitatea de a
organiza un interviu individual cu membrul de familie sau cu persoana aflata in
ingrijire (pot exista constrangeri legate de timp).

° Tara UE+ solicitata poate lua in considerare posibilitatea de a solicita ajutorul
organizatiilor care pot contribui la localizarea membrului de familie, daca
persoana respectiva nu poate fi localizata.
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e Confirma dorinta de a se reuni.

° lain considerare intimitatea membrului de familie: doreste sa fie contactat de
catre solicitant sau de catre autoritati?

° Membrul de familie sau persoana aflata in ingrijire doreste sa fie reunita cu
acesta (aceasta)?
Ar putea exista motive pentru care persoana sa nu fie dispusa sa fie contactata
sau reunita. Acest lucru trebuie avut in vedere si trebuie sa se verifice ce
informatii pot fi partajate cu tara partenera UE+.

e Confirma ca membrul de familie a inteles informatiile primite.

° Membrul de familie sau persoana aflata in ingrijire (si solicitantul) trebuie sa
primeasca din partea tarii UE+ solicitate informatii cu privire la procedura (de
exemplu, pentru a evita ca acestia sa refuze posibilitatea de reintregire din cauza
temerii ca ar putea avea implicatii financiare asupra lor).

Atunci cand ofiterul de decizie din tara UE+ solicitanta primeste raspunsul la cererea de
informatii, trebuie sa continue evaluarea informatiilor privind legaturile de familie si sa verifice
daca dosarul este complet. Daca se considera ca dosarul cazului este complet, se verifica
ulterior informatiile, iar cererea de preluare se trimite tarii UE+ responsabile cat mai curand
posibil.

Dupa ce cererea de preluare a fost trimisa si acceptata de tara UE+ solicitata, pot incepe
pregatirile pentru transfer, astfel incat procesul de reintregire a familiei sa se incheie cu
succes. Este important sa se gestioneze asteptarile solicitantului cu privire la calatoria si
sosirea in tara UE+ responsabila.

Stabilirea cazurilor prioritare de catre tara UE+ solicitata

Nu este suficient sa se acorde prioritate unui caz de reintregire a familiei de catre tara UE+
solicitanta. Tara UE+ solicitata trebuie sa asigure si identificarea in mod corespunzator a
cazurilor de reintregire a familiei in ansamblul cazurilor si tratarea lor in mod adecvat.

Daca tara UE+ solicitata nu gaseste nicio informatie sau informatii suficiente cu privire la
membrul de familie sau la persoana aflata in ingrijire despre care se presupune ca se afla pe
teritoriul sau, autoritatile pot solicita serviciile oferite de organizatiile de localizare a membrilor
familiei sau ale altor parti interesate care ar putea contribui la localizarea persoanei.
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Pasii de urmat in cazurile de regasire a familiei in cadrul unitatii responsabile in

temeiul AMMR

e Efectuati screeningul cazurilor trimise

Efectuati screeningul cazurilor trimise unitatii responsabile in temeiul AMMR pentru a
se identifica daca exista eventuale cereri de reintregire a familiei. Repartizati cazurile
catre agenti instruiti, astfel incat acestia sa poata incepe prelucrarea acestora cat mai
curand posibil.

* Verificati daca informatiile sunt complete

Analizati informatiile disponibile si stabiliti ce informatii lipsesc. Pe baza acestei
evaluari, stabiliti urmatorii pasi (de exemplu, un interviu individual cu solicitantul,
contactarea organizatiilor de localizare a membrilor familiei etc.).

* Monitorizati termenele

Dupa ce aflati care sunt etapele procedurii si timpul disponibil, stabiliti un plan pentru
prelucrarea cazului, de exemplu etapele care trebuie parcurse inainte de trimiterea
cererii de preluare.

Daca dosarul este complet si nu este necesar sa se ia masuri suplimentare, trimiteti
cererea de preluare cat mai curand posibil, avand in vedere obligatia de a acorda
prioritate cazurilor de reintregire a familiei.

* Coordonati activitatea

Implicati partile interesate relevante in prelucrarea unui caz. Daca solicitantul este un
copil, reprezentantul sau trebuie implicat in toate etapele procedurii. Solicitantul
trebuie, de asemenea, sa fie implicat, de exemplu pentru a-si da consimtamantul sau
pentru a furniza documentele care dovedesc existenta unei relatii de familie. De
asemenea, este posibil ca personalul din centrul de cazare sa trebuiasca contactat
periodic.

Prin urmare, la calcularea termenelor trebuie avuta in vedere si luata in considerare
necesitatea asigurarii unei coordonari continue.

e Comunicati

Comunicati solicitantului informatii actualizate despre cazul sau, iar daca este vorba
despre un copil, tutorelui acestuia.

Mentineti liniile de comunicare deschise si asigurati-va ca solicitantul are acces la
informatiile despre stadiul procesului.

Rezultatul procedurii

Dupa primirea cererii de preluare, tara UE+ solicitatd examineaza cazul. Aceasta etapa include
evaluarea tuturor faptelor mentionate in cerere, verificarea informatiilor, efectuarea unor
verificari suplimentare in baza de date nationala si coroborarea informatiilor. Daca este
necesar, se efectueaza un interviu cu membrul de familie sau cu persoana aflata in ingrijire.
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Daca cererea se refera la un copil neinsotit sau la o persoana aflata in ingrijire, tara UE+
solicitata trebuie, de asemenea, sa tina seama in mod corespunzator de nevoile speciale ale
persoanei respective. Daca exista informatii care sugereaza ca reintregirea nu este in interesul
superior al copilului, acest lucru trebuie comunicat tarii UE+ solicitante.

Daca cererea de preluare este acceptatd, tara UE+ solicitata informeaza tara UE+ solicitanta in
acest sens. Acest lucru inseamna ca tara UE+ solicitata este responsabila de examinarea
cererii de protectie internationald a persoanei respective. Se emite pentru persoana in cauza
o decizie de transfer in tara UE+ solicitanta si acesteia i se furnizeaza informatii cu privire la
dreptul la o cale de atac si la modalitatile de a o introduce sub forma unui apel sau a unei
revizuiri. Daca nu se introduce nicio cale de atac, persoana este transferata in tara UE+
responsabila, in care se afla membrul sau de familie.

Daca cererea de preluare nu este acceptata, tara UE+ solicitata informeaza tara UE+
solicitanta, intr-un mod suficient de detaliat, cu privire la motivele pentru care nu a acceptat
cererea. Tara UE+ solicitanta informeaza persoana in cauza cu privire la dreptul sdu la o cale
de atac si la modalitatile de a o introduce sub forma unui apel sau unei revizuiri, astfel cum
sunt detaliate de tara UE+ solicitata in decizia de respingere [vezi cauza C-19/21din 2022 a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene (V)].

in cazul in care apelul sau revizuirea sunt respinse, cererea de protectie internationala este
examinata de tara UE+ in care persoana si-a inregistrat cererea, cu exceptia cazului in care pot
fi luate in considerare alte criterii de responsabilitate sau clauzele discretionare prevazute in
AMMR.

(") Curtea de Justitie a Uniunii Europene, Hotararea din 1 august 2022, [, S impotriva Staatssecretaris van Justitie
en Veiligheid, C-19/21, EU:C:2022:605. Rezumat disponibil in EUAA Case Law Database (Baza de date cu
jurisprudenta EUAA). in conformitate cu considerentul 62 din AMMR:

In vederea garantdrii protectiei efective a drepturilor fundamentale ale solicitantilor la respectarea vietii private
si de familie, a drepturilor copilului si a protectiei impotriva tratamentelor inumane si degradante ca urmare a
unui transfer, solicitantii trebuie sa aibd dreptul la o cale de atac eficientd, limitatd la aceste drepturi, in
conformitate in special cu articolul 47 din cartd si cu jurisprudenta relevantd a Curtii de Justitie a Uniunii

Europene.
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Partile interesate in procesul de regasire a
familiei si rolul lor in cadrul procedurii

Avand in vedere cerinta de a identifica si de a acorda prioritate potentialelor cazuri de
reintregire a familiei cat mai curand posibil, procesul de regasire a familiei necesita o abordare
cuprinzatoare si implicarea mai multor parti interesate pe parcurs. in toate etapele, solicitantul
va fi in contact cu diferite autoritati si cu diferiti membri ai personalului, toate partile interesate
putédnd avea un rol in localizarea familiei. Acest lucru poate conduce la localizarea si
identificarea cu succes a membrului (membrilor) de familie sau a persoanei (persoanelor)
aflate in ingrijire, precum si la determinarea cu succes a responsabilitatii.

Mai jos este prezentata o lista neexhaustiva cu autoritatile sau cu profilurile membrilor
personalului care pot intra in contact cu solicitantul si pot juca un rol in regasirea familiei.
Tabelul ofera o descriere a rolului acestora si note privind cerintele relevante. Mijloacele prin
care pot fi implicate partile interesate in proces pot depinde de structura organizatorica a
fiecarei tari UE+; prin urmare, aceasta lista este orientativa. Tabelul de mai jos enumera
diferitele parti interesate. Acestea sunt exemple de roluri asociate cu aceste profiluri. Rolurile si
sarcinile exacte pot diferi de la o tara la alta.

Tabelul 1. Partile interesate cu rol esential in regasirea familiei

Partile interesate cu rol

esential in regasirea Rolul in regasirea familiei Cerinte

familiei

Solicitantul si membrul
de familie (sau
persoana aflata in
ingrijire)

Initiaza procesul de regasire a
familiei prin furnizarea de
informatii privind prezenta
membrilor de familie pe teritoriul
UE+.

Membrul de familie poate
contacta tara UE+ in care se afla
solicitantul sau in care membrul
de familie urmeaza sa informeze
unitatea responsabila in temeiul
AMMR cu privire la posibila
reintregire a familiei.

Membrul de familie trebuie, de
asemenea, sa-si dea
consimtamantul pentru
reintregirea familiei.

Trebuie sa furnizeze informatii si
dovezi.

« Trebuie sa coopereze cu

autoritatile pentru a
furniza informatii si dovezi
relevante.

Trebuie sa-si exprime
consimtamantul pentru
reunire.

Sunt constienti ca pot fi
contactati, ca li se poate
solicita sa fie intervievati
sau sa furnizeze
documente, sa
coopereze in continuare
Si ca trebuie sa fie
disponibili cand li se
solicita acest lucru.
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Partile interesate cu rol
esential in regasirea
familiei
Reprezentantul/
tutorele copilului

Personalul responsabil
cu inregistrarea

Rolul in regasirea familiei

« Faciliteaza comunicarea dintre
copil si membrul de familie.

« Ofera sprijin pentru restabilirea
contactului.

« Mentine un contact direct cu
membrul de familie.

« Sprijina colectarea de
documente si informatii
relevante.

« Trimite/semnaleaza cazurile
unitatii responsabile Th temeiul
AMMR (in unele tari).

« Are un rol important in
sprijinirea evaludrii interesului
superior.

Cerinte

« Este instruit pentru a
lucra cu copiii.

« Raspunde de un numar
proportional de copii, dar
nu mai mult de 30 de
copii In acelasi timp.

. In masura posibilului,
trebuie sa se verifice
daca reprezentantul are
timpul si capacitatea
necesare pentru a se
dedica acestui rol. O
persoana care nu are
timpul si capacitatea
necesare nu trebuie
desemnata ca
reprezentant al copilului.

- Este responsabil de
inregistrarea datelor cu caracter
personal ale solicitantului. Poate
colecta informatii relevante.

+ Ofera informatii solicitantului.

« Sprijind procesul de regasire a
familiei prin inmanarea
formularului pentru regasirea
familiei.

« Semnaleaza eventualele cazuri
de reintregire a familiei si le
trimite la unitatea responsabila
in temeiul AMMR.

« Realizeaza interviul individual cu
solicitantul.

- Trebuie asigurata o
capacitate suficienta
pentru a indeplini
sarcinile legate de
regasirea familiei.

- Trebuie sa fie instruit si sa
i se furnizeze iIndrumari
relevante.
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Partile interesate cu rol
esential in regasirea
familiei

Personalul unitatii
responsabile in temeiul
AMMR

Rolul in regasirea familiei

Realizeaza interviul individual cu
solicitantul.

Colecteaza informatii despre
situatia solicitantului.

Determina responsabilitatea
pentru examinarea unei cereri
de protectie internationala.
Efectueaza evaluarea dovezilor
si a informatiilor disponibile.

la in considerare rezultatul
evaluarii interesului superior al
copilului inainte de a trimite o
cerere sau un raspuns celeilalte
tari UE+ sau inainte de a
organiza transferul.
Coordoneaza procesul de
regasire a familiei.
Supravegheaza furnizarea de
informatii si realizeaza un
interviu.

Coopereaza cu alte tari UE+.
Coopereaza si colaboreaza cu
toate partile interesate
implicate.

Sprijina alte parti interesate
(personal de inregistrare, politie
etc.).

Cerinte

« Trebuie asigurata o
capacitate suficienta
pentru a indeplini
sarcinile legate de
regasirea familiei.

+ Trebuie sa fie instruit si sa
i se furnizeze indrumari.

- Trebuie sa elaboreze
ghiduri interne privind
rolul unitatii responsabile
in temeiul AMMR in
procesul de regasire a
familiei, de exemplu
pentru a stabili amploarea
eforturilor pe care le va
depune unitatea pentru
localizarea membrilor de
familie (contactarea
membrilor de familie,
bazele de date pe care
trebuie sa le verifice,
organizatiile cu care
trebuie sa colaboreze).

+ ,Completeaza spatiile
libere” din cadrul
procesului.
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Partile interesate cu rol
esential in regasirea Rolul in regasirea familiei Cerinte
familiei

ONG-urile sau « Contribuie la colectarea de

organizatiile de documente si informatii.

localizare/sprijin « Supravegheaza trimiterea
cazului la unitatea responsabila
in temeiul AMMR (in unele tari
UE+).

« Sprijind procesul de regasire a
familiei utilizdnd baze de date
(de exemplu, Crucea Rosie),
asigura schimbul de informatii
intre diferitele organizatii din
tarile UE+, daca este posibil.

« Colaboreaza cu unitatea
responsabild in temeiul AMMR
sau cu alte autoritati in ceea ce
priveste cautarea membrilor de
familie.

 Furnizeaza autoritatilor
relevante cursuri de formare
privind regasirea familiei (de
exemplu, personalului de
primire, personalului responsabil
cu inregistrarea sau altor
persoane, dupa caz).

+ Sprijina informarea solicitantilor
pentru a-i incuraja sa utilizeze
procedura AMMR, explicandu-le
cum sa inceapa si care sunt
pasii necesari.

- Ofera consiliere juridica
solicitantilor (in unele tari).
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Partile interesate cu rol
esential in regasirea
familiei

Ofiterii de legatura din
cadrul autoritatilor
competente in
domeniul azilului

Rolul in regasirea familiei Cerinte

Contribuie la simplificarea
cererilor de informatii.

« Marcheaza cazurile urgente.

- Faciliteaza prelucrarea rapida a
cazurilor urgente.

« Contribuie la clarificarea
neintelegerilor.

- Asigura mediere intre cele doua
autoritati.

« Indeamna tara UE+ sa
solutioneze sau sa investigheze
cazurile care sunt pendinte de
mult timp.

« Furnizeaza tarii partenere
informatii generale despre
procedurile si evolutiile din tara
UE+, daca acest lucru este
necesar.

+ Sprijina culegerea de informatii
in cazuri complexe.

Tabelul 2. Partile interesate cu rol limitat in regasirea familiei

Partile interesate cu rol
limitat in regasirea
familiei

Politia (personalul de
la politia pentru
imigratie sau politia de
frontiera poate fi, de
asemenea, personalul
responsabil cu
inregistrarea)

Rolul in regasirea familiei Cerinte

Raspunde de identificarea
solicitantului.

+ Daca solicitantul este retinut,
poate fi punctul de contact/de
referinta.

« Poate colecta orice documente
disponibile.

+ Poate furniza informatii privind
eventualele riscuri de securitate
asociate unui membru de
familie care ar putea fi relevante
pentru evaluarea interesului
superior al copilului.

- Efectueaza controlul de
securitate al membrului de
familie (in unele tari).

« Ar putea verifica documente.
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Partile interesate cu rol
limitat in regasirea
familiei

Reprezentantul legal al
unui solicitant adult

Serviciile sociale

Tribunalul pentru
minori sau procurorul

Rolul in regasirea familiei

» Ofera solicitantului consiliere cu
privire la posibilitatea
reunificarii, la procesul de
reunificare si la cerinta de a-si
exprima dorinta de a fi reunit.

« Ofera sprijin pentru restabilirea
contactului cu membrul de
familie.

+ Poate mentine un contact direct
cu persoana de referinta, cu
membrul de familie.

« Sprijina colectarea de
documente si informatii
relevante.

- Faciliteaza contactul
solicitantului cu autoritatile.

« Ar putea trimite/semnala
cazurile unitatii responsabile in
temeiul AMMR (in unele tari).

« Reprezinta legatura dintre
solicitant si unitatea
responsabila in temeiul AMMR.

Cerinte

+ Are capacitatea de a-si
asuma rolul, astfel incat
un reprezentant legal sa
nu fie responsabil pentru
prea multe persoane.
Atunci cand este posibil,
trebuie sa se verifice
daca reprezentantul legal
are timpul si capacitatea
necesare pentru a se
dedica acestui rol.

« Participa la evaluarea interesului
superior al copilului.

« Pot fi implicate in evaluarea
capacitatii rudei de a avea grija
de minor.

« Pot fi implicate in localizarea
membrului de familie/pot fi
contactate de membrul de
familie.

« Supravegheaza numirea
tutorelui.

« Monitorizeaza calitatea
sistemului de tutela.

« Supravegheaza respectarea
interesului superior al copilului.

« Poate avea ultimul cuvant in
legatura cu stabilirea interesului
superior al copilului inainte de
transmiterea cererii si inainte de
transfer.
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Partile interesate cu rol
limitat in regasirea Rolul in regasirea familiei Cerinte
familiei

Expertii in materie de Ar putea verifica autenticitatea

documente sau expertii documentelor si a dovezilor

criminalisti « Ar putea verifica informatiile
medicale.

Traducatorii - Traduc documentele primite.
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Organizatiile de localizare a membrilor
familiei in tarile UE+

9

Tarile UE+ pot solicita ca serviciile din cadrul organizatiilor sa urmareasca, sa localizeze sau sa
identifice membrii de familie ai unui solicitant intr-o tara UE+. Serviciile oferite de aceste
organizatii pot fi de nepretuit pentru gasirea membrului de familie si reunirea acestuia cu
solicitantul cat mai curand posibil. in majoritatea cazurilor, aceste organizatii utilizeaza, de
asemenea, formulare pentru regasirea familiei (cum ar fi cele ale Crucii Rosii), care au un
domeniu de aplicare mai larg. Aceste formulare tind sa fie concepute in scopuri umanitare,
pentru a le permite persoanelor sa cunoasca locul in care se afla familia lor, fara legatura cu
procedurile administrative/de determinare a responsabilitatii. Aceste organizatii de localizare a
membrilor familiei pot initia procesul de regasire a familiei numai cu consimtamantul
solicitantului si numai in scopuri umanitare care nu se limiteaza la reintregirea familiei.

Solicitantii de protectie internationala au dreptul de a solicita serviciile organizatiilor de
localizare a membrilor familiei. Autoritatile din tarile UE+ au obligatia de a informa solicitantul
cu privire la acest drept si trebuie sa faciliteze accesul solicitantului la astfel de organizatii.

Mai multe organizatii sunt implicate activ in regasirea familiilor in Europa. in 2023, EUAA a
elaborat recomandari privind reintregirea familiei in cadrul procedurii Dublin (*®). Ca anexa la
aceasta publicatie, tarile UE+ au fost invitate sa furnizeze informatii cu privire la organizatiile
de localizare a membrilor familiei cu care lucreaza in cazuri Dublin in tarile lor (). Brosurile
specifice fiecarei tari contin informatii specifice privind lista ONG-urilor si a altor organizatii
care sunt sau care pot fi implicate in reintregirea familiei (). Lista poate fi comunicata
solicitantului si/sau altor tari UE+ pentru a sprijini accesul solicitantului la serviciile de
localizare. Aceste brosuri pot fi descarcate si puse la dispozitia solicitantului pentru a-l informa
cu privire la organizatiile de localizare a membrilor familiei care pot fi contactate pentru a
sprijini cautarea membrilor de familie.

(®) EUAA, Recommendations on Family Reunification within the Dublin Procedure (Recomandari privind
reintregirea familiei in cadrul procedurii Dublin), septembrie 2023.
() Prin intermediul sectiunii dedicate membirilor, unitatile Dublin pot accesa listele de organizatii care pot fi

contactate pentru a sprijini regasirea familiei.
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Figura 7. Exemplu de model privind organizatiile de localizare a membrilor familiei —
Austria, 2023

T ——

AUSTRIA

Below is & list of organisations that can suppor family tracing in the EU+
countries. These onganisations are recommended by the Dublin Unit
because they cooperate with them regularly.

These organisaions can be contacted to facilitate famiy tracing and to
speed up the collection of relevant information.

Cooperation on family tracing
The Federal Office cooperates with the Federal Agency for Reception and

Suppaort Services in matters of family tracing, Furthermore the Red Cross in
Austria also conducts famdy tracing.

Contact details

Name of organisation: Federal Agency for Reception and Support Services
Website: www.bbugv.at

Email addreas: rks traiskirchen@bbu gv.at

Phone number: +43 & 008 08 005

QT L e

Name of organisation: Red Cross Austria

Website: hips.iwaw roteskreuz atich-brauche-hilfe/r estaring-family-
fnks.

Email: racing@roteskreuz at

Number: +43 1589 00 126; «43 1589 00127
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