NNNNNNNNNNNNN
AAAAAAAAAAAAAAA

Zadatelé s roznymi sexudlnimi
orientacemi, genderovymi
identitami, genderovymi
vyjadrenimi a pohlavnimi
znaky

Praktické prirucky a nastroje

Rizeni o posouzeni zadosti

¢
N
o
N
T
(o)
Q.
S
A
=



reuaa

EUROPEAN UNION
AGENCY FOR ASYLUM

Praktickd pfirucka o zadatelich s riiznymi
sexualnimi orientacemi, genderovymi identitami,
genderovymi vyjadrenimi a pohlavnimi znaky

Rizeni o posouzeni zadosti

Listopad 2024






Dne 19. ledna 2022 se z Evropského podpurného tradu pro otdzky azylu (EASO) stala
Agentura Evropské unie pro otdzky azylu (EUAA). VesSkeré odkazy na lUfad EASO a produkty
a subjekty ufadu EASO by mély byt chdpany jako odkazy na agenturu EUAA.
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Agentura Evropské unie pro otazky azylu (EUAA) a Zadna osoba vystupujici jejim jménem neni
zodpovedna za vyuziti nize uvedenych informaci.
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O této prirucce

Proc byla tato prirucka vypracovana? Poslanim Agentury Evropské unie pro otazky
azylu (EUAA) je usnadriovat a podporovat ¢innosti ¢lenskych statli EU a zemi pfidruzenych

k Schengenu (zemé EUH+) (') pfi provdadéni spole¢ného evropského azylového systému.

V souladu se svym obecnym cilem podporovat spravné a ucinné provadeni spolecného
evropského azylového systému a umoznit sblizovani vypracovavd agentura EUAA spole¢né
operativni normy a ukazatele, pokyny a praktické nastroje. Mezi jinymi tematickymi oblastmi je
agentura EUAA odhodldna podporovat zemé EU+ pfi jedndni' s zadateli s rliznymi sexudInimi
orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi vyjadfenimi a pohlavnimi znaky (SOGIESC).

Jak tuto prirucku pouzivat? Tato prirucka je rozdélena do tif samostatnych, presto
vzdjemné se doplnujicich a propojenych ¢asti, které se tykaji rliznych témat souvisejicich se
SOGIESC v oblasti azylu.

e Prirezové prvky poskytuji informace a pokyny, které jsou prirezové a relevantni jak
pro azylové fizeni, tak pro pfijimani, v¢etné pravniho rdmce, bezpecnych prostor(
a inkluzivni komunikace, tlumoceni, poskytovani informaci, budovani kapacit,

spoluprdce a koordinace.

e Prijimani poskytuje pokyny a praktickd doporuceni tykajici se ndvrhu a fizeni
pfijimacich systém( a poskytovani podminek pfijeti zplisobem, ktery zohledriuje
zvlastni potreby Zadatell LGBTIQ pfi pfijeti, a to jak na individudlnim, tak na kolektivnim
zéklade.

s v s

* Rizeni o posouzeni zadosti poskytuje praktické pokyny konkrétné zaméfené na
klicové aspekty tykajici se posuzovani Zadosti 0 mezindrodni ochranu prostfednictvim
Zadosti zalozenych na SOGIESC, vCetné registrace, osobniho pohovoru, posuzovani
dlkazl a rizik, jakoz i pravni analyzy.

Pfirucka byla vypracovana béhem procesu reformy spole¢ného evropského azylového
systému. Nastroje nového paktu o migraci a azylu vstoupily v platnost v ¢ervnu 2024

a v ucinnost vstoupi v Cervnu 2026. Pfirucka obsahuje odkazy na oba pravni rdmce v zavislosti
na jejich vyznamu.

Pfirucku doplnuje informacni pozndmka, ktera poskytuje podrobné informace o pojmech
a vyrazech souvisejicich se SOGIESC.

Kdo by mél tuto prirucku pouzivat? Tato pfiru¢ka je uréena predevéim pracovnikim,
ktefi pracuji pfimo s zadateli o mezindrodni ochranu v oblasti azylu: registra¢nim pracovnikiim,
rozhodcim a pfijimacim pracovnikiim. Konkrétni oddily jsou uréeny také vedoucim
pracovnikim a tvlrcim politik. Kromé toho je tato pfirucka uzitec¢na pro jakoukoli jinou osobu
nebo organizaci, kterd pracuje v oblasti azylu nebo je do ni zapojena.

() 27 &lenskych statd EU plus Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko.
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note

Kazda ¢ast se na zékladé svého obsahu a rozsahu zaméfuje na mirné odliSné cilové skupiny.

Prarezové prvky se zaméfuji predevsim na celé spektrum pracovnik(l vnitrostatnich
orgdnu. Konkrétni oddily oznacené jako ,,Pro vedouci pracovniky“ a/nebo ,Pro tvirce
politik“ se vyslovné zamérfuji na tyto odborniky v oblasti azylu. Mohou byt uzite¢né i pro
dalsi zucastnéné strany, které se zapojuji do oblasti azylu (napt. organizace ob¢anské
spolec¢nosti).

Prijimani se zaméfuje predevsim na pracovniky v oblasti pfijimani, jakoz i na dalsi
zucastnéné strany, které se podileji na pfijimani zadatell nebo s nimi pfimo pracuji
(napft. organizace obcanské spolecnosti). Konkrétni oddily ozna¢ené jako ,Pro vedouci
pracovniky“ a/nebo ,,Pro tvlirce politik“ se vyslovné zaméfuji na odborniky v oblasti
pfijimant.

Cast Rizeni o posouzeni zadosti je uréena predevsim pro registraéni pracovniky

a azylové rozhodci. Tento ndstroj je mimoto uzite€ny pro ufedniky pro kvalitu a pravni
poradce, jakoz i pro tvlirce politik ve vnitrostdtnich rozhodujicich orgdnech a vSechny
dalsi osoby, které pracuji ¢i plsobi v oblasti mezindrodni ochrany v kontextu EU.

Jak byla tato prirucka vypracovana? Tato piiru¢ka byla vytvofena na zakladé
koordinovaného pfistupu mezi tfemi sitémi agentury EUAA. Vypracovani zprostfedkovala
a koordinovala agentura EUAA.

[ )

Prarezové prvky a informacni poznamka: vypracovany odborniky z azylovych

a pfijimacich organl, mezindrodnich organizaci, organizaci ob¢anské spolecnosti

a akademické obce, s cennym pfispénim vysokého komisafe OSN pro uprchliky
(UNHCR) a asociace ILGA-Europe. Pied dokonenim probéhla konzultace se zemémi
EU+ prostfednictvim sité odbornik(i na otdzky zranitelnosti agentury EUAA.

Prijimani: vypracovano odborniky z pfijimacich organl a organizaci ob¢anské
spolec¢nosti s cennym pfispénim UNHCR a asociace ILGA-Europe. Pfed dokoncenim
probéhla konzultace se zemémi EU+ prostfednictvim sité pfijimacich orgdnd agentury
EUAA.

Rizeni o posouzeni zadosti: vypracovdno odborniky z celé EU s cennym pfisp&nim
Evropské komise, UNHCR, Agentury EU pro zdkladni prava (FRA) a Evropské rady pro
uprchliky a exulanty. Pfed dokoncenim probéhla konzultace se vsemi zemémi EU+
prostfednictvim sité pro azylové procesy agentury EUAA. Agentura EUAA dékuje
¢lendim pracovni skupiny, ktefi vypracovali ndvrh této pfirucky a kterymi byli Sylvie
Decoodt, Baptiste Martel, Annick Oerlemans a Johanna Sassi.

Jak se tato prirucka vztahuje k vnitrostatnim pravnim predpistim
a praxi? Jednad se o ndstroj tzv. mékkého sblizovani. Neni prdvné zdvazny a odrazi spole¢né
dohodnuté standardy, které pfijala spravni rada agentury EUAA dne 31. fijna 2024.


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception

Jak tato prirucka souvisi s jinymi ndstroji agentury EUAA? Jednotlivé &asti
této pfirucky je tfeba chapat ve spojeni s dalSimi dostupnymi praktickymi pfiruckami a nastroji
agentury EUAA.

e Prifezové prvky je treba chdpat ve spojeni' s Guidance on Vulnerability in Asylum and
Reception: Operational standards and indicators (Pokyny ke zranitelnosti v oblasti
azylu a pfijimani: Operativni normy a ukazatele) (?) a portdlem agentury EUAA Let’s
Speak Asylum (3).

e Prijimani je tfeba vykladat ve spojeni' s Pokyny ufadu EASO tykajicimi se podminek
prijeti (%), Pokyny tykajicimi se podminek prijeti déti bez doprovodu (°) a Pokyny uradu
EASO k pldnovdni pro mimorddné uddlosti v souvislosti s prijimdnim (°). VSechny tyto
pfiru¢ky jsou doplnény Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception:
Operational standards and indicators (Pokyny ke zranitelnosti v oblasti azylu
a pfijimani: operativni normy a ukazatele) ('), jakoz i Guidance on Reception:
Operational standards and indicators (Pokyny k pfijimani: operativni normy
a ukazatele) (8).

s v s

» Rizeni o posouzeni zadosti je tieba vykladat ve spojeni s Praktickou priruckou dradu
EASO: Osobni pohovor (%), Practical Guide on Evidence and Risk Assessment
(Praktickou pfiru¢kou k posuzovani diikaz( a rizik) ('), Praktickou priruckou uradu
EASO: Podminky pro ziskdni ndroku na mezindrodni ochranu (") a Practical Guide on
Subsequent Applications (Praktickou pfiruckou k nédslednym zddostem) (™).

Upozornéni

Tato pfiru¢ka byla vypracovdna, aniz by byla dotéena zdsada, ze k zadvaznému vykladu
pravnich predpist EU je pfislusny pouze Soudni dvlr Evropské unie.

(3 EUAA, Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators (Pokyny ke
zranitelnosti v oblasti azylu a pfijimani: operativni normy a ukazatele), kvéten 2024.

() Portdl agentury EUAA Let’'s Speak Asylum.

() EASO, Pokyny uradu EASO tykajici se podminek prijeti: operativni normy a ukazatele, zafi 2016.

(®) EASO, Pokyny tykajici se podminek prijeti déti bez doprovodu: operativni normy a ukazatele, 2018.
©)
()

EASO, Pokyny dradu EASQO k pldnovdni pro mimorddné uddlosti v souvislosti s pfijimdnim, bfezen 2018.
EUAA, Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators (Pokyny ke
zranitelnosti v oblasti azylu a pfijimani: operativni normy a ukazatele), kvéten 2024.
() EUAA, Guidance on Reception: Operational standards and indicators (Pokyny ke zranitelnosti v oblasti azylu
a pfijimani: operativni normy a ukazatele), kvéten 2024.
(®) EASO, Praktickd prirucka uradu EASO: Osobni pohovor, prosinec 2014.
() EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd pfiruc¢ka k posuzovani dliikazd a rizik),
leden 2024.
(M EASO, Praktickd prirucka dradu EASO: Podminky pro ziskdni ndroku na mezindrodni ochranu, duben 2018.
(%) EASO, Practical Guide on Subsequent Applications (Prakticka pfiruc¢ka k ndslednym zddostem), prosinec 2021.
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Vysveétlivky

Vysvétlivky oznacuji konkrétni cilovou skupinu pro kazdou z kapitol v této ¢asti: registracni
pracovniky a rozhodci v prostfedi azylu. Kazdou cilovou skupinu pfedstavuje charakteristicka
ikona pro snazsi odkaz na pfislusnou kapitolu Ci kapitoly.

“ Cilova skupina Kapitoly

1. Charakteristické aspekty zadosti zaloZzenych na

SOGIESC
Registracni . Zvl&stni procesni zaruky

pracovnik 3. Registrace

N

—_

. Charakteristické aspekty zadosti zalozenych na
SOGIESC

ZvIastni procesni zaruky

Osobni pohovor

Posuzovani dikaz(

Posouzeni rizik

Pravni analyza

Ndsledné zadosti

Rozhod¢i
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Seznam zkratek

Zkratka Definice

Clenské staty Clenské staty EU

EUAA Agentura Evropské unie pro otazky azylu

LGBTIQ lesby, gayové, bisexudlni, transgender, intersexudlni a queer
osoby

Listina Listina zakladnich prav Evropské unie

narizeni APR narizeni o azylovém fizeni — nafizeni Evropského parlamentu

a Rady (EU) 2024/1348 ze dne 14. kvétna 2024 o zavedenf
spole¢ného fizeni o mezinarodni ochrané v Unii a o zruseni
smérnice 2013/32/EU

QR kvalifikaéni nafizeni — nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2024/1347 ze dne 14. kvétna 2024 o norméach, které museji
splnovat statni pfislusnici tfetich zemi nebo osoby bez statni
pfislusnosti, aby mohli pozivat mezindrodni ochrany, o jednotném
statusu pro uprchliky nebo osoby, které maji ndrok na doplnkovou
ochranu, a o obsahu udélené ochrany, o zméné smérnice Rady
2003/109/ES a o zruseni smérnice Evropského parlamentu a Rady

2011/95/EU
smérnice APD smérnice o azylovém fizeni — smérnice Evropského parlamentu
(pfepracované a Rady 2013/32/EU ze dne 26. ¢ervna 2013 o spolecnych fizenich
znéni) pro pfiznavani a odnimani statusu mezindrodni ochrany

(pfepracované znéni)

smérnice QD kvalifika¢ni smérnice — smérnice Evropského parlamentu a Rady
(pfepracované 2011/95/EU ze dne 13. prosince 2011 o normdch, které musi
znéni) splfovat statni pfislusnici tfetich zemi nebo osoby bez statni

pfislusnosti, aby mohli pozivat mezindrodni ochrany, o jednotném
statusu pro uprchliky nebo osoby, které maji ndrok na doplnkovou
ochranu, a o obsahu poskytnuté ochrany (pfepracované znéni)

SOGIESC sexudlni orientace, genderové identity, genderova vyjddieni
a pohlavni znaky

Umluva Umluva o prdvnim postaveni uprchlikli z roku 1951 a protokol
o uprchlicich z roku 1967 (v pravnich predpisech EU v oblasti azylu a Soudnim
dvorem EU ozna&ovéna jako ,Zenevska imluva®)

UNHCR Utad vysokého komisafe OSN pro uprchliky

zemeé EU+ Clenské staty EU a zemé pfidruzené k Schengenu (Island,
Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko)
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Uvod

Zadatelé s rliznymi sexudlnimi orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi vyjadienimi
a pohlavnimi znaky (SOGIESC) netvoii homogenni skupinu. Ackoli mohou sdilet podobna
rizika, jejich Zadosti o mezindrodni ochranu jsou zaloZeny na rlznych zkusenostech, pfibézich
a profilech. Zadatelé mohou rovnéz potfebovat mezindrodni ochranu z diivodu rizik
vyplyvajicich z jejich pfisouzenych SOGIESC. Kazdy pfipad vykazuje specifika a vyzaduje
individudIni posouzeni.

Z&dosti 0 azyl zalozené na SOGIESC obecné predstavuji vyzvu pro osoby povéfené jejich
posuzovanim. Jadro zadosti se Casto dotyka oblasti zivota zadatele, které jsou povazovany za
velmi citlivé a intimni povahy. Zadatelé s zddostmi zalozenymi na SOGIESC se mohou
nachazet ve zranitelné situaci, kterd vyzaduje zvlastni procesni zaruky, aby bylo mozné jejich
Zadosti spravedlivé posoudit. Aspekty, jako jsou domnénky, stereotypy, traumata, nedlveéra

a strach, mohou ovlivnit zplsob, jakym Zadatel predklada skutec¢nosti nebo jakym je pfijima
registracni pracovnik / rozhod¢i. V téchto pfipadech je obzvldsté zapotfebi vyrazného usili

o budovani atmosféry dlivéry v pribéhu azylového fizeni.

Tato pfirucka poskytuje praktické pokyny, které se konkrétné zamérfuji na klicové aspekty

tykajici se registrace a posuzovani zadosti o mezindrodni ochranu s tvrzenimi zalozenymi na
SOGIESC. | kdyz obsahuje rovnéz zakladni body obecnych pokyn( pouzitelnych na véechny
azylové pfipady, tato pfirucka se jimi podrobnéji nezabyva. Podle potieby jsou v ni uvedeny

odkazy na dalsi publikace agentury EUAA, v nichz Ize nalézt podrobné&jsi pokyny.
Praktickou pfirucku tvofi osm kapitol.

Kapitola 1. Charakteristické aspekty zadosti zaloZzenych na SOGIESC vysvétluje, jak je dllezité
navodit ve fazi registrace a pohovoru v ramci azylového fizeni atmosféru dlivéry, a poskytuje
pokyny, jak tak ucinit. Zaméruje se také na konkrétni aspekty relevantni pro zadosti zalozené

s vz

na SOGIESC, které mohou ovlivnit fizeni o posouzeni Zadosti.

Kapitola 2. Zvlastni procesni zaruky se zaméfuje na identifikaci zvlastnich potfeb v pfipadé
Zadatell s zadostmi zalozenymi na SOGIESC. Poskytuje rovnéz pokyny k poskytovani
nezbytnych zvlastnich procesnich zaruk v prlibéhu celého fizeni o posouzeni Zadosti s cilem
vytvofit podminky nezbytné pro jejich ucinny pfistup k azylovému fizeni a ucast v ném.

Kapitola 3. Registrace poskytuje pokyny ke klicovym boddm, které jsou dilezité pro registraci
zadosti souvisejicich se SOGIESC. Konkrétné se zaméfuje na to, jak mohou registraéni
pracovnici identifikovat zadosti zalozené na SOGIESC, jak zaregistrovat motiv téchto zadosti
a jak zaregistrovat osobni tUdaje trans, nebindrnich nebo intersexudlnich zadateld.

Kapitola 4. Osobni pohovor poskytuje praktické pokyny pro rozhodciho ohledné toho, jak
pfistupovat k osobnimu pohovoru v souvislosti s zadostmi zalozenymi na SOGIESC, vCetné
toho, jak osobni pohovor pfipravit, zahdjit a vést, véetné aspektll nebo hledisek, které by
mohly byt relevantni pro posouzeni, a jak jej ukoncit.
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Kapitola 5. Posuzovani dikazl poskytuje pokyny k aspektiim, které je tfeba vzit v Gvahu pfi
shromazdovani a posuzovani pfislusnych dikaz( v Zadostech zaloZzenych na SOGIESC, a to
i pfi zjisStovani a formulovani relevantnich skutec¢nosti a posuzovani vérohodnosti na zakladé
tvrzeni Zadatele, pisemnych dikaz(i a informaci o zemi pavodu, s pfihlédnutim k moznym
faktordm zkresleni.

Kapitola 6. Posouzeni rizik se zaméfuje na kli¢oveé prvky, které je tfeba vzit v dvahu pfi
posuzovani rizika po navrdceni v pfipadech s zadostmi zalozenymi na SOGIESC, v¢etné
otdzky zdrzenlivosti, plivodc(l prondsledovani a pravnich predpist kriminalizujicich SOGIESC.

Kapitola 7. Pravni analyza nastifiuje prvky prdvni analyzy se zaméfenim na aspekty, které jsou
konkrétné relevantni pro zadosti zalozené na SOGIESC. Tato kapitola obsahuje prvky, které je
tfeba zvazit, pokud jde o zachdazeni pfedstavujici prondsledovani, souvislost s jednim (nebo
vice) z dlivodl prondsledovani, mozné poskytovatele ochrany a uplatnovani alternativni
vnitrostatni ochrany.

Kapitola 8. Opakované Zadosti se zaméfuje na prvky, které mohou byt relevantni pro
posouzeni pfipustnosti ndslednych zadosti zalozenych na SOGIESC.
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1. Charakteristické aspekty zadosti
zalozenych na SOGIESC (1 @

Tato kapitola obsahuje pokyny tykajici se:

e zpUsobd, jak navodit atmosféru dlivéry ve fazi registrace, jakoz i ve fazi osobniho
pohovoru v rdmci azylového fizeni, pokud jde o Zadatele s Zddostmi zalozenymi na
SOGIESC, a

e aspektd, které mohou ovlivnit posuzovani zadosti zalozenych na SOGIESC béhem faze
registrace, pfi vedeni osobniho pohovoru, jakoZ i b&éhem posuzovani dikaz( v pfipadé
zadosti zalozenych na SOGIESC.

11.  Ddlezitost davéry

Ve vsech azylovych pfipadech je dllezZité navodit atmosféru daveéry, aby bylo mozné
shromazdit veskeré relevantni informace o diivodech Zadatele pro podani zadosti

o mezindrodni ochranu. Tim se zajisti spravedlivé posouzeni pfipadu diky fddnému
uplatiiovani vSech pfislusnych pravidel zaloZenych na prdvnich predpisech. Navozeni této
atmosféry davéry, a to jak ve fazi registrace, tak pfi osobnim pohovoru, ma zasadni vyznam
pro zadatele s zadostmi zalozenymi na SOGIESC. Je to proto, Ze usnadnuje otevieni se, které

je pro spravedlivé posouzeni zadosti zalozené na SOGIESC zasadni. Sebeodhaleni SOGIESC
je akt dobrovolného odhaleni svych SOGIESC azylovym a pfijimacim pracovnikdim.

Pro zadatele je registra¢ni pracovnik obvykle jednim z prvnich bodUl kontaktu s azylovym
fizenim, kterému predklada ddvody své zadosti. Z tohoto dlivodu musite vytvofit bezpecné
a oteviené prostredi pro Zadatele, ktefi jsou lesbickymi, gay, bisexualnimi, transgender,
intersexudlnimi nebo queer (LGBTIQ) osobami, aby mohli podat zadost. To znamena, ze je
tfeba, aby se jakykoli aspekt fyzického nebo socidlniho prostfedi stal inkluzivnéjsim

a ohleduplnéjsim a aby byla Zadatellim zajisténa dlvérnost.

Podobné se oekdva, ze zadatel b&hem osobniho pohovoru bude sdilet informace o svych
SOGIESC, které mohou byt pro kazdého citlivym tématem bez ohledu na jeho plivod nebo
zemi plvodu. Proto byste méli béhem osobniho pohovoru také navodit atmosféru dlvéry,
abyste zajistili, Ze se Zzadatel bude citit natolik bezpec¢né, aby se mohl podélit o informace na
tato témata.

Zde je nékolik doporuceni, kterd mohou pomoci usnadnit otevieni se a vytvofit oteviené
a inkluzivni prostfedi ve fazi registrace i ve fazi osobniho pohovoru.
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Obrazek 1. Doporuceni k vytvoreni otevieného a inkluzivniho prostredi

« Vénujte pozornost své verbalni a neverbalni komunikaci

Pro za¢atek vénujte pozornost své verbaini a neverbdalni komunikaci, zejména ténu hlasu
a feci téla. LGBTIQ zadatelé mohou pozorovat vase chovani a peclivé sledovat jazyk, protoze
to mozna v minulosti potfebovali k vlastni ochrané.

Zajistéte, aby vase verbdlni i neverbalni komunikace byla pozorna a vyjadfovala otevienost,
klid, neutralitu a empatii vic¢i Zadateli. Toho Ize dosdhnout napfiklad tim, ze zpomalite tempo
otdzek pfi pohovoru, zmirnite tén hlasu, budete vénovat ¢as zadateli, abyste ho pozorné
vyslechli, a oslovujete ho napfimo. Vénujte pozornost také svym vlastnim postojlim

a pfedpojatostem a nezapomente projevovat profesionaini pfistup bez predsudkd (viz také
oddil 1.4. Dopad stereotypt, domnének a predsudk). V tomto ohledu je dllezitad také verbaini
a neverbalni komunikace tlumoc¢nika. Méli byste zajistit, aby neutrdlné a profesionalné jednal

i tlumocnik (viz také Praktickd prirucka o Zadatelich s riznymi sexudinimi orientacemi,
genderovymi identitami, genderovymi vyjadienimi a pohlavnimi znaky — prifezové prvky,
kapitola 4. Tlumoceni).

L!!J Souvisejici publikace EUAA-IGC
Vice informaci viz EUAA-IGC, Practical Guide on Interpretation in the Asylum

Procedure (Prakticka pfirucka o tlumoceni v rdmci azylového fizeni), unor 2024.

« Pouzivejte osloveni a zajmeno, které zadatel pouziva pro sebe

Pokud jazyk pouzivany béhem pohovoru rozliSuje mezi muzskym, Zzenskym a/nebo neutrdinim
tvarem, nezapomernite to zohlednit pfi oslovovani trans, intersexudlnich nebo nebindrnich
Zadatell. Na zac¢dtku pohovoru se Zadatele zdvofile zeptejte, jak by chtél byt oslovovan, a pfi
jeho oslovovani v pribéhu azylového fizeni pouzivejte zdjmeno a osloveni, které uvede.
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Ackoli registrace osobnich Udajl Zadatele zavisi na vnitrostatnim pravnim rdmci a politikach,
doporucuje se oslovovat Zadatele tak, jak si pfeje byt oslovovan, bez ohledu na to, zda Ize
jeho jméno a gender, které sam identifikoval, takto zaregistrovat v databazi (viz také oddil
3.3. Registrace osobnich tdajd trans, nebindrnich nebo intersexudlnich Zadateld).

- Zajistéte a zdUraznujte neutralitu a nestrannost

Informujte Zadatele o své neutralité a nestrannosti, jakoZ i o nestrannosti a neutralité
tlumocnika. Pfipadné Zzadateli sdélte, Ze vy a/nebo tlumocnik jste jiz obezndmeni s zadostmi
zalozenymi na SOGIESC. Pokud je to ve vnitrostatnich souvislostech mozné, je osvédcenym
postupem informovat tlumocnika pfedem o tématech, ktera se béhem pohovoru ocekavaji
(nahlédnéte do Praktické prirucky o Zadatelich s rdznymi sexudinimi orientacemi,
genderovymi identitami, genderovymi vyjddienimi a pohlavnimi znaky — prirezove prvky,
kapitoly 4. Tlumoceni).

« Zajistéte a zdUraznujte divérnost

Zadateli jasné vysvétlete, ze vdechny sdilené informace a d(ikazy jsou dCvérné a nebudou
sdéleny Udajnym plvodclim prondsledovani nebo vazné djmy (3). Zadatel by mél byt
informovan o tom, zda je zapotfebi nékteré informace sdilet s jinymi orgdny nebo subjekty,
a o dlivodech, které k tomu vedly.

Vysvétleni ic¢elu shromazdovani informaci v rliznych fazich fizeni poméha zadateli pochopit,
jaky druh informacf je zapotfebi, a pfispivd k navozovani atmosféry dlvéry.

Pokud je ve stejném spisu vice nez jedna dospéld osoba, napfiklad v pfipadé manzell/
manzelek nebo rodin, zaregistrujte, vyslechnéte a informujte kazdou dospélou osobu
jednotlivé, a to na misté, které zajistuje soukromi a respektuje zdsadu dlavérnosti. Zajistéte,
aby si kazda dospéld osoba byla védoma moznosti podat vlastni, samostatnou zadost

o0 mezindrodni ochranu ().

Pokud vam vnitrostatni praxe umoznuje sdilet informace tykajici se Zadatele s jinymi Zadateli
zafazenymi do téhoz spisu, zeptejte se Zadatele, zda ma néjaké namitky, ¢imz zajistite
ddvérnost. To je obzvlasté dllezité v pfipadé zadosti zalozenych na SOGIESC, nebot mohou
byt velmi citlivé a Zadatelé si mohou pfat, aby podrobnosti o jejich pfipadu zlstaly z osobnich
divod(, z diivodu soukromi a z bezpecnostnich diivodd soukromé.

+ Poskytnéte informace o svobodé vyjadieni SOGIESC v azylovém fizeni

Osvédcenym postupem je informovat Zadatele, Ze béhem azylového fizeni mize byt otevieny
a svobodné hovofit o svych SOGIESC. Tyto informace mohou byt poskytnuty v rliznych fazich
azylového fizeni (ij. registrace, pfi zahajeni nebo kdykoli béhem osobniho pohovoru)

v zavislosti na pfipadu a okamziku, kdy se Zadatel zmini o svych SOGIESC.

(®) Cldnek 30 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/32/EU ze dne 26. &ervna 2013 o spole¢nych fizenich
pro ptizndvani a odnimani statusu mezindrodni ochrany (pfepracované znéni) (U¥. vést. L 180, 29.6.2013)
(smérnice APD (pfepracované znéni)); ¢ldnek 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1348 ze dne
14. kvétna 2024 o zavedeni spole¢ného fizeni 0 mezindrodni ochrané v Unii a o zruseni smérnice 2013/32/EU
(UF. vést. L, 22.5.2024) (nafizeni APR).

(%) Cl. 7 odst. 1 smérnice APD (pfepracované znéni); 21. bod oddivodnéni nafizeni APR. Vezméte prosim na védomi,
Ze natizeni APR obsahuje zvldstni ustanoveni o dospélych osobdch, které potiebuji pomoc pfi prédvnim jedndni
(viz ¢ldnek 31 nafizeni APR).
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« Zajistéte, aby misto registrace nebo pohovoru zohledriovalo SOGIESC

Je-li to ve vasem vnitrostatnim kontextu mozné, zvazte vytvoreni fyzického prostoru, v némz
probiha registrace/pohovor, jakoz i dalSich prostor, jako jsou ¢ekdrny, které povedou

k navozeni citlivé atmosféry v(i¢i LGBTIQ osobdam. To by mohlo znamenat vystaveni
informacnich materidll (napf. letdkl nebo plakatd) tykajicich se pradv a sluzeb pro osoby se
zvlastnimi potfebami, véetné prav a podpurnych sluzeb pro LGBTIQ osoby, pokud jsou takové
materidly ve statni spravé k dispozici. Méjte vsak na paméti, ze takové materidly by mély byt
vzdy k dispozici diskrétnim a kulturné citlivym zplsobem. Vystaveni takovych materidli mize
pfispét k tomu, aby se misto registrace/pohovoru stalo bezpe¢nym prostorem, kde se zadatel
mUze citit jistéji pfi odhaleni svych SOGIESC. Stejné jako ve vSech azylovych pfipadech by
prostfedi mistnosti pro registraci a pohovory melo zadateli umoznit sdélit informace pfi plném
respektovani zasady dlvérnosti.

Uvédomte si, Ze na Zadatele a jeho otevieni se mlze mit vliv samotné misto kondni i dress
code registra¢nich pracovnikd nebo rozhodcich. Pokud je napfiklad mistem kondni policejni
stanice a registracni pracovnik je oblecen v uniformé, mlize to mit vliv na Zadatele, ktefi maji
s Ufady negativni zkuSenosti.

« Zajistéte, aby déti byly fadné vyslyseny

Déti (osoby mladsi 18 let) maji pravo byt vyslySeny a prvotnim hlediskem je jejich nejlepsi
zajem (). Déti, které Zadaji o mezindrodni ochranu se svym rodi¢em ¢i rodici nebo jinymi
dospélymi osobami, které jsou za né odpovédné, mohou mit vlastni Zadost o azyl z dlivod(
souvisejicich s jejich SOGIESC, ale nemusi to v pribéhu registracniho fizeni uvést. Proto je
osvedcenym postupem vyslechnout déti s doprovodem individudlnég jiz ve fazi registrace.

To, zda maji déti s doprovodem pfileZitost podat zadost individudIné, je vymezeno ve
vnitrostatnich pravnich predpisech (%).

V pfipadé déti bez doprovodu a v zavislosti na vnitrostatnich pravnich predpisech a praxi

moznd budete muset pfijmout zvIldstni opatfeni po podani zadosti o azyl k zajisténi pfitomnosti
zastupce/opatrovnika pfi osobnim pohovoru.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Vice informaci o registraci Zadosti déti bez doprovodu viz EASO, Praktickd prirucka

o registraci — Poddvdni Zddosti o mezindrodni ochranu, listopad 2021.

Vice informaci o nejlepSim zajmu ditéte béhem azylového fizeni viz EASO, Praktickd prirucka
k nejlepsimu zdjmu ditéte v azyloveém fizeni, inor 2019.

(%) Cldnky 12 a 3, Valné shromazdéni OSN, Umluva o pravech ditéte, 20. listopadu 1989, OSN, série smluv, sv. 1577,
s. 3, a Protokol tykajici se pravniho postaveni uprchlika, 31. ledna 1967, OSN, série smluy, sv. 606, s. 267
(Umluva o uprchlicich) a 33. bod od(ivodnéni smérnice APD (pfepracované znéni), 23. bod odlivodnéni a ¢ldnek
22 nafizeni APR.

(%) Cldnek 7 smérnice APD (piepracované znéni), 34. bod odlvodnénf a ¢lanek 32 nafizeni APR.
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+ Poskytnéte informace o azylovém fizeni

Poskytovani informaci hraje kli¢ovou tlohu pfi usnadfiovdni otevieni sef. Zadatelé si nemus{
byt védomi toho, Ze SOGIESC mohou byt relevantni pro posouzeni zadosti o mezinarodni
ochranu, nebo se nemusf citit dostate¢né jisté &i bezpeéné, aby je odhalili. Zadatelé ¢asto
nemaji pfed registraci své zadosti dostatecné znalosti o azylovém fizeni. Mohou mit jiz
existujici mylné pfedstavy o tom, ze by své SOGIESC méli prezentovat stereotypnim
zplisobem (viz také oddil 1.4. Dopad stereotypl, domnének a predsudk). Mohli obdrzet
nepravdivé nebo protichlidné informace o azylovém fizeni od tfetich stran. Zadatelé naptiklad
mohli obdrzet zavadéjici informace od prevadecl nebo jinych tretich stran, Ze prozrazeni jejich
SOGIESC by mohlo mit negativni vliv na jejich azylové fizeni.

Poskytnuti informaci o ndsledujicich tématech mlze Zadatele povzbudit k tomu, aby odhalil
své SOGIESC: dlvérnost azylového fizeni ze strany vSech zucastnénych subjektl, neutralita
tlumocnika, moznost podat samostatnou zadost nezavisle na svych rodinnych pfislusnicich,
jeho pravo na pomoc béhem fizeni z dlivodu zvlastnich procesnich potreb, pfiméfend podpora
pro zvlastni potfeby pfi pfijeti, pravni pomoc a zastoupeni, dalsi podpora ze strany
specializovanych sluzeb (viz také oddil 4.2.1. Poskytovani informaci). | kdyz se zadatel stale
nachazi ve fazi pfistupu k azylovému fizeni, je osveédcenym postupem informovat ho o tom,
jaky druh informacf je pozadovan, jaky druh formulaft a dokumentt se pouziva a jaka
pfipadna omezeni plati, napfiklad jak jsou osobni Udaje zaevidovany ve vnitrostatni databazi
pro trans zadatele (viz také oddil 3.3. Registrace osobnich udajd trans, nebinarnich nebo
intersexudlnich zadatel).

Spolu s poskytnutim informaci musite zadateldm dat dostatek prostoru, aby mohli klast otazky
a fesit pfipadné pochybnosti. Vice o poskytovani informaci LGBTIQ Zadateldm naleznete

v Praktické prirucce o Zadatelich s rdznymi sexudinimi orientacemi, genderovymi identitami,
genderovymi vyjddrenimi a pohlavnimi znaky — prurezove prvky, v kapitole 5. Poskytovani
informaci, budovani kapacit a zvySovani povédomi.

L!'J Souvisejici zdroje agentury EUAA
Vice o poskytovaniinformaci LGBTIQ Zadatelim naleznete na portalu agentury

EUAA Let’s Speak Asylum.

Vice o poskytovani informaci viz dokument agentury EUAA, Practical Guide on Information
Provision in the Asylum Procedure (Prakticka pfirucka pro poskytovani informaci v azylovém
fizeni), prosinec 2024.

Dalsi pokyny k tomu, jak pouzivat komunikac¢ni techniky k vytvofeni inkluzivniho prostredi,
naleznete v Praktické prirucce o Zadatelich s rdznymi sexudinimi orientacemi, genderovymi
identitami, genderovymi vyjddrenimi a pohlavnimi znaky — prirezovée prvky, v kapitole

3. Inkluzivni komunikace a vytvareni bezpedénych prostord.
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1.2. Dopad kulturniho, socidlniho a jazykového prostredi

Socidlni, kulturni a jazykové prostredi Zadatele maze riznymi zpUsoby ovlivnit posuzovani
pfipadd SOGIESC.

Zadatel nemusi mit dostateé¢nou slovni zasobu, aby hovofil o svych SOGIESC. Zadatelé ¢asto
pochdzeji z jazykovych prostiedi, kterd mohou postradat neutrdini nebo specifické vyrazy

k popisu zdlezitosti souvisejicich se SOGIESC, nebo si mohou osvojit hanlivé vyrazy, které
pouzivaji jiné osoby v jejich kultufe nebo spolecnosti k popisu jejich SOGIESC, a pouzivat je
také. To mlize rovnéz vést k nedostate¢né specifi¢nosti jejich tvrzeni . Zadatelé mohou rovnéz
nespravne pouzivat nékteré pojmy nebo je mohou pouzivat v odliSnych vyznamech v ramci
stejného narativu, coz by mohlo ovlivnit vnimanou konzistentnost jejich tvrzeni. Pokyny k tomu,
jak postupovat v tomto scénafi, naleznete v ¢asti Prizplsobte svij styl komunikace (oddil 2.3).

Kromé toho mliZze mit vliv na to, jak se zadatel identifikuje, socidlni a kulturni zazemi. Nékdo
muUze napfiklad hovorit o sexudini pfitazlivosti osob stejného pohlavi nebo sexudlnich
aktivitdch s osobami stejného pohlavi, ale nepovazuje se za bisexudla, homosexudla nebo
gaye. Dlvodem mlze byt stigma a stud spojeny s témito ndlepkami, ale také rizné jiné
divody, naptiklad kdo je v zemi plivodu Zadatele povazovan za gaye. Viz také Praktickd
prirucka o Zadatelich s riznymi SOGIESC — informacni pozndmka, kapitola 1. Vyrazy a pojmy
v oblasti SOGIESC.

Marginalizace, diskriminace, nebo dokonce kriminalizace LGBTIQ osob v zemi plvodu ¢asto
vede k nedostate¢nému oznamovani a nedostate¢cnému dokumentovani pfipad( zneuzivani
LGBTIQ osob. Konkrétni informace o zemi plivodu jsou proto ¢asto omezené, nebo dokonce
chybi. Kromé toho se LGBTIQ osoby mohou zdrahat hlasit incidenty orgdnam, i kdyzZ nejsou
spojeny se SOGIESC, a to ze strachu nebo jinych dtvodd. Orgdny nemusi byt také ochotny
vydavat pisemné zprdvy o incidentech, které povazuji za soukromé zaleZitosti a/nebo za
spolecenské tabu.

Pokud jde o registraci a osobni pohovor, je nezbytné, abyste Zadatelllm umoznili pouzit

k identifikaci nebo popisu jejich SOGIESC jejich vlastni slova a abyste pouzivali stejna slova.
Zeptejte se zadatele na vyznam pojml, které pouzivd, a na divody, proc¢ je pouzivd, zejména
pokud se vdm tyto pojmy jevi jako pfekvapivé nebo nejasné. Dbejte na to, aby tlumocnik
pouzival stejnda slova jako Zadatel. V pfipadé potieby zaznamenejte slova pouzivana v jazyce
Zadatele (a nikoliv v pfekladu). Dalsi informace o tlumoceni pro LGBTIQ osoby viz EUAA,
Practical Guide on Interpretation in the Asylum Procedure (Prakticka pfirucka o tlumocenf

v rdmci azylového Ffizeni), unor 2024, oddil 4.3.4. Interpreting for LGBTIQ persons (Tlumocenf
pro LGBTIQ osoby).

Pfi pfiprave a vedeni osobniho pohovoru a béhem posuzovani vérohodnosti se seznamte

s aspekty jazykového, socidlniho a kulturniho prostfedi Zadatele, které jsou relevantni pro
zélezitosti SOGIESC ("), a to na zdkladé informaci, které mate v této fazi k dispozici.
Prozkoumeijte napfiklad informace o vyrazech, které se v jazyce zadatele pouZivaji k oznaceni
LGBTIQ osob. V pfipadé potifeby shromazdéte dalsi informace, napfiklad prostfednictvim
informaci o zemich plvodu, jazykovych odbornikd, odbornik( z jednotlivych zemi nebo informaci
dostupnych ve spisu zadatele. Viz také oddil 4.1.2. Nahlizeni do informaci o zemi plvodu.

(") CI. 15 odst. 3 pism. a) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 13 odst. 7 pism. a) nafizeni APR.
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Méjte na paméti, Ze prostiedi Zadatele mlzete chdpat jen omezené a Ze se mistni nebo
osobni praxe mohou liSit. Pfed vyvozenim zavéru se v co nejvetsi mite ujistéte, zda byly
béhem osobniho pohovoru vyfeseny pfipadné otdzky tykajici se vérohodnosti a zda mél
Zadatel pfilezitost podat vysvétleni nebo objasnéni. Ujistéte se, Ze tyto otazky tykajici se
veérohodnosti nebyly pouze dasledkem kulturnich, jazykovych nebo socidlnich rozdild.

1.3. Dopad stigmatu, studu, nedlvéry a strachu

Zadatel mize pochdzet ze spole¢nosti, kde se o lidech s riznymi SOGIESC obecné&, nebo
dokonce pouze, hovoii negativné a hanlivé, a/nebo ze spolecnosti, ve které jsou vztahy osob
stejného pohlavi nebo genderové nekonformni identity diskriminovédny, nebo dokonce
kriminalizovany. Kromé nepratelského spolec¢enského klimatu mize mit Zadatel také osobni
zkuSenosti s nesouhlasem nebo diskriminaci v rodiné&, mezi prateli nebo v komunité, nebo
dokonce zkusenosti s fyzickym ndsilim nebo zneuzivdnim. To by mohlo platit i pro tranzitni
a/nebo hostitelskou zemi. Stigmatizace a rlizné zkusenosti s Gjmou mohly vyustit v pocity
studu, viny, nebo dokonce internalizované homo/bi/trans/intersexfobie.

Kromé toho mohou LGBTIQ Zadatelé pocitovat nedtivéru vici orgdnim, tlumocnikim a/nebo
jinym osobdm v zemi azylu, a to z ddvodu minulych nebo soucasnych zkusenostf

s marginalizaci, diskriminacfi, nasilim nebo kriminalizaci ze strany spole¢nosti nebo organd.
Stigma, stud, strach a nedostatek divéry mohou zpUsobit, Ze se zadatel bude (snazit) vyhybat
odhaleni svych SOGIESC. | kdyz Zadatel své SOGIESC odhalil, m{ize mit stdle potize se
sdélenim informaci a podrobnosti tykajicich se jeho SOGIESC, svych zkusenosti nebo jinych
aspektl své zadosti.

Riziko, Ze tyto aspekty negativné ovlivni pohovor, mlizete minimalizovat tim, Ze zadatele
informujete a ujistite, a to i vicekrat, o dlvérnosti azylového fizenf (viz oddil 1.1. DalezZitost
dlvéry). Mohli byste také zadateli pfipomenout, Zze mlze mluvit svobodné bez obav, Ze bude
souzen. Chovejte se k zadateli empaticky a vysvéetlete mu, ze jste si védomi citlivosti tohoto
tématu a Ze je pochopitelné, ze se mize citit nejisté nebo mu mlze byt nepfijemné o ném
hovotit. V kazdém pfipadé venujte pozornost svému postoji a zachovejte neutralitu a zaroven
dbejte na to, aby totéz platilo i pro tlumocnika (viz oddil 1.1. Dilezitost dvery). Pfi zmirhovani
tohoto rizika mohou hrat roli také vyrazy, které pouzivate, a zplsob, jakym formulujete

a strukturujete své otazky béhem osobniho pohovoru (viz oddil 4.3. Vedeni pohovoru).
Uvédomte si, Ze pfesnost tlumocenf je proto velmi dllezZitd. V pfipadé potfeby se ujistéte, ze
dllezitosti presnosti si je védom i tlumocnik. Dalsi pokyny k tlumoceni v pfipadé zadosti
zalozenych na SOGIESC naleznete v Prakticke prirucce o zadatelich s rdznymi sexudlnimi
orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi vyjddirenimi a pohlavnimi znaky —
prirezové prvky, v kapitole 4. Tlumoceni.

L!!J Souvisejici publikace EUAA-IGC
Pokyny k tlumoceni pfi pohovorech v azylovém fizeni viz EUAA-IGC, Practical

Guide on Interpretation in the Asylum Procedure (Praktickd pfiru¢ka o tlumoceni v rdmci
azylového fizeni), inor 2024.
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Pokud jde o posouzeni vérohodnosti, je dllezité poznamenat, Ze stigma a stud mohou
ovlivnit zkusenosti Zadatele s jeho SOGIESC a miru podrobnosti, konkrétnosti

a konzistentnosti, kterou mlzete opodstatnéné ocekdvat od jeho tvrzeni. Pfi zvazovani, jakou
miru podrobnosti a konkrétnosti mizete ocekavat, abyste pfislusné skutec¢nosti mohli
povazovat za vérohodné, budete moznd muset vzit v dvahu rlizné prvky. Mohlo by se jednat
napfiklad o to, zda Zadatel t&zko pfijimal své SOGIESC a zda a jak ¢asto a otevfené o nich
hovofil s ostatnimi. Je tfeba vzit v dvahu i dalsi aspekty, které mohou mit dopad na posouzeni
a osobni situaci, jako je jeho dosazené vzdélani a celkova vyrecnost.

1.4. Dopad stereotypll, domnének a predsudkl

Stereotypy, domnénky a pfedsudky mohou hrat roli ve fazi registrace, osobniho pohovoru

a posuzovani dikazd. Mohou mit dopad na registrac¢niho pracovnika a/nebo rozhodciho.
Stereotypy tykajici se osob s riznymi SOGIESC jsou rozsifené a mohou souviset s rliznymi
aspekty.

Existuji stereotypy tykajici se atributl nebo charakteristik chovani, vystupovani nebo vzhledu.
Pfikladem je stereotyp, podle kterého by gayové méli vykazovat rysy nebo projevy obecné
povazované za zenské nebo podle kterého by lesbické Zeny mély vykazovat rysy nebo
projevy obecné povazované za muzské.

Domnénky a stereotypy mohou souviset také s pfanimi, pocity, emocemi, vnitinimi procesy ci
zkusenostmi néjaké osoby. Nékolik prikladl je uvedeno nize.

e Domnénka, Ze transgender osoby chtéji podstoupit operativni zménu pohlavi a [éCbu.
Ve skutecnosti se to netykd vsech trans osob. Nékdo navic mize chtit urcitou lécbu,
ale jinou ne.

e Domnénka, ze LGBTIQ osoby prosly procesem vnitiniho boje, pokud jde o jejich
sexudlni orientaci. Ve skutecnosti tomu tak mlze, ale nemusi byt.

e Domnénka, ze LGBTIQ osoby prosly procesem sebereflexe. Mira, do jaké je zadatel
schopen sebereflexe, je silné z4avisld na individudlnich okolnostech.

e Domnénka, ze se LGBTIQ osoba zapojuje do ¢innosti/akci/organizaci LGBTIQ osob. Tak
tomu mUize, ale nemusi byt.

Domnénky mohou souviset také se sexudlnimi, milostnymi a/nebo manzelskymi vztahy
LGBTIQ osob. Nékteré LGBTIQ osoby jiz mozna zazily milostné nebo sexudini vztahy, zatimco
jiné nikoli. Nékteré mohou aktivné navazovat milostné nebo sexudini vztahy, jiné ne (*).
Néekteré LGBTIQ osoby mohou mit nebo mély v urcitém okamziku svého zivota také milostny
vztah nebo jsou nebo byli v manzZelstvi s osobou opacného pohlavi (viz oddil 4.3.2. Aspekty,
které je pfipadnée vhodné prozkoumat).

Domnénky se mohou tykat také sexudlni orientace transgender osob. Genderova identita
a genderové vyjadieni se lisi od sexudlni orientace a jsou od ni oddéleny. Transgender osoby
mohou mit riznou sexudlni orientaci podobné jako cisgender osoby (tj. osoby, jejichz

("®) Viz oddil 4.3.2.c) Vztahy, ndklonnost, interakce nebo jiné osoby.

19



PRAKTICKA PRIRUCKA O ZADATELICH S RUZNYMI SOGIESC — RIZEN{ O POSOUZENI ZADOSTI L

genderova identita odpovida jejich pohlavi pfidélenému pfi narozeni). Napfiklad trans Zenu
mohou pfitahovat cis Zzeny nebo cis muzi nebo jina trans osoba.

V prlibéhu registrace a osobniho pohovoru je dllezité vyvarovat se verbalniho i neverbainiho
vyjadrovani jakychkoli tsudkl o fyzickém vzhledu, vystupovani a postoji zadatele, véetné jeho
obleceni, Ucesu, liceni nebo zplsobu chovani, které mohou vychdzet z domnének nebo
stereotypll. Méli byste se snazit vyvarovat jakychkoli negativnich postojd vici jakékoli osobé
nebo skupiné a zachovavat uctivé, oteviené a profesionaini chovani (). Méli byste si byt
védomi svych vlastnich moznych pfedsudkl a mit na paméti, ze Zadatel sdm maze mit své
vlastni pfedsudky nebo domnénky o uloze azylovych orgdnl. Mohou se také citit néjakym
zplsobem nuceni béhem pohovoru vykazovat urlité stereotypni chovani nebo vlastnosti, aby
vds o svych SOGIESC presvédcili.

Béhem posuzovdani vérohodnosti byste neméli vyvozovat zavéry z vnimani fyzického vzhledu
Zadatele, jeho vystupovani nebo postoje. Pfi posuzovani vérohodnosti tvrzeni Zadatele se
zdrzte predpokladu, Ze by se LGBTIQ Zadatelé vzdy vyhybali uréitym rizik(im. Napfiklad pokud
Zadatel, ktery tvrdi, Ze je gay, fika, ze se seSel s jinym muzem v centrdlnim hotelu ve svém
mésté, kde riskoval, ze bude spatfen, neméli byste to povazovat za nevérohodné jen proto, ze
to bylo potencidlné rizikové. Stejné jako vSichni lidé i LGBTIQ osoby podstupuji rizika.

Posouzeni vérohodnosti by nemélo byt zaloZzeno na naplnéni a potvrzeni (nebo nepotvrzeni)
predsudkd, stereotypll nebo domnének tykajicich se osob s riznymi SOGIESC. Abyste se
tomu vyhnuli, uvédomte si své vlastni domnénky a stereotypy a zaloZte své hodnoceni na
ukazatelich vérohodnosti misto na tom, zda Zadatel odpovida stereotypnim pfedstavam. Viz
oddil 5.2. Posouzeni vérohodnosti a Praktickd prirucka o Zadatelich s riznymi SOGIESC —
informacni’ pozndmka, oddil 21 Normy a pfedpojatosti.

(") SDEU rozhodl, Ze stereotypni pfedstavy spojované s homosexudly neumoznuji orgdndm zohlednit individudini
a osobni situaci doty¢ného zadatele. Viz SDEU, rozsudek ze dne 2. prosince 2014, A, B, C v Staatssecretaris van
Veiligheid en Justitie, spojené véci C-148/13 az C-150/13 ECLI:EU:C:2014:2406, body 61-63. Shrnuti je
k dispozici v databazi judikatury agentury EUAA.
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@ Klicové body k zapamatovani

* Pro zadatele s zadostmi zalozenymi na SOGIESC je zdsadni navozeni atmosféry
dlvéry, protoze usnadnuje otevreni se.

* Nize jsou uvedena doporuceni, ktera mohou pomoci usnadnit otevieni se a vytvofit
oteviené a inkluzivni prostredi.

®  Venujte pozornost své verbalni a neverbalni komunikaci.
®  Pouzivejte jméno a zajmeno, které zadatel pouziva pro sebe.
® Zajistéte a zdUraznujte neutralitu a nestrannost.
® Zajistéte a zdUrazrujte dlvérnost.
®  Poskytnéte informace o svobodé vyjddieni SOGIESC v azylovém fizeni.
B Zajistéte, aby misto registrace nebo pohovoru zohledriovalo SOGIESC.
B Zajistéte, aby deti byly fadné vyslySeny.
®  Poskytnéte informace o azylovém fizeni.
e Mezi aspekty, které mohou ovlivnit posuzovani Zadosti zalozenych na SOGIESC,
patii:
®  kulturni, socialni a jazykové prostredi,
® stigma, stud, ned(ivéra a strach,
" stereotypy, domnénky a pfedsudky rozhodciho.

s v oz

e Je dllezité si uvédomit dopad téchto aspektl v fizeni o posouzeni zadosti, aby se
minimalizoval jejich dopad na pohovor, posouzeni dliikazl a celkovy vysledek fizeni.
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2. Zvlastni procesni zaruky i @

vs v

Néktefi Zadatelé o mezindrodni ochranu, véetné LGBTIQ zadatel(, se vyznacuji specifickymi
individudlnimi okolnostmi, které je mohou stavét do zvlast zranitelného postaveni. Mohou
potfebovat zvldstni pomoc a sluzby, aby se smyslupiné dcastnili azylového fizeni a mohli
pozivat prdv, na kterd maji narok (2°).

Tato kapitola se zaméfuje na:

¢ identifikaci zvlastnich potieb v pfipadé Zadatel( s Zddostmi zalozenymi na SOGIESC,

e poskytnuti nezbytnych zvlastnich procesnich zaruk v pribéhu celého fizeni

o posouzeni zadosti, od registrace az po osobni pohovor a posouzeni zadosti s cilem
vytvofit podminky nezbytné pro jejich ucinny pfistup k azylovému fizeni a Gcast v ném.

21. SOGIESC a zvilastni potreby

Osobni situace nékterych Zadatelll o mezindrodni ochranu je m(ize stavét do obzvlasté
zranitelné situace, pokud jde o Ucinny pfistup k azylovému fizeni a odivodnéni jejich Zadosti.

LGBTIQ osoby se obecné potykaji' s fadou socidlnich, ekonomickych a pravnich problémd,

v jejichz dlisledku mohou byt zranitelnéj$imi nez obecna populace. Mnoho (vnimanych)
LGBTIQ Zadatell se v zemi plvodu nebo béhem cesty setkalo s diskriminaci, stigmatizaci

a slovnim ¢i fyzickym zneuzivanim ze strany statnich organ(, rodiny a/nebo spole¢nosti
obecné. Kromé toho mohli byt vystaveni trestnym ¢inlim z nendvisti a nasili nebo
(mimosoudnim) trestiim, jako je odnéti svobody nebo pfisné télesné tresty. Mohli také Celit
diskriminaci nebo hrozbam i po pfijezdu do hostitelské zemé. Tyto zkuSenosti mohly vést

k traumatu, studu, internalizované homo/bi/trans/intersexfobii, nedlvére vici stdtnim organtim,
pocitlim izolace, jakoz i potizim s pocitem bezpeci a akceptace, sebepfijeti

a sebeuvédomovani pfi odhaleni jejich SOGIESC.

Osoby s pfislusnou osobni situaci nebo osoby, které zazily takové zachdzeni nebo udalosti,
mohou vyZadovat zvlastni procesni zaruky. To jim umozni Ucinné se zapojit do azylového
fizeni a pro odivodnéni své zadosti o mezindrodni ochranu splinit jeji nalezitosti (*).

LGBTIQ zadatelé mohou mit kromé potfeb souvisejicich se SOGIESC i dalSi prolinajici se
zvlastni potieby. Tyto prolinajici se potfeby by mély byt feSeny s cilem poskytnout zadateli
v pfipadé potfeby odpovidajici pomoc a zvldstni procesni zaruky.

() ClI. 2 pism. d), ¢l. 24 odst. 1a ¢&l. 24 odst. 3 smérnice APD (pfepracované znéni); 17. bod odlvodnén, &l. 3 odst. 14
a ¢lanek 21 nafizeni APR.
() 29. bod odivodnéni smérnice APD (pfepracované znéni); 20. bod odlivodnéni nafizeni APR.

22



J AGENTURA EVROPSKE UNIE PRO OTAZKY AZYLU

Obrazek 2. Situace urcujici mozné prolinajici se zvlastni potieby

Osoba
., s télesnym nebo
Obet dusevnim Rodi¢
s mucenf Obét postizenim ..
Dité nebo . . . samozivitel
starsi zadatel a jinych obchodovani nebo s nezletilymi
zévaznych s lidmi problémy détmiy
forem nasili v oblasti
dusevniho
zdravi

Nékteré charakteristiky urcujici moznou existenci rliznych prolinajicich se zvlastnich potreb,
které je tfeba brat v Uvahu, jsou uvedeny na obrazku vySe. Napfiklad LGBTIQ Zadatelé mohou
byt také détmi bez doprovodu nebo mohou mit zkusenosti s ndsilim nebo obchodovanim

s lidmi. To m{zZe vést k tomu, Ze se ocitnou v obzvlasté zranitelném postaveni, a proto mohou
pro pfedlozeni své zadosti potfebovat zvlastni procesni zaruky.

Profily uvedené na obrazku nejsou vycerpavajici a kazdy pfipad je tfeba posoudit individuaing,
aby byly identifikovany vSechny mozné zvlastni potfeby. Méjte na paméti, ze skutecnost, Ze je
Zadatel LGBTIQ, sama o sobé& automaticky neznamena, Ze je ve zvlast zranitelném postaveni.
Ne vSichni LGBTIQ zadatelé proto nutné potfebuji zvlastni procesni zaruky.

O intersekcionalité, intersekcionalnich identitdch a vyzvach, které predstavuji pro LGBTIQ
osoby, se podrobnéji hovofi v Praktické prirucce o Zadatelich s rdznymi sexudinimi
orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi vyjddienimi a pohlavnimi znaky —
prurezove prvky, v kapitole 2. Intersekcionalita v oblasti azylu.

2.2. ldentifikace zvlastnich potreb

Zadatelé, kteff potfebuji zvlastni procesni zaruky, by méli byt identifikovani co nejdfive, aby
bylo zajisténo rychlé poskytnuti pfimérené podpory (*).

V zavislosti na profilu a osobni situaci Zadatele mize potfeba zvlastnich procesnich zaruk
vyplyvat z jeho SOGIESC (viz oddil 2.1. SOGIESC a zvlastni potfeby). Schopnost Zadatele
pfedlozit zddost mohou vyznamné ovlivnit spolecenska diskriminace, stigma, trauma

a internalizovand homo/bi/trans/intersexfobie, potize se sebeuvédoménim nebo sebepfijetim
svych SOGIESC, jakoz i s jejich odhalenim. Pokud nejsou zavedeny nezbytné zvlastni procesni
zdaruky, mohou rovnéz ovlivnit jeho schopnost spolupracovat s registrujicim nebo rozhodujicim
orgdnem, pokud jde o jeho Zaddost o mezindrodni ochranu (viz 2.3. Poskytovani zvlastnich
procesnich zaruk).

Je dllezité mit na paméti, Ze LGBTIQ zadatelé mohou mit také jiné prolinajici se zvlastni
potfeby, které by mély byt feSeny, aby zadateli v pfipadé potfeby byla poskytnuta odpovidajici
pomoc a zvlastni procesni zaruky (vice v oddile 2.1. SOGIESC a zvlastni potreby). V kterékoli
fazi fizeni se mohou objevit prolinajici se zvlastni potfeby. Proto byste méli proaktivné sledovat

() Cl. 24 odst. 1a ¢l. 24 odst. 3 smérnice APD (piepracované znéni), 17, 18. a 20. bod oddvodnéni a ¢lanek 20

narizeni APR.
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a zkoumat tvrzeni, dokumenty, chovani a projevené nebo vyjadiené emoce zadatele
v priibéhu vsech krokl azylového fizenf, za které jste zodpoveédni (registrace, osobni pohovor
atd.), a ddvat pozor, abyste zachytili jakykoli ndznak moznych prolinajicich se zvlastnich potieb.

Pokud béhem registrace zjistite zvlastni potfeby, je dllezité, abyste je zaznamenali

do registrac¢niho formulédfe nebo do pfislusnych databdzi nebo na pfislusné platformy, a to
podle toho, co je relevantni ve vasem vnitrostatnim kontextu, a okamzité je zohlednili. Je
nezbytné sdélit tyto informace s informovanym souhlasem zadatele rozhodujicimu orgdnu

odpovédnému za posouzeni Zadosti, aby tyto potfeby mohly byt zohlednény pfi posuzovani
Zzadosti.

V ramci procesu identifikace je rovnéz nezbytné, abyste b&éhem osobniho pohovoru aktivné
zohlednili tvrzeni Zadatele a dalsi dikazy, které mize predlozit. Pozorujte jeho chovani béhem
osobniho pohovoru, abyste si vSimli moznych ukazatel(l zvlastnich potifeb. Zohlednéni
veskerych zvlastnich potfeb Zadatele jako LGBTIQ osoby a identifikace jakychkoli dalSich
prolinajicich se zvlastnich potfeb vdm pomUize nélezité pfipravit, provést a ukoncit pohovor
zplsobem, ktery Zadateli co nejlépe umozni odhalit jeho dlivody ochrany.

Zjistovani zvlastnich potfeb a poskytovani zvldstnich procesnich zaruk je priibézny proces po
celou dobu osobniho pohovoru, od pfipravy az po ukonceni. Pfesahuje dokonce i ramec
pohovoru, napfiklad prostfednictvim prfedani externim subjektim, jako jsou osoby odpovédné
za prijeti zadatele nebo socidlni pracovnici. V pfipadé, ze je tieba informace sdilet s externimi
zucastnénymi stranami, je s ohledem na zdsadu ddvérnosti zapotrebi informovany souhlas
Zadatele.

Nezapomente, Ze byt LGBTIQ Zadatelem nemusi nutné znamenat mit zvlastni potfeby. To, zda
ma Zadatel s rliznymi SOGIESC jiné prolinajici se zvlastni potifeby, zavisi na jeho individualni
situaci.

L!'J Souvisejici ndstroj agentury EUAA

Vice informaci o uréeni zvlastnich potfeb a o tom, jak je fesit v kterékoli fazi
azylového fizeni, naleznete v nastroji Uradu EASO pro identifikaci osob se zvldstnimi
potfebami.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA

Vice informaci o povinnosti rozhodc¢iho provést Setfeni viz agentura EUAA, Practical
Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd pfirucka k posuzovani dikazu a rizik),
leden 2024, oddil 111 pism. b) Fulfil the case officer’s duty to investigate (PInéni povinnosti
odpovédného pracovnika proveést Setfeni).
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2.3. Poskytovani zvlastnich procesnich zaruk

Po zjisténi zvlastnich potfeb se ujistéte, ze Zadateli poskytujete v kazdé fazi fizeni pfiméfenou
podporu podle potieby, a odeslete ho k dalsimu posouzeni nebo k dalsi podpore (¥). V kazdé
fazi by meélo byt zvazeno nékolik opatfeni.

Obrazek 3. Poskytovani zvlastnich procesnich zaruk

Berte v Gvahu pohlavi osob zapojenych do procesu

Berte v tivahu pohlavi osob zapojenych do procesu

Informujte zadatele, Ze pfi registracnim pohovoru i pfi ndasledném osobnim pohovoru ma
pravo vyzadat si tlumocénika, registra¢niho pracovnika nebo rozhod¢iho uréitého pohlavi.

s

Témto zadostem by se mélo vyhovét, jsou-li zaloZzeny na obtizich, které zadatel m(ize mit

s vycerpavajicim predlozenim dlvodU své zadosti (*4).

Informujte Zadatele, Ze jeho Zadosti nemusi byt v nékterych pfipadech vyhovéno z dlivodu
praktickych omezeni (napf. omezend dostupnost rozhodcich nebo tlumocnikl pozadovaného
pohlavi).

Je-li to nezbytné a prakticky proveditelné (napf. v zavislosti na dostupnosti), mélo by byt
mozné rozhodciho, ktery vede pohovor, nebo tlumocénika vyménit. Pokud zjistite, ze k tomu
nedoslo pfed pohovorem, upozornéte na to pfislusné kolegy nebo oddéleni ve vasi
vnitrostdtni sprdve.

(23
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I. 15 odst. 3 pism. b) a ¢) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 13 odst. 9 nafizeni APR.
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Urcete patii¢éné vyskoleného rozhodciho

Vsichni rozhod¢i musi byt zplsobili zohlednit sexudini orientaci a genderovou identitu
Zadatele v souvislosti s jeho zddosti o azyl (*5). Osvédcenym postupem je, Ze osobni pohovor
vede rozhodci, ktery absolvoval odbornou pfipravu nebo ma specifické odborné zkusenosti
nebo zkusenosti v otazkach tykajicich se SOGIESC a jejich relevantnosti v azylovém Ffizeni.
Ve vnitrostatnim systému mohou pUlsobit rozhod¢i specializujici se na pfipady souvisejici se
SOGIESC. Zamyslete se nad svou zpUsobilosti a schopnosti vést pohovor a v pfipadé potfeby
zafidte, aby byl pohovor pfedan jinému rozhod¢imu. Jiz pfecteni této pFirucky je dobrym
zacatkem pro rozsiteni vasich kompetenci v budoucnu. Osvédé¢enym postupem je rovnéz
spolupracovat s tlumocniky, ktefi jsou vySkoleni v zdlezitostech SOGIESC nebo maji znacné
odborné zkusenosti s feSenim zadosti zaloZzenych na SOGIESC. Dalsi pokyny k tlumocenf

v pfipadé zadosti zalozenych na SOGIESC naleznete v Prakticke prirucce o Zadatelich

s rdznymi sexudlinimi orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi vyjddrenimi

a pohlavnimi znaky — prirezove prvky, v kapitole 4. Tlumoceni.

Prizplsobte svij styl komunikace

Prizplsobte svij jazyk a styl komunikace tak, abyste vyjadfili empatii a vybudovali si
u zadatele dlvéru. Vice informaci viz oddil 1.1. Dalezitost dlveéry.

Pokud je to mozné, pouzivejte terminologii, kterou pouziva zadatel, a pozadejte ho

o vysvétleni, jaky vyznam pro ného tyto vyrazy maji. Pokud vSak zadatel k popisu sebe
pouzivd hanlivé vyrazy, neopravuijte je, ale snazte se vyvarovat se jejich opakovani. Vysvétlete
Zadateli, ze byste se chtéli vyhnout pouZiti jim zminéného vyrazu, protoze ve vasem jazyce ma
negativni konotaci. Pozddejte Zadatele, aby vysvétilil, co si pod timto vyrazem predstavuje

a zda existuje jiny vyraz, ktery by mohl pouzivat. Pokud zadatel neznd zadny jiny vyraz, ktery
by nebyl hanlivy, nebo pokud neexistuje Zadny jiny vyraz, ktery by pro sebe pouzil, Zddné
vyrazy mu nevnucujte. VZdy je nejlepsi umoznit zadateli, aby se sam identifikoval. V zadném
pfipadé byste neméli zavadét vyrazy, které by vedly k oznaceni identity nebo zkusenosti
Zadatele jinymi slovy, neZ jaké pouzil on. Misto toho mizete odkdazat na vysvétleni, které
Zadatel k tomuto vyrazu uvedl. Pokud napfiklad pouZije hanlivou variantu pro vyraz ,gay*

a vysvétli to slovy ,pouzil jsem tento vyraz, protoze jsem muz a libi se mi muzi“, mizete své
otdzky formulovat takto: ,Rekl jste mi, ze jste muz, kterému se libi muzi“. V krajnim pfipadé,
pokud dany vyraz neumi vysvétlit nebo pokud toto vysvétleni nemuzete pouzit, mizete pouzit
hanlivy vyraz a jasné uvést, Ze jej pouzivate proto, ze tak ucinil Zzadatel. MZete také napsat
vysveétlujici pozndmku, v niz tuto informaci zaznamenate.

Béhem pohovoru oslovujte zadatele zajmenem, které pro sebe pouziva sdm. Oslovujte
Zadatele jménem nebo pfezdivkou podle jeho volby, i kdyZ se neshoduje s jeho doklady
totoznosti nebo se jménem, které je Ufedné zapsano (viz také oddil 1.1. Dllezitost dlivery).

Inkluzivni komunikace a jazyk jsou podrobné&ji rozebrany v Prakticke prirucce o Zadatelich
s rdznymi sexudlinimi orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi vyjddrenimi

a pohlavnimi znaky — prirezove prvky, v kapitole 3. Inkluzivni komunikace a vytvareni
bezpecnych prostord.

(*) Cl. 15 odst. 3 pism. a) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 13 odst. 7 pism. a) nafizeni APR.
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Komunikujte s pfislusnymi zdéastnénymi stranami a informujte zadatele o dalsSi podpore/
pomoci

Vénujte pozornost vsem zvlastnim potfebdm, které zadatel mlize mit. Je dullezité, aby tyto
potfeby a dalSi relevantni postfehy, které jste ucinili ve fazi registrace nebo béhem osobniho
pohovoru, byly zaznamenany a sdéleny pfislusnym ziucastnénym stranam, které jsou mozna
schopny poskytnout specifickou pomoc a sluzby. Pfitom méjte na paméti zdsadu zachovani
dlveérnosti. V zavislosti na vasi vnitrostatni praxi a vasi odpovédnosti v ramci vaseho organu
poskytnéte potfebné informace pfislusnym externim zucastnénym strandam. Mohlo by se
jednat o osoby odpovédné za pfijeti Zadatele a socidlni pracovniky. Sdileni informaci

s externimi zucastnénymi stranami musi probihat pouze s informovanym souhlasem zadatele.

Informujte Zadatele o jeho prévu na pravni pomoc a zastoupeni ve v$ech fazich fizeni (*). Viz
také Praktickd prirucka o Zadatelich s ridznymi sexudinimi orientacemi, genderovymi
identitami, genderovymi vyjddrenimi a pohlavnimi znaky — prirezove prvky,

oddil 5.1.2. Procesni informace a pravni pomoc.

V zavislosti na vasich vnitrostatnich postupech a vasi odpovédnosti v rdmci vaseho organu
poskytnéte zadateli informace o vhodném ubytovani, napt. o pfijimacim stfedisku, které nabizi
specifické ubytovadni nebo samostatné prostory pro LGBTIQ Zadatele (nahlédnéte do Prakticke
priruc¢ky o Zadatelich s rdznymi sexudinimi orientacemi, genderovymi identitami, genderovymi
vyjddrenimi a pohlavnimi znaky — prijimdni, do kapitoly 1. Poskytovani podminek pfijeti,
tabulka Ubytovani — specifické aspekty tykajici se SOGIESC). Mizete rovnéz poskytnout
informace o jakychkoli vnitrostatnich nebo mistnich organizacich pro prava LGBTIQ osob nebo
podpurnych skupindch, které s LGBTIQ osobami pracuji, zejména v souvislosti

s pfistéhovalectvim/azylem. Poskytovani téchto informaci prostfednictvim letdk( nebo vizitek
je osvédéenym postupem, pokud se tak déje diskrétnim zplsobem, ktery neprozrazuje
SOGIESC zadatele ostatnim, coz by ho mohlo vystavit nasili nebo diskriminaci. Pokud jsou

k dispozici a v pfipadé Zadatele je to nutné, napfiklad v pfipadé traumatu, poskytnéte
informace o specializovanych psycholozich nebo psychoterapeutech, ktefi pracuji s zadateli
nebo konkrétné s LGBTIQ zadateli.

Zvazte moznost zajistit a/nebo umoznit tcast osoby poskytujici podporu

Uvédomte si, Ze LGBTIQ Zadatelé mohou pfi osobnim pohovoru ¢elit dal$im problémim pfi
sdélovani svych zadosti a mohou mit dalsi vzdjemné se prolinajici potfeby (viz oddil

2.1. SOGIESC a zvlastni potfeby). Mlze jim proto prospét pfitomnost osoby poskytujici
podporu, napfiklad socidlniho pracovnika.

Pokud vas vnitrostatni kontext umoznuje pfitomnost osob poskytujicich podporu béhem
pohovoru, setkejte se s Zadatelem pfed pohovorem mezi ¢tyfma ocima, aby potvrdil, ze
souhlasi, aby pfi pohovoru byla pfitomna osoba poskytujici podporu. Informujte zadatele, ze
zdsada dlivérnosti se vztahuje na vSechny pfitomné osoby. Abyste mu umoznili poskytnout
informovany souhlas, ujistéte se, Ze Zadatel je sezndmen s ldlohou osoby poskytujici podporu
béhem osobniho pohovoru a také s tim, ze osobni pohovor mize zachazet do podrobnostf

a dotknout se citlivych témat souvisejicich s jeho pfipadem, kterd Zadatel nemusel a/nebo
nemusi chtit podplrné osobé svéfit.

(%) Cldnek 22 smérnice APD (pfepracované znéni); 16. bod odiivodnéni a &ldnek 15 nafizeni APR.
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Zajistéte, aby poskytovani informaci bylo pfizplisobeno osobni situaci Zzadatele

Pfi poskytovani informaci zvazte osobni situaci zadatele. To zahrnuje jeho dosazené vzdélani
a gramotnost a pfipadné zvlastni potieby, které by mohly ovlivnit jeho porozuméni, napfiklad
vék, traumatické zkusSenosti a problémy s fyzickym a/nebo dusevnim zdravim.

Podrobnéjsi pokyny k tomu, jak ziskat divéru, a k poskytovani informaci, viz oddil
1.1. Dllezitost dlvéry a oddil 4.2. Zahdjeni pohovoru.

V pripadé potieby pohovor prodluzte

Pohovory o pfipadech SOGIESC mohou vyzadovat vice €asu nez jiné druhy zadosti. Je-li tomu
tak, povolte delsi trvani pohovoru nebo druhy pohovor v zavislosti na tom, co je pro vas ve
vnitrostatnim orgdnu schiidné. Pokud je to mozné, zajisténi stejného tlumodnika by umoznilo
pokracovat v pohovoru, aniz by bylo nutné vénovat dalSi ¢as nebo usili navazani vztahu

s zadatelem a navozeni atmosféry dlvéry.

Zajistéte procesni Upravy

V zdvislosti na individualnich okolnostech Zadatele a na potfebach zvlastnich procesnich zaruk
vyplyvajicich z jakékoli zranitelné situace miize byt zapotfebi provést procesni Upravy.
Posouzeni jeho Zadosti mlize byt provedeno prednostné (*’) nebo mu naopak mize byt
poskytnuto vice ¢asu. Pokud Zadatel potfebuje zvlastni procesni zaruky, mél by byt v pfipadeé,
Ze nelze poskytnout patfi¢nou podporu, vyiat ze zrychleného fizeni a/nebo z fizeni na
hranicich (?8).

Napfiklad Zadost LGBTIQ ditéte bez doprovodu mize byt upfednostnéna, pokud je to v jeho
nejlepsim zdjmu. Naopak v pfipadé zadosti zalozenych na SOGIESC, kdy ma zadatel také (jiné)
prolinajici se potfeby, napfiklad LGBTIQ Zadatel s pfedchozimi zkuSenostmi s obchodovanim

s lidmi, m{ze byt zapotrebi vice Casu nebo podpory, aby se Zadatel mohl Gic¢inné zapojit do
azylového fizeni. Pokud podporu, kterou potfebuje z hlediska zvlastnich procesnich zaruk,
nelze poskytnout, mél by byt zadatel osvobozen od zrychleného fizeni a/nebo fizeni na
hranicich.

V zavislosti na vnitrostdtnich postupech budete muset podniknout nezbytné kroky k zajisténi
uprednostnéni zadosti jiz béhem procesu registrace. V této fazi zajistéte, aby zadosti
zalozené na SOGIESC byly spravné nasmerovany do spravného fizeni. Vezméte vsak v dvahu,
7e upfednostnéni zadosti neni vzdy tou nejlepsi volbou. Zadatel miize potiebovat ¢as na
pfipravu na osobni pohovor a na ziskani podpory, napfiklad Iékafské nebo psychologické

pomoci (*).
Pokud je to mozné, vyhnéte se vedeni pohovori na dalku

Pohovory na ddlku mohou pfedstavovat problémy. Napfiklad v pfipadech SOGIESC mize byt
zapotiebi dlouhy pohovor nebo mlize byt pro vds ndro¢né navazat s zadatelem vztah.

(#) €. 31 odst. 7 pism. b) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 34 odst. 5 pism. b) nafizeni APR.

(*®) 30. bod odivodnéni a ¢l. 24 odst. 3 smérnice APD (pfepracované znéni); 20. bod odlvodnéni a ¢lanek 21
nafizeni APR.

(?°) 29. bod odtvodnéni smérnice APD (pfepracované znéni), 20. bod odlvodnéni nafizeni APR.
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Videokonference proto nemusi byt vhodna (*°). V jinych pfipadech mlZe byt osobni pohovor
na ddlku pfinosny pro Zadatele se zvlastnimi potfebami, protoze pro ného mize byt snazsi
sdélit citlivé informace nebo mlze mit potize s cestovanim. V takovych pfipadech se
doporucuje individudini posouzeni. Za osvédleny postup se povazuje vyzadani souhlasu
Zadatele s konanim osobniho pohovoru na dalku, je-li to v daném stdté mozné.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Vice informaci o vedeni osobnich pohovorli na délku naleznete v dokumentu

Uradu EASO, Practical Recommendations on Conducting the Personal Interview Remotely
(Praktickad doporuceni k vedeni osobniho pohovoru na dalku), kvéten 2020.

@ Klicové body k zapamatovani

* Neéktefi LGBTIQ zadatelé mohli zazit nasili, diskriminaci, vyhrlzky, trestné Ciny
Z nenavisti a tresty, coz mohlo mit za ndsledek trauma a/nebo pocity studu, nedivéry
a izolace. To mliZze znamenat, ze LGBTIQ zadatelé potrebuji zvlastni procesni zaruky,
aby se mohli Gc¢inné zapojit do azylového procesu a splnit ndlezitosti potfebné
k odUvodnéni své zadosti.

e Néktefi LGBTIQ zadatelé mohou mit také jiné prolinajici se zvlastni potreby,
napriklad:

®  jsou ditétem nebo starsi osobou,

®  jsou obéti muceni nebo jinych zavaznych forem nasili,

®  jsou obéti obchodovani's lidmi,

" maji télesné nebo dusevni postizeni nebo problémy v oblasti duSevniho zdravi,
®  jsou rodic¢e samozivitelé s nezletilymi détmi.

* Ne vSichni LGBTIQ Zadatelé nutnée potrebuji zvlastni procesni zaruky. To zavisi na
konkrétnich okolnostech daného pfipadu.

e Je dllezité, aby zadatelé, ktefi potfebuji zvlastni procesni zaruky a/nebo maiji zvlastni
potreby pfi pfijeti, byli identifikovani co nejdfive. Pro zajisténi v€asné identifikace
téchto potreb je obzvlasteé dllezity proces registrace.

e Informace o moznych zvlastnich potfebach Zadatele byste méli shromazdit co
nejdfive v priibéhu fizeni. Mély by byt bezprostfedné zohlednény pfi registraci
a v pribéhu celého procesu posouzeni Zadosti.

(*°) 15. bod od(vodnéni nafizeni APR.
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@ Klicové body k zapamatovani

e Urceni zvlastnich potfeb a poskytnuti zvldstnich procesnich zaruk je pribézny proces
v priibéhu osobniho pohovoru, od pfipravy az po ukonceni pohovoru, a dokonce
i poté, napriklad prostfednictvim predani dale.

e Poskytnuti zvldstnich procesnich zaruk zadatelm s zadostmi zalozenymi na
SOGIESC mUze na zékladé jejich individudIni situace zahrnovat ndsledujici prvky.

®  Berte v Uvahu pohlavi osob zapojenych do procesu.
B Urcete patfi¢né vyskoleného rozhodciho.
® Prizplsobte svUj styl komunikace.

" Komunikujte s pfisluSnymi ziCastnénymi stranami a informujte zadatele o dalsi
podpoie/pomoci.

B Zvazte moznost zajistit a/nebo umoznit Ucast dalSi osoby poskytujici podporu.
=  Zajistéte, aby poskytovani informaci bylo prizplsobeno osobni situaci zadatele.
® V pfipade potrfeby pohovor prodluzte.

B Zajistéte procesni Upravy.

" Pokud je to mozné, vyhnéte se vedeni pohovorli na dalku.
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3. Registrace (1

Tato kapitola se zamérfuje na registraci zaddosti o mezindrodni ochranu souvisejicich se
SOGIESC a obsahuje informace o tom, jak registracni pracovnik m(ze:

¢ jdentifikovat zddosti zalozené na SOGIESC na zdkladé dikaz( nebo materiald
poskytnutych zadatelem nebo jinymi stranami,

e zaznamenat dlvody Zadosti, je-li to v souladu s vnitrostatni praxi,

e vhodnym zplisobem zpracovavat registraci trans, nebinarnich nebo intersexudlnich
Zadateld.

V této kapitole se ,registraci“ a ,procesem registrace® rozumi jak registrace ucineni, tak
podani zadosti. V zdvislosti na vnitrostatni praxi mohou tyto kroky nastat souc¢asné a mohou
byt zaClenény do jednoho kroku.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA

Komplexni pokyny k procesu registrace v azylovém fizeni viz EASO, Praktickd

ptirucka o registraci — Poddvdni Zzddosti o mezindrodni ochranu, listopad 2021.

3.1. Vcasna identifikace zadosti zalozenych na
SOGIESC

Od Zadatell se v zdsadé ocekava, ze predlozi vsechny dlvody, pro¢ zadaji o mezindrodnfi
ochranu. Nezapomente vSak, ze zadatelé si nemusi byt védomi toho, ze skute¢né nebo
vnimané SOGIESC jsou dlivodem pro mezindrodni ochranu, nemusi se citit oprdvnéni nebo
bezpedné, aby je odhalili, nebo k tomu mohou potfebovat vice ¢asu & soukromi. Zadatelé

s zadostmi zaloZzenymi na SOGIECS maji ¢asto zkusSenosti s diskriminaci, nendvisti a ndsilim ve
svych zemich plvodu, tranzitu, nebo dokonce v zemi azylu. V nékterych pfipadech jsou
subjektem, ktery se nasili nebo diskriminace dopousti, orgdny v zemi plvodu. Schopnost
Zadatele predlozit svou zadost, jakoz i sebeuvédoméni ohledné svych SOGIESC mohou byt
vyznamné ovlivnény témito negativnimi zkusenostmi, jakoz i jakymkoli traumatem, které
Zadatel mohl utrpét, studem nebo internalizovanou homo/bi/trans/intersexfobii.

Znamky moznych SOGIESC zadatele ve fazi registrace by mohly pochdazet i z jinych dlkaz(,
které poskytl on sdm nebo jiné organy ¢i sluzby. To by mohlo zahrnovat |ékafské nebo
psychologické/psychosocidlni zpravy nebo informace poskytnuté pfijimacimi organy, pravnimi
poradci nebo organizacemi oblanské spolec¢nosti, které jiz byly s zadatelem v kontaktu. Tyto
zprdvy by mohly obsahovat informace, jako jsou biologické/I€ékarské aspekty tranzice
transgender osoby, intersexudini status Zadatele nebo nasili, které zadatel zazil a které by
mohlo souviset s jeho SOGIESC (napfiklad v pfipadé obéti nésili zplisobeného homo/bi/trans/
trans/intersexfobii nebo ,ndpravného® zndsilnéni).

Existuji urcité druhy dikaza, které by nemély byt shromazd'ovany nebo pfijimany, a proto je
nelze od zadatele pozadovat. Vice informaci o vyznamu rliznych druhl pisemnych dikaz(
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a o zakdazanych dlkazech naleznete v kapitole 5. Posuzovani dikazl a konkrétné v oddile
5.1.1.b) Shromazd'ovani pisemnych a jinych druhd diikazd.

3.2. Registrace dlvodl zadosti

Zatimco vSechny Clenské staty EU a zemé pfidruzené k Schengenu (zemé EU+) zaznamenavaji
osobni Udaje zadatelll béhem registrace, diivod(y) Zadosti Zadatele se v této fazi ¢asto
nezaznamenavaji.

Registrace dlvodU souvisejicich se SOGIESC v rané fazi umoznuje azylovému orgdnu nélezité
se pfipravit na osobni pohovor. To zahrnuje zohlednéni moznych zvlastnich potfeb Zadatele,
zajisténi nezbytnych procesnich zaruk, véetné pouziti technik pohovoru, které zadateli
pomohou sdélit jeho zadost, nebo pfidéleni pfipadu specidlné vySkolenému nebo
specializovanému rozhod¢imu (). Doporucuje se fidit timto postupem, pokud je v souladu

s vasimi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a pokyny.

Pfesné zaznamenejte dlvody a obavy Zadatele tykajici se ochrany, véetné prvk{ souvisejicich
se SOGIESC, které presné odrazeji slova zadatele. Pokud napfiklad zadatelka uvede, Ze se
vyspala se zenou, nemélo by byt zaznamendno, 7e zadatelka je lesba. Zadateli by rovnéz méla
byt poskytnuta pfileZitost vyjadfit se k veskerym nespravnym prekladiim, nedorozuménim
nebo chybdm, které mlze v registracnim zdznamu zjistit, a objasnit je. To je dllezité zejména
proto, aby se pfedeslo pfipadnym nedorozuménim a/nebo nesrovnalostem mezi tvrzenimi
Zadatele pfi registraci a pfi osobnim pohovoru, které by mohly negativné ovlivnit posouzeni
jeho vérohodnosti. Uvédomte si, ze Zadosti souvisejici se SOGIESC mohou vychdzet nejen

z vlastnich SOGIESC zadatele, ale také z jeho pfisouzenych SOGIESC, které mu pfipisuje
napfiklad spole¢nost nebo rodina.

3.3. Registrace osobnich udajl trans, nebindrnich nebo
intersexudlnich zadatel(

Vnitrostatni pravni rdmce, pokyny a postupy se mohou lisit v tom, jak registrovat osobni tdaje
trans, nebindrnich nebo intersexualnich Zadatelll, zejména pokud se genderova identita
Zadatele neshoduje s osobnimi tUdaji (jméno, pohlavi/gender) zapsanymi v jeho oficidlnich
dokladech totoznosti.

Pfi registraci osobnich Udajl téchto Zadatell se nejprve seznamte s vnitrostatnimi postupy
a pokyny.

Pokud je to v souladu s vasimi vnitrostatnimi pfedpisy a postupy, zaznamenejte osobni Udaje
Zadatele (jméno, pohlavi/gender) tak, jak je uved| zadatel.

V piipadé, Ze vnitrostatni pravni rdmec neumoznuje registraci osobnich Udajl Zadatele tak, jak
je uved|, doporucuje se:

) CI. 15 odst. 3 pism. a) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 13 odst. 7 pism. a) a ¢l. 13 odst. 8 pism. a) nafizen(
APR.
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e zaznamenat osobni Udaje (jméno, pohlavi/gender) uvedené Zadatelem do databdze
jako pfezdivku, napfiklad jejich vliozenim do oddilu pozndmek pfislusného zdznamu,
pokud je to ve vasem vnitrostatnim orgdnu mozné,

e vysvetlit zadateli, proc€ jim uvedené osobni tdaje nemohou byt v sou€asné dobé
zaregistrovany jako primarni a oficidlni,

e poskytnout zadateli dalSi informace o pravnim uznani genderu ve vasi zemi.

Dbejte na to, abyste k Zadateli pfistupovali citlivé. Pfi registracnim pohovoru nezapomerite
respektovat genderovou identitu zadatele tim, ze budete pouzivat zadjmena a jméno, které
pouziva pro své oznaceni on, bez ohledu na to, zda Ize jeho jméno a gender, které sam uved|,
takto zapsat do databdze. Snazte se navodit atmosféru dlivéry a otevienosti, navdzat pozitivni
vztah a vyjadrit empatii vic¢i Zadateli. Vysvétlete zadateli jednotlivé kroky v procesu registrace
a ujistéte se, ze Zadatel chape, na jakém zdkladé jsou osobni Udaje registrovdny. Podrobnéjsi
pokyny k tomu, jak ziskat ddvéru, a k poskytovani informaci v pfipadech SOCIESC, viz oddil
1.1. Dllezitost dlvéry.

@ Klicové body k zapamatovani

* Muze se stéat, Ze se zadatelé neciti dostate¢né komfortnée, aby své SOGIESC odhalili
hned na zacatku. Béhem registrace mlzete zjistit ukazatele, Zze zadatel ma zadost
zalozenou na SOGIESC, a to i z nékterych dlikazu, které mate k dispozici nebo které

predlozil Zadatel.

e Pokud ve vasem vnitrostatnim kontextu zaznamendavate divody zadosti ve fazi
registrace, zaznamenejte zadost zadatele presné.

e Béhem registracniho pohovoru se obracejte na zadatele zajmenem, které pro sebe
pouziva.

e Seznamte se s vnitrostatnimi pokyny, jak zaznamenat jméno, pohlavi nebo gender
Zadatele, pokud je jeho genderova identita v rozporu s osobnimi ddaji
zaznamenanymi v jeho Urednich dokladech totoznosti. Pokud je to v souladu s vasi
vnitrostdtni praxi, zaznamenejte osobni Udaje Zadatele (jméno, pohlavi/gender) tak,
jak je uvedl| zadatel. V kazdém pfipadée zadateli vysvetlete, jak budou jeho osobni
Udaje zaznamenany.
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4. Osobni pohovor @

Tato kapitola se zamérfuje na osobni pohovor s Zadateli s Zddostmi zalozenymi na SOGIESC.
Obsahuje informace:

e o tom, jak se efektivné pfipravit na osobni pohovor s Zzadatelem s Zadosti zaloZenou na
SOGIESC,

e 0 poskytovani informaci béhem zahajovaci faze osobniho pohovoru,
e 0o klicovych uvahach o tom, jak pfistupovat k osobnimu pohovoru a jak jej vést,

s vz

e o rlznych aspektech a tématech, které mohou byt dllezité pro zkoumani zadosti
zalozenych na SOGIESC,

e 0 tom, jak ukoncit osobni pohovor.

L.!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Obecngjsi informace o osobnim pohovoru a jeho jednotlivych fazich viz EASO,

Praktickd prirucka uradu EASO: Osobni pohovor, prosinec 2014.

41. Priprava pohovoru

Obrazek 4. Faze osobniho pohovoru: pfiprava pohovoru

Priprava Zahdjeni Vedeni Z&avér

Patficna pfiprava vam jako rozhodc¢imu umoznuje seznamit se s pfipadem, identifikovat
nékteré relevantni skutecnosti a klicové prvky profilu Zadatele, napldnovat podle toho pohovor
a provést pfislusny prlizkum informaci o zemi plvodu pfedem. Pecliva pfiprava je rovnéz
zdsadni k zajisténi identifikace zvlastnich potfeb a poskytnuti moznych zvldstnich procesnich
zaruk.

411. Seznameni se se spisem

Pfed osobnim pohovorem je dllezité, abyste se sezndmili se vSemi pfislusSnymi materidly
a informacemi, které jsou jiz k dispozici ve spisu zadatele (3?).

(32 Cl. 15 odst. 3 pism. a) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 13 odst. 7 pism. a) nafizeni APR.
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Registraéni formular a pfepisy nebo zaznamy z predchoziho pohovoru ¢i pohovort

Vénujte pozornost pfedchozim tvrzenim Zadatele, zejména pokud jde o jeho rodinné pomeéry,
vztah(y) a pavodni dlvod(y) pro opusténi zemé plvodu nebo obvyklého pobytu.

Aktivné hledejte jakékoliv ndznaky SOGIESC Zadatele. Dlivody souvisejici se SOGIESC se
mohou objevit jako ,skryta témata“, coz znamena, ze se mohou objevit jako témata pod
povrchem Zadatelova vypravéni. Mohou se projevit jako mezery ve vyprdvéni nebo se Zadatel
mohl pokusit odhalit své SOGIESC nepfimo.

Pisemné zprdvy tretich stran

Zpravy tietich stran, které by mohly byt pfedlozeny v pfipadech zaloZzenych na SOGIESC,
mohou zahrnovat napfiklad Iékarské zpravy a dalsi pisemné zpravy socidlnich pracovnik(,
psychologU, organizaci ob¢anské spole¢nosti nebo jinych podplrnych skupin, pravnich
poradcl nebo osob poskytujicich podporu.

Lékarské zpravy mohou obsahovat napfiklad informace o pfredchozim nasili, které zadatel zazil
kvlli svym SOGIESC, o intersexudinim statusu zadatele, o I€kafskych zdkrocich nebo [é¢bé,
kterou intersexualni zadatel podstoupil, nebo o biologickych/Iékafskych aspektech tranzice

v pfipadé transgender osoby. Tyto zpradvy mohou byt pfijaty, pokud je Zadatel pfedlozi, ale
nejsou vyzadovany. Méejte vSak na paméti, ze Iékafska zprava by neméla byt pozadovana

a nemUze nikdy slouzit jako dikaz sexudlni orientace zadatele jako takové (*3). Psychologické
zpradvy, které tvrdi, ze uréuji sexudlni orientaci Zadatele, nemohou byt poZzadovany ani pouzity
k posouzeni vérohodnosti Zadosti (3%). Dal$i podrobnosti o pfipustnych pisemnych diikazech

v pfipadech SOGIESC viz oddil 5.1.1.b) Shromazdovani pisemnych a jinych druh( diikaz.

Jiné pisemné dtikazy (jsou-li k dispozici)

Dalsi pisemné dlkazy by mohly zahrnovat napfiklad audio(vizudlni) materidly souvisejicf

s rodinnym Zivotem zadatele, jeho vztahem (vztahy), angazovanosti ve skupindch
podporujicich LGBTIQ osoby nebo aktivismem v oblasti LGBTIQ. Mé&jte v8ak na paméti, ze
nékteré druhy ddkaz( mohou byt v rozporu se zékladnimi pravy Zadatele a nemohou byt
pfijaty jako dikazy za lGcelem prokdzani jeho sexudlni orientace (napfiklad fotografie nebo
videa zachycujici sexudlinfi aktivity nebo intimni akty (3%)). Dalsi informace k tomuto bodu viz
oddil 5.1.1.b) Shromazdovéani pisemnych a jinych druhl dikazU.

Informace z jinych relevantnich zdroju

V zavislosti na vasi vnitrostatni praxi nahlédnéte do pfislusnych vnitrostatnich databazi nebo
systému a informaci z otevienych zdrojd, véetné socidlnich médir, je-li to relevantni pro

(®3) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, rozhodl, Ze pfijeti moznych ,test(“ pfedlozenych Zadateli
k prokdzani jejich homosexuality rozhodujicimi orgdny by bylo v rozporu s ¢ldnkem 7 Listiny zakladnich prav
Evropské unie, 26. fijna 2012, 2012/C 326/02 (ddle jen ,Listina“), a proto by mélo byt vylou¢eno; UNHCR uvadi,
ze |ékarské testovani sexualni orientace Zadatele by nemélo byt pouzivdno, protoze se jednd o poruseni
zékladnich lidskych prév, viz UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9: Zddosti o prizndni prdvniho
postaveni uprchlika z dilvodu sexudini orientace anebo genderové identity ve smyslu &ldnku 1A odst. 2 Umluvy
0 prdvnim postaveni uprchlikid z roku 1951 a/nebo Protokolu z roku 1967, 23. fijna 2012, HCR/GIP/12/09.

(3*) SDEU, F v. Bevandorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal (dfive Bevdndorldsi és Allampogdrsagi Hivatal), C-473/16,
EU:C:2018:36, body 71-72. SDEU vyloucil pouziti psychologické zpradvy k posouzeni vérohodnosti uvadéné
sexudlni orientace Zadatele.

(**) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19. Shrnuti je k dispozici v databazi judikatury agentury EUAA.
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posouzeni zaddosti. Vice informaci o pouziti téchto dlikaz(l pfi posuzovani vérohodnosti viz
oddil 5.2.2.b) Obsah na socidlnich médiich.

Jakmile se sezndmite se spisem a na zakladé informaci, které mate v tuto chvili k dispozici, se
pokuste identifikovat vyznamné relevantni skute¢nosti zadosti a souvisejici témata nebo
aspekty, které by mohlo byt vhodné béhem pohovoru prozkoumat. Dalsi pokyny k identifikaci
a formulovani relevantnich skutecnosti viz oddil 5.1.2. Identifikace a formulace relevantnich
skutec€nosti.

41.2. Nabhlizeni do informaci o zemi puvodu

Pfed osobnim pohovorem nahlédnéte do informaci o zemi plivodu ohledné zachdzeni
s (vnimanymi) LGBTIQ osobami v dané zemi a, je-li to mozné a k dispozici, ohledné
konkrétngjsich otazek, které mohou byt pro dany pfipad relevantni (napf. zachazeni

s transgender osobami v zemi plvodu).

MUze se stét, ze i po dikladném prlizkumu naleznete jen malo relevantnich informaci

o zemich pavodu nebo nenaleznete Zadné. Nezapomerite, Ze neexistence nebo nedostatek
informaci o zemi pavodu nenaznaduje, ze by Zadatelé se SOGIESC nebyli v dané zemi
puvodu ohrozZeni. To Ize vysvétlit spole¢enskym postojem k (vnimanym) LGBTIQ osobam

v dané zemi, nedostate¢nym oznamovanim porusovani lidskych prav v souvislosti se SOGIESC
nebo omezenymi schopnostmi aktér(l v oblasti lidskych prav monitorovat a dokumentovat tato
poruseni (3°).

Kromé toho méjte na paméti, Ze dostupné informace o zemich plvodu mohou mit omezeny
rozsah. Nékdy situaci LGBTIQ osob v urcité zemi zobecnuiji, aniz by uvadély konkrétni pfiklady
nebo informace o konkrétnich ¢astech zemé& mimo hlavni mésto. Zatimco zdroje informaci

o zemich plvodu mohou pouzivat Sirokou definici LGBTIQ osob, vykazované informace se
nemusi tykat vSech osob, na které se zastfesujici pojem vztahuje, ale mohou zahrnovat pouze
nékteré skupiny, nej¢astéji homosexudlni muze (¥). Dostupné informace o zemich plvodu
¢asto nejsou dostatec¢né podrobné na to, aby zohledriovaly rlizné individudini okolnosti

a prolinajici se zvlastni potfeby (napf. pohlavi, gender, zdravotni postizeni, socioekonomické
postaveni, ndboZenstvi, zemépisna poloha, socialni sit nebo rodinné postoje) a jejich dopad na
situaci LGBTIQ osob. Pfi analyze informaci o zemi plvodu v rdmci pfipravy na pohovor je proto
nezbytné zohlednit individuaini situaci zadatele a jeho prolinajici se potfeby, které mohly mit
dopad na jeho Zivot jako (vnimané) LGBTIQ osoby v jeho zemi plivodu a pfipadné na riziko po
ndvratu.

Nize je uveden nelplny seznam zdrojli informaci o zemich plvodu, do kterych by mohlo byt
uzite¢né nahlédnout vedle pfislusnych zprdv s informacemi o zemich plvodu dostupnych na
vnitrostatni Grovni.

(®) EUAA, Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ (Pfirucka k prlizkumu informaci o zemi plvodu
v souvislosti s LGBTIQ osobami), inor 2023, s. 18.

() EUAA, Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ (Pfirucka k prlizkumu informaci o zemi plivodu
v souvislosti s LGBTIQ osobami), inor 2023, s. 18.
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Uzite¢né zdroje informaci o zemich ptvodu

e Zprdvy agentury EUAA o zemich plvodu obsahuji rovnéz informace o pravech
LGBTIQ osob (*).

e Vyrocni zprdva Mezindrodni lesbické, gay, bisexudlni, trans a intersex asociace (ILGA)
o statem sponzorované homofobii (*°) poskytuje celosvétovy prehled pravnich
predpist souvisejicich se SOGIESC a je uzite¢nym vychozim bodem. Doporucuje se
rovnéz prozkoumat pfimo trestni zdkonik dané zemé. Viz také Svétova mapa
pravnich predpistl o sexudlni orientaci asociace ILGA.

e RUzné organizace pro lidska prdva a vladni ministerstva, jako je Freedom House,
Ministerstvo zahranic¢nich véci Spojenych statli americkych, Human Rights Watch
a Amnesty International, zverejiuji vyrocni zprdvy a ¢lanky, které obvykle obsahuji
informace o pravech LGBTIQ osob.

e Mozna v posledni dobé zverejnily ¢ldanky nebo zpravy i vnitrostatni organizace
obcanské spolecnosti (pokud existuji). Upozornujeme, Ze v nékterych zemich se tyto
organizace mohou skryvat pod obecnéjSimi zdravotnickymi nebo socidlnimi
organizacemi.

* Informace o situaci v oblasti prav LGBTIQ osob a souvisejicim porusovani lidskych
prav v zemi plivodu mizete hledat také ve vyhledavacich pomoci jednoduchych
klicovych slov, jako je ,homosexualita v [zemé&]“ nebo ,prdva gayl/leseb/transgender
0sob/LGBT(I)(Q) v [zemé]“.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA

Dalsi informace a praktické tipy ohledné prizkumu v oblasti informaci o zemich
plvodu tykajicich se rliznych SOGIESC naleznete v publikaci agentury EUAA, Country
of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ (Pfirucka k préizkumu informaci o zemi
plvodu v souvislosti s LGBTIQ osobami), 2023.

4.2. Zahajeni pohovoru

Obrazek 5. Faze osobniho pohovoru: zahajeni pohovoru

P¥iprava Zahajeni Vedeni Z&vér

(®®) VSechny zpravy agentury EUAA s informacemi o zemich plivodu jsou k dispozici na portalu agentury EUAA
s informacemi o zemich plvodu.
(*°) ILGA World, State-Sponsored Homophobia — Global legislation overview update, aktualizované vydani, 2020.

37


https://ilga.org/ilga-world-maps/
https://ilga.org/ilga-world-maps/
https://euaa.europa.eu/publications/euaa-coi-lgbtiq-research-guide
https://euaa.europa.eu/publications/euaa-coi-lgbtiq-research-guide
https://coi.euaa.europa.eu/
https://coi.euaa.europa.eu/
https://ilga.org/downloads/ILGA_World_State_Sponsored_Homophobia_report_global_legislation_overview_update_December_2020.pdf

PRAKTICKA PRIRUCKA O ZADATELICH S RUZNYMI SOGIESC — RIZEN{ O POSOUZENI ZADOSTI L

Dobré zahdjeni osobniho pohovoru je obzvlasté dllezité a mlze pozitivné ovlivnit mnozstvi
i kvalitu ziskanych informaci. Konkrétni ndavod, jak navodit atmosféru divéry, naleznete
v oddile 1.1. DuleZitost davéry.

4.21. Poskytovani informaci

Pfi zahdjeni pohovoru je dllezité, abyste poskytli informace o tom, co znamena mezinarodni
ochrana, v¢etné dlvodd, které mohou predstavovat dlivody pro udéleni azylu, pokud tyto
informace nebyly zadateli poskytnuty v dfivéjsich fazich (*°). V posledné uvedeném scénafi
ovérte, zda zadatel béhem pocatecnich fazi pohovoru porozumél. Vysveétlete cil osobniho
pohovoru. Vysvétlete zadateli, Ze musite shromdazdit co nejvice informaci o divodech, pro¢
2ada o mezindrodni ochranu. Pokud existuji ndznaky, Zze se jeho d(ivody pro podani Zadosti
tykaji jeho (pfisouzenych) SOGIESC, informuijte jej, Ze odivodnéné obavy z prondsledovani
na zakladé SOGIESC mohou predstavovat dlivod pro azyl.

Informujte Zadatele o jeho pravech a povinnostech a vysvétlete mu strukturu pohovoru a to,
co mlze ocekdvat (*). Informujte zadatele také o dlivérnosti sdélenych informacfi
a o prostfedcich a ucelu zdéznamu a nahravani pohovoru, je-li to relevantni.

Davejte pokyny, které jsou jasné, struéné a snadno srozumitelné. Ujistéte se, Ze Zadatel
informacim, které mu poskytujete, rozumi.

Zadatel nemusi mit predchozi zkuéenosti s osobnim pohovorem. Vzhledem k citlivosti

a intimnimu charakteru nékterych aspektd, které budou muset béhem pohovoru sdélit

a rozebirat, mohou Zadatelé s zadostmi zalozenymi na SOGIESC pocitovat zvlastni miru stresu.
Sdileni vy$e uvedenych informaci mze pomoci zmirnit jakykoli stres, ktery mohou pocitovat,
a zajistit, aby byli na uc¢ast na pohovoru Iépe pfipraveni.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA
Obecnéjsi informace o zahajeni pohovoru naleznete v dokumentu EASO, Praktickd

ptirucka dfadu EASO: Osobni pohovor, prosinec 2014.

4.3. Vedeni pohovoru

Obrazek 6. Faze osobniho pohovoru: vedeni pohovoru

Pfiprava Zahéjeni Vedeni Z&avér

(*°) EUAA, Practical Guide on Information Provision in the Asylum Procedure (Praktickd pfirucka pro poskytovani
informaci v azylovém fizeni), prosinec 2024, s. 57-58.
(*Y CI. 12 odst. 1 pism. a) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 8 odst. 2 nafizeni APR.
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Stejné jako u jinych Zadosti je vhodné pouzit strukturovany pohovor a trychtyfovy pfistup (*2).
Umoznuje oteviené vypravéni ze strany zadatele v pocatecnich fazich pohovoru, po némz
ndsleduje zkoumani kazdé zjisténé (nebo potencialni) relevantni skute¢nosti rozhod&im ve fazi
zjistovani. Otevienym otdzkam se obecné dava prednost pfed uzavienymi otdzkami, pficemz
pouziti otevienych otdzek s postupné se zuzujicim rozsahem vdm mUize pomoci ziskat vice
podrobnosti, pokud je Zadatel spontdnné neposkytne. Uzaviené otdzky mizete pouzit

k ovéreni toho, jak zadatellv pfibéh chdpete, nebo k ziskani konkrétnich informaci.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Vice informaci o technikdch pohovort naleznete v Prakticke prirucce uradu EASO:

Osobni' pohovor, prosinec 2014.

4.31. Flexibilni pristup

Ndaroény charakteristicky znak zadosti zaloZzenych na SOGIESC je vnitfné intimni aspekt jadra
zadosti. V dlsledku toho mize mit zadatel potize nebo se mize zdrahat plné odhalit a sdilet
své zazitky. Nékteré aspekty jeho pfibéhu mohou byt citlivé povahy nebo Zadatel mozna nikdy
pfedtim s nikym o svych SOGIESC nehovofil. Mohl by se po odhaleni potykat s negativnimi
dUsledky. Na druhou stranu pro vds mize byt obtizné klast otazky tykajici se téchto aspekt(,
které mlzete vnimat jako dotykajici se obzvlasté intimni oblasti Zivota nebo které se mohou
zdat nepostihnutelné.

Nezapoménte byt flexibilni. Zadatelé s zadostmi na zékladé SOGIESC se mohou ocitnout

v rliznych situacich a mohou mit velmi odlisné ptibehy. Vénujte pozornost zvlastnostem
kazdého Zadatele a pfipadu a svij pohovor tomu pfizplsobte. Méli byste zvazit osobni situaci
Zadatele, vcetné jeho véku, socioekonomického postaveni, dosazeného vzdélani a dlsledk
moznych traumat.

Méjte na paméti, Ze néktefi Zadatelé se mohou potykat s obtizemi pFi rozebirani svych
SOGIESC a pfi rozvijeni a vyjadfovani dvah o tom, kdo jsou a co se s nimi stalo. Pro nékteré
Zadatele maze byt rovnéz naro¢né podat chronologicky popis toho, co se stalo.

Své otazky byste méli pfizplisobit vypravénim a zkusenostem, které zadatel uvadi. Néktefi
Zadatelé mohli mit partnery, jini mozna nikdy neméli vztah. Nektefi mohou byt svobodni, jini
mohou zit v heterosexudlnim manzelstvi, dalsi v homosexudlnim partnerstvi. Néktefi z nich
mozna zacali o své genderové identite nebo sexuaini orientaci pochybovat teprve nedavno,
zatimco jini' si jich mohou byt védomi jiz dlouhou dobu. Néktefi mozna v minulosti odhalili své
SOGIESC jinym, zatimco néktefi tak (dosud) neucinili. Néktefi zadatelé nemusi okamzité odhalit,
Ze jejich SOGIESC je jadrem jejich zadosti o azyl, a mohou potfebovat ¢as — a Usili z vasi strany
0 navozeni pfiznivé atmosféry — aby citili, Ze vam a systému davéruji natolik, aby tak ucinili.

vs v

Néktefi Zadatelé se obavaji pronasledovani kvili svym SOGIESC, zatimco jini mohou byt
ohrozeni z diivodu SOGIESC, které jim pfipisuji jini. Néktefi Zadatelé se mohli potykat se
zavaznymi negativnimi dasledky kvili svym skute¢nym nebo vnimanym SOGIESC, zatimco jini

(*3) EASO, Praktickd prirucka uradu EASO: Osobni pohovor, prosinec 2014.
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mohli ¢elit mirnéjSim ddsledkdm nebo nemuseli ¢elit viibec zaddnym disledkdm. Tyto a mnoho
dal$ich rozdild mohou ovlivnit zddost Zadatele a zpUsob, jakym o ni hovori.

Pokud se pohovor dotyka pocitli a emoci, vezméte v Uvahu, Ze bez ohledu na svdj ptivod
nejsou viechny osoby stejné schopny sebereflexe a hovofit o nich. Méli byste se také
vyvarovat predsudki ohledné emoci, které by Zadatel mél v dané situaci pocitovat.

| kdyz néktefi zadatelé mohou fici, ze citili hrdost nebo ulevu nad nékterymi svymi
zkusenostmi, uvédomte si, Ze pro vysvétleni toho, co citili nebo prozivali, mohou pouzit také
slova spojend se sférou studu, stigmatu, odliSnosti nebo jiné vyrazy (viz také oddil 1.4. Dopad
stereotypl, domnének a predsudk).

V piipadech SOGIESC mize vék zadatele ovlivnit miru jeho sebeuvédoméni a jeho schopnost
vyjadrit myslenky a pocity tykajici se vlastnich SOGIESC. ZpUsob, jakym se v urcité kulture
hovofi nebo nehovofi o genderu a sexualité a jak jsou vnimany, pravdépodobné ovlivni to, jak
dité chape svou vlastni sexualitu nebo genderovou identitu. Kromé toho nevytvarejte zadné
domnénky ohledné véku, ve kterém by nékdo mél nebo nemél mit milostny nebo sexualni
vztah, uvédomit si své SOGIESC nebo je odhalit. Ackoli dospivani je obdobi Zivota, které je

(v mnoha kulturdch) obvykle povazovdno za obdobi spojené s objevovdnim a probouzenim
sexuality a identity, procesy a vyvoj s tim spojené mohou probihat jak dfive, tak i mnohem
pozdéji v Zivoté. VySe uvedené skutecnosti zvazte pfi definovani linie dotazovani béhem
pohovoru a v zavislosti na veku a Urovni vyspéelosti Zadatele budete muset podle potfeby
pouzit jazyk citlivy k détem. Ve své analyze vérohodnosti musite rovnéz odpovidajicim
zpUsobem upravit vahu ukazatel’l vérohodnosti.

Drzte se vyrazl pouzivanych zadatelem a neuvadéjte pfi pohovoru nova slova, abyste se
vyhnuli riziku ndlepkovani jeho zkusenosti. Pokyny, jak postupovat, kdyz zadatel pouziva

k oznaceni sebe samotného urazlivé nebo hanlivé vyrazy, viz Prizplsobte svij styl
komunikace, oddil 2.3.

L!!J Souvisejici publikace EUAA-IGC

Pokyny k tlumoceni pfi pohovorech v azylovém fizeni viz EUAA-IGC, Practical
Guide on Interpretation in the Asylum Procedure (Praktickd pfiru¢ka o tlumoceni v rdmci
azylového fizeni), inor 2024.

Vas styl komunikace by mél vyjadiovat neutralitu a empatii a mél by pomoci budovat diivéru
u Zzadatele.

Umoznite-li Zadateli, aby se v pocatecnich fazich pohovoru podélil o své divody, pro¢ zada
o mezindrodni ochranu, formou otevieného vypravéni (*3), budete moci ziskat prvotni
pfedstavu o jeho profilu a zkuSenostech. Ziskate také predstavu o jeho schopnosti
verbalizovat, popisovat, vyprdvét a organizovat své myslenky. To je nezbytné pro to, abyste
mohli zbytek pohovoru uspofddat s ohledem na to, co Zadatel jiz zminil.

Pro strukturovadni pohovoru ve fézi zjistovani a pro vybér linii pohovoru Ize pouzit rizné pfistupy.

(*®) EASO, Praktickd prirucka uradu EASO: Osobni pohovor, prosinec 2014, s. 11-12.
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Témata nebo aspekty, které je tieba prozkoumat, budou zaviset na zvlastnostech kazdého
jednotlivého pfipadu. Schopnost Zadatele rozebrat jeden nebo druhy aspekt se mize také lisit
v zavislosti na dané osobé. Nejucinneéjsi zplsob, jak je béhem pohovoru prozkoumat, bude
rovneéz zaviset na profilu a situaci Zadatele. Proto je tfeba pfistupovat k pohovoru k pfipadu

s zadosti zalozenou na SOGIESC flexibilné (viz oddil 4.3.2. Aspekty, které je pfipadné vhodné
prozkoumat).

Pristup, ktery sleduje Zivotni drahu Zadatele tak, jak ji prezentuje v otevieném vypravéni,
mUze byt dobrou volbou v pfipadech, kdy se Zadateli podafi prezentovat své vypraveén{
v chronologickém sledu udalosti. Zazitky, které zadatel uvadi, mizete prozkoumat tak, ze
budete sledovat pofadi uvddénych udalosti ve vztahu k zivotnimu béhu zadatele.

Neni zde nutné kladen dlraz na chronologii uddlosti a jejich pfesna data. Vyhodou této
metody je, Ze vdm mlZe umoznit pochopit vzdjemnou souvislost réiznych prvki a fazi
Zadatelova zivota, vCetné toho, jak se udalosti a zazitky pfipadnée vzajemne ovliviiovaly, jak
Zadatel vnimal sdm sebe nebo jak vyjadioval své SOGIESC nebo jak ho v pribéhu ¢asu
vnimali ostatni.

Uvédomte si, Ze zadatel nemusi nutné vypraveét svij zivot v linedrni posloupnosti. SOGIESC se
mohou ménit a vyvijet. Vztahy mezi Zadatelem a jeho rodinou nebo komunitou a dalSi aspekty
souvisejici se SOGIECS se mohou rovnéz vyvijet zplisobem, ktery nemusi byt linedrni.

V jinych pfipadech mohou mit néktefi zadatelé potize s fadnym poskytovanim informaci.
V takovych pfipadech mizete radéji pohovor strukturovat a otdzky usporddat podle tématu.

Nezapomente, ze je tfieba respektovat prava zarucena Listinou, jako je pravo na lidskou
distojnost, soukromf a rodinu. Zadatelé by nemé&li byt podrobovéni podrobnym dotazdim
ohledné svych sexudlnich praktik (*4).

N
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& SDEU, 2014, A, B, C ()

Soudni dvlir rozhodl, Ze otdzky tykajici se podrobnosti o sexudlnich praktikdch zadatele jsou
Vv rozporu s respektovanim soukromého a rodinného zivota zakotvenym v Listiné. Soudni
dvir rovnéz konstatoval, ze predlozeni testll nebo diikazl k prokdzani homosexuality nema
Zzadnou dlkazni hodnotu a je v rozporu s ¢lankem 1 Listiny (lidské dlstojnost).

4.3.2. Aspekty, které je pfipadné vhodné prozkoumat

Existuji témata, kterd jsou obvykle relevantni pro zkoumani zadosti zalozenych na SOGIESC.
Jak jiz bylo uvedeno, je vsak tfeba urcit, které aspekty jsou vyznamné a vhodné ke zkoumani
v zavislosti na vypravéni zadatele a okolnostech konkrétniho pfipadu.

Seznam aspektl uvedeny v tomto oddile neni vycerpdvajici a ne vSechny aspekty jsou
relevantni pro vSechny pfipady. Pfi zkoumani téchto oblasti shromdzdéte co nejvice

(*4 Viz téz 42. bod odlvodnéni nafizeni QR.
(*) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, bod 72. Shrnuti je k dispozici v databazi judikatury
agentury EUAA.
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konkrétnich informaci, v€etné mist, Casu a zicastnénych osob. Mohlo by byt dllezité
prozkoumat tato témata ve vztahu k zemi plvodu, tranzitu nebo azylu.

Prozkoumeijte, pokud je to pro dany pfipad relevantni, také dalsi aspekty, které nejsou
specifické pro SOGIESC a mohou byt relevantni pro jakoukoli zadost, véetné statni
pfislusnosti, plvodu, vzdélani, okolnosti odchodu a cesty do zemé azylu.

Obrazek 7. Aspekty, které je pripadné vhodné prozkoumat

Povédomi zadatele o vlastnich SOGIESC Vztahy
Kontext Zivota Odhaleni nebo Ots)izor?i?;?:g;?ﬂ
Zadatele neodhaleni SOGIESC ’

pravnimi predpisy
a postupy vici
LGBTIQ osobam

Zzadatele

Dusledky toho, Ze je osoba

povazovdna za nekonformnf{ Obeznamenost se skupinami

podporujicimi LGBTIQ osoby
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a) Kontext Zzivota zadatele

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

Je dllezité prozkoumat kontext, ve kterém zadatel zil ve své zemi plvodu, aby bylo mozné
plné pochopit prabéh jeho Zivota a zkuSenosti jakoZzto LGBTIQ osoby, osoby vnimané jako
LGBTIQ nebo osoby, kterd se zapojila do vztaht s osobami stejného pohlavi.

Objasnéni kontextu zZivota a zkuSenosti zadatele vam umozni pochopit rdmec, v némz se
jeho zivot odehraval, a rlizné skutecnosti, které jsou pro jeho zadost relevantni.

Co je tireba prozkoumat

V zdvislosti na zadosti mlze byt relevantni prozkoumat prostredi, v némz zadatel vyrUstal
a zil, véetné jeho rodiny, jejiho sloZeni, domu a mist, kde zil, Skolni dochazky, (rizného)
pracovniho prostredi, spolecenského zivota apod.

Pokladejte otazky tykajici se skutkovych okolnosti, konkrétnich souvislosti a aspektt
relevantnich pro Zivot Zadatele. V zavislosti na zvlastnostech pripadu mlze byt napfiklad
dllezité se dotdzat Zzadatele na slozeni jeho domdcnosti v priibéhu ¢asu, na vztahy, které
mél s rliznymi rodinnymi pfislusniky nebo jinymi vyznamnymi osobami ve svém Zivoté. Mlze
byt také vhodné zeptat se na prostiedi Ctvrti &i Ctvrti a spolec¢nosti nebo komunity, ve kterém
Zadatel Zil po cely svij Zivot.

Pochopeni vzdélavaci drdhy zadatele a pracovniho prostiedi, s nimz se setkal, by mohlo byt
uzitecné, pokud se nékteré z jeho uvadénych zkusenosti tykaji téchto souvislosti. Relevantni
muze byt také socioekonomicky status zadatele, jeho navyky a Zivot v rdmci celé
spolec¢nosti nebo jeho vnitinich kruhl v pribéhu let. Vztahy Zadatele s jeho nejblizsf siti (at
uz se jedna o rodinu, pratele, kolegy nebo jiné osoby) mohou byt obzvldsté dllezité pro
zkoumani, napfiklad pro pochopeni toho, jak se zadatel citil, kdyz se tyto osoby chovaji/
chovaly vic¢i nému uréitym zplsobem nebo kdyz zvazoval, ze jim sdéli své SOGIESC.

Dulezité pak bude zkoumani zkusenosti relevantnich pro Zadost, kterou Zadatel prednesl.
Relevantnost
Tento aspekt mize byt potencidlné relevantni pro jakykoli druh zadosti souvisejici se

SOGIESC, bez ohledu na to, zda se zadost tyka sexudlni orientace, genderové identity nebo
genderového vyjadreni a pohlavnich znakd.
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b) Povédomi zadatele o vlastnich SOGIESC

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

Sebeuvédoméni je uzndni vlastnich SOGIESC.

Sebeuvédoméni mize mit dva aspekty: vnitrni aspekt, tj. vnitini sebeuvédoméni, a vnéjsi
aspekt, ktery zahrnuje zpUsob, jakym povédomi o SOGIESC dané osoby souvisi s jejim okolim.

Méli byste si byt védomi toho, ze sebeuvedomeni si vlastnich SOGIESC je néco velmi
osobniho a mlze byt prozivano velmi odli$né v zavislosti na konkrétni osobé&. Zadatel méize
napfiklad uvést, ze si je svych SOGIESC védom od nepaméti. Nebo mohl prozit velkou ¢ast
svého Zivota zcela nevédomé a uvédomit si své SOGIESC az pozdéji v zivoté. Potize

s pochopenim Ci sebepfijetim svych SOGIESC nebo pochybnosti, které o nich Zadatel
postupem ¢asu mél, mohly zplsobit, Ze jeho sebeuvédomeéni bylo naro¢né a zneklidnujici. Jini
zadatelé mohli uvedomeéni si svych SOGIESC spojovat pfedevsim s pozitivnimi pocity
(napfiklad laskou, touhou, sebevyjddienim, autenticitou atd.), a proto ji nevnimaji nebo ani ji
nepopisuiji jako boj. Néktefi zadatelé maji pocit, ze o svych SOGIESC vzdy védéli, a proto
neprosli védomym procesem sebeuvédoméni, zatimco u jinych tento proces mohl trvat riizné
dlouho. Mohlo dojit k zdsadnimu okamziku, ktery byl pro zadatele kliCovy pro uvédomeni si

a pochopeni své sexudlni orientace, genderové identity nebo pohlavnich znakd. V jinych
pfipadech mohlo byt toto uvédomeéni a pochopeni postupnym procesem, ktery provazely
zvraty, neldspéchy a pokroky. Sebeuvédomeéni se miize objevit v zemi plvodu, ale také béhem
tranzitu nebo v zemi azylu. Kromé toho mohou byt SOGIESC dané osoby proménlivé.

Uvédomte si, ze kazda vnitini zkusenost je jedinec¢nd. Sebeuvédomeéni se mlize projevit
velmi odliSnymi zplsoby a rliznymi kroky, které se u jednotlivych osob lisi.

Pokud se zabyvate osobnimi zkuSenostmi a vnimdnim souvisejicim se SOGIESC zadatele,
méli byste mit na paméti, ze lidé nemusi pro popis svych SOGIESC pouzivat specifickou
terminologii nebo se s témito vyrazy nemusi ztotoznovat. Misto toho mohou pouze
popisovat pocity, ze si uvédomili, Zze jsou ,,jini*.

Co je treba prozkoumat

Ackoli je tfreba se vyhnout predsudkidm spojenym s vékem, kdy si Zadatel zacal uvédomovat
sam sebe, nebo s pocity Zadatele v prlibéhu procesu uvédomovani si sebe sama, existuje
nékolik aspektl sebeuvédomovani zadatele, které Ize zkoumat.

Potencidlné relevantni aspekty mohou zahrnovat situace, ve kterych zadatel zpochybnil
nebo zjistil své SOGIESC, a souvisejici aspekty, jako jsou okolnosti nebo spoustéce
takovych situaci, reakce zadatele atd.

Méjte na pameéti, ze néktefi zadatelé nemohou urcit konkrétni ¢asy nebo situace, kdy
zpochybnili své SOGIESC nebo si je uvédomili (hapf. proto, Ze si ji vzdy uvédomovali).
V téchto pfipadech mohou, ale nemusi byt schopni podrobnéji popsat okamziky nebo
situace, ve kterych o svych SOGIESC premysleli nebo si je uvédomovali.
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Relevantnost

Tento aspekt mize byt potencidlné relevantni pro zadosti zaloZzené na jakychkoli SOGIESC,
s urcitymi specifiky v zavislosti na uvddéné SOGIESC. Uvédomte si zejména, ze

u intersexudlnich osob mlize byt dilezité prozkoumat zplsob, jakym zjistily, ze jejich
pohlavni znaky nejsou v souladu s normou, pficemz je tfeba mit na paméti, ze intersexudlni
znaky mohou byt patrné jiz pfi narozeni, mohou se projevit az v puberté nebo nemusi byt
patrné vibec.

Uvédomte si, Ze nékteré Zadosti zaloZzené na SOGIESC se netykaji vlastnich SOGIESC
Zadatele, ale spiSe jeho SOGIESC vnimanych druhymi. V druhém pfipadé nemusi byt
zkoumadni vlastniho uvédoméni si skute¢nych SOGIESC Zadatele relevantni.

c) Vztahy, naklonnost, interakce nebo jiné osoby

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

Ve vétsiné pfipadl by bylo vhodné prozkoumat pfislusné vztahy, které Zadatel maze mit
nebo mél, v¢etné dlouhodobych nebo kratkodobych vztahi, ndklonnosti, interakci apod.

Pojem ,vztah“ se zde pouzivd v komplexnim vyznamu, ktery mdze mit rlizné podoby
a zahrnovat r(izné oblasti: mize zahrnovat romantickou nebo citovou slozku, slozku spiSe
fyzickou nebo sexuadlni, pfipadné obé.

Musite si vzdy byt védomi domnének a stereotypnich predstav, které mizete mit o vztazich:
muzete ocekdvat vypravéeni, které zadatel neposkytne jednoduse, protoze svij vztah (své
vztahy) neprozival tak, jak byste vy nebo jini pfedpoklddali, ze by ho prozival nebo mél
prozivat. Domnénky zahrnuji naptiklad predstavy o existenci romantické a sexudlni slozky
ve vztahu nebo o dllezitosti, kterou by kazda z téchto slozek méla mit nebo ,normdalné“ ma.

Nejenze se mlze stat, Ze néktefi lidé mohou ve svych vztazich prikladat vétsi vyznam jedné
nebo druhé slozce, ale také Ze stejnd osoba mize prozivat rlizné vztahy s proménlivou
mirou romantické, citové nebo sexudlni pfitazlivosti. Na to mlze byt obzvlasté dilezité
pamatovat pfi feSeni Zaddosti asexudlnich osob, tj. osob, které mohou pocitovat romantickou
nebo emocionalni pfitazlivost, ale obecné neprozivaji sexudlni pfitazlivost (vice viz oddil

1.4. Dopad stereotypll, domnének a predsudki).

Uvédomte si, Ze Zadatelé, ktefi o sobé tvrdi, ze jsou lesby nebo gayové, nebo ktefi tvrdi, ze
je pfitahuji osoby stejného pohlavi, mohli mit v pribéhu Zivota nebo stdle maji vztahy

s osobami opac¢ného pohlavi. Mohou byt (nebo byli) Zenati (vdané) a maji déti. Mozn4 jiz
tento vztah ukondili, mozna jej chtéji ukoncit nebo chtéji zlstat.
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Gayové a lesby mohou navazovat a nekdy i chteji udrzovat vztahy s osobami opacného
pohlavi z rliznych davod( a situaci. Bylo by dilezité tyto ddivody a situace b&éhem pohovoru
prozkoumat. Naptiklad sexudlni orientace zadatele se mohla v priibéhu ¢asu vyvinout

a rozvinout nebo spolecensky tlak na uzavieni manzelstvi s osobou opac¢ného pohlavi mohl
byt v zivoteé zadatele natolik silny, Ze navzdory tomu, Ze je gay nebo lesba, navazal vztah

s osobou opac¢ného pohlavi. MlzZe se také stat, Ze osoba navazuje heterosexudlni vztahy
jako ochranu a sebezdchovny mechanismus nebo jako prostfedek k utajeni své sexualni
orientace.

Néktefi zadatelé mohli pracovat jako sexudlni pracovnici nebo se mohli vénovat sexu pro
preziti (vyména za sex za Ucelem uspokojeni okamzitych potfeb, jako je pfistiesi nebo jidlo).
To mohlo zahrnovat sexudlini interakce mezi osobami stejného pohlavi. Zadatel se také mohl
zapojit do situac¢nich sexudlnich aktivit s osobami stejného pohlavi, k nimz mlze dochazet

v dasledku urcitych socidlnich okolnosti (Skoly pro osoby stejného pohlavi, armada, vézeni
atd.), kde se lidé mohou rozhodnout pro sexualni interakce s osobami stejného pohlavi
(definice situa¢nich sexudlnich aktivit viz Praktickd prirucka o Zadatelich s ridznymi SOGIESC
— informacni pozndmka, kapitola 1. Vyrazy a pojmy v oblasti SOGIESC).

Skutecnost, ze nékdo navazal sexudlni vztahy s osobami stejného pohlavi, sama o sobé
neznamena, Ze je gay nebo lesba, mize véak znamenat, ze tak mize byt vniman. Tyto
¢innosti nebo vztahy samy o sobé a bez ohledu na to, pro¢ k nim doslo, mohou rovnéz
predstavovat riziko prondsledovani po navratu.

Pri zkoumani takovych udalosti a situaci méjte na paméti, Zze Zadatel mlze v dlsledku svych
zkusenosti trpét traumatem. Trauma mUze vazné ovlivnit fungovani paméti a omezit
zadatelovu schopnost vzpomenout si a vypravét udalosti souvisle, konzistentné a/nebo
podrobné. Pfedstaveni témat béhem pohovoru predtim, nez se na né zeptate, je technika,
kterd miize pomoci Zadatelové paméti soustredit se a vybavit si potfebné informace. Zvazte
také, ze Zadatel mize mit neddveéru k Uradlim (vice viz oddil 1.3. Dopad stigmatu, studu,
nedUveéry a strachu).

Co je treba prozkoumat

Pokud ma Zadatel néjaké vztahy, je pro vas relevantni je prozkoumat a polozit otazky tykajici
se okolnosti a vyvoje (nékterych) téchto zkuSenosti. Méjte na paméti, ze byste méli byt vzdy
flexibilni @ méli byste se kazdému pfipadu pfizplsobit. Pokud ma zadatel mnoho vztahd,
prvcich, které Zadatel uved| ve svém vypraveni. Krdtkodobé vztahy mohou byt pro Zadost
stejné dullezité jako vztahy dlouhodobé (nebo interakce). Méli byste byt opatrni, abyste pfi
formulaci svych otdzek krdtkodobé vztahy neznevazovali.

Mize byt dllezité zkoumat vztahy, které se vyvijely nejen v zemi plvodu, ale také
v kontextu tranzitu a v zemi azylu.
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Vzdy se méjte na pameti, ze zadatel nemusel mit v zivoté zadné vztahy. V takovych pfipadech
byste se mohli zaméfit na ndklonnost nebo kratke interakce, pokud se o néjakych zminili.

| kdyZ je tfeba se vyhnout otdzkam na podrobnosti o sexudlnich praktikach, je mozné
prozkoumat nékolik aspektl vztah( zadatele. Dostate¢né mnozstvi informaci mizete ziskat
tak, ze zadateli polozite oteviené otazky tykajici se jeho vztahl a podpofite jeho oteviené
vyprdveéni. Mezi potencialné relevantni aspekty patfi informace o druhé osobé (osobdch) ve
vztahu, jak se s ni zadatel seznamil, jak jejich vztah vznikl nebo se vyvijel, jak se jejich vztah
projevil v rodinné nebo spolecenské sféfe a jaké dlsledky mél tento vztah pro zadatele

z hlediska bezpecnosti nebo odhaleni jeho SOGIESC.

Pri zkoumani vztah(, které Zadatelé hldsici se ke gaylm nebo lesbdam maji/méli s osobami
opacného pohlavi, postupujte s otevienou mysli, bez domnének a stereotypl a bez
odsuzovani (viz také oddil 1.4. Dopad stereotypt, domnének a predsudku). Mohli byste
napfiklad prozkoumat, jak vztah vznikl, pro¢ zadatel vstoupil do vztahu, ktery neodpovidal
jeho sexudlni orientaci (pokud si ji jiz sdm uvédomoval), jak se vztah vyvijel, jaké to pro ngj
bylo nebo je (prakticky a emociondlné) byt v tomto vztahu, zda si byl partner védom jeho
sexudlni orientace a jak partner toto védomi a vztah zvladal, nebo jak Zadatel zvldda vztah,
aniz by partner znal jeho sexudlni orientaci, a jak zadatele vnimala jeho rodina, komunita
nebo spolec¢nost.

Zadné otazky tykajici se sexudlnich praktik!

Z hlediska respektovani diistojnosti zadatele a prava na respektovani soukromého
a rodinného zivota, jak rozhodl SDEU, by nemély byt kladeny Zadné otazky tykajici se
podrobnosti o sexudlnich praktikach (*¢).

Pokud Zadatel spontanne uvede podrobnosti o sexudlnich praktikdch, meli byste zachovat
neutrdini neverbalni postoj a vysvétlit mu, Ze tyto podrobnosti nejsou potfeba. Pak mlizete
pohovor pfresmerovat na jind témata nebo, pokud je to relevantni, prozkoumat okolnosti
setkdni, o nichz Zadatel vypravi, namisto podrobnosti o samotnych sexualnich praktikach.

Relevantnost

Tento aspekt mlze byt potencidlné relevantni pro zadosti zaloZzené na jakychkoli SOGIESC,
a nejen pro Zadatele, ktefi tvrdi, Ze je pfitahuji osoby stejného pohlavi nebo Ze s nimi méli
vztah. Napfiklad tvrzeni o vztazich, které méli transgender nebo intersexudlni Zadatelé,
mohou predstavovat relevantni informace pro stanoveni vérohodnosti jejich uvdadéné
identity nebo pohlavnich znakd, jakoz i pfipadné pro posouzeni rizika po navratu.

(*6) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, bod 64. Shrnuti je k dispozici v databazi judikatury
agentury EUAA, viz také 42. bod oddvodnéni nafizeni QR.
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d) Odhaleni nebo neodhaleni SOGIESC zadatele

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

MUze byt relevantni prozkoumat, zda Zadatel odhalil nebo neodhalil své SOGIESC jinym
osobam.

Méjte na pameéti, ze SOGIESC Zadatele mohou byt ostatnim znamy nejen diky
dobrovolnému a pfimému odhaleni zadatelem. Mohou byt rovnéz zndmy prostfednictvim
zvésti nebo podezieni nebo na zakladé nedobrovolného odhaleni, pokud je Zadatel vidén
v situaci nebo pfi jednani, které je vykladano jako odhalujici nebo naznacujici jeho
SOGIESC. Mize to byt také proto, ze SOGIESC zadatele prozradi nékdo jiny proti jeho vdili.
V zdvislosti na tom, jak k odhaleni dojde, byste méli pfizplsobit svij postup pfi dotazovani

vvvvvv

Vezméte v Uvahu, ze odhaleni ma vnitfni aspekt (jak zadatel proces odhaleni vnitfne
prozival, pfipadné véetné procesu rozhodovani o odhaleni téchto informaci a dlivodd, pro¢
tak ucinil, nebo jeho reakce na odhaleni, pokud nebylo jeho dilem). Ma také vnéjsi aspekt
(jak jej Zadatel prozival a zvlddal se svym okolim, véetné — v zavislosti na pfipadu — rodiny,
pratel, kolegll, komunity, orgdnd atd.).

Nezapomerite, Ze v zavislosti na konkrétnim pfipadu mlze k odhaleni dojit jak v zemi
plvodu zadatele, tak v tranzitnich zemich nebo v zemi azylu.

V nékterych pfipadech k odhalenfi jesté nemuselo dojit a zadatel se mlze o svych SOGIESC
poprvé zminit béhem pohovoru. Divodd mize byt celd fada a neexistuje Zadny spravny ani
$patny dlivod jako takovy. Vezméte v Uvahu, Ze v téchto situacich mlze byt pro zadatele
obzvlasté narocné otevrit se a zodpoveédét vase otdzky. K témto pohovorlim je tfeba
pfistupovat velmi citlivé. Dejte zadateli dostatek Casu a prostoru, aby se s vami citil
pohodiné a mohl o svych SOGIESC hovofit.

Co je treba prozkoumat

Pokud Zadatel uvede, Ze se o jeho SOGIESC dozvédeéli jini, mohlo by byt relevantni
prozkoumat zplisob a souvislosti, jak se o tom dozvédéli, a disledky pro Zadatele.

Dostatec¢né mnozstvi informaci mizete shromazdit tak, Ze Zadateli polozite oteviené otdzky
tykajici se odhaleni jeho SOGIESC pfed ostatnimi. Potencidlné relevantni aspekty mohou
zahrnovat rozhodovaci proces, ktery stdl za odhalenim jeho SOGIESC, divody, které staly
za nacasovanim odhaleni, nebo okolnosti, za kterych byly jeho SOGIESC odhaleny nebo se
staly zndmymi jinym zplsobem, nebo kdy vznikly zvésti o pfisuzovanych SOGIESC. Mize
byt také dulezZité prozkoumat ndsledky a disledky, které odhaleni mélo, a také reakci
Zadatele na tuto skutecnost.

Pokud Zadatel své SOGIESC dosud neodhalil, mizete prozkoumat divody. Zachovejte si
otevienou mysl a pfistup.
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Relevantnost

Tento aspekt by mohl byt potencidlné relevantni pro jakékoli zadosti zalozené na nécich
SOGIESC. Pokud vsak jde o Zadosti zalozené na pfisuzovanych SOGIESC Zadatele, otazka
odhaleni SOGIESC by za normalnich okolnosti nebyla relevantni. Namisto toho by mohlo byt
relevantni prozkoumat vystaveni pfisuzovanych SOGIESC, napfiklad jak se stalo, ze Zadatel
zacal byt vniman jako osoba s danymi SOGIESC, kdo a zda toto vnimani rozsifil nebo sdilel

s ostatnimi.

e) Dusledky toho, Ze je osoba povazovana za nekonformni

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

Ve vsech spole¢nostech existuji normy, které prevlddaji nebo které jsou jejich ¢leny nejvice
prijimany. Tyto normy ¢asto neakceptuiji, netoleruji nebo nezahrnuji rizné SOGIESC.

V dlsledku toho jsou LGBTIQ zadatelé ¢asto povazovani za nevyhovujici normdm, které
upravuji spole¢enské, ndbozenské nebo politické prostredi, z néhoz pochdzeji nebo v némz
Ziji. Osoby s riiznymi SOGIESC a osoby, které nejsou LGBTIQ a které se zapojuji do vztah(
s osobami stejného pohlavi, mohou byt ¢asto povazovany za nekonformni. To znamen4, ze
rodina, komunita nebo spolecnost ¢asto netoleruji rizné SOGIESC, které neodpovidaji
prevladajici nebo pfijaté normé.

V dlsledku toho mohou Zadatelé prezentovat zkusenosti s potizemi vyplyvajicimi z nepfijeti,
diskriminace ze strany rodiny, komunity a spole¢nosti nebo z kriminalizace ze strany tfadu
v zemi pGvodu.

Skutecnost, Ze ¢loveék je povazovan za nekonformniho, mlze vést k tomu, Ze se stane obéti
poskozujiciho jednani, které mlize mit rizné podoby. M{iZe se jednat o fyzické nebo
psychické nasili, zesmésnovani, obtéZovani, ponizovani, stigmatizaci, ostrakizaci,
diskriminaci, nucené Iékarské zakroky nebo lécbu, zajisténi atd. MGze k nim dochdzet

v mnoha prostfedich, v€etné rodinného kruhu, ¢tvrti, v zameéstnani, ve verejnych sluzbdach,
mohou byt pdchany statnimi organy, v ndbozenskych komunitdch nebo ve zdravotnickych
zarizenich. DUsledky takového chovani jsou rovnéz riizné a mohou zahrnovat fyzickou tjmu,
psychické trauma, socidlni vylou¢eni, ekonomické potize a zdravotni problémy. Mohou mit
konkrétni dopad na zivot Zadatele, napfiklad nutit jej ukoncit svou pracovni ¢innost, opustit
svllj domov nebo byt vyloucen ze své rodiny nebo ndbozenské komunity.

Bé&hem pohovoru byste méli byt opatrni pfi formulaci otazek tykajicich se toho, jak se
SOGIESC zadatele vztahuje k moralnim, ndbozenskym nebo spole¢enskym kodextm, které
dodrzuje. Ujistéte se, Ze otazky formulujete tak, aby nemohly byt vnimany jako zpochybnéni
moralniho, etického nebo ndbozenského postaveni Zzadatele se SOGIESC. To je obzvlasté
dllezité v souvislosti s ndbozenskym presvédcenim zadatele; v zavislosti na formulaci
otdzky mohou otdzky tykajici se nesouhlasu jeho ndbozenské komunity s jeho SOGIESC
vyvolat dojem, ze se rozhodci s uvedenym nabozenskym nesouhlasem ztotoznuje.
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Zvlastni pozornost venujte formulovani otazek tykajicich se nesouhlasu. Zvazte, zda je uvést
prohlasenim, Ze vase otdzky nemaji za cil vynaset soudy. Vezméte také v lvahu, Ze ackoli
by mohlo byt zajimavé pochopit, jak zadatel osobné vnima vzajemny vztah mezi svymi
SOGIESC a ndbozenstvim, které vyznava, jak ho prozivd/prozival a jak se s nim vyrovnava/
vyrovnal, mlze byt tento aspekt v nékterych pfipadech relevantni, v jinych vsak nikoli.

Co je treba prozkoumat

Na emoce a chovani dané osoby mUlize mit vliv zachdzeni ze strany jinych osob nebo pouhé
védomosti a pochopeni toho, ze SOGIESC neakceptuji nebo by neakceptovaly jiné osoby.
Mdize byt vhodné, abyste prozkoumali, co pro Zadatele znamenalo nebo znamena, zZe je
povazovan za nekonformniho, a jaky to melo dopad na néj a jeho chovani, jednani i
rozhodnuti.

Mohlo by byt také dllezité prozkoumat tvahy a myslenky Zadatele ohledné toho, co by pro
néj znamenal zivot v tomto prostfedi nebo ndvrat do néj, jeho vztahy (pokud existuiji)
a moznost zit svlj zivot autenticky.

Problémy nebo zkusenosti s Ujmou, s nimiz se zadatel setkal, by byly relevantni nejen pro
zjisténi vérohodnosti jeho Zadosti, ale také pro shromazdéni uziteCnych informaci pro
posouzeni rizik, které budete muset provést. Mezi potencidlné relevantni aspekty patii
okolnosti a podrobnosti udalosti (udalosti) nebo incidentd, zicastnéné subjekty, disledky
pro Zadatele a jeho reakce, dalsi mozné nasledky, které vznikly, pfipadna podpora, kterou
Zadatel ziskal, atd. Pokud si zadatel uvédomil své SOGIESC pfed odchodem ze zemé
plvodu, mizete prozkoumat, jak se prizplsobil, aby se vyhnul odhaleni a/nebo predesel
problém(im, pokud je to v jeho pfipadé relevantni.

Jestlize je ndbozensky aspekt pro pfipad relevantni, naptiklad proto, Ze Zadatel nebo jeho
pfibuzny je ndboZenskou osobnosti, nebo proto, ze tvrdi, Ze jeho SOGIESC mély dopad na
zpUsob, jakym se k nému chovala jeho ndbozenska komunita, nemeéli byste se jim zabyvat
tak, Ze zpochybnite moznost praktikovat ndbozenstvi nebo véfit v néj a zadroven byt LGBTIQ
osobou. Misto toho byste mohli prozkoumat, je-li to relevantni pro konkrétni pfipad, socialni
aspekt ndbozenské pfislusnosti, pokud jde o zapojeni Zadatele do ndbozenskych praktik
nebo povinnosti v ramci komunity, mozna omezeni spojend se SOGIESC zadatele pfi této
¢innosti a jejich dopady na zadatele. Mohli byste také prozkoumat vztahy Zadatele se
souverci, osobni viditelnost a postaveni Zadatele v komunité a jeho pfipadné snahy

o udrzeni pozitivniho postaveni bez ohledu na jeho SOGIESC.

Relevantnost

Tento aspekt mlze byt potencidlné relevantni pro zadosti zaloZzené na jakychkoli SOGIESC.
Pokud Zadatel neodhalil své SOGIESC nebo nebyl vniman jako LGBTIQ osoba, mlzete se
presto pokusit prozkoumat, zda si Zadatel vytvofil pfedstavu o tom, jak by spolecnost,
komunita, rodina nebo jiné osoby reagovaly, pokud by se o tom dozvédély.
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f) Znalost mistni LGBTIQ komunity, sdruzeni nebo skupin

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

Mnoho Zadatel(l neni obezndmeno s LGBTIQ sitémi. To mlze mit nékolik diivodd, véetné
toho, ze na mistni Urovni Zddné neexistovaly, ze fungovaly v ilegalité nebo Ze o nich Zadatel
nevédeél nebo k nim nemél pfistup. Mize se také stat, Ze se rozhodl do nich nevstoupit,
napfiklad proto, Ze nemél zdjem do nich vstoupit nebo se o nich néco dozvédét, a sice ze
strachu nebo z jinych divodd.

Stejné jako u mnoha jinych aspektll by mohlo byt vhodné v zavislosti na konkrétnim pripadu
prozkoumat tuto otdzku ve vztahu k zemi plvodu a zemi (nebo zemim) tranzitu ¢i azylu.

Co je tireba prozkoumat

Pokud Zadatel nebyl obezndmen se sitémi LGBTIQ osob, mize byt vhodné prozkoumat
divody, pro¢ tomu tak je.

Pokud je zadatel do urcité miry obeznamen s existujicimi LGBTIQ komunitami, sdruzenimi
nebo podplrnymi skupinami v mistnim prostfedi, mdze byt vhodné prozkoumat, pro¢ a jak
se s nimi sezndmil, jak se do nich zapojil a jak to ovlivnilo jeho a jeho Zivot.

Relevantnost

Tento aspekt mlze byt potencidlné relevantni pro zddosti zalozené na jakychkoli SOGIESC.

g) Obeznamenost s politikami, pravnimi pfedpisy a praxi vic¢i LGBTIQ osobam a skupinam

Klicové faktory, které je tfeba zvazit

Ne vSichni zadatelé jsou nutné obeznameni s politikami, pradvnimi pfedpisy nebo praxi
tykajicimi se SOGIESC. | v pfipadé, ze ano, mliZe se Uroven jejich znalosti a porozuméni
znacné lisit nebo informace, které maji, nemusi byt zcela spravné. To mlze mit rizné pficiny,
véetné nejvyssiho dosazeného vzdélani zadatele, miry jeho kontaktu se skupinami
podporujicimi LGBTIQ osoby, jeho véku a sebeuvédomeéni si svych SOGIESC.

Co je treba prozkoumat

Pokud ma Zadatel alespor néjaké znalosti o politikach, pravnich predpisech nebo praxi
tykajicich se SOGIESC, mUizete je béhem pohovoru prozkoumat. DilezZité by byly napfiklad
informace o tom, jak se o dané politice, prdvnich pfedpisech nebo praxi dozveédél.
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V tomto pfipadée by mohlo byt vhodné v zavislosti na specifikdch pfipadu prozkoumat tento
aspekt ve vztahu k zemi pavodu a zemi (nebo zemim) tranzitu ¢i azylu.

Relevantnost

Tento aspekt mize byt potencidlné relevantni pro Zadosti zaloZzené na jakychkoli SOGIESC.

4.4, Zaver pohovoru

Obrazek 8. Faze osobniho pohovoru: ukonéeni pohovoru

Pfiprava Zahdjen( Veden( Zavér

Pfi ukonceni pohovoru v pfipadu zalozeném na SOGIESC byste se méli fidit stejnymi normami
a kroky, jaké plati pro jakykoli osobni pohovor.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Podrobné pokyny k ukonceni osobniho pohovoru naleznete v dokumentu EASO,

Praktickd prirucka uradu EASO: Osobni pohovor, prosinec 2014.

Méli byste se ujistit, ze Zddost obsahuje vSechny relevantni aspekty, a méli byste se zeptat
Zadatele, zda si pfeje doplnit néjaké informace.

V piipadé zadosti zalozenych na SOGIESC mUiZze byt nutné ujistit Zadatele i v zdvérecnych
fazich pohovoru o jeho dlivérnosti. Zadatelé s zadosti zalozenou na SOGIESC mohou navic
vdhat s jejim odhalenim béhem pohovoru. Pokud jste v priibéhu pohovoru nebo v pfedchozich
fazich fizeni méli néjaké naznaky, ze zadatel mlize mit zddost zaloZzenou na SOGIESC, které
neodhalil, mize k usnadnéni jejich odhaleni pfispét opakované upozornéni na divérnost
pohovoru. Kli¢ové je, aby tyto informace nebyly poskytnuty mechanicky, je tfeba zZadateli jasné
a otevrené vysvétlit, co dlivérnost znamena.

V zdvislosti na konkrétnim pfipadu je dllezité, aby zadatel dostal informace o Iékarskych,
psychologickych nebo jinych podptrnych sluzbach, véetné LGBTIQ sdruzeni. V zavislosti na
vasi vnitrostatni praxi mlzete tyto informace poskytnout pfimo Zadateli v ramci standardniho
poskytovani informaci a/nebo na pozadani. Dalsi moznosti je komunikovat s pfijimacimi nebo
jinymi pfislusnymi orgdny Ci organizacemi, aby zadateli poskytly relevantni informace nebo ho
odkdzaly na pfislusné sluzby, které mu pomohou. V pfipadé potieby a pouze s informovanym
souhlasem zadatele sdélte v souladu s vnitrostatnimi postupy pfislusnym zucastnenym
strandam vSechny zjiSténé zvlastni potfeby. Mezi tyto zdcastnéné strany by mohly patfit
subjekty odpovédné za prijeti a ubytovani Zadatel(, jakoZ i dalsi subjekty odpovédné za
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posuzovani jejich potfeb a jednani podle nich, napfiklad odpovédni zdravotnilti pracovnici
a socialni pracovnici.

Vzdy zaznamenejte zvlastni potieby Zadatele do pfislusnych databazi nebo je jinak sdélte
rozhodujicimu orgdnu, aby mohly byt zohlednény pfi posuzovani zadosti, zejména pfi
posuzovani dikazl a v krocich rozhodovani v azylovém fizeni.

V pfipadé nebindrnich, transgender a intersexudlnich zadatel( poskytnéte informace
o genderu, které budou pouzity pfi rozhodovani o jejich Zadosti o mezinarodni ochranu
v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v zemi azylu.

@ Klicové body k zapamatovani

* Pripravte se na pohovor tim, ze se seznamite s informacemi dostupnymi ve spisu
i v informacich o zemi plvodu.

e Béhem Uvodni faze se snazte navodit atmosféru divery. Srozumitelnym zplisobem
sdélte vSechny potfebné informace tykajici se mezindrodni ochrany, prav
a povinnosti zadatele a uUcelu a struktury pohovoru.

* Pourzijte trychtyfovy pfistup: dejte Zadateli prostor, aby pred zahajenim zjistovaci faze
formuloval svou zadost pomoci otevieného vypravéni.
e Urcete a pouzijte linii rozhovoru, kterd je vhodna pro konkrétni pfipad béhem faze
dotazovani, sledujici zivotni drdhu zadatele nebo techniku ,téma za tématem®.
e Pouzivejte nasleduijici flexibilni pFistup.
" Nezapomente, ze néktefi zadatelé mohou mit potize s rozebrdnim svych
SOGIESC nebo s verbalizaci pocitli a emocif.

® Dbejte na to, aby vase verbalni i neverbalni komunikace vyjadfovala neutralitu,
empatii a pomdhala budovat dlvéru.

® Drzte se vyrazl, které pouzivaji zadatelé, abyste se vyhnuli ndlepkovani zadatel(l
a jejich zkusenosti.

®  Své otdzky prizplsobte vypravénim a zkusenostem, které Zadatel uvad.

* Nize jsou uvedeny aspekty nebo témata, které by v zavislosti na specifikdch kazdého
pfipadu mohly byt relevantni pro zkoumani.

®  Souvislosti Zivota Zadatele, napfiklad rodina, bydliste, Skolni dochdzka, pracovni
prostiedi, spolecCensky Zivot atd.

®  Povedomi zadatele o jeho vlastnich SOGIESC. To, jak a kdy si nékdo zacne
uvédomovat své vlastni SOGIESC, nemusi byt linedrni a u jednotlivych osob se
znacné lisi. SOGIESC se mohou ménit.

B Vztahy, které zadatel (mozna) mél nebo ma. Mohlo jich byt mnoho nebo
nemusely byt Zddné, mohly zahrnovat citovou nebo sexudlni slozku, Zadatelé
z fad leseb a gayl mohli mit (méli) vztahy s osobami opa¢ného pohlavi a mohli
mit (méli) vztahy s osobami stejného pohlavi bez ohledu na svou sexudlni
orientaci, napfiklad pfi situacnich sexudlnich aktivitach.
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Klicové body k zapamatovani

"  NemuUzete klast otdzky tykajici se sexudlnich praktik.

®  Pfipadné odhaleni SOGIESC zadatele jinym osobam nebo jinymi osobami. Je
mozné, ze zadatel své SOGIESC jesté neodhalil ostatnim a v nékterych
pfipadech mohou byt relevantni vnimané SOGIESC Zadatele.

® Dusledky toho, ze je ¢lovék povazovan za ¢lovéka, ktery neodpovida
prevlddajicim normam ve spolecnosti nebo v referenénim kontextu.

= Znalost LGBTIQ komunity, sdruzeni nebo skupin. Mnoho Zadatel(l neni s takovymi
organizacemi obeznameno.

® Obeznamenost s politikami, pravnimi pfedpisy a praxi tykajicimi se LGBTIQ osob.
Rlzni zadatelé maji rliznou Uroven znalosti a povédomi.

Beéhem zaverecné faze se ujistete, ze byly pokryty vSechny relevantni aspekty
Zadosti, v pfipadé potfeby Zadateli zopakujte zdsadu dlvérnosti a zaznamenejte
pfipadné zvlastni potfeby. V pfipadeé nebinarniho, transgender nebo intersexualniho
Zadatele jej informujte o osobnich uddajich (jméno, gender/pohlavi), které budou
pouzity v rozhodnuti.
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5. Posuzovani dukazu @

Posuzovani diikaz( Ize definovat jako zakladni metodu zjistovani relevantnich skute¢nosti
jednotlivého pfipadu prostfednictvim zkoumani a porovndvani dostupnych dlkazt (*).

V azylovém fizeni Zadatelé ¢asto nemohou predloZit mnoho jinych dlikazd na podporu své
Zzadosti nez sva tvrzeni. To plati zejména pro zadatele s zadosti zaloZzenou na SOGIESC, ktera
svou povahou zasahuje do soukromé sféry Zivota Clovéka, a proto ji Ize jen stézi prokdazat
pisemnymi dikazy.

Vzhledem k tomu je dllezité pfijmout strukturovany pfistup k hodnoceni dlikaz(, aby se sniZilo
riziko subjektivniho a neobjektivniho posouzeni a usnadnilo se dosazeni odlivodnéného,
sprdvného a jednotného rozhodnuti.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA

Dalsi informace o tom, jak provdadét posouzeni dlikazt v Zzadostech o azyl,
naleznete v dokumentu agentury EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment
(Prakticka prirucka k posuzovani dlikazUl a rizik), leden 2024, oddil ,Key elements of
evidence assessment (Klicové prvky posuzovani diikaz()“.

Tato kapitola obsahuje informace o tom, jak rozhod¢i miize:

e shromazdovat diikazy v pfipadech SOGIESC, véetné shromazdovani tvrzeni zpisobem
citlivym v(i¢i SOGIESC a shromazdovani pisemnych a jinych druh( dikaz( v Zadosti
zaloZzené na SOGIESC,

¢ identifikovat a formulovat podstatné skutecnosti v pfipadech SOGIESC:
» pochopit, pro¢ je u zadosti zalozenych na SOGIESC dulezité nehledét na identifikaci
relevantnich skutec¢nosti pfili§ striktné,
* jak a proc€ je tfeba vzit v Uvahu individualni situaci zadatele,

= proc¢ je pfi formulovani podstatnych skutec¢nosti dllezité odrazet zplsob, jakym je
zadatel prezentoval,

e posoudit v pfipadech SOGIESC vérohodnost tvrzeni Zadatele, pisemnych dikazu
a informaci o zemich plvodu.

(*) EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd pfiruc¢ka k posuzovani dlikazu a rizik),
leden 2024, oddil ,Key elements of evidence assessment (Kli¢ové prvky posuzovani diikaz()“.
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51. Shromazdovani informaci

Obrazek 9. Hlavni kroky posuzovani dliikazli: shromazdovani informaci

Shromazdo- Posouzeni

vani informaci | Clreleeios

Posuzovani dikaz( zacind shromazdovdnim informaci. Proces shromazdovani informaci
probiha v rliznych fazich: shromazdéni dikazl, uréeni relevantnich skute¢nosti a propojenf
kazdého dikazu s jednou nebo vice relevantnimi skute¢nostmi.

5141. Shromazdovani dukazu

Bé&hem posuzovani zadosti maji Zzadatel a azylovy orgdn povinnost spolupracovat: Zadatel
tim, Ze splni vSechny nalezitosti potfebné k co nejrychlej$imu odlvodnéni Zadosti, a orgdn
tim, Ze prosetfi a posoudi pfislusné nalezitosti zadosti.

V pfipadé zadosti zalozenych na SOGIESC je v ramci vasi povinnosti provést Setfeni obzvlasté
dilezité, abyste neprodlené zjistili veskeré zvlastni potieby zvldstnich procesnich zaruk, které
vyplyvaji ze SOGIESC Zadatele nebo z jinych prolinajicich se potfeb, a abyste na tyto potfeby

nélezité reagovali.

Dalsi informace ke zvlaStnim potfebam viz oddily 2.1. SOGIESC a zvlastni potreby
a 2.2. Identifikace zvlastnich potreb.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Dalsi informace o povinnosti spolupracovat naleznete v dokumentu agentury EUAA,

Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Prakticka prirucka k posuzovani dikaz(
a rizik), leden 2024, oddil 1.1 ,Collect evidence (Shromazdovani dikaz()“

a) Shromazdovani tvrzeni

Tvrzeni jsou v pfipadech SOGIESC obvykle prvotnim, ne-li jedinym, zdrojem ddkazd. Pri
pfipravé a vedeni osobniho pohovoru se za Uc¢elem shromazdéni tvrzeni Zadatele fidte
pokyny uvedenymi v kapitole 4. Osobni pohovor. Je obzvlasté dllezité, abyste si byli védomi
problém, které mohou vyplyvat z toho, Ze Zadatel ma potize se sdélenim informaci

o nékterych citlivych tématech. Dalsi podrobnosti o tom, jak navodit pfiznivou atmosféru, viz
oddil 1.1. Dllezitost divéry. Budte si védomi moznych predpojatosti, domnének nebo
stereotyp( a dalSich zkreslujicich faktor(, které mohou mit vliv na vas a na pohovor (vice viz
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oddil 5.2.4. Faktory zkresleni a oddil 1.4. Dopad stereotypl, domnének a predsudkl. Dalsi
pokyny k tomu, jak pouzivat komunikacni techniky k vytvofeni inkluzivniho prostfedi,
naleznete v Praktické prirucce o Zadatelich s riznymi sexudinimi orientacemi, genderovymi
identitami, genderovymi vyjddrenimi a pohlavnimi znaky — prurezove prvky, v kapitole 3.
Inkluzivni komunikace a vytvareni bezpecného prostredi.

Povinnost predlozit co nejdfive vSechny prvky ma zadatel (*8). Mira, v jaké by Zadatelé

s zadosti zaloZzenou na SOGIESC méli tuto povinnost splnit, pokud jde o sdéleni informaci
o jejich SOGIESC a souvisejicich zkusenostech, by méla byt zvazena s ohledem na jejich
osobni situaci a citlivost tématu.

s vz

Stejné jako pfi kazdém posuzovani zadosti o mezindrodni ochranu byste se méli jako rozhodci,
ktery shromazduje dikazy, ujistit, Ze zadatel dostal dostatecnou pfilezitost objasnit pfipadné
zjevné nesrovnalosti, problémy s plauzabilitou nebo nedostatek informaci. Nakonec se
zaméfte na identifikaci pficin(y) zbyvajicich nesrovnalosti nebo nedostatku podrobnosti, abyste
urcili, do jaké miry by mély byt tyto nesrovnalosti povazovany za negativni ukazatel
vérohodnosti. To by mélo byt provedeno s ndlezitym ohledem na osobni situaci Zadatele nebo
jakékoli jiné faktory, které mohou ovlivnit schopnost Zadatele doloZit svou Zadost, aby bylo

mozné fadné vyhodnotit jejich dopad na posouzeni verohodnosti.
b) Shromazdovani pisemnych a jinych druht diikazi

U Zadosti zaloZzenych na SOGIESC je dllezité vzit v Uvahu, zZe Zadatelé (ve vétsiné pfipad()
nemohou predlozit prlikazné pisemné nebo jiné dikazy tykajici se SOGIESC.

Pokud zadatel predlozi dokumenty nebo jiné dikazy na podporu svych SOGIESC, existuji
specifické Uvahy o tom, jaky druh pisemnych dikaz{ by mél byt pfijat a posouzen a jaka
vdha mUze byt pfizndna jednotlivym druhdm pisemnych dlkaz(.

e Zdravotni vysetieni nebo vysledky testli zamérené na zjisténi sexudIni orientace
nemuzete (vy ani nikdo jiny z azylového orgdnu) vyzadovat ani pfijimat jako dlkazni
prostiedek; k posouzeni vérohodnosti sexudini orientace osoby nelze pouzit ani
psychologické zpravy obsahujici Udaje o sexudlni orientaci zadatele (*°).

V piipadé transgender zadateld, ktefi tvrdi, ze zahdjili nebo dokoncili tranzici, m(ze
jejich vypraveéni potvrdit Iékafsky doklad o lIékafském zdkroku potvrzujicim gender
nebo o hormondlni [é¢bé. V téchto pfipadech mizete tyto dokumenty pfijmout nebo se
dotdzat, zda je Zadatel ma. Pokud budou tyto dokumenty pfedlozeny, m(iZzete je pouzit
jako dikaz. Totéz plati pro Iékaiské doklady o vrozenych stavech nebo biologickych

(*8) Cl. 4 odst. 1 smérnice QD (pfepracované znéni); ¢l. 4 odst. 1 nafizeni QR a ¢&l. 28 odst. 6 nafizeni APR.

() V rozsudku SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod carou 19, body 59-66, Soudni dvUr objasnil, Ze dlikazy
o sexudlnich aktivitdch a testy zamérené na zjisténi sexudini orientace nesmeéji byt orgdny pouzity. V rozsudku
SDEU ze dne 25. ledna 2018, F v. Bevéndorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal (diive Bevandorldsi és Allampolgarségi
Hivatal), C-473/16, EU:C:2018:36, body 71-72, SDEU rovnéz vyloucil pouziti psychologické zpravy k posouzeni
vérohodnosti uvddéné sexudlni orientace zadatele. Shrnuti je k dispozici v databazi judikatury agentury EUAA.
V obou rozsudcich SDEU odkazuje na EULP a Listinu zékladnich prav EU (op. cit., pozn. pod ¢arou 33),
konkrétné na ¢lénky, jako je prdvo na respektovani lidské distojnosti (¢ldnek 1 EULP; ¢ldnek 1 Listiny EU), prévo
na respektovani soukromého a rodinného zivota (¢ldnek 8 EULP, ¢lének 7 Listiny) a obecny a absolutni zdkaz
muceni a nelidského ¢&i ponizujiciho zachazeni (¢ldnek 3 EULP; ¢lanky 3 a 4 Listiny EU). Poviimnéte si také
rozsudku SDEU ze dne 7. listopadu 2013, Minister voor Immigratie en Asiel v. X, Y a Z v. Minister voor Immigratie
en Asiel, spojené véci C199/12 az C201/12, EU:C:2013:720, bod 76 a bod rozhodnuti €. 3. Shrnuti je k dispozici
v databazi judikatury agentury EUAA. 42. bod od(ivodnéni nafizeni QR uvadi, ze ,[...] Zadatelé by zejména
v souvislosti se sexudlni orientaci a genderovou identitou neméli byt predmétem podrobného dotazovani nebo
zkoumani jejich sexudlniho chovani®
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znacich nebo pro lékarské zakroky u intersexudlnich zadatel(l. Neexistence takovych
I€ékafskych doklad(l véak sama o sobé nem(iZze mit negativni dopad na posouzenf{
vérohodnosti.

¢ Pisemné diikazy, jako jsou fotografie nebo videa zobrazujici intimni akty nebo
nahotu (at uz explicitni, ¢i nikoli) si nemizete vyzadat ani pfijmout a nelze je pouzit
k posouzeni vérohodnosti sexudlni orientace dané osoby. To by pfedstavovalo zdsah
do osobni dlistojnosti. Vezméte na védomi, Ze ,, povolit nebo pfipustit takovy typ
dlkazt by navic podnécovalo ostatni Zadatele a de facto by to znamenalo povinnost
predlozit takovy dlkaz“ (*9).

e Jiné druhy fotografii nebo videi (tj. obrazky, které nezobrazuji sexudlni nebo intimnf
akty), které jsou prezentovdny na podporu sexudlni orientace nebo genderové identity
Zzadatele, mohou byt pfijaty, ale nejsou vyZadovany. Pokud je tento materidl prfedlozen,
mél by byt zohlednén pfi posuzovani verohodnosti.

e Na podporu jakychkoli relevantnich skutec¢nosti, v€etné napfiklad svych SOGIESC nebo
uddlosti, které by mohly po ndvratu vyvolat riziko, m{ize Zadatel predlozZit také
prispévky nebo ¢lanky (napf. on-line nebo novinové ¢lanky).

e Prlizkum otevienych zdroji védm miZze pomoci najit informace, které zadatel
nepredlozil, napfiklad o jeho rodinném stavu / vztahu nebo historii, 0 jeho problémech
v minulosti nebo o aktivitdch souvisejicich s LGBTIQ, do kterych se zapojil. M{ize vdm
také pomoci ovérit nebo najit dalsi souvislosti ohledné informaci nebo dikaz(, které
zadatel predlozil.

5A4.2. Identifikace a formulace relevantnich skutec¢nosti

Relevantnimi skuteé¢nostmi jsou (Udajné) skuteénosti a okolnosti, které souviseji s jednim
nebo vice zdkladnimi prvky definice uprchlika (*) nebo osoby, kterd ma ndrok na doplrikovou
ochranu (*2), a tykaji se podstaty zadosti (*3).

a) Urceni relevantnich skutecnosti

Ackoli relevantni skutecnosti musi byt spojeny s konstitutivnimi prvky definice uprchlika nebo
osoby, kterd ma ndrok na doplfikovou ochranu, v pfipadé zadosti zalozenych na SOGIESC je
dilezité, aby identifikace relevantnich skute¢nosti nebyla posuzovéna pfilis Uzce. Jinymi slovy,
dejte pozor, abyste neprehlédli skutecnosti, které se na prvni pohled mohou zdat pro
mezinarodni ochranu irelevantni, zatimco pfi bliz§im posouzeni se mohou ukéazat jako
relevantni skutecnosti. Pokud napfiklad transsexudlni Zadatel uvede, ze opustil svou zemi,
protoze se nemohl uzivit, dejte si pozor, abyste tuto skute¢nost pfilis snadno neodmitli jako
nepodstatnou pro zadost jen proto, Zze se na prvni pohled nezd3, Ze by souvisela s kritérii
zpUsobilosti. Mohlo by se stat, Ze Zadatel nebude mit kvlli své transsexualité Zaddné pracovni
pfilezitosti ani pfistup ke zdravotni péci a bydleni. V tomto pfipadé by jak trans identita, tak

(°°) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, bod 66. Shrnutf je k dispozici v databdzi judikatury
agentury EUAA.

(*) V souladu s ¢&I. 1A odst. 2 Umluvy o prévnim postaveni uprchliki; €l. 2 pism. d) smérnice QD (pfepracované
znéni); ¢l. 3 odst. 5 nafizeni QR.

(?) V souladu s ¢l. 2 pism. f) a ¢lankem 15 smérnice QD (pfepracované znéni); ¢l. 3 odst. 6 a ¢ldankem 15 nafizeni
QR.

(%) Cl. 4 odst. 3 smérnice QD (ptepracované znéni) a ¢l. 34 odst. 2 nafizeni APR.
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prozitd diskriminace predstavovaly relevantni skutecnosti (*%). Stejné tak mlze byt relevantni
skutec¢nosti i sexudlni vztah(y) mezi osobami stejného pohlavi v minulosti, pfestoze zadatel
neni gay, lesba ani bisexudl nebo se jako takovy neidentifikuje. Skute¢nost, Ze doslo

k sexudlnim aktivitdm osob stejného pohlavi, by sama o sobé& mohla pfedstavovat riziko po
ndvratu.

Ubezpecdte se, Ze kriticky zkoumate vsechny dostupné dilkazy (tvrzeni a dokumenty), abyste
spravneé identifikovali relevantni skute¢nost a vyhnuli se odvozovani skutecnosti bez jejich
plného prozkoumani. Pokud napfiklad zadatel predloZi |ékafskou zpravu potvrzujici, ze
podstoupil operativni zménu pohlavi, neznamena to vzdy, Ze je transgender osoba nebo ze se
takto identifikuje. V nékterych souvislostech mohli byt Zadatelé donuceni k tomu, aby
podstoupili Iécbu nebo Iékarské zakroky jako ,napravna opatieni“ (napf. ndpravna tranzice pro
gaye nebo intersexudlni osoby).

Kromé toho by jako relevantni skutec¢nost dllezitd pro zddost musela byt oznacena jakakoli
skutecnost, kterd by mohla vést nebo vedla k tomu, Ze by Zadateli byly pfisouzeny dané
SOGIESC.

Kromé toho pfi ur¢ovani relevantnich skute¢nosti zohlednéte osobni situaci Zadatele (*9).
Pokud mize osobni situace zvysit riziko prondsledovani nebo vazné djmy, musi byt
identifikovana a vyslovné uvedena ve formulaci relevantni skutecnosti, aby byla prokdzana jeji
relevantnost a aby byla pfedmeétem posouzeni vérohodnosti.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA

Podrobnéjsi pokyny k osobni situaci pfi posuzovani diikaz(i naleznete v Practical
Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktické priruc¢ce k posuzovani dliikaz(l
a rizik) agentury EUAA, leden 2024, oddil 1.2.1 pism. d) ,,Consider the applicant’s personal
circumstances surrounding the material facts (Posouzeni osobni situace Zadatele
v souvislosti s relevantnimi i skute¢nostmi)*.

V neposledni fadé si uvédomte, Ze relevantni skute¢nosti mohou nastat po odchodu ze zemé
plvodu (coz mize vést k tomu, Ze se Zadatel stane uprchlikem ,sur place®) (°¢). Béhem
vyfizovani a/nebo posuzovani zadosti o azyl by se dokonce mohly objevit nové relevantni
skute¢nosti. Zadatel mize naptiklad b&hem azylového Fizeni podstoupit zakrok potvrzujici
gender nebo navazat vztah s osobou stejného pohlavi. Dokud tedy neni posouzeni
dokonceno, mohou byt zjistény nové relevantni skutecnosti, které budou doplnény do Zadosti
a zahrnuty do posouzeni.

U Zadosti zaloZzenych na SOGIESC je rovnéz obzvlasté duilezité zajistit, aby béhem osobniho
pohovoru byly prozkoumany vSechny (potencialni) relevantni skutecnosti zadosti.

(®%) Méjte na paméti, ze urcenf relevantnich skute¢nosti nezahrnuje pravni posouzeni jako takové. Zda je
diskriminace natolik zavazna, Ze pfedstavuje pronasledovani, je tedy tfeba posoudit v pozdéjsi fazi procesu
rozhodovani.

(%) Cl. 4 odst. 3 pism. c) smérnice QD (pfepracované znéni); ¢l. 34 odst. 2 pism. d) nafizeni APR.

(%) Clanek 5 smérnice QD (pfepracované znéni); ¢ldnek 5 nafizeni QR.
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b) Formulace relevantnich skutecnosti

Pri formulovani relevantnich skutecnosti je dllezité odrazet zplsob, jakym je vdm Zadatel
prezentoval. Jinymi slovy, méli byste se drzet situace nebo udalosti popsané zadatelem.

V pfipadech SOGIESC je to obzvlasté dllezité, protoze sexudlni orientace, genderové identity,
vyjadreni genderové pfislusnosti a pohlavni znaky mohou byt pocitovany a prozivany rdznymi
zplsoby a mohou mit mnoho rliznych nuanci. Zptsob, jakym se Zadatel sdm definuje, a jeho
SOGIESC proto nemusi spadat do konkrétnich nebo ,pfedem definovanych* kategorii. Zadatel
se také nemusi vyslovné identifikovat za pouziti terminologie, ktera je zahrnuta v zkratce
LGBTIQ. To by se mélo odrazit ve zplsobu, jakym jsou formulovdny relevantni skute¢nosti, aby
byl stanoven nezbytny zdklad pro spravné posouzeni vérohodnosti.

Priklad

NiZe je uveden priklad chybné formulace, kterd nerespektuje zplsob, jakym Zadatel
prezentoval vyznamnou skutecnost, ndsledované spravnou formulaci.

Shrnuti tvrzeni zadatele

Mladd Zena ze zemé X ozndmila rozhod¢imu, Ze ma sexudlni vztah s jinou Zenou. Jednad se
o jediny vztah, ktery kdy méla. Zadatelka se v zddném okamziku pohovoru nevymezila
z hlediska sexualni orientace.

Formulace relevantni skute¢nosti

Zadatelka je lesba.
V] Zadatelka je zena, kterd mé sexudlni vztah s jinou Zzenou.

5.2. Posouzeni vérohodnosti

Obrazek 10. Hlavni kroky posuzovani diikaz(: posouzeni vérohodnosti

Shromazdo- ~ Posouzeni

vani informaci vérohodnosti

Posouzeni vérohodnosti je proces analyzy vsech relevantnich dlikazti pomoci konkrétnich
kritérii a ukazatel( s cilem individudlné, nestranné a objektivné urcit, které relevantni
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skutec¢nosti mohou byt v Zaddosti o mezindrodni ochranu pfijaty. Relevantnimi dikazy jsou
pfedevsim tvrzeni Zadatele, pisemné dlikazy a informace o zemi plvodu.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA

Dalsi informace o posouzeni vérohodnosti naleznete v dokumentu agentury
EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Prakticka pfiru¢ka k posuzovani
dikazt a rizik), leden 2024, oddil 2. ,Step 2. Credibility assessment (Krok 2. Posouzenf
vérohodnosti)“.

5.21. Posouzeni tvrzeni zadatele

Posouzeni vérohodnosti tvrzeni Zadatele tykajicich se pfipadl zalozenych na SOGIESC se
provadi za pouZiti stejnych ukazatell vérohodnosti jako u jakéhokoli jiného tvrzeni: miry
podrobnosti a specifi¢nosti tvrzeni Zadatele, jejich vnitini soudrznosti, konzistentnosti

a plauzabilité, jakoz i souladu téchto tvrzeni se vSemi ostatnimi dlilkazy souvisejicimi s touto
zkoumanou relevantni skutec¢nosti (vnitfni vérohodnost), jakoz i jejich souladu s informacemi
o zemi plvodu (vnéjsi vérohodnost).

Plauzabilita mlze rovnéz platit jako kritérium, ale méla by byt uplatfiovdna obezfetné

a v mezich své definice. Plauzabilitou se rozumi to, co je mozné nebo ¢emu Ize uveéfit ve
vztahu k obecné pfijimanym informacim, jako jsou fyzikalni zakony nebo realisticky pribéh
uddlosti. Uvahy o plauzabilité by nemély byt zalozeny na spekulacich a subjektivnich
domnénkach nebo pfedsudcich. Napfiklad skute¢nost, ze Zadatel mél v domé své rodiny styk
s osobou stejného pohlavi, nelze povazovat za nepravdépodobnou pouze proto, Ze se toto
chovaéni jevi jako iraciondlIni, protoze mohlo Zadatele vystavit rizik(im, pokud by je jeho rodina
pfi tomto aktu pfistihla.

Pfi uplatriovani ukazatel( vérohodnosti je tieba vzit v Gvahu vSechny individudIni a nepfimé
faktory, které mohou vést ke zkresleni, pokud jde o jejich mozny dopad na schopnost
Zadatele dolozit svou Zadost. Musi byt rovnéz zvdzeny, pokud jde o schopnost rozhodciho
posoudit zadost nestranné a objektivné. Davejte pozor na své vlastni domnénky a ujistéte se,
Ze neovliviuji vase o¢ekavani z hlediska dostatecnosti podrobnosti, které zadatel uvadi, nebo
jejich plauzability. Viz také oddil 5.2.4 Faktory zkresleni.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA

Dalsi podrobné pokyny naleznete v dokumentu agentury EUAA, Practical Guide on
Evidence and Risk Assessment (Praktickd pfirucka k posuzovani dikazu a rizik), leden 2024,
oddil 2.2. ,,Assess the statements of the applicant against credibility indicators (Posouzeni
tvrzeni zadatele na zdkladé ukazatel( vérohodnosti)“.

S ohledem na tuto skutecnost vdak mohou zddosti o azyl zalozené na SOGIESC vyvolat
specifické problémy pFi posuzovani vérohodnosti. Nize je uvedeno nékolik bodd, které
moznd budete muset zohlednit ve své analyze vérohodnosti.
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Sebeidentifikace

Sebeidentifikace je znamkou SOGIESC 7adatele. Zadatelé, ktefi se sami identifikuji jako
LGBTIQ, vSak budou muset svou zadost dolozit — stejné jako v jinych druzich zadosti —
podrobnymi, soudrznymi a vérohodnymi tvrzenimi tykajicimi se jejich SOGIESC a dalSimi
dlkazy, které maji k dispozici (*').

Naopak nedostatec¢na sebeidentifikace by neméla byt nutné povazovana za ukazatel toho,
Ze Zadatel SOGIESC nema nebo mu nebudou dané SOGIESC pfisouzeny. Mohou existovat
rizné dlvody, pro¢ Zadatel nedospél k sebeidentifikaci nebo se neztotoznuje s vyrazy, které
se bézné pouzivaji pro rizné SOGIESC, nebo se sdm neidentifikuje jako LGBTIQ osoba jako
takova.

Raznorodost zkusenosti a rozmanitost osobnich situaci

Pokud jde o zadosti zalozené na SOGIESC, podobné jako u strukturovani osobniho pohovoru
(viz oddil 4.3.1. Flexibilni pristup) pfi posuzovani vérohodnosti tvrzeni zadatele zvazte
riznorodost zkusenosti, které zadatelé mohou mit, a rozmanitost osobnich situaci v daném
pfipadé. Kazdy jednotlivec vnima, proziva a Zije své SOGIESC osobné, coz se mlze u kazdého
lisit. Udalosti nebo situace souvisejici se SOGIESC dané osoby mohou mit rlizny vyznam

a mohou se jich tykat na réiznych drovnich. Zadatelé s podobnym zdzemim se mohou pfesto
identifikovat rdznymi zplsoby, mohou mit rizné zkusenosti a mohou svou zadost a vyprdveén{
zaméfit na rlizné aspekty.

V piipadech SOGIESC mize vék Zadatele ovlivnit miru jeho sebeuvédoméni a jeho schopnost
vyjadrit myslenky a pocity tykajici se vlastnich SOGIESC. ZpUsob, jakym se v urcité kulture
hovofi nebo nehovoli o genderu a sexualité a jak jsou vnimany, pravdépodobné ovlivni to, jak
osoba chdpe svou vlastni sexualitu nebo genderovou identitu. Kromé toho nevytvarejte zadné
domnénky ohledné véku, ve kterém by nékdo mél nebo nemél mit milostny nebo sexudlni
vztah, uvédomit si své SOGIESC nebo je odhalit. Ackoli dospivani je obdobi Zivota, které je

(v mnoha kulturdch) obvykle povazovdno za obdobi spojené s objevovanim a probouzenim
sexuality a identity, procesy a vyvoj s tim spojené mohou probihat jak dfive, tak i mnohem
pozdéji v Zzivoté. Starsi zadatelé mohou mit také potize s odhalenim svych SOGIESC, napfiklad
z divodu delsiho vystaveni diskriminaci, stigmatu atd. Osoby, které si své SOGIESC uvédomi/
pfijmou v pozdéjsim veéku, se také mohou obavat, Ze nebudou povazovadny za vérohodné. Pfi
posuzovani vérohodnosti zvazte vyse uvedené skutecnosti.

Relevantni skuteénosti, které urcite a u kterych provedete analyzu vérohodnosti, se budou
u rliznych pfipadd lisit. Na zakladé profilu Zadatele, ktery vam byl pfedlozen, mlzete
pfedpoklddat, ze pro dany pfipad je relevantni urcity aspekt. Pokud vSak neni relevantni pro
pfipad Zadatele a nepfedloZi jej k odivodnéni své zadosti, nepfedstavuje to samo o sobé
negativni ukazatel vérohodnosti. Pokud napfiklad homosexudlni Zadatel uvede, Ze nikdy
nemel homosexudlni vztah, neni to samo o sobé negativnim ukazatelem vérohodnosti jeho
sexudlni orientace. Aby bylo mozné posoudit vérohodnost skutecnosti, ze je gay, budete
muset analyzovat dalSi relevantni tvrzeni na zakladé obvyklych kritérii vnitfni a vnéjsi
vérohodnosti a plauzability, je-li to relevantni. K ur¢eni relevantnich tvrzeni o relevantni

(®") SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, bod 49. Shrnuti je k dispozici v databazi judikatury
agentury EUAA.
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skutecnosti se odvolejte na aspekty, které se objevily béhem pohovoru, jako je objeveni nebo
odhaleni jeho SOGIESC. Dalsi podrobnosti o pfipadnych relevantnich aspektech viz oddil
4.3.2. Aspekty, které je pfipadné vhodné prozkoumat.

Posouzeni vérohodnosti individualizovanym a citlivym zplsobem

Jak jiz bylo uvedeno, k doloZeni své zadosti o azyl zalozené na SOGIESC musi Zadatel ¢asto
odhalit a probirat nékteré ze svych nejintimnéjSich soukromych zkusenosti. To je tfeba mit na
paméti pfi posuzovani vérohodnosti a pouzivani ukazatelld vérohodnosti. V ptipadech
SOGIESC je obzvlasté dllezité zdlraznit, Ze posouzeni vérohodnosti je tfeba provést
~individualizovanym a citlivym zptsobem® (°8).

Opozdéné odhaleni

Opozdéné odhaleni v pfipadech SOGIESC by samo o sobé nemélo negativné ovlivnit zjisténi
o vérohodnosti sexudini orientace deklarované zadatelem.

N
N 59
& SDEU,2014,A, B, C (%)

[...] vzhledem k citlivé povaze otdzek souvisejicich s osobni identjtou ¢lovéka, a zejmeéna

s jeho sexualitou nelze ucinit zdvér o jeho nedostatecné duvéryhodnosti na zdkladé pouhé
skutecnosti, Ze z divodu neochoty odhalit intimni aspekty svého Zivota nedeklaroval hned
od pocdtku svoji homosexualitu

Nafizeni QR se rovnéz zabyva otdzkou opozdéného odhaleni sexudlni orientace zadatele
a souvisejicimi zavéry o verohodnosti.

O

I I“ 28. bod odGvodnéni nafizeni QR

Rozhodujici orgdn by své zdvéry o neduveryhodnosti Zadatele nemél opirat pouze

o skutecnost, Ze se Zadatel pfi poskytnuti prvotnich informaci o svém prondsledovdni
nedovoldval své sexudini orientace, ledaZe by bylo zjevné, Ze Zadatelovym zdmérem je
pouze odlozit nebo zmarit vykon rozhodnuti, jehoz vysledkem by byl jeho ndvrat.

LGBTIQ Zadatelé, ktefi neodpovidaji cis-normativnim nebo heteronormativnim standard{im své
spolecnosti, maji ¢asto dlouhodobou zkuSenost s marginalizaci, diskriminaci, stigmatem,

ndsilim nebo Ziji v neustdlém strachu, ze budou ,odhaleni®, nebo neustdle potlacuji urlité ¢asti
své identity.

(°8) UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozn. pod ¢arou 33, bod 62.
(°?) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, bod 69. Shrnutf je k dispozici v databazi judikatury

agentury EUAA.
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Uvédomeéni si a objeveni svych SOGIESC zadatelem

ZpUsob, jakym zZadatel prozil uvédomeéni si nebo objeveni svych SOGIESC, se muze lisit od
zkusenosti jiného Zadatele, i kdyz maji podobny plvod (viz oddil 4.3.2. Aspekty, které je
pfipadné vhodné prozkoumat). Absence vnitfniho boje nebo neuvedeni jednoho konkrétniho
okamziku ¢i situace, kdy si Zadatel uvédomil své SOGIESC, nesvédci o nedostatecné
veérohodnosti.

Znalost situace ostatnich osob se stejnymi SOGIESC, pravnich predpist a siti podporujicich
LGBTIQ osoby

Uroven znalosti zadatel(l o situaci osob s jejich (nebo jinymi rliznymi) SOGIESC, o souvisejicich
pravnich pfedpisech a o existujicich sitich podporujicich LGBTIQ osoby se mlze lisit. Chcete-li
urcit Uroven informaci, které mlzete ocekavat, zvazte specifika konkrétniho pfipadu. Néktefi
Zadatelé mohou naptiklad védét o situaci osob s rliznymi SOGIESC pouze ve své komunité,
zatimco jini mohou také znat situaci v celé zemi. V jiném pfipadée by zadatelé, ktefi jsou
LGBTIQ aktivisty, pravdépodobné meli vice znalosti nez zadatelé, ktefi LGBTIQ organizaci
nikdy nekontaktovali. Vliv na jeho znalost a pochopeni vyse uvedenych skute¢nosti m(ize mit

i osobni situace zadatele, jako je jeho dosazené vzdélani.

Nedostate¢na nebo omezenad znalost Ci zapojeni zadatele do LGBTIQ siti nebo skupin nebo
znalost (trestné) pravnich predpisli by neméla byt nutné povazovdna za negativni ukazatel
vérohodnosti, ledaze by profil a zkusenosti Zadatele umoznovaly diivodné predpokladat, ze
ma danou droven znalosti jednoho nebo druhého (napf. zkuseny a vzdélany LGBTIQ aktivista,
ktery to uvadi jako jeden z prvk( své zadosti). Tvrzeni Zadatele byste méli posoudit na zdkladé
ukazatell vérohodnosti.

Vztahy s osobami opa¢ného pohlavi

Zadatelé, kteff jsou gayové nebo lesby, mozna maji (méli) vztahy s osobami opaéného pohlavi.
MUze tomu tak byt z rliznych ddvodU (vice v oddile 4.3.2. Aspekty, které je pripadné vhodné
prozkoumat). Skute¢nost, Ze maji nebo meli vztahy s osobami opacného pohlavi, byli Zenati/
vdané nebo maji déti, zatimco jsou lesby nebo gayové, by sama o sobé& neméla byt
povazovdna za nesrovnalost. Tvrzeni tykajici se takovych vztahU jsou vSak obvykle relevantni
pro posouzeni vérohodnosti a méla by byt posuzovadna s ohledem na tvrzeni tykajici se
sexualni orientace. Proto mozna budete muset posoudit, zda ve vypovédi Zadatele k témto
tématlim a souvisejicim vyznamnym skute¢nostem existuji nesrovnalosti nebo rozpory.

Podrobna tvrzeni o sexudlnich aktivitach a praktikach

Podrobna tvrzeni o sexudlnich aktivitach a praktikach by se pfi posuzovani vérohodnosti
nemeéla brat v ivahu. Mlze se stét, Ze se zadatel sdm vice nebo vyhradné zaméfi na sexudlni
aspekty svych vztah( nebo sexudlni sféru svych SOGIESC nebo Ze se spi$e nebo vylu¢né
zaméii na romantickou sféru. V kazdém pfipadé mUze byt pro posouzeni vérohodnosti
dilezité vysvétleni, pro¢ ho jedna nebo druha oblast nezajima nebo i citi mensi zdjem, pro¢

a jakym zplsobem jsou pro néj sexudlni praktiky nebo emoce dilezité, zda to v minulosti bylo
jinak a jaka je jeho vize do budoucna, pokud jde o vztahy.
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Praktikovani nabozenstvi

Nabozenstvi nebo ndbozenské organy mohou zaujmout postoj ke konkrétnim SOGIESC.
Informace o tom mlZete ziskat prostfednictvim informaci o zemich plvodu. Budte si védomi
svych vlastnich domnének ohledné pfislusného ndbozenstvi, jeho u¢eni a norem tykajicich se
rliznych SOGIESC.

VSimnéte si, ze pokud Zadatel prohldsi, Ze je véfici nebo praktikuje ndbozenstvi, které obecné
nepodporuje nebo neni tolerantni vici jeho SOGIESC, nemélo by to byt povazovano za
nesrovnalost jako takovou. Budete muset posoudit, zda v Zadatelové vypovédi o relevantnich
skutec¢nostech nejsou néjaké nesrovnalosti nebo rozpory, a to s ohledem na obecné zdsady
analyzy vérohodnosti.

Uvédomte si také, Ze oficidlni postoj, ktery ndbozenstvi zaujima k nekterym SOGIESC, nemusi
byt v praxi dané komunity (pIné) dodrzovan. Dostupné informace o tématu byste méli posoudit
jako relevantni pro dany pfipad.

Schopnost vyjadiovat myslenky a pocity

Pfi posuzovani vérohodnosti berte v Uvahu, ze néktefi Zadatelé se mohou citit vice uvolnéné
a jsou schopngjsi vyprdvet o svych zkuSenostech a vyjadfovat myslenky a pocity tykajici se
intimnich a osobnich zalezitosti nez jini zadatelé. Pfi ur¢ovani urovné podrobnosti, jasnosti,
konzistence a hloubky, kterou Ize od tvrzeni Zadatele rozumné ocekdvat, je dllezité si
uvedomit osobni a kontextové okolnosti Zadatele a dalsi faktory, které mohou urcCovat
zkresleni. (Viz oddil 5.2.4. Faktory zkresleni a oddil 1.2. Dopad kulturniho, socidlniho

a jazykového prostredi). VSimnéte si, ze pfi zkoumani osobnich a kontextovych okolnosti
Zadatele nemusi faktory, jako je vzdéldni nebo socidlni status, nutné vypovidat o schopnosti
Zadatele hovofit o (romantickych) pocitech a emocich. Napfiklad ne kazdy, kdo ma
vysokoskolské vzdélani, musi nutné umét dobfe vyjadfovat své emoce.

5.2.2. Posouzeni pisemnych dukazt

Hlavnim zdrojem dlkaz( v pfipadech SOGIESC jsou tvrzeni Zadatele (vice viz oddil

5.2.1. Posouzeni tvrzeni zadatele). Zadatel véak mize predlozit pisemné dikazy, jako jsou
fotografie, Clenské karty organizaci podporujicich LGBTIQ osoby nebo pisemnad prohlaseni
tfetich stran.

Vsechny predlozené pisemné dikazy bude tieba prezkoumat s ohledem na jejich dakazni
hodnotu, tj. do jaké miry jsou tyto dikazy na zédkladé souboru kritérii schopny podpofit
relevantni skutecnosti, jichz se tykaji. Upozoriiujeme, ze v kazdém pfipadéeé nebude pisemny
dikaz sdm o sobé rozhodujici pro vérohodnost relevantni skutec¢nosti, ale bude muset byt
analyzovan v souvislosti s ostatnimi dlkazy (vCetné tvrzeni zadatele a informaci o zemi
plvodu).

Zjisténi tykajici se dliikazni hodnoty pisemnych dlkaz( mizete ucinit na zdkladé posouzenf
nékolika prvkl v daném dokumentu, véetné:

¢ relevantnosti (zda a do jaké miry souvisi s relevantni skute¢nosti),
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e existence (moznost, ze dokument byl vydadn uvedenym autorem),

e obsahu (napf. rozpory v dokumentu, rozpory s tvrzenimi zadatele, pfesnost, pokryti
zdkladnich nebo okrajovych prvk(, zdroj),

e povahy (napf. origindl/kopie, stav),
e autora (napf. kdo, v jakém postaveni, objektivita),

e formy (napf. formalni slozky a jejich struktura).

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Dalsi informace o posouzeni pisemnych a dalSich dikazl naleznete v dokumentu

agentury EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd prirucka
k posuzovani dliikaz( a rizik), leden 2024, oddil 2.1. ,Assess documentary and other evidence
(Posouzeni pisemnych a jinych dlkaz()*“

Ndsledujici odstavce se zaméfuji na otdzky tykajici se posuzovani pisemnych a jinych dikazd,
které jsou relevantni zejména v pfipadech SOGIESC.

a) Svédectvi tietich stran

Nékdy mohou treti strany, véetné rodinnych pfislusnikd, partner(l, zdjmovych skupin, svedkd,
organizaci obc¢anské spolec¢nosti a odbornik(, jako jsou socidlni pracovnici, pfedlozZit
prohlaSeni na podporu Zadosti Zadatele. Stejné jako u tvrzeni samotného Zadatele (a vSech
ostatnich dlkaz( tykajicich se relevantnich skutec¢nosti) musi byt prohlaseni tfetich stran
vyslovné a fadne zohlednéna. Na zakladé vyse uvedenych kritérii je tfeba vyvodit zaver

o dlikazni hodnoté kazdého z téchto dokumentd.

Je obzvlasté dulezZité posoudit, v jakém postaveni autor poskytuje svédectvi, a posoudit jeho
objektivitu. Proto by mél byt zvazen autor prohldseni tfeti strany, motiv(y), pro¢ bylo prohlaseni
vyddno, a obsah dokumentu. V tomto ohledu mohou byt relevantni nize uvedené dvahy.

* Prohlaseni (pozitivni nebo negativni) nezndmych nebo anonymnich zdroja by za
normalnich okolnosti méla omezenou védhu, protoZe autora (a tudiz jeho spolehlivost,
objektivitu, motiv atd.) nelze prokazat.

e Svédectvi poskytujici informace z prvni ruky by méla mit vétsi vdhu nez prohlaseni
zalozend na informacich z druhé ruky.

Pokud napfiklad ¢len skupiny podporujici LGBTIQ osoby uvede, ze se zadatel zicastnil
rlznych akci organizovanych touto skupinou podporujici LGBTIQ osoby, mélo by toto
prohldseni obecné vétsi vahu, nez kdyby nékdo uvedl, Ze mu bylo (Zadatelem nebo
nékym jinym) feceno, Ze se jich zadatel zicastnil. Dlkazy v kazdém pfipadé nemaji
rozhodujici vdhu a mély by byt analyzovany spole¢né se vSemi ostatnimi dostupnymi

a relevantnimi dlikazy, které Ize spojit s relevantni skute¢nosti.

e Prohldseni tfetich stran, kterd jsou pouze vyjadienim podpory nebo potvrzenim
SOGIESC zadatele, bez jakychkoli faktickych informaci, by obecné méla jen malou
nebo by neméla zéddnou vahu.

Pokud vSak svédectvi obsahuji doplnujici nebo nové faktické informace, bude tfeba
tyto prvky déle proSetfit a stdle je bude tfeba posoudit spole¢né s tvrzeni Zadatele.
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Prohlaseni tietich stran, i kdyZ jsou rozsahld a pochazeji ze spolehlivého a nezavislého
zdroje, nezbavuji zadatele povinnosti dolozit Zadost (Ustnimi) tvrzenimi.

b) Obsah na socidlnich médiich

Méjte na pameéti, Zze obsah, ktery jste shromazdili nebo ktery zadatel prezentoval
prostfednictvim socidlnich médii, pfedstavuje specifické vyzvy. Socidlni média mohou
zahrnovat platformy socidlnich siti, on-line seznamovaci aplikace, blogy a platformy pro sdileni
videi. Obsah, ktery je k dispozici na uctech na socialnich médiich, obvykle nevznika v procesu
stejné dlsledného vyzkumu a redak¢niho postupu jako jind média. Takovy obsah casto
vytvéreji také uzivatelé. Méjte na paméti, Ze totoznost autora pfispévku a soukromych ¢t na
socialnich médiich Ize snadno odcizit. Informace na socidlnich médiich mohou podléhat
rychlym zménam, vCetné jejich obsahu a nastaveni ochrany soukromi, tj. zda jsou vefejné
nebo soukromé.

Uvédomte si, Ze Zadatelé mohou na socidlnich sitich své SOGIESC skryvat nebo je nemusi
odhalovat, a dokonce mohou na socidlnich médiich pouzivat profily, jimiz prezentuji
~konformni“ SOGIESC. Proto m(iZze existovat vy$si riziko nez u jinych zdrojl informaci, ze
obsah bude nepfesny, neobjektivni, zdmérné zavadeéjici nebo pochybny. Vezméte to v uivahu
pfi posuzovani dikazni hodnoty téchto materidll a pfi jejich pouZiti pfi posuzovani
vérohodnosti. Stejné jako ve vSech pfipadech, pokud se objevi jakékoli nesrovnalosti mezi
informacemi shromazdénymi prostfednictvim socidlnich médii nebo prostfednictvim vyzkumu

z otevienych zdrojli, musi mit Zadatel pfilezitost sva tvrzeni objasnit.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA

Vice informaci viz dokument agentury EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk
Assessment (Prakticka priruc¢ka k posuzovani dlikaz( a rizik), leden 2024, oddil 2.1.4 pism. c)
~Content gathered through social media (Obsah shromazdény prostfednictvim socidlnich
médii)*“.

c) Lékarské zpravy

Jak je uvedeno vyse v oddile 5.1.1.b) Shromazdovani pisemnych a jinych druht dikazd,
Zadatelé mohou predlozit IékaFské zpravy potvrzujici Ié¢bu nebo Iékaiské zdkroky, které
podstoupili, v€etné napfiklad operativni zmény pohlavi.

Tyto lIékafské zprdvy Ize zohlednit pfi posouzeni vérohodnosti relevantni skute¢nosti, s niz
jsou v daném pfipadé spojeny. (Viz oddil 5.1.2.a) Urceni relevantnich skutecnosti). Relevantni
skutecnost, s nizZ mohou byt tyto dikazy spojeny, by se lisila v zavislosti na tom, jak se Zadatel
sam identifikuje, nebo v zavislosti na zadosti, na jejiz podporu tyto dokumenty pfedlozil.
Napftiklad v pfipadé, kdy zadatel tvrdi, Ze je gay a byl donucen podstoupit ,napravnou”
operaci, by pfi posuzovani vérohodnosti skutecnosti, Ze takovou operaci podstoupil, mohla byt
vzata v potaz |ékafska zprdva potvrzujici operativni zménu pohlavi. V jiném pfipadé by
|ékafska zprdva potvrzujici operativni zménu pohlavi mohla podpofit tvrzeni zadatele, Ze je
trans zena. Nezapomeirite, Ze zdravotni prohlidky nebo vysledky testli zamérenych na
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stanoveni sexudlni orientace dané osoby, véetné psychologickych posouzeni, nelze pouzit
k posouzeni vérohodnosti sexudlni orientace dané osoby (°°).

Méjte na paméti, ze transgender Zadatelé nemusi podstoupit (nebo zahdjit) Ié¢bu nebo
operativni zménu pohlavi. Dlvodem mUiZze byt osobni volba nebo jiné divody. M{zZe se tedy
stat, Ze nepredlozi zadné |ékarské zprdvy. To nelze povazovat za negativni ukazatel
vérohodnosti tykajici se jejich genderové identity.

d) Absence pisemnych dikazu

Obecné plati, Ze neexistence pisemnych dlkaz tykajicich se SOGIESC dané osoby nemusf
nutné vést k negativnim zjisténim ohledné vérohodnosti (*'). Jak jiz bylo zminéno na zac¢atku
této kapitoly, Zadatelé v azylovém fizeni ¢asto nejsou schopni pfedlozit na oddvodnéni své
zadosti mnoho jinych dikazl nez sva tvrzeni. To plati zejména pro Zadatele s Zadosti
zalozenou na SOGIESC.

Pfesto by mél rozhodc¢i posoudit, zda Zadatel splnil svou povinnost odlvodnit svou zadost.
Vice informaci viz oddil 5.11. Shromazdovani dikazU.

5.2.3. Posouzeni informaci o zemi puvodu

Ackoli informace o zemi plivodu maji ¢asto zdsadni vyznam pro posouzeni vérohodnosti
relevantnich skutecnosti Zaddosti o mezinarodni ochranu, rozsah, v jakém mohou podpofit
posouzeni konkrétniho pfipadu, zavisi na fadé faktord, véetné toho, do jaké miry je zadost
zaloZzena na osobni situaci a udalostech striktné se tykajicich osobniho zivota, nebo jak dobfe
jsou v konkrétni zemi plvodu zdokumentovany informace o konkrétnim tématu. Omezenf
nebo obtiZe pfi podavani zprdv v zemi plivodu mohou omezit dostupnost informaci o urcitém

tématu, a proto by mély byt vzdy brany v dvahu.

V pfipadech SOGIESC je tfeba poznamenat, ze marginalizace LGBTIQ osob v zemich plvodu
muUze vést k nedostateénému oznamovani, jak je podrobné uvedeno v oddile 4.1. Priprava
pohovoru. Mira, v niz jsou mezindrodni a jiné organizace a skupiny schopny sledovat

a dokumentovat zneuzivdni LGBTIQ jedinc(, zGstdvd v mnoha zemich omezend. Informace

o zemi plvodu proto nemusi byt viibec k dispozici nebo mohou byt omezeny svym rozsahem,
napfiklad pokud informuji o situaci pouze nékterych skupin pod hlavickou LGBTIQ osob nebo
o nékterych regionech zemé (obvykle hlavniho mésta), nikoli vSak o jinych.

Pro lcely posouzeni vérohodnosti je proto dilezité mit na paméti, Ze neexistence informaci

o zemi puvodu nutné neznamend, Ze uddlost nebo problém uvedené Zadatelem nenastaly
nebo ze osoby, které zminil, neexistuji. Absence informaci o zemi plivodu by proto sama

o sobé neméla vést k negativnim zjisténim ddvéryhodnosti nebo by neméla byt nutné
povazovana za negativni ukazatel vérohodnosti. Pfed vyvozenim jakychkoli zavérl byste méli
zvazit, s jakou pravdépodobnosti budou k dispozici pfislusné informace o zemi plvodu tykajici
se prvkd, v souvislosti s nimiz provadite resersi.

(®9) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozndmka pod ¢arou 19, body 59-66; SDEU, rozsudek ze dne 25. ledna 2018,
F v. Bevdndorldsi &s Menekiiltiiqyi Hivatal (dfive Bevdndorldsi s Allampogdrsdgi Hivatal), C-473/16,
EU:C:2018:36.

() Cl. 4 odst. 5 smé&rnice QD (pfepracované znéni); ¢l. 4 odst. 5 nafizeni QR.
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L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA

Pro obecné informace o pouzivani informaci o zemich plvodu nahlédnéte do
dokumentu ufadu EASO, Praktickd prirucka uradu EASO o vyuzivdniinformaci o zemich
puvodu azylovymi rozhodcimi pri posuzovdni Zddosti o azyl, prosinec 2020.

5.2.4. Faktory zkresleni

Jako rozhodd¢i si musite byt védomi toho, Ze schopnost Zadatele vydavat tvrzeni nebo zp(isob,
jakym tak cini, mohou ovlivnit rizné faktory. Nékteré faktory mohou ovlivnit i zplsob, jakym
jako pracovnik vypracovdvate, pfijimate a vykladate sdéleni.

Faktory zkresleni mohou souviset se samotnym zadatelem, s tlumoéenim a situaci p¥i
pohovoru, jakoz i s vdmi, rozhod¢im. Faktory, které mohou vést ke zkresleni, existuji vzdy

a neni mozné jim predejit. Je vSak nezbytné byt si jich védom béhem rliznych krokl procesu
posuzovani diikaz(, aby bylo mozné minimalizovat jejich dopad na vysledek fizenf ().

Mnoho faktorl zkresleni se mlze uplatfiovat sou¢asné a mohou byt vzajemné propojeny.

U pfipadl SOGIESC existuji urcité faktory zkresleni, které jsou zvlasté relevantni. Patfi mezi né
socialni, kulturni a jazykové prostiedi (viz oddil 1.2. Dopad kulturniho, socidlniho a jazykového
prostredi), stud, nedlvéra a strach Zzadatele (viz oddil 1.3. Dopad stigmatu, studu, nedivéry

a strachu), stereotypy, domnénky a predsudky (viz oddil 1.4. Dopad stereotypl, domnének

a predsudk).

Jako rozhoddi si také musite byt veédomi toho, ze skutecnost, ze jste mnohokrat slySeli a Cetli
o pfibézich s podobnymi narativy, mize zptsobit ,unavu z vérohodnosti“ nebo ,zatvrzeni
pfipadu“. To maze vést k tomu, Ze budete mit vétsi sklon k tomu, abyste béhem pohovoru
nezkoumali tvrzeni hloubéji, a vyhnuli se tak vyslechnuti dal$iho traumatického zazitku. Mlze
také nepfimérené zvysit prahovou hodnotu vérohodnosti, kterou uplatiujete. Misto toho
budete muset kazdy pfipad analyzovat individudiné a bez prfedsudkd.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA

Dalsi informace o faktorech zkresleni naleznete v dokumentu agentury EUAA,
Practical Guide on Evidence and Risk Assessment ( Praktickd pfiru¢ka k posuzovani dlikazt
a rizik), leden 2024, oddil 2.3 ,,Consider individual and circumstantial factors that may lead to
distortions (Zohlednéni individudlnich a nepfimych faktor(, které mohou vést ke zkresleni)*.

(62 ClI. 10 odst. 3 pism. a) a ¢I. 15 odst. 3 pism. a) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 13 odst. 7 pism. a) a ¢l. 34
odst. 2 nafizeni APR.
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@ Klicové body k zapamatovani

e Casto budou jedinym dostupnym diikazem tvrzen{ zadatele.

e Neékteré druhy dokumentl nelze pouzit jako dikazy v pfipadech SOGIESC, napfiklad
zdravotni vysetieni nebo vysledky testl, véetné psychologickych posouzent,
zameérené na stanoveni sexudlni orientace, jakoz i dlikazy intimnich aktl nebo nahoty
v podobeé fotografii a vided.

e P¥i zjistovani relevantnich skute¢nosti neprehlédnéte relevantni prvky, zvazte osobnf
situaci zadatele, nezapomente, ze vnimani zadatele jako osoby s danymi SOGIESC
by bylo vyznamnou relevantni skute¢nosti, a zvazte skutecnosti, které nastaly na
misté (sur place). Pfi formulaci relevantnich skutecnosti se fid'te situaci nebo
uddlostmi, které zadatel popsal.

e Pfi posuzovadni vérohodnosti tvrzeni Zadatele je tfeba kromé obecnych kritérii vzit
v Uvahu:

®  Uvédomte si mozné domnénky a stereotypy a vyvarujte se (pokud mozno) jejich
vlivu na vase hodnoceni.

" Zadatelé s 74dosti zalozenou na SOGIESC nejsou homogenni skupinou.
Zohlednéte rliznorodost jejich zkusenosti a jejich osobnf situace.

®  Relevantni skuteénosti, u nichZ budete provadét analyzu vérohodnosti, se budou
lisit. Pfi identifikaci pfislusnych tvrzeni se fidte aspekty, které se objevily béhem
pohovoru. Pokud byste na zdkladé profilu Zzadatele predpoklddali, ze urcity
aspekt je relevantni, ale ve skute¢nosti v konkrétnim pfipadé relevantni neni,
nepredstavuje to samo o sobé negativni ukazatel vérohodnosti.

" Provedte posouzeni vérohodnosti ,individualizovanym a citlivym zplsobem* (%3).

® Nedostatecna sebeidentifikace neni sama o sobé negativnim ukazatelem
veérohodnosti.

®  Opozdéné odhaleni SOGIESC by samo o sobé& nemélo byt pokladdno za vadu na
vérohodnosti.

* Uroven znalosti pravnich predpistl tykajicich se LGBTIQ osob nebo znalost
skupin podporujicich LGBTIQ osoby se mize lisit, a proto se lisi i informace, které
mizete od Zadatele ocekdavat.

®  QOsoby, které jsou gayoveé nebo lesby, mozna maji (mély) vztahy s osobami
opacného pohlavi. To samo o sobé neni negativni ukazatel verohodnosti.
Soucasné posudte, zda jsou ve vyjadfeni Zadatele k témto tématiim
a souvisejicim relevantnim skutecnostem nejaké rozpory.

®  Pokud Zadatel prohlasi, Ze je véfici nebo praktikuje ndbozenstvi, které obecné
nepodporuje nebo neni tolerantni viici jeho SOGIESC, neni to nesrovnalost jako
takova. Posudte, zda v zadatelové vypovedi nejsou s ohledem na obecné zdsady
analyzy vérohodnosti néjaké rozpory.

® Neberte v Gvahu podrobna tvrzeni o sexudlnich aktivitdch a praktikach.

(3 UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozn. pod ¢arou 33, bod 62.
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@ Klicové body k zapamatovani

" Vzdy si uvédomte mozné faktory, které maji dopad na schopnost Zadatele
prezentovat skutecnosti, véetné jeho schopnosti vyjadrit myslenky a pocity.
e Pri posuzovani pisemnych dikaz(:
" vénujte zvldstni pozornost zdroji/autorovi svédectvi tfetich stran,
®  vezméte v Uvahu specifika obsahu socidlnich médii,

®  budte obzvldsté pozorni pfi posuzovani Iékafskych zprav, spojte je se spravnou
relevantni skutec¢nosti a pamatuijte, ze nékteré zpravy nelze pouzit k posouzeni
dlvéryhodnosti,

"  meéjte na paméti, Ze nedostatek pisemnych dlkazl v pfipadech SOGIESC by
nemél nutné vést k negativnimu zadveru o vérohodnosti.

e Pfi posuzovani informaci o zemich plivodu méjte na paméti, Ze u nékterych zemf
nebo profild mohou byt z nékterych dlivod(, véetné nedostatecného oznamovani,
omezeny. Méjte na paméti, Ze neexistence informaci o zemi plvodu nutné
neznamena, ze udalost nebo problém uvedené zadatelem nenastaly nebo ze osoby,
které zminil, neexistuji.

* Meéjte na paméti, ze faktory zkresleni mohou ovlivnit proces posuzovani dikaz(,
a pokuste se minimalizovat jejich dopad.
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6. Posouzenirizik @

Tato kapitola se zaméfuje na:

e podrobny popis prvk( a aspektd, které je tfeba vzit v pfipadech v Gvahu pfi posuzovani
rizika po navratu,

e vyjasnéni ulohy, kterou mohou hrat tvrzeni a pisemné diikazy spolu s informacemi
o zemi plvodu a osobni situaci,

e zdlraznéni ohledl tykajicich se pronasledovani v minulosti a riznych moznych zadosti
SOGIESC, se zvlastnim zamérenim na zadosti ,,sur place“ a zadosti zadatell ze zemi,
které maji zadkony kriminalizujici konkrétni SOGIESC nebo sexudlni aktivity osob
stejného pohlavi,

e poskytovani pokynd k pojmu ,,zdrzenlivost®,

e predstaveni aspektl v souvislosti s plvodci prondsledovéani u Zadosti zaloZzenych na
SOGIESC a vnitrostatnich pravnich pfedpis(, které kriminalizuji SOGIESC.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA
Informace o dalSich prvcich posouzeni rizik naleznete v dokumentu agentury EUAA

Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd pfirucka k posuzovani dikazu
a rizik), v kapitole 3. ,Step 3. Risk assessment (Krok 3. Posouzeni rizik)“.

6.1. Prvky, které je tfeba zvazit

Posouzenirizik je vécna a vyhledova analyza k posouzeni pravdépodobnosti, ze zadatel bude
v pfipadé ndvratu do své domovské zemé pronasledovan. Tato analyza zohlednuje uzndvané
relevantni skutec¢nosti a informace o zemi plvodu, které byly v dobé rozhodnuti k dispozici.

Obrazek 11. Posouzeni rizik

4 e — ‘

Na zakladé vSech uznanych relevantnich
skutecnosti a relevantnich informaci o zemich
plvodu:

i
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I Definuijte riziko (rizika) v pfipadé navratu
Posouzeni rizik i Posud'te riziko (rizika):
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

» Uplatnéte spravny dikazni standard

(pfiméfend mira pravdépodobnosti)

» Zohlednéte vSechny ukazatele rizik
Vyvod'te zavéry o riziku (rizicich)

\ S
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Posouzeni rizik v souvislosti s Zadosti zaloZenou na SOGIESC, stejné jako u vSech ostatnich
Zzadosti, by mélo byt provddéno individualné. Pfi posuzovani rizik v pfipadech SOGIESC byste
méli vzit v dvahu zejména ndsledujici body.

e Akceptované relevantni skute¢nosti. Posouzeni rizik bude zalozeno mimo jiné na
relevantnich tvrzenich a dokumentaci o pfijatych relevantnich skute¢nostech
predlozenych Zadatelem, pokud existuji a pokud jsou relevantni pro doloZzeni mozného
budouciho rizika.

| kdyz byly akceptovany pouze nékteré relevantni skutecnosti, a nikoli vSechny, musite
na jejich zdkladé provést posouzeni rizik. Pokud byla napfiklad zjisténa sexualni
orientace zadatele, ale jeho pfedchozi zkusenosti v zemi plvodu nikoli, budete i nadéle
analyzovat riziko ndvratu s ohledem na akceptovanou skutenost.

¢ Prislusné informace o zemi plvodu. Dostupné informace o zemi plvodu nemusi byt
rozsahlé — jak je uvedeno v oddile 5.2.3. Posouzeni informaci o zemi plvodu. Pokud
nejsou k dispozici spolehlivé informace o zemi plvodu tykajici se SOGIESC, nemélo by
to okamziteé vést k zdveéru, Ze situace je bezpecnd. Ackoli tomu tak v nékterych
pfipadech mdze byt, na nedostatek informaci je tfeba nahlizet v Sirsim kontextu,
protoze by naopak mohl potencidlné naznacovat vaznost situace v zemi plivodu pro
komunity SOGIESC.

V zavislosti na zadosti byste se museli zabyvat informacemi o existenci pravnich
predpist tykajicich se SOGIESC, piipadné véetné kriminalizace nékterych SOGIESC
a/nebo sexudlnich praktik osob stejného pohlavi. Podivejte se na informace

o uplatiovani téchto pravnich predpisl v praxi, které se mohou v rliznych ¢astech
zeme liSit nebo se v pribéhu ¢asu mohly zménit. Dllezité jsou také informace

o socidlnim klimatu a postojich rliznych aktér( spoleénosti k pFislusnym SOGIESC.

e Osobni situace zadatele. Osobni situace, vCetné faktor(, jako je plivod, gender,
pohlavi, vek, ekonomické a socidlni postaveni a misto bydlisté, mohou pfispét ke
zvySeni nebo minimalizaci rizika pro konkrétniho Zadatele. Napfiklad situace osob
s riznymi SOGIESC se mize v nékterych zemich liSit, pokud se nachazeji ve mésté
nebo na venkoveé.

e Budouci riziko prondsledovani. | kdyz by pfi posuzovani rizika po ndvratu meélo byt
zohlednéno pronasledovani v minulosti, je tfeba si uvédomit, Ze mnoho LGBTIQ osob
nebo osob, které se Uc¢astni sexudlnich praktik s osobami stejného pohlavi, tuto
skutecnost ze strachu z mozného prondsledovani ve své zemi plvodu neodhaluje.

V minulosti proto nemusely byt obétmi (hrozeb) prondsledovani. To viak neznamena,
Ze by v budoucnu nebyly ohrozeny; aby bylo mozné urcit budouci riziko, je tfeba
provést odpovidajici analyzu (*%). To také neznamend, Ze by bylo mozné ocekdavat, ze
budou ohledné svych SOGIESC (i nadale) diskrétni (viz oddil 6.4. Otazka zdrzenlivosti).

Na zdkladé shromazdénych informaci a vy$e uvedenych prvki identifikujte djmu, které zadatel
mUze po ndvratu Celit, a urCete pravdépodobnost, Ze k ni (opakované) dojde.

(%) EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Prakticka pfiru¢ka k posuzovani dlikazl a rizik), leden
2024, oddil 3.3.2 pism. a) ,Risk indicators — The events which the applicant has experienced in the past
(Rizikové ukazatele — udalosti, které Zadatel zazil v minulosti)“.
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6.2. Z&adosti zalozené na sexudlnich praktikdch osob
stejného pohlavi

Jak jiz bylo zdlraznéno, neexistuje zadny jednotny standardni profil nebo zddost zalozend na
SOGIESC, ale spise celd fada zadosti. Nékteré zadosti vychazeji ze skutecnosti, Ze osoba, aniz
by se identifikovala jako LGBTIQ, se Ucastnila nebo Ucastni sexudlnich praktik osob stejného

pohlavi.

Skutec¢nost, Ze sexudlni vztahy mezi muzi a Zenami nejsou povoleny z diivodu spolecenskych,
~mravnich“ nebo ndbozenskych norem (Cest, cizolozstvi atd.) nebo nejsou mozné z dlivodu
okolnosti (Skola pro jedno pohlavi, armada, vézeni atd.), mize vést k sexudlnim styklim mezi
osobami stejného pohlavi z ,,nutnosti“, jako pouhé sexudlni uspokojeni a/nebo jako ndhrada
heterosexudlnich vztah(. V takovych situacich se sexudlni praktiky liSi od osobnosti a identity.
Situacni sexualni aktivity jsou pfechodné povahy a ¢asto se vyskytuji ve specifickém
kontextu. MliZze se také stat, ze vztahy mezi osobami stejného pohlavi jsou volbou zaloZzenou
na jinych faktorech, napfiklad v pfipadé sexudlni prace. Za vSech téchto okolnosti tyto sexualni
praktiky neodpovidaji sexudlni orientaci.

Je tfeba zvazit, zda by se dand osoba mohla v budoucnu vzdat situa¢nich sexudlnich aktivit
nebo je neopakovat. Je dllezité mit na paméti, Ze i v pfipadech vztah( osob stejného pohlavi,
které jsou vysledkem volby vedené jinymi faktory nez sexudini orientaci, mlze byt Zadateli
pfesto pfictena prislusnost k LGBTIQ osobam. Proto byste méli zvazit, jak aktér (aktéfi) vnima
prondsledovdni nebo vdznou Ujmu. Muzi, ktefi maji sex s muzi, a zeny, které maji sex s zenami,
mohou byt v pfipadé névratu do své zemé vystaveni riziku Ujmy. Jako rozhod¢&i musite proveést
analyzu posouzeni rizik.

6.3. Z&adosti sur place

Nezapomente, Ze situace nebo skutecnosti vedouci k riziku pronasledovdni mohly nastat
nebo nastaly poté, co Zadatel opustil zemi plivodu. Tyto pfipady se Casto oznacuji jako
Zadosti sur place (%9).

V pfipadé zadosti na zakladé SOGIESC by se jednalo o pfipad, kdy si Zadatel své SOGIESC
uvédomil napfiklad po odchodu ze zemé plvodu. Dalsimi pfiklady jsou pfipady, kdy

k sexudlnimu styku mezi osobami stejného pohlavi doslo po jeho odjezdu nebo kdy Zadatel
po odjezdu prosSel tranzici na jiny gender.

To Ize chapat napfiklad jako dlsledek toho, Ze Zadatel vyrQstal nebo zil v nepratelském

a omezujicim prostfedi. Méjte na paméti, ze SOGIESC mohou byt proménlivé a mohou se

v prlibéhu ¢asu ménit. Ackoli se rlizné SOGIESC zadatele mohly projevit nebo projevily az po
jeho odchodu ze zemé plivodu, obavy z prondsledovani mohou byt v budoucnu
opodstatnéné.

MUze se stét, ze Zadatel si byl védom své SOGIESC v zemi plivodu a opustil zemi bez umyslu
pozdadat o mezindrodni ochranu, ale rodina, komunita nebo jini aktéfi v zemi plvodu se jeho
SOGIESC dozvédéli. Mize se také stat, ze béhem nepfitomnosti Zadatele v zemi plvodu se

(%) Clanek 5 smérnice QD (pfepracované znéni); ¢ldnek 5 nafizeni QR.
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zvysi spolecenské nepratelstvi vici komunitdm SOGIESC nebo zac¢nou platit préavni predpisy
proti komunitdm SOGIESC. To mUliZze vést k riziku prondsledovani.

6.4. Otdzka zdrzenlivosti

Zadatelé s z4dostmi zalozenymi na SOGIESC ¢asto udrzuji (¢i se snazi udrzovat) aspekty

a nékdy i velké &asti svého zivota v tajnosti. Mnozi své SOGIESC potlaluji, aby se vyhnuli
zdvaznym dusledklm odhaleni. Mnozi z nich nezili v zemi svého plvodu, nebo dokonce

v zemich tranzitu a v zemi azylu oteviené jako LGBTIQ osoby. Néktefi moznd neméli zadné
intimni vztahy.

Je nanejvys dllezité, abyste si zapamatovali, Ze nelze o¢ekdvat, Ze osoba bude své SOGIESC
skryvat nebo bude ohledné nich diskrétni, aby se v pfipadé ndvratu do své zemé vyhnula
riziku prondsledovani. Nevhodnost Uvahy o ,zdrzenlivosti“ se vztahuje i na bisexudlni osoby,

u nichz by se nemélo ocekdvat, ze budou navazovat vztahy pouze s opa¢nym pohlavim.

\\ SDEU, 2013, X, Y a Z (%)
a— b 9 ]

Pri posuzovdni Zddosti o prizndni postaveni uprchlika nemohou pfislusné orgdny
odlvodnéné ocekdvat, Ze Zadatel o azyl bude v zemi plvodu svou homosexualitu skryvat
nebo si bude pri projevovdni sexudini orientace pocinat se zdrzenlivosti, aby se vyhnul
riziku prondsledovadni.

P o S

| ||| Cl. 10 odst. 3 nafizeni QR

Pri posuzovdni otdzky, zda md Zadatel divodnou obavu z prondsledovdni, nemize
rozhodujici orgdn rozumné ocekdvat, Ze Zadatel prizpisobi nebo zméni sveé chovdni,
presvédceni ¢i identitu, nebo Ze se zdrzi urcitého jedndni, aby se v zemi puvodu vyhnul
riziku prondsledovdni, je-li toto chovdni, pfesveédceni nebo jedndni nedilnou soucdsti jeho
identity.

(6) SDEU, rozsudek ze dne 7. listopadu 2013, Minister voor Immigratie en Asiel v. X, Y a Z v. Minister voor
Immigratie en Asiel, spojené véci C199/12 az C201/12, EU:C:2013:720, bod 76 a bod rozhodnuti ¢. 3. Shrnuti je

k dispozici v databazi judikatury agentury EUAA.
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Poznamka k pristupu UNHCR
UNHCR predklada dalsi dilezité aspekty, které je tfeba zohlednit.

32. [...] Otdzka nezni, zda by Zadatel mohl v této zemi Zit, pokud by byl zdrZenlivy, aniz by to
pro néj mélo neprizniveé dusledky. Je dilezité poznamenat, Ze i kdyZ se Zadatelim dosud
podarilo vyhnout se ujmé v dlsledku zatajeni, jejich situace se mizZe v prubehu casu menit
a utajeni nemusr byt volbou po celou dobu jejich Zivota. Riziko odhaleni se také nemusi
nutné omezovat na jejich viastni chovdni. Témer vzdy existuje moznost odhaleni proti vili
osoby, napriklad ndhodou, fdmami nebo rostoucim podezienim. Je rovnéz dilezité si
uvedomit, Ze i kdyz LGBTI osoby skryvaji svou sexudlIni orientaci nebo genderovou identitu,
mohou byt vystaveny riziku odhaleni’ a souvisejici ijmy v ddsledku toho, Ze nedodrZuji
ocekdvané socidini normy (napfiklad uzavrit manzelstvi a mit déti). Absence urcitych
ocekdvanych cinnosti a chovdni odhaluje rozdil mezi nimi a ostatnimi lidmi a muZe je
vystavovat riziku djmy (¢7).

6.5. Pravni predpisy kriminalizujici SOGIESC

Mnoho zadatelll s zadostmi zaloZzenymi na SOGIESC pochdzi ze zemi, které maji zakony
kriminalizujici jejich SOGIESC nebo urcité chovani ¢i ¢iny souvisejici se SOGIESC, nebo

v nichz je provadéni nékterych dalSich zédkon( vyuzivano ke stihdni osob s rliznymi SOGIESC,
tj. zdkony o moralce.

Je mozné, Ze se tyto zakony uplatiuji vzdy, nebo se uplatiuji jen zfidka, nebo nebyly
uplatfiovény po dlouhou dobu, nebo Ze se neuplatfiuji nikdy.

Pfi posuzovani rizika, stejné jako u jakéhokoli jiného rizika Ujmy, budete pfi posuzovani
odtvodnénosti obdvaného prondsledovani, jehoz prahovou hodnotou je ,pfimérend mira
pravdépodobnosti“, muset pouzit diikazni standard. Pouzitelnd norma je tedy nizsi nez ,mimo
rozumnou pochybnost* (¢8).

Existence zdkona kriminalizujiciho dané SOGIESC nebo souvisejici ¢iny a chovani je zdvaznym
ukazatelem rizika. Pokud je v informacich o zemi plivodu uvedeno, Ze zdkon neni piné nebo
vzdy uplathovan, bude tfeba ovéfit rozsah jeho uplatfiovani v praxi (v celé zemi nebo jen

v nékterych regionech, u véech skupin nebo nékterych specifickych profild, zda je stéle

(*) UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozn. pod ¢arou 33, bod 32 s odkazem na
Nejvyssi soud Spojeného krdlovstvi, 7. Cervence 2010, HJ (Irdn) and HT (Kamerun) v. Secretary of State for the
Home Department, UKSC 31, bod 53:

Zdkladnim smyslem dmluvy je ... aby lidé mohli Zit svobodné, aniZ by se museli obdvat, Ze utrpi dimu
nutné intenzity nebo trvdni, protoZe jsou napriklad cerni, potomci néjakého byvalého diktdtora nebo
gayové. Vzhledem k tomu, Ze nic nenasvédcuje opaku, znamend to, Ze musi mit moZnost Zit oteviené timto

zplisobem bez obav z prondsledovdni. Tim, Ze jim prijimajici stdt umoZni Zit oteviené a bez téchto obay,
poskytuje jim ochranu, kterd je ndhradou ochrany, kterou by jim mél poskytnout jejich domovsky stdit.

A Vrchni soud Spojeného kralovstvi (Imigra¢ni a azylovy senat) ze dne 24. ¢ervna 2011, SW (lesbians - HJ and
HT applied) Jamajka v. Secretary of State for the Home Department, UK, CG [2011] UKUT 00251(IAC).

(%8 EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd pfiru¢ka k posuzovani dliikaz( a rizik),
leden 2024, oddil 3.3.1 Standard of likelihood for well-founded fear and real risk (standard of proof) (Standard
pravdépodobnosti pro odivodnénou obavu a rediné nebezpedi (dikazni standard)).
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uplathovan, zda je uplatfiovdn zfidka nebo neni uplatfiovan s ohledem na stabilitu (ne)
uplatfiovani v ¢ase), a to s vyhledem do budoucna.

Méli byste si vSak uvédomit, ze u pfipadll SOGIESC by bylo dulezité prozkoumat dalsi rizika
spojena s existenci kriminalizujiciho zakona a SirSi aspekt. Zakon, ktery je uplathovan zfidka
nebo neni uplatiovdn vibec, mlzZe presto poskytnout podporu nebo byt pouzit

k ospravedInéni pronasledovani, skodlivého nebo diskriminacniho jednani ze strany
donucovacich organ(, spravnich organ( a instituci, jakoz i nestétnich subjektl, a mize
zabranit tomu, aby osoba nalezla smysluplnou ochranu.

DUlezité je také prozkoumat individualni profil a osobni situaci Zadatele, protoze zdkon
nemusi byt uplatiiovdn stejnym zplsobem na vSechny osoby v zemi. Proto byste se méli
zabyvat také tim, jak by uplatnovani zakona na konkrétniho ¢loveka mohla ovlivnit osobni
situace (napf. etnicky nebo nabozensky plvod, socidlni postaveni, povoldni atd.).

6.6. Plvodci prondsledovani

Pfi ur€ovani moznych rizik a provadéni posouzeni rizik se budete muset zaméfit také na
plvodce obdvané Ujmy. Méjte na paméti, Ze pachateli prondsledovani na zékladé SOGIESC
mohou byt jak statni, tak nestatni aktéri (°°).

Uloha statu jako plvodce prondsledovéni na zakladé SOGIESC miize mit rlizné podoby. Staty
mohou aktivné prondsledovat nebo kriminalizovat nékteré Ciny souvisejici se SOGIESC, jako
jsou sexudlni praktiky osob stejného pohlavi nebo genderova tranzice ¢i tzv. cross-dressing
(noSeni obleceni, které je spojeno s jinym pohlavim). Mohou také zavadét zakony, které pfimo
¢i nepfimo diskriminuji osoby s rliznymi SOGIESC, a to jak z hlediska identity, tak z hlediska
chovani. Mohou také podnécovat nebo tolerovat prondsledovani ze strany spolec¢nosti.

Mezi nestatni plivodce mohou patfit rodinni pfislusnici, sousedé, klany a kmeny, nestatni
ozbrojené skupiny nebo SirSi komunita. Mohou se pfimo ¢i nepfimo podilet na poSkozujicich
¢inech, v€etné zastraSovani, obtéZovani, domdciho nasili nebo jinych forem fyzického,
psychického ¢i sexudlniho nasili.

V situacich, kdy hrozba djmy pochdazi od nestatnich subjektd, rovnéz zvazte, zda je stét
schopen a ochoten poskytnout pfed takovou Ujmou ochranu (viz oddil 7.3.1. Poskytovatelé

ochrany).

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Dalsi pokyny viz EASO, Practical Guide: Qualification for international protection

(Prakticka pfiru¢ka: Podminky pro ziskani ndroku na mezindrodni ochranu), duben 2018,
oddil ,Actors of persecution or serious harm (Plvodci prondsledovani nebo vazné ujmy)*.

() Clanek 6 smérnice QD (pfepracované znéni), ¢ldnek 6 nafizeni QR.
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@ Klicové body k zapamatovani

e Zadatelé mohou byt po ndvratu ohrozeni, protoze se zapojili do sexudlnich aktivit
osob stejného pohlavi, a to bez ohledu na svou sexudlni orientaci.

e Zadatelé mohou byt ohrozeni z diivodu svych vnimanych SOGIESC.

e Riziko po navratu mize vyplyvat ze skutec¢nosti, k nimz doslo poté, co Zadatel opustil
svou zemi.

* Méjte na paméti, ze nelze oCekavat, ze osoba bude své SOGIESC skryvat nebo bude
ohledné nich diskrétni, aby se v pfipadé ndvratu do své zemé vyhnula riziku
prondsledovani.

e V pfipadech SOGIESC m(iZze byt plvodcem prondsledovani stat, ale také nestatnf
plvodci, véetné rodiny, ¢len(, sousedd, kland a kmen(, nestdtnich ozbrojenych
skupin nebo Sirsi komunity.

e Existence zakon(, které kriminalizuji dané SOGIESC nebo urcité chovani ¢i ¢iny
souvisejici se SOGIESC, je zavaznym ukazatelem rizika. Totéz plati pro existenci
jinych zékonl, jako jsou zdkony o mordlce, které se pouzivaji k stihani osob
s riznymi SOGIESC. | kdyZ jsou zdkony uplatnovany zfidka, mohou byt pouzity
k ospravedInéni prondsledovani nebo k tomu, aby Zadatel nemohl nalézt ochranu.
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7. Pravni analyza @

Po fazi posouzeni diikaz( a rizik pokracuje proces rozhodovani prdvnim posouzenim toho, zda
jsou splnény hmotnépravni podminky pro poskytnuti mezinarodni ochrany (7).

V této analyze musite jako rozhod¢i nejprve zvazit, zda zjisténé riziko (rizika) predstavuje
prondsledovani. V takovém piipadé pak musite zvazit existenci souvislosti s alespon jednim
z péti diivodl pronasledovéni stanovenych v Umluvé o pravnim postaveni uprchliki (') a ve
smernici QD (pfepracované znéni) / nafizeni QR. Je-li prokdzdna souvislost s jednim z péti
divodd, pak by dal$im krokem bylo posouzeni dostupnosti ochrany a alternativni
vnitrostatni ochrany ().

Vysledek pravni analyzy urci, zda zadatel splfiuje podminky pro pfiznani mezinarodni ochrany.
Tato kapitola obsahuje prvky, které je tfeba zvazit, pokud jde o:

e zachdzeni predstavujici prondsledovani,
* souvislost s jednim (nebo s nékolika) z diivod( prondsledovani,
e mozné poskytovatele ochrany a

* pouziti alternativni vnitrostatni ochrany.

7. Zachazeni predstavujici pronasledovani

Neni mozné vyjmenovat vSechny formy Spatného zachdzeni a ujmy, které predstavuji
pronasledovani, a které by tedy mohly legitimné opravriovat osobu k ziskani mezinarodnf
ochrany na zdkladé jejich SOGIESC.

P e S

I I“ Clanek 9 smérnice QD (pfepracované znéni)

1. Aby bylo jedndni povaZovdno za prondsledovdni ve smysiu ¢l. 1 odst. A Zenevské
umluvy, musi byt

a) svou povahou nebo opakovdnim dostatecné zdvazné, aby predstavovalo vdzné
poruseni zdkladnich lidskych prav, [...], nebo

b) soubéhem riiznych opatreni, véetné porusovdni lidskych prdv, ktery je
dostatecné zdvazny k tomu, aby postihl jednotlivce zpisobem podobnym
uvedenému v pismenu a).

("°) Podminky jsou stanoveny ve smérnici QD (pfepracované znéni) a v nafizeni QR.

() Valné shroméazdéni OSN, Umluva o prévnim postaveni uprchlikd, 1951, op. cit., pozn. pod &arou 15.

(") Posouzeni alternativni vnitrostatni ochrany v souladu s ustanovenimi smérnice QD (pfepracované znéni) zavisi
na vnitrostdtnich pravnich predpisech a praxi. Posouzenf alternativni vnitrostdtni ochrany je vSak pozadavkem
podle nafizeni QR.
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P o S

1111 Cldnek 9 nafizeni QR

1. Jedndni je povazovdno za prondsledovdni ve smyslu &. 1 odst. A Zenevské umluvy,
pokud

a) je svou povahou nebo opakovdnim natolik zdvazné, aby predstavovalo vdzné
poruseni zdkladnich lidskych prayv, [...] nebo

b) je soubéhem riiznych opatreni, véetné porusovdni lidskych prdyv, kterd jsou
dostatecné zdvaznd k tomu, aby postihla jednotlivce zptisobem podobnym
zpusobu uvedenému v pismenu a).

Budete proto muset vzit v Gvahu, Ze jednani mize byt zavazné ve smyslu tohoto ustanoveni
pouze z divodu své povahy, i kdyz k nému nedojde vice nez jednou. Pokud se jednani
opakuje nebo je soubéhem rlznych jednani (nebo opomenuti), mize se stdt dostatecné
zdvaznym k tomu, aby pfedstavovalo prondsledovéni. Jinymi slovy, zdvaznost je definovana
bud povahou jednani nebo opakovanou povahou jednani proti zadateli.

\Q SDEU, 2013, X, Y a Z ()
) 9 9 9

2. Cl. 9 odst 1ve spojeni’s ¢. 9 odst. 2 pism. c) smérnice 2004/83 musi byt vykldddn tak,
Ze samotnd trestnost homosexudiniho jedndni jako takovd nepredstavuje akt
prondsledovdni. Naopak trest odnéti svobody, jenZ postihuje homosexudini jedndni a je

v zemi plvodu, kterd takovou prdvni dpravu prijala, skutecné ukldddn, musi byt povaZzovdn
za neprimérené nebo diskriminacni trestdni, a tedy za akt prondsledovdni.

Zatimco Ciny fyzického nebo psychického nasili, v€etné sexudlniho nasili, mohou byt nej¢astéji
uznavanymi akty prondsledovani (také) v pfipadech SOGIESC, je dllezité si uvédomit, Ze se
mohou uplatnit i jiné ¢iny, které mohou mit rlizné formy.

Nize naleznete nelplny seznam zachdzeni, které by samo o sobé mohlo pfedstavovat
prondsledovani, s pfiklady zachazeni béznych v pfipadech SOGIESC.

» Ciny fyzického nebo psychického nasili.
Napfiklad akty sexudlniho nasili, jako v pfipadé lesbické zeny, kterd je podrobena
Lnapravnému” znasilnéni; trans muz, ktery je pouze na zdkladé své genderové identity
nasilne hospitalizovan v psychiatrickém zafizeni.

e Pravni, spravni, policejni nebo soudni opatfeni, kterd jsou sama o sobé diskrimina¢ni

nebo jsou provadéna diskrimina¢nim zplsobem.

Priklady takovych opatfeni zahrnuji vnitrostatni zakony a/nebo praxi, kdy jsou LGBTIQ
osobdm poskytovany horsi podminky ve vézeni nez ostatnim véznam (napt. izolace /
samovazba) nebo nejsou chranény pred ndsilim ve vézeni; policie uplatfiuje zakon

(™) SDEU, 2013, X, Y a Z, op. cit., pozn. pod ¢arou 66, bod rozhodnuti ¢. 2. Shrnuti je k dispozici v databazi
judikatury agentury EUAA.
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zaméfeny konkrétné na SOGIESC (napf. LGBTIQ osoby stihané za prostituci); LGBTIQ
osobdm je odeprena zdravotni péce v situacich, kdy jsou ohrozeny na Zivote.

* Nepifiméfené nebo diskriminaéni pronasledovani nebo odepreni soudni ochrany,
které vede k nepfiméfrenému nebo diskrimina¢nimu trestu.

Napfiklad trest smrti, pfisné télesné tresty véetné bicovani, odsouzeni k pfisnéjsSimu
trestu kv(li SOGIESC.

e Jednani namifena proti osobam urcitého genderu.

Napftiklad lesbicka Zena, kterd se stala obéti nasili ze cti kvlli své sexudlni orientaci,
nuceni homosexudlniho muze, aby se ozenil se zenou; nuceni jednotlivce, aby
podstoupil operaci nebo zadkrok ke zmené pohlavi nebo aby podstoupil hormonaini
Iécbu.

Omezeni vykonu nékterych prdv méné zavazné povahy nebo (pouze) diskriminacni opatfeni
mohou predstavovat prondsledovani z dlivodu zdvaznosti a/nebo opakovani takovych ¢in(
nebo proto, ze se dé&ji jako soubéh rliznych opatfeni. | kdyz diskriminaéni zachdazeni samo

0 sobé nepredstavuje pronasledovani ve smyslu smérnice QD (pfepracované znéni) / nafizeni
QR, mlze byt pfesto takové povahy, Zze obdvané problémy jsou tak zdvazné, ze zasahuji do
zdkladnich lidskych prav ("4).

Napriklad (domnélé) LGBTIQ osoby mohou Celit ostrakizaci ze strany riznych slozek své
komunity nebo spolecnosti a potykat se s obtizemi v pfistupu k prostiedkdim na zajistén{
zdkladni obzivy a zdkladnich sluzeb, jako je prdce, bydleni a pfistfesi, vzdélani a zdravotni
péce.

Soubéh nebo opakovani téchto druh( diskriminace nebo jednani z diivodu SOGIESC urcité
osoby mohou pfedstavovat prondsledovani. Posouzeni, zda kumulativni Ucinek takové
diskriminace stoupd na Uroven prondsledovani, vychazi z relevantnich a aktudlnich informaci
o zemi puvodu (7).

Obecné neni neobvyklé, Ze se tyto rlzné formy diskriminace hromadi, pficemz jedna z nich
vyplyva z druhé a stavi zadatele do situace, ktera se rovna prondsledovani.

7.2. Souvislosti s dllvodem prondsledovani

Akty prondsledovani jako takové nepfiznavaji dotycné osobé postaveni uprchlika, ledaze
k nim dochdzi z jednoho (i vice) z péti divodl uvedenych v ¢lanku 10 smérnice QD
(pfepracované znéni) / ¢lanku 10 nafizeni QR. Mezi dvodem a pronasledovanim nebo
neexistenci ochrany pred timto pronasledovanim musi existovat pfi€inna souvislost.

(™ Viz také UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status under the 1951
Convention and the 1967 Protocol relating to the Status of Refugees (PFirucka k postupldm a kritériim pro
uréovani pravniho postaveni uprchlik(i podie Umluvy z roku 1951 a Protokolu z roku 1967 o prévnim postaveni
uprchlik(), body 54-55; UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozndmka pod ¢arou 33,
body 17 a 20-25; Mezindrodni vybor pravnik( (ICJ), Refugee Status Claims Based on Sexual Orientation and
Gender Identity — A Practitioners’ Guide (Zddosti o postaveni uprchlika na zakladé sexudlni orientace
a genderové identity — Pfirucka pro odborniky z praxe), ¢. 11, tnor 2016, s. 159-170.

(") UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozn. pod ¢arou 33, bod 17.
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Stejné jako u jinych druh( zéddosti mize byt prondsledovani v zadostech zalozenych na
SOGIESC spojeno s jednim nebo vice divody prondsledovani.

Méli byste mit na paméti, Ze zadatel sdm nemusi byt schopen fici, zda byl pronasledovan

z dlivodu své prislusnosti k urcité socidlni skupiné nebo k jinému z péti moznych dlvoda
prondsledovéni. Vasim udkolem je urdit, které dlvody prondsledovani jsou relevantni. Mlze se
jednat pouze o jeden dlivod nebo se v jednom pfipadé mlze pfekryvat vice divodi
prondsledovani.

Nezapomeirite, Ze jednotlivci mohou byt vystaveni prondsledovani z dlivodu svych skuteénych
nebo pfisuzovanych SOGIESC.

Mezi priklady pfisuzovanych SOGIESC (’®) patfi:

e 7eny a muzi, ktefi neodpovidaji stereotypnimu vzhledu svého pohlavi a souvisejicim
rolim,

e sexudlni orientace transgender osob,

e partnefi transgender osob, protoze jsou vnimani jako gayové nebo lesby nebo
jednoduse jako osoby, které neodpovidaji uzndvanym genderovym rolim a chovani,

* muzi, ktefi maji sex s muzi, nebo zeny, které maji sex s zenami,
e osoby, které se zapojuji do situac¢niho sexu s osobami stejného pohlavi,

e aktivisté podporujici LGBTIQ osoby.

7.21.  Prislusnost k urcité socialni skupiné

Zatimco Umluva o pravnim postaveni uprchlikd (”7) zmifiuje ,pfislugnost k uréité socidlni
skupiné“ jako dlivod, na jehoz zékladé se muze uprchlik obavat prondsledovéni, bez dalsiho
vysvétleni pojmu ,,urcitd socidlni skupina“, smérnice QD (pfepracované znéni) / nafizeni QR (")
vyslovné uvadi sexudlni orientaci a genderové aspekty, véetné genderové identity, jako
znaky, které mohou byt zakladem pro identifikaci urcité socialni skupiny.

(®) ICJ, Refugee Status Claims Based on Sexual Orientation and Gender Identity — a Practitioners’ Guide (Z&dosti
o postaveni uprchlika na zakladé sexudini orientace a genderové identity — Pfiru¢ka pro odborniky z praxe),
¢. 11, unor 2016, s. 19-20.

.1¢&ast A odst. 2 Umluvy o pravnim postaveni uprchlik(i.

.10 odst. 1 pism. d) smérnice QD (pfepracované znéni); ¢l. 10 odst. 1 pism. d) nafizeni QR.

(")

Cl
® Cli
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I‘m Cl. 10 odst. 1 pism. d) smérnice QD (pfepracované znéni) — Divody

pronasledovani

v v

1. Pri posuzovdni divod( prondsledovdni prihlizi clensky stdt k témto hlediskim
[...]
d) skupina tvori urcitou spolecenskou vrstvu, zejména jestlize
— pfislusnici této skupiny sdileji vrozeny charakteristicky rys nebo spolecnou
minulost, kterou nelze zménit, nebo sdileji charakteristiku nebo presvédceni,
které jsou natolik zdsadni pro totoZnost nebo sveédomi, Ze dand osoba nemd byt
nucena, aby se ji zfekla, a ddle
— tato skupina md v dotycné zemi odlisnou totoZnost, protoZe ji okolni spolecnost
vnimd jako odlisnou.
V zdvislosti na okolnostech existujicich v zemi plvodu mizZe urcitd spolecenskd vrstva
predstavovat skupinu zaloZenou na spolecném charakteristickém rysu sexudini orientace.
Sexudini orientaci nelze chdpat tak, Ze by zahrnovala akty povazované podle vnitrostdtnich
prdvnich predpist ¢lenskych stdtu za trestné. Pro ucely urceni prislusnosti k urcité
spolecenské vrstvé nebo vymezeni rysu takovée skupiny musi byt ndlezité uvdazena hlediska
spojend s pohlavim, véetné genderoveé identity;

P e 8

I I“ Cl. 10 odst. 1 pism. d) nafizeni QR — Diivody pronasledovani

1. Pri posuzovdni divodd prondsledovdni je tfeba zohlednit, Ze:

[...]

d) pojem prislusnosti k urcité spolecenské skupiné zahrnuje zejména prislusnost ke
skupiné:

i. jejiz prislusnici sdileji, nebo jsou vnimdni jako sdilejici, vrozeny charakteristicky
rys ¢i spolecnou minulost, kterou nelze zménit, nebo charakteristiku Ci
presvédceni, které jsou natolik zdsadni pro jejich totoZnost nebo svédomi, Ze
dand osoba by neméla byt nucena, aby se jich zfekla, a

ii. kterd md v dotcené zemi odliSnou identitu, protoZe ji okolni spolecnost vnimd
Jjako odlisSnou;

[...]

V zdvislosti na okolnostech v zemi ptivodu zahrnuje pojem prislusnosti k urcité spolecenske
skupiné podle prvniho pododstavce pism. d) clenstvi ve skupiné zaloZene na spolecnych
charakteristickych rysech sexudini orientace. Pro ucely urceni pfislusnosti k urcité
spolecenské skupiné nebo vymezeni rysu takove skupiny musi byt ndleZité uvdzena
hlediska spojend s pohlavim, véetné genderové identity a vyjddieni genderoveé prislusnosti.
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& SDEU, 2013, X, Y a Z ()
) t t ]

Cl. 10 odst. 1 pism. d) smérnice [2004/83/ES] musi byt vykidddn v tom smyslu, Ze existence
takovych trestnich zdkond, jako jsou zdkony dotéené v kazde z véci'v plvodnim rizeni,
které jsou vyslovné zaméreny proti homosexudlim, podporuje zdver, Ze tyto osoby musi byt

v -

povaZovdny za osoby tvofici urcitou spolecenskou skupinu.

V pfipadech zalozenych na SOGIESC by bylo ¢asto spinéno kritérium pfislusnosti k urcité
socialni skupiné. Clenové skupiny sdileji znak nebo ptesvédéeni, které jsou natolik zésadni
pro jejich identitu, Ze by neméli byt nuceni se jich vzdat. Kromé toho je okolni spole¢nost
vnima jako odlisné na zdkladeé jejich odlisné identity v zemi pavodu (®°). | kdyz se Zadatelé sami
jako LGBTIQ neidentifikuji, okolnosti jejich zadosti mohou pfesto prokazat, Ze jejich obavy

z prondsledovani vyplyvaji z toho, Ze jim prondsledovatelé pficitaji nebo pfisuzuji urcité
SOGIESC. Prisuzovana prislusnost k urcité socialni skupiné postacuje k prokdzani pficinné
souvislosti.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA

Informace o posuzovani zadosti o azyl na zdkladé pfislusnosti k uréité socidlni
skupiné naleznete v dokumentu Ufadu EASO, Guidance on Membership of a Particular
Social Group (Pokyny k pfislusnosti k urcité socialni skupiné), bfezen 2020.

7.2.2. Dalsi divody pronasledovani v zadostech zalozenych na
SOGIESC

Ackoli pfislusnost k urcité socidlni skupiné je dvodem prondsledovani, ktery se nejcastéji
projevuje pfi projedndvani zadosti zalozenych na SOGIESC, mohou byt, jak je uvedeno nize,
relevantni’i jiné dlivody prondasledovani.

« Nabozenstvi

Nébozenstvi mlze byt divodem prondsledovani v pfipadech Zadatelll pochdzejicich ze zemi
nebo prostredi, kde jsou jejich SOGIESC pfevaZzujicim ndbozenstvim nebo naboZzenstvim
plvodcl prondsledovani odsuzovany nebo netolerovany. Prondsledovani na zédkladé
nabozenskych dlvodd mohou celit i osoby, které se neidentifikuji jako LGBTIQ, ale jsou jako
LGBTIQ vnimdny, nebo které se vénuji Cinnostem s osobami stejného pohlavi. Totéz plati pro
aktivisty organizaci podporujicich LGBTIQ osoby.

(™) SDEU, 2013, X, Y a Z, op. cit., pozn. pod ¢arou 66, bod 49 a bod rozhodnuti ¢. 1. Shrnuti je k dispozici v databazi
judikatury agentury EUAA. Pfipad odkazuje na ¢l. 10 odst. 1 pism. d) plvodni kvalifika¢ni smérnice z roku 2004:
Smeérnice Rady 2004/83/ES ze dne 29. dubna 2004 o minimdlnich normdch, které musi splfiovat statni
pfislusnici tfetich zemi nebo osoby bez statni pfislusnosti, aby mohli Zadat o postaveni uprchlika nebo osoby,
ktera z jinych diivod( potfebuje mezindrodni ochranu, a o obsahu poskytované ochrany (Ut. vést. L 304,
30.9.2004).

() CI.10 odst. 1 pism. d) smé&rnice QD (pfepracované znéni); &l. 10 odst. 1 pism. d) nafizeni QR.
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l!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Informace o posuzovani zadosti o azyl zalozenych na ndbozenstvi naleznete

v dokumentu agentury EUAA, Practical guide on interviewing applicants with religion-based
asylum claims (Prakticka pfiruc¢ka pro pohovory se Zadateli o azyl na zédkladé nabozenského
vyznani), listopad 2022.

» Politicky nazor

Dlvodem k prondsledovani v pfipadech SOGIESC mize byt i politicky ndzor. To plati

v pfipadech, kdy jsou dané SOGIESC a nekonformni chovani kriminalizovdny nebo nejsou
tolerovany, pfipadné jsou jinak zpochybrovany stadtnimi orgdny nebo jsou vnimany jako
odporujici hodnotdm, na nichz stat stoji. Kromé toho mohou aktivisté ze skupin podporujicich
LGBTIQ osoby celit z tohoto dlivodu prondsledovani.

L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA
Informace o posuzovani Zadosti o azyl zaloZzenych na politickém ndzoru naleznete

v dokumentu agentury EUAA, Practical Guide on Political Opinion (Prakticka pfirucka
k politickym nazortim), prosinec 2022.

7.3. Ochrana v zemi plvodu

Dalsim krokem v pravni analyze je posouzeni dostupnosti ochrany v zemi plvodu. Pokud
ochranu nemohou zajistit poskytovatelé ochrany v oblasti prondsledovani, je posouzena
moznost alternativni vnitrostatni ochrany.

7.31.  Poskytovatelé ochrany

P e 8
“I“ 27. bod odtivodnéni smérnice QD (pfepracované znéni)

[...] Je-li pivodcem prondsledovdni nebo vdzné ujmy stdt nebo stdtni subjekt, méla by se
uplatnit domnénka, Ze ucinnd ochrana neni Zadateli dostupnd.

P e S
““I 35. bod odtivodnéni nafizeni QR

Je-li ptivodcem prondsledovdni nebo vdzné djmy stdt nebo stdtni subjekt, méla by se
uplatnit domnénka, Ze ucinnd ochrana neni Zadateli dostupnd, a rozhodujici orgdn nemusi’
zkoumat, zda existuje alternativni vnitrostdtni ochrana...

V pfipadech, kdy je prondsledovani zplsobeno uplathiovdanim zdkond, které trestné postihuji
SOGIESC, je plivodcem prondasledovani obvykle stat. V téchto piipadech nebude ochrana
v zdsadé k dispozici.
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Pokud jsou pavodcem prondasledovani nestatni plivodci, jako jsou rodinni pfislusnici, sousedé,
klany a kmeny, nestatni ozbrojené skupiny nebo Sirsi komunita, musi byt posouzena ochota

a schopnost stdtu nebo jinych pfislusnych stran ¢i organizaci poskytnout Zzadateli uc¢innou,
trvalou a dostupnou ochranu (%Y).

V tomto ohledu jsou pfi posuzovani, zda stat nebo jiné pfislusné strany i organizace spliuji
pozadavky na poskytovatele ochrany podle ¢ldnku 7 smérnice QD (pfepracované znéni) /
¢lanku 7 nafizeni QR, dllezitym faktorem schopnost a reakce systému vymahani prdva, jakoz
i schopnost a nezdvislost justice odhalovat, stihat a trestat takové ¢iny nestatnich subjektd.

Méjte na paméti, Ze pouhd existence zdkonl na ochranu SOGIESC by sama o sobé
nepostacovala k vyvozeni zavéru, ze ochrana je dostupnd. Je mozné, ze tyto zakony se v praxi
uplatiuji jen zfidka nebo se neuplatriuji nikdy. Mély by byt rovnéz zohlednény mozné
nahlasené diskriminaéni praktiky v(ic¢i osobdam SOGIESC, pokud jde o dostupnost ochrany.
Napftiklad LGBTIQ Zadatelé mohou Celit zvlastnim obtizim v pfistupu ke spravedinosti ve své
zemi puvodu kvuli diskriminaé¢nim postojim policie a vladnich trednik( vici nim. Mdze jim byt
také branéno nebo mohou byt obtéZzovani, kdyz oznamuji pfipady nasili vici nim, nebo statni
orgdny nemusi obecné reagovat na pfipady nésili vici LGBTIQ osobam.

V nékterych pfipadech mlze byt schopnost statu poskytovat ochranu v urcitych ¢astech zemé
omezend, nebo dokonce nedostupna, zejména v oblastech postizenych ndasilim, konflikty
a obzvlasté vysokou mirou obecné kriminality.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Informace o poskytovatelich ochrany viz dokument Gfadu EASO, Praktickd prirucka

uradu EASO: Podminky pro ziskdni ndroku na mezindrodni ochranu, duben 2018.

7.3.2. Alternativni vnitrostatni ochrana

Dal$im krokem je posoudit, zda se Zadatel mze vyhnout prondsledovani na zdkladé SOGIESC
tim, Ze se usadi v jiné ¢asti zemé plvodu (8?). Nezapomente, Ze je tfeba posoudit véechna
kritéria alternativni vnitrostatni ochrany uvedend v ¢lanku 8 smérnice QD (pfepracované znéni)
/ ¢lanku 8 nafizeni QR.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Informace o alternativni vnitrostatni ochrané naleznete v dokumentu Grfadu EASO,

Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Prakticka pfirucka
o pouzivani alternativni vnitrostatni ochrany), kvéten 2021.

Je-li plvodcem prondsledovani stat, pfedpoklada se, Ze alternativni vnitrostatni ochrana také
nebude k dispozici, nebot staty obecné ovladaji celé izemi. Pokud se dospéje k zavéru, ze

(&) (::Iének 7 smérnice QD (pfepracované znéni); ¢ldnek 7 nafizeni QR.
(82) Clanek 8 smérnice QD (pfepracované znéni); ¢lanek 8 nafizeni QR.
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dosah statniho plivodce je jasné omezen na urcitou zemépisnou oblast nebo ze
prondsledovatelem je soukromy subjekt, mlze byt pouzitelnd alternativni vnitrostatni ochrana.

Jak je podrobné uvedeno v oddile 6.4. Otazka zdrzenlivosti, SOGIESC jsou natolik zasadni pro
identitu nebo svédomi, ze by dana osoba neméla byt nucena se jich zfici. Nemélo by se od ni
také oCekavat, Ze bude své projevy skryvat nebo se bude chovat zdrzenlivé. Pfi posuzovani
alternativni vnitrostatni ochrany proto nezapomente, Zze od Zadatele nelze také olekavat, ze
bude své SOGIESC skryvat, aby se vyhnul prondsledovani nebo vdzné djmeé v misté
alternativni vnitrostatni ochrany.

Mohou se vyskytnout pfipady, kdy Zadatelé neuprchli ze své zemé a mista pavodu kvali svym
SOGIESC, ale v navrhovaném misté alternativni vnitrostatni ochrany by mohli kvdli svym
SOGIESC ¢elit marginalizaci. To by mohlo Zadatele zatizZit natolik, Ze by nebylo mozné
rozumné pozadovat, aby se zde usadil ().

Méli byste vénovat pozornost posouzeni situace v misté alternativni vnitrostatni ochrany nad
ramec oficidlniho postoje statu na zdkladé dostupnych informaci o zemi plvodu a v souladu

s pfislusSnym pravnim ramcem a jeho uplatiovanim v praxi. Pokud doty¢nd zemé kriminalizuje
SOGIESC nebo vztahy s osobami stejného pohlavi a tyto zdkony jsou pouzitelné na celém
uzemi, nemélo by byt posouzeni alternativni vnitrostatni ochrany relevantni.

Zakony, které neumoznuji transgender nebo intersexudlni osobé pfistup k nadlezité zdravotni
péci a jeji podstoupeni, je-li Zdddna, nebo zménit oznaceni pohlavi v jejich dokumentech, by
byly obvykle pouzitelné na celém dzemi zemé. Mély by byt vzaty v potaz pfi zvazovani
navrhovaného mista relokace. (3%

Rozhod¢i by méli rovnéz posoudit aspekty, jako jsou socidlni postoje, soucasna situace
a prondsledovani osob porusujicich pfislusny pravni rdmec v praxi (%°).

Kromé toho netolerance vici osobam s rtiznymi SOGIESC byva v mnoha zemich celostatni
a v takovych pfipadech ¢asto neni alternativni vnitrostdtni ochrana k dispozici. Nékteré zemé
vSak zaznamenaly spolecensky a politicky pokrok, ktery je nékdy lokalizovdn do méstskych
oblasti. Tato mista mohou za urcitych okolnosti predstavovat alternativu k relokaci (5¢).

V nékterych zemich se socialni normy a postoje, které existuji ve velkych méstech, mohou lisit
od norem a postuptl na venkové. Zadatel z vesnice nebo malého mésta, kde &elil
prondsledovani, proto mize byt schopen najit bezpedi a rozumné se usadit ve velkém
meésté (¥).

Pfi posuzovani zadosti o alternativni vnitrostdtni ochranu vénujte pozornost obecné situaci

v misté alternativni vnitrostatni ochrany, abyste mohli posoudit, zda Zadatel nebude v tomto
misté kvli svym SOGIESC trpét nepfiméfenymi obtizemi.

() EASO, Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Praktickd pfiru¢ka o uplathovani
alternativni vnitrostatni ochrany), kvéten 2021, s. 32.

(®% Viz téz UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozn. pod c¢arou 33, bod 53.

(®%) EASO, Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Praktickd pfiru¢ka o uplatnovani
alternativni vnitrostatni ochrany), kvéten 2021, s. 32.

(8¢) UNHCR, Smérnice k mezindrodni ochrané ¢. 9, 2012, op. cit., pozn. pod ¢arou 33.

(¥) EASO, Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Prakticka priru¢ka o uplatriovani
alternativni vnitrostdtni ochrany), kvéten 2021, s. 32.
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@ Klicové body k zapamatovani

e Pri pravni analyze posuzujte, zda by zachdzeni, které by Zadateli hrozilo,
predstavovalo prondsledovani, zda existuje souvislost s jednim z péti diivod(, zda je
k dispozici ochrana a zda je pouzitelnd alternativni vnitrostatni ochrana.

e Akty prondsledovani v zadostech zalozenych na SOGIESC mohou mit rlizné formy.
Mohou zahrnovat akty fyzického nebo psychického nasili, pravni, spravni, policejni
a/nebo soudni opatfeni, kterd jsou sama o sobé diskrimina¢ni nebo ktera jsou
provadéna diskriminac¢nim zplsobem, nepfimérené nebo diskriminaéni stihani nebo
odepfeni soudni ochrany vedouci k nepfiméfrenému nebo diskriminac¢nimu trestu
nebo jednani namifend proti osobam urcitého genderu.

* Soubéh nebo opakovani diskriminac¢nich opatteni nebo jednani z dlivodu SOGIESC
urcité osoby mohou predstavovat pronasledovani.

e V pfipadech zalozenych na SOGIESC by bylo Casto splnéno kritérium pfislusnosti
k urcité socialni skupiné.

* | kdyzZ se zadatelé sami jako LGBTIQ neidentifikuji, okolnosti jejich zadosti mohou
presto prokazat, ze jejich obavy z prondsledovani vyplyvaji z toho, Ze jim
prondsledovatelé pfisuzuji uréité SOGIESC, coz postacuje k prokdzani pficinné
souvislosti.

e Jiné dlvody prondsledovani se mohou prekryvat s pfislusnosti k urcité socialni
skupiné, jako je nabozenstvi nebo politicky nazor.

e Pouha existence zdkoni na ochranu SOGIESC by sama o sobé nepostacovala
k vyvozeni zaveéru, Ze ochrana je dostupna.

e PFi posuzovani pouzitelnosti alternativni vnitrostdtni ochrany nezapomente, ze od
Zadatele nelze oCekavat, ze bude své SOGIESC skryvat, aby se vyhnul
prondsledovani nebo vdzné Ujme v miste alternativni vnitrostatni ochrany.

e Venujte pozornost obecné situaci v misté alternativni vnitrostatni ochrany, abyste
mohli posoudit, zda Zadatel nebude v tomto misté kv(li svym SOGIESC trpét
nepfimérenymi obtizemi.
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8. Opakované zadosti @

s

Nezfidka se stdva, ze se zadosti zalozené na SOGIESC objevuji v ndsledné zadosti (%8).

V tomto ptipade je tfeba provést predbézné posouzeni (%), aby bylo mozné rozhodnout o jeji
pfipustnosti (°°). Béhem této faze je tfeba posoudit, zda jsou prvky pfedlozené zadatelem

v ndsledné zadosti nové a zda vyznamné zvysuji pravdépodobnost, Ze Zadatel mlize mit ndrok
na mezindrodni ochranu.

V této kapitole jsou rozebrany prvky, které mohou byt relevantni pro posouzeni pfipustnosti
ndslednych zddosti zaloZenych na SOGIESC, zejména v pfipadé:

e SOGIESC je nové tvrzeni uvedené v nasledné zadosti nebo

e SOGIESC byly zékladem pfedchozi Zadosti a v nasledné zadosti jsou predlozeny nové
prvky.

L!!J Souvisejici publikace agentury EUAA
Dalsi pokyny k posuzovani ndslednych zadosti viz dokument ufadu EASO,

Practical Guide on Subsequent Applications (Praktickd pfiru¢ka k ndslednym Zadostem),
prosinec 2021.

8.1. Nové tvrzeni uvedené v opakované zadosti
zalozené na SOGIESC

V tomto pfipadé Zadatel nezaloZil svou pfedchozi zadost (Zaddosti) na svych (pfisouzenych)
SOGIESC a nebyla jiz dfive zvdazena ani posouzena. Tak tomu mUze byt v pfipadé, Ze se po
kone¢ném rozhodnuti o predchozi z&ddosti objevi nové skuteénosti. Zadatel si napiiklad
nemusel byt dfive svych SOGIESC védom a uvédomil si je az po kone¢ném rozhodnuti o své
pfedchozi zadosti. V jiném pfikladu se Zadatel mohl zdcastnit akce hrdosti LGBTIQ (akce ¢i
pochod pride) osob v hostitelské zemi, jejiz fotografie s zadatelem byly zvefejnény na
internetu. Na tyto obrdzky byly poté upozornény orgdny zemé pulvodu Zadatele, coz vedlo

k tomu, Ze Zadatel byl v zemi plvodu vniman jako homosexudl. Nové prvky mohou také
souviset s prvky, které existovaly jiz dfive, ale Zadatel je nepredloZil v pfedchozim fizeni ani je
azylovy orgdn nevzal v Uvahu. Zadatel si naptiklad mohl byt védom svych SOGIESC jiz b&éhem
své predchozi Zadosti (pfedchozich zadosti), ale neodhalil je. Pro to mohou existovat rizné
diivody. Zadatel si napfiklad nemusel byt védom toho, ze by SOGIESC mohly byt déivodem pro

mezinarodni ochranu, nebo se je obaval v pfedchozi Zadosti odhalit.

Jak je podrobné uvedeno v této praktické pfiru¢ce, zadosti zalozené na SOGIESC
se dotykaji velmi intimnich zalezitosti pro Zadatele. Negativni vnimani a zachdazenf
s osobami s rliznymi SOGIESC v zemi plvodu Zadatele, tranzitu a/nebo azylu

(%8) C:ZI. 2 pism. q) smérnice APD (pfepracované znéni); ¢l. 3 odst. 19 nafizeni APR.
(®9) Clének 40 smérnice APD (pfepracované znéni); Clanek 55 nafizeni APR.
(%) CI. 33 odst. 2 pism. d) smérnice APD (pfepracované znéni), ¢l. 38 odst. 2 nafizeni APR.
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a/nebo pocity hanby, strachu, stigmatu a traumatu mohou Zadateli brdnit v tom, aby své
SOGIESC odhalil od zacatku azylového fizeni. Opakovana zadost by neméla byt povazovana
za nepripustnou z diivodu zadatelova opozdéného odhaleni, pokud jsou spinény pozadavky
¢l. 40 odst. 4 smérnice APD (pfepracované znéni) / ¢l. 55 odst. 5 nafizeni APR tykajici se toho,
které prvky prezentované Zadatelem Ize povazovat za nové (vice informaci o opozdéném
odhaleni viz rovnéz SDEU, 2014, A, B, C a 28. bod od(vodnéni nafizeni QR).

8.2. SOGIESC jako zaklad predchozi zadosti, ktera byla
znovu predlozena s novymi prvky

V tomto pfipadé Zadatel jiz dfive podal Zadost na zakladé svych obav z prondsledovani

z divodu (vnimanych) SOGIESC. Jeho zddost byla zamitnuta, moznd z dlivodu nedostate¢né
vérohodnosti, ale Zadatel pfedkldda nové prvky, na nichz je ndslednd zadost zaloZena. Tyto
nové prvky se mohou tykat dfive posouzenych relevantnich skuteénosti. Zadatel nyni
napfiklad predlozil zdravotni dokumentaci prokazujici, Ze jeho schopnost Ustné dolozit svou
Zadost zalozenou na SOGIESC byla béhem pfedchozich zddosti ohroZena v disledku
posttraumatické stresové poruchy nebo jinych zdravotnich a/nebo psychickych problém.

V jiném ptikladu zadatel uvadi, ze v dobé pfedchozi zadosti byla jeho schopnost Ustné dolozit
svou zadost zaloZzenou na SOGIESC omezena z dlivodu jeho nizkého véku (byl ditétem nebo
mladym dospélym). V dalSim pfipadé zadatel uvadi, Ze nyni poprvé zije ve vztahu s osobou
stejného pohlavi.

V jinych pfipadech se nové prvky mohou tykat novych relevantnich skute¢nosti. Napfiklad
v pfedchozi zadosti zadatel tvrdil, ze je gay a nyni také tvrdi, ze je trans. Nové prvky mohou
rovnéz souviset s posouzenim rizik. Nové informace o zemi plivodu napfiklad naznaduiji, ze
v zemi pavodu byly zavedeny nové pravni predpisy, které kriminalizuji vztahy mezi osobami
stejného pohlavi.

| v pfipadech, kdy byly SOGIESC zadatele posouzeny v pfedchozi zadosti, je tfeba provést
predbézné posouzeni opakované zadosti s ndleZitou opatrnosti. Je tfeba vzit v Gvahu, Ze
existuje moznost, Ze doslo k dalSimu vyvoji v sebeuvédomeni zadatele o jeho SOGIESC (dalsi
podrobnosti o sebeuvédoméni viz oddil 4.3.2.b) Povédomi zadatele o vlastnich SOGIESC)
nebo k jinému vyvoiji.

Mezi nékteré prvky, které je tfeba zohlednit v pfedb&zném posouzeni, by mohly patfit:

e doba, kterd uplynula od pfedchoziho osobniho pohovoru, ktery se tykal tématu
SOGIESC zadatele a jeho obsahu,

e veék zadatele v dobé podani pfedchozi Zadosti,
e dusSevni zdravi zadatele béhem posuzovani pfedchozi zadosti,
e jeho zapojeni do (milostného nebo sexudlniho) vztahu od pfedchozi Zadosti,

e jeho Ucast na aktivitach skupin podporujicich LGBTIQ osoby a viditelnost téchto aktivit
v jeho zemi plvodu.
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L!'J Souvisejici publikace agentury EUAA

Obecné pokyny k posuzovani ndslednych zadosti viz dokument tGfadu EASO,
Practical Guide on Subsequent Applications (Prakticka pfiru¢ka k ndslednym zadostem),
prosinec 2021.

% Klicové body k zapamatovani

e V naslednych Zadostech zalozenych na SOGIESC je mozné, ze SOGIESC jsou novym
tvrzenim uvedenym v ndsledné Zadosti nebo Ze SOGIESC byly zékladem predchozi
zadosti a v ndsledné zadosti jsou predlozeny nové prvky.

e Nasledna zadost by neméla byt povazovana za nepfipustnou z divodu opozdéného
odhaleni ze strany zadatele, pokud jsou splnény pozadavky ¢l. 40 odst. 4 smérnice
APD (pfepracované znéni) / ¢l. 55 odst. 5 nafizeni APR.

e V pfipadech, kdy byly SOGIESC Zadatele posouzeny v prfedchozi zadosti, by
predbézné posouzeni nadsledné zadosti melo vzit v potaz veskery vyvoj predlozeny
Zadatelem, v€etné dalSiho vyvoje sebeuvédomeéni zadatele.
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