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O poradniku

Dlaczego przygotowano niniejszy poradnik? Misja Agencji Unii Europejskiej
ds. Azylu (EUAA) jest utatwianie i wspieranie dziatani panstw cztonkowskich Unii

Europejskiej (UE) i panstw stowarzyszonych (panstw UE+ () we wdrazaniu wspdlnego
europejskiego systemu azylowego (WESA). Zgodnie z ogdlnym zatozeniem, jakim jest
promowanie prawidtowego i skutecznego wdrazania WESA oraz umozliwienie konwergencji,
EUAA opracowuje wspadlne standardy i wskazniki operacyjne, a takze praktyczne narzedzia

i wytyczne. EUAA zobowiagzuje sie m.in. do wspierania paristw UE+ w dziataniach na rzecz
ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej oséb o zréznicowanej orientacji
seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresiji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych
(SOGIESC).

Jak korzystac z niniejszego poradnika? Niniejszy praktyczny poradnik sktada sie
z trzech odrebnych, choc¢ wzajemnie powigzanych i uzupetniajacych sie czesci, z ktdrych
kazda porusza inne zagadnienia zwigzane z SOGIESC w kontekscie azylu.

e (Czesc Elementy przekrojowe zawiera informacje i wytyczne o charakterze
przekrojowym, majgce zastosowanie zarowno do procedury azylowej, jak i do
przyjmowania, w tym dotyczgce ram prawnych, bezpiecznej przestrzeni i komunikacji
inkluzywnej, ttumaczenia ustnego, przekazywania informacji, budowania zdolnosci,
wspotpracy i koordynacji.

e (Czesc Przyjmowanie zawiera wytyczne i praktyczne zalecenia dotyczace
projektowania systemow przyjmowania i zarzadzania nimi oraz zapewniania warunkow
przyjmowania z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb oséb LGBTIQ w zakresie
przyjmowania, na poziomie zarowno indywidualnym, jak i zbiorowym.

e (Czesc Procedura rozpatrywania wniosku zawiera praktyczne wskazdwki dotyczace
kluczowych aspektéw rozpatrywania wnioskéw o udzielenie ochrony miedzynarodowej
opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC, obejmujace rejestracje,
przestuchanie, ocene dowoddw i ryzyka, a takze analize prawna.

Poradnik opracowano w trakcie procesu reformy WESA. Instrumenty nowego paktu o migracji
i azylu weszty w zycie w czerwcu 2024 r., a zacznag obowigzywac w czerwcu 2026 r. Poradnik
zawiera odniesienia do obu ram prawnych, w zaleznosci od ich znaczenia dla danego
zagadnienia.

Poradnik uzupetniony jest nota informacyjna, ktéra zawiera szczegdtowe informacje na temat
pojec i termindw zwigzanych z SOGIESC.

Do kogo skierowany jest ten poradnik? Praktyczny poradnik jest przeznaczony
przede wszystkim dla personelu pracujacego bezposrednio z osobami ubiegajgcymi sie

0 udzielenie ochrony miedzynarodowej w ramach procedury azylowej: funkcjonariuszy
zajmujacych sie rejestracja, urzednikow prowadzacych postepowanie oraz personelu
odpowiedzialnego za przyjmowanie. Okreslone sekcje sg rowniez skierowane do kadry

() 27 panstw cztonkowskich UE oraz Islandia, Liechtenstein, Norwegia i Szwajcaria.
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note

kierowniczej i decydentdw. Ponadto poradnik moze by¢ uzyteczny dla kazdej osoby lub
organizacji dziatajagcej w obszarze azylu lub zaangazowanej w ten obszar.

Kazda z jego czesci skierowana jest do nieco innej grupy odbiorcéw, w zaleznosci od tresci
i zakresu.

e (Czesc Elementy przekrojowe przeznaczona jest przede wszystkim dla catego
spektrum pracownikdéw organdw krajowych. Wybrane sekcje oznaczone jako ,Dla
kadry kierowniczej” lub ,,Dla decydentdw” sg wyraZnie skierowane do tych grup
zawodowych w kontekscie azylu. Czesc ta moze byc réwniez przydatna dla innych
stron zaangazowanych w kwestie azylowe (np. organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego).

e (Czesc Przyjmowanie skierowana jest przede wszystkim do personelu
odpowiedzialnego za przyjmowanie, a takze do innych stron, ktére sa zaangazowane
w ten proces lub pracujg bezposrednio z osobami ubiegajgcymi sie o ochrone
w ramach systemu przyjmowania (np. organizacji spoteczenstwa obywatelskiego).
Wybrane sekcje oznaczone jako ,Dla kadry kierowniczej” lub ,Dla decydentdw” sa
wyraznie skierowane do tych grup zawodowych w kontekscie przyjmowania.

e (Czes¢ Procedura rozpatrywania wniosku skierowana jest przede wszystkim do
funkcjonariuszy zajmujacych sie rejestracjg oraz urzednikdw prowadzacych
postepowania azylowe. Moze byc réwniez uzyteczna dla urzednikdw odpowiedzialnych
za badanie jakosci, doradcow prawnych oraz decydentéw w krajowych organach
rozstrzygajacych, jak rowniez dla kazdej osoby pracujacej lub zaangazowanej
w dziatalnos¢ w dziedzinie ochrony miedzynarodowej w kontekscie UE.

W jaki sposob opracowano ten poradnik? Poradnik opracowano w ramach
skoordynowanego podejscia trzech sieci EUAA. Wsparcie i koordynacje dziatan zwigzanych
Z jego opracowaniem zapewnita EUAA.

e Elementy przekrojowe oraz nota informacyjna zostaty opracowane przez ekspertow
z organdw ds. azylu i przyjmowania, organizacji miedzynarodowych, organizacji
spoteczeristwa obywatelskiego oraz srodowisk akademickich, z cennym wktadem
Wysokiego Komisarza Naroddw Zjednoczonych ds. UchodZcow (UNHCR) oraz ILGA-
Europe. Przed finalizacja przeprowadzono konsultacje z panstwami UE+ za
posrednictwem sieci ekspertow ds. oséb wymagajacych szczegdlnego traktowania
EUAA.

e (Czesc dotyczaca przyjmowania zostata opracowana przez ekspertdw z organéw
ds. przyjmowania oraz organizacji spoteczenstwa obywatelskiego, z cennym wktadem
UNHCR oraz ILGA-Europe. Przed jej finalizacjg przeprowadzono konsultacje
z panstwami UE+ za posrednictwem sieci organdw ds. przyjmowania EUAA.

¢ Procedura rozpatrywania wniosku zostata opracowana przez ekspertéw z catej UE,
z cennym wktadem Komisji Europejskiej, UNHCR, Agencji Praw Podstawowych Unii
Europejskiej (FRA) oraz Europejskiej Rady ds. UchodZcéw i Wypedzonych. Przed
finalizacjg przeprowadzono konsultacje ze wszystkimi pafistwami UE+ za
posrednictwem sieci ds. procedur azylowych EUAA. EUAA sktada podziekowania
cztonkom grupy roboczej, ktéra przygotowata projekt niniejszego poradnika — w jej
sktad wchodzili: Sylvie Decoodt, Baptiste Martel, Annick Oerlemans i Johanna Sassi.
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Jak niniejszy poradnik odnosi sie do ustawodawstwa krajowego

i praktyki krajowej? Poradnik ten stanowi narzedzie tzw. miekkiej konwergenciji. Nie jest
on prawnie wigzacy, ale odzwierciedla wspdlnie uzgodnione standardy przyjete przez zarzad
EUAA 31 pazdziernika 2024 .

Jak niniejszy poradnik odnosi sie do innych narzedzi EUAA? Kazda z czesci
niniejszego praktycznego poradnika nalezy czytac tgcznie z innymi dostepnymi praktycznymi
poradnikami i narzedziami EUAA.

e Elementy przekrojowe nalezy czytac tgcznie z dokumentem Guidance on Vulnerability
in Asylum and Reception: Operational Standards and Indicators [Wytyczne dotyczace
szczegolnych potrzeb w dziedzinie azylu i przyjmowania: standardy operacyjne
i wskazniki] (%) oraz z portalem EUAA ,Let’s Speak Asylum” [Porozmawiajmy o azylu] ().

e (Czesc¢ Przyjmowanie nalezy czytac tacznie z Wytycznymi EASO dotyczgcymi
warunkow recepcyjnych (%), Wytycznymi dotyczgcymi warunkow recepcyjnych dzieci
bez opieki (°) oraz Wytycznymi EASO dotyczgcymi planowania i zarzgdzania
sytuacjami kryzysowymi w kontekscie zapewnienia pomocy socjalnej dla osob
ubiegajgcych sie o ochrone miedzynarodowq (°). Wszystkie te poradniki sg
uzupetnione o tres¢ dokumentéw pt. Guidance on Vulnerability in Asylum and
Reception: Operational Standards and Indicators [Wytyczne dotyczace szczegdlnych
potrzeb w dziedzinie azylu i przyjmowania: standardy operacyjne i wskazniki] () oraz
Guidance on Reception: Operational standards and indicators [Wytyczne dotyczace
przyjmowania: standardy operacyjne i wskazniki] (8).

* Procedure rozpatrywania wniosku nalezy czytac tgcznie z Poradnikiem praktycznym EASQO:
Przestuchanie (°), dokumentem pt. Practical Guide on Evidence and Risk Assessment
[Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu dowodowego i oceny ryzyka] (),
Poradnikiem praktycznym EASQO: Kwalifikowanie do objecia ochrong miedzynarodowq (")
oraz Poradnikiem praktycznym dotyczgcym kolejnych wnioskow (*3).

Zastrzezenie prawne

Niniejszy poradnik zostat opracowany bez uszczerbku dla zasady, ze jedynie Trybunat
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej moze dokonywac miarodajnej wyktadni prawa UE.

(3 EUAA, Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators [Wytyczne
dotyczace szczegdlnych potrzeb w dziedzinie azylu i przyjmowania: standardy operacyjne i wskazniki], maj 2024 r.

(®) Portal EUAA, ,Let’'s Speak Asylum” [Porozmawiajmy o azylu].

() EASO, Wytyczne EASO dotyczgce warunkow recepcyjnych: standardy operacyjne i wskazniki, wrzesieri 2016 .

(®) EASO, Wytyczne dotyczgce warunkdow recepcyjnych dzieci bez opieki: standardy operacyjne i wskazniki,
grudzien 2018 r.

(®) EASO, Wytyczne EASO dotyczgce planowania i zarzgdzania sytuacjami kryzysowymi w kontekscie
zapewnienia pomocy socjalnej dla 0osob ubiegajgcych sie o ochrone miedzynarodowaq, 2018.

(") EUAA, Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators [Wytyczne
dotyczace szczegdlnych potrzeb w dziedzinie azylu i przyjmowania: standardy operacyjne i wskazniki], maj 2024 .

() EUAA, Guidance on Reception: Operational standards and indicators [Wytyczne dotyczace przyjmowania:
standardy operacyjne i wskazniki], maj 2024 .

(®) EASO, Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 .

() EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu
dowodowego i oceny ryzykal, styczen 2024 r.

(M EASO, Poradnik praktyczny EASO: Kwalifikowanie do objecia ochrong miedzynarodowag, kwiecieri 2018 r.

() EASO, Poradnik praktyczny dotyczacy kolejnych wnioskow, grudzier 2021r.
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Legenda

Legenda wskazuje konkretna grupe docelowa dla poszczegdlnych rozdziatdw tej czesci:
funkcjonariusz zajmujacy sie rejestracjg cztonkow i urzednik prowadzacy postepowanie

w kontekscie azylu. Kazdej z tych grup przypisano odrebna ikone, aby utatwic identyfikacje
odpowiednich rozdziatéw.

Grupa :

1. Charakterystyczne aspekty wnioskdw opartych

Funkcjonariusz na przestankach zwigzanych z SOGIESC
zajmujacy sie 2. Szczegdlne gwarancje proceduralne

3. Rejestracja

rejestracja
1. Charakterystyczne aspekty wnioskdw opartych
na przestankach zwigzanych z SOGIESC
Uil Szczegdlne gwaranqe proceduralne
Przestuchanie
prowadzacy

Ocena dowodow
Ocena ryzyka
Analiza prawna
Kolejne wnioski

postepowanie
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Wykaz skrotow

Skrot Definicja

dyrektywa dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/95/UE z dnia
W sprawie 13 grudnia 2011 r. w sprawie norm dotyczacych kwalifikowania
kwalifikowania obywateli panstw trzecich lub bezpanstwowcdéw jako beneficjentow
(wersja ochrony miedzynarodowej, jednolitego statusu uchodzZzcéw lub oséb
przeksztatcona) kwalifikujgcych sie do otrzymania ochrony uzupetniajgcej oraz

zakresu udzielanej ochrony (wersja przeksztatcona)

dyrektywa dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/32/UE z dnia
w sprawie procedur 26 czerwca 2013 r. w sprawie wspdlnych procedur udzielania
azylowych (wersja i cofania ochrony miedzynarodowej (wersja przeksztatcona)
przeksztatcona)
EUAA Agencja Unii Europejskiej ds. Azylu
FRA Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskigj
Karta Karta praw podstawowych Unii Europejskiej
Konwencja Konwencja dotyczaca statusu uchodzcéw z 1951 r. oraz protokdt do
dotyczaca statusu niej z 1967 r. (okreslana w prawodawstwie UE dotyczacym azylu
uchodzcow i przez TSUE jako ,konwencja genewska”)
LGBTIQ lesbijki, geje, osoby biseksualne, transptciowe, interseksualne

i queer
panstwa panstwa cztonkowskie UE

cztonkowskie

panstwa UE+ panstwa cztonkowskie UE i panstwa stowarzyszone w ramach
Schengen (Islandia, Liechtenstein, Norwegia i Szwajcaria)

rozporzadzenie rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1347
W sprawie z dnia 14 maja 2024 r. w sprawie norm dotyczacych kwalifikowania
kwalifikowania obywateli panstw trzecich lub bezpanstwowcoéw jako oséb

korzystajgcych z ochrony miedzynarodowej, jednolitego statusu
uchodzcdéw lub oséb kwalifikujgcych sie do otrzymania ochrony
uzupetniajacej oraz zakresu udzielanej ochrony, zmieniajgce
dyrektywe Rady 2003/109/WE oraz uchylajace dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/95/UE

rozporzadzenie rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1348

W sprawie z dnia 14 maja 2024 r. w sprawie ustanowienia wspdlnej procedury

procedury azylowej ubiegania sie o ochrone miedzynarodowa w Unii i uchylenia
dyrektywy 2013/32/UE

SOGIESC orientacja seksualna, tozsamosc¢ ptciowa, ekspresja ptciowa i cechy
ptciowe

UNHCR Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcow
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Wprowadzenie

Ubiegajace sie o ochrone osoby o zréznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej,
ekspresiji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych nie stanowiag grupy jednorodnej. Choc
moga doswiadczac podobnych zagrozen, ich wnioski o udzielenie ochrony miedzynarodowej
opieraja sie na réznych doswiadczeniach, narracjach i profilach. Osoby ubiegajace sie

o0 ochrone moga réwniez potrzebowac tej ochrony ze wzgledu na ryzyko zwigzane

z przypisywana im SOGIESC. Kazdy przypadek ma swoje specyficzne cechy i wymaga
indywidualnej oceny.

Whnioski o udzielenie azylu oparte na przestankach zwigzanych z SOGIESC stanowig z reguty
wyzwanie dla oséb odpowiedzialnych za ich rozpatrywanie. Sedno sprawy dotyczy czesto
obszardw zycia osoby ubiegajacej sie o ochrone, ktdre sa bardzo wrazliwe i intymne. Osoby
sktadajgce wnioski oparte na przestankach zwigzanych SOGIESC moga znajdowac sie

w sytuacji wymagajacej szczegdlnych gwarancji proceduralnych, ktére umozliwia rzetelne
rozpatrzenie ich wniosku. Na sposdb, w jaki fakty sa przedstawiane przez osobe ubiegajaca
sie o ochrone lub odbierane przez funkcjonariusza zajmujgcego sie rejestracja lub urzednika
prowadzgcego postepowanie, moga wptywac takie czynniki, jak zatozenia, stereotypy, trauma,
brak zaufania czy lek. W takich przypadkach szczegdlnie istotne sa solidne dziatania na rzecz
budowania atmosfery zaufania w catej procedurze azylowej.

Niniejszy poradnik zawiera praktyczne wskazdéwki dotyczace kluczowych aspektéw
zwigzanych z rejestracjq i rozpatrywaniem wnioskdw o udzielenie ochrony miedzynarodowej,
oparte na przestankach zwigzanych z SOGIESC. Chociaz uwzgledniono w nim réwniez
podstawowe ogdlne wskazdwki majace zastosowanie do wszystkich spraw azylowych, nie sa
one tu szczegdtowo omawiane. W poradniku zamieszczono odniesienia do innych publikacji
EUAA, w ktérych mozna znalez¢ bardziej szczegdtowe informacje.

Niniejszy praktyczny poradnik podzielono na osiem rozdziatéw.

Rozdziat 1. Charakterystyczne aspekty wnioskdw opartych na przestankach zwigzanych

z SOGIESC zawiera wyjasnienia dotyczace tego, jak wazne jest budowanie atmosfery zaufania
na etapie rejestracji i przestuchania w procedurze azylowej, oraz zawiera wskazdwki, jak to
osiggnac. Skupia sie rowniez na szczegdlnych aspektach dotyczacych wnioskéw opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC, ktére moga mie¢ wptyw na przebieg procedury.

Rozdziat 2. Szczegdlne gwarancje proceduralne koncentruje sie na identyfikacji szczegdlnych
potrzeb w przypadku osob ubiegajacych sie o ochrone, ktérych wnioski sa oparte na
przestankach zwigzanych z SOGIESC. Zawiera rowniez wskazéwki dotyczace zapewnienia
niezbednych szczegdlnych gwarancji proceduralnych na etapie rozpatrywania wniosku, aby
stworzyc¢ warunki umozliwiajgce skuteczny dostep do procedury azylowej i udziat w niej.

Rozdziat 3. Rejestracja zawiera wskazdéwki dotyczgce kluczowych kwestii zwigzanych

z rejestracjg wnioskéw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC. W szczegdlnosci
koncentruje sie na tym, jak funkcjonariusz zajmujacy sie rejestracjg moze rozpoznac wniosek
oparty na przestankach zwigzanych z SOGIESC, jak zarejestrowacd podstawe takiego wniosku
oraz jak rejestrowac dane osobowe 0sdb transptciowych, niebinarnych lub interseksualnych.
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Rozdziat 4. Przestuchanie zawiera praktyczne wskazdéwki dla urzednika prowadzacego
postepowanie dotyczace przeprowadzania przestuchania w sprawach dotyczacych SOGIESC,
w tym przygotowania sie do przestuchania, jego rozpoczecia, przeprowadzenia

(z uwzglednieniem istotnych aspektow lub wymiardw, ktére moga wymagac zbadania) oraz
zakonczenia.

Rozdziat 5. Ocena materiatu dowodowego zawiera wskazowki dotyczgce kwestii, ktére nalezy
wzigc pod uwage podczas gromadzenia i oceny odpowiednich dowoddw w sprawach
dotyczacych SOGIESC, w tym przy ustalaniu i formutowaniu istotnych okolicznosci faktycznych
oraz przy ocenie wiarygodnosci na podstawie oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone,
dowoddw z dokumentdw oraz informacji o kraju pochodzenia, z uwzglednieniem mozliwych
czynnikoéw zaktdcajacych.

Rozdziat 6. Ocena ryzyka koncentruje sie na kluczowych elementach, ktére nalezy uwzglednic
przy ocenie ryzyka w przypadku powrotu w sprawach dotyczacych SOGIESC, w tym na
kwestiach takich jak dyskrecja, sprawcy przesladowan oraz przepisy karne dotyczace
SOGIESC.

Rozdziat 7. Analiza prawna przedstawia elementy analizy prawnej, koncentrujac sie na
aspektach szczegadlnie istotnych w przypadku wnioskow dotyczacych SOGIESC. Rozdziat ten
zawiera elementy, ktore nalezy uwzgledni¢ w odniesieniu do traktowania stanowigcego
przesladowanie, zwigzku przyczynowego z jedna (lub wiecej) z podstaw przesladowania,
potencjalnych podmiotédw zapewniajgcych ochrone oraz mozliwosci zastosowania
alternatywnej ochrony wewnetrznej.

Rozdziat 8. Kolejne wnioski koncentruje sie na elementach, ktére moga byc istotne przy
ocenie dopuszczalnosci kolejnych wnioskdw opartych na przestankach zwigzanych
z SOGIESC.
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1. Charakterystyczne aspekty wnioskow
opartych na przestankach zwigzanych
z SOGIESC 1 Q0

W niniejszym rozdziale przedstawiono wskazowki dotyczace:

e sposobdéw budowania atmosfery zaufania na etapie rejestracji oraz przestuchania
w procedurze azylowej w odniesieniu do osdb ubiegajacych sie o ochrone, ktérych
whnioski oparte sg na przestankach zwigzanych z SOGIESC; oraz

e aspektdw, ktdre moga wptywad na rozpatrywanie takich wnioskdw opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC podczas rejestracji, przestuchania, a takze
w trakcie oceny dowodow dotyczacych wnioskdw zwigzanych z SOGIESC.

11.  Znaczenie zaufania

Budowanie atmosfery zaufania jest istotne we wszystkich sprawach azylowych, aby mozliwe
byto zebranie wszelkich najwazniejszych informacji dotyczacych powoddw, dla ktdrych dana
osoba ubiega sie o ochrone miedzynarodowa. Zapewnia to rzetelne rozpatrzenie sprawy

w drodze wtasciwego zastosowania wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku osdéb ubiegajacych sie o ochrone, ktdrych wnioski opieraja sie na przestankach
zwigzanych z SOGIESC, budowanie tej atmosfery zaufania na etapie rejestracji oraz
przestuchania jest szczegdlnie wazne. Utatwia to bowiem ujawnienie informacji o wiasnej
osobie (samoujawnienie), co jest kluczowe dla rzetelnego rozpatrzenia takiego wniosku
opartego na przestankach zwigzanych z SOGIESC. Samoujawnienie SOGIESC oznacza
dobrowolne przekazanie informacji dotyczgcych wtasnej SOGIESC urzednikom zajmujgcym
sie procedura azylowa i przyjmowaniem.

Dla osoby ubiegajgcej sie o ochrone funkcjonariusz zajmujacy sie rejestracja jest zwykle
jednym z pierwszych punktéw kontaktu z procedura azylowa; to jemu przedstawia podstawe
swojego wniosku. Z tego wzgledu nalezy stworzyc¢ bezpieczne i otwarte srodowisko dla
lesbijek, gejow, osdéb biseksualnych, transptciowych, interseksualnych i queer (LGBTIQ), ktdrzy
ubiegaja sie o ochrone — tj. Srodowisko umozliwiajace im odpowiednie ztozenie wniosku.
Oznacza to zapewnienie, by kazdy aspekt otoczenia fizycznego i spotecznego sprzyjat
inkluzywnosci i byt peten szacunku oraz by osobom ubiegajgcym sie o ochrone
zagwarantowano poufnosc.

Podobnie podczas przestuchania od osoby ubiegajacej sie o ochrone oczekuje sie
przekazania informacji na temat SOGIESC, co moze byc¢ tematem szczegdlnie wrazliwym,
niezaleznie od jej kraju pochodzenia czy kontekstu spotecznego. Dlatego rédwniez na etapie
przestuchania nalezy zadbac o stworzenie atmosfery zaufania, aby dana osoba czuta sie
bezpieczna i byta gotowa do dzielenia sie takimi informacjami.
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Ponizej przedstawiono zalecenia, ktére moga pomdc w utatwieniu ujawnienia SOGIESC oraz
w stworzeniu otwartego i inkluzywnego srodowiska, zaréwno na etapie rejestracji, jak
i podczas przestuchania.

Rysunek 1. Zalecenia dotyczace tworzenia otwartego i inkluzywnego srodowiska

« Zwracaj uwage na komunikacje werbalng i niewerbalna

Na poczatek nalezy zwrdci¢ uwage na wtasng komunikacje werbalng i niewerbalna,

w szczegdlnosci ton gtosu i mowe ciata. Osoby LGBTIQ ubiegajgce sie o ochrone moga
uwaznie obserwowad zachowanie i sposéb wypowiedzi urzednika, poniewaz wczesniej mogty
byc¢ zmuszone do tego, aby siebie chronic.

Zaréwno komunikacja werbalna, jak i komunikacja niewerbalna powinny by¢ uwazne oraz
wyrazac otwartosc, spokdj, neutralnosc¢ i empatie wobec osoby ubiegajacej sie o ochrone.
Mozna to osiggnac np. przez spowolnienie tempa zadawanych pytan podczas przestuchania,
tagodniejszy ton gtosu, poswiecenie czasu na uwazne wystuchanie osoby ubiegajacej sie

o ochrone, zwracanie sie do niej bezposrednio. Nalezy rowniez zwrdéci¢ uwage na wtasne
postawy i uprzedzenia oraz pamieta¢ o zachowaniu profesjonalizmu i braku stronniczosci
(zob. réwniez sekcja 1.4. Wptyw stereotypdow, zatozen i uprzedzen). Komunikacja werbalna

i niewerbalna ttumacza(-ki) ma réwnie istotne znaczenie. Nalezy upewnic sie, czy ttumacz(ka)
takze zachowuje sie w sposdb neutralny i profesjonalny (zob. rdwniez Practical guide on
applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex
characteristics — Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajacych sie

o udzielenie ochrony miedzynarodowej 0séb o zréznicowanej orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, ekspresiji ptciowej i zrédznicowanych cechach ptciowych — elementy
przekrojowe], rozdziat 4. Ttumaczenia ustne).
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L!'J Powigzana publikacja EUAA, IGC
Wiecej informacji mozna znalezé w EUAA, IGC, Practical Guide on Interpretation

in the Asylum Procedure [Praktyczny poradnik dotyczgcy ttumaczen ustnych w procedurze
azylowej], luty 2024 r.

« Uzywaj imienia i zaimkéw, ktérych uzywa osoba ubiegajaca sie o ochrone

Jezeli jezyk uzywany podczas przestuchania rozrdznia formy meskie, zeriskie lub neutralne,
nalezy uwzgledniac ten aspekt podczas zwracania sie do oséb transptciowych,
interseksualnych lub niebinarnych. Na poczatku przestuchania nalezy uprzejmie zapytac
osobe, w jaki sposdb chciataby by¢ nazywana, i nastepnie uzywac wskazanych przez te
osobe imienia i zaimkdw przez caty czas trwania procedury azylowej. Choc¢ rejestrowanie
danych osobowych osoby ubiegajacej sie o ochrone zalezy od krajowych przepiséw prawa

i krajowej polityki, zaleca sie zwracanie sie do tej osoby zgodnie z jej tozsamoscia, niezaleznie
od tego, czy wskazane imie i pte¢ moga zostac formalnie zarejestrowane w bazie danych (zob.
réwniez sekcja 3.3. Rejestrowanie danych osobowych 0séb trans, niebinarnych lub
interseksualnych).

» Zapewnij i podkresl neutralnos¢ oraz bezstronnos¢é

Nalezy poinformowac osobe ubiegajaca sie o ochrone o neutralnosci i bezstronnosci
urzednika(-czki) i ttumacza(-ki). Jesli ma to zastosowanie, warto réwniez poinformowac, ze
urzednik(-czka) lub ttumacz(ka) maja doswiadczenie w pracy ze sprawami opartymi na
przestankach zwigzanych z SOGIESC. Jesli jest to mozliwe w kontekscie krajowym, dobra
praktyka jest poinformowanie ttumacza(-ki) z wyprzedzeniem o tematach, ktére moga zostac
poruszone podczas przestuchania (zob. Practical quide on applicants with diverse sexual
orientations, gender identities, gender expressions and sex characteristics — Cross-cutting
elements [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajgcych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji
ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy przekrojowe], rozdziat 4.
Ttumaczenia ustne).

« Zapewnij i podkresl poufnosc¢

Nalezy jasno wyjasnic¢ osobie ubiegajacej sie o ochrone, ze wszystkie informacje i dowody
przekazane w trakcie postepowania sg poufne i nie zostang ujawnione domniemanym
sprawcom przesladowan lub powaznej krzywdy (). Osoba ubiegajgca sie o ochrone powinna
zostac poinformowana, jesli jakiekolwiek informacje majg zostac¢ udostepnione innym
organom lub podmiotom, i nalezy podac przyczyny takiego dziatania.

Wyjasnienie celu gromadzenia informacji na réznych etapach procedury pomaga osobie
ubiegajacej sie o ochrone zrozumied, jakie informacje sag potrzebne, i sprzyja budowaniu
atmosfery zaufania.

() Art. 30 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/32/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wspdlnych
procedur udzielania i cofania ochrony miedzynarodowej (wersja przeksztatcona) (Dz.U. L 180/60 z 29.6.2013)
(dyrektywa w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona)); art. 7 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2024/1348 z dnia 14 maja 2024 r. w sprawie ustanowienia wspdlnej procedury
ubiegania sie o ochrone miedzynarodowa w Unii i uchylenia dyrektywy 2013/32/UE (Dz.U. L, 2024/1348,
22.5.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/req/2024/1348/0j) (rozporzadzenie w sprawie procedury azylowej).
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Jesli w aktach sprawy figuruje wiecej niz jedna osoba dorosta (np. matzonkowie lub rodzina),
nalezy kazda osobe rejestrowad, przestuchiwac i informowac indywidualnie, w miejscu
zapewniajgcym prywatnosc i z poszanowaniem zasady poufnosci. Nalezy takze upewnic sie,
czy kazda osoba dorosta ma Swiadomos¢ mozliwosci ztozenia wtasnego, odrebnego wniosku
0 udzielenie ochrony miedzynarodowej (*4).

Jezeli praktyka krajowa dopuszcza mozliwosc przekazania informacji dotyczgcych jednej
osoby ubiegajacej sie o ochrone innej osobie ujetej w tym samym akcie sprawy, nalezy
zapytac te pierwsza o zgode, zapewniajac poufnosc przy sktadaniu takiego zapytania. Jest to
szczegdlnie istotne w przypadku wnioskéw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC,
poniewaz moga one dotyczyc kwestii wyjatkowo wrazliwych, a osoby ubiegajace sie

o ochrone moga chciec¢ zachowac prywatnos¢ w odniesieniu do szczegdotdw swojej sprawy,
ze wzgleddw osobistych, prywatnosci lub bezpieczenstwa.

+ Przekazuj informacje o wolnosci wyrazania SOGIESC w procedurze azylowej

Dobra praktyka jest poinformowanie osoby ubiegajgcej sie o ochroneg, ze moze otwarcie

i swobodnie moéwic o swojej SOGIESC w toku procedury azylowej. Informacja ta moze zostac
przekazana na réznych etapach procedury (np. podczas rejestracji, na poczatku lub

w dowolnej chwili przestuchania) w zaleznosci od sprawy oraz od momentu, w ktérym osoba
odniesie sie do swojej SOGIESC.

« Zadbaj o to, by miejsce rejestracji lub przestuchania uwzgledniato potrzeby oséb
o zréznicowanej SOGIESC

Jesli pozwala na to krajowy kontekst, nalezy rozwazyc¢ dostosowanie przestrzeni fizycznej,
w ktorej odbywa sie rejestracja/przestuchanie, a takze innych przestrzeni, np. poczekalni,
W sposob sprzyjajacy osobom LGBTIQ. Mozna to osiggnad przez umieszczenie materiatow
informacyjnych (np. ulotek, plakatéw) dotyczacych praw i ustug dla oséb o szczegdlnych
potrzebach, w tym praw osdb LGBTIQ i ustug wsparcia tych osdb, o ile materiaty te sa
dostepne w administracji krajowej. Nalezy jednak pamietac, ze takie materiaty powinny by¢
udostepniane w sposdb dyskretny i kulturowo wrazliwy. Ich obecnosé moze przyczynic sie do
stworzenia bezpiecznej przestrzeni w miejscu rejestracji/przestuchania, w ktdrej osoba
ubiegajaca sie o ochrone poczuje sie pewniej, ujawniajac swoja tozsamoscé SOGIESC. Jak
w kazdej sprawie azylowej, miejsce przeprowadzania rejestracji i przestuchania powinno
umozliwiaé przekazanie informacji z petnym poszanowaniem zasady poufnosci.

Nalezy rowniez pamietac, ze samo miejsce, a takze sposdéb ubioru funkcjonariusza
zajmujgcego sie rejestracja lub urzednika prowadzacego postepowanie, mogg miec wptyw na
osobe ubiegajgca sie o ochrone oraz jej gotowosc do ujawnienia tozsamosci. Na przyktad jesli
miejscem jest posterunek policji, a funkcjonariusz jest w mundurze, moze to wptynac na
osoby, ktére maja negatywne doswiadczenia zwigzane z organami scigania.

(") Art. 7 ust. 1 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 21 rozporzadzenia
w sprawie procedury azylowej. Nalezy zauwazyd, ze rozporzgdzenie w sprawie procedury azylowej zawiera
szczegodlne przepisy dotyczace oséb petnoletnich wymagajacych pomocy w dokonywaniu czynnosci prawnych
(zob. art. 31 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej).
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« Zagwarantuj, ze dzieci zostana nalezycie wystuchane

Dzieci (osoby ponizej 18. roku zycia) majg prawo do bycia wystuchanymi, a ich najlepszy
interes stanowi nadrzedna przestanke dziatania (*®). Dzieci ubiegajace sie o ochrone
miedzynarodowa wraz z rodzicem(-ami) lub innymi osobami dorostymi sprawujgcymi nad nimi
opieke moga miec wtasna podstawe do wniosku o udzielenie azylu zwigzang z ich SOGIESC,
ale moga nie wspomniec o tym na etapie rejestracji. Dlatego dobra praktyka jest indywidualne
wystuchanie dzieci towarzyszacych osobom dorostym juz na etapie rejestraciji.

To, czy dzieci pozostajgce pod opieka majg mozliwosc ztozenia indywidualnego wniosku,
zalezy od przepiséw prawa krajowego ().

W przypadku dzieci bez opieki, w zaleznosci od krajowych przepisdow i praktyki, moze by¢
konieczne podjecie odpowiednich dziatan po ztozeniu wniosku o udzielenie azylu, aby
zapewnic¢ obecnos¢ przedstawiciela/opiekuna prawnego podczas przestuchania.

.' Powiazane publikacje EUAA

L J Wiecej informacji na temat rejestracji wnioskéw sktadanych przez dzieci bez opieki
mozna znalezé w EASO, Poradnik praktyczny dotyczgcy rejestracji. Sktadanie wnioskow

o udzielenie ochrony miedzynarodowej, grudzien 2021r.

Wiecej informacji na temat najlepszego zabezpieczenia intereséw dziecka w trakcie procedury
azylowej mozna znalez¢ w EASO, Poradnik praktyczny EASO: najlepsze zabezpieczenie
interesow dziecka w procedurach udzielania ochrony miedzynarodowej, 2019.

+ Przekazuj informacje na temat procedury azylowej

Przekazywanie informacji odgrywa kluczowa role w utatwianiu ujawnienia SOGIESC. Osoby
ubiegajace sie o ochrone moga nie by¢ swiadome, ze ich SOGIESC moze miec znaczenie dla
oceny wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej, moga nie czuc sie uprawnione do
ujawnienia SOGIESC lub nie czuc sie na tyle bezpiecznie, aby to zrobi¢. Czesto osoby te maja
niewielka wiedze o procedurze azylowej przed zarejestrowaniem wniosku. Moga miec btedne
przekonanie, ze powinny przedstawiac swojg SOGIESC w sposdb stereotypowy (zob. réwniez
sekcja 1.4. Wptyw stereotypdw, zatozen i uprzedzen). Zdarza sie, ze otrzymuja nieprawdziwe
lub sprzeczne informacje od 0sdéb trzecich na temat procedury azylowej. Na przyktad osoby
ubiegajace sie o ochrone mogty otrzymacd mylace informacje od przemytnikdw lub innych oséb
trzecich, jakoby ujawnienie ich SOGIESC mogto negatywnie wptynac na procedure azylowa.

Przekazanie informacji na nastepujace tematy moze zacheci¢ osobe ubiegajaca sie o ochrone
do ujawnienia swojej SOGIESC: poufnos¢ w procedurze azylowej obowigzujgca wszystkich
zaangazowanych uczestnikdéw; neutralnosc ttumacza(-ki); mozliwosc¢ ztozenia odrebnego
whniosku przez osobe ubiegajgca sie o ochrone, niezaleznie od cztonkdéw rodziny; prawo do

(®) Art.12i 3, Zgromadzenie Ogdlne Naroddw Zjednoczonych, Convention on the Rights of the Child [Konwencja
o prawach dziecka], 20 listopada 1989 r., Organizacja Naroddw Zjednoczonych, Zbidr traktatow ONZ, t. 1577,
s. 311967 Protocol Relating to the Status of Refugees [Protokét z 1967 r. dotyczacy statusu uchodzcdéw],
31 stycznia 1967 r., Organizacja Naroddw Zjednoczonych, Zbidr traktatéw ONZ, t. 606, s. 267 (Konwencja
dotyczaca statusu uchodzcow) i motyw 33 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona);
motyw 23 i art. 22 rozporzgdzenia w sprawie procedury azylowej.

(") Art. 7 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 7 i art. 34 rozporzadzenia
W sprawie procedury azylowej.
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otrzymania wsparcia w procedurze z uwagi na szczegolne potrzeby proceduralne;
odpowiednie wsparcie w przypadku szczegdlnych potrzeb w zakresie przyjmowania; pomoc
i reprezentacja prawna; inne wsparcie Swiadczone przez wyspecjalizowane instytucje (zob.
réwniez sekcja 4.2.1. Przekazywanie informacji). Juz na etapie dostepu do procedury azylowej
dobra praktyka jest poinformowanie osoby ubiegajacej sie o ochrone o tym, jakiego rodzaju
informacje beda wymagane, jakiego rodzaju formularze i dokumenty bedg wykorzystywane
oraz o ewentualnych ograniczeniach, na przyktad o tym, jak dane osobowe oséb
transptciowych sa rejestrowane w krajowej bazie danych (zob. réwniez sekcja

3.3. Rejestrowanie danych osobowych 0sdb trans, niebinarnych lub interseksualnych).

Oprécz przekazania informacji nalezy zapewni¢ osobom ubiegajgcym sie o ochrone
wystarczajaca przestrzen do zadawania pytan i rozwiewania ewentualnych watpliwosci.
Wiecej informacji na temat przekazywania informacji osobom LGBTIQ mozna znalez¢

w Practical guide on applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender
expressions and sex characteristics — Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczgcy
ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej oséb o zréznicowanej orientacji
seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych —
elementy przekrojowe], rozdziat 5. Udzielanie informacji, budowanie zdolnosci i zwiekszanie
Swiadomosci.

L!'J Powigzane zasoby EUAA

Wiecej informacji na temat przekazywania informacji osobom LGBTIQ mozna
znalez¢ w portalu EUAA, ,Let’s Speak Asylum” [Porozmawiajmy o azylu].

Dalsze wskazdéwki dotyczace przekazywania informacji mozna znalez¢ w EUAA, Practical
Guide on Information Provision in the Asylum Procedure [Poradnik praktyczny dotyczacy
przekazywania informacji w procedurze azylowej], grudzien 2024 .

Aby uzyskac dalsze wskazoéwki dotyczagce stosowania technik komunikacji w celu stworzenia
srodowiska inkluzywnego, zob. Practical guide on applicants with diverse sexual orientations,

gender identities, gender expressions and sex characteristics — Cross-cutting elements
[Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajgcych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej
0s6b o zréznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji ptciowej

i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy przekrojowe], rozdziat 3. Komunikacja
inkluzywna i tworzenie bezpiecznych przestrzeni.

1.2. Wptyw tta kulturowego, spotecznego i jezykowego

Tto spoteczne, kulturowe i jezykowe osoby ubiegajacej sie o ochrone moze wptywac na
rozpatrywanie spraw dotyczacych SOGIESC na rézne sposoby.

Osoba ubiegajaca sie o ochrone moze nie dysponowac odpowiednim stownictwem, by
opisac swoja SOGIESC. Osoby ubiegajace sie o ochrone czesto pochodza z kontekstow
jezykowych, w ktdrych brakuje neutralnych lub precyzyjnych okreslen do opisywania kwestii
zwigzanych z SOGIESC, albo przyswoity one obraZliwe okreslenia uzywane przez inne osoby
w ich kulturze lub spoteczenstwie do opisywania SOGIESC i same réwniez ich uzywaja. To
moze rowniez prowadzi¢ do braku precyzji w ich wypowiedziach. Osoby ubiegajace sie
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0 ochrone moga réwniez niewtasciwie uzywac niektdérych termindéw lub uzywacd ich w réznych
znaczeniach w ramach jednej narracji, co moze wptynac na postrzegana spdjnosc ich
wypowiedzi. Wskazdwki dotyczace postepowania w takim przypadku, zob. Nalezy
dostosowac styl komunikacji w sekcji 2.3.

Ponadto tto spoteczne i kulturowe moze wptywac na sposdéb, w jaki osoba ubiegajaca sie
0 ochrone samookresla sie. Na przyktad ktos moze méwic o pociggu do oséb tej samej pici
lub o kontaktach seksualnych z osobami tej samej ptci, ale nie uwazac siebie za osobe
biseksualna, homoseksualna lub gejowska. Moze to wynikac ze stygmatyzacji i wstydu
zwigzanego z tymi etykietami, ale takze z wielu innych powoddw, np. tego, kogo w kraju
pochodzenia uznaje sie za osobe homoseksualna. Patrz réwniez: Practical guide on
applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex
characteristics — Information note [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajgcych sie

0 udzielenie ochrony miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, ekspres;ji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — nota
informacyjnal, rozdziat 1. Terminy i pojecia zwigzane z SOGIESC.

Marginalizacja, dyskryminacja, a nawet penalizacja oséb LGBTIQ w kraju pochodzenia czesto
prowadza do niskiego poziomu zgtaszania i niewystarczajacego dokumentowania
przypadkéw naduzy¢ wobec oséb LGBTIQ. W zwigzku z tym szczegdtowe informacje o kraju
pochodzenia sg czesto ograniczone lub wrecz niedostepne. Dodatkowo osoby LGBTIQ moga
niechetnie zgtaszac incydenty wtasciwym organom, nawet jesli nie sa one zwigzane

z SOGIESC, ze strachu lub z innych powoddw. Organy moga rowniez niechetnie wydawad
raporty o incydentach, ktére ich zdaniem dotycza spraw prywatnych lub stanowig spoteczne
tabu.

W kontekscie rejestracji i przestuchania kluczowe jest, aby umozliwi¢ osobom ubiegajacym
sie o ochrone uzywanie wtasnych stéw do identyfikowania lub opisywania swojej SOGIESC
oraz aby postugiwac sie tymi samymi stowami. Nalezy zapytac osobe ubiegajaca sie

0 ochrone o znaczenie uzywanych przez nig termindéw oraz o powody ich uzywania, zwtaszcza
jesli te terminy wydaja sie zaskakujace lub niezrozumiate. Nalezy upewnic sie, czy ttumacz(ka)
uzywa tych samych stéw co osoba ubiegajaca sie o ochrone. W razie potrzeby nalezy zapisac
uzyte wyrazy w jezyku osoby ubiegajacej sie o ochrone (a nie ich ttumaczenie). Dodatkowe
informacje na temat ttumaczenia dla oséb LGBTIQ mozna znalez¢ w Practical Guide on
Interpretation in the Asylum Procedure [Poradnik praktyczny dotyczacy ttumaczen ustnych

w procedurze azylowej], luty 2024 r., sekcja 4.3.4. ,Interpreting for LGBTIQ persons”
[Ttumaczenie ustne dla oséb LGBTIQ].

Przygotowujac sie do przeprowadzenia przestuchania oraz podczas oceny wiarygodnosci,
nalezy zapoznac sie z aspektami jezykowego, spotecznego i kulturowego tta osoby
ubiegajacej sie o ochrone, ktére maja znaczenie w kontekscie kwestii zwigzanych

z SOGIESC () na podstawie informacji dostepnych na danym etapie. Na przyktad warto
zapoznac sie z informacjami na temat termindw stosowanych w jezyku osoby ubiegajacej sie
o ochrone w odniesieniu do oséb LGBTIQ. W razie potrzeby nalezy zgromadzi¢ dodatkowe
informacje, np. o kraju pochodzenia, od ekspertdw jezykowych, ekspertéw ds. danego kraju

(") Art. 15 ust. 3 lit. a) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 13 ust. 7 lit. a)
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.
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lub z dokumentdéw znajdujacych sie w aktach sprawy osoby ubiegajacej sie o ochrone. Zob.
tez sekcja 4.1.2. Sprawdzanie informacji o kraju pochodzenia.

Nalezy pamietad, ze rozumienie tta osoby ubiegajacej sie 0 ochrone moze byc ograniczone
oraz ze lokalne lub indywidualne praktyki moga sie réznic. Przed wyciggnieciem wnioskéw
nalezy upewnic sie, w mozliwie najszerszym zakresie, ze podczas przestuchania poruszono
ewentualne kwestie dotyczace wiarygodnosci oraz ze osoba ubiegajgca sie o ochrone miata
mozliwosc ich wyjasnienia lub sprecyzowania. Nalezy sie upewnic, czy te kwestie dotyczace
wiarygodnosci nie wynikajg wytacznie z réznic kulturowych, jezykowych lub spotecznych.

1.3. Wptyw stygmatyzacji, wstydu, braku zaufania
i strachu

Osoba ubiegajgca sie o ochrone moze pochodzic¢ ze spoteczeristwa, w ktdrym o osobach

o zroznicowanej SOGIESC mdwi sie z reguty, a nawet wytacznie, w sposéb negatywny

i uwtaczajacy, lub ze spoteczenstwa, w ktdrym zwigzki osdb tej samej ptci lub niebinarne
tozsamosci ptciowe sg dyskryminowane, czy wrecz penalizowane. Poza wrogim klimatem
spotecznym osoba ta moze miec réwniez osobiste doswiadczenia dyskryminacji lub braku
akceptacji w rodzinie, wsrdd przyjaciot lub w spotecznosci, a nawet doswiadczenia przemocy
fizycznej lub naduzyé. Moze to réwniez dotyczyc¢ kraju tranzytowego lub kraju przyjmujacego.
Stygmatyzacja oraz rézne formy doznanych krzywd moga skutkowac odczuwaniem wstydu,
poczucia winy, a nawet wewnetrzng homo-/bi-/trans-/interfobia.

Ponadto z powodu wczesniejszych lub obecnych doswiadczen marginalizacji, dyskryminacji,
przemocy lub kryminalizacji ze strony spoteczenstwa lub organéw osoby LGBTIQ ubiegajace
sie o ochrone moga réwniez odczuwacd brak zaufania wobec organdw, ttumaczy ustnych lub
innych oséb w kraju, w ktérym ubiegaja sie o ochrone. Stygmatyzacja, wstyd, strach i brak
zaufania moga prowadzic¢ do tego, ze osoba ubiegajaca sie o ochrone unika (lub préobuje
uniknac) ujawnienia swojej SOGIESC. Nawet jesli dana osoba ujawnita swojg SOGIESC, moze
miec trudnosci z ujawnieniem dalszych informacji i szczegdétéw zwigzanych ze swoja
SOGIESC, doswiadczeniami lub innymi aspektami swojego wniosku.

Ryzyko, ze te czynniki negatywnie wptyna na przestuchanie, mozna zminimalizowac,
informujac osobe ubiegajaca sie o ochrone, nawet wielokrotnie, o poufnosci procedury
azylowej (zob. sekcja 1.1. Znaczenie zaufania). Mozna réwniez przypomniec osobie ubiegajgcej
sie 0 ochroneg, ze moze moéwic swobodnie, bez obawy o bycie oceniana. Nalezy wykazac sie
empatig wobec tej osoby oraz wyjasnic, ze ma sie Swiadomosc¢ wrazliwego charakteru
omawianego tematu i ze zrozumiate jest, iz moze ona odczuwacd niepewnosc lub dyskomfort
podczas jego poruszania. We wszystkich przypadkach nalezy zwracac uwage na swoje
nastawienie i zachowac neutralnosc, zapewniajac jednoczesnie, ze to samo dotyczy ttumacza
(zob. sekcja 1.1. Znaczenie zaufania). Uzywane pojecia oraz sposdb formutowania

i strukturyzowania pytan podczas przestuchania réwniez moga odegrac role w ograniczaniu
tego ryzyka (zob. sekcja 4.3. Prowadzenie przestuchania). Nalezy pamietacd, ze doktadnosdé
ttumaczenia ustnego ma z tego wzgledu istotne znaczenie. W razie potrzeby nalezy upewnic
sie, czy ttumacz réwniez ma swiadomos¢ znaczenia tej doktadnosci. Szczegdtowe wskazdowki
dotyczace ttumaczenia ustnego w sprawach dotyczacych SOGIESC mozna znalez¢ w Practical
guide on applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions
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and sex characteristics — Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczacy
ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej oséb o zréznicowanej orientacji
seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych —
elementy przekrojowe], rozdziat 4. Ttumaczenie ustne.

L!'J Powigzana publikacja EUAA, IGC

Wytyczne dotyczace ttumaczenia ustnego podczas przestuchan w sprawie azylu
mozna znalezé w EUAA, IGC, Practical Guide on Interpretation in the Asylum Procedure
[Praktyczny poradnik dotyczacy ttumaczen ustnych w procedurze azylowej], luty 2024 r.

W odniesieniu do oceny wiarygodnosci nalezy pamietacd, ze stygmatyzacja i wstyd moga miec
wptyw na sposob, w jaki osoba ubiegajaca sie o ochrone postrzega swojg tozsamosc
SOGIESC, a takze na stopien szczegdtowosci, precyzji i spojnosci, jakiego mozna zasadnie
oczekiwac od jej wypowiedzi. Przy okreslaniu, jakiego poziomu szczegdtowosci i precyzji
mozna oczekiwad, aby uznac dane fakty za wiarygodne, nalezy wzig¢ pod uwage rézne
elementy. Moze to obejmowac na przyktad to, czy osoba ubiegajaca sie o ochrone miata
trudnosci z akceptacjag wtasnej SOGIESC, oraz to, czy i jak czesto oraz w jakich
okolicznosciach otwarcie o niej rozmawiata. Nalezy réwniez uwzglednic inne czynniki, ktére
moga miec wptyw na ocene sprawy i sytuacje osobistg, takie jak poziom wyksztatcenia oraz
ogodlna elokwencja osoby ubiegajacej sie o ochrone.

1.4. Wptyw stereotypow, zatozen i uprzedzen

Stereotypy, zatozenia i uprzedzenia moga odgrywac role na etapie rejestracji, podczas
przestuchania oraz przy ocenie dowoddw. Moga one oddziatywacd zaréwno na funkcjonariusza
zajmujgcego sie rejestracja, jak i na urzednika prowadzgcego postepowanie. Stereotypy
dotyczace oséb o zréznicowanej SOGIESC sg powszechne i moga dotyczyd réznych
aspektow.

Istniejg stereotypy dotyczace cech lub wtasciwosci zwigzanych z zachowaniem, postawa lub
wygladem. Przyktadem moze by¢ stereotyp, zgodnie z ktérym geje powinni przejawiac cechy
lub zachowania powszechnie uznawane za kobiece, a lesbijki — cechy lub zachowania
powszechnie uznawane za meskie.

Zatozenia i stereotypy moga réwniez odnosic sie do pragnien, uczuc, emocji, procesow
wewnetrznych lub przezy¢ danej osoby. Ponizej przedstawiono kilka przyktaddw.

e Zatozenie, ze osoby transptciowe chcg poddac sie operacji i leczeniu uzgodnienia ptci.
W rzeczywistosci nie wszystkie osoby transptciowe tego chca. Co wiecej, niektdre
osoby moga chciec skorzystac z pewnych procedur medycznych, ale z innych nie.

e Zatozenie, ze osoby LGBTIQ przeszty przez wewnetrzny proces zmagan zwigzanych ze
swoja orientacja seksualna. W rzeczywistosci moze to mie¢ miejsce, ale nie musi.

e Zatozenie, ze osoby LGBTIQ przeszty przez proces autorefleksji. Stopien, w jakim
osoba ubiegajgca sie o ochrone jest w stanie wyrazic¢ autorefleksje, zalezy w duzej
mierze od jej indywidualnej sytuaciji.
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e Zatozenie, ze osoba LGBTIQ bierze udziat w dziataniach/wydarzeniach/organizacjach
zwigzanych z LGBTIQ. To réwniez moze, ale nie musi mie¢ miejsca.

Zatozenia moga tez dotyczy< kontaktow seksualnych, zwigzkdw romantycznych lub
matzenskich oséb LGBTIQ. Niektére osoby LGBTIQ moga miec¢ doswiadczenia w zakresie
zwigzkdow romantycznych lub kontaktéw seksualnych, inne zas nie. Niektére moga aktywnie
poszukiwac zwigzkédw romantycznych lub kontaktow seksualnych, inne nie (). Niektdre osoby
LGBTIQ moga takze byc¢ obecnie lub byty w przesztosci w zwigzku lub matzenstwie z osoba
odmiennej ptci (zob. sekcja 4.3.2. Potencjalnie istotne obszary do zbadania).

Zatozenia moga réwniez dotyczyc orientacji seksualnej oséb transptciowych. Tozsamosdé

i ekspresja ptciowa sg odrebne od orientacji seksualnej. Osoby transptciowe moga miec rézne
orientacje seksualne, podobnie jak osoby cisptciowe (tj. osoby, ktérych tozsamosc ptciowa
odpowiada pftci przypisanej przy urodzeniu). Na przyktad kobieta transptciowa moze byc
zainteresowana kobietami cisptciowymi lub mezczyznami cisptciowymi albo inng osoba
transptciowa.

Na etapie rejestracji i podczas przestuchania nalezy unika¢ werbalnego lub niewerbalnego
wyrazania jakiegokolwiek osgdu dotyczgcego wygladu fizycznego, postawy i zachowania
osoby ubiegajacej sie o ochrone, w tym jej ubioru, fryzury, makijazu czy sposobu bycia,
zwtaszcza jesli osad ten opiera sie na zatozeniach lub stereotypach. Nalezy dazyc do unikania
wszelkich negatywnych postaw wobec jakiejkolwiek osoby lub grupy oraz utrzymywacd
postawe petna szacunku, otwartosci i profesjonalizmu (*°). Nalezy mie¢ Swiadomosc¢ wiasnych
uprzedzen i pamietad, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone réwniez moze miec swoje wtasne
uprzedzenia lub wyobrazenia dotyczace roli organdw azylowych. Moze ona réwniez
odczuwac presje, by podczas przestuchania prezentowad okreslone stereotypowe
zachowania lub cechy, tak aby przekonac organ o swojej SOGIESC.

Podczas oceny wiarygodnosci nie nalezy wyciggac wnioskéw na podstawie wtasnej percepcji
wygladu fizycznego, postawy lub zachowania osoby ubiegajgcej sie 0 ochrone. Ocena
wiarygodnosci wypowiedzi osoby ubiegajgcej sie o ochrone nie powinna opierac sie na
zatozeniu, ze osoby LGBTIQ zawsze unikajg okreslonych ryzykownych sytuacji. Na przyktad,
jesli osoba ubiegajaca sie o ochrone twierdzi, ze jest gejem i méwi, ze spotkata sie z innym
mezczyzng w hotelu w centrum swojego miasta, gdzie istniato ryzyko bycia zauwazonym, nie
nalezy automatycznie uznawac tego za niewiarygodne tylko dlatego, ze sytuacja ta mogta byc¢
ryzykowna. Osoby LGBTIQ réwniez podejmuja ryzyko, tak jak wszyscy ludzie.

Ocena wiarygodnosci nie powinna by¢ oparta na potwierdzeniu (lub braku potwierdzenia)
uprzedzen, stereotypdw lub zatozen w odniesieniu do 0sdb o zréznicowanej SOGIESC. Aby
tego uniknad, nalezy by¢ swiadomym wtasnych zatozen i stereotypdw oraz opierac ocene na
wskaznikach wiarygodnosci, a nie na tym, czy dana osoba wpisuje sie w stereotypowe
wyobrazenia. Zob. sekcja 5.2. Ocena wiarygodnosci oraz Practical guide on applicants with
diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex characteristics —

("®) Zob. sekcja 4.3.2 lit. ¢) Zwiazki, pociag emocjonalny lub seksualny, interakcje lub inne kwestie.

() Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) orzekt, ze ocena wnioskdw wytacznie na podstawie
stereotypowych pojec kojarzonych z osobami homoseksualnymi nie pozwala na uwzglednienie przez te organy
indywidualnej sytuacji i osobistych uwarunkowan konkretnej osoby ubiegajacej sie o azyl. Zob. wyrok TSUE
z dnia 2 grudnia 2014 r,, A, B i C przeciwko Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, sprawy potaczone
C-148/13 do C-150/13, EU:C:2014:2406, pkt 61-63. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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Information note [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajacych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji
ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — nota informacyjna], sekcja 2.1. Normy

i uprzedzenia.

@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietac

e Stworzenie atmosfery zaufania ma kluczowe znaczenie w przypadku osdb
ubiegajacych sie o ochrone, ktérych wnioski zwigzane s ze zréznicowana SOGIESC,
poniewaz utatwia to ujawnienie informacji o sobie.

e Ponizej przedstawiono zalecenia, ktdre moga pomac w stworzeniu warunkow
sprzyjajacych samoujawnieniu oraz w budowaniu otwartego i inkluzywnego
srodowiska. Nalezy:

® zwracac uwage na komunikacje werbalng i niewerbalng;

® uzywac imienia i zaimka wskazanego przez osobe ubiegajaca sie o ochrone;
" zapewnic i podkresli¢ neutralnosc oraz bezstronnosg;

" zapewnic i podkresli¢ poufnosg;

® przekazac informacje o swobodzie wyrazania SOGIESC w ramach procedury
azylowej;

® zadbac o to, by miejsce rejestracji lub przestuchania uwzgledniato potrzeby osdb
o zréznicowanej SOGIESC;

® zagwarantowad, ze dzieci zostana nalezycie wystuchane;
- L. . .
przekazac informacje dotyczace procedury azylowe;j.

* Czynniki, ktére moga mie¢ wptyw na ocene wnioskdw zwigzanych z tozsamoscia
SOGIESC, obejmuja:

®  tto kulturowe, spoteczne i jezykowe;
® stygmatyzacje, wstyd, brak zaufania i strach;
®  stereotypy, zatozenia i uprzedzenia urzednika prowadzgcego postepowanie.

e Swiadomos¢ wptywu tych czynnikdw na przebieg postepowania ma istotne
znaczenie, aby ograniczyc ich wptyw na przestuchanie, ocene dowoddw oraz ogdiny
wynik procedury.
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2. Szczegolne gwarancje proceduralne
10

Niektdre osoby ubiegajace sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej, w tym osoby LGBTIQ,
znajduja sie w szczegodlnej sytuacji osobistej, ktdra moze sprawiacd, ze bedg wymagac
szczegodlnego traktowania. Moga one potrzebowac specjalnej pomocy i ustug, aby w petni
uczestniczy¢ w procedurze azylowej i korzystac z przystugujacych im praw (°).

W niniejszym rozdziale skupiono sie na:

e identyfikacji szczegdlnych potrzeb w przypadku oséb ubiegajacych sie o ochrone,
ktérych wnioski opieraja sie na przestankach zwigzanych z SOGIESC;

* zapewnieniu niezbednych szczegdlnych gwarancji proceduralnych na wszystkich
etapach rozpatrywania wniosku, od rejestracji, przez przestuchanie, az po ocene
whniosku, w celu stworzenia warunkow umozliwiajgcych skuteczny dostep do procedury
azylowej i aktywny udziat w tej procedurze.

21. SOGIESC iszczegolne potrzeby

Niektdre osoby ubiegajace sie o ochrone miedzynarodowg moga, ze wzgledu na swoja
sytuacje osobistg, znajdowac sie w wyjgtkowo trudnej sytuacji, ktéra wymaga szczegdlnego
traktowania pod wzgledem skutecznego dostepu do procedury azylowej oraz mozliwosci
uzasadnienia swojego wniosku.

Osoby LGBTIQ na ogdt napotykaja réoznorodne wyzwania spoteczne, ekonomiczne i prawne,
ktdre moga sprawiad, ze s bardziej narazone na zagrozenia niz ogoét ludnosci. Wiele oséb
LGBTIQ (lub postrzeganych jako takie) ubiegajacych sie o ochrone doswiadcza dyskryminacji,
stygmatyzacji oraz przemocy stownej lub fizycznej w kraju pochodzenia lub w trakcie podrdzy,
ze strony organow parnstwowych, cztonkdéw rodziny lub ogdtu spoteczenstwa. Ponadto mogty
byc¢ one ofiarami przestepstw z nienawisci, przemocy, a takze (pozasadowych) kar, takich jak
pozbawienie wolnosci lub dotkliwe kary cielesne. Po przybyciu do kraju przyjmujacego
réwniez mogty spotkac sie z dyskryminacja lub groZbami. Takie doswiadczenia moga
prowadzic¢ do traumy, wstydu, wewnetrznej homo-/bi-/trans-/interfobii, braku zaufania do
organdw panstwowych, poczucia izolacji, trudnosci w poczuciu bezpieczeristwa i akceptacji,
braku samoakceptacji i samoswiadomosci oraz trudnosci w ujawnieniu swojej SOGIESC.

Osoby, ktérych sytuacja osobista jest istotna z tego punktu widzenia lub ktdre doswiadczyty
takich zdarzen, moga wymagac szczegdlnych gwarancji proceduralnych. Pozwoli im to
skutecznie uczestniczy¢ w procedurze azylowej i przedstawi¢ elementy niezbedne do
uzasadnienia wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej (¥').

(9) Art. 2 lit. d), art. 24 ust. 1i art. 24 ust. 3 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona);
motyw 17, art. 3 pkt 14 i art. 21 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.

(*) Motyw 29 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 20 rozporzadzenia
W sprawie procedury azylowej.
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Osoby LGBTIQ ubiegajace sie o ochrone moga miec réwniez inne, krzyzujace sie szczegdlne
potrzeby, niezaleznie od tych zwigzanych z ich SOGIESC. Nalezy uwzglednic te krzyzujace sie
potrzeby, aby zapewnic osobie ubiegajacej sie 0 ochrone odpowiednig pomoc i, w razie
potrzeby, szczegdlne gwarancje proceduralne.

Rysunek 2. Sytuacje warunkujace mozliwe krzyzujgce sie szczegélne potrzeby

Osoba
) Z niepetno-
Dziecko lub Ofiara tortur : sprawnoscia Osoba
lub innych Ofiara : samotnie
osoba starsza . h handl fizyczna lub 4 L
ubiegajaca sie powaznyc andiu sychiczng albo wychowujaca
o ochrone form ludzmi z problemami matoletnie
przemocy zdrowia dzieci

psychicznego

Na powyzszym rysunku przedstawiono niektore kwestie, ktére mogg wskazywac na istnienie
réznych krzyzujacych sie szczegdlnych potrzeb wymagajacych uwzglednienia. Na przyktad
osoby LGBTIQ ubiegajace sie o ochrone moga byc jednoczesnie dzie¢mi bez opieki lub miec
doswiadczenia zwigzane z przemoca badz handlem ludZmi. Moze to powodowad, ze znajduja
sie one w szczegodlnie trudnej sytuacji i w zwigzku z tym moga wymagac zastosowania
szczegdlnych gwarancji proceduralnych, aby mogty przedstawi¢ swdj wniosek.

Przedstawione na rysunku profile nie stanowig katalogu zamknietego, a kazda sprawe nalezy
oceniac indywidualnie, aby zidentyfikowac wszystkie mozliwe szczegdlne potrzeby. Nalezy
pamietac, ze samo bycie osobag LGBTIQ nie oznacza automatycznie, ze dana osoba znajduje
sie w szczegdlnie trudnej sytuacji. Dlatego tez nie kazda osoba LGBTIQ ubiegajaca sie

0 ochrone musi koniecznie wymagac szczegolnych gwarancji proceduralnych.

Kwestie intersekcjonalnosci, tozsamosci intersekcjonalnych oraz zwigzanych z nimi wyzwan
dla oséb LGBTIQ omdwiono bardziej szczegdtowo w Practical guide on applicants with
diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex characteristics —
Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajacych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji
ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy przekrojowe], rozdziat 2.
Intersekcjonalnos¢ w dziedzinie azylu.

2.2. ldentyfikacja szczegdlnych potrzeb

Osoby ubiegajgce sie o ochrone, ktére wymagajg szczegdlnych gwarancji proceduralnych,
powinny zostac zidentyfikowane mozliwie jak najszybciej, aby mozna byto niezwtocznie
zapewnic im odpowiednie wsparcie (*).

W zaleznosci od profilu osoby ubiegajacej sie o ochrone i jej sytuacji osobistej potrzeba
zapewnienia szczegdlnych gwarancji proceduralnych moze wynikac z jej SOGIESC (zob.

(3 Art. 24 ust. 1i art. 24 ust. 3 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 17, 18, 24
i art. 20 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowe;j.
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sekcja 2.1. SOGIESC i szczegdlne potrzeby). Dyskryminacja spoteczna, stygmatyzacja, trauma

i wewnetrzna homo-/bi-/trans-/interfobia, trudnosci w zakresie samoswiadomosci lub
samoakceptacji swojej SOGIESC oraz w jej ujawnieniu moga znaczgco wptywac na zdolnosé
osoby ubiegajacej sie o ochrone do przedstawienia swojego wniosku. Moga rowniez wptywac
na jej zdolnos¢ do wspdtpracy z organem rejestrujgcym lub rozstrzygajacym sprawe

w zakresie wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej, jezeli nie zostang zapewnione
odpowiednie szczegdlne gwarancje proceduralne (zob. sekcja 2.3. Zapewnienie szczegdlnych

gwarancji proceduralnych).

Wazne jest, aby pamietac, ze osoby LGBTIQ ubiegajgce sie o ochrone moga réwniez miec
inne, krzyzujace sie szczegdlne potrzeby, ktére nalezy uwzglednic, aby zapewnic im
odpowiednig pomoc i w razie potrzeby — szczegdlne gwarancje proceduralne (wiecej
informacji mozna znalezc¢ w sekcji 2.1. SOGIESC i szczegdlne potrzeby). Krzyzujace sie
szczegolne potrzeby moga ujawnic sie na kazdym etapie procedury. Dlatego nalezy w sposob
proaktywny obserwowac i analizowac¢ wypowiedzi, dokumenty, zachowania oraz okazywane
lub wyrazane emocje osoby ubiegajgcej sie o ochrone na wszystkich etapach procedury
azylowej, za ktdre sie odpowiada (rejestracja, przestuchanie itd.), i by¢ uwaznym(-g), aby
wychwycic¢ wszelkie oznaki potencjalnych krzyzujacych sie szczegdlnych potrzeb.

Jesli podczas rejestracji zostang zidentyfikowane szczegdlne potrzeby, nalezy je niezwtocznie
odnotowac w formularzu rejestracyjnym lub w odpowiednich bazach danych badz systemach,
zgodnie z obowigzujacymi krajowymi procedurami, i natychmiast je uwzglednic. Kluczowe jest
rowniez, aby informacje te zostaty przekazane organowi rozstrzygajgcemu, ktdry rozpatruje
whniosek, za Swiadoma zgoda osoby ubiegajacej sie o ochrone, tak aby mogty zostac
uwzglednione podczas analizy wniosku.

W ramach procesu identyfikacji konieczne jest rowniez, aby podczas przestuchania aktywnie
bra¢ pod uwage wypowiedzi osoby ubiegajacej sie o ochrone oraz inne przedstawione przez
nig dowody. Nalezy obserwowac jej zachowanie przez caty przebieg przestuchania, aby
wychwyci¢ mozliwe sygnaty wskazujace na istnienie szczegdlnych potrzeb. Uwzglednienie
szczegdlnych potrzeb osoby ubiegajacej sie o ochrone jako osoby LGBTIQ oraz identyfikacja
ewentualnych innych krzyzujacych sie szczegdlnych potrzeb pomoga w odpowiednim
przygotowaniu sie do przestuchania, jego przeprowadzeniu i zakoriczeniu w sposdb, ktdry
najlepiej umozliwi osobie ubiegajgcej sie o ochrone ujawnienie podstaw wniosku o udzielenie
ochrony.

Identyfikacja szczegdlnych potrzeb i zapewnienie szczegdlnych gwarancji proceduralnych to
proces ciagty, ktdry trwa przez cate przestuchanie, od etapu przygotowania po zakoriczenie.
Proces ten moze takze wykraczac poza samo przestuchanie, np. w formie skierowania do
podmiotdw zewnetrznych, takich jak instytucje odpowiedzialne za przyjmowanie osoby
ubiegajacej sie lub pracownicy socjalni. W przypadku koniecznosci przekazania informacji
podmiotom zewnetrznym niezbedna jest Swiadoma zgoda osoby ubiegajacej sie o ochrone,
Z poszanowaniem zasady poufnosci.

Nalezy pamietac, ze samo bycie osobg LGBTIQ ubiegajaca sie o ochrone nie oznacza
automatycznie istnienia szczegdlnych potrzeb. To, czy osoba o zréznicowanej SOGIESC
posiada inne, krzyzujgce sie szczegolne potrzeby, zalezy od jej indywidualnej sytuacji.
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L!!J Powigzane narzedzie EUAA

Wiecej informacji na temat identyfikacji szczegdlnych potrzeb i sposobu radzenia
sobie z nimi na kazdym etapie procedury azylowej mozna znalez¢ w narzedziu EUAA
stuzacym do identyfikacji oséb o szczegdlnych potrzebach.

L!'J Powigzana publikacja EUAA

Wiecej informacji na temat obowigzku dochodzenia przez urzednika prowadzgcego
postepowanie mozna znaleZ¢ w Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik
praktyczny dotyczgcy oceny materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r.,
sekcja 1.11lit. b) Wypetnienie spoczywajacego na urzedniku prowadzacym postepowanie
obowigzku rozpatrzenia sprawy.

2.3. Zapewnienie szczegodlnych gwarancji proceduralnych
Po zidentyfikowaniu jakichkolwiek szczegdlnych potrzeb nalezy zapewnic¢ osobie ubiegajgcej
sie o ochrone miedzynarodowa odpowiednie wsparcie na kazdym etapie postepowania oraz
skierowac jg do dalszej oceny lub uzyskania pomocy (). Na kazdym etapie nalezy rozwazy¢

podjecie szeregu dziatan.

Rysunek 3. Zapewnienie szczegdlnych gwarancji proceduralnych

Nalezy wzig¢ pod uwage ptec osdb uczestniczacych w postepowaniu

(23

~

Art. 24 ust. 3 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 20, art. 20 i art. 21
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.
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Nalezy wzig¢ pod uwage ptec oséb uczestniczacych w postepowaniu

Osobie ubiegajacej sie o ochrone nalezy przekazac informacje o przystugujacym jej prawie
do wystapienia z wnioskiem o wyznaczenie ttumacza, funkcjonariusza zajmujacego sie
rejestracja lub urzednika prowadzgcego postepowanie okreslonej ptci, zaréwno na etapie
rejestracji, jak i podczas pdzniejszego przestuchania. Wnioski takie nalezy rozpatrywac
przychylnie, jezeli wynikaja z trudnosci w przedstawieniu przez osobe ubiegajaca sie

o ochrone podstaw wniosku w sposdb wyczerpujacy (34).

Nalezy poinformowac osobe ubiegajaca sie o ochrone, ze w niektdrych przypadkach jej
whiosek moze nie zosta¢ uwzgledniony z uwagi na ograniczenia praktyczne (np. ograniczong
dostepnosc urzednikdw prowadzacych postepowanie lub ttumaczy ustnych okreslonej ptci).

W razie potrzeby i jesli jest to wykonalne z praktycznego punktu widzenia (np. w zaleznosci od
dostepnosci), nalezy umozliwi¢ zmiane urzednika prowadzgcego przestuchanie lub ttumacza
ustnego. Jezeli zauwazy sie, ze nie dokonano takiej zmiany przed rozpoczeciem
przestuchania, nalezy zgtosic ten fakt odpowiednim osobom lub jednostkom w administracji
krajowej.

Nalezy przydzieli¢ urzednika prowadzacego postepowanie, ktéry przeszedt odpowiednie
szkolenie

Wszyscy urzednicy prowadzgcy postepowanie musza posiadacé kompetencje umozliwiajace
uwzglednienie orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej osoby ubiegajacej sie o ochrone

w kontekscie jej wniosku o udzielenie azylu (*%). Dobrg praktyka jest przeprowadzanie
przestuchania przez urzednika, ktdry przeszedt odpowiednie szkolenie lub posiada
specjalistyczne przygotowanie zawodowe badz doswiadczenie w zakresie zagadnien
zwigzanych z SOGIESC i ich znaczenia w procedurze azylowej. W krajowym systemie
azylowym moga funkcjonowac urzednicy specjalizujgcy sie w prowadzeniu spraw zwigzanych
z SOGIESC. Nalezy zastanowic sie nad witasnymi kompetencjami i zdolnosciag do
przeprowadzenia przestuchania oraz, w razie potrzeby, zorganizowac przekazanie sprawy
innemu urzednikowi. Zapoznanie sie z niniejszym poradnikiem stanowi juz dobry punkt
wyjscia do dalszego rozwijania kompetencji w przysztosci. Dobra praktyka jest rowniez
wspotpraca z ttumaczami ustnymi, ktdrzy przeszli szkolenie w zakresie tematyki SOGIESC lub
posiadajg znaczne doswiadczenie zawodowe w obstudze wnioskdw opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC. Aby uzyskac dalsze wskazowki dotyczace ttumaczenia
ustnego w sprawach zwigzanych z SOGIESC, nalezy zapoznac sie z Practical guide on
applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex
characteristics — Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajgcych sie

0 udzielenie ochrony miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, ekspres;ji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy
przekrojowe], rozdziat 4. Tfumaczenia ustne.

(*¥ Art. 15 ust. 3 lit. b) i ¢) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 13 ust. 9
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.

(%) Art. 15 ust. 3 lit. a) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 13 ust. 7 lit. a)
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.
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Nalezy dostosowacd styl komunikacji

Nalezy dostosowac jezyk i styl komunikacji, aby okazywac¢ empatie i budowac zaufanie osoby
ubiegajacej sie o ochrone. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. sekcja 1.1. Znaczenie zaufania.

W miare mozliwosci nalezy stosowaé terminologie uzywana przez osobe ubiegajaca sie

o ochrone i poprosic ja 0 wyjasnienie, jakie znaczenie maja dla niej poszczegdlne okreslenia.
Jesli jednak osoba ubiegajgca sie o ochrone uzywa obrazliwych okreslen do opisu samej
siebie, nie nalezy jej poprawiad, ale warto unikac powtarzania tych okreslen. Nalezy wyjasnic
osobie ubiegajacej sie 0 ochrone, ze dane okreslenie ma w danym jezyku wydZwiek
negatywny i dlatego nie bedzie uzywane. Warto zapytac¢ osobe, co ma na mysli, uzywajac tego
okreslenia, i czy istnieje inne stowo, ktérego mogtaby uzyc. Jesli osoba ubiegajaca sie

0 ochrone nie zna innego nieobraZliwego okreslenia albo nie ma innego, ktére chciataby
zastosowac wzgledem siebie, nie nalezy narzucac zadnych terminéw. Najlepszym
rozwigzaniem jest zawsze umozliwienie osobie ubiegajacej sie 0 ochrone samookreslenia sie.
W zadnym wypadku nie nalezy wprowadzac okreslen, ktore prowadzityby do nadania
tozsamosci lub doswiadczeniu danej osoby innej etykiety niz ta, ktérg sama zastosowata.
Zamiast tego mozna odwotac sie do wyjasnienia udzielonego przez osobe ubiegajaca sie

o ochrone. Na przyktad jesli osoba ta uzyje obrazliwego terminu na okreslenie ,,geja” i wyjasni
to w nastepujacy sposdb: ,Uzytem tego terminu, poniewaz jestem mezczyzna i lubie
mezczyzn”, mozna formutowac swoje pytania, rozpoczynajac je w nastepujacy sposob:
~Powiedziates mi, ze jestes mezczyzna, ktdry lubi mezczyzn”. W ostatecznosci, jezeli osoba
ubiegajaca sie o ochrone nie potrafi wyjasni¢ danego okreslenia lub nie mozna uzyc takiego
wyjasnienia, mozna postuzyc sie obraZliwym okresleniem, zaznaczajac, ze przytoczono je,
poniewaz osoba ubiegajgca sie sama go uzyta. Mozna rowniez sporzadzi¢ notatke
wyjasniajaca, w ktorej zostang zapisane te informacje.

Podczas przestuchania nalezy zwracac sie do osoby ubiegajacej sie o ochrone, uzywajac
zaimka, ktérego uzywa ona wzgledem siebie. Nalezy zwracac sie do niej imieniem lub
pseudonimem, ktdry preferuje, nawet jesli nie odpowiadaja one danym w dokumentach
tozsamosci ani oficjalnie zarejestrowanemu imieniu (zob. réwniez sekcja 1.1. Znaczenie
zaufania).

Inkluzywny jezyk i sposéb komunikacji oméwiono bardziej szczegétowo w Practical guide on
applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex
characteristics — Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajacych sie

o udzielenie ochrony miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, ekspres;ji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy
przekrojowe], rozdziat 3. Komunikacja inkluzywna i tworzenie bezpiecznych przestrzeni.

Nalezy nawigzac kontakt z odpowiednimi podmiotami i przekaza¢ osobie ubiegajacej sie
o ochrone informacje o mozliwym dalszym wsparciu/pomocy

Nalezy zwréci¢ uwage na wszystkie szczegdlne potrzeby, jakie moze mie¢ osoba ubiegajaca
sie o ochrone. Wazne jest, aby te potrzeby i inne istothe obserwacje poczynione na etapie
rejestracji lub podczas przestuchania zostaty odpowiednio udokumentowane oraz
przekazane odpowiednim podmiotom, ktére mogg zapewni¢ konkretne wsparcie i ustugi.
Nalezy przy tym pamietac o zasadzie poufnosci. W zaleznosci od krajowej praktyki oraz
witasnych obowigzkdw w ramach organu nalezy przekazac¢ odpowiednim podmiotom
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zewnetrznym niezbedne informacje. Moga to by¢ podmioty odpowiedzialne za przyjmowanie
osoby ubiegajacej sie 0 ochrone oraz pracownicy socjalni. Przekazywanie informacji
podmiotom zewnetrznym moze sie odbywac wytacznie za $wiadoma zgoda osoby ubiegajacej
sie o ochrone.

Nalezy poinformowac osobe ubiegajaca sie o ochrone o jej prawie do pomocy prawnej

i reprezentacji na wszystkich etapach postepowania (?%). Zob. réwniez Practical guide on
applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex
characteristics — Cross-cutting elements [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajacych sie
o udzielenie ochrony miedzynarodowej 0séb o zréznicowanej orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, ekspresji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy
przekrojowe], rozdziat 5.1.2. Informacje o procedurze i pomoc prawna.

W zaleznosci od krajowej praktyki oraz wtasnych obowigzkdédw w ramach organu nalezy
przekazac osobie ubiegajgcej sie o ochrone informacje na temat odpowiednich warunkdéw
zakwaterowania, np. o osrodku przyjmowania zapewniajagcym zakwaterowanie dostosowane
do szczegdlnych potrzeb lub o osobnych pomieszczeniach dla oséb LGBTIQ (zob. Practical
guide on applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender expressions
and sex characteristics — Reception [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajgcych sie

o udzielenie ochrony miedzynarodowej osdb o zréznicowanej orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, ekspres;ji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — przyjmowanie],
rozdziat 1. Swiadczenia w ramach warunkéw przyjmowania, tabela Zakwaterowanie —
uwzglednienie aspektéw zwigzanych z SOGIESC). Mozna réwniez przekazac informacje

o krajowych lub lokalnych organizacjach zajmujgcych sie prawami oséb LGBTIQ lub grupach
wsparcia dziatajgcych na rzecz osdb LGBTIQ, zwtaszcza w kontekscie migracji/azylu. Dobra
praktyka jest przekazywanie takich informacji w formie ulotek lub wizytédwek, pod warunkiem
ze odbywa sie to w sposob dyskretny, ktéry nie ujawnia tozsamosci SOGIESC osoby
ubiegajacej sie o ochrone wobec 0sdéb trzecich, co mogtoby narazi¢ jg na przemoc lub
dyskryminacje. W razie dostepnosci i potrzeby, np. w przypadku traumy, nalezy przekazac
informacje o specjalistach psychologach lub psychoterapeutach pracujgcych z osobami
ubiegajgcymi sie o ochrone lub w szczegdlnosci z osobami LGBTIQ.

Nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ zorganizowania lub umozliwienia obecnosci osoby
wspierajgcej

Nalezy pamietad, ze osoby LGBTIQ moga napotykac dodatkowe trudnosci w ujawnieniu
podstaw swoich wnioskdéw podczas przestuchania oraz moga miec inne krzyzujace sie
potrzeby (zob. sekcja 2.1. SOGIESC i szczegdlne potrzeby). Dlatego tez moga skorzystac
z obecnosci osoby wspierajgcej, takiej jak pracownik socjalny.

Jesli w danym kontekscie krajowym dopuszcza sie obecnosc oséb wspierajacych podczas
przestuchania, nalezy spotkac sie z osoba ubiegajaca sie o ochrone indywidualnie przed
przestuchaniem, aby potwierdzi¢, ze wyraza ona zgode na obecnos¢ osoby wspierajacej
podczas przestuchania. Nalezy poinformowac osobe ubiegajaca sie o ochrone, ze wszystkie
osoby obecne na przestuchaniu sg zobowigzane do zachowania poufnosci. Aby umozliwic
wyrazenie swiadomej zgody, nalezy upewnic sie, czy osoba ubiegajaca sie o ochrone ma

(%) Art. 22 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 16 i art. 15 rozporzadzenia
W sprawie procedury azylowej.
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swiadomosc roli osoby wspierajacej podczas przestuchania, a takze tego, ze w jego trakcie
moga zostac poruszone szczegotowe i wrazliwe, zwigzane ze sprawg, kwestie, ktére osoba
ubiegajaca sie o ochrone mogta dotychczas z nig nie omawiac lub ktérych moze nie chcied
ujawniac tej osobie.

Nalezy zapewni¢ dostosowanie przekazywanych informacji do indywidualnej sytuaciji
osoby ubiegajacej sie o ochrone

Przy przekazywaniu informacji nalezy wzigé pod uwage sytuacje osobistg osoby ubiegajacej
sie o ochrone. Obejmuje to poziom jej wyksztatcenia i umiejetnosci czytania i pisania, a takze
ewentualne szczegdlne potrzeby, ktére moga wptywad na zrozumienie przekazywanych
informacji, takie jak wiek, doswiadczenia traumatyczne oraz problemy ze zdrowiem fizycznym
lub psychicznym.

Bardziej szczegdétowe wskazdwki dotyczace budowania zaufania i przekazywania informacji
mozna znalez¢ w sekcjach 1.1. Znaczenie zaufania oraz 4.2. Rozpoczecie przestuchania.

Nalezy, w razie potrzeby, wydtuzy¢ przestuchanie

Przestuchania w sprawach dotyczacych SOGIESC moga wymagad wiecej czasu niz

w przypadku innych rodzajéow wnioskdw. W razie potrzeby nalezy przewidziec¢ dtuzszy czas
trwania przestuchania lub zaplanowac drugie przestuchanie, w zaleznosci od tego, co jest
mozliwe do zrealizowania w danym organie krajowym. Zapewnienie obecnosci tego samego
ttumacza/tej samej ttumaczki, jesli to mozliwe, pozwoli na kontynuowanie przestuchania bez
potrzeby poswiecania dodatkowego czasu lub wysitku na nawigzanie relacji z osobg
ubiegajaca sie o ochrone i stworzenie atmosfery zaufania.

Nalezy wprowadzi¢ odpowiednie dostosowania proceduralne

W zaleznosci od indywidualnej sytuacji osoby ubiegajacej sie o ochrone oraz potrzeb

w zakresie szczegdlnych gwarancji proceduralnych wynikajacych z ewentualnych sytuacji
wymagajacych szczegdlnego traktowania, moze zaistniec koniecznosc¢ dostosowania
procedury. Rozpatrzenie wniosku tej osoby moze zostac potraktowane priorytetowo (%) lub,
przeciwnie, mozna przewidzie¢ wiecej czasu na jego rozpatrzenie. Jezeli osoba ubiegajaca
sie o0 ochrone potrzebuje szczegdlnych gwarancji proceduralnych, powinna zostac zwolniona
z procedur przyspieszonych lub granicznych, jesli nie mozna zapewnic jej odpowiedniego
wsparcia (%8).

Na przyktad wniosek ztozony przez matoletniego bez opieki, ktéry identyfikuje sie jako osoba
LGBTIQ, moze zostac potraktowany priorytetowo, jesli lezy to w jego najlepszym interesie.

Z drugiej strony w przypadku wnioskdw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC,

w ktdrych osoba ubiegajgca sie o ochrone ma takze (inne) krzyzujace sie potrzeby, np. osoba
LGBTIQ, ktora w przesztosci padta ofiarg handlu ludZmi, moze by¢ konieczne zapewnienie
wiekszej ilosci czasu lub dodatkowego wsparcia, aby umozliwic jej skuteczny udziat

w procedurze azylowej. Jezeli nie mozna zapewnic potrzebnego wsparcia w zakresie

(¥) Art. 31ust. 7 lit. b) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 34 ust. 5 lit. b)
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.

(%) Motyw 30 i art. 24 ust. 3 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 20 i art. 21
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.
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szczegdlnych gwarancji proceduralnych, osoba ubiegajgca sie o ochrone powinna zostac
zwolniona z procedur przyspieszonych lub granicznych.

Zgodnie z krajowa praktyka nalezy podjac niezbedne dziatania, aby zapewnic priorytetowe
traktowanie wniosku juz na etapie rejestracji. Na tym etapie nalezy upewnic sie, czy wnioski
oparte na przestankach zwigzanych z SOGIESC sa witasciwie kierowane do odpowiedniegj
procedury. Nalezy jednak pamietac, ze priorytetowe traktowanie wniosku nie zawsze jest
najlepszym rozwigzaniem. Osoba ubiegajgca sie o ochrone moze potrzebowac czasu na
przygotowanie sie do przestuchania oraz na uzyskanie wsparcia, np. pomocy medycznej lub
psychologicznej (%).

Nalezy unika¢ przeprowadzania przestuchan zdalnych, o ile to mozliwe

Przeprowadzanie przestuchan zdalnych moze wigzac sie z pewnymi trudnosciami. Na
przyktad w sprawach dotyczacych tozsamosci SOGIESC przestuchanie moze wymagac wiecej
czasu lub moze by¢ trudno zbudowac relacje zaufania z osobga ubiegajaca sie o ochrone.
Dlatego forma wideokonferencji moze byc w takich przypadkach nieodpowiednia (3°).

W innych sytuacjach zdalne przestuchanie moze by¢ korzystne dla oséb ubiegajgcych sie

o ochrone, ktére majag szczegdlne potrzeby, na przyktad moze im byc tatwiej przedstawic
informacje wrazliwe lub moga miec trudnosci z podrézowaniem. W takich przypadkach zaleca
sie przeprowadzenie indywidualnej oceny kazdego przypadku. Jesli to mozliwe w danym
kontekscie krajowym, dobra praktyka jest uzyskanie zgody osoby ubiegajacej sie o ochrone
na przeprowadzenie przestuchania w formie zdalnej.

L!'J Powigzana publikacja EUAA

Wiecej informacji na temat przeprowadzania przestuchan w formie zdalnej mozna
znalezdé w EASO, Practical Recommendations on Conducting the Personal Interview
Remotely [Praktyczne zalecenia dotyczace zdalnego przeprowadzania przestuchar], maj
2020r.

@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietac

e Niektdre osoby LGBTIQ ubiegajace sie o ochrone mogty doswiadczyc przemocy,
dyskryminacji, grézb, przestepstw z nienawisci i kar, co mogto spowodowac traume
lub poczucie wstydu, brak zaufania oraz izolacje. Moze to z kolei oznaczad, ze osoby
LGBTIQ ubiegajace sie o ochrone wymagaja szczegdlnych gwarangc;ji
proceduralnych, aby mogty skutecznie uczestniczy¢ w procedurze azylowej
i przedstawic elementy uzasadniajgce ich wniosek.

* Niektdre osoby LGBTIQ moga miec takze inne krzyzujace sie potrzeby, takie jak:
®  bycie dzieckiem lub osobg w podesztym wieku;

®  bycie ofiarg tortur lub innych powaznych form przemocy;

(?°) Motyw 29 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); motyw 20 rozporzadzenia
w sprawie procedury azylowej.
(*°) Motyw 15 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.

31


https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely
https://euaa.europa.eu/publications/practical-recommendations-conducting-personal-interview-remotely

PRAKTYCZNY PRZEWODNIK DLA KANDYDATOW Z ROZNORODNOSCIA SOGIESC — PROCEDURA ROZPATRYWANIA WNIOSKU L

@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

® bycie ofiarg handlu ludZmi;

® posiadanie niepetnosprawnosci fizycznej lub psychicznej albo problemow ze
zdrowiem psychicznym;

®  bycie samotnym rodzicem z matoletnimi dzieémi.

¢ Nalezy pamietad, ze nie kazda osoba LGBTIQ ubiegajaca sie o ochrone wymaga
szczegolnych gwarancji proceduralnych. Zalezy to od indywidualnych okolicznosci
konkretnego przypadku.

* Wazne jest, aby osoby wymagajace szczegodlnych gwarancji proceduralnych lub
osoby o szczegdlnych potrzebach w zakresie przyjmowania zostaty zidentyfikowane
jak najwczesniej. Proces rejestracji jest tu wyjatkowo istotny, poniewaz moze
zapewnic¢ wczesng identyfikacje tych potrzeb.

* Nalezy jak najwczesniej w procedurze zbierac informacje na temat potencjalnych
szczegolnych potrzeb osoby ubiegajacej sie o ochrone. Nalezy je niezwtocznie
uwzgledniac podczas procesu rejestracji oraz przez caty okres prowadzenia
postepowania.

e |dentyfikacja szczegdlnych potrzeb i zapewnienie szczegdlnych gwarancji
proceduralnych to proces trwajacy przez caty okres przestuchania — od etapu
przygotowan az po jego zakonczenie, a nawet pdzniej, na przyktad przez
skierowanie do innych instytuciji.

e Zapewnienie szczegdlnych gwarancji proceduralnych osobom ubiegajacym sie
o ochrone ze wzgledu na SOGIESC, na podstawie ich indywidualnych okolicznosci,
moze obejmowacd nastepujace dziatania:

® wziecie pod uwage ptci oséb uczestniczacych w postepowaniu;

® wyznaczenie urzednika prowadzacego postepowanie, ktdry przeszedt
odpowiednie szkolenie;

® dostosowanie stylu komunikacji;

®  komunikowanie sie z odpowiednimi podmiotami i poinformowanie osoby
ubiegajacej sie o ochrone o dostepnej pomocy/dostepnym wsparciu;

® rozwazenie mozliwosci obecnosci osoby wspierajacej;

® dostosowanie informacji do sytuacji osobistej osoby ubiegajacej sie o ochrone;
® wydtuzenie przestuchania, jesli jest to konieczne;

® wprowadzenie dostosowan proceduralnych;

® unikanie przeprowadzania przestuchan zdalnych, o ile to mozliwe.
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3. Rejestracja (1

Ten rozdziat koncentruje sie na rejestracji wnioskéw o udzielenie ochrony miedzynarodowej
zwigzanych z SOGIESC i zawiera informacje na temat tego, w jaki sposob funkcjonariusz
zajmujacy sie rejestracjg moze:

e zidentyfikowac wnioski oparte na przestankach zwigzanych z SOGIESC na podstawie
dowododw lub materiatdw przedstawionych przez osobe ubiegajgca sie o ochrone lub
inne strony;

e zarejestrowac podstawy wniosku, jesli jest to zgodne z krajowa praktyka;

e odpowiednio przeprowadzic rejestracje oséb transptciowych, niebinarnych lub
interptciowych.

W niniejszym rozdziale ,rejestracja” i ,proces rejestracji” odnosza sie zaréwno do rejestracji
wystapienia z wnioskiem, jak i jego ztozenia. W zaleznosci od krajowej praktyki kroki te moga
wystepowac rownoczesnie i by¢ zintegrowane w jednym etapie.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Szczegotowe wytyczne dotyczace procesu rejestracji w procedurze azylowej
mozna znalezé w EASO, Poradnik praktyczny dotyczqgcy rejestracji. Sktadanie wnioskow
0 udzielenie ochrony miedzynarodowej, grudzien 2021r.

31. Wczesna identyfikacja wnioskow opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC

Zasadniczo oczekuje sie, ze osoby ubiegajgce sie o ochrone przedstawig wszystkie powody,
dla ktérych ubiegaja sie o ochrone miedzynarodowa. Nalezy jednak pamietac, ze osoby te
moga nie by¢ swiadome, ze rzeczywista lub postrzegana SOGIESC stanowi podstawe do
udzielenia ochrony miedzynarodowej, moga nie czuc sie upowaznione lub bezpieczne, aby ja
ujawnic, lub moga potrzebowac wiecej czasu lub prywatnosci, aby to zrobi¢. Osoby
ubiegajace sie o ochrone, ktdrych wnioski opierajg sie na przestankach zwigzanych

z SOGIESC, czesto doswiadczyty dyskryminacji, nienawisci i przemocy w swoich krajach
pochodzenia, podczas tranzytu, a nawet w kraju azylu. W niektérych przypadkach sprawcami
takich aktow przemocy lub dyskryminacji sa organy panstwowe w kraju pochodzenia.
Zdolnos¢ osoby ubiegajacej sie o ochrone do przedstawienia swojego wniosku, a takze jej
samoswiadomosc¢ w zakresie SOGIESC moga byc¢ powaznie zaburzone wskutek tych
negatywnych doswiadczen, jak rédwniez ewentualnych traum, poczucia wstydu czy
uwewnetrznionej homo-/bi-/trans-/interfobii.

Wskazoéwki dotyczace mozliwej SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone, ktére pojawia
sie na etapie rejestracji, moga réwniez wynikac z innych materiatéw przedstawionych przez
nig sama lub przez inne organy lub instytucje. Moze to obejmowac raporty medyczne lub
psychologiczne/psychospoteczne albo informacje przekazane przez organy odpowiedzialne
za przyjmowanie 0sdb ubiegajacych sie o ochrone, doradcéw prawnych lub organizacje
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spoteczernistwa obywatelskiego, ktdre miaty juz kontakt z dang osoba. Raporty te moga
zawierac informacje dotyczace aspektdw biologicznych/medycznych zwigzanych z tranzycja
osoby transpitciowej, statusu interptciowego danej osoby lub przemocy, ktérej doswiadczyta,
a ktéra mogta miec zwigzek z jej tozsamoscig SOGIESC (na przyktad w przypadku ofiary
przemocy homo-/bi-/trans-/interfobicznej lub gwattu ,korekcyjnego”).

Istniejg jednak pewne rodzaje dowoddw, ktdre nie powinny by¢ gromadzone ani
akceptowane, i w zwigzku z tym nie moga by¢ wymagane od osoby ubiegajacej sie o ochrone.
Wiecej informacji na temat znaczenia réznych rodzajéw dowoddw dokumentujgcych oraz
zakazanych dowoddw mozna znalez¢ w rozdziale 5. Ocena materiatu dowodoweqo,

a w szczegolnosci w sekgcji 5.1.1it. b) Zbieranie dowoddw z dokumentdw i innych rodzajow
dowoddw.

3.2. Rejestracja podstaw wniosku

Podczas gdy wszystkie panstwa cztonkowskie UE i panstwa stowarzyszone w ramach
Schengen (paristwa UE+) rejestrujg dane osobowe o0sdb ubiegajacych sie o ochrone na etapie
rejestracji, podstawy ich wniosku nie sg czesto rejestrowane na tym etapie.

Rejestracja podstaw wniosku zwigzanych z SOGIESC na wczesnym etapie pozwala organowi
azylowemu odpowiednio przygotowac sie do przestuchania. Obejmuje to uwzglednienie
potencjalnych szczegdlnych potrzeb osoby ubiegajacej sie o ochrone, zapewnienie
niezbednych gwarancji proceduralnych, w tym zastosowanie technik przestuchania, ktére
pomoga danej osobie ujawnic podstawe wniosku, lub powierzenie sprawy urzednikowi
prowadzgcemu postepowanie, ktdry zostat specjalnie przeszkolony lub sie w tym zakresie
specjalizuje (). Zaleca sie przyjecie takiego podejscia, jezeli jest ono zgodne z krajowymi
przepisami i wytycznymi.

Nalezy doktadnie odnotowac podstawe ochrony i obawy osoby ubiegajacej sie o ochrone,

w tym elementy zwigzane z SOGIESC, oddajgc doktadnie jej stowa. Na przyktad jesli osoba
ubiegajaca sie o ochrone bedaca kobietg powie, ze spata z inng kobieta, nie nalezy tego
zapisywac jako stwierdzenia, ze jest lesbijka. Osobie ubiegajacej sie o ochrone nalezy takze
umozliwi¢ odniesienie sie do wszelkich bteddw ttumaczeniowych, nieporozumien lub
niescistosci w protokole rejestracyjnym i ich sprostowanie. Jest to szczegdlnie istotne, aby
uniknac¢ nieporozumien lub niespdéjnosci miedzy wypowiedziami osoby ubiegajacej sie

o ochrone podczas rejestracji i przestuchania, ktdre mogtyby negatywnie wptynac na ocene
jej wiarygodnosci. Nalezy pamietad, ze podstawa wniosku zwigzana z SOGIESC moze wynikad
nie tylko z SOGIESC samej osoby ubiegajacej sie o ochrone, lecz takze z przypisanej jej przez
spoteczeristwo lub rodzine domniemanej SOGIESC.

(") Art. 15 ust. 3 lit. a) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 13 ust. 7 lit. a) i art. 13
ust. 8 lit. a) rozporzadzenia w sprawie procedury azylowe;j.
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3.3. Rejestrowanie danych osobowych osdb trans,
niebinarnych lub interseksualnych

Krajowe ramy prawne, wytyczne i praktyki moga sie réznic¢ w zakresie sposobu rejestrowania
danych osobowych osdéb trans, niebinarnych lub interseksualnych, zwtaszcza gdy tozsamosdé
ptciowa osoby ubiegajgcej sie o ochrone jest niezgodna z danymi osobowymi (imieniem,
ptcig) zawartymi w jej oficjalnych dokumentach tozsamosci.

Rejestrujac dane osobowe takich osdb, nalezy w pierwszej kolejnosci zapoznac sie
z krajowymi praktykami i wytycznymi.

Jesli jest to zgodne z krajowymi przepisami i praktykami, nalezy zarejestrowac dane osobowe
(imie, pted) podane przez osobe ubiegajaca sie o ochrone.

W przypadku gdy krajowe ramy prawne nie pozwalajg na zarejestrowanie danych osobowych
zgodnie z deklaracjg osoby ubiegajacej sie o ochrone, zaleca sie:

e zarejestrowanie danych osobowych (imienia, ptci) podanych przez osobe ubiegajaca
sie o ochrone jako danych alternatywnych (aliaséw) w systemie, np. przez
umieszczenie ich w polu komentarza w odpowiednim wpisie — jesli jest to mozliwe
w danym organie krajowym;

e wyjasnienie osobie ubiegajacej sie o ochrone, dlaczego dane osobowe przez nig
podane nie moga obecnie zostac zarejestrowane jako dane podstawowe i oficjalne;

* przekazanie osobie ubiegajgcej sie 0 ochrone dalszych informacji na temat prawnego
uznania ptci w danym panstwie.

Nalezy podejs¢ do osoby ubiegajacej sie o ochrone w sposdb wrazliwy. Podczas rozmowy
rejestracyjnej nalezy szanowac tozsamos¢ piciowaq tej osoby, uzywajac zaimkdw i imienia,
ktdrych sama uzywa wobec siebie — niezaleznie od tego, czy jej zadeklarowane imie i ptec
moga zostac zarejestrowane w bazie danych jako dane oficjalne. Trzeba dazy¢ do stworzenia
atmosfery zaufania i otwartosci, nawigzac¢ pozytywna relacje i okazywac empatie wobec osoby
ubiegajacej sie o ochrone. Nalezy tez wyjasni¢ osobie ubiegajacej sie o ochrone
poszczegdlne etapy procesu rejestracji i upewnic sie, czy rozumie ona, na jakiej podstawie
rejestrowane sg dane osobowe. Szczegdtowe wytyczne dotyczace budowania zaufania

i przekazywania informacji w sprawach zwigzanych z SOGIESC mozna znalez¢

w sekgcji 1.1. Znaczenie zaufania.
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@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

e Moze sie zdarzyd, ze osoba ubiegajaca sie o ochrone nie czuje sie wystarczajgco
komfortowo, aby od razu ujawni¢ swojg SOGIESC. Podczas rejestracji mozna
zidentyfikowac wskazniki sugerujace, ze osoba ta wystapita z wnioskiem w zwigzku
z SOGIESC. Mozna to zrobi¢ na podstawie dostepnych dowoddw lub materiatow
ztozonych przez nig sama.

e Jesli w danym kontekscie krajowym odnotowuje sie podstawy wniosku juz na etapie
rejestracji, nalezy je zarejestrowac w sposob precyzyjny.

e Podczas rozmowy rejestracyjnej nalezy zwracac sie do osoby ubiegajacej sie
0 ochrone, uzywajac zaimka, ktérego ta osoba uzywa wobec siebie.

* Nalezy zapoznac sie z krajowymi wytycznymi dotyczacymi sposobu rejestrowania
imienia, ptci lub tozsamosci ptciowej osoby ubiegajgcej sie o ochrone w sytuacji, gdy
jej tozsamosc ptciowa jest niezgodna z danymi osobowymi zawartymi w oficjalnych
dokumentach tozsamosci. Jesli jest to zgodne z krajowa praktyka, nalezy
zarejestrowac dane osobowe (imie, ptec/tozsamosc¢ ptciowa) podane przez osobe
ubiegajaca sie o ochrone. W kazdym przypadku nalezy wyjasni¢ osobie ubiegajacej
sie o ochrone, w jaki sposdb jej dane osobowe zostang zarejestrowane.
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4. Przestuchanie @

Niniejszy rozdziat koncentruje sie na przestuchaniu oséb ubiegajacych sie o ochrone, ktérych
wnioski opieraja sie na przestankach zwigzanych z SOGIESC. Zawiera informacje na temat:

e sposobdéw skutecznego przygotowania sie do przestuchania osoby ubiegajacej sie
0 ochrone zwigzanego z SOGIESC;

* przekazywania informacji podczas otwarcia przestuchania;
e kluczowych kwestii zwigzanych z podejsciem do przestuchania i jego prowadzeniem;

e rdznych wymiardw i tematdw, ktére moga byc istotne do omdwienia w sprawach
opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC;

e sposobodw zakonczenia przestuchanie.

L.!J Powigzana publikacja EUAA
Ogolne informacje na temat przestuchania i jego poszczegdlnych etapdéw zawiera

Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 r.

41. Przygotowanie do przestuchania

Rysunek 4. Etapy przestuchania: przygotowanie do przestuchania

Przygotowanie Rozpoczecie Prowadzenie Zakonczenie

Odpowiednie przygotowanie pozwala urzednikowi prowadzgcemu postepowanie zapoznad
sie ze sprawa, zidentyfikowac niektodre istotne fakty i kluczowe elementy profilu osoby
ubiegajacej sie o ochrone, odpowiednio zaplanowac przestuchanie oraz wczesniej
przeprowadzic¢ stosowne badania informacji o kraju pochodzenia. Starannos¢

w przygotowaniu jest rowniez niezbedna do zidentyfikowania szczegdlnych potrzeb

i zapewnienia ewentualnych szczegdlnych gwarancji proceduralnych.

41.1. Zapoznanie sie z aktami sprawy

Przed przestuchaniem nalezy zapoznac sie ze wszystkimi istotnymi materiatami i informacjami
juz znajdujacymi sie w aktach sprawy osoby ubiegajgcej sie o ochrone (*2).

(®3) Art. 15 ust. 3 lit. a) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 13 ust. 7 lit. a)
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.

37


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-personal-interview

PRAKTYCZNY PRZEWODNIK DLA KANDYDATOW Z ROZNORODNOSCIA SOGIESC — PROCEDURA ROZPATRYWANIA WNIOSKU

Formularz rejestracyjny i protokoty lub zapisy z wczesniejszych przestuchan

Nalezy zwrdci¢ uwage na wczesniejsze oswiadczenia osoby ubiegajacej sie o ochrone,
zwtaszcza dotyczace jej sytuacji rodzinnej, zwigzkow oraz poczatkowych powodow
opuszczenia kraju pochodzenia lub zwyktego miejsca zamieszkania.

Warto aktywnie poszukiwac wszelkich wskazéwek dotyczacych SOGIESC tej osoby. Podstawy
zwigzane z SOGIESC moga wystepowac jako ,ukryte tematy” — moga ujawniac sie jako tresci
ukryte pod powierzchnia narracji osoby ubiegajacej sie o ochrone. Moga sie objawiac jako luki
w opowiesci lub préby posredniego ujawnienia swojej tozsamosci SOGIESC.

Raporty sporzadzone przez strony trzecie

Raporty sktadane w sprawach zwigzanych z SOGIESC moga obejmowac na przyktad
zaswiadczenia lekarskie oraz inne pisemne raporty sporzgdzone przez pracownikow
socjalnych, psychologdw, organizacje spoteczenstwa obywatelskiego lub inne grupy
wsparcia, doradcéw prawnych czy osoby wspierajgce.

Zaswiadczenia lekarskie moga zawierac na przyktad informacje o przemocy, ktérej osoba
ubiegajaca sie o ochrone doswiadczyta ze wzgledu na swojg tozsamosc¢ SOGIESC, informacje
o statusie interptciowym, przebytych zabiegach medycznych lub procedurach medycznych,
albo o biologicznych/medycznych aspektach tranzycji w przypadku osoby transptciowej. Takie
raporty moga byc¢ akceptowane, jezeli zostang przedstawione przez osobe ubiegajaca sie

o ochrone, ale nie sg wymagane. Nalezy pamietac, ze zaswiadczenie lekarskie nie moze byc¢
wymagane i nigdy nie moze stuzyc jako dowdd samej orientacji seksualnej osoby ubiegajgcej
sie o ochrone (*). Réwniez opinie psychologiczne, ktére twierdza, ze moga ustali¢ orientacje
seksualng osoby ubiegajacej sie o ochrone, nie moga by¢ wymagane ani wykorzystywane do
oceny wiarygodnosci podstawy wniosku (**). Szczegdtowe informacje na temat
dopuszczalnych dowoddéw dokumentujacych w sprawach zwigzanych z SOGIESC mozna
znalez¢ w sekgcji 5.1.1 lit. b) Zbieranie dowoddéw z dokumentdéw i innych rodzajow dowoddw.

Inne dowody w postaci dokumentoéw (jesli sa dostepne)

Dodatkowe dowody dokumentujace moga obejmowacd na przyktad materiaty audio(wizualne)
zwigzane z zyciem rodzinnym osoby ubiegajgcej sie o ochrone, jej zwigzkami,
zaangazowaniem w dziatalnos¢ grup wsparcia LGBTIQ lub aktywizmem na rzecz spotecznosci
LGBTIQ. Nalezy jednak pamietac, ze niektdre rodzaje dowoddw moga naruszac podstawowe
prawa osoby ubiegajacej sie o ochrone i nie moga zostac¢ uznane za dowdd w celu ustalenia
orientacji seksualnej osoby ubiegajgcej sie o ochrone (na przyktad zdjecia lub nagrania wideo

(®3) TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), orzekt, ze akceptowanie przez organy rozpatrujgce tzw. ,testow”
przedstawianych przez osoby ubiegajace sie o ochrone w celu wykazania swojej homoseksualnosci narusza
art. 7 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej, 26 paZzdziernika 2012 r.,, 2012/C 326/02 (Karta), i powinno by¢
zatem zabronione; UNHCR podkresla, ze testy medyczne majgce na celu ustalenie orientacji seksualnej osoby
ubiegajacej sie o ochrone nie powinny byc¢ stosowane, poniewaz stanowig one naruszenie podstawowych praw
cztowieka, zob. UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9: Claims to Refugee Status based on
Sexual Orientation and/or Gender Identity within the context of Article 1A(2) of the 1951 Convention and/or its
1967 Protocol relating to the Status of Refugees [Wytyczne w sprawie ochrony miedzynarodowej nr 9: wnioski
o status uchodZcy na podstawie orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej w kontekscie art. 1 ust. a pkt 2
Konwencji dotyczacej statusu uchodZcéw z 1951 r. lub protokotu dotyczacego statusu uchodZcéw z 1967 r. do
tej konwencji], 23 pazdziernika 2012 r., HCR/GIP/12/09.

(®*) TSUE, F przeciwko Bevandorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal (dawniej Bevandorldsi és Allampolgdrsdgi Hivatal),
C-473/16, EU:C:2018:36, pkt 71-72. TSUE wykluczyt mozliwos¢ wykorzystania opinii psychologicznej do oceny
wiarygodnosci orientacji seksualnej deklarowanej przez osobe ubiegajaca sie o ochrone.
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przedstawiajgce czynnosci seksualne lub akty intymne) (3%). Wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w sekcji 5.1.1 lit. b) Zbieranie dowoddw z dokumentdéw i innych rodzajow

dowoddw.
Informacje z innych wtasciwych zrédet

Zaleznie od praktyki krajowej, nalezy zapoznac sie z wtasciwymi krajowymi bazami danych lub
systemami oraz informacjami dostepnymi publicznie, w tym mediami spotecznosciowymi, jesli
sg one istotne dla oceny wniosku. Wiecej informacji na temat wykorzystania takich dowoddw
przy ocenie wiarygodnosci mozna znalez¢ w sekgji 5.2.2 lit. b) Tresci z mediow

spotecznosciowych.

Po zapoznaniu sie z aktami sprawy i na podstawie dostepnych w danym momencie informacji
nalezy sprébowac zidentyfikowa¢ istotne fakty materialne wniosku oraz powigzane kwestie
lub obszary tematyczne, ktére moga wymagac omdwienia podczas przestuchania. Dalsze
wskazowki dotyczace identyfikacji i formutowania faktow materialnych mozna znalez¢

w sekcji 5.1.2. Identyfikacja i formutowanie istotnych faktow.

41.2. Sprawdzanie informacji o kraju pochodzenia

Przed przestuchaniem nalezy zapoznac sie z informacjami o kraju pochodzenia dotyczacymi
traktowania 0sdb (postrzeganych jako) LGBTIQ w danym kraju oraz, w miare mozliwosci

i dostepnosci, z bardziej szczegdétowymi informacjami, ktdre moga byc istotne

w rozpatrywanej sprawie (np. dotyczacymi traktowania oséb transptciowych w kraju
pochodzenia).

Moze sie zdarzyd, ze nawet po przeprowadzeniu doktadnych badan uda sie znalezé niewiele
lub nie uda sie znalez¢ zadnych istotnych informacji o kraju pochodzenia. Nalezy pamietac, ze
brak lub ograniczona ilos¢ informacji o kraju pochodzenia nie oznacza, ze osoby ubiegajgce
sie o ochrone z powodu SOGIESC nie bytyby narazone na ryzyko w danym kraju pochodzenia.
Moze to wynikac z postaw spotecznych wobec osdéb (postrzeganych jako) LGBTIQ w danym
kraju, braku zgtoszen naruszen praw cztowieka zwigzanych z SOGIESC lub z ograniczonych
mozliwosci podmiotdw zajmujacych sie prawami cztowieka w zakresie monitorowania

i dokumentowania takich naruszen ().

Nalezy rowniez pamietac, ze dostepne informacje o kraju pochodzenia moga miec
ograniczony zakres. Czasami przedstawiajg one sytuacje oséb LGBTIQ w danym kraju

w sposoéb ogdlny, bez podania konkretnych przyktaddow lub informacji dotyczgcych
poszczegadlnych czesci kraju poza stolica. Chociaz zrédta informacji o kraju pochodzenia
moga stosowac szeroka definicje LGBTIQ, zawarte w nich informacje moga nie odnosic sie do
wszystkich osdb objetych tym pojeciem zbiorczym, lecz jedynie do niektérych grup,
najczesciej do homoseksualnych mezczyzn (*”). Dostepne informacje o kraju pochodzenia
czesto nie sg wystarczajgco szczegotowe, by uwzglednic zréznicowane okolicznosci
indywidualne i krzyzujace sie potrzeby (np. pted, tozsamosc ptciowa, niepetnosprawnosc,

(*®) TSUE, A, B i C, 2014 (zob. przypis 19). Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.

(*®) EUAA, Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ [Przewodnik dotyczacy badar informacji
o kraju pochodzenia w odniesieniu do oséb LGBTIQ)], luty 2023 r., s. 18.

() EUAA, Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ [Przewodnik dotyczacy badar informacji
o kraju pochodzenia w odniesieniu do oséb LGBTIQ], luty 2023 r., s. 18.
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status spoteczno-ekonomiczny, religia, miejsce zamieszkania, sie¢ spoteczna lub postawy
rodzinne) oraz ich wptyw na sytuacje oséb LGBTIQ. Dlatego, analizujgc informacje o kraju
pochodzenia w ramach przygotowan do przestuchania, nalezy uwzglednic¢ indywidualne
okolicznosci i krzyzujace sie potrzeby osoby ubiegajacej sie o ochrone, ktére mogty miec
wptyw na jej zycie jako osoby (postrzeganej jako) LGBTIQ w kraju pochodzenia oraz
potencjalne ryzyko w przypadku powrotu.

Ponizej przedstawiono niewyczerpujaca liste Zrédet informacji o kraju pochodzenia, ktére
moga byc przydatne jako uzupetnienie odpowiednich sprawozdan dostepnych na szczeblu
krajowym.

Przydatne Zrédta informacji o krajach pochodzenia

e Sprawozdania EUAA dotyczace informacji o kraju pochodzenia zawierajg rowniez
informacje na temat praw oséb LGBTIQ (*%).

e Coroczny raport Miedzynarodowego Stowarzyszenia Lesbijek, Gejow, Osdb
Biseksualnych, Transseksualnych i Interseksualnych (ILGA) pt. ,,State-Sponsored
Homophobia” (3°) zawiera przeglad przepiséw prawnych dotyczacych SOGIESC na
catym swiecie i stanowi przydatny punkt wyjscia. Zaleca sie takze samodzielne
zapoznanie sie z kodeksem karnym danego kraju. Zob. rdwniez mape swiata ILGA
dotyczaca przepisow w zakresie orientacji seksualnej.

e R4zne organizacje zajmujace sie prawami cztowieka oraz instytucje rzagdowe, takie
jak Freedom House, Departament Stanu Standéw Zjednoczonych, Human Rights
Watch czy Amnesty International, publikujg coroczne raporty i artykuty, ktore
zazwyczaj zawieraja informacje na temat praw oséb LGBTIQ.

e Krajowe organizacje spoteczeristwa obywatelskiego (o ile istniejg) rowniez mogty
niedawno opublikowac artykuty lub raporty. Nalezy pamietac, ze w niektdrych
krajach takie organizacje moga dziata¢ pod nazwami ogdlnych organizacji
zajmujgcych sie zdrowiem lub pomoca spoteczna.

* Mozna réwniez poszukiwac informacji na temat sytuacji oséb LGBTIQ i naruszen
praw cztowieka z tym zwigzanych w kraju pochodzenia, korzystajgc z wyszukiwarek
internetowych i prostych stéw kluczowych, takich jak ,homoseksualnosc¢ w [nazwa
kraju]” lub ,prawa gejow/lesbijek/osob trans/LGBT(I)(Q) w [nazwa kraju]”.

.' Powigzana publikacja EUAA

L J Wiecej informacji i praktycznych wskazowek na temat pozyskiwania informaciji

o krajach pochodzenia w odniesieniu do zréznicowanej SOGIESC mozna znalezé w EUAA,
Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ [Przewodnik po badaniach
dotyczacych informacji o kraju pochodzenia w kontekscie LGBTIQ], 2023.

(*8) Wszystkie sprawozdania EUAA dotyczace informacji o kraju pochodzenia sg dostepne w portalu informaciji
o kraju pochodzenia EUAA.

(*°) ILGA World, State-Sponsored Homophobia — Global legislation overview update [Homofobia wspierana przez
panstwo — przeglad przepiséw prawnych na swiecie], wydanie zaktualizowane w 2020 .
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4.2. Rozpoczecie przestuchania

Rysunek 5. Etapy przestuchania: rozpoczecie przestuchania

Przygotowanie Rozpoczecie Prowadzenie Zakoriczenie

Dobre rozpoczecie przestuchania ma szczegdlne znaczenie i moze pozytywnie wptynac
zaréowno na ilosé, jak i jakosc uzyskanych informacji. Wskazdwki dotyczace budowania
atmosfery zaufania mozna znalez¢ w sekcji 1.1. Znaczenie zaufania.

4.21. Przekazywanie informacji

Podczas rozpoczynania przestuchania nalezy przekazac informacje na temat tego, czym jest
ochrona miedzynarodowa, w tym o powodach, ktdre moga stanowic podstawe do jej
udzielenia, o ile informacje te nie zostaty wczesniej przekazane osobie ubiegajacej sie

o ochrone (*9). W takim przypadku nalezy podczas pierwszych etapdéw przestuchania upewnié
sie, czy osoba ubiegajaca sie o ochrone zrozumiata te informacje. Nalezy wyjasnic cel
przestuchania. Nalezy jasno zaznaczyd, ze celem jest zebranie jak najwiekszej ilosci informaciji
na temat powodow, dla ktérych dana osoba ubiega sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej. Jesli pojawiaja sie przestanki wskazujace, ze przyczyny ubiegania sie

0 ochrone wigza sie z (przypisywang) tozsamoscig SOGIESC, nalezy poinformowac, ze
uzasadniona obawa przed przesladowaniem ze wzgledu na SOGIESC moze stanowic
podstawe do przyznania ochrony miedzynarodowe;j.

Nalezy poinformowac osobe ubiegajaca sie o ochrone o jej prawach i obowigzkach, a takze
wyjasnic strukture przestuchania oraz to, czego moze sie spodziewacd (*). Nalezy réwniez
poinformowac osobe ubiegajaca sie o ochrone o poufnosci przekazywanych informacji,

a takze, w stosownych przypadkach, o sposobie i celu rejestrowania oraz dokumentowania
przebiegu przestuchania.

Nalezy przekazywac instrukcje w sposdb jasny, zwiezty i tatwy do zrozumienia. Nalezy
upewnic sie, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone rozumie przekazywane informacje.

Osoba ubiegajaca sie o ochrone moze nie mie¢ wczesniejszego doswiadczenia zwigzanego
z przestuchaniem. Osoby ubiegajgce sie o ochrone, ktérych wnioski oparte sg na
przestankach zwigzanych z SOGIESC, moga odczuwac szczegdlny stres ze wzgledu na
wrazliwy i intymny charakter niektdrych informaciji, ktére beda musiaty ujawnic i omdwic
podczas przestuchania. Przekazanie powyzszych informacji moze pomdéc w zmniejszeniu
odczuwanego stresu i lepszym przygotowaniu do udziatu w przestuchaniu.

(*°) EUAA, Practical Guide on Information Provision in the Asylum Procedure [Poradnik praktyczny dotyczacy
przekazywania informacji w procedurze azylowej], grudzien 2024 r., s. 57-58.
() Art. 2 ust. 1lit. a) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 8 ust. 2 rozporzadzenia

W sprawie procedury azylowej.
# ‘
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L!'J Powigzana publikacja EUAA
Aby uzyskac wiecej wskazdwek na temat rozpoczecia przestuchania, zob. EASO,
Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 r.

4.3. Prowadzenie przestuchania

Rysunek 6. Etapy przestuchania: prowadzenie przestuchania

Przygotowanie Rozpoczecie Prowadzenie Zakoriczenie

Podobnie jak w przypadku innych wnioskow, zastosowanie uporzadkowanego przebiegu
przestuchania oraz metody lejka jest wtasciwe (*?). Pozwala to osobie ubiegajgcej sie

o ochrone na swobodne przedstawienie swojej relacji na poczatku przestuchania,

a nastepnie umozliwia urzednikowi prowadzacemu postepowanie szczegdtowe zbadanie
kazdego ustalonego (lub potencjalnego) istotnego faktu w fazie sondujacej. Pytania otwarte
sg zazwyczaj preferowane w stosunku do pytan zamknietych, natomiast stosowanie pytan
otwartych o stopniowo zawezanym zakresie moze pomoc w uzyskaniu dodatkowych
szczegodtow, jezeli nie zostaty one podane spontanicznie przez osobe ubiegajaca sie

o ochrone. Pytania zamkniete mozna stosowac w celu sprawdzenia wtasnego rozumienia
relacji osoby ubiegajacej sie o ochrone lub w celu uzyskania konkretnych informacji.

L!!J Powigzana publikacja EUAA
Aby dowiedziec sie wiecej na temat technik przeprowadzania przestuchan,

zob. EASO, Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 r.

4.31. Elastyczne podejscie

W przypadku wnioskdw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC charakterystycznym
wyzwaniem jest ich wyjatkowo intymny charakter. W zwigzku z tym osoba ubiegajaca sie

o0 ochrone moze miec trudnosci lub moze by¢ niechetna, aby w petni ujawnic i opowiedzied

o swoich doswiadczeniach. Niektdre aspekty relacji moga miec wrazliwy charakter, a osoba
ubiegajaca sie o ochrone mogta nigdy wczesniej z nikim nie rozmawiac o swojej tozsamosci
SOGIESC. Mogta rowniez doswiadczy¢ negatywnych konsekwencji po wczesniejszym
ujawnieniu tych informacji. Z drugiej strony, urzednik prowadzacy postepowanie réwniez moze
odczuwac trudnos¢ w zadawaniu pytan dotyczacych tych kwestii, jesli postrzega je jako
szczegdlnie osobiste lub nieuchwytne.

(*?) EASO, Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 .
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Nalezy zawsze pamietac o zachowaniu elastycznosci. Osoby ubiegajace sie o ochrone

i powotujace sie na SOGIESC moga znajdowac sie w réznych sytuacjach zyciowych

i przedstawiac bardzo zréznicowane relacje. Nalezy zwracac uwage na specyfike kazdego
przypadku i kazdej osoby ubiegajacej sie o ochrone, a nastepnie dostosowywacd przebieg
przestuchania do tych okolicznosci. Nalezy wzig¢ pod uwage indywidualng sytuacje osoby
ubiegajacej sie o ochrone, w tym jej wiek, status spoteczno-ekonomiczny, poziom
wyksztatcenia oraz mozliwe skutki przebytych traum.

Nalezy pamietad, ze niektére osoby ubiegajace sie o ochrone moga miec trudnos¢é

Zz omoéwieniem swojej tozsamosci SOGIESC oraz z rozwinieciem i werbalizacja refleksji na
temat tego, kim sa i co im sie przydarzyto. Dla niektérych oséb problematyczne moze bydé
rowniez przedstawienie relacji zdarzen w porzadku chronologicznym.

Nalezy dostosowac¢ zadawane pytania do relacji oraz doswiadczen, ktére dana osoba
przedstawia. Niektére osoby mogty miec partnerdéw, inne mogty nigdy nie by¢ w zwigzku.
Niektére moga byc singlami, inne moga pozostawac w heteroseksualnym matzenstwie lub

w zwigzku jednoptciowym. Niektore moga dopiero od niedawna kwestionowac swoja
tozsamosc¢ ptciowa lub orientacje seksualna, podczas gdy inne mogty byc tego Swiadome od
dtuzszego czasu. Niektdre osoby mogty juz ujawnic¢ swojg tozsamos¢ SOGIESC przed innymi,
podczas gdy inne mogty tego (jeszcze) nie zrobic. Niektdre osoby ubiegajace sie o ochrone
moga nie ujawnic od razu, ze tozsamos¢ SOGIESC stanowi podstawe ich wniosku o udzielenie
azylu i moga potrzebowac czasu — oraz wysitku z twojej strony, aby stworzy¢ sprzyjajaca
atmosfere — by poczué, ze moga zaufac tobie i catemu systemowi na tyle, by to ujawnic.

Niektdre osoby ubiegajace sie o ochrone obawiaja sie przesladowania ze wzgledu na swoja
tozsamosc¢ SOGIESC, podczas gdy inne moga byc narazone na ryzyko z powodu tozsamosci
SOGIESC przypisywanej im przez inne osoby. Niektdre osoby mogty doswiadczyc¢ powaznych
negatywnych konsekwencji w zwigzku ze swoja rzeczywistg lub postrzegana tozsamoscia
SOGIESC, podczas gdy inne mogty spotkac sie z tagodniejszymi skutkami lub w ogdle ich nie
doswiadczyd. Te i wiele innych réznic moga miec wptyw na tres¢ wniosku oraz na sposdb,

w jaki dana osoba o nim opowiada.

Gdy podczas przestuchania pojawia sie temat uczué i emocji, nalezy wzig¢ pod uwage, ze
niezaleznie od pochodzenia kulturowego nie wszystkie osoby sg w réwnym stopniu zdolne do
autorefleksji i méwienia o swoich emocjach. Nalezy réwniez unikac uprzedzen dotyczacych
tego, jakie emocje osoba ubiegajgca sie 0 ochrone powinna odczuwadé w danej sytuac;ji.

Niektére osoby moga mdéwic¢ o poczuciu dumy lub ulgi w zwigzku z pewnymi
doswiadczeniami, ale moga tez uzywac sformutowan zwigzanych ze wstydem, stygmatyzacja,
odmiennoscia lub innymi okresleniami, aby opisac to, co czuty lub czego doswiadczyty (zob.
réwniez sekcja 1.4. Wptyw stereotypow, zatozen i uprzedzen).

W przypadku wnioskéw zwigzanych z SOGIESC, wiek osoby ubiegajacej sie o ochrone moze
mie¢ wptyw na stopien jej samoswiadomosci oraz na zdolnos¢ do wyrazania mysli i uczuc
zwigzanych z wtasng tozsamoscig SOGIESC. Sposdb, w jaki w danej kulturze omawia sie lub
nie omawia kwestii ptci i seksualnosci, oraz sposob ich pojmowania, moze wptywac na to, jak
dziecko rozumie wtasng seksualnosc¢ lub tozsamosc ptciowa. Ponadto nie nalezy zaktadad,

w jakim wieku dana osoba powinna lub nie powinna byta wchodzi¢ w zwigzki romantyczne lub
miec kontakty seksualne, uswiadomic sobie swojg tozsamosc¢ SOGIESC ani jg ujawnic.

- all
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Chociaz okres dojrzewania (w wielu kulturach) jest zwykle postrzegany jako czas odkrywania
i budzenia sie seksualnosci oraz tozsamosci, procesy i zmiany z tym zwigzane moga
zachodzic¢ zaréwno wczesniej, jak i znacznie pdzniej w zyciu. Nalezy uwzglednic¢ powyzsze
przy planowaniu kierunku zadawanych pytan w trakcie przestuchania. W zaleznosci od wieku
i stopnia dojrzatosci osoby ubiegajgcej sie o ochrone moze zaistnie¢ koniecznosc¢ uzycia
jezyka dostosowanego do wieku dziecka. Konieczna jest réwniez odpowiednia korekta

w zakresie wagi wskaznikow wiarygodnosci stosowanych w analizie wiarygodnosci.

Nalezy trzymac sie termindw uzywanych przez osobe ubiegajaca sie o ochrone i nie
wprowadzac nowych okresler podczas przestuchania, aby uniknad ryzyka etykietowania jej
doswiadczen. Wskazéwki dotyczace sytuacji, w ktdrej osoba ubiegajaca sie o ochrone uzywa
wobec siebie okreslen obrazliwych lub pejoratywnych, zob. Nalezy dostosowac sty
komunikacji w sekcji 2.3.

L!'J Powigzana publikacja EUAA, IGC

Wytyczne dotyczgce ttumaczenia ustnego podczas przestuchan w sprawie azylu
mozna znalezé w EUAA, IGC, Practical Guide on Interpretation in the Asylum Procedure
[Praktyczny poradnik dotyczacy ttumaczen ustnych w procedurze azylowej], luty 2024 r.

Styl komunikacji powinien by¢ neutralny, empatyczny i sprzyjajacy budowaniu zaufania
osoby ubiegajacej sie o ochrone.

Umozliwienie osobie ubiegajacej sie o ochrone, juz na poczatkowym etapie przestuchania,
swobodnego przedstawienia wlasnej relacji (**) pozwala na wstepne poznanie jej profilu

i doswiadczen. Dzieki temu mozna réwniez ocenic¢ zdolnosc¢ danej osoby do werbalizacji,
opisu, narracji i porzadkowania swoich mysli. Ma to zasadnicze znaczenie dla zaplanowania
dalszego przebiegu przestuchania z uwzglednieniem tego, co zostato juz przez dang osobe
przekazane.

W fazie pogtebionej przestuchania mozna zastosowac rézne podejscia do jego strukturyzacji
i wyboru kierunku zadawanych pytan.

Zakres tematoéw lub obszaréw, ktdre nalezy zbadad, bedzie zalezny od specyfiki danego
przypadku. Zdolnos¢ osoby ubiegajgcej sie o ochrone do rozwiniecia okreslonego tematu
moze sie réznic¢ w zaleznosci od osoby. Najskuteczniejszy sposdb zgtebiania tych kwestii

w trakcie przestuchania rowniez powinien byc¢ dostosowany do profilu i sytuacji danej osoby.
Z tego wzgledu nalezy zachowac elastycznosé przy prowadzeniu przestuchania w sprawie,
w ktdrej osoba ubiegajaca sie o ochrone powotuje sie na SOGIESC (zob. sekcja

4.3.2. Potencjalnie istotne obszary do zbadania).

Podejscie polegajace na podazaniu za historig zycia osoby ubiegajacej sie o ochrone, tak jak
zostata ona przedstawiona w narracji wtasnej, moze by¢ dobra opcja w przypadku, gdy dana
osoba potrafi przekazac swoja relacje w chronologicznym porzadku zdarzen. Mozna wéwczas
zgtebiad przedstawione doswiadczenia, kierujac sie kolejnoscia zdarzen w odniesieniu do
historii zycia osoby ubiegajgcej sie o ochrone.

(*) EASO, Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 r., s. 13-14.
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W tym podejsciu nie chodzi jednak o doktadna chronologie wydarzen ani o precyzyjne daty.
Zaleta tej metody jest to, ze moze umozliwi¢ zrozumienie wzajemnych powigzan miedzy
réznymi elementami i etapami zycia osoby ubiegajacej sie o ochrone, w tym wptywu, jaki
poszczegdlne wydarzenia mogty miec na siebie nawzajem, na postrzeganie wtasnej
tozsamosci SOGIESC przez dang osobe, na sposdb jej wyrazania, a takze na to, jak byta ona
postrzegana przez innych w czasie.

Nalezy pamietacd, ze osoba ubiegajaca sie o ochrone niekoniecznie przedstawi swoja historie
w formie linearnej. Tozsamos¢ SOGIESC moze byc¢ ptynna i ewoluowad. Relacje osoby
ubiegajacej sie o ochrone z rodzing lub spotecznoscia, a takze inne aspekty zwigzane

z SOGIESC, réwniez moga ewoluowad w sposdb nielinearny.

W innych przypadkach niektdre osoby ubiegajgce sie o ochrone moga miec trudnosci
z przekazaniem informacji w uporzadkowany sposdéb. W takich sytuacjach mozna rozwazy¢
ustrukturyzowanie przebiegu przestuchania i uporzadkowanie pytan temat po temacie.

Nalezy pamietad, ze prawa zagwarantowane w Karcie, takie jak prawo do godnosci ludzkiej,
prywatnosci i zycia rodzinnego, musza byc respektowane. Nie nalezy zadawac szczegdtowych
pytan dotyczacych praktyk seksualnych osoby ubiegajacej sie o ochrone (*4).

N
\ H 45
& TSUE 2014,A,BiC (%)

Trybunat orzekt, ze pytania dotyczace szczegdtow praktyk seksualnych osoby ubiegajacej
sie o ochrone sg niezgodne z prawem do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego,
gwarantowanym przez Karte. Zauwazyt rowniez, ze wymaganie testow lub dowoddw
majgcych potwierdzi¢ orientacje homoseksualng nie ma wartosci dowodowej i narusza art. 1
Karty (godnosc¢ cztowieka).

4.3.2. Potencjalnie istotne obszary do zbadania

Istniejg tematy, ktdre zazwyczaj sg istotne w przypadku wnioskdéw opartych na przestankach
zwigzanych z SOGIESC. Jak jednak juz wspomniano, nalezy kazdorazowo okresli¢, ktére
obszary sa znaczace i wtasciwe do zbadania — w zaleznosci od narracji osoby ubiegajacej sie
0 ochrone oraz okolicznosci konkretnej sprawy.

Lista obszaréw przedstawiona w niniejszej sekcji nie jest wyczerpujaca i nie wszystkie
elementy sa odpowiednie w kazdym przypadku. Podczas badania tych kwestii nalezy zebrac
mozliwie jak najwiecej konkretnych informacji, m.in. dotyczacych miejsc, czasu i oséb
zaangazowanych. Moze byc réwniez zasadne analizowanie tych tematéw w odniesieniu do
kraju pochodzenia, kraju tranzytowego lub kraju, w ktdrym osoba ubiega sie o ochrone.

W zaleznosci od specyfiki danej sprawy nalezy rowniez zbadac inne aspekty, ktdre nie sg
specyficzne dla SOGIESC, lecz moga miec znaczenie w kazdym postepowaniu o udzielenie

(*%) Zob. réwniez motyw 42 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.
(*%) TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 72. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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ochrony, w tym: obywatelstwo, pochodzenie, wyksztatcenie, okolicznosci wyjazdu oraz
przebieg podrdzy do kraju, w ktdrym osoba ubiega sie o ochrone.

Rysunek 7. Potencjalnie istotne obszary do zbadania

Swiadomo$¢ wiasnej tozsamosci SOGIESC T
. : . Zwiazki
przez osobe ubiegajaca sie o ochrone

Ujawnienie lub

Kontekst zycia osoby nieujawnienie ; 24 noli
NSRS Znajomosc polityk,
ubiegajace; sie tozsamosci SOGIESC oraepiSEw Draw
o ochrone przez osobe i praktyk wobec
ubiegajaca sie 0séb LGBTIQ
o0 ochrone

Konsekwencje bycia
postrzeganym(-g) jako osoba Znajomos¢ grup wsparcia dla
niezgodna z normami 0s6b LGBTIQ

a) Kontekst zycia osoby ubiegajacej sie o ochrone

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzgledni¢

Nalezy zbadac kontekst, w jakim osoba ubiegajaca sie o ochrone zyta w kraju pochodzenia,
aby w petni zrozumied przebieg jej zycia i doswiadczenia jako osoby LGBTIQ, osoby
postrzeganej jako LGBTIQ lub osoby, ktéra angazowata sie w relacje jednoptciowe.

Wyjasnienie kontekstu zycia i doswiadczen danej osoby umozliwi lepsze zrozumienie ram,
w ktdrych toczyto sie jej zycie, oraz okolicznosci, w ktdrych miaty miejsce rézne fakty istotne
dla rozpatrywanego whniosku.
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Co nalezy zbadac

W zaleznosci od tresci wniosku moze byc zasadne zbadanie srodowiska, w ktérym osoba
ubiegajaca sie o ochrone dorastata i zyta, w tym rodziny, jej sktadu, domow i miejsc,

w ktorych mieszkata, sciezki edukacyjnej, Srodowiska pracy (réznych miejsc pracy), zycia
spotecznego itp.

Nalezy zadawac pytania dotyczace faktdw, konkretnych kontekstéw oraz aspektdw
istotnych w zyciu danej osoby. Na przyktad, w zaleznosci od specyfiki sprawy, moze by¢
wazne, aby zapytac o sktad gospodarstwa domowego na przestrzeni lat, o relacje z réznymi
cztonkami rodziny lub innymi osobami odgrywajacymi istotng role w zyciu osoby
ubiegajacej sie o ochrone. Zasadne moze byc rowniez zadanie pytan dotyczacych dzielnicy
(dzielnic), w ktdrych dana osoba mieszkata, a takze spoteczenstwa lub spotecznosci,

w ktorej funkcjonowata na réznych etapach zycia.

Zrozumienie sciezki edukacyjnej osoby ubiegajacej sie o ochrone oraz srodowisk pracy,
z ktérymi miata do czynienia, moze byc przydatne, jesli niektére z opisanych przez nia
doswiadczen dotycza wtasnie tych kontekstéw. Status spoteczno-ekonomiczny osoby
ubiegajacej sie o ochrone, jej nawyki oraz sposdb funkcjonowania w spoteczenstwie

i w kregu osdéb bliskich na przestrzeni lat réwniez moga miec znaczenie. Relacje osoby
ubiegajacej sie o ochrone z jej najblizszym otoczeniem (czy to rodzina, przyjaciétmi,
wspotpracownikami, czy innymi osobami) moga byc¢ szczegdlnie istotne do zbadania,

na przyktad w celu zrozumienia, jak dana osoba czuta sie w sytuacjach, gdy osoby te
zachowywaty sie wobec niej w okreslony sposdb lub gdy rozwazata ujawnienie im swojej
tozsamosci SOGIESC.

Istotne bedzie zatem doktadne zbadanie doswiadczen zwigzanych z wnioskiem, ktdre
przedstawia osoba ubiegajaca sie o ochrone.

Istotnosé

Ten aspekt moze byc potencjalnie istotny w przypadku kazdego rodzaju wniosku
zwigzanego z SOGIESC, niezaleznie od tego, czy dotyczy orientacji seksualnej, tozsamosci
ptciowej, ekspresiji ptciowej czy cech ptciowych.
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b) Swiadomo$¢ wiasnej tozsamosci SOGIESC przez osobe ubiegajaca sie o ochrone

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzglednié

Swiadomo$¢ wtasnej tozsamosci oznacza uswiadomienie sobie wiasnej tozsamosci
SOGIESC.

Moze ona mie¢ dwa wymiary: wewnetrzny, czyli wewnetrzne uswiadomienie sobie wtasnej
tozsamosci, oraz zewnetrzny, czyli sposoéb, w jaki Swiadomosc¢ wtasnej tozsamosci SOGIESC
funkcjonuje w relacji z otoczeniem danej osoby.

Nalezy pamietac, ze swiadomosc wiasnej tozsamosci SOGIESC jest sprawa bardzo osobista
i kazda osoba moze doswiadczac jej w odmienny sposdb. Na przyktad osoba ubiegajgca
sie o ochrone moze wskazad, ze byta Swiadoma swojej tozsamosci SOGIESC od
najwczesniejszych wspomnien. Moze tez byc tak, ze przez znaczna czesc zycia
pozostawata catkowicie nieswiadoma swojej tozsamosci SOGIESC i dopiero pdZniej zaczeta
jg sobie uswiadamiac. Trudnosci w zrozumieniu lub zaakceptowaniu wtasnej tozsamosci
SOGIESC albo pojawiajace sie z czasem watpliwosci mogty sprawic, ze proces
uswiadamiania sobie tej tozsamosci byt dla danej osoby trudny i destabilizujacy. Inne osoby
mogty jednak kojarzy¢ uswiadomienie sobie swojej tozsamosci SOGIESC przede wszystkim
Z pozytywnymi odczuciami (na przyktad mitosci, pozadania, wyrazania siebie,
autentycznosci itp.), a zatem nie postrzegaja tego doswiadczenia ani go nie opisujg jako
walki czy zmagania. Niektdre osoby czuja, ze zawsze byty Swiadome swojej tozsamosci
SOGIESC i dlatego nie przeszty sSwiadomego procesu uswiadamiania sobie tej tozsamosci,
podczas gdy u innych proces ten mdgt przebiegad w réznym tempie. W niektdrych
przypadkach dla osoby ubiegajacej sie o ochrone kluczowy mdégt byc konkretny moment,
ktory odegrat istotna role w uswiadomieniu sobie i zrozumieniu wtasnej orientacji
seksualnej, tozsamosci ptciowej lub cech ptciowych. W innych przypadkach uswiadomienie
sobie i zrozumienie wtasnej tozsamosci mogto by¢ procesem stopniowym, z momentami
zwrotnymi, niepowodzeniami i postepami. Swiadomos$¢ wiasnej tozsamosci moze pojawicé
sie zaréwno w kraju pochodzenia, jak i w trakcie podrdzy lub w kraju, w ktérym dana osoba
ubiega sie o ochrone. Ponadto tozsamos¢ SOGIESC moze miec charakter ptynny.

Nalezy pamietad, ze kazde wewnetrzne doswiadczenie jest wyjgtkowe. Proces
uswiadamiania sobie wtasnej tozsamosci moze przebiegac na bardzo rézne sposoby
i obejmowac rézne etapy, ktore u kazdej osoby moga wygladac inaczej.

W przypadku pracy z osobistymi doswiadczeniami i postrzeganiem witasnej tozsamosci
SOGIESC przez osobe ubiegajaca sie o ochrone nalezy pamietac, ze nie wszystkie osoby
postuguja sie konkretna terminologia do opisywania swojej tozsamosci SOGIESC lub nie
utozsamiajg sie z okreslonymi terminami. Zamiast tego moga po prostu opisywac uczucie
»~odmiennosci”, ktére sobie uswiadomity.
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Co nalezy zbadac

Cho¢ nalezy unikac uprzedzen dotyczacych wieku, w ktérym dana osoba uswiadomita
sobie swojg tozsamos¢ SOGIESC, lub jej odczuc zwigzanych z tym procesem, istnieje kilka
aspektéw swiadomosci wtasnej tozsamosci, ktére mozna zbadac.

Potencjalnie istotne aspekty mogg obejmowac sytuacje, w ktdrych dana osoba
kwestionowata lub odkrywata swojg tozsamos¢ SOGIESC oraz kwestie z tym zwigzane,
takie jak okolicznosci lub czynniki wywotujace takie sytuacje, reakcje osoby ubiegajacej sie
0 ochrone itp.

Nalezy pamietac, ze niektdre osoby nie potrafig wskazac¢ konkretnych momentdw czy
sytuacji, w ktorych kwestionowaty swojg tozsamos¢ SOGIESC lub jg sobie uswiadomity (na
przyktad dlatego, ze byty jej Swiadome od zawsze). W takich przypadkach osoby te moga
by¢ w stanie, lub nie, szczegdtowo opisa¢ momenty lub sytuacje, w ktdrych zastanawiaty sie
nad swojag tozsamoscig SOGIESC lub jg sobie uswiadomity.

Istotnosé

Ten aspekt moze byc¢ potencjalnie istotny w przypadku wnioskéw opartych na kazdej
tozsamosci SOGIESC, przy czym pewne szczegolne elementy moga zalezec od
konkretnego rodzaju tozsamosci SOGIESC wskazywanej we wniosku. W szczegdlnosci
nalezy pamietac, ze w przypadku 0séb interseksualnych warto zbadac, w jaki sposéb
dowiedziaty sie one o tym, ze ich cechy ptciowe nie byty zgodne z norma, przy czym nalezy
miec na uwadze, ze cechy interptciowe moga byc¢ widoczne juz przy urodzeniu, ujawnic sie
dopiero w okresie dojrzewania lub nie by¢ widoczne wcale.

Nalezy réwniez pamietacd, ze niektdre wnioski oparte na przestankach zwigzanych

z SOGIESC nie dotycza rzeczywistej tozsamosci SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone,
lecz raczej tego, jak jest ona postrzegana przez inne osoby. W takim przypadku badanie
Swiadomosci wtasnej tozsamosci SOGIESC przez osobe ubiegajgca sie o ochrone moze nie
byc istotne.
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c) Zwiazki, pocigg emocjonalny lub seksualny, interakcje lub inne kwestie

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzglednié

W wiekszosci przypadkdéw warto zbadad zwiazki, ktére osoba ubiegajgca sie o ochrone
mogta miec lub ma, w tym zwiagzki dtugotrwate lub krétkotrwate, pocigg emocjonalny lub
seksualny, interakcje z innymi osobami oraz inne kwestie.

Termin ,.zwigzek” jest tutaj stosowany w szerokim znaczeniu i moze przybierac rézne formy
oraz dotyczyc¢ réznych sfer: moze obejmowac element romantyczny lub emocjonalny,
element bardzigj fizyczny lub seksualny, albo oba te aspekty.

Nalezy zawsze miec swiadomosc¢ wtasnych zatozen i stereotypowych wyobrazen
dotyczacych zwigzku: mozna oczekiwac relacji, ktérej osoba ubiegajgca sie o ochrone nie
przedstawi, po prostu dlatego, ze nie przezywata swoich zwigzkdw w sposdb, w jaki mozna
by to zatozy¢ lub oczekiwacd. Przyktady takich zatozen to miedzy innymi przekonanie

o istnieniu zaréwno elementu romantycznego, jak i seksualnego w zwigzku lub przekonanie
0 znaczeniu, jakie kazdy z tych elementdw powinien miec albo zazwyczaj ma.

Moze sie bowiem zdarzyd, ze niektdre osoby przyktadajg wieksze znaczenie do jednego
lub drugiego aspektu swoich zwigzkdw, a takze ze ta sama osoba moze przezywac rézne
zwiazki z réznym natezeniem elementéw romantycznego, emocjonalnego lub seksualnego.
O tym aspekcie nalezy szczegdlnie pamietac w przypadku wnioskdw sktadanych przez
osoby aseksualne, czyli osoby, ktére mogg odczuwacd pocigg romantyczny lub emocjonalny,
ale zazwyczaj nie odczuwaja pociggu seksualnego (wiecej informacji mozna znalez¢

w sekcji 1.4. Wptyw stereotypdw, zatozen i uprzedzen).

Nalezy miec¢ swiadomosc, ze osoby ubiegajace sie o ochrone, ktére wskazuja, ze sa
lesbijkami lub gejami, lub ktére deklarujg pociag do osdb tej samej ptci, mogty w ciggu zycia
by¢, lub nadal sg, w zwigzkach z osobami przeciwnej ptci. Mogty (lub moga) by¢ z nimi

w zwigzku matzenskim i miec dzieci. Zwigzek ten mdgt juz zostac¢ zakoriczony, dana osoba
moze chciec¢ go zakonczyc lub tez moze chciec go utrzymac.

Osoby homoseksualne moga angazowac sie w zwigzki z osobami przeciwnej pici i czasem
chca je utrzymywac z réznych powoddw i w réznych sytuacjach. Wazne jest, aby podczas
przestuchania zbadac te powody i okolicznosci. Na przyktad orientacja seksualna osoby
ubiegajacej sie o ochrone mogta ewoluowac i rozwijac sie z czasem; lub presja spoteczna,
by zawrzed zwigzek matzenski z osoba przeciwnej ptci, mogta by¢ w zyciu tej osoby na tyle
silna, ze mimo bycia lesbijka lub gejem, zdecydowata sie ona na zwigzki z osobga przeciwnej
ptci. Moze sie réwniez zdarzyd, ze dana osoba angazowata sie w relacje heteroseksualne
w ramach mechanizmu ochrony i przetrwania lub jako sposdb na ukrycie swojej orientacji
seksualnej.

50



J AGENCJA UNII EUROPEJSKIEJ DS. AZYLU

Niektdre osoby ubiegajace sie o ochrone mogty pracowac jako osoby swiadczace ustugi
seksualne lub angazowac sie w seks, aby przezyc (czyli podejmowac kontakty seksualne
w celu zaspokojenia podstawowych potrzeb, takich jak schronienie lub jedzenie). Moze to
obejmowac réowniez kontakty seksualne z osobami tej samej ptci. Osoba ubiegajaca sie
0 ochrone mogta rowniez podejmowac dorazne kontakty seksualne z osobami tej samej
ptci w okreslonych sytuacjach spotecznych (takich jak szkoty jednoptciowe, wojsko,
wiezienie itp.), w ktdrych osoby moga decydowac sie na takie kontakty (definicje pojecia
doraznych kontaktow seksualnych zawiera Practical guide on applicants with diverse
sexual orientations, gender identities, gender expressions and sex characteristics —
Information note [Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajgcych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej 0sdb o zrédznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej,
ekspres;ji ptciowej i zréznicowanych cechach ptciowych — nota informacyjnal, rozdziat 1.
Terminy i pojecia zwigzane z SOGIESC).

Fakt, ze dana osoba podejmowata kontakty seksualne lub pozostawata w zwigzkach

z osobami tej samej ptci, sam w sobie nie oznacza, ze jest ona gejem lub lesbijka. Moze
jednak prowadzic¢ do tego, ze bedzie tak postrzegana. Same w sobie, niezaleznie od
przyczyn, dla ktdrych do nich doszto, tego rodzaju aktywnosci lub zwigzki moga réwniez
wigzac sie z ryzykiem przesladowania w przypadku powrotu.

Podczas badania takich wydarzen i sytuacji nalezy pamietac, ze osoba ubiegajaca sie

o0 ochrone moze cierpiec z powodu traumy bedacej skutkiem tych doswiadczen. Trauma
moze powaznie wptywac na funkcjonowanie pamieci, ograniczajgc zdolnosc osoby do
spdjnego, konsekwentnego lub szczegdtowego odtworzenia oraz przedstawienia
wydarzen. Wprowadzenie danego tematu w rozmowie przed zadaniem pytan moze byc¢
technika, ktdra utatwi osobie ubiegajacej sie o ochrone skupienie sie i przypomnienie sobie
istotnych informacji. Nalezy réwniez pamietac, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone moze nie
ufac organom panstwowym (wiecej informacji mozna znaleZ¢ w sekcji 1.3. Wptyw
stygmatyzacji, wstydu, braku zaufania i strachu).

Co nalezy zbadac¢

Jezeli osoba ubiegajaca sie o ochrone byta w jakichkolwiek zwigzkach, warto je zbadacd

i zadac pytania dotyczace okolicznosci oraz przebiegu (niektérych z) tych doswiadczen.
Nalezy pamietac, aby zawsze zachowac elastycznosc i dostosowac sposdb prowadzenia
przestuchania do konkretnego przypadku. Jezeli osoba ubiegajgca sie o ochrone byta

w wielu zwigzkach, mozna skupic sie na tych, ktére sa najbardziej istotne dla sprawy,

w zaleznosci od elementdw przedstawionych przez danag osobe w jej relacji. Krétkotrwate
zwigzki moga byc réwnie istotne dla sprawy, jak zwigzki dtugoterminowe (lub interakcje).
Nalezy uwazad, aby w formutowaniu pytan nie deprecjonowac zwigzkdow krétkotrwatych.

Moze byc¢ wazne, aby zbadac zwigzki, ktére miaty miejsce nie tylko w kraju pochodzenia,
lecz takze w trakcie podrdzy oraz w kraju, w ktdrym osoba ubiega sie o ochrone.
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Zawsze nalezy pamietac, ze osoba ubiegajaca sie o ochrone mogta nigdy nie byc¢

w zadnym zwigzku. W takich przypadkach mozna skupic sie na odczuwanym
zainteresowaniu badz na krdtkotrwatych interakcjach, jezeli osoba ubiegajaca sie o ochrone
je wskazata.

Choc nalezy unikac¢ zadawania szczegotowych pytan dotyczacych praktyk seksualnych,
istnieje wiele potencjalnie istotnych aspektdw zwigzku osoby ubiegajacej sie o ochrone,
ktére mozna zbadac. Mozna uzyskac wystarczajgce informacje, zadajac osobie ubiegajacej
sie o ochrone pytania otwarte dotyczace jej zwigzkdéw i zachecajac jg do swobodnej relacji.
Potencjalnie istotne aspekty obejmujg informacje o drugiej osobie lub osobach w zwigzku,
o tym, w jaki sposdb osoba ubiegajgca sie o ochrone te osoby poznata, jak powstat zwigzek
i jak sie rozwijat, jak zwigzek ten funkcjonowat w kregu rodzinnym lub spotecznym, a takze,
jakie konsekwencje zwigzek ten miat dla osoby ubiegajacej sie o ochrone w zakresie
bezpieczenstwa lub ujawnienia jej tozsamosci SOGIESC.

Podczas badania zwigzkdow oséb ubiegajacych sie o ochrone, ktdre wskazuja, ze sa
lesbijkami lub gejami, a ktdre byty lub sa w zwigzkach z osobami przeciwnej ptci, nalezy
podchodzi¢ do tego tematu z otwartoscia, bez uprzedzen ani stereotypdw i w sposob
nieoceniajacy (zob. rowniez sekcja 1.4. Wptyw stereotypow, zatozen i uprzedzen). Mozna,
o ile jest to istotne, zbadac na przyktad, jak doszto do zawarcia zwigzku, dlaczego osoba
ubiegajaca sie o ochrone weszta w zwigzek, ktdry nie byt zgodny z jej orientacja seksualna
(jezeli byta juz jej Swiadoma), jak zwigzek ten sie rozwijat, jak wygladat lub wyglada on dla
tej osoby (zardwno w praktyce, jak i emocjonalnie), czy partner(ka) byt(a) Swiadomy(-a)
orientacji seksualnej osoby ubiegajacej sie o ochrone oraz w jaki sposob partner(ka)
odnosit(a) sie do tej wiedzy i do samego zwigzku lub jak osoba ubiegajgca sie o ochrone
funkcjonowata w tym zwigzku bez ujawniania swojej orientacji seksualnej partnerowi/
partnerce, a takze, jak byta postrzegana przez rodzine, spotecznosc lokalng lub
spoteczenristwo.

Nie nalezy zadawac zadnych pytan na temat praktyk seksualnych!

Z poszanowania dla godnosci osoby ubiegajacej sie o ochrone oraz prawa do
poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego, zgodnie z orzecznictwem TSUE, nie nalezy
zadawac pytan dotyczacych szczegotéw praktyk seksualnych (%6).

Jezeli osoba ubiegajaca sie 0 ochrone spontanicznie poruszy szczegoty dotyczace praktyk
seksualnych, nalezy zachowac neutralng postawe niewerbalng i wyjasnié, ze podawanie
takich szczegdtow nie jest konieczne. Mozna wowczas przekierowac przebieg
przestuchania na inne tematy lub, jezeli jest to istotne, zbadacd okolicznosci
relacjonowanych przez osobe wydarzen, zamiast skupiac sie na szczegdtach samych
praktyk seksualnych.

() TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 64. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA; zob. réwniez
motyw 42 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.
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Istotnos¢

Ten aspekt moze byc potencjalnie istotny w przypadku kazdego wniosku zwigzanego

z SOGIESC, a nie tylko w odniesieniu do oséb ubiegajgcych sie o ochrone, ktére wskazuja,
ze odczuwaja pocigg do osob tej samej ptci lub ktdre byty w zwigzkach z osobami tej samej
ptci. Na przyktad informacje dotyczace zwigzkdw, w ktdrych byty osoby transptciowe lub
interseksualne, moga stanowic istotne dane stuzace do oceny wiarygodnosci deklarowane;j
tozsamosci lub cech piciowych danej osoby, a takze potencjalnie do oceny ryzyka

w przypadku powrotu.

d) Ujawnienie lub nieujawnienie tozsamosci SOGIESC przez osobe ubiegajaca sie
o ochrone

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzgledni¢

Moze byc¢ zasadne zbadanie, czy i w jaki sposdb tozsamos¢é SOGIESC osoby ubiegajacej sie
0 ochrone zostata ujawniona innym osobom.

Nalezy pamietad, ze tozsamos¢ SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone moze byc¢ znana
innym nie tylko w wyniku jej dobrowolnego i bezposredniego ujawnienia przez dang osobe.
Moze byc réwniez znana na podstawie plotek lub podejrzen badzZ ujawniona nieumysinie,
jezeli dana osoba zostata zauwazona w sytuacji lub zachowaniu interpretowanym jako
ujawniajace lub sugerujace jej tozsamos¢ SOGIESC. Moze sie tez zdarzyc, ze ktos inny
ujawnit tozsamosé SOGIESC osoby ubiegajgcej sie o ochrone wbrew jej woli. W zaleznosci
od tego, w jaki sposdb doszto do ujawnienia, nalezy dostosowac kierunek zadawanych
pytan tak, aby objac nimi najbardziej istotne aspekty.

Nalezy pamietac, ze ujawnienie ma rowniez wymiar wewnetrzny (jak osoba ubiegajaca sie
0 ochrone przezyta ten proces wewnetrznie, w tym ewentualnie proces podejmowania
decyzji o ujawnieniu tych informacji oraz motywy, ktdérymi sie kierowata, lub reakcje na
ujawnienie w sytuacji, gdy nie nastgpito ono z jej inicjatywy). Ujawnienie ma réwniez wymiar
zewnetrzny (jak osoba ubiegajgca sie o ochrone przezyta ten proces i jak nim zarzadzata

w relacjach z otoczeniem, w tym, w zaleznosci od przypadku, z rodzing, przyjaciétmi,
wspotpracownikami, spotecznoscia, organami itp.).

Nalezy pamietac, ze ujawnienie mogto nastgpic¢ zaréwno w kraju pochodzenia, jak
i w krajach tranzytowych lub w kraju, w ktdrym osoba ubiega sie o ochrone, w zaleznosci od
okolicznosci konkretnego przypadku.
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W niektdrych przypadkach ujawnienie jeszcze nie nastgpito, a osoba ubiegajaca sie

0 ochrone moze po raz pierwszy odniesc sie do swojej tozsamosci SOGIESC wtasnie
podczas przestuchania. Przyczyny takiej sytuacji moga byc rézne, nie ma tu wtasciwej ani
niewtasciwej przyczyny jako takiej. Nalezy pamietac, ze w takich sytuacjach szczegdlnie
trudno moze byc osobie ubiegajacej sie o ochrone otworzyc sie i odpowiadac na pytania.
Przestuchania te nalezy prowadzi¢ z duzym wyczuciem. Nalezy zapewnic¢ osobie
ubiegajacej sie o ochrone wystarczajgco duzo czasu i przestrzeni, aby mogta poczuc sie
komfortowo i swobodnie méwic o swojej tozsamosci SOGIESC.

Co nalezy zbadac

Jezeli osoba ubiegajgca sie o ochrone wskazuje, ze inne osoby dowiedziaty sie o jej
tozsamosci SOGIESC, warto zbadad, w jaki sposdb i w jakim kontekscie do tego doszto oraz
jakie byty tego konsekwencje dla danej osoby.

Mozna uzyskac wystarczajace informacje, zadajac osobie ubiegajacej sie o ochrone pytania
otwarte dotyczace ujawnienia jej tozsamosci SOGIESC innym osobom. Potencjalnie istotne
aspekty moga obejmowacd proces podejmowania decyzji o ujawnieniu tozsamosci
SOGIESC, przyczyny ujawnienia jej w danym momencie, okolicznosci, w ktdrych tozsamosc¢
SOGIESC zostata ujawniona lub stata sie znana w inny sposob, lub sytuacje, w ktdrych
pojawity sie pogtoski o przypisywanej danej osobie tozsamosci SOGIESC. Réwniez
konsekwencje ujawnienia oraz reakcja osoby ubiegajacej sie o ochrone na to, co sie
wydarzyto, moga byc istotnymi elementami do zbadania.

Jezeli osoba ubiegajgca sie o ochrone nie ujawnita jeszcze swojej tozsamosci SOGIESC,
warto zbadac powody takiej decyzji. Nalezy zachowac otwartosc i neutralne nastawienie.

Istotnos¢

Ten aspekt moze byc potencjalnie istotny w przypadku kazdego wniosku zwigzanego

z tozsamoscig SOGIESC danej osoby. Natomiast w przypadku wnioskéw opartych na
przypisywanej tozsamosci SOGIESC, kwestia ujawnienia wtasnej tozsamosci SOGIESC
zazwyczaj nie bedzie miec znaczenia. Zamiast tego istotne moze byc zbadanie ujawnienia
przypisywanej tozsamosci SOGIESC, na przyktad, w jaki sposdb doszto do tego, ze osoba
ubiegajaca sie o ochrone zostata postrzegana jako posiadajgca okreslong tozsamos¢
SOGIESC, przez kogo oraz czy to postrzeganie zostato rozpowszechnione lub przekazane
innym osobom.
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e) Konsekwencje bycia postrzeganym(-3) jako osoba niezgodna z normami

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzglednié

We wszystkich spoteczenstwach istniejg normy, ktére sa dominujace lub najbardziej
akceptowane przez ich cztonkdw. Normy te czesto nie akceptuja, nie toleruja lub nie
uwzgledniajg réznorodnych tozsamosci SOGIESC. W rezultacie osoby LGBTIQ czesto sa
postrzegane jako nieprzystosowujace sie do norm regulujacych kontekst spoteczny,
religijny lub polityczny, z ktérego pochodzg lub w ktérym zyjg. Osoby o réznorodnej
SOGIESC, a takze osoby niebedace LGBTIQ, ktdre angazuja sie w zwigzki z osobami tej
samej ptci, rowniez czesto sa postrzegane jako osoby niezgodne z normami. Oznacza to, ze
czesto rodzina, spotecznosc lub spoteczenstwo nie toleruja réznorodnych tozsamosci
SOGIESC, ktére nie odpowiadajg normie dominujacej lub akceptowane;.

Dlatego tez osoby ubiegajace sie o ochrone moga przedstawiac trudne doswiadczenia
zwigzane z brakiem akceptacji, dyskryminacjg ze strony rodziny, spotecznosci
i spoteczenstwa lub z kryminalizacjg przez organy panstwowe w kraju pochodzenia.

Bycie postrzeganym(-3) jako osoba niezgodna z normami moze prowadzi¢ do tego, ze
osoba stanie sie ofiarg dziatan szkodliwych, ktére moga przybierac rézne formy. Dziatania
te moga obejmowac przemoc fizyczna lub psychiczna, wysmiewanie, nekanie, upokarzanie,
stygmatyzacje, ostracyzm, dyskryminacje, przymusowe interwencje lub zabiegi medyczne,
zatrzymanie itp. Moga one wystepowac w wielu kontekstach, w tym w kregu rodzinnym,

w sasiedztwie, w pracy, w ustugach publicznych, ze strony organdw panstwowych,

w spotecznosciach religijnych lub w placéwkach medycznych. Konsekwencje takich dziatan
réwniez sg réznorodne i moga obejmowac uszczerbek na zdrowiu fizycznym, traume
psychiczna, wykluczenie spoteczne, trudnosci ekonomiczne oraz problemy zdrowotne.
Moga one miec realny wptyw na zycie osoby ubiegajacej sie o ochrone, na przyktad
zmuszajac ja do rezygnacji z pracy, do opuszczenia miejsca zamieszkania lub do
wykluczenia z rodziny czy spotecznosci religijne;.

Podczas przestuchania nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé przy formutowaniu pytan
dotyczacych tego, w jaki sposdb tozsamosé SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone
odnosi sie do norm moralnych, religijnych lub spotecznych, ktére dana osoba wyznaje.
Nalezy zadbac o to, aby pytania byty formutowane w taki sposdb, by nie mogty zostac
odebrane jako podwazajgce moralny, etyczny lub religijny wymiar tozsamosci SOGIESC
danej osoby. Jest to szczegdlnie istotne przy poruszaniu kwestii przekonan religijnych
osoby ubiegajacej sie o ochrone. W zaleznosci od sformutowania pytania, pytania
dotyczace dezaprobaty tozsamosci SOGIESC przez wspodlnote religijng moga sprawiad
wrazenie, ze urzednik prowadzacy postepowanie podziela te dezaprobate.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na sposdb formutowania pytan dotyczacych
dezaprobaty. Warto rozwazyc¢ poprzedzenie takich pytan zastrzezeniem, ze nie majg one na
celu formutowania zadnych ocen. Nalezy rédwniez pamietacd, ze chod ciekawe moze byc
zrozumienie, w jaki sposdb osoba ubiegajaca sie o ochrone postrzega relacje miedzy swoja
tozsamoscig SOGIESC a wyznawana religia, jak to przezywa(ta) i jak sobie z tym radzi(ta),
aspekt ten moze miec znaczenie w niektdrych przypadkach, a w innych nie.
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Co nalezy zbadac

Sposdb, w jaki dana osoba jest traktowana przez innych, a takze sama Swiadomos¢

i zrozumienie, ze jej tozsamos¢ SOGIESC nie jest lub nie bytaby akceptowana przez
otoczenie, moga miec wptyw na jej emocje oraz zachowania. Moze byc zasadne zbadanie,
co dla osoby ubiegajacej sie 0 ochrone oznaczato lub oznacza bycie postrzeganym(-3) jako
osoba nieprzystosowujgca sie do norm oraz jaki wptyw miato to na jej zachowania,
dziatania lub decyzje.

Moze byc rédwniez istotne zbadanie przemyslen osoby ubiegajacej sie o ochrone na temat
tego, co oznaczatoby dla niej zycie w takim Srodowisku lub powrét do niego, jaki wptyw
miatoby to na jej zwiazki (jezeli takie istniejg) oraz na mozliwosc¢ prowadzenia normalnego
Zycia.

Doswiadczenia trudnosci lub szkody, jakich doznata osoba ubiegajaca sie o ochrone, sa
istotne nie tylko dla oceny wiarygodnosci jej wniosku, lecz réwniez dla zgromadzenia
informaciji przydatnych do przeprowadzenia oceny ryzyka. Potencjalnie istotne aspekty
obejmuja okolicznosci i szczegdty danego zdarzenia lub incydentdw, podmioty
zaangazowane, konsekwencje dla osoby ubiegajgcej sie o ochrone oraz jej reakcje, inne
mozliwe skutki, ktdre wystapity, ewentualne wsparcie, jakie uzyskata dana osoba itp. Jezeli
osoba ubiegajaca sie o ochrone uswiadomita sobie swoja tozsamos¢ SOGIESC przed
opuszczeniem kraju pochodzenia, mozna zbadac, w jaki sposdb starata sie ona unikac
ujawnienia tej tozsamosci lub zapobiegac problemom, o ile jest to istotne w danym
przypadku.

Jezeli aspekt religijny ma znaczenie dla sprawy, na przyktad dlatego, ze osoba ubiegajaca
sie o ochrone lub ktos z jej bliskich jest osobag duchownag, lub poniewaz osoba ta wskazuje,
ze jej tozsamosc¢ SOGIESC miata wptyw na sposob, w jaki byta traktowana przez wspdlnote
religijna, nie nalezy podwazac mozliwosci jednoczesnego praktykowania lub wyznawania
religii i bycia osobg LGBTIQ. Zamiast tego mozna, jezeli jest to istotne w danym przypadku,
zbadac spoteczne aspekty przynaleznosci religijnej, zwtaszcza zaangazowanie osoby
ubiegajacej sie o ochrone w praktyki religijne lub petnienie obowigzkdw we wspdlnocie,
mozliwe ograniczenia zwigzane z jej tozsamoscig SOGIESC w tym zakresie oraz ich wptyw
na dang osobe. Mozna rowniez zbadac relacje osoby ubiegajacej sie o ochrone z cztonkami
wspolnoty religijnej, jej widocznosc i pozycje w tej wspdlnocie oraz ewentualne wysitki
podejmowane przez nig w celu utrzymania pozytywnej pozycji, niezaleznie od SOGIESC.

Istotnos¢

Ten aspekt moze byc potencjalnie istotny w przypadku kazdego wniosku zwigzanego

z SOGIESC. Jezeli osoba ubiegajaca sie o ochrone nie ujawnita swojej tozsamosci SOGIESC
lub nie byta postrzegana jako osoba LGBTIQ, mozna mimo to sprébowac zbadac, czy
rozwazata ona, jak spoteczenstwo, wspolnota, rodzina lub inne osoby mogtyby
zareagowad, gdyby sie o tym dowiedziaty.
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f) Znajomos¢ lokalnych wspélnot, stowarzyszen lub grup LGBTIQ

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzglednié

Wiele osdb ubiegajacych sie o ochrone nie zna sieci LGBTIQ. Moze sie tak dziac¢ z réznych
powoddw, w tym dlatego, ze na poziomie lokalnym takie sieci nie istniaty, dziataty w sposdb
nieformalny lub podziemny, dana osoba nie byta ich Swiadoma lub nie miata do nich
dostepu. Moze sie rowniez zdarzyc, ze dana osoba Sswiadomie zdecydowata, aby nie
korzystac z takiej mozliwosci, na przyktad dlatego, ze nie byta zainteresowana
nawigzywaniem kontaktu lub zdobywaniem wiedzy na ich temat, lub z powodu strachu badz
innych przyczyn.

Podobnie jak w przypadku wielu innych aspektdw, moze byc¢ zasadne zbadanie tej kwestii
zarowno w odniesieniu do kraju pochodzenia, jak i kraju tranzytowego (lub krajow
tranzytowych) lub kraju, w ktérym osoba ubiega sie o ochrone, w zaleznosci od specyfiki
danego przypadku.

Co nalezy zbadad

Jezeli osoba ubiegajgca sie o ochrone nie znata sieci LGBTIQ, warto zbadac¢ powody takiej
sytuaciji.

Jezeli osoba ubiegajaca sie 0 ochrone miata pewien poziom znajomosci istniejacych w jej
otoczeniu wspolnot, stowarzyszen lub grup wsparcia LGBTIQ, moze byc istotne zbadanie,
dlaczego i w jaki sposob je poznata, w jaki sposob sie z nimi angazowata oraz jaki wptyw
miato to na nig i jej zycie.

Istotnosé

Ten aspekt moze byc¢ potencjalnie istotny w przypadku kazdego wniosku zwigzanego
z SOGIESC.

d) Znajomosc polityk, przepisow prawa i praktyk wobec oséb i grup LGBTIQ

Kluczowe elementy, ktére nalezy uwzglednic

Nie wszystkie osoby ubiegajace sie o ochrone muszg znac polityki, przepisy prawa lub
praktyki zwigzane z SOGIESC. Nawet jezeli je znaja, poziom tej wiedzy i rozumienia moze
sie znacznie réznic, a posiadane informacje moga nie by¢ w petni poprawne. Moze to
wynikac z rédznych przyczyn, w tym z poziomu wyksztatcenia osoby ubiegajacej sie

o ochrone, stopnia, w jakim miata kontakt z grupami wsparcia LGBTIQ, jej wieku oraz
stopnia samoswiadomosci dotyczacej wtasnej tozsamosci SOGIESC.
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Co nalezy zbadac

Jezeli osoba ubiegajgca sie o ochrone posiada przynajmniej podstawowa wiedze na temat
polityk, przepisdw prawa lub praktyk zwigzanych z SOGIESC, mozna zbadac te kwestie
podczas przestuchania. Warto wéwczas uzyskac informacje na temat tego, w jaki sposdb
dana osoba dowiedziata sie o okreslonej polityce, przepisie prawa lub praktyce.

W takim przypadku moze byc réwniez zasadne zbadanie tej kwestii zardwno w odniesieniu
do kraju pochodzenia, jak i kraju tranzytowego (lub krajéw tranzytowych) lub kraju, w ktdrym
osoba ubiega sie o ochrone, w zaleznosci od specyfiki danego przypadku.

Istotnosé

Ten aspekt moze byc¢ potencjalnie istotny w przypadku kazdego wniosku zwigzanego
z SOGIESC.

4.4. Zakonczenie przestuchania

Rysunek 8. Etapy przestuchania: zakonczenie przestuchania

Przygotowanie Rozpoczecie Prowadzenie Zakonczenie

Koriczac przestuchanie w sprawie wniosku opartego na przestankach zwigzanych z SOGIESC,
nalezy postepowac zgodnie z tymi samymi standardami i krokami, ktdre majg zastosowanie
do kazdego przestuchania.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Szczegotowe wskazowki dotyczace zakornczenia przestuchania mozna znalezé
w EASO, Poradnik praktyczny EASO: Przestuchanie, grudzien 2014 r.

Nalezy upewnic sie, ze wszystkie istotne aspekty wniosku zostaty omdwione, oraz zapytac
osobe ubiegajaca sie o ochrone, czy chciataby dodac jeszcze jakies informacje.

W przypadku wnioskéw zwigzanych z SOGIESC, moze by¢ konieczne ponowne zapewnienie
osoby ubiegajacej sie o ochrone o poufnosci przestuchania réwniez na jego koricowym
etapie. Ponadto osoby ubiegajace sie o ochrone z wnioskiem opartym na przestankach
zwigzanych z SOGIESC moga miec opory przed ujawnieniem tego faktu podczas
przestuchania. Jezeli w trakcie przestuchania lub na wczesniejszych etapach postepowania
pojawity sie przestanki wskazujace, ze osoba ubiegajaca sie o ochrone moze sktadac wniosek
oparty na przestankach zwigzanych z SOGIESC, ktdrego dotychczas nie ujawnita, ponowne
podkreslenie poufnosci przestuchania moze utatwic jej decyzje o ujawnieniu tych informacji.
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Bardzo wazne jest, aby informacje te przekazywac w sposdb niemechaniczny, jasno i otwarcie
wyjasniajac osobie ubiegajacej sie 0 ochrone, co oznacza poufnosc.

W zaleznosci od konkretnego przypadku, wazne jest, aby osoba ubiegajaca sie o ochrone
otrzymata informacje o dostepnych ustugach wsparcia medycznego, psychologicznego lub
innego, w tym o stowarzyszeniach LGBTIQ. Zgodnie z krajowa praktyka mozna przekazac te
informacje bezposrednio osobie ubiegajacej sie o ochrone w ramach standardowego pakietu
informacji lub na jej prosbe. Innym rozwigzaniem moze by¢ przekazanie informaciji
odpowiednim organom lub organizacjom odpowiedzialnym za przyjmowanie, aby to one
udzielity osobie ubiegajgcej sie 0 ochrone stosownych informacji lub skierowaty jg do
wiasciwych instytucji udzielajacych wsparcia. Nalezy réwniez, w razie potrzeby i wytacznie za
sSwiadoma zgoda osoby ubiegajacej sie o ochrone, przekazac wykryte szczegdlne potrzeby
witasciwym podmiotom, zgodnie z krajowa praktyka. Podmioty te moga obejmowac instytucje
odpowiedzialne za przyjmowanie i zakwaterowanie osoby ubiegajgcej sie o ochrone, a takze
inne podmioty odpowiedzialne za ocene jej potrzeb i podejmowanie dziatan, na przyktad
personel medyczny i pracownikéw socjalnych.

Nalezy zawsze odnotowac szczegdlne potrzeby osoby ubiegajacej sie o ochrone

w odpowiednich bazach danych lub przekazac je organowi rozstrzygajacemu, tak aby mogty
zostac¢ uwzglednione przy rozpatrywaniu wniosku, zwtaszcza na etapie oceny dowodow

i podejmowania decyzji w ramach procedury azylowej.

W przypadku oséb ubiegajacych sie o ochrone, ktdre sg osobami niebinarnymi, transptciowymi
lub interseksualnymi, nalezy przekazac informacje o pici, jaka zostanie zastosowana w decyzji
dotyczacej ich wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa lub regulacjami w kraju, w ktdrym osoba ubiega sie o ochrone.

@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietac

¢ Nalezy odpowiednio przygotowac sie do przestuchania, zapoznajac sie z informacjami
dostepnymi w aktach sprawy oraz z informacjami o kraju pochodzenia.

e Podczas etapu rozpoczecia przestuchania nalezy dazy¢ do stworzenia atmosfery
zaufania. Jasno nalezy przekazac wszystkie niezbedne informacje dotyczace
ochrony miedzynarodowej, praw i obowigzkdw osoby ubiegajacej sie o ochrone oraz
celu i struktury przestuchania.

* Nalezy stosowac podejscie lejka: najpierw umozliwi¢ osobie ubiegajacej sie
o ochrone przedstawienie swojego wniosku w formie narracji wtasnej, a dopiero
potem przejs¢ do etapu sondowania.

* Podczas etapu sondowania nalezy zidentyfikowac i zastosowac¢ odpowiedni dla
danego przypadku sposdb prowadzenia przestuchania, zgodnie z przebiegiem zycia
osoby ubiegajacej sie o ochrone lub tematycznie.

* Nalezy stosowac elastyczne podejscie, zgodnie z ponizszymi zasadami:

® nalezy pamietac, ze niektdre osoby ubiegajgce sie o ochrone moga miec trudnosci
z opisaniem swojej tozsamosci SOGIESC lub werbalizacjg uczuc i emoc;ji;
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@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

® nalezy zadbac o to, aby zaréwno komunikacja werbalna, jak i niewerbalna byta
neutralna, empatyczna i sprzyjata budowaniu zaufania;

® nalezy postugiwac sie terminologia stosowana przez osoby ubiegajace sie
o ochrone, aby unikac etykietowania ich oraz ich doswiadczen;

® nalezy dostosowac pytania do narracji i doswiadczen przedstawianych przez
osobe ubiegajgca sie o ochrone.

e Ponizej przedstawiono obszary lub tematy, ktdre, w zaleznosci od specyfiki danego
przypadku, moga byc istotne do zbadania:

®  kontekst zycia osoby ubiegajacej sie o ochrone, na przyktad rodzina, miejsce
zamieszkania, edukacja, Srodowisko pracy, zycie spoteczne itp.;

" sSwiadomosc osoby ubiegajacej sie 0 ochrone na temat wtasnej tozsamosci
SOGIESC. To, jak i kiedy dana osoba uswiadamia sobie swojg tozsamosc¢
SOGIESC, nie zawsze przebiega w sposob linearny i moze sie znacznie réznic
w zaleznosci od osoby. Tozsamosé SOGIESC moze byc ptynna;

" zwigzki, w ktdrych osoba ubiegajgca sie o ochrone byta lub jest. Mogto byc ich
wiele lub mogto ich nie by¢ wcale, mogty one obejmowac element emocjonalny
lub seksualny; osoby ubiegajgce sie o ochrone bedace lesbijkami lub gejami
mogty by¢ w zwigzkach z osobami przeciwnej ptci, a osoby ubiegajace sie
o ochrone mogty byc¢ w zwigzkach z osobami tej samej ptci, niezaleznie od swojej
orientacji seksualnej, na przyktad w ramach doraznych kontaktdw seksualnych;

® nie wolno zadawac pytan dotyczgcych praktyk seksualnych;

® mozliwe ujawnienie tozsamosci SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone innym
osobom lub przez inne osoby. Osoba ubiegajgca sie o ochrone mogta jeszcze
nie ujawni¢ swojej tozsamosci SOGIESC innym osobom, a w niektdrych
przypadkach moze byc istotne, ze postrzegana jest w okreslony sposéb pod
katem SOGIESC;

® konsekwencje bycia postrzegang jako osoba niezgodna z normami
w spoteczenstwie lub w danym kontekscie;

" znajomosc wspolnoty, stowarzyszen lub grup LGBTIQ. Wiele oséb ubiegajacych
sie o ochrone nie zna takich organizaciji;

" znajomosc polityk, przepiséw prawa i praktyk dotyczacych oséb LGBTIQ. Rézne
osoby ubiegajgce sie o ochrone posiadajg rézny poziom wiedzy i Swiadomosci
w tym zakresie.

* Na etapie zakonczenia przestuchania nalezy upewnic sie, ze wszystkie istotne
aspekty wniosku zostaty omdwione, w razie potrzeby ponownie podkresli¢ zasade
poufnosci oraz odnotowac wszelkie szczegdlne potrzeby. W przypadku osoby
ubiegajacej sie o ochrone, ktdra jest osoba niebinarng, transptciowa lub
interseksualng, nalezy poinformowac jg o danych osobowych (imieniu, ptci), ktére
beda stosowane w decyzji.
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5. Ocena materiatu dowodowego @

Ocene materiatu dowodowego mozna zdefiniowad jako podstawowa metode ustalania lub
przyjmowania istotnych faktow dotyczacych konkretnego przypadku w procesie, ktory
obejmuje analize i poréwnywanie dostepnego materiatu dowodowego ().

W procedurze azylowej osoby ubiegajgce sie o ochrone czesto nie sg w stanie przedstawic
wielu dowoddw na poparcie swojego wniosku poza wtasnymi oswiadczeniami. Jest to
szczegolnie prawdziwe w przypadku osdb ubiegajacych sie o ochrone z wnioskiem opartym
na przestankach zwigzanych z SOGIESC, poniewaz tego typu wnioski z natury dotycza sfery
prywatnej zycia danej osoby i dlatego trudno jest je udowodnic¢ za pomoca dowodow
dokumentacyjnych.

W zwigzku z tym przyjecie uporzadkowanego podejscia do oceny dowoddw ma istotne
znaczenie dla ograniczenia ryzyka subiektywnej i stronniczej oceny oraz dla utatwienia
wydania uzasadnionej, rzetelnej i spdjnej decyzji.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Wiecej informacji na temat przeprowadzania oceny dowodéw we wnioskach
o udzielenie azylu mozna znalez¢ w EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk
Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu dowodowego i oceny ryzykal,
styczen 2024 r., sekcja ,Kluczowe elementy oceny materiatu dowodowego”.

Niniejszy rozdziat zawiera informacje o tym, w jaki sposob urzednik prowadzacy
postepowanie moze:

e gromadzi¢ dowody w sprawach dotyczacych SOGIESC, w tym zbierac¢ oswiadczenia
w sposob uwzgledniajacy kwestie zwigzane z SOGIESC oraz gromadzi¢ dowody
w postaci dokumentu i inne rodzaje dowoddw w sprawach opartych na przestankach
zwigzanych z SOGIESC;

e identyfikowac i formutowac istotne fakty w sprawach dotyczacych SOGIESC:
= rozumied, dlaczego w sprawach opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC
nie nalezy zbyt wasko podchodzi¢ do identyfikacji istotnych faktow;

» dlaczego i w jaki sposob nalezy uwzgledniac indywidualne okolicznosci osoby
ubiegajacej sie o ochrone;

» dlaczego przy formutowaniu istotnych faktéw wazne jest, aby odzwierciedlaty one
sposob, w jaki zostaty przedstawione przez osobe ubiegajaca sie o ochrone;

e oceniac wiarygodnosc¢ oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone, dowoddw
dokumentacyjnych oraz informacji o kraju pochodzenia w sprawach dotyczacych
SOGIESC.

(*) EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu
dowodowego i oceny ryzykal, styczen 2024 r., sekcja ,,Kluczowe elementy oceny materiatu dowodowego”.
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51. Gromadzenie informacji

Rysunek 9. Gtéwne etapy oceny dowodéw: gromadzenie informacji

Gromadzenie WA ([ Ocena

informacji wiarygodnosci

Ocena materiatu dowodowego rozpoczyna sie od zgromadzenia informacji. Proces
gromadzenia informacji przebiega w oparciu o rézne etapy: zbieranie dowoddw, ustalanie
istotnych faktéw i powigzanie wszystkich dowoddw z co najmniej jednym istotnym faktem.

514. Zbieranie dowodow

Podczas rozpatrywania wniosku zaréwno osoba ubiegajaca sie o ochrone, jak i organ
odpowiedzialny za procedury azylowe majg obowigzek wspétpracy: osoba ubiegajaca sie
o ochrone poprzez jak najszybsze przedstawienie wszystkich elementéw niezbednych do
uzasadnienia swojego wniosku, a organ — poprzez zbadanie i ocene istotnych elementdéw
wniosku.

W przypadku wnioskdéw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC w ramach
obowigzku prowadzenia postepowania dowodowego szczegdlnie istotne jest, aby mozliwie
szybko zidentyfikowac wszelkie wynikajace z SOGIESC szczegdlne potrzeby osoby
ubiegajacej sie o ochrone w zakresie szczegdlnych gwarancji proceduralnych lub z innych
krzyzujacych sie potrzeb, a nastepnie odpowiednio na nie zareagowac.

Wiecej informacji na temat szczegdlnych potrzeb mozna znaleZzé w sekcjach 2.1. SOGIESC
i szczegdlne potrzeby i 2.2. Identyfikacja szczegdlnych potrzeb.

L!'J Powigzana publikacja EUAA

Wiecej informacji na temat obowigzku wspdtpracy mozna znalez¢ w EUAA,
Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny
materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r., sekcja 1.1. Zbieranie dowododw.

a) Zbieranie oswiadczen

Oswiadczenia sg zazwyczaj podstawowym, a niekiedy jedynym, Zrédtem dowoddow

w sprawach dotyczacych SOGIESC. Przygotowujgc sie do przestuchania i prowadzac je, aby
zebrac oswiadczenia osoby ubiegajacej sie o ochrone, nalezy stosowac sie do wskazdéwek
zawartych w rozdziale 4. Przestuchanie. Szczegdlnie istotne jest, aby by¢ swiadomym(-3)
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trudnosci, jakie moze napotkad osoba ubiegajgca sie o ochrone przy przekazywaniu informacji
na niektdre wrazliwe tematy. Szczegdtowe informacje na temat tworzenia sprzyjajacej
atmosfery mozna znalez¢ w sekcji 1.1. Znaczenie zaufania. Nalezy rowniez mie¢ swiadomos¢é
mozliwych uprzedzen, zatozen, stereotypdw oraz innych czynnikdw zaktdcajacych, ktére
moga mieé wptyw zardwno na osobe prowadzaca przestuchanie, jak i na sam przebieg
przestuchania (wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekgcji 5.2.4. Czynniki mogace
prowadzic¢ do znieksztatcen oraz w sekcji 1.4. Wptyw stereotypow, zatozen i uprzedzen). Aby
uzyskac dalsze wskazowki dotyczgce stosowania technik komunikacji w celu stworzenia
srodowiska inkluzywnego, zob. Practical guide on applicants with diverse sexual orientations,
gender identities, gender expressions and sex characteristics — Cross-cutting elements
[Praktyczny poradnik dotyczacy ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej
0sd6b o zréznicowanej orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej, ekspresji ptciowej

i zréznicowanych cechach ptciowych — elementy przekrojowe], rozdziat 3. Komunikacja
inkluzywna i tworzenie bezpiecznych przestrzeni.

Obowigzek jak najszybszego przedstawienia wszystkich elementdéw spoczywa na osobie
ubiegajgcej sie o ochrone (*¥). Jednak zakres, w jakim od osdb ubiegajacych sie o ochrone

z wnioskiem opartym na przestankach zwigzanych z SOGIESC nalezy oczekiwac wypetnienia
tego obowigzku w odniesieniu do ujawniania informacji o ich tozsamosci SOGIESC

i zwigzanych z nig doswiadczen, powinien by¢ oceniany z uwzglednieniem ich indywidualnych
okolicznosci oraz wrazliwego charakteru tej tematyki.

Ponadto, jak w przypadku kazdego rozpatrywania wnioskéw o udzielenie ochrony
miedzynarodowej, urzednik prowadzgcy postepowanie zbierajacy dowody powinien upewnic
sie, ze osobie ubiegajacej sie o ochrone zapewniono wystarczajacag mozliwos¢ wyjasnienia
wszelkich pozornych niespdjnosci, kwestii zwigzanych z wiarygodnosciag lub braku
wystarczajacych informacji. Na koniec nalezy skupic sie na okresleniu przyczyn ewentualnych
pozostatych niespdjnosci lub brakédw w szczegdtach, aby ocenid, w jakim stopniu nalezy je
uznac za negatywny wskaznik wiarygodnosci. Nalezy to zrobic, biorgc pod uwage
indywidualne okolicznosci osoby ubiegajacej sie o ochrone lub inne czynniki, ktére moga
miec wptyw na jej zdolnos¢ do uzasadnienia swojego wniosku, tak aby witasciwie ocenic ich
wptyw na ocene wiarygodnosci.

b) Zbieranie dowoddéw z dokumentdéw i innych rodzajéw dowodow

W przypadku wnioskéw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC wazne jest, aby
wzigc pod uwage, ze (w wiekszosci przypadkdw) osoby ubiegajace sie o ochrone nie moga
przedstawic jednoznacznych dowoddéw z dokumentu lub innych dowoddw potwierdzajgcych
ich tozsamos¢ SOGIESC.

Gdy osoba ubiegajgca sie o ochrone przedstawia dokumenty lub inne dowody na poparcie
swojej tozsamosci SOGIESC, nalezy uwzglednié szczegdlne kwestie zwigzane z tym, jaki
rodzaj dowodoéw z dokumentu powinien zosta¢ przyjety i oceniony oraz jakag wage mozna
przypisac poszczegdlnym rodzajom dowoddw z dokumentu.

(“®) Art. 4 ust. 1 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania oraz art. 28 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.
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e Wyniki badan lekarskich lub testéw majgcych na celu ustalenie orientacji seksualnej
nie moga byc¢ zadane ani przyjmowane przez ciebie (ani przez inne osoby w organie
prowadzgcym postepowanie w sprawie o udzielenie ochrony) jako dowdéd; opinie
psychologiczne wskazujgce na orientacje seksualng osoby ubiegajacej sie o ochrone
réwniez nie moga byc¢ wykorzystywane do oceny wiarygodnosci podanej przez nig
orientacji seksualnej (*9).

W przypadku osdb transptciowych ubiegajacych sie o ochrone, ktdre wskazujg, ze
rozpoczety lub zakonczyty proces tranzycji, dowdd z dokumentu w postaci
dokumentacji medycznej dotyczacej interwencji medycznej sprzyjajacej akceptacii
wiasnej tozsamosci ptciowej lub leczenia hormonalnego moze stanowi¢ dowdd
potwierdzajacy przedstawiong przez nie narracje. W takich przypadkach mozna przyjac
takie dokumenty lub zapytac, czy osoba ubiegajaca sie o ochrone je posiada. Jezeli
zostang one przedstawione, mozna je wykorzystac jako dowdd z dokumentu. To samo
dotyczy dowoddw z dokumentu w postaci dokumentacji medycznej dotyczacej
wrodzonych cech lub cech biologicznych badz interwencji medycznych w przypadku
0sob interseksualnych. Brak takich dowoddéw z dokumentu nie moze jednak sam

w sobie mie¢ negatywnego wptywu na ocene wiarygodnosci.

¢ Dowodu z dokumentu w postaci fotografii lub nagran wideo przedstawiajacych akty
intymne lub nagos¢ (niezaleznie od tego, czy sa one jednoznaczne, czy nie) nie nalezy
zadac ani przyjmowad, ani wykorzystywac do oceny wiarygodnosci orientacji
seksualnej osoby ubiegajgcej sie o ochrone. Stanowitoby to naruszenie godnosci
osobistej. Nalezy zauwazyd, ze ,,zezwolenie lub wyrazenie zgody na tego rodzaju
dowody miatoby skutek zachecajgcy w odniesieniu do innych oséb ubiegajacych sie
o azyl i de facto sprowadzatoby sie do natozenia na nie obowigzku przedstawienia
takich dowodow” (*°).

* Mozna przyjac inne rodzaje fotografii lub nagran wideo (ij. obrazy, ktdre nie
przedstawiajg aktdw seksualnych ani intymnych), jezeli osoba ubiegajaca sie o ochrone
je przedstawi, jednak nie nalezy ich zadacd. Jezeli zostana przedstawione, nalezy je
uwzgledni¢ w ramach oceny wiarygodnosci.

e (Osoba ubiegajaca sie o ochrone moze rowniez przedtozyc¢ posty lub artykuty
(np. artykuty internetowe lub prasowe) na poparcie istotnych faktéw, w tym na przyktad
dotyczacych jej tozsamosci SOGIESC lub zdarzen, ktére moga wigzac sie z ryzykiem
w przypadku powrotu.

(*°) W TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 59-66. Trybunat wyjasnit, ze organy nie moga wykorzystywacd
dowoddw dotyczgcych aktywnosci seksualnej oraz testdw majacych na celu ustalenie orientacji seksualnej.
W wyroku TSUE z dnia 25 stycznia 2018 r., F przeciwko Bevadndorldsi és Menekiiltigyi Hivatal (wczesniej
Bevéndorlasi és Allampolgérsagi Hivatal), C-473/16, EU:C:2018:36, pkt 71-72, TSUE réwniez wykluczyt
mozliwos¢ wykorzystania opinii psychologicznej do oceny wiarygodnosci orientacji seksualnej podanej przez
osobe ubiegajaca sie o ochrone. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA. W obu orzeczeniach
Trybunat odwotat sie do Europejskiej konwencji praw cztowieka oraz Karty (zob. przypis 33), w szczegdlnosci
do takich artykutdw, jak prawo do poszanowania godnosci ludzkiej (art. 1 EKPC; art. 1 Karty), prawo do
poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego (art. 8 EKPC; art. 7 Karty) oraz ogdliny i bezwzgledny zakaz tortur
oraz nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania (art. 3 EKPC; art. 3 i 4 Karty). Zobacz takze TSUE, wyrok z dnia
7 listopada 2013 r., Minister voor Immigratie en Asiel przeciwko X, Y i Z przeciwko Minister voor Immigratie en
Asiel, sprawy potaczone od C-199/12 do C-201/12, EU:C:2013:720, pkt 76 i pkt 3 wyroku. Streszczenie dostepne
w bazie orzecznictwa EUAA. Motyw 42 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania stanowi, ze
+L-..] W szczegdlnosci w przypadku orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej osoby ubiegajace sie o ochrone
miedzynarodowa nie powinny by¢ poddawane szczegdtowym przestuchaniom ani testom dotyczacym ich
praktyk seksualnych”.

(%°) TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 66. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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e Analiza otwartych Zrédet moze réwniez pomdc w uzyskaniu informaciji, ktérych osoba
ubiegajaca sie o ochrone nie przedstawita, na przyktad dotyczacych jej stanu
cywilnego lub historii zwigzkdw, problemdw z przesztosci lub dziatari zwigzanych ze
srodowiskiem LGBTIQ, w ktdre byta zaangazowana. Analiza otwartych Zrédet moze
takze pomoc w weryfikacji lub uzupetnieniu kontekstu informacji lub dowoddw
przedstawionych przez osobe ubiegajgca sie o ochrone.

51.2. Identyfikacja i formutowanie istotnych faktow

Istotne fakty to (domniemane) fakty i okolicznosci, ktdre sg zwigzane z co najmniej jednym
z elementéw sktadajacych sie na definicje uchodzZcy (%) lub osoby kwalifikujacej sie do
otrzymania ochrony uzupetniajacej (°?) i dotycza zasadniczych aspektow wniosku (*3).

a) Ustalanie istotnych faktow

Choc istotne fakty musza by¢ powigzane z elementami definicji uchodzcy lub osoby
kwalifikujgcej sie do ochrony uzupetniajacej, w przypadku wnioskéw opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC wazne jest, aby nie podchodzi¢ zbyt wasko do ustalania
istotnych faktow. Innymi stowy, nalezy upewni¢ sie, ze nie pomija sie faktéw, ktére na
pierwszy rzut oka moga wydawac sie nieistotne dla ochrony miedzynarodowej, a ktére przy
blizszej analizie moga okazac sie istotnymi faktami. Na przyktad jezeli osoba transptciowa
wskazuje, ze opuscita swdj kraj, poniewaz nie byta w stanie sie utrzymad, nalezy uwazad, aby
zbyt pochopnie nie uznac tego faktu za nieistotny dla sprawy tylko dlatego, ze poczatkowo nie
wydaje sie on powigzany z kryteriami kwalifikacji. Moze sie bowiem okazac, ze osoba ta nie
miata mozliwosci podjecia pracy, dostepu do opieki zdrowotnej ani zakwaterowania z powodu
swojej tozsamosci transptciowe]j. W takim przypadku zaréwno tozsamosc transptciowa, jak

i doswiadczona dyskryminacja stanowityby istotne fakty (3%). Podobnie przeszte zwigzki
seksualne z osobami tej samej ptci moga rowniez stanowic istotne fakty, nawet jesli osoba
ubiegajaca sie o ochrone nie jest osobg identyfikujaca sie jako gej, lesbijka lub osoba
biseksualna. Sam fakt, ze doszto do relacji seksualnych z osoba tej samej ptci, moze
powodowac ryzyko w przypadku powrotu.

Nalezy dokona¢ krytycznej oceny wszystkich dostepnych dowoddw, zaréwno oswiadczen,
jak i dowoddéw z dokumentu, aby prawidtowo zidentyfikowac istotne fakty i unika¢ wyciggania
pochopnych wnioskdw bez petnego zbadania danego faktu. Na przyktad jezeli osoba
ubiegajaca sie o ochrone przedstawia opinie lekarska poswiadczajaca, ze przeszta zabiegi
sprzyjajgce akceptacji wtasnej tozsamosci ptciowej, nie oznacza to automatycznie, ze osoba
ta jest transptciowa lub tak sie identyfikuje. W niektdrych kontekstach osoba ubiegajaca sie

0 ochrone mogta zosta¢ zmuszona do poddania sie leczeniu lub zabiegom medycznym jako
tzw. ,,$Srodkom naprawczym” (np. wymuszona tranzycja w przypadku gejow lub oséb
interseksualnych).

(®" Zgodnie z art. 1lit. A ust. 2 konwencji genewskiej; art. 2 lit. d) dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja
przeksztatcona); art. 3 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.

(°?) Zgodnie z art. 2 lit. f) oraz art. 15 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 3 ust. 6 oraz
art. 15 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.

(®3) Art. 4 ust. 3 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona) oraz art. 34 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie procedury azylowej.

(°** Nalezy pamietad, ze ustalenie istotnych faktdw nie wigze sie z oceng prawna jako taka. Kwestia tego, czy
dyskryminacja osigga poziom przesladowania, jest oceniana na péZniejszym etapie postepowania decyzyjnego.

65



PRAKTYCZNY PRZEWODNIK DLA KANDYDATOW Z ROZNORODNOSCIA SOGIESC — PROCEDURA ROZPATRYWANIA WNIOSKU L

Ponadto kazdy fakt, ktdry mégtby prowadzi¢ do przypisania osobie ubiegajacej sie o ochrone
okreslonej tozsamosci SOGIESC lub ktdry juz doprowadzit do takiego przypisania, nalezy
zidentyfikowac jako istotny fakt majgcy znaczenie dla sprawy.

Co wiecej, przy ustalaniu istotnych faktéw nalezy uwzgledni¢ indywidualne okolicznosci
osoby ubiegajagcej sie o ochrone (*%). Jezeli indywidualne okolicznosci moga zwiekszacd ryzyko
przesladowania lub powaznej krzywdy, nalezy je zidentyfikowac i wyraznie wskazac

w sformutowaniu istotnego faktu, aby podkresli¢ ich znaczenie i uczynic je przedmiotem
oceny wiarygodnosci.

L!'J Powigzana publikacja EUAA
Bardziej szczegdtowe wytyczne dotyczace osobistych okolicznosci w ocenie

dowoddw mozna znalezé w EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment
[Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczen
2024 r.,, sekcja 1.21lit. d) Uwzglednienie osobistych uwarunkowan wnioskodawcy
zwigzanych z istotnymi faktami.

Nalezy takze pamietac, ze istotne fakty mogg pojawic sie po opuszczeniu kraju pochodzenia
(co moze skutkowac uznaniem osoby za uchodzce sur place) (*%). Nowe istotne fakty moga
réwniez ujawnic sie w toku rozpatrywania lub oceny wniosku o udzielenie ochrony. Na
przyktad osoba ubiegajaca sie o ochrone moze poddac sie zabiegom sprzyjajgcym akceptacji
witasnej tozsamosci ptciowej lub wejsé w zwigzek z osoba tej samej ptci podczas procedury
azylowej. Dlatego dopdki ocena nie zostata zakonczona, nowe istotne fakty moga zostac
zidentyfikowane i wtgczone do wniosku oraz do oceny.

W przypadku wnioskéw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC szczegdlnie istotne
jest rowniez zapewnienie, aby podczas przestuchania zostaty omdéwione wszystkie
(potencjalne) istotne fakty zwigzane z wnioskiem.

b) Formutowanie istotnych faktéw

Przy formutowaniu istotnych faktéw wazne jest, aby odzwierciedlaty one sposdb, w jaki
zostaty przedstawione przez osobe ubiegajaca sie o ochrone. Innymi stowy, nalezy trzymacd
sie sytuacji lub zdarzenia tak, jak zostaty one opisane przez osobe ubiegajgca sie o ochrone.

W przypadku spraw dotyczacych SOGIESC jest to szczegdlnie istotne, poniewaz orientacja
seksualna, tozsamosc piciowa, ekspresja ptciowa i cechy ptciowe moga by¢ odczuwane

i przezywane na rézne sposoby i mie¢ wiele odcieni. Sposdb, w jaki osoba ubiegajgca sie

0 ochrone okresla siebie i swojg tozsamosé SOGIESC, nie musi miescic sie w konkretnych lub
»Z gory zdefiniowanych” kategoriach. Moze sie rédwniez zdarzyd, ze osoba ubiegajgca sie

0 ochrone nie okresla sie wprost, z uzyciem terminologii obejmowanej akronimem LGBTIQ.
Nalezy to odpowiednio odzwierciedli¢ przy formutowaniu istotnych faktow, aby zapewnic
wiasciwe podstawy do prawidtowej oceny wiarygodnosci.

(%) Art. 4 ust. 3 lit. c) dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 34 ust. 2 lit. d)
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.

(%%) Art. 5 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 5 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania.
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Przyktad

Ponizej przedstawiono przyktad btednego sformutowania, ktdre nie odzwierciedla sposobu,
w jaki osoba ubiegajaca sie o ochrone przedstawita istotny fakt, oraz przyktad
prawidtowego sformutowania.

Podsumowanie oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone

Mtoda kobieta z kraju X powiedziata urzednikowi prowadzgcemu postepowanie, ze
pozostawata w zwigzku seksualnym z inng kobieta. Byt to jej jedyny zwigzek. Osoba
ubiegajaca sie o ochrone w zadnym momencie przestuchania nie okreslita swojej orientacji
seksualnej.

Formutowanie istotnego faktu

[ Osoba ubiegajaca sie o ochrone jest lesbijka.
VI Osoba ubiegajaca sie o ochrone jest kobietg, ktdra pozostawata w zwigzku
seksualnym z inna kobieta.

5.2. Ocena wiarygodnosci

Rysunek 10. Giédwne etapy oceny dowoddw: ocena wiarygodnosci

Gromadzenie [\ Ocena

informacji wiarygodnosci

Ocena wiarygodnosci to proces polegajacy na analizie wszystkich istotnych dowoddéw przy
zastosowaniu okreslonych kryteriow i wskaZnikdw w celu ustalenia, w sposdb indywidualny,
bezstronny i obiektywny, ktdre istotne fakty mozna uznac za przyjete w sprawie o udzielenie
ochrony miedzynarodowej. Istotne dowody to przede wszystkim oswiadczenia osoby
ubiegajacej sie o ochrone, dowody z dokumentu oraz informacje o kraju pochodzenia.

.' Powigzana publikacja EUAA

L J Wiecej informacji na temat ogdlnej oceny wiarygodnosci mozna znalez¢ w EUAA,
Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy

oceny materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r., sekcja 2. Etap 2. Ocena
wiarygodnosci.
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5.21. Ocena oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone

Ocena wiarygodnosci oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone w sprawach dotyczacych
SOGIESC jest prowadzona przy uzyciu tych samych wskaznikéw wiarygodnosci co

w przypadku kazdego innego wniosku: poziomu szczegotowosci i precyzji oswiadczen, ich
spdéjnosci wewnetrznej, zgodnosci i prawdopodobieristwa, a takze zgodnosci tych oswiadczen
z wszystkimi innymi dowodami powigzanymi z danym istotnym faktem (wiarygodnosc
wewnetrzna) oraz zgodnosci z informacjami o kraju pochodzenia (wiarygodnosc¢ zewnetrzna).

Prawdopodobieristwo moze réwniez stanowic kryterium oceny, jednak nalezy je stosowac
ostroznie i zgodnie z jego definicja. Prawdopodobieristwo odnosi sie do tego, co jest mozliwe
lub w co mozna uwierzy¢ w odniesieniu do ogdlnie przyjetych informacji, takich jak prawa
fizyki lub mozliwy przebieg zdarzen. Rozwazania dotyczace prawdopodobieristwa nie moga
opierac sie na spekulacjach, subiektywnych zatozeniach ani uprzedzeniach. Na przyktad fakt,
Ze osoba ubiegajaca sie o ochrone miata kontakt seksualny z osobag tej samej ptci w domu
rodzinnym, nie moze byc¢ uznany za nieprawdopodobny jedynie dlatego, ze takie zachowanie
wydaje sie nieracjonalne, poniewaz mogto narazi¢ osobe na ryzyko, gdyby cztonkowie rodziny
przytapali ja na takim zachowaniu.

Stosujac wskazniki wiarygodnosci, nalezy wzig¢ pod uwage wszystkie indywidualne

i sytuacyjne czynniki, ktére moga prowadzi¢ do znieksztatcenia obrazu sprawy, zwtaszcza ich
wptyw na zdolnosc¢ osoby ubiegajacej sie o ochrone do uzasadnienia swojego wniosku.
Czynniki te nalezy réwniez uwzgledni¢ w odniesieniu do zdolnosci urzednika prowadzacego
postepowanie do oceny wniosku w sposdb bezstronny i obiektywny. Nalezy byc¢
Swiadomym(-g) wtasnych zatozen i zadbac o to, aby nie wptywaty one na oczekiwania co do
stopnia szczegotowosci informacji przedstawianych przez osobe ubiegajaca sie o ochrone ani
na ocene ich prawdopodobieristwa. Zob. réwniez sekcja 5.2.4. Czynniki mogace prowadzic¢ do
znieksztatcen.

L!!J Powigzana publikacja EUAA
Bardziej szczegotowe wytyczne mozna znalezé w EUAA, Practical Guide

on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczgcy oceny materiatu
dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r., sekcja 2.2. Ocena oswiadczen wnioskodawcy
na podstawie wskaznikdw wiarygodnosci.

Majac to na uwadze, nalezy pamietac, ze w przypadku wnioskéw azylowych opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC moga pojawic sie szczegdlne wyzwania zwigzane

z oceng wiarygodnosci. Ponizej przedstawiono kilka kwestii, ktére nalezy wzigé pod uwage
przy ocenie wiarygodnosci.

Samookreslenie sie

Samookreslenie sie stanowi wskazanie tozsamosci SOGIESC osoby ubiegajacej sie
o ochrone. Jednak osoby, ktdre samookreslaja sie jako LGBTIQ, tak jak w przypadku innych
rodzajéw wnioskdw, nadal musza uzasadni¢ swdj wniosek, przedstawiajgc szczegdtowe,
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spdjne i prawdopodobne oswiadczenia dotyczace swojej tozsamosci SOGIESC oraz inne
dostepne im dowody (*').

Z drugiej strony brak samookreslenia sie nie powinien by¢ automatycznie uznawany za
wskazdéwke, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone nie ma okreslonej tozsamosci SOGIESC lub
ze nie zostanie jej ona przypisana. Istnieje wiele powoddw, dla ktdérych osoba ubiegajaca sie
o ochrone nie osiggneta jeszcze etapu samookreslenia sie, nie identyfikuje sie z terminami
powszechnie stosowanymi do opisywania réznorodnych tozsamosci SOGIESC lub nie okresla
sie jako osoba LGBTIQ.

Réznorodnosé doswiadczen i zréznicowanie indywidualnych okolicznosci

W przypadku wnioskdw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC, podobnie jak
podczas planowania struktury przestuchania (zob. sekcja 4.3.1. Elastyczne podejscie), nalezy
przy ocenie wiarygodnosci oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone uwzglednic
réznorodnos¢ jej doswiadczen oraz zréznicowanie indywidualnych okolicznosci w danej
sprawie. Kazda osoba postrzega, przezywa i wyraza swojg tozsamosc¢ SOGIESC w sposoéb
indywidualny, ktéry moze réznic sie od doswiadczen innych oséb. Zdarzeniom lub sytuacjom
zwigzanym z tozsamoscig SOGIESC poszczegdine osoby moga nadawac rézne znaczenie

i moga one wptywac na nie na réznych poziomach. Osoby z podobnych srodowisk ubiegajace
sie o ochrone moga rdznie sie identyfikowad, mie¢ odmienne doswiadczenia i koncentrowacd
swaj wniosek oraz narracje na réoznych aspektach.

W przypadku wnioskéw zwigzanych z SOGIESC wiek osoby ubiegajacej sie o ochrone moze
miec wptyw na stopien jej samoswiadomosci oraz na zdolnos¢ do wyrazania mysli i uczuc
zwigzanych z wtasng tozsamoscig SOGIESC. Sposdb, w jaki w danej kulturze omawia sie lub
nie omawia kwestii ptci i seksualnosci, oraz sposdb ich pojmowania, moze wptywac na to, jak
osoba rozumie wtasna seksualnosc lub tozsamosc ptciowa. Ponadto nie nalezy zaktadacd,

w jakim wieku dana osoba powinna lub nie powinna byta wchodzi¢ w zwigzki romantyczne lub
seksualne, uswiadomic sobie swojg tozsamosé SOGIESC ani jg ujawnié. Chociaz okres
dojrzewania (w wielu kulturach) jest zwykle postrzegany jako czas odkrywania i budzenia sie
seksualnosci oraz tozsamosci, procesy i zmiany z tym zwigzane moga zachodzi¢ zaréwno
wczesniej, jak i znacznie pdZniej w zyciu. Osoby starsze rowniez moga miec trudnosci

z ujawnieniem swojej tozsamosci SOGIESC, na przyktad z powodu dtugotrwatego narazenia
na dyskryminacje, stygmatyzacje itp. Osoby, ktére uswiadomity sobie lub zaakceptowaty
swoja tozsamosc SOGIESC w pdZniejszym etapie zycia, moga takze obawiac sie, ze nie
zostang uznane za wiarygodne. Powyzsze kwestie nalezy uwzglednic¢ podczas prowadzenia
oceny wiarygodnosci.

Identyfikowane istotne fakty, ktére beda nastepnie analizowane pod katem wiarygodnosci,
beda rézne w zaleznosci od konkretnej sprawy. Mozna zaktadad, ze pewien aspekt jest istotny
dla danej sprawy w oparciu o profil osoby ubiegajgcej sie o ochrone. Jezeli jednak dany
aspekt nie jest istotny w danym przypadku i osoba ubiegajgca sie o ochrone nie powotuje sie
na niego w celu uzasadnienia swojego wniosku, nie stanowi to samo w sobie negatywnego
wskaZnika wiarygodnosci. Na przyktad jezeli osoba ubiegajaca sie o ochrone, bedaca gejem,
oswiadczy, ze nigdy nie byta w zwigzku z osoba tej samej ptci, fakt ten sam w sobie nie
Swiadczy o braku wiarygodnosci jej orientacji seksualnej. Aby oceni¢ wiarygodnosc faktu, ze

(") TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 49. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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dana osoba jest gejem, nalezy przeanalizowac inne istotne oswiadczenia w swietle
standardowych kryteriéw oceny wiarygodnosci: wiarygodnosci wewnetrznej, zewnetrznej

i prawdopodobieristwa, w zaleznosci od potrzeb. Aby zidentyfikowac istotne oswiadczenia
dotyczace danego faktu, nalezy odniesc sie do aspektow, ktdre pojawity sie podczas
przestuchania, takich jak proces odkrywania lub ujawniania wtasnej tozsamosci SOGIESC.
Wiecej informacji na temat potencjalnie istotnych aspektéw mozna znalez¢ w sekcji

4.3.2. Potencjalnie istotne obszary do zbadania.

Ocena wiarygodnosci w sposéb indywidualny i wrazliwy

Jak juz wczesniej wskazano, aby uzasadni¢ wniosek o udzielenie ochrony miedzynarodowej
oparty na przestankach zwigzanych z SOGIESC, osoba ubiegajgca sie o ochrone czesto musi
ujawnic i omowic najbardziej osobiste doswiadczenia ze swojego zycia prywatnego. Nalezy
miec to na uwadze podczas prowadzenia oceny wiarygodnosci i stosowania wskazZnikow
wiarygodnosci. W sprawach dotyczgcych SOGIESC szczegdlnie wazne jest, aby podkreslic, ze
ocena wiarygodnosci musi by¢ przeprowadzona ,w sposéb indywidualny i wrazliwy” (°8).

PdéZne ujawnienie

Pdzne ujawnienie tozsamosci SOGIESC w toku postepowania azylowego nie powinno samo
w sobie mie¢ negatywnego wptywu na ocene wiarygodnosci orientacji seksualnej podanej
przez osobe ubiegajaca sie o ochrone.

N
N H 59
& TSUE 2014,A,BiC (%)

[...] ze wzgledu na delikatny charakter pytan dotyczgcych sfery osobistej danej osoby,

a w szczegolnosci jej orientacji seksualnej, nie mozna wyprowadzac wniosku o braku jej
wiarygodnosci wytgcznie na tej podstawie, Zze z powodu niecheci do ujawniania intymnych
aspektow zycia osoba ta nie zadeklarowata od poczgtku swojej homoseksualnosci.

Rozporzadzenie w sprawie kwalifikowania odnosi sie rowniez do kwestii pdZnego ujawnienia
orientacji seksualnej przez osobe ubiegajaca sie o ochrone i do zwigzanych z tym wnioskéw
w zakresie oceny wiarygodnosci.

P e S

I I“ Motyw 28 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania

Organ rozstrzygajgcy nie powinien uznawac, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone
miedzynarodowq jest niewiarygodna tylko na podstawie faktu, ze nie odniosta sie ona do
swojej deklarowanej orientacji seksualnej przy pierwszej okazji do przedstawienia powodow
przesladowania, chyba ze osoba ubiegajgca sie o ochrone miedzynarodowg w sposob
oczywisty dgzy do opdZnienia lub utrudnienia wykonania decyzji skutkujgcej jej powrotem.

(°®) UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczace ochrony miedzynarodowej nr 9],
2012 (zob. przypis 33), pkt 62.
(%) TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 69. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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Osoby LGBTIQ ubiegajace sie o ochrone, ktdre nie wpisuja sie w normy cisptciowe ani
heteronormatywne obowigzujgce w ich spoteczenstwach, czesto majg wieloletnie
doswiadczenie marginalizacji, dyskryminacji, stygmatyzacji, przemocy lub zycia w ciagtym
strachu przed ,ujawnieniem sie” badz nieustannym ttumieniem pewnych aspektdw wtasnej
tozsamosci.

Swiadomos¢ i odkrywanie przez osobe ubiegajaca sie o ochrone wtasnej tozsamosci
SOGIESC

To, w jaki sposdb osoba ubiegajgca sie o ochrone przezyta proces uswiadomienia sobie lub
odkrywania wtasnej tozsamosci SOGIESC, moze rdznic sie od doswiadczen innych osdb,
nawet jesli osoby te pochodza z podobnych srodowisk (zob. sekcja 4.3.2. Potencjalnie istotne
obszary do zbadania). Brak wewnetrznego konfliktu lub brak mozliwosci wskazania jednego
konkretnego momentu lub sytuacji, w ktérej osoba ubiegajgca sie o ochrone uswiadomita
sobie swojg tozsamos¢ SOGIESC, nie swiadcza o braku wiarygodnosci.

Znajomos¢ sytuacji innych osdéb o tej samej tozsamosci SOGIESC, przepisow prawnych
i sieci wsparcia LGBTIQ

Poziom wiedzy osdb ubiegajacych sie o ochrone na temat sytuacji oséb o tej samej (lub innej
zréznicowanej) tozsamosci SOGIESC, stosownych przepiséw prawnych oraz istniejacych sieci
wsparcia LGBTIQ moze byc zréznicowany. Przy okreslaniu poziomu wiedzy, ktérego mozna by
oczekiwac, nalezy wzigc¢ pod uwage specyfike danego przypadku. Na przyktad niektdre osoby
ubiegajace sie o ochrone moga znac sytuacje oséb o zréznicowanej tozsamosci SOGIESC
jedynie w swoim srodowisku lokalnym, podczas gdy inne moga znac sytuacje w skali catego
kraju. Z kolei osoby ubiegajgce sie o ochrone bedace aktywist(k)ami LGBTIQ prawdopodobnie
dysponuja wiekszg wiedzg niz osoby, ktdre nigdy nie miaty kontaktu z organizacjami LGBTIQ.
Indywidualne okolicznosci osoby ubiegajacej sie o ochrone, takie jak poziom wyksztatcenia,
moga réowniez wptywac na poziom jej wiedzy i rozumienia powyzszych kwestii.

Brak znajomosci lub zaangazowania lub ograniczona znajomosc lub zaangazowanie w sieci
lub grupy LGBTIQ ani znajomos¢ (karnych) przepiséw prawnych nie powinny byc¢
automatycznie uznawane za negatywny wskaznik wiarygodnosci, chyba ze profil

i doswiadczenie osoby ubiegajacej sie 0 ochrone uzasadniajg oczekiwanie, ze powinna ona
posiadac okreslony poziom wiedzy w tym zakresie (np. doswiadczony i dobrze wyksztatcony
aktywista LGBTIQ, ktéry przedstawia to jako jeden z elementdw swojego wniosku).
Oswiadczenia osoby ubiegajacej sie 0 ochrone nalezy oceni¢ w odniesieniu do wskaznikow
wiarygodnosci.

Zwiazki z osobami pici przeciwnej

Osoby ubiegajgce sie o ochrone bedace gejami lub lesbijkami mogg miec lub mogty byc

w zwigzkach z osobami przeciwnej ptci. Moze sie tak dziac z réznych powoddw (wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji 4.3.2. Potencjalnie istotne obszary do
zbadania). Fakt, ze osoba bedaca lesbijka lub gejem jest lub byta w zwigzku z osoba
przeciwnej ptci, zawarta matzenstwo lub ma dzieci, nie powinien sam w sobie by¢ uznawany
za niespdjnosc. Oswiadczenia dotyczace takich zwigzkdw maja jednak zazwyczaj znaczenie
w ocenie wiarygodnosci i nalezy je analizowac¢ w kontekscie oswiadczen dotyczacych
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orientacji seksualnej. Moze byc¢ zatem konieczne sprawdzenie, czy w oswiadczeniach osoby
ubiegajacej sie o ochrone na te tematy oraz w zwigzanych z nimi istotnych faktach nie
wystepuja niespoéjnosci lub sprzecznosci.

Szczegotowe oswiadczenia dotyczace aktywnosci seksualnych i praktyk seksualnych

Szczegdtowych oswiadczen dotyczacych aktywnosci seksualnych i praktyk seksualnych nie
nalezy uwzgledniac¢ w ocenie wiarygodnosci. Moze sie zdarzy¢, ze osoba ubiegajaca sie

o ochrone sama bedzie koncentrowac sie w wiekszym stopniu lub wytacznie na aspektach
seksualnych swoich zwigzkdw lub na sferze seksualnej swojej tozsamosci SOGIESC, lub
przeciwnie — skupi sie w wiekszym stopniu lub wytacznie na sferze romantycznej. W kazdym
przypadku wyjasnienia dotyczace tego, dlaczego dana osoba nie jest lub czuje sie mniej
zainteresowana jedna ze sfer, dlaczego i w jaki sposob praktyki seksualne lub emocje sa dla
niej istotne, czy sytuacja ta byta inna w przesztosci, oraz jakie ma wizje dotyczace przysztych
zwigzkow, moga by< istotne w ocenie wiarygodnosci.

Praktykowanie religii

Religie lub autorytety religijne moga zajmowac okreslone stanowisko wobec okreslonych
tozsamosci SOGIESC. Informacje na ten temat mozna uzyskac na podstawie informacji o kraju
pochodzenia. Nalezy uwazac na wiasne zatozenia dotyczace danej religii, jej nauk i norm
zwigzanych z réznorodnymi tozsamosciami SOGIESC.

Nalezy pamietac, ze jezeli osoba ubiegajaca sie o ochrone deklaruje wiare lub praktykuje
religie, ktdra co do zasady nie akceptuje lub nie toleruje jej tozsamosci SOGIESC, nie powinno
sie traktowac tego faktu jako niespdjnosci samej w sobie. Nalezy ocenid, czy

w oswiadczeniach osoby ubiegajacej sie o ochrone dotyczacych istotnych faktdw wystepuja
niespdjnosci lub sprzecznosci, biorgc pod uwage ogdlne zasady analizy wiarygodnosci.

Nalezy réwniez pamietac, ze oficjalne stanowisko danej religii wobec okreslonych tozsamosci
SOGIESC nie musi by¢ (w petni) odzwierciedlane w praktyce w konkretnej wspdlnocie.
Dostepne informacje na ten temat nalezy oceni¢ w odniesieniu do danego przypadku.

Zdolnos¢ do wyrazania mysli i uczué

Przy prowadzeniu oceny wiarygodnosci nalezy pamietad, ze niektére osoby ubiegajace sie
o ochrone moga czuc sie bardziej komfortowo i by¢ lepiej przygotowane do opowiadania

o swoich doswiadczeniach oraz do wyrazania mysli i uczu¢ zwigzanych z kwestiami intymnymi
i osobistymi niz inne osoby. Okreslajgc poziom szczegdtowosci, przejrzystosci, spdjnosci

i gtebi informacji, ktérego mozna by rozsadnie oczekiwac od oswiadczen osoby ubiegajacej
czynniki, ktére moga prowadzi¢ do znieksztatcen (zob. sekcja 5.2.4. Czynniki mogace
prowadzic¢ do znieksztatcen oraz sekcja 1.2. Wptyw tta kulturowego, spotecznego

i jezykowego). Nalezy pamietad, ze w przypadku oceny indywidualnych i kontekstowych
okolicznosci osoby ubiegajacej sie o0 ochrone takie czynniki, jak poziom wyksztatcenia lub
status spoteczny nie muszg miec bezposredniego wptywu na jej zdolnos¢ do mdéwienia

0 uczuciach (romantycznych) i emocjach. Na przyktad nie kazda osoba z wyksztatceniem
uniwersyteckim potrafi dobrze wyrazac¢ emocje.
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5.2.2. Ocena dowodow z dokumentu

Podstawowym Zrédtem dowodowym w sprawach opartych na przestankach zwigzanych

z SOGIESC sa oswiadczenia osoby ubiegajacej sie o ochrone (wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w sekcji 5.2.1. Ocena oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone). Jednak
osoba ubiegajaca sie o ochrone moze réwniez przedstawi¢ dowdd z dokumentu, taki jak
zdjecia, legitymacje cztonkowskie organizacji wspierajgcych osoby LGBTIQ lub pisemne
oswiadczenia osdb trzecich.

Wszystkie przedstawione dowody z dokumentu nalezy oceni¢ pod wzgledem ich wartosci
dowodowej, tj. tego, w jakim stopniu dany dowdd wspiera powigzany z nim istotny fakt,

w oparciu o okreslony zestaw kryteridw. Nalezy pamietad, ze zaden dowdd z dokumentu sam
w sobie nie bedzie rozstrzygajacy dla oceny wiarygodnosci danego istotnego faktu, ale
zawsze nalezy go analizowac w powigzaniu z innymi dowodami (w tym oswiadczeniami osoby
ubiegajacej sie o ochrone oraz informacjami o kraju pochodzenia).

W celu dokonania ustalen na podstawie wartosci dowodowej danego dowodu z dokumentu
nalezy ocenic kilka elementdéw zawartych w dokumencie, w tym m.in.:

istotnos¢ (czy i w jakim stopniu odnosi sie do istotnego faktu);
e istnienie (czy dokument mdgt zostac wydany przez wskazanego wystawce);

e tresc (np. sprzecznosci w dokumencie, sprzecznosci z oswiadczeniami osoby
ubiegajacej sie o ochrone, precyzje, odniesienie do kwestii zasadniczych lub
pobocznych, Zrédto);

e charakter (np. oryginat/kopia, stan dokumentu);

e autora (np. kto go sporzadzit, w jakim charakterze, obiektywnosq);

e forme (np. elementy formalne i sposdb ich strukturyzacji).

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Wiecej informacji na temat oceny dowoddw z dokumentu i innych dowoddw mozna
znalez¢ w EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny
dotyczacy oceny materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczern 2024 r., sekcja 2.1. Ocena
dokumentdw i innych dowoddw.

Ponizsze akapity koncentruja sie na kwestiach zwigzanych z oceng dowoddéw z dokumentu
i innych dowododw, ktére majg szczegdlne znaczenie w sprawach opartych na przestankach
zwigzanych z SOGIESC.

a) Oswiadczenia oséb trzecich

Czasami osoby trzecie, w tym cztonkowie rodziny, partnerzy, grupy interesu, Swiadkowie,
organizacje spoteczenstwa obywatelskiego oraz profesjonalisci, tacy jak pracownicy socjalni,
moga przedtozyc¢ oswiadczenia na poparcie wniosku osoby ubiegajgcej sie o ochrone.
Podobnie jak w przypadku oswiadczen samej osoby ubiegajacej sie o ochrone (oraz
wszystkich innych dowoddw powigzanych z istotnymi faktami), oswiadczenia osdb trzecich
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nalezy wyraZnie i nalezycie uwzgledni¢. W odniesieniu do kazdego z takich dokumentéw
nalezy wyciggnac wnioski co do jego wartosci dowodowej na podstawie wspomnianych
wyzej kryteridw.

Szczegdlnie wazne jest, aby ocenic, w jakim charakterze autor sktada swoje oswiadczenie,
oraz oceni¢ obiektywnosc¢ autora. Dlatego nalezy wzigé pod uwage osobe sporzadzajaca
oswiadczenie osoby trzeciej, motywy sporzadzenia oswiadczenia oraz tres¢ dokumentu.

W tym kontekscie pomocne moga by¢ rozwazania przedstawione ponize;.

e (Oswiadczenia (pozytywne lub negatywne) pochodzace z nieznanych lub
anonimowych zrédet z reguty maja ograniczonag wage, poniewaz nie mozna ustali¢
tozsamosci autora (a tym samym jego wiarygodnosci, obiektywnosci, motywacji itd.).

* Wieksza wage nalezy przypisac¢ oswiadczeniom opartym na informacji z pierwszej reki
niz oswiadczeniom opartym na informacjach z drugiej reki.

Na przyktad jezeli cztonek grupy wsparcia LGBTIQ stwierdza, ze widziat osobe
ubiegajaca sie o ochrone podczas réznych wydarzen organizowanych przez te grupe
wsparcia LGBTIQ, takie oswiadczenie co do zasady bedzie miato wieksza wage niz
oswiadczenie osoby, ktdra twierdzi, ze styszata (od osoby ubiegajgcej sie o ochrone
lub innej osoby), iz ta osoba uczestniczyta w tych wydarzeniach. W kazdym przypadku
dowdd ten nie bedzie miat rozstrzygajacej wartosci i nalezy go analizowac tgcznie ze
wszystkimi innymi dostepnymi i istotnymi dowodami powigzanymi z istotnym faktem.

e (Oswiadczenia 0soéb trzecich, ktdre stanowia jedynie wyraz poparcia lub stwierdzenia
tozsamosci SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone, bez jakichkolwiek informacji
o faktach, beda z reguty miaty niewielka lub zadng wartos¢ dowodowa.

Jezeli jednak oswiadczenia te zawierajg dodatkowe lub nowe informacje o faktach,
nalezy je dalej zbadac i ocenic tacznie z oswiadczeniami osoby ubiegajacej sie
0 ochrone.

Oswiadczenia osdb trzecich, nawet obszerne i pochodzace z wiarygodnego
i niezaleznego Zrédta, nie zwalniajg osoby ubiegajacej sie o ochrone z obowigzku
uzasadnienia wniosku za pomoca oswiadczen ustnych.

b) Tresci z mediow spotecznosciowych

Nalezy pamietac, ze tresci zebrane samodzielnie lub przedstawione przez osobe ubiegajaca
sie o ochrone za posrednictwem mediéw spotecznosciowych wigza sie z okreslonymi
wyzwaniami. Media spotecznosciowe obejmujag platformy spotecznosciowe, aplikacje
randkowe online, blogi i platformy udostepniania wideo. Tresci dostepne na kontach

w mediach spotecznosciowych zazwyczaj nie sg opracowywane z zachowaniem takiego
samego rygoru badawczego i procedur redakcyjnych, jak w przypadku innych medidw. Sa to
réwniez tresci czesto tworzone przez uzytkownikéw. Nalezy pamietad, ze tozsamosc autora
posta lub prywatnego konta w mediach spotecznosciowych mozna tatwo przywtaszczyc.
Informacje w mediach spotecznosciowych moga szybko ulega¢ zmianom, zaréwno same
tresci, jak i ustawienia prywatnosci tj. to, czy sg one publiczne, czy prywatne.

Nalezy miec¢ swiadomosé, ze osoby ubiegajace sie o ochrone moga celowo nie ujawniac

swojej tozsamosci SOGIESC w mediach spotecznosciowych, a nawet moga korzystac z profili
w mediach spotecznosciowych, aby prezentowac ,zgodna” tozsamosc¢ SOGIESC. Dlatego
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ryzyko, ze tresci beda niesciste, stronnicze, celowo wprowadzajgce w btad lub watpliwe, moze
by¢ wyzsze niz w przypadku innych Zrédet informaciji. Nalezy to uwzglednic przy ocenie
wartosci dowodowej takich materiatdw oraz ich wykorzystaniu w ramach oceny
wiarygodnosci. Jak w kazdym przypadku, jezeli pojawia sie jakiekolwiek niespdjnosci miedzy
informacjami uzyskanymi z medidw spotecznosciowych lub w wyniku analizy otwartych Zrédet,
osobie ubiegajacej sie o ochrone nalezy zapewni¢ mozliwosc wyjasnienia swoich oswiadczen.

L!'J Powigzana publikacja EUAA

Wiecej informacji mozna znalez¢ w EUAA, Practical Guide on Evidence and
Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu dowodowego i oceny
ryzyka], styczen 2024 r., sekcja 2.1.4 lit. c) Tresci gromadzone za posrednictwem medidw
spotecznosciowych.

c) Raporty medyczne

Jak wspomniano powyzej w sekgcji 5.1.1 lit. b) Zbieranie dowoddéw z dokumentdow i innych
rodzajow dowodow osoby ubiegajgce sie o ochrone moga przedktadac raporty medyczne
poswiadczajgce leczenie lub zabiegi medyczne, ktérym zostaty poddane, w tym na przyktad
zabiegi sprzyjajgce akceptacji wtasnej tozsamosci ptciowej.

Takie raporty medyczne mozna uwzgledni¢ w ramach oceny wiarygodnosci istotnego faktu,

z ktérym sg one powigzane w danej sprawie (zob. sekcja 5.1.2 lit. a) Ustalanie istotnych
faktow). Istotny fakt, z ktérym mozna powigzac taki dowdd, bedzie zalezat od tego, w jaki
sposdb osoba ubiegajaca sie o ochrone okresla swojg tozsamosc¢ lub w zaleznosci od tego,
na poparcie ktérego elementu wniosku przedtozono taki dokument. Na przyktad w przypadku,
gdy osoba ubiegajgca sie o ochrone twierdzi, ze jest gejem i zostata zmuszona do poddania
sie ,,zabiegowi korygujacemu”, raport medyczny poswiadczajacy przeprowadzenie zabiegu
sprzyjajgcego akceptacji wtasnej tozsamosci ptciowej moze zosta¢ uwzgledniony w ocenie
wiarygodnosci faktu, ze osoba ta zostata poddana takiemu zabiegowi. W innym przypadku
raport medyczny poswiadczajgcy przeprowadzenie zabiegu sprzyjajacego akceptacji wtasnej
tozsamosci ptciowej moze wspierac twierdzenie osoby ubiegajgcej sie o ochrone, ze jest ona
kobietg transptciowa. Nalezy pamietac, ze badania lekarskie lub wyniki testéw majace na celu
ustalenie orientacji seksualnej danej osoby, w tym oceny psychologiczne, nie moga by¢
wykorzystywane do oceny wiarygodnosci orientacji seksualnej tej osoby (5°).

Nalezy miec¢ swiadomosé, ze osoby transptciowe ubiegajgce sie o ochrone moga nie miec za
soba (ani nie by¢ w trakcie) leczenia lub zabiegdw majacych na celu potwierdzenie ich
tozsamosci ptciowej. Moze to wynikac z ich osobistego wyboru lub z innych powoddw.

W zwigzku z tym moze sie wiec zdarzyc, ze osoby te nie przedstawig zadnych raportow
medycznych. Nie nalezy tego traktowac jako negatywnego wskaZnika wiarygodnosci ich
tozsamosci ptciowe;j.

(%) TSUE, 2014, A, B i C (zob. przypis 19), pkt 59-66; TSUE, wyrok z Qnia 25 stycznia 2018 r.,, F przeciwko
Bevéndorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal (dawniej Bevdndorlasi és Allampolgdrsagi Hivatal), C-473/16,
EU:C:2018:36.
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d) Brak dowodéw z dokumentu

Co do zasady brak dowodoéw z dokumentu dotyczacych tozsamosci SOGIESC danej osoby
nie powinien sam w sobie prowadzi¢ do negatywnych ustalert w zakresie wiarygodnosci (%).
Jak wspomniano na poczatku niniejszego rozdziatu, osoby ubiegajgce sie o ochrone czesto
nie sg w stanie przedstawic¢ na poparcie swojego wniosku innych dowodoéw niz wtasne
oswiadczenia. Dotyczy to w szczegdlnosci oséb ubiegajacych sie o ochrone w zwigzku

z tozsamoscig SOGIESC.

Mimo to urzednik prowadzacy postepowanie powinien ocenic, czy osoba ubiegajaca sie
o ochrone wypetnita swdj obowigzek uzasadnienia wniosku. Aby uzyskac wiecej informacji,
zob. sekcja 5.1.1. Zbieranie dowodow.

5.2.3. Ocena informacji o kraju pochodzenia

Chociaz informacje o kraju pochodzenia czesto odgrywaja kluczowa role w ocenie
wiarygodnosci istotnych faktéw zawartych we wniosku o udzielenie ochrony
miedzynarodowej, zakres, w jakim moga one wspiera¢ ocene konkretnego przypadku, zalezy
od wielu czynnikdéw, m.in. od tego, w jakim stopniu wniosek opiera sie na indywidualnych
okolicznosciach i wydarzeniach scisle zwigzanych ze sferg osobistg, oraz od tego, na ile
dobrze dane zagadnienie jest udokumentowane w odniesieniu do konkretnego kraju
pochodzenia. Restrykcje lub trudnosci dotyczace sprawozdawczosci w kraju pochodzenia
moga ograniczac dostepnos¢ informacji na dany temat, dlatego zawsze nalezy ten fakt
uwzgledniac.

W przypadku spraw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC nalezy pamietad, ze
marginalizacja oséb LGBTIQ w krajach pochodzenia moze prowadzi¢ do zanizonego
raportowania, jak szczegétowo omowiono w sekgcji 4.1. Przygotowanie do przestuchania.
Zakres monitorowania i dokumentowania naduzyc¢ wobec oséb LGBTIQ przez organizacje
miedzynarodowe i inne organizacje oraz grupy pozostaje w wielu krajach ograniczony.
Dlatego informacje o kraju pochodzenia moga nie byc¢ dostepne w ogdle lub moga byc
ograniczone pod wzgledem zakresu, np. moga dotyczy< jedynie niektérych grup
wchodzacych w sktad spotecznosci LGBTIQ lub niektérych regiondéw kraju (zazwyczaj stolicy),
ale nie innych obszardw.

Dlatego na potrzeby oceny wiarygodnosci nalezy pamietac, ze brak informacji o kraju
pochodzenia nie oznacza automatycznie, ze dane zdarzenie, zagadnienie lub osoby,

o ktérych moéwi osoba ubiegajaca sie o ochrone, nie wystapity lub nie istnieja. Brak informacji
o kraju pochodzenia nie powinien wiec sam w sobie prowadzi¢ do negatywnych ustalen

w zakresie wiarygodnosci ani by¢ automatycznie uznawany za negatywny wskaznik
wiarygodnosci. Przed wyciggnieciem jakichkolwiek wnioskéw nalezy rozwazyd, na ile
prawdopodobne jest, ze odpowiednie informacje o kraju pochodzenia bytyby dostepne

w odniesieniu do elementdw bedacych przedmiotem analizy.

(®") Art. 4 ust. 5 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 4 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania.
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L!'J Powigzana publikacja EUAA
Ogolne informacje na temat wykorzystywania informacji o krajach pochodzenia

mozna znalezé w EASO, Poradnik praktyczny dotyczagcy wykorzystywania informacji
o krajach pochodzenia przez urzednikow prowadzgcych postepowania w sprawach
wnioskow o udzielenie azylu, 2020.

5.2.4. Czynniki moggce prowadzi¢ do znieksztatcen

Urzednik prowadzgcy postepowanie powinien miec swiadomosé, ze rézne czynniki moga
wptywac na zdolnosc osoby ubiegajacej sie o ochrone do sktadania oswiadczen lub na
sposdb, w jaki je sktada. Niektdre czynniki moga réwniez wptywacd na sposdb, w jaki urzednik
prowadzacy postepowanie formutuje, odbiera i interpretuje komunikaty.

Czynniki mogace prowadzic do znieksztatcen moga byc zwigzane z sama osoba ubiegajaca
sie o ochrone, z ttumaczeniem i sytuacja podczas przestuchania, a takze z samym
urzednikiem prowadzacym postepowanie. Czynniki, ktére moga prowadzi¢ do znieksztatcen,
beda wystepowac zawsze i nie da sie ich catkowicie uniknad. Nalezy jednak miec ich
swiadomosc na kazdym etapie procesu oceny dowododw, aby mdc ograniczy¢ ich wptyw na
wynik postepowania (%?).

Wiele czynnikdw mogacych prowadzi¢ do znieksztatcern moze wystepowacd jednoczesnie i byc
ze sobg powigzanych. W przypadku spraw, w ktdrych istote stanowi SOGIESC istniejg pewne
czynniki mogace prowadzi¢ do znieksztatcen, ktdre maja szczegdlne znaczenie. Obejmuja
one tto spoteczne, kulturowe i jezykowe (zob. sekcja 1.2. Wptyw tta kulturowego, spotecznego
i jezykoweqo), wstyd, brak zaufania i lek po stronie osoby ubiegajacej sie o ochrone (zob.
sekcja 1.3. Wptyw stygmatyzacji, wstydu, braku zaufania i strachu), a takze stereotypy,
zatozenia i uprzedzenia (zob. sekcja 1.4. Wptyw stereotypdw, zatozen i uprzedzen).

Urzednik prowadzgcy postepowanie powinien réwniez mie¢ swiadomosc, ze fakt, iz
wielokrotnie styszat lub czytat relacje o podobnym przebiegu, moze prowadzi¢ do tzw.
.Zmeczenia oceng wiarygodnosci” lub znieczulenia na sprawy”. Moze to powodowad, ze
urzednik bedzie bardziej sktonny unikac pogtebiania watkdw w oswiadczeniach podczas
przestuchania, aby nie stuchac¢ ponownie o traumatycznych doswiadczeniach. Moze to
réwniez prowadzi¢ do nieuzasadnionego podwyzszenia progu wiarygodnosci stosowanego
przy ocenie. Kazda sprawe nalezy jednak analizowac indywidualnie, na podstawie jej
wiasnych okolicznosci, bez uprzedzen.

L!'J Powigzana publikacja EUAA
Wiecej informacji na temat czynnikdw mogacych prowadzi¢ do znieksztatcen

mozna znalezé¢ w EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik
praktyczny dotyczacy oceny materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r.,
sekcja 2.3. Uwzglednienie czynnikdw indywidualnych i okolicznosci, ktére moga prowadzic
do znieksztatcen.

(°?) Art. 10 ust. 3 lit. a) i art. 15 ust. 3 lit. a) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 13
ust. 7 lit. @) i art. 34 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowe;j.
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@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

e (Czesto jedynym dostepnym dowodem bedg oswiadczenia osoby ubiegajacej sie
0 ochrone.

e Pewnych rodzajéw dokumentdw nie nalezy wykorzystywac jako dowodu w sprawach
opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC; dotyczy to badan lekarskich lub
wynikdw testow, w tym ocen psychologicznych, majgcych na celu ustalenie orientacji
seksualnej danej osoby, a takze dowodow przedstawiajacych akty intymne lub
nagosc¢ w postaci fotografii i nagran wideo.

e Przy identyfikacji istotnych faktdw nie nalezy pomija¢ elementdw majacych
znaczenie, nalezy uwzglednic indywidualne okolicznosci osoby ubiegajacej sie
o ochrone, pamietac, ze fakt, iz osobie tej przypisywana jest okreslona tozsamosc¢
SOGIESC, stanowi istotny fakt, oraz wzig¢ pod uwage fakty, ktore wystapity
sur place.

e Przy formutowaniu istotnych faktéw nalezy trzymac sie sytuacji lub zdarzen tak, jak
zostaty one opisane przez osobe ubiegajaca sie o ochrone.

* Przy ocenie wiarygodnosci oswiadczen osoby ubiegajacej sie o ochrone, oprdcz
ogdlnych kryteridw, nalezy dodatkowo uwzglednic nastepujace kwestie:

® nalezy by¢ swiadomym(-g) mozliwych zatozen i stereotypdw oraz, w miare
mozliwosci, nie dopuscic¢ do tego, by wptywaty one na ocene;

® osoby ubiegajace sie o ochrone w zwigzku z tozsamoscig SOGIESC nie stanowia
grupy jednorodnej. Nalezy wzigc¢ pod uwage réznorodnosc ich doswiadczen oraz
indywidualne okolicznosci;

®  istotne fakty, ktérych wiarygodnosc bedzie oceniana, beda rézne w zaleznosci
od sprawy. Aby zidentyfikowac istotne oswiadczenia, nalezy odniesc sie do
wymiardow (aspektow), ktore pojawity sie podczas przestuchania. Jezeli na
podstawie profilu osoby ubiegajacej sie o ochrone zatozono, ze okreslony
wymiar bedzie istotny dla sprawy, ale w rzeczywistosci nie jest on istotny
w danym przypadku, nie stanowi to samo w sobie negatywnego wskaznika
wiarygodnosci;

® ocena wiarygodnosci powinna byc¢ prowadzona ,w sposdb indywidualny
i wrazliwy” (%3);

®  brak samookreslenia sie nie stanowi sam w sobie negatywnego wskaznika
wiarygodnosci;

®  pdzne ujawnienie tozsamosci SOGIESC nie powinno samo w sobie miec
negatywnego wptywu na ocene wiarygodnosci;

®  poziom znajomosci przepisdw prawnych dotyczgcych oséb LGBTIQ lub stopien
znajomosci sieci wsparcia LGBTIQ moze sie réznic, a zatem takze informacje,
jakich mozna by oczekiwac od osoby ubiegajacej sie o ochrone, beda sie réznic;

(%) UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczace ochrony miedzynarodowej nr 9],
2012 (zob. przypis 33), pkt 62.
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E

Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

osoby bedace gejami lub leshijkami moga miec lub mogty by¢ w zwigzkach

z osobami przeciwnej ptci. Nie stanowi to samo w sobie negatywnego wskaznika
wiarygodnosci. Jednoczesnie nalezy ocenid, czy w oswiadczeniach osoby
ubiegajacej sie o ochrone nie wystepuja niespdjnosci dotyczace tych tematdéw
oraz zwigzanych z nimi istotnych faktéw;

jezeli osoba ubiegajgca sie o ochrone deklaruje wiare lub praktykuje religie,
ktéra co do zasady nie akceptuje lub nie toleruje jej tozsamosci SOGIESC, nie
nalezy traktowac tego faktu jako niespdjnosci samej w sobie. Nalezy ocenic, czy
w oswiadczeniach osoby ubiegajacej sie 0 ochrone wystepuja niespdjnosci,
zgodnie z ogdlnymi zasadami oceny wiarygodnosci;

szczegotowych oswiadczen dotyczgacych aktywnosci seksualnych i praktyk
seksualnych nie nalezy uwzglednia¢ w ocenie wiarygodnosci;

nalezy zawsze miec swiadomosc¢ czynnikdw mogacych wptywac na zdolnosé
osoby ubiegajacej sie o ochrone do przedstawienia faktow, w tym na jej zdolnosc¢
do wyrazania mysli i uczud.

Przy ocenie dowoddw z dokumentu:

nalezy zwrdcic¢ szczegdlng uwage na Zrodto/autora oswiadczen osob trzecich;
nalezy uwzglednic specyfike tresci z medidw spotecznosciowych;

nalezy zachowac szczegdlng ostroznosc przy ocenie raportow medycznych,
powiagzac je z odpowiednim istotnym faktem i pamietad, ze niektore raporty nie
moga byc wykorzystywane do oceny wiarygodnosci;

nalezy pamietac, ze brak dowodéw z dokumentu w sprawach opartych na

przestankach zwigzanych z SOGIESC nie powinien sam w sobie prowadzi¢ do
negatywnych wnioskdw w zakresie wiarygodnosci.

Podczas oceny informacji o kraju pochodzenia nalezy pamietac, ze w przypadku
niektérych krajow lub profili informacje te moga byc¢ ograniczone z réznych
powoddw, w tym z powodu zanizonego raportowania. Nalezy mie¢ na uwadze, ze
brak informacji o kraju pochodzenia nie oznacza automatycznie, ze dane zdarzenie,
zagadnienie lub osoby, o ktérych mdéwi osoba ubiegajaca sie o ochrone, nie
wystgpity lub nie istnieja.

Nalezy pamietac, ze czynniki mogace prowadzi¢ do znieksztatcern mogg wptywac na
proces oceny dowododw; nalezy starac sie ograniczac ich wptyw.
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6. Ocenaryzyka @

W niniejszym rozdziale przedstawiono:

e elementy i kwestie, ktdre nalezy uwzglednic przy ocenie ryzyka w przypadku powrotu;

e role, jakg w ocenie ryzyka odgrywajg oswiadczenia i dowody z dokumentu wraz
z informacjami o kraju pochodzenia i indywidualnymi okolicznosciami osoby
ubiegajacej sie o ochrone;

* kwestie zwigzane z wczesniejszymi przesladowaniami oraz réznymi mozliwymi
whioskami opartymi na przestankach zwigzanych z SOGIESC, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wnioskéw sur place oraz wnioskdw osob pochodzgcych z krajdw,

w ktérych przepisy prawa karnego penalizujg okreslone tozsamosci SOGIESC lub akty
seksualne oséb tej samej ptci;

e wytyczne dotyczace koncepcji ,,dyskrecji”;
e kwestie zwigzane z podmiotami dopuszczajgcymi sie przesladowan w sprawach

opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC oraz z krajowymi przepisami karnymi
penalizujgcymi SOGIESC.

.' Powigzana publikacja EUAA

L J Informacje dotyczace innych elementdw oceny ryzyka mozna znalezé¢ w EUAA,
Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczgcy oceny
materiatu dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r., rozdziat 3. Etap 3. Ocena ryzyka.

6.1. Elementy, ktore nalezy wzigc¢ pod uwage

Ocena ryzyka to analiza faktow i perspektywiczna analiza majgca na celu ocene
prawdopodobieristwa, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone bedzie podlegad przesladowaniom
w przypadku powrotu do swojego kraju pochodzenia. Analiza ta uwzglednia przyjete istotne
fakty oraz dostepne informacje o kraju pochodzenia w chwili podejmowania decyzji.
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Rysunek 11. Ocena ryzyka
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Na podstawie wszystkich przyjetych istotnych faktow
i odpowiednich informacji o kraju pochodzenia:
okreslenie ryzyka w przypadku powrotu;
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ocena ryzyka:
» zastosowanie odpowiedniego standardu
dowodu (uzasadniony poziom
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Ocena

ryzyka w przypadku wniosku opartego na przestankach zwigzanych z SOGIESC, tak jak

w przypadku wszystkich innych wnioskéw, powinna by¢ prowadzona indywidualnie.
Przeprowadzajgc ocene ryzyka w sprawach opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC,

nalezy

w szczegolnosci uwzglednié kwestie opisane ponizej.

Przyjete istotne fakty. Ocena ryzyka bedzie sie opiera¢ m.in. na odpowiednich
oswiadczeniach oraz dowodach z dokumentu dotyczacych przyjetych istotnych faktéw
przedstawionych przez osobe ubiegajaca sie o ochroneg, o ile sg one istotne dla
uzasadnienia mozliwego ryzyka w przysztosci.

Nawet jezeli przyjeto tylko niektdre istotne fakty, a nie wszystkie, nalezy mimo to
przeprowadzi¢ ocene ryzyka w oparciu o te fakty. Na przyktad: jezeli ustalono, ze
osoba ubiegajgca sie o ochrone jest osoba o okreslonej orientacji seksualnej, ale jej
wczesniejsze doswiadczenia w kraju pochodzenia nie zostaty potwierdzone, i tak
nalezy przeanalizowac ryzyko powrotu w odniesieniu do przyjetego faktu.

Odpowiednie informacje o kraju pochodzenia. Dostepne informacje o kraju
pochodzenia moga byc¢ ograniczone — jak wskazano w sekcji 5.2.3. Ocena informacji
o kraju pochodzenia. Brak wiarygodnych informacji o kraju pochodzenia dotyczacych
SOGIESC nie powinien automatycznie prowadzi¢ do wniosku, ze sytuacja jest
bezpieczna. Choc w niektdrych przypadkach moze to byc¢ prawda, brak informaciji
nalezy rozpatrywac w szerszym kontekscie, poniewaz moze on wrecz wskazywac na
powage sytuacji spotecznosci SOGIESC w kraju pochodzenia.

W zaleznosci od wniosku nalezy przeanalizowac informacje dotyczace istnienia
przepisdw prawa oraz regulacji zwigzanych z SOGIESC, w tym ewentualnie przepisy
prawa karnego penalizujgce okreslone tozsamosci SOGIESC lub akty seksualne oséb
tej samej ptci. Nalezy rowniez przeanalizowac informacje dotyczace stosowania tych
przepisOdw w praktyce. Moze sie to rozni¢ w zaleznosci od regionu kraju lub zmieniac
sie w czasie. Istotne sg takze informacje dotyczace klimatu spotecznego i postaw
réznych podmiotdw w spoteczenstwie wobec danej tozsamosci SOGIESC.

Indywidualne okolicznosci osoby ubiegajacej sie o ochrone. Indywidualne
okolicznosci, w tym takie czynniki, jak pochodzenie, pted, wiek, status ekonomiczny
i spoteczny oraz miejsce zamieszkania, moga wptywac na to, czy ryzyko dla danej
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osoby bedzie wieksze, czy mniejsze. Na przyktad w niektdorych krajach sytuacja oséb
o zréznicowanej SOGIESC moze sie rézni¢ w zaleznosci od tego, czy mieszkajg one
w miescie, czy na wsi.

* Ryzyko przysztych przesladowan. Przy ocenie ryzyka w przypadku powrotu nalezy
brac¢ pod uwage wczesniejsze przesladowania, ale nalezy miec swiadomosg, ze wiele
0s6b LGBTIQ lub oséb angazujacych sie w akty seksualne z osobami tej samej pici nie
ujawnia tego faktu z obawy przed mozliwymi przesladowaniami w swoim kraju
pochodzenia. Dlatego osoby te mogty w przesztosci nie pasc ofiarg przesladowan (lub
grozb przesladowania). Nie oznacza to jednak, ze nie bytyby narazone na ryzyko
w przysztosci — aby ocenic przyszte ryzyko, nalezy przeprowadzi¢ odpowiednia
analize (*%). Nie oznacza to réwniez, ze mozna oczekiwac od osoby ubiegajacej sie
o ochrone, aby (nadal) ukrywata swojg tozsamos¢ SOGIESC (zob. sekcja 6.4. Kwestia

ukrywania).

Na podstawie zgromadzonych informacji oraz powyzszych elementdw nalezy okresli¢, jakiego
rodzaju krzywda mogtaby spotkac osobe ubiegajaca sie o ochrone w przypadku powrotu,
oraz oceni¢ prawdopodobienstwo, ze ta krzywda (ponownie) wystapi.

6.2. Whnioski oparte na aktywnosciach seksualnych osob
tej samej ptci

Jak juz wczesniej podkreslono, nie istnieje jeden standardowy profil ani jeden typ wniosku
opartego na przestankach zwigzanych z SOGIESC; w rzeczywistosci mamy do czynienia

z réznorodnoscia takich wnioskdow. Niektdre wnioski opierajg sie na fakcie, ze dana osoba, nie
identyfikujac sie jako LGBTIQ, podejmowata lub podejmuje aktywnosci seksualne z osobami
tej samej ptci.

Fakt, ze stosunki seksualne miedzy kobietami a mezczyznami nie sg dozwolone z powoddw
spotecznych, ,moralnych” lub religijnych (honor, cudzotéstwo itp.) albo nie sa mozliwe

z uwagi na okolicznosci (szkota jednoptciowa, wojsko, osadzenie w zaktadzie karnym itp.),
moze prowadzi¢ do podejmowania takich aktow seksualnych ,z koniecznosci”, wytacznie
dla zaspokojenia potrzeb seksualnych lub jako substytutu zwigzkéw heteroseksualnych.
W takich sytuacjach praktyki seksualne sg oddzielone od tozsamosci i osobowosci.
Sytuacyjne aktywnosci seksualne maja charakter przejsciowy i czesto wystepuja

w okreslonych kontekstach. Moze sie rowniez zdarzyd, ze zwigzki seksualne z osobami tej
samej ptci sg wynikiem swiadomego wyboru z innych powoddw, na przyktad w przypadku
pracy seksualnej. We wszystkich takich przypadkach omawiane akty seksualne nie sg
wyrazem orientacji seksualnej.

Nalezy zatem ocenic¢, czy dana osoba mogtaby zrezygnowac z podejmowania sytuacyjnych
aktywnosci seksualnych lub nie powtarzac ich w przysztosci. Nalezy pamietad, ze nawet

w przypadkach zwigzkdw osdéb tej samej pici bedacych wynikiem swiadomego wyboru
podyktowanego innymi czynnikami niz orientacja seksualna, osobie ubiegajacej sie o ochrone
moze by¢ mimo to przypisana tozsamosc LGBTIQ. Dlatego nalezy uwzglednic sposdb

(%) EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu
dowodowego i oceny ryzyka), styczen 2024 r., sekcja 3.3.2 lit. a) Zdarzenia, ktérych wnioskodawca doswiadczyt
w przesztosci.
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postrzegania osoby ubiegajgcej sie o ochrone przez podmioty dopuszczajace sie przesladowan
lub powaznej krzywdy. Mezczyzni uprawiajacy seks z mezczyznami oraz kobiety uprawiajace
seks z kobietami moga by¢ narazeni na ryzyko krzywdy w przypadku powrotu do swojego kraju.
Urzednik prowadzacy postepowanie powinien przeprowadzi¢ analize oceny ryzyka.

6.3. Wnioski sur place

Nalezy pamietac, ze sytuacja lub okolicznosci prowadzace do ryzyka przesladowania mogty
powstac lub wystgpi¢ po opuszczeniu przez osobe ubiegajaca sie o ochrone kraju
pochodzenia. Takie sprawy sg czesto okreslane jako wnioski sur place (%).

W przypadku wnioskdéw opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC sytuacja taka moze
wystgpic¢ na przyktad wtedy, gdy osoba ubiegajaca sie o ochrone uswiadomita sobie swoja
tozsamos¢ SOGIESC dopiero po opuszczeniu kraju pochodzenia. Inne przyktady obejmuja
sytuacje, w ktdrych akty seksualne osdb tej samej ptci, w ktdre osoba ubiegajaca sie

0 ochrone byta zaangazowana, miaty miejsce po opuszczeniu kraju, lub gdy osoba ta przeszta
tranzycje ptciowa po wyjezdzie z kraju pochodzenia.

Mozna to zrozumie¢ m.in. w kontekscie faktu, ze dana osoba wychowywata sie lub zyta

w srodowisku wrogim i restrykcyjnym. Nalezy pamietacd, ze tozsamosc¢ SOGIESC moze by
ptynna i moze sie zmienia¢ w czasie. Chociaz zréznicowana tozsamos¢ SOGIESC osoby
ubiegajacej sie o ochrone mogta ujawnic sie lub zostac¢ zamanifestowana dopiero po jej
wyjeZdzie z kraju pochodzenia, obawa przed przesladowaniami w przysztosci moze byc¢
uzasadniona.

Moze sie zdarzyd, ze osoba ta byta Swiadoma swojej tozsamosci SOGIESC juz w kraju
pochodzenia i opuscita kraj bez zamiaru ubiegania sie o ochrone miedzynarodows, ale jej
tozsamosc¢ SOGIESC zostata ujawniona rodzinie, spotecznosci lub innym podmiotom w kraju
pochodzenia. Moze sie rowniez zdarzyd, ze w czasie nieobecnosci osoby ubiegajacej sie

0 ochrone w kraju pochodzenia wzrosnie wrogosc spoteczna wobec spotecznosci SOGIESC
lub zostang wprowadzone przepisy prawa wymierzone w spotecznosci SOGIESC. Moze to
prowadzic¢ do ryzyka przesladowania.

6.4. Kwestia ukrywania

Osoby ubiegajgce sie o ochrone w zwigzku z tozsamoscig SOGIESC czesto (staraja sie)
ukrywac pewne aspekty, a czasem znaczna czesc swojego zycia. Wiele oséb ttumi swoja
tozsamosc¢ SOGIESC, aby unikna¢ powaznych konsekwencji jej ujawnienia. Wiele osdb nie
zyto otwarcie jako osoby LGBTIQ w swoim kraju pochodzenia, a nawet w krajach
tranzytowych czy w kraju, w ktérym ubiega sie o ochrone. Niektére osoby mogty nigdy nie
byc¢ w zwigzkach intymnych.

Stanowczo nalezy pamietad, ze nie mozna oczekiwac od osoby, aby ukrywata swoja
tozsamos¢ SOGIESC lub ,,ukrywata sie” z nig, aby unikna¢ ryzyka przesladowania
w przypadku powrotu do swojego kraju pochodzenia. Brak dopuszczalnosci argumentacji

(%) Art. 5 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 5 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania.
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opartej na ,ukrywaniu sie” dotyczy réwniez oséb biseksualnych; nie mozna od nich oczekiwad,
ze beda angazowac sie wytgcznie w zwigzki z osobami przeciwnej ptci.

N
N H (519)
& TSUE, 2013, X,YiZ ()

Rozpatrujgc wniosek o nadanie statusu uchodzcy, wtasciwe organy nie mogqg zasadnie
oczekiwac, ze w celu unikniecia ryzyka przesladowar osoba ubiegajgca sie o azyl bedzie
ukrywata swoj homoseksualizm w paristwie swojego pochodzenia lub bedzie zachowywac
powsciggliwosc w wyrazaniu swojej orientacji seksualnej.

P o S

I I“ Art. 10 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania

Oceniajgc, czy osoba ubiegajgca sie o ochrone miedzynarodowqg ma uzasadniong obawe
przed przesladowaniem, organ rozstrzygajgcy nie moze racjonalnie wymagac, aby —

w celu unikniecia ryzyka przesladowania w swoim kraju pochodzenia — osoba ubiegajgca
sie o ochrone miedzynarodowqg dostosowata lub zmienita swoje zachowanie, przekonania
lub tozsamosc, lub by powstrzymywata sie od pewnych praktyk, jezeli takie zachowania,
przekonania lub praktyki stanowig nieodtgczny element jej tozsamosci.

(°¢) TSUE, wyrok z dnia 7 listopada 2013 r., Minister voor Immigratie en Asiel przeciwko X, Y i Z przeciwko Minister
voor Immigratie en Asiel, sprawy potaczone od C-199/12 do C-201/12, EU:C:2013:720, pkt 76 i pkt 3 wyroku.
Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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Uwaga dotyczgca podejscia przyjetego przez UNHCR
UNHCR przedstawia dodatkowe istotne kwestie, ktdre nalezy wzigé pod uwage.

32. [...] Pytanie nie brzmi: czy osoba ubiegajgca sie o ochrone mogtaby, ukrywajgc swojg
toZzsamosc, zyc w danym kraju bez narazenia sie na negatywne konsekwencje. Istotne jest
natomiast, ze nawet jesli osoby ubiegajgce sie o ochrone do tej pory unikaty krzywdy dzieki
ukrywaniu swojej tozsamosci, ich sytuacja moze z czasem ulec zmianie i zachowanie
tajemnicy moze nie byc mozliwe przez cate ich zycie. Ryzyko ujawnienia moze tez nie
wynikac wytgcznie z zachowania danej osoby. Prawie zawsze istnieje mozliwosc, ze do
ujawnienia dojdzie wbrew jej woli, na przyktad przypadkowo, wskutek plotek lub
narastajgcych podejrzen. Nalezy rowniez pamietac, ze nawet jesli osoby LGBTIQ ukrywajq
swojg orientacje seksualng lub tozsamosc pfciowq, mogg nadal byc narazone na ryzyko
ujawnienia i zwigzanej z tym krzywdy z powodu niespetniania oczekiwan spotecznych (na
przyktad dotyczgcych zawarcia matzenstwa i posiadania dzieci). Brak pewnych
oczekiwanych dziatan i zachowan identyfikuje roznice miedzy nimi a innymi ludZmi i moze
narazic ich na ryzyko krzywdy (7).

6.5. Przepisy kryminalizujgce SOGIESC

Wiele oséb ubiegajacych sie o ochrone w zwigzku z tozsamoscig SOGIESC pochodzi z krajéw,
w ktérych obowiazuja przepisy przewidujgce kryminalizacje ich tozsamosci SOGIESC lub
okreslonych zachowan lub dziatan z nig zwigzanych, lub w ktérych wykorzystywane sg inne
przepisy (np. przepisy dotyczace moralnosci) w celu scigania oséb o zréznicowanej
tozsamosci SOGIESC.

Mozliwe jest, ze przepisy te sg stosowane stale, rzadko, nie byty stosowane od dtuzszego
czasu lub nie sg stosowane wecale.

Przeprowadzajgc ocene ryzyka, tak jak w przypadku kazdego innego ryzyka doznania
krzywdy, nalezy zastosowac standard dowodowy przy ocenie uzasadnionego charakteru
obawy przed przesladowaniem; prég tego standardu to ,uzasadniony stopien

() UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczace ochrony miedzynarodowej nr 9],
2012 (zob. przypis 33), pkt 32 ze wskazaniem Supreme Court of the United Kingdom [sad najwyzszy
Zjednoczonego Krdlestwal, 7 lipca 2010 r., HJ (Iran) i HT (Kamerun) przeciwko Secretary of State for the Home
Department, UKSC 31, pkt 53:

Jplodstawowa zasada konwencji[...] polega na tym, ze ludzie powinni mdc zy¢ swobodnie, bez obawy, ze
doznajg krzywdy o odpowiednim nasileniu lub czasie trwania z powodu tego, ze sg, powiedzmy, osobami
czarnoskdérymi, potomkami jakiegos bytego dyktatora czy osobami homoseksualnymi. Przy braku
jakichkolwiek przeciwnych wskazéwek nalezy uznaé, ze musza oni mie¢ mozliwos¢ prowadzenia takiego
zycia w sposdb otwarty, bez obawy przed przesladowaniem. Umozliwiajgc im zycie w sposéb otwarty

i wolny od tej obawy, paristwo przyjmujgce zapewnia im ochrone, ktdéra stanowi substytut ochrony, jaka
powinno byto im zapewnic ich paristwo pochodzenia”

oraz Upper Tribunal (Immigration and Asylum Chamber) [sad wyzszej instancji (wydziat ds. imigracji i azylu)],
24 czerwca 201 r., SW (lesbijki — HJ i HT ztozyty wniosek) Jamajka przeciwko Secretary of State for the Home
Department, Zjednoczone Krdélestwo, CG [2011] UKUT 00251(IAC).
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prawdopodobienstwa”. Obowigzujgcy standard jest zatem nizszy niz ,ponad wszelka
watpliwoscé” (°8).

Istnienie przepisdw przewidujacych kryminalizacje okreslonej tozsamosci SOGIESC lub
powigzanych z nig dziatan i zachowan stanowi powazny wskaznik ryzyka. Jezeli

w informacjach o kraju pochodzenia wskazano, ze przepisy te nie sg w petni lub zawsze
stosowane, nalezy przeanalizowac zakres stosowania tych przepiséw w praktyce (w catym
kraju lub tylko w niektérych regionach, wobec wszystkich grup lub wybranych profili, czy nadal
sg stosowane, rzadko stosowane lub nie sg stosowane, przy uwzglednieniu stabilnosci
takiego (nie)stosowania w czasie), z perspektywa przysztosciowa.

Nalezy jednak pamietad, ze w przypadku spraw opartych na przestankach zwigzanych

z SOGIESC szczegdlnie istotne jest uwzglednienie dodatkowych rodzajéow ryzyka
zwigzanego z istnieniem przepiséw przewidujacych kryminalizacje oraz szerszego
kontekstu. Przepis, ktory jest rzadko lub nigdy nie jest stosowany, moze mimo to stanowic
podstawe lub by¢ wykorzystywany do usprawiedliwiania dziatan o charakterze
przesladowczym, krzywdzgcym lub dyskryminujgacym, zaréwno przez organy scigania,
administracje i instytucje, jak i przez podmioty nieparnstwowe, oraz moze uniemozliwiac
osobie uzyskanie realnej ochrony.

Wazne jest réwniez przeanalizowanie indywidualnego profilu i okolicznosci osobistych
osoby ubiegajacej sie o ochrone, poniewaz przepisy moga nie byc¢ stosowane w jednakowy
sposdb wobec wszystkich oséb w danym kraju. Dlatego nalezy réwniez ocenié, w jaki sposdéb
okolicznosci osobiste (np. pochodzenie etniczne lub religijne, status spoteczny, wykonywany
zawod itp.) moga wptywacd na stosowanie danego przepisu wobec konkretnej osoby.

6.6. Podmioty dopuszczajace sie przesladowan

Identyfikujgc potencjalne ryzyka i przeprowadzajac ocene ryzyka, nalezy rowniez
przeanalizowac podmioty, ze strony ktérych istnieje obawa doznania krzywdy. Nalezy
pamietac, ze zardwno podmioty panstwowe, jak i podmioty niepanstwowe moga by¢
sprawcami przesladowan zwigzanych z tozsamoscig SOGIESC (%°).

Rola panstwa jako podmiotu dopuszczajgcego sie przesladowan zwigzanych z tozsamoscia
SOGIESC moze przybierac rézne formy. Parnstwa moga aktywnie scigac lub kryminalizowac
okreslone dziatania zwigzane z SOGIESC, np. akty seksualne osdb tej samej pici, tranzycje
ptciowa lub noszenie ubioru tradycyjnie przypisywanego innej ptci. Paristwa moga réwniez
wprowadzac przepisy, ktére bezposrednio lub posrednio dyskryminujg osoby o zréznicowanej
tozsamosci SOGIESC, zaréwno w odniesieniu do tozsamosci, jak i zachowan. Paristwa moga
réwniez podzegac do przesladowan lub tolerowac przesladowania ze strony spoteczenstwa.

Podmiotami niepanstwowymi moga by¢ cztonkowie rodziny, sasiedzi, klany i plemiona,
niepanstwowe grupy zbrojne lub szersza spotecznosc. Podmioty te moga byc¢ bezposrednio

(°8) EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment [Poradnik praktyczny dotyczacy oceny materiatu
dowodowego i oceny ryzyka], styczen 2024 r., sekcja 3.3.1. Standard prawdopodobienstwa w odniesieniu do
uzasadnionej obawy i rzeczywistego ryzyka (standard dowodu).

(%) Art. 6 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 6 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania.
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lub posrednio zaangazowane w dziatania o charakterze krzywdzacym, w tym zastraszanie,
nekanie, przemoc domowa lub inne formy przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej.

W sytuacjach, w ktdrych zagrozenie krzywdg pochodzi ze strony podmiotédw nieparstwowych,
nalezy réwniez ocenic, czy panstwo jest w stanie i czy jest gotowe zapewnic ochrone przed
taka krzywda (zob. sekcja 7.3.1. Podmioty udzielajgce ochrony).

L!'J Powigzana publikacja EUAA

Dalsze wskazéwki mozna znalez¢ w EASO, Poradnik praktyczny EASO:
Kwalifikowanie do objecia ochrong miedzynarodowq, 2018, sekcja ,Podmioty
dopuszczajgce sie przesladowania lub wyrzadzajace powazna krzywde”.

@ Najwazniejsze kwestie, o ktorych nalezy pamiegtac

e Osoby ubiegajace sie o ochrone moga by¢ narazone na ryzyko w przypadku
powrotu z powodu angazowania sie w akty seksualne osob tej samej ptci —
niezaleznie od ich orientacji seksualnej.

* Osoby ubiegajace sie o ochrone moga by¢ narazone na ryzyko z powodu
przypisywanej im tozsamosci SOGIESC.

e Ryzyko w przypadku powrotu moze wynikac z faktow, ktdre miaty miejsce po
opuszczeniu przez osobe ubiegajgca sie o ochrone kraju pochodzenia.

e Nalezy pamietad, ze nie mozna oczekiwad, aby osoba ukrywata swojg tozsamoscé
SOGIESC lub zachowania z nig zwigzane w celu unikniecia ryzyka przesladowania
w przypadku powrotu do kraju pochodzenia.

e W sprawach opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC podmiotem
dopuszczajgcym sie przesladowan moze byc¢ parnstwo, ale moga nim byc¢ réowniez
podmioty niepanstwowe, w tym cztonkowie rodziny, sasiedzi, klany i plemiona,
niepanstwowe grupy zbrojne lub szersza spotecznosc.

e |[stnienie przepisdw przewidujacych kryminalizacje okreslonej tozsamosci SOGIESC
lub okreslonych zachowan lub dziatan z nig zwigzanych stanowi powazny wskaznik
ryzyka. To samo dotyczy istnienia innych przepisdw, na przyktad przepisow
dotyczacych moralnosci, wykorzystywanych do scigania osdb o zréznicowanej
tozsamosci SOGIESC. Nawet jesli przepisy te sa stosowane rzadko, moga byc¢
wykorzystywane do usprawiedliwiania dziatan o charakterze przesladowczym lub
uniemozliwiac¢ osobie ubiegajacej sie o ochrone uzyskanie skutecznej ochrony.
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7. Analiza prawna @

Po zakonczeniu etapu oceny dowoddw i oceny ryzyka proces decyzyjny przechodzi do etapu
analizy prawnej, ktdrej celem jest ustalenie, czy spetnione sa przestanki materialne przyznania
ochrony miedzynarodowej (7°).

W ramach tej analizy urzednik prowadzacy postepowanie powinien w pierwszej kolejnosci
ocenic, czy zidentyfikowane ryzyko(-a) stanowi(q) przesladowanie. Jezeli tak jest, nalezy
nastepnie ocenié, czy istnieje zwigzek przyczynowy z co najmniej jedng z pieciu przestanek
przesladowania okreslonych w konwencji genewskiej (") oraz w dyrektywie w sprawie
kwalifikowania (wersja przeksztatcona)/rozporzadzeniu w sprawie kwalifikowania. Jezeli
zwigzek z jedna z pieciu przestanek zostanie wykazany, kolejnym krokiem bedzie ocena
dostepnosci ochrony oraz ocena alternatywy ochrony wewnetrznej (2).

Wynik analizy prawnej przesadzi, czy osoba ubiegajgca sie o ochrone kwalifikuje sie do
przyznania ochrony miedzynarodowe;.

Niniejszy rozdziat obejmuje elementy, ktdre nalezy wzig¢ pod uwage w odniesieniu do:

e dziatan stanowigcych przesladowanie;
e zwigzku przyczynowegdo z jedna przestanka przesladowania (lub kilkoma);
e ewentualnych podmiotdw zapewniajacych ochrone; oraz

* stosowania alternatywy ochrony wewnetrznej.

7. Dziatania stanowigce przesladowanie

Nie jest mozliwe wskazanie wszystkich form ztego traktowania i krzywdy, ktdre stanowia
przesladowanie i ktére moga uprawniac¢ osobe do uzyskania ochrony miedzynarodowej
w zwigzku z jej tozsamoscig SOGIESC.

(°) Przestanki te zostaty okreslone w dyrektywie w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona) oraz
w rozporzadzeniu w sprawie kwalifikowania.

(") Zgromadzenie Ogdlne ONZ, 1951 Convention Relating to the Status of Refugees [Konwencja dotyczaca statusu
uchodZcow z 1951 t.], zob. przypis 15.

(") Ocena alternatywy ochrony wewnetrznej zgodnie z przepisami dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja
przeksztatcona) zalezy od przepiséw krajowych i praktyki krajowej. Jednakze dokonanie oceny alternatywy
ochrony wewnetrznej jest wymogiem wynikajacym z rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.
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Art. 9 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona)

1. Aby czyn mogt zostac uznany za akt przesladowania w rozumieniu art. 1lit. A konwencji
genewskiej, musi on:

a) byc na tyle powazny pod wzgledem swojej istoty lub powtarzalnosci, by
stanowic powazne naruszenie podstawowych praw cztowieka [...], lub

b) byc kumulacjg roznych srodkow, w tym takich naruszeri praw cztowieka, ktore
sqg na tyle powazne, by oddziatywac na jednostke w sposob podobny do
okreslonego w lit. a).

P e S

I I“ Art. 9 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania

1. Czyn uznaje sie za akt przesladowania w rozumieniu art. 1lit. A konwencji genewskiej,
jezeli:
a) jest na tyle powazny ze wzgledu na swojq istote lub powtarzalnosci, ze stanowi
powazne naruszenie podstawowych praw cztowieka, [...J; lub

b) jest kumulacjg roznych srodkow, w tym naruszen praw cztowieka, ktore sg na
tyle powazne, Zze oddziatywajg na jednostke w sposob podobny do czynu,
o ktorym mowa w lit. ).

Nalezy zatem pamietad, ze dane dziatanie moze byc¢ powazne w rozumieniu tego przepisu ze
wzgledu na swoj charakter, nawet jesli wystapi tylko raz. Jesli dziatanie ma charakter
powtarzalny lub dochodzi do kumulacji réznych dziatan (lub zaniechan), moga one osiggnac
poziom powagi pozwalajacy uznac je za przesladowanie. Innymi stowy, powaga jest
definiowana zaréwno przez charakter dziatan, jak i przez ich powtarzalnosé wobec osoby
ubiegajacej sie o ochrone.

& TSUE, 2013, X,Y i Z ()
— 9 9 9

2. Art. 9 ust. 1dyrektywy 2004/83 w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit. c) tego aktu nalezy
interpretowac w ten sposob, ze sama penalizacja zachowan seksualnych nie stanowi jako
taka aktu przesladowania. Natomiast kare pozbawienia wolnosci, ktora grozi za
popetnienie czynow homoseksualnych i jest faktycznie stosowana w kraju pochodzenia,
ktory przyjgt tego rodzaju przepisy, nalezy uznac za nieproporcjonalng lub dyskryminujgca,
a w rezultacie za stanowigcqg akt przesladowania.

(™) TSUE, 2013, X, Y i Z (zob. przypis 66), orzeczenie, pkt 2. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
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Chociaz akty przemocy fizycznej lub psychicznej, w tym akty przemocy seksualnej, sg
najczesciej uznawane za przesladowanie (takze w sprawach SOGIESC), nalezy pamietac, ze
inne dziatania réwniez moga by¢ uznane za przesladowania, i moga przybierac rézne formy.

Ponizej znajduje sie niewyczerpujgcy wykaz dziatan, ktére same w sobie moga stanowic
przesladowanie, wraz z przyktadami dziatan typowych w sprawach opartych na SOGIESC.

e Akty przemocy fizycznej lub psychicznej.

Na przyktad akt przemocy seksualnej, gdy kobieta lesbijska staje sie ofiarg gwattu
~korekcyjnego”; osoba transpitciowa (trans mezczyzna), ktéra wytacznie z powodu
swojej tozsamosci ptciowej zostaje przymusowo umieszczona w zaktadzie
psychiatrycznym.

* Srodki prawne, administracyjne, policyjne lub sagdowe, ktére same w sobie sa
dyskryminujace lub ktdre sa stosowane w sposdb dyskryminujacy.

Przyktady takich srodkdw obejmuja krajowe przepisy lub praktyki polegajace na
stosowaniu gorszych warunkdw wieziennych wobec oséb LGBTIQ (np. izolacja/
umieszczenie w celi izolacyjnej) lub brak ochrony przed przemoca w wiezieniu; policja
stosujgca przepisy w celu scigania konkretnie oséb LGBTIQ (np. pod pretekstem
prostytucji); odmowa udzielenia opieki zdrowotnej w sytuacji zagrozenia zycia osobom
LGBTIQ.

¢ Nieproporcjonalne lub dyskryminujgce postepowania karne lub odmowa sadowego
sSrodka zaskarzenia, ktorej skutkiem jest kara nieproporcjonalna lub dyskryminujaca.

Na przyktad kara smierci, surowe kary cielesne, w tym chtosta, skazywanie na
surowsze kary ze wzgledu na tozsamos¢ SOGIESC.

e Czyny wymierzone w osoby okreslonej pici.

Na przyktad kobieta lesbijska bedaca ofiarg przemocy w imie honoru ze wzgledu na
swoja orientacje seksualng; zmuszanie geja do zawarcia zwigzku matzenskiego

z kobietg; zmuszanie osoby do poddania sie operacjom korekty ptci lub do stosowania
terapii hormonalne;j.

Ograniczenia w korzystaniu z okreslonych praw o mniej powaznym charakterze lub
(wytacznie) srodki dyskryminujgace moga, ze wzgledu na swojg powage lub powtarzalnosc lub
dlatego, ze wystepuja one jako kumulacja réznych srodkdw, stanowié przesladowanie.
Chociaz dyskryminujace traktowanie samo w sobie nie stanowi przesladowania w rozumieniu
dyrektywy w sprawie kwalifikowania/rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania, moze jednak
byc¢ na tyle powazne, ze problemy, ktérych obawia sie dana osoba, naruszaja podstawowe
prawa cztowieka (4.

Na przyktad osoby (postrzegane jako) LGBTIQ moga podlegac ostracyzmowi ze strony
réznych srodowisk lub spotecznosci i miec utrudniony dostep do podstawowych srodkéw
utrzymania i podstawowych ustug, takich jak praca, mieszkanie, edukacja, opieka zdrowotna.

(™ Zob. réwniez UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status under the 1951
Convention and the 1967 Protocol relating to the Status of Refugees [Wytyczne w sprawie postepowania
i kryteridw ustalania statusu uchodZcy na podstawie konwencji z 1951 r. oraz protokotu z 1967 r.], pkt 54-55;
UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczace ochrony miedzynarodowej nr 9], 2012
(zob. przypis 33), pkt 17 i 20-25; Miedzynarodowa Komisja Prawnikdw, Refugee Status Claims Based on Sexual
Orientation and Gender Identity — a Practitioners' Guide [Poradnik dla praktykdw dotyczgcy wnioskéw o nadanie
statusu uchodZcy opartych na orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej], nr 11, luty 2016 r., s. 159-170.
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Kumulacja lub powtarzalnosc tego rodzaju dziatan dyskryminujacych ze wzgledu na
tozsamosc¢ SOGIESC moze prowadzi¢ do przesladowania. Ocena, czy taczny efekt takiej
dyskryminacji osigga prog przesladowania, opiera sie na odpowiednich i aktualnych
informacjach o kraju pochodzenia (7).

Na ogot nie jest rzadkoscia, ze rézne formy dyskryminacji sie kumuluja, jedna prowadzi do
kolejnej, i stawiaja osobe ubiegajaca sie o ochrone w sytuacji, ktdra stanowi przesladowanie.

7.2. Zwiazek przyczynowy z przestankag przesladowania

Same dziatania stanowiagce przesladowanie nie wystarczg, by osoba zostata uznana za
uchodZce, jezeli nie zostaty podjete z powodu jednej (lub kilku) z pieciu przestanek
przesladowania wymienionych w art. 10 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja
przeksztatcona)/art. 10 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania. Musi istnie¢ zwigzek
przyczynowy miedzy powodem a przesladowaniem lub brakiem ochrony przed takim
przesladowaniem.

Tak jak w przypadku innych rodzajéw wnioskdw, przesladowanie w sprawach opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC moze byc zwigzane z jedna lub kilkoma przestankami
przesladowania.

Nalezy pamietacd, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone moze nie by¢ w stanie wskazad, czy byta
przesladowana z powodu przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub innej

z mozliwych pieciu przestanek. To do urzednika nalezy ustalenie, ktdre przestanki
przesladowania sa wtasciwe w danym przypadku. Moze to byc tylko jedna przestanka, ale

w jednym przypadku moze réwniez dojs¢ do naktadania sie kilku przestanek przesladowania.

Nalezy pamietad, ze dana osoba moze byc¢ przesladowana zardwno z powodu rzeczywistej,
jak i przypisywanej tozsamosci SOGIESC.

Przyktady przypisywanej tozsamosci SOGIESC (78):

e kobiety i mezczyZni, ktdrzy nie spetniaja stereotypowych wyobrazen dotyczacych
wygladu lub rdl zwigzanych z ptcig;

* orientacja seksualna osob transptciowych;

e partnerzy osdéb transptciowych, postrzegani jako geje lub lesbijki albo po prostu jako
osoby niespetniajgce akceptowanych rdél i norm ptciowych;

* mezczyzni utrzymujacy stosunki seksualne z mezczyznami lub kobiety utrzymujace
stosunki seksualne z kobietami;

e osoby, ktére angazowaty sie w sytuacyjne stosunki seksualne z osobami tej samej ptci;
e dziatacze pro-LGBTIQ.

(") UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczgce ochrony miedzynarodowej nr 9],
2012 (zob. przypis 33), pkt 17.

("®) Miedzynarodowa Komisja Prawnikdw, Refugee Status Claims Based on Sexual Orientation and Gender
Identity — a Practitioners' Guide [Poradnik dla praktykdw dotyczacy wnioskdw o nadanie statusu uchodZcy
opartych na orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej], nr 11, luty 2016 r,, s. 19-20.
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7.21. Przynaleznos¢ do okreslonej grupy spotecznej

Konwencja genewska (") wymienia ,przynaleznos¢ do okreslonej grupy spotecznej” jako
jedna z przestanek, na podstawie ktdérej uchodZca moze obawiac sie przesladowania, bez
dalszego definiowania tego pojecia; dyrektywa w sprawie kwalifikowania (wersja
przeksztatcona)/rozporzadzenie w sprawie kwalifikowania ("8) wyraznie wskazuja, ze
orientacja seksualna oraz aspekty zwigzane z ptcig, w tym tozsamos<¢ ptciowa, moga
stanowic podstawe do uznania grupy za okreslong grupe spoteczna.

I‘m Art. 10 ust. 1 lit. d) dyrektywy w sprawie kwalifikowania — powody

przesladowania

1. Dokonujgc oceny powodow przesladowania, paristwa cztonkowskie uwzgledniajq
nastepujgce elementy:

[..]

d) grupe uznaje sie za szczegolng grupe spoteczng, jesli w szczegolnosci:

— cztonkowie takiej grupy majg jakgs wspolng nieusuwalng ceche wrodzong lub
przesztosc lub charakteryzujq sie jakims wspdlnym rysem lub przekonaniem na
tyle istotnym z punktu widzenia tozsamosci lub sumienia, Ze nie nalezy nikogo
zmuszac do wyrzeczenia sie go, oraz

— grupa ta posiada odrebng tozsamosc w danym paristwie, poniewaz jest
postrzegana przez otaczajgce spoteczenstwo jako inna.

W zaleznosci od sytuacji w kraju pochodzenia szczegdlna grupa spoteczna moze oznaczac
grupe, u podstaw ktorej leZy wspdolna cecha orientacji seksualnej. Orientacji seksualnej nie
nalezy rozumiec jako obejmujgcej czyny uznawane za przestepcze w swietle prawa
krajowego parstw cztonkowskich. Aspektom pfci, w tym toZsamosci ptciowej, poswieca sie
szczegolng uwage w celu okreslenia przynaleznosci do szczegdlnej grupy spotecznej lub
zidentyfikowania cechy charakteryzujgcej takg grupe;

() Art. 1lit. A ust. 2 Konwencji dotyczacej statusu uchodzcdw.
("8) Art. 10 ust. 1lit. d) dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 10 ust. 1 lit. d) rozporzadzenia
W sprawie procedury azylowej.
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I‘Iﬁ Art. 10 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania — powody

przesladowania

1. Oceniajgc powody przesladowania, uwzglednia sie nastepujgce elementy:

[...]

d) pojecie przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej obejmuje w szczegolnosci
przynaleznosc do grupy:

(i) ktorej cztonkowie majg — lub sg postrzegani jako majgcy — jakgs wspolng
nieusuwalng ceche wrodzongq lub przesztosc, lub ceche lub swiatopoglgd na
tyle istotne z punktu widzenia tozsamosci lub sumienia, Ze nie nalezy nikogo
zmuszac do wyrzeczenia sie go; oraz

(ii) ktora posiada odrebng tozsamosc w danym paristwie, poniewaz jest
postrzegana jako inna niz otaczajgce spoteczeristwo;

[...]

W zaleznosci od sytuacji w kraju pochodzenia pojecie przynaleznosci do okreslonej grupy
spotecznej, o ktorej mowa w akapicie pierwszym lit. d), obejmuje przynaleznosc do grupy,
u podstaw ktorej lezy wspolna cecha orientacji seksualnej. Aspektom ptci, w tym
tozsamosci oraz ekspresji ptciowej, poswieca sie szczegolng uwage w celu okreslenia
przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub zidentyfikowania cechy
charakteryzujgcej takg grupe.

N
N H 79
\ TSUE, 2013, X, Y i Z ()

Art. 10 ust. 1lit. d) dyrektywy [2004/83/WE] nalezy interpretowac w ten sposob, ze istnienie
przepisow karnych takich jak te, o ktorych mowa w kazdej ze spraw w postepowaniach
gtownych, ktore dotyczq specyficznie osob o orientacji homoseksualnej, pozwala na
przyjecie, iz osoby te nalezy uznac za tworzgce okreslong grupe spoteczngq.

W sprawach opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC przestanka przynaleznosci do
okreslonej grupy spotecznej czesto bedzie spetniona. Cztonkowie takiej grupy maja ceche lub
wyznajg przekonanie, ktore sa tak fundamentalne dla ich tozsamosci, ze nie powinni by¢
zmuszani do ich wyrzeczenia sie. Ponadto sg postrzegani jako inni przez spoteczenstwo, co
wynika z ich odrebnej tozsamosci w kraju pochodzenia (8°). Nawet jezeli osoby ubiegajace sie
o ochrone same nie identyfikuja sie jako osoby LGBTIQ, okolicznosci ich spraw moga mimo to
wskazywad, ze obawa przed przesladowaniem wynika z faktu, iz przesladowcy przypisujg im
okreslong tozsamosé SOGIESC. Przypisywana przynaleznosc do okreslonej grupy
spotecznej jest wystarczajaca, aby wykazac zwigzek przyczynowy.

(™®) TSUE, 2013, X, Y i Z (zob. przypis 66), pkt 49 i pkt 1 wyroku. Streszczenie dostepne w bazie orzecznictwa EUAA.
Sprawa dotyczy art. 10 ust. 1 lit. d) pierwotnej dyrektywy 2004 w sprawie kwalifikowania: dyrektywa Rady
2004/83/WE z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie minimalnych norm dla kwalifikacji i statusu obywateli paristw
trzecich lub bezpanstwowcdw jako uchodzcdéw lub jako osoby, ktdre z innych wzgleddw potrzebuija
miedzynarodowej ochrony oraz zawartosci przyznawanej ochrony (Dz.U. L 304 z 30.9.2004).

(8°) Art. 10 ust. 1lit. d) dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 10 ust. 1 lit. d) rozporzadzenia
W sprawie procedury azylowej.
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L!'J Powigzana publikacja EUAA

Informacje na temat rozpatrywania wnioskéw o udzielenie azylu ze wzgledu na
przynaleznosc do okreslonej grupy spotecznej mozna znalez¢ w EASO, Wytyczne EASO
dotyczgce przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej, marzec 2020 r.

7.2.2. Inne przestanki przesladowania w sprawach opartych na
przestankach zwigzanych z SOGIESC

Cho¢ przynaleznosc do okreslonej grupy spotecznej jest przestanka przesladowania, ktdra
najczesciej nasuwa sie na mysl w sprawach opartych na przestankach zwigzanych z SOGIESC,
moga miec réwniez zastosowanie inne przestanki przesladowania, wymienione ponize;j.

+ Religia

Religia moze stanowic przestanke przesladowania w przypadku oséb ubiegajacych sie

0 ochrone pochodzacych z krajow lub srodowisk, w ktérych ich tozsamos¢ SOGIESC jest
potepiana lub nieakceptowana przez dominujacag religie lub przez religie wyznawang przez
podmioty dopuszczajace sie przesladowan. Osoby, ktdre nie identyfikuja sie jako LGBTIQ, lecz
ktdre sg za takie postrzegane lub ktdre angazujg sie w akty seksualne z osobami tej samej
ptci, rowniez moga podlegac przesladowaniu z przyczyn religijnych. To samo dotyczy
dziataczy organizacji wspierajgcych osoby LGBTIQ.

L!'J Powigzana publikacja EUAA

Informacje na temat rozpatrywania wnioskéw o udzielenie azylu ze wzgledu na
religie mozna znalez¢ w EUAA, Praktyczny poradnik dotyczgcy prowadzenia przestuchan
wnioskodawcow, ktorzy ubiegajg sie o ochrone miedzynarodowq ze wzgledu na religie,
listopad 2022 .

« Opinia polityczna

Poglady polityczne moga by¢ podstawg do przesladowan w sprawach dotyczacych SOGIESC.
Ma to zastosowanie w przypadku, gdy dana SOGIESC i zachowania niezgodne z normami sg
uznawane za przestepstwo lub nie sg tolerowane, lub sa w inny sposdb kwestionowane przez
organy panstwowe, lub postrzegane jako sprzeczne z wartosciami, na ktérych opiera sie
panstwo. Ponadto aktywisci grup wsparcia LGBTIQ moga by<¢ z tego powodu przesladowani.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Informacje na temat rozpatrywania wnioskéw o udzielenie azylu ze wzgledu na
przekonania polityczne mozna znalez¢ w EUAA, Poradnik praktyczny dotyczacy przekonarn
politycznych, listopad 2022 r.
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/7.3. Ochrona w kraju pochodzenia

Kolejnym krokiem, jaki nalezy poczyni¢ w ramach analizy prawnej, jest sprawdzenie
dostepnosci ochrony w kraju pochodzenia. Jesli podmioty udzielajgce ochrone nie moga jej
zapewnic na obszarze, na ktérym dochodzi do przesladowania, sprawdza sie mozliwosc¢
alternatywy ochrony wewnetrzne.

7.31. Podmioty udzielajgce ochrony

O
““I Motyw 27 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona)

Jezeli przesladowania lub wyrzgdzenia powaznej krzywdy dopuszcza sie paristwo lub jego
przedstawiciele, to nalezy zaktadac, ze wnioskodawcy nie jest dostepna skuteczna
ochrona.

Pre S

I I“ Motyw 35 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania

W przypadku gdy paristwo lub jego przedstawiciele sqg podmiotami dopuszczajgcymi sie
przesladowania lub wyrzqgdzajgcymi powazng krzywde, nalezy zaktadac, ze alternatywa
ochrony wewnetrznej nie jest dostepna dla osoby ubiegajgcej sie o ochrone
miedzynarodowq, a organ rozstrzygajgcy nie musi oceniac, czy istnieje alternatywa
ochrony wewnetrznej.

W przypadkach, w ktérych przesladowanie jest wynikiem stosowania przepisow
przewidujgcych kryminalizacje tozsamosci SOGIESC, podmiotem dopuszczajgcym sie
przesladowania jest zazwyczaj panstwo. W takich sytuacjach zasadniczo nie mozna uznad, ze
ochrona jest dostepna.

Jezeli podmiotami dopuszczajacymi sie przesladowan sa podmioty niepanstwowe, takie jak
cztonkowie rodziny, sasiedzi, klany i plemiona, zbrojne grupy niepanstwowe lub szersza
spotecznosd, nalezy oceni¢ gotowosc i zdolnosc panstwa lub innych odpowiednich
podmiotdw lub organizacji do zapewnienia skutecznej, nietymczasowej i dostepnej ochrony
osobie ubiegajacej sie o ochrone (¥).

W tym kontekscie zdolnosc i skutecznosc systemu organdw scigania, a takze zdolnosc¢

i niezaleznos¢ wymiaru sprawiedliwosci do wykrywania, scigania i karania takich dziatan ze
strony podmiotdw niepanstwowych stanowig istotny czynnik oceny, czy panstwo lub inne
odpowiednie podmioty lub organizacje mozna uznac za podmioty zapewniajgce ochrone
spetniajgce wymogi art. 7 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona)/art. 7
rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.

(®") Art. 7 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 7 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania.
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Nalezy pamietad, ze samo istnienie przepiséw majacych chroni¢ osoby o zréznicowanej
SOGIESC nie jest wystarczajace, aby stwierdzi¢, ze ochrona jest w praktyce dostepna. Moze
sie bowiem zdarzy¢, ze przepisy te sa rzadko lub nigdy nie sg stosowane. Nalezy réwniez
wzigé pod uwage ewentualne zgtoszone praktyki dyskryminacyjne wobec oséb SOGIESC

w odniesieniu do dostepnosci ochrony. Na przyktad osoby LGBTIQ ubiegajgce sie o ochrone
moga napotykac szczegdlne trudnosci w dostepie do wymiaru sprawiedliwosci w swoim kraju
pochodzenia ze wzgledu na dyskryminujgce postawy funkcjonariuszy policji i urzednikow
panstwowych wobec nich. Moga one réwniez doswiadczac utrudniania lub nekania przy
zgtaszaniu przypadkdéw przemocy lub spotykac sie z sytuacja, w ktdrej organy panstwowe

w ogdle nie reaguja na przypadki przemocy wobec oséb LGBTIQ.

W niektorych przypadkach zdolnosc¢ paristwa do zapewnienia ochrony moze by¢ ograniczona
lub wrecz niedostepna w okreslonych czesciach kraju, w szczegdlnosci na obszarach
dotknietych przemoca, konfliktami lub szczegdlnie wysokim poziomem przestepczosci ogdinej.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Informacje na temat podmiotow udzielajgcych ochrony mozna znalez¢é w EASO,
Poradnik praktyczny EASO: Kwalifikowanie do objecia ochrong miedzynarodowa, kwiecien
2018 r.

7.3.2. Alternatywa ochrony wewnetrznej

Kolejnym krokiem jest ocena, czy osoba ubiegajaca sie o ochrone moze uniknac
przesladowania ze wzgledu na tozsamosc SOGIESC, osiedlajac sie w innej czesci kraju
pochodzenia (3%). Nalezy pamietad, ze trzeba ocenic wszystkie kryteria alternatywy ochrony
wewnetrznej okreslone w art. 8 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona)/
art. 8 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Informacje na temat stosowania alternatywy ochrony wewnetrznej mozna znalezé
w EASO, Poradnik praktyczny EASO: Zastosowanie alternatywy ochrony wewnetrznej, maj
2021r.

Jezeli podmiotem dopuszczajgcym sie przesladowan jest paristwo, istnieje domniemanie, ze
alternatywa ochrony wewnetrznej rowniez nie bedzie dostepna, poniewaz paristwa zazwyczaj
sprawujg kontrole nad catym terytorium. Jezeli zostanie jednak stwierdzone, ze zasieg
dziatania podmiotu panstwowego jest wyraznie ograniczony do okreslonego obszaru
geograficznego lub ze podmiotem dopuszczajgcym sie przesladowan jest podmiot
niepanstwowy, stosowanie alternatywy ochrony wewnetrznej moze by¢ mozliwe.

Jak szczegdtowo opisano w sekcji 6.4. Kwestia ukrywania, tozsamos¢ SOGIESC jest tak
istotna z punktu widzenia tozsamosci lub sumienia, ze nie nalezy nikogo zmuszac do

(82) Art. 8 dyrektywy w sprawie kwalifikowania (wersja przeksztatcona); art. 8 rozporzadzenia w sprawie
kwalifikowania.

96


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative

J AGENCJA UNII EUROPEJSKIEJ DS. AZYLU

wyrzeczenia sie jej. Nie nalezy tez oczekiwac jej ukrywania ani powsciggliwosci

w jej wyrazaniu. Dlatego podczas oceny alternatywy ochrony wewnetrznej nalezy pamietac,
ze rdwniez w proponowanym miejscu relokacji nie mozna oczekiwad, aby osoba ukrywata
swoja tozsamos¢ SOGIESC w celu unikniecia przesladowania lub powaznej krzywdy.

Moga wystapic¢ przypadki, w ktérych osoby ubiegajace sie o ochrone nie opuscity kraju ani
miejsca pochodzenia ze wzgledu na swoja tozsamos¢ SOGIESC, lecz w proponowanym
miejscu relokacji mogtyby spotkac sie z marginalizacjg z tego powodu. Taka sytuacja
mogtaby naktadac na osobe tak duze obcigzenie, ze nie mozna by od niej racjonalnie
oczekiwac osiedlenia sie w takim miejscu (53).

Nalezy przy tym zwrécic szczegdlng uwage na ocene sytuacji w proponowanym miejscu
relokacji, nie tylko na podstawie oficjalnego stanowiska panstwa, lecz takze w oparciu

o dostepne informacje o kraju pochodzenia oraz zgodnos¢ z odpowiednimi ramami prawnymi
i praktyka ich stosowania. Jezeli dany kraj kryminalizuje tozsamos¢ SOGIESC lub stosunki
seksualne osdb tej samej pici, a przepisy te sa stosowane na catym terytorium, wéwczas
rozwazanie alternatywy ochrony wewnetrznej nie bedzie zasadne.

Przepisy, ktére uniemozliwiajg osobom transptciowym lub interptciowym uzyskanie

i otrzymanie odpowiedniego leczenia medycznego, jezeli go potrzebujg, lub zmiane
oznaczenia ptci w dokumentach tozsamosci, zazwyczaj obowigzuja na catym terytorium kraju.
Nalezy je uwzglednic przy rozwazaniu proponowanego miejsca relokacji (34).

Urzednicy prowadzacy postepowanie powinni rowniez przeanalizowac takie kwestie, jak
postawy spoteczne, obecna sytuacja i Sciganie w praktyce oséb naruszajacych dane przepisy
prawne (%9).

Ponadto w wielu krajach nietolerancja wobec oséb o zréznicowanej tozsamosci SOGIESC
wystepuje na catym terytorium kraju i w takich przypadkach alternatywa ochrony wewnetrznej
czesto nie bedzie dostepna. Niektdre kraje odnotowaty jednak postep spoteczny i polityczny,
ktdry czasami jest ograniczony do obszardw miejskich. W pewnych okolicznosciach takie
lokalizacje moga stanowic alternatywe relokaciji (8¢). W niektdrych krajach normy i postawy
spoteczne wystepujgce w duzych miastach moga réznic sie od tych wystepujacych na wsi.
Dlatego osoba ubiegajgca sie o ochrone pochodzgca ze wsi lub matego miasta, gdzie byta
przesladowana, moze znaleZc¢ poczucie bezpieczenstwa i w zasadny sposdb osiedlic sie

w duzym miescie (¥).

Podczas oceny mozliwosci zastosowania alternatywy ochrony wewnetrznej nalezy
szczegdlnie uwzgledni¢ ogdlna sytuacje w danej lokalizacji alternatywy ochrony wewnetrznej,
aby upewnic sie, ze osoba ubiegajaca sie o ochrone nie bedzie tam narazona na nadmierne
trudnosci z powodu swojej tozsamosci SOGIESC.

(83 EASO, Poradnik praktyczny EASO: Zastosowanie alternatywy ochrony wewnetrznej, maj 2021r., s. 35.

(% Zob. réwniez UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczace ochrony
miedzynarodowej nr 9], 2012 (zob. przypis 33), pkt 53.

(%) EASO, Poradnik praktyczny EASO: Zastosowanie alternatywy ochrony wewnetrznej, maj 2021r., s. 35.

(8%) UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 [Wytyczne dotyczace ochrony miedzynarodowej nr 9],
2012 (zob. przypis 33).

(®) EASO, Poradnik praktyczny EASO: Zastosowanie alternatywy ochrony wewnetrznej, maj 2021r., s. 36.
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@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

e W trakcie analizy prawnej nalezy ocenic, czy ryzyko, na jakie bytaby narazona osoba
ubiegajaca sie o ochrone, spetnia definicje przesladowania, czy istnieje zwigzek
przyczynowy z jedna z pieciu przestanek przesladowania, czy dostepna jest ochrona
i czy mozna zastosowac alternatywe ochrony wewnetrzne;.

e Dziatania stanowigce przesladowanie w sprawach opartych na SOGIESC moga
przybierac réznorodne formy. Moga one obejmowac: akty przemocy fizycznej lub
psychicznej; dziatania prawne, administracyjne, policyjne lub sadowe, ktére same
w sobie sg dyskryminujace lub stosowane w sposdb dyskryminujacy;
nieproporcjonalne lub dyskryminujgce postepowania karne lub odmowe ochrony
prawnej, skutkujgca nieproporcjonalnym lub dyskryminujgcym ukaraniem; dziatania
o charakterze specyficznym ze wzgledu na ptec.

e Kumulacja lub powtarzalnosc¢ dziatan dyskryminujacych ze wzgledu na tozsamoscé
SOGIESC moze prowadzi¢ do przesladowania.

e W sprawach opartych na SOGIESC przestanka przynaleznosci do okreslonej grupy
spotecznej czesto bedzie spetniona.

* Nawet jezeli osoby ubiegajace sie o ochrone same nie identyfikuja sie jako osoby
LGBTIQ, okolicznosci ich spraw mogag mimo to wskazywac, ze obawa przed
przesladowaniem wynika z faktu przypisywania im okreslonej tozsamosci SOGIESC
przez przesladowcdw, co jest wystarczajgce do wykazania zwigzku przyczynowego.

* Inne przestanki przesladowania, np. religia lub poglady polityczne, moga pokrywac
sie z przynaleznoscig do okreslonej grupy spoteczne;j.

e Samo istnienie przepiséw chronigcych osoby o zréznicowanej SOGIESC nie jest
wystarczajace, aby stwierdzié, ze ochrona jest dostepna.

* Przy ocenie mozliwosci zastosowania alternatywy ochrony wewnetrznej nalezy
pamietac, ze nie mozna oczekiwac od osoby ubiegajacej sie o ochrone, aby
ukrywata swoja tozsamosc¢ SOGIESC w celu unikniecia przesladowania lub powaznej
krzywdy w miejscu alternatywy ochrony wewnetrznej.

e Nalezy réwniez zwrécic szczegodlng uwage na ogdlna sytuacje w proponowanym
miejscu, aby upewnic sie, ze osoba ubiegajgca sie o ochrone nie bedzie tam
narazona na nadmierne trudnosci z powodu swojej tozsamosci SOGIESC.
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8. Kolejne wnioski @

Nie jest rzadkoscig, ze sprawy oparte na SOGIESC sa przedmiotem kolejnego wniosku

o udzielenie ochrony (88). W takim przypadku konieczne jest przeprowadzenie wstepnego
badania (%), aby ustali¢ dopuszczalnosc¢ wniosku (°°). Na tym etapie nalezy zbadad, czy
elementy przedstawione przez osobe ubiegajaca sie o ochrone w kolejnym wniosku sg nowe
oraz czy w istotny sposdb zwiekszajg prawdopodobienstwo, ze osoba ta bedzie spetniac
kryteria przyznania ochrony miedzynarodowe.

W niniejszym rozdziale przedstawiono elementy, ktére moga byc istotne przy ocenie
dopuszczalnosci kolejnych wnioskéw o udzielenie ochrony opartych na SOGIESC,
w szczegdlnosci gdy:

e SOGIESC jest nowa podstawa przedstawiong w kolejnym whniosku; lub

e  SOGIESC byta podstawa poprzedniego wniosku, a w kolejnym wniosku przedstawiono
nowe elementy.

L!!J Powigzana publikacja EUAA
Dalsze wytyczne dotyczace rozpatrywania kolejnych wnioskéw mozna znalez¢

w EASO, Poradnik praktyczny dotyczgcy kolejnych wnioskow, grudzieri 2021 .

8.1. Nowy wniosek ztozony w ramach kolejnego
postepowania, oparty na przestankach zwigzanych
z SOGIESC

W takim przypadku osoba ubiegajgca sie o ochrone nie opierata swojego wczesniejszego
whniosku (swoich wczesniejszych wnioskdw) na (przypisywanej) tozsamosci SOGIESC, ktdra nie
byta dotad brana pod uwage ani oceniana. Moze sie tak zdarzy¢, gdy po wydaniu ostatecznej
decyzji w sprawie wczesniejszego wniosku ujawnione zostang nowe fakty. Na przyktad
osoba ubiegajgca sie o ochrone mogta wczesniej nie by¢ swiadoma swojej tozsamosci
SOGIESC i uswiadomita jg sobie dopiero po wydaniu ostatecznej decyzji w poprzednim
postepowaniu. W innym przyktadzie osoba ubiegajgca sie o ochrone mogta wzig¢ udziat

w paradzie rownosci LGBTIQ w kraju przyjmujgcym, a zdjecia z tego wydarzenia, na ktérych
jest widoczna, zostaty opublikowane w internecie. Nastepnie te zdjecia zostaty przekazane
witadzom kraju pochodzenia, w wyniku czego osoba ta zostata w swoim kraju postrzegana
jako osoba homoseksualna. Nowe elementy moga rowniez dotyczyc faktdw, ktdre istniaty
wczesniej, lecz nie zostaty ani przedstawione przez osobe ubiegajaca sie o ochrone

w poprzednim postepowaniu, ani uwzglednione przez organ odpowiedzialny za procedury

(88) Art. 2 lit. ) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 3 ust. 19 rozporzadzenia
W sprawie procedury azylowej.

(89) Art. 40 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 55 rozporzadzenia w sprawie
procedury azylowe;j.

(%) Art. 33 ust. 2 lit. d) dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona); art. 38 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej.
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azylowe. Na przyktad osoba ubiegajaca sie o ochrone mogta juz mie¢ swiadomos¢ swojej
tozsamosci SOGIESC podczas sktadania poprzedniego wniosku (poprzednich wnioskdw), ale
jej nie ujawnita. Moze istnie¢ wiele powoddw takiego postepowania. Na przyktad osoba
ubiegajaca sie o ochrone mogta nie wiedzied, ze tozsamos¢ SOGIESC moze stanowic
podstawe do przyznania ochrony miedzynarodowej, lub obawiata sie jej ujawnienia podczas
sktadania poprzedniego wniosku.

Jak szczegdtowo opisano w niniejszym poradniku praktycznym, sprawy oparte na

tozsamosci SOGIESC dotyczg bardzo osobistych kwestii dla osoby ubiegajacej sie

o ochrone. Negatywne postawy i traktowanie 0sdb o zréznicowanej tozsamosci

SOGIESC w kraju pochodzenia, podczas tranzytu lub w kraju azylu lub uczucie
wstydu, strachu, stygmatyzacji i traumy moga uniemozliwi¢ osobie ubiegajacej sie o ochrone
ujawnienie swojej tozsamosci SOGIESC na poczatku procedury azylowej. Kolejny wniosek nie
powinien zostac uznany za niedopuszczalny z powodu péZnego ujawnienia, jezeli spetnione
sg wymogi okreslone w art. 40 ust. 4 dyrektywy w sprawie procedur azylowych (wersja
przeksztatcona)/art. 55 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie procedury azylowej, dotyczace tego,
jakie elementy przedstawione przez osobe ubiegajaca sie o ochrone mozna uznac za nowe
(wiecej informacji na temat péznego ujawnienia zawiera réwniez TSUE, 2014, A, B i C oraz
motyw 28 rozporzadzenia w sprawie kwalifikowania).

8.2. SOGIESC jako podstawa poprzedniego wniosku
ponownie ztozonego z nowymi elementami

W takim przypadku osoba ubiegajaca sie o ochrone ztozyta juz wczesniej wniosek oparty na
obawie przed przesladowaniem ze wzgledu na (przypisywana jej) tozsamosc¢ SOGIESC. Jej
whniosek zostat odrzucony, by¢ moze ze wzgledu na brak wiarygodnosci, jednak obecnie
osoba ta przedstawia nowe elementy, na ktdrych opiera swdj kolejny wniosek. Takie nowe
elementy moga dotyczyé wczesniej ocenianych istotnych faktéw. Na przyktad osoba
ubiegajaca sie o ochrone przedtozyta teraz dokumentacje medyczng wskazujacy, ze podczas
sktadania poprzedniego wniosku (poprzednich wnioskdw) nie byta w stanie w petni ustnie
uzasadnic swojej tozsamosci SOGIESC z powodu zespotu stresu pourazowego (PTSD) lub
innych problemdéw zdrowotnych lub psychologicznych. W innym przyktadzie osoba ubiegajaca
sie o ochrone oswiadcza, ze w momencie sktadania poprzedniego wniosku jej zdolnosc¢ do
ustnego uzasadnienia tozsamosci SOGIESC byta ograniczona ze wzgledu na mtody wiek (byta
dzieckiem lub mtoda osobg dorostg). W innym przypadku osoba ubiegajgca sie o ochrone
oswiadcza, ze obecnie po raz pierwszy jest w zwigzku z osobg tej samej pici.

W innych przypadkach nowe elementy moga dotyczy¢ nowych istotnych faktéw. Na przyktad
podczas sktadania poprzedniego wniosku osoba ubiegajgca sie o ochrone twierdzita, ze jest
osoba homoseksualna, a obecnie twierdzi, ze jest rowniez osoba transptciowa. Nowe
elementy moga réwniez dotyczyc oceny ryzyka. Na przyktad nowe informacje o kraju
pochodzenia wskazujg, ze w kraju pochodzenia zostaty wprowadzone nowe przepisy
kryminalizujgce stosunki osdéb tej samej ptci.

Nawet w przypadku, gdy tozsamos¢ SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone byta oceniana
w poprzednim wniosku, wstepne badanie kolejnego wniosku powinno byc¢ przeprowadzane
z nalezyta ostroznoscia. Nalezy uwzgledni¢ ewentualnosd, ze mogty nastgpic dalsze zmiany
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w samoswiadomosci tozsamosci SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone (wiecej informac;i
na temat samos$wiadomosci mozna znalez¢ w sekgji 4.3.2 lit. b) Swiadomosc wiasnej
tozsamosci SOGIESC przez osobe ubiegajaca sie o ochrone) lub inne zmiany.

Niektdre elementy, ktére nalezy wzigc pod uwage w ramach wstepnej oceny, moga
obejmowac:

czas, jaki uptynat od poprzedniego przestuchania, podczas ktdrego omawiano temat
tozsamosci SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone, oraz tresc przestuchania;

wiek osoby ubiegajgcej sie o ochrone w momencie sktadania poprzedniego wniosku;

stan zdrowia psychicznego osoby ubiegajgcej sie o ochrone podczas rozpatrywania
poprzedniego wniosku;

zaangazowanie osoby ubiegajacej sie o ochrone w (romantyczny lub seksualny)
zwigzek od czasu ztozenia poprzedniego wniosku;

udziat osoby ubiegajacej sie o ochrone w dziatalnosci grup wspierajgcych osoby
LGBTIQ oraz widocznosc tych dziatari w kraju pochodzenia.

L!!J Powigzana publikacja EUAA

Ogodlne wytyczne dotyczace rozpatrywania kolejnych wnioskdw mozna znalezé

w EASO, Poradnik praktyczny dotyczgcy kolejnych wnioskow, grudzieri 2021 .

@ Najwazniejsze kwestie, o ktérych nalezy pamietacé

W przypadku kolejnych wnioskdw opartych na SOGIESC mozliwe jest, ze SOGIESC
jest nowa podstawa przedstawiong w kolejnym wniosku, lub SOGIESC byta
podstawa poprzedniego wniosku, a w kolejnym wniosku przedstawiono nowe
elementy.

Kolejny wniosek nie powinien zosta¢ uznany za niedopuszczalny z powodu pdznego
ujawnienia, jezeli spetnione sg wymogi okreslone w art. 40 ust. 4 dyrektywy

w sprawie procedur azylowych (wersja przeksztatcona)/art. 55 ust. 5 rozporzadzenia
w sprawie procedury azylowej.

W przypadku gdy tozsamos¢ SOGIESC osoby ubiegajacej sie o ochrone byta
oceniana w poprzednim wniosku, wstepne badanie kolejnego wniosku powinno

uwzgledniac wszelkie nowe okolicznosci przedstawione przez osobe ubiegajaca sie
o ochrone, w tym ewentualny dalszy rozwdj samoswiadomosci tej osoby.
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