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Dna 19. janudra 2022 sa z Eurdpskeho podporného udradu pre azyl (EASO) stala Agenttra
Eurdpskej Unie pre azyl (EUAA). VSetky odkazy na Urad EASO, produkty a organy uradu
EASO sa maju chédpat ako odkazy na EUAA.
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O prirucke

Preco bola vypracovana tato prirucka? Poslanim Agenttry Eurépskej tnie pre azyl
(EUAA) je ulah&ovat a podporovat &innosti ¢lenskych $tatov EU a krajin pridruzenych

k schengenskému priestoru (krajin EU+) () pri vykondvani spolo¢ného eurépskeho azylového
systému. V sllade so svojim celkovym cielom podporovat spravne a ucinné vykonavanie
spoloé¢ného eurdpskeho azylového systému a umoznit konvergenciu agentira EUAA
vypracuva spolocné prevadzkové normy a ukazovatele, usmernenia a praktické nastroje.
Okrem inych tematickych oblasti sa agenttra EUAA zaviazala podporovat krajiny EU+ pri
zaobchddzani so ziadatelmi s odliSnou sexudlnou orientaciou, rodovou identitou, rodovym
prejavom a pohlavnymi znakmi (SOGIESC).

Ako pouzivat tuto priruéku? Tuto priru¢ku tvoria tri samostatné, ale vzajomne sa
dopinajlice a prepojené ¢asti, v ktorych sa riesia rozne témy tykajtice sa SOGIESC v oblasti
azylu.

e Prierezové prvky poskytuju informacie a usmernenia, ktoré su prierezové a relevantné
pre konanie o azyle a prijimanie vratane pravneho ramca, bezpecnych priestorov
a inkluzivnej komunikdacie, timocenia, poskytovania informacii, budovania kapacit,
spoluprace a koordindcie.

e Prijimanie poskytuje usmernenia a praktické odporucania tykajuce sa navrhovania
a riadenia systémov prijimania a poskytovania podmienok prijimania sp6sobom, ktory
zohladnuje osobitné prijimacie potreby ziadatelov z radov LGBTIQ os6b na
individualnom aj kolektivhom zéklade.

e Postup preskiimania poskytuje praktické usmernenia zamerané najma na klticové
aspekty tykajlce sa preskumania ziadosti 0 medzinarodnu ochranu obsahujtce
Ziadosti zalozené na SOGIESC vratane registracie, osobného pohovoru, dékazov
a posudzovania rizik, ako aj pravnej analyzy.

Priru¢ka bola vypracovana pocas procesu reformy spolo¢ného eurépskeho azylového
systému. Nastroje Nového paktu o migrdcii a azyle nadobudli d¢innost v juni 2024 a za¢nd sa
uplatiiovat v juni 2026. Priru¢ka obsahuje odkazy na oba prdvne rdmce v zavislosti od ich
relevantnosti.

Priru¢ku dopifia informaénd poznamka, ktord poskytuje podrobné informdcie o vyrazoch
a pojmoch suvisiacich so SOGIESC.

Komu je urcena tato prirucka? Tato prirucka je uréena predovietkym pre
zamestnancoy, ktori priamo pracuju so Ziadatelmi o medzindrodnu ochranu v azyle:
registracnych pracovnikov, rozhodovacov a zamestnancov v oblasti prijimania. Konkrétne
oddiely su urcené aj riadiacim pracovnikom a tvorcom politik. Okrem toho je tato prirucka
uzito¢na pre vsetky ostatné osoby alebo organizécie, ktoré pracuju alebo sa angazuju

v oblasti azylu.

() 27 &lenskych statov EU doplnenych o Island, Lichtenstajnsko, Nérsko a Svajciarsko.
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note

Kazda cast je zamerana na mierne odlisné cielové skupiny na zaklade jej obsahu a rozsahu.

e Prierezové prvky su v prvom rade zamerané na celé spektrum zamestnancov
vnutrostatnych organov. Osobitné oddiely s oznacenim ,,Pre riadiacich pracovnikov“ a/
alebo ,Pre tvorcov politik“ su vyslovne zamerané na tychto odbornikov v oblasti azylu.
UZito¢na moéze byt aj pre iné zainteresované strany, ktoré sa zaoberaju azylom (napr.
organizdcie obclianskej spolocnosti).

e Prijimanie sa zameriava predovSetkym na pracovnikov v oblasti prijimania, ako aj na
d'alSie zainteresované strany, ktoré sa podielaju na prijimani ziadatelov/s nimi priamo
pracuju (napr. organizacie obcianskej spolo¢nosti). Osobitné oddiely s ozna¢enim ,Pre
riadiacich pracovnikov“ a/alebo ,Pre tvorcov politik“ su vyslovne zamerané na tychto
odbornikov v kontexte prijimania.

¢ Postup preskiimania je zamerany predovsSetkym na registracnych pracovnikov
a rozhodovacov v konaniach o azyle. Okrem toho je uzitoCnym ndstrojom pre
pracovnikov zodpovedajlcich za kvalitu a prdvnych poradcov, ako aj tvorcov politik vo
vnutrostatnych rozhodujucich organoch a akukolvek ind osobu pracujicu alebo
zainteresovanu v oblasti medzinarodnej ochrany v kontexte EU.

Ako vznikla tato prirucka? Tsto priru¢ka bola vytvorena na zéklade koordinovaného
pristupu medzi tromi siefami agenttry EUAA. Agenttra EUAA ulahcila a koordinovala jej
pripravu.

* Prierezové prvky a informac¢na poznamka: vypracovali ich experti z azylovych
a prijimacich orgdnov, medzinarodnych organizacii, organizacii obcianskej spolo¢nosti
a akademickej obce s cennym prispevkom Vysokého komisdra Organizdcie Spojenych
ndrodov pre utec¢encov (UNHCR) a ILGA-Europe. Pred dokonc¢enim sa uskutocnila
konzultdcia s krajinami EU+ prostrednictvom siete expertov agenttiry EUAA na
problematiku zranitelnosti.

e Prijimanie: vypracovali experti z prijimacich orgdnov a organizdcii oblianske;j
spoloc¢nosti s cennym prispevkom UNHCR a ILGA-Europe. Pred jej dokoncenim sa
uskutoénila konzultacia s krajinami EU+ prostrednictvom siete prijimacich orgdnov
agentury EUAA.

* Postup preskiimania: vypracovali experti z celej EU s cennym prispevkom Eurdpskej
komisie, UNHCR, Agentury Eurdpskej Unie pre zdkladné prdva a Eurdpskej rady
pre utecencov a exulantov. Pred jej dokonéenim sa uskutocnili konzultdcie so vSetkymi
krajinami EU+ prostrednictvom siete EUAA pre azylové procesy. Agenttira EUAA
vyjadruje podakovanie ¢lenom pracovnej skupiny, ktori pripravili navrh tejto prirucky:
Sylvie Decoodt, Baptiste Martel, Annick Oerlemans a Johanna Sassi.

Ako suvisi tato prirucka s vnutrostatnymi pravnymi predpismi a praxou?
Ide o ndstroj makkej konvergencie. Nie je pradvne zdvazny a odrdza spolo¢ne dohodnuté
normy, ktoré prijala sprdvna rada agentury EUAA 31. oktébra 2024.


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-reception

Ako tato prirucka suvisi s inymi nastrojmi agentury EUAA? Kazda ¢ast tejto
priru¢ky sa ma vykladat v spojeni s inymi dostupnymi praktickymi priruckami a nastrojmi
agentliry EUAA.

e Prierezové prvky by sa mali vykladat v spojeni' s dokumentom Guidance on
Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators
(Usmernenia k zranitelnosti v oblasti azylu a prijimania: prevadzkové normy
a ukazovatele) (?) a portdlom agentury EUAA Let's Speak Asylum (Na slovicko
o azyle) ().

e Prijimanie by sa malo vykladat v spojeni s dokumentom Usmernenie EASO
k podmienkam prijimania (*), Usmernenie tykajice sa podmienok prijimania deti bez
sprievodu (°) a Usmernenia EASO o pldnovani pre pripad nepredvidanych udalosti
v kontexte prijimania (6). V3etky tieto priru¢ky dopifia dokument Guidance on
Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators
(Usmernenie o zranitelnosti v oblasti azylu a prijimania: prevadzkové normy
a ukazovatele) (), ako aj dokument Guidance on Reception: Operational standards and
indicators (Usmernenie o prijimani: prevadzkové normy a ukazovatele) (8).

¢ Postup preskimania by sa mal vykladat v spojeni’ s dokumentmi Praktickd prirucka dradu
EASO: Osobny pohovor (°), Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd
prirucka o posudzovani dokazov a rizik) (°), Praktickd prirucka dradu EASO: Oprdvnenie na
medzindrodnu ochranu (") a Practical Guide on Subsequent Applications (Prakticka prirucka
o ndslednych Ziadostiach) (2.

Vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti

Tato prirucka bola vypracovana bez toho, aby bola dotknutd zdsada, Ze len Sudny dvor
Eurdpskej tinie mdze poskytovat autoritativny vyklad prava EU.

("
)

EUAA, Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators (Usmernenia
o zranitelnosti v azyle a prijimani: prevadzkové normy a ukazovatele), mdj 2024.

Portdl agentiry EUAA Let’'s Speak Asylum (Na slovicko o azyle).

EASO, Usmernenie EASO k podmienkam prijimania: prevddzkove normy a ukazovatele, september 2016.
EASO, Usmernenie tykajuce sa podmienok prijimania deti bez sprievodu: prevddzkove normy a ukazovatele,
2018.

EASO, Usmernenia EASO o pldnovani pre pripad nepredvidanych udalosti v kontexte prijimania, marec 2018.
EUAA, Guidance on Vulnerability in Asylum and Reception: Operational standards and indicators (Usmernenia
o zranitelnosti v azyle a pri prijimani: prevadzkové normy a ukazovatele), maj 2024.

EUAA, Guidance on Reception: Operational standards and indicators (Usmernenia o prijimani: prevddzkové
normy a ukazovatele), mdj 2024.

EASO, Praktickd prirucka dradu EASO: Osobny pohovor, december 2014.

EUAA, Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Praktickd priru¢ka o posudzovani dokazov a rizik),
janudr 2024.

EASO, Praktickd prirucka dradu EASQO: Oprdvnenie na medzindrodnu ochranu, april 2018.

EASO, Practical Guide on Subsequent Applications (Prakticka prirucka o ndslednych Ziadostiach), december 2021.
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Vysvetlivky

Vo vysvetlivke sa oznacuje konkrétna cielova skupina pre kazdu z kapitol tejto Casti:
registracni pracovnici a rozhodovaci v kontexte azylu. Kazda cielova skupina je zndzornena
osobitnou ikonou, ktord ulahcuje odkaz na prislusnd kapitolu (kapitoly).

Cielova .

1. Charakteristické aspekty Ziadosti zaloZenych na

SOGIESC
Registracny 2. Osobitné procesné zéruky
pracovnik 3. Registracia

—_

. Charakteristické aspekty ziadosti zalozenych na
SOGIESC

Osobitné procesné zaruky

Osobny pohovor

Posudzovanie dokazov

Posudenie rizik

Pravna analyza

Ndsledné zZiadosti

Rozhodovac
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Zoznam skratiek

col informdcie o krajine povodu

Clenské staty ¢lenské staty EU

Dohovor o prdvnom  Dohovor o pravnom postaveni ute¢encov z roku 1951 a jeho
postaveni Protokol z roku 1967 (uvadzany v pravnych predpisoch EU v oblasti
utec¢encov azylu a Stidnym dvorom EU ako ,Zenevsky dohovor*)

EUAA Agentura Eurdpskej unie pre azyl

Charta Charta zakladnych prdv Eurdpskej tnie

IPA alternativa vnutrostatnej ochrany

Krajiny EU+ ¢lenské staty EU a krajiny pridruzené k schengenskému priestoru

(Island, Lichtenstajnsko, Nérsko a Svajciarsko)

Kvalifikacna smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/95/EU z 13. decembra
smernica 2011 o normach pre oprdvnenie statnych prislusnikov tretej krajiny
(prepracované alebo osbb bez statneho obcianstva mat postavenie medzindrodne;j
znenie) ochrany, o jednotnom postaveni ute¢encov alebo oséb

opravnenych na doplnkovud ochranu a o obsahu poskytovanej
ochrany (prepracované znenie)

Kvalifikacné nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1347 zo

nariadenie 14. méaja 2024 o normdch pre podmienky, ktoré musia spifiat $tatni
prislusnici tretej krajiny alebo osoby bez statnej prislusnosti na
priznanie postavenia 0séb s udelenou medzindrodnou ochranou,
pre jednotné postavenie utec¢encov alebo 0séb opravnenych na
doplnkovud ochranu a pre obsah udelenej ochrany, ktorym sa meni
smernica Rady 2003/109/ES a zruSuje smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady 2011/95/EU

LGBTIQ lesby, gejovia, bisexualne, transrodové, intersexualne a queer osoby

Nariadenie o konani nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1348 zo
o azyle 14. maja 2024, ktorym sa stanovuje spolo¢né konanie
o medzindrodnej ochrane v Unii a zru$uje smernica 2013/32/EU

Procedurdlna smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. juna

smernica 2013 o spolo¢nych konaniach o poskytovani a odnimani

(prepracované medzinarodnej ochrany (prepracované znenie)

znenie)

SOGIESC sexudlna orientdcia, rodova identita, rodovy prejav a pohlavné
znaky

UNHCR Vysoky komisar Organizacie Spojenych ndrodov pre ute¢encov
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Uvod

Ziadatelia s odli$nou sexudlnou orientéciou, rodovou identitou, rodovym prejavom

a pohlavnymi znakmi (SOGIESC) nie si homogénnou skupinou. Hoci mézu mat podobné
rizikd, ich Ziadosti o medzindrodnu ochranu su zaloZené na réznych skidsenostiach, pribehoch
a profiloch. Ziadatelia mézu takisto potrebovat medzinarodnt ochranu vzhladom na rizikd
vyplyvajlce z ich pripisovanych SOGIESC. Kazdy pripad je Specificky a vyZaduje si
individudlne posudenie.

Ziadosti 0 azyl zalozené na SOGIESC vo véeobecnosti predstavuijt vyzvu pre tych, ktori st
povereni ich preskimanim. Jadro Ziadosti sa Casto tyka oblasti zivota Ziadatela, ktoré sa vo
svojej povahe povazuiju za velmi citlivé a intimne. Ziadatelia so Ziadostami zalozenymi na
SOGIESC sa m6ézu nachadzat v zranitelnej situdcii, ktora si vyZzaduje osobitné procesné zaruky
umoznujlce spravodlivé preskimanie ich Ziadosti. Aspekty, ako si domnienky, stereotypy,
trauma, neddvera a strach, mézu ovplyvnit spdsob, akym zZiadatel prezentuje fakty alebo ako
ich prijima registracny pracovnik/rozhodovac. V tychto pripadoch je na vybudovanie atmosféry
dobvery pocas celého konania o azyle potrebné vynalozit obzvlast velké usilie.

Tato priru¢ka poskytuje praktické usmernenie zamerané najma na kltlcové aspekty tykajluce
sa registracie a posudzovania zZiadosti o0 medzindrodnu ochranu zalozenych na SOGIESC. Hoci
obsahuje aj zdkladné body vSeobecnych usmerneni uplatnitelnych na vSetky azylové pripady,
v tejto prirucke sa tieto body podrobne nerozoberaju. Odkazy na iné publikacie agentury
EUAA, v ktorych mozno najst podrobnejsie usmernenia, st podla potreby zahrnuté v celej
prirucke.

Praktickd priru¢ka je Struktirovana do 6smich kapitol.

V kapitole 1. Charakteristické aspekty Ziadosti zalozenych na SOGIESC sa vysvetluje vyznam
vytvorenia atmosféry dovery pocas fazy registracie a pohovoru v rdmci konania o azyle

a obsahuje usmernenia o tom, ako postupovat. Je zamerand aj na osobitné aspekty tykajlice
sa ziadosti zaloZzenych na SOGIESC, ktoré mézu ovplyvnit postup preskimania.

Kapitola 2. Osobitné procesné zaruky je zamerana na identifikaciu osobitnych potrieb v pripade
Ziadatelov so Ziadostami zalozenymi na SOGIESC. Obsahuje aj usmernenie k poskytovaniu
potrebnych osobitnych procesnych zaruk pocas celého postupu preskimania s ciefom vytvorit
podmienky potrebné na ich ucinny pristup ku konaniu o azyle a Ucast na nom.

Kapitola 3. Registrdcia obsahuje usmernenie ku kli¢ovym bodom relevantnym pre registraciu
Ziadosti suvisiacich so SOGIESC. Konkrétne je zamerana na to, ako mozu registracni
pracovnici identifikovat Ziadosti zalozené na SOGIESC, ako registrovat motiv takychto ziadost{
a ako registrovat osobné Udaje ziadatelov z radov transrodovych, nebinarnych alebo
intersexudlnych oso6b.

Kapitola 4. Osobny pohovor obsahuje praktické usmernenie pre rozhodovaca o tom, ako
pristupovat k osobnému pohovoru v stvislosti so Ziadostami stvisiacimi so SOGIESC vratane
toho, ako pripravit, otvorit a viest osobny pohovor vratane aspektov alebo rozmerov, ktoré by
mohli byt relevantné na preskidmanie, a ako ho uzavriet.
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Kapitola 5. Posudzovanie dokazov obsahuje usmernenie tykajlce sa aspektov, ktoré treba
zvazit pri zhromazdovani a posudzovani relevantnych dékazov v Ziadostiach suvisiacich so
SOGIESC, a to aj pri identifikacii a formulovani vecnych skuto¢nosti a posudzovani
déveryhodnosti na zadklade vyhlaseni ziadatela, listinnych dékazov a informacii o krajine
povodu, pricom sa zohladnuju mozné faktory skreslenia.

9 7 v

Kapitola 6. Posudzovanie rizik je zamerana na klticové nalezitosti, ktoré treba zohladnit pri
posudzovani rizika pri ndvrate v pripadoch, ktoré obsahuju Ziadosti zaloZzené na SOGIESC,
vratane otdzky diskrétnosti, pdvodcov prenasledovania a zdkonov, ktoré kriminalizuju
SOGIESC.

V kapitole 7. Pravna analyza sa uvaddzaju ndlezitosti pravnej analyzy so zameranim na aspekty,
ktoré su osobitne relevantné pre ziadosti suvisiace so SOGIESC. Tato kapitola obsahuje
ndleZitosti, ktoré treba zvazit, pokial ide o zaobchdadzanie, ktoré predstavuje prenasledovanie,
spojitost s jednym (alebo viacerymi) dévodmi prenasledovania, mozni aktéri ochrany

a uplatnenie alternativy vnutrostatnej ochrany.

Kapitola 8. Nasledné Ziadosti je zamerana na ndleZitosti, ktoré mézu byt relevantné pre
posudenie pripustnosti ndslednych Ziadosti na zdklade SOGIESC.
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1. Charakteristické aspekty ziadosti
zalozenych na SOGIESC (1 @

V tejto kapitole sa uvddzaju usmernenia tykajuce sa:

e spdsobov, ako vytvorit atmosféru dovery pocas fazy registracie, ako aj fazy osobného
pohovoru v rdmci konania o azyle, pokial ide o Ziadatelov so Ziadostami zalozenymi na
SOGIESC, a

e aspektov, ktoré mézu mat vplyv na preskimanie Ziadosti zalozenych na SOGIESC
pocas fazy registracie, pri vedeni osobného pohovoru, ako aj po¢as posudzovania
dbkazov Ziadosti tykajucich sa SOGIESC.

11.  Vyznam dbévery

Vytvorenie atmosféry dovery je dolezité vo vsetkych azylovych pripadoch s ciefom
zhromazdit vSetky relevantné informdcie o dévodoch zZiadatela na podanie Ziadosti

0 medzindrodnu ochranu. Tym sa zabezpedi spravodlivé preskiimanie pripadu
prostrednictvom spravneho uplatfiovania vSetkych prislusnych pravidiel na zdklade prdvnych
predpisov. Vytvorenie tejto atmosféry dovery, a to vo faze registracie, ako aj pri osobnom
pohovore, je pre ziadatelov so Ziadostami zaloZzenymi na SOGIESC klicové. Je to preto, ze
ulahcuje sebaodhalenie, ktoré je nevyhnutné pre spravodlivé preskimanie Ziadosti zaloZzenej
na SOGIESC. Sebaodhalenie tykajluce sa SOGIESC je akt dobrovolného odhalenia SOGIESC

osoby pracovnikom v oblasti azylu a prijimania.

Pre Ziadatela je registraény pracovnik zvyCajne jednou z prvych kontaktnych oséb v konani
o azyle, ktorému predlozi dovody svojej Zziadosti. Z tohto dévodu musite vytvorit bezpecné

a otvorené prostredie pre Ziadatelov, ktori su lesby, gejovia, bisexudlne, transrodové,
intersexudlne alebo queer osoby (LGBTIQ), aby mohli svoju Ziadost predlozit. To znamena, ze
akykolvek aspekt fyzického alebo socidlneho prostredia sa stane inkluzivnejSim

a reSpektovanejsim a ziadatelom sa zabezpeci dovernost.

Podobne sa pocCas osobného pohovoru oCakava, ze Ziadatel poskytne informdcie o svojich
SOGIESC, ¢o moze byt citlivou témou pre kazdého bez ohladu na jeho pévod alebo krajinu
povodu. Pocas osobného pohovoru by ste preto mali vytvorit aj atmosféru dévery, aby ste sa
uistili, Ze ziadatel sa citi dostatoCne bezpecne na to, aby sa podelil o informacie o tychto
témach.

Tu je niekolko odporicani, ktoré mézu poméct pri ufahcovani sebaodhalenia a vytvarani
otvoreného a inkluzivneho prostredia vo faze registrdcie a/alebo osobného pohovoru.
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Obrazok 1. Odportcania na vytvorenie otvoreného a inkluzivheho prostredia

« Venujte pozornost verbalnej a neverbdlnej komunikacii.

Na zaciatok venujte pozornost svojej verbalnej a neverbalnej komunikacii, najma ténu hlasu
a redi tela. Ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b mézu pozorne sledovat vase spravanie a sledovat
jazyk, pretoze tak mozno museli robit v minulosti, aby sa ochranili.

Dbajte na to, aby vaSa verbdlna aj neverbalna komunikacia bola pozorna a voci ziadatelovi
vyjadrovala otvorenost, pokoj, neutralitu a empatiu. D& sa to dosiahnut napriklad spomalenim
tempa otazok pohovoru, zmakcenim ténu hlasu, venovanim ¢asu pozornému pocuvaniu
Ziadatela a priamym oslovovanim Ziadatela. Venujte pozornost aj svojim vlastnym postojom
a zaujatostiam a nezabudnite na profesiondlny pristup bez predsudkov (pozri aj oddiel

1.4. Vplyv stereotypov, domnienok a predsudkov). V tejto stvislosti je dolezitd aj verbdlna

a neverbdlna komunikdcia timo¢nika. Mali by ste zabezpecit, aby aj timoc¢nik konal neutrdine
a profesionalne (pozri dokument Praktickd prirucka o Ziadateloch s odlisnou sexudinou
orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi — prierezove prvky,
kapitola 4. TImocenie).

L!!J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA-IGC
Dal$ie informacie su uvedené v dokumente agenttiry EUAA-IGC Practical Guide

on Interpretation in the Asylum Procedure (Praktickd priruc¢ka o timoceni v konani o azyle),
februar 2024.

« Pouzite meno a zadmeno, ktoré ziadatel pouziva pre seba.

Ak sa v jazyku pouzivanom pocas pohovoru rozliSuje medzi muzskym, zenskym a/alebo
neutrdlnym tvarom, nezabudnite to zohladnit pri oslovovani ziadatelov z radov transrodovych,
intersexudlnych alebo nebindrnych oséb. Na zacliatku pohovoru sa zdvorilo opytajte ziadatela,
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ako by chcel byt osloveny, a pri oslovovani ziadatela pocas konania o azyle pouZzite zdmeno

a meno, ktoré uvedie. Hoci registracia osobnych udajov zZiadatela zdvisi od vnutrostdtneho
pravneho ramca a politik, odportca sa oslovovat ziadatela tak, ako si zeld, aby bol oslovovany,
bez ohladu na to, ¢i je mozné jeho vlastné meno a pohlavie zaregistrovat v databdze ako také
(pozri aj oddiel 3.3. Registracia osobnych udajov ziadatelov z radov transrodovych,
nebindrnych alebo intersexudinych oséb).

. Zabezpeéte a zdéraznite neutralitu a nestrannost.

Informujte ziadatela o vasej neutralite a nestrannosti, ako aj o nestrannosti a neutralite
timocnika. Ak je to vhodné, ozndmte Ziadatelovi, Zze vy a/alebo timoc¢nik ste uz oboznameni so
Ziadostami zaloZzenymi na SOGIESC. Ak je to vo vnutrostatnom kontexte uplatnitelné, dobrym
postupom je vopred informovat timoc¢nika o témach, ktoré sa o¢akavaju pocas pohovoru
(pozri dokument Praktickd prirucka o Ziadateloch s odliSnou sexudlnou orientdciou, rodovou
identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi — prierezove prvky, kapitola 4. Timocenie).

. Zabezpedéte a zdéraznite dévernost.

Jasne vysvetlite Ziadatelovi, Ze vSetky poskytnuté informdcie a dékazy su doverné a nebudu
spristupnené tdajnym pévodcom prenasledovania alebo vézneho bezprévia (®). Ziadatel by
mal byt informovany o tom, ¢i je potrebné zdielat nejaké informdcie s inymi orgdnmi alebo
subjektmi, a o ich dévodoch.

Vysvetlenie Ucelu zhromazdovania informacii v réznych fdzach konania pomaha ziadatelovi
pochopit, aky druh informdcii je potrebny a prispieva k budovaniu atmosféry dévery.

Ak je v tom istom spise viac ako jedna dospeld osoba, napriklad v pripade manzelov alebo
rodin, zaregistrujte, vypocujte a informujte kazdud dospelu osobu osobitne, na mieste, ktoré
zarucuje sukromie a reSpektuje zdsadu dévernosti. Zabezpecte, aby kazdad dospeld osoba
vedela o0 moznosti podat vlastnu, samostatnu ziadost o medzindrodnu ochranu (*).

Ak vasa vnutrostatna prax umoznuje zdielat informdcie tykajlce sa Ziadatela s inymi
Ziadatelmi zahrnutymi v tom istom spise, opytajte sa ziadatela, ¢i ma ndmietky, a zabezpecte
pritom dovernost. Je to obzvldst dolezité v pripade ziadosti zaloZzenych na SOGIESC, pretoze
mo&zu byt velmi citlivé a Ziadatelia si m6zu Zelat, aby podrobnosti o ich pripade zostali
stikromné z osobnych dévodov a z dévodov ochrany sukromia a bezpecnosti.

« Poskytnite informacie o slobode prejavu v stvislosti so SOGIESC v konani
o azyle.

Osvedcenym postupom je informovat Ziadatela, Ze pocas konania o azyle moze byt otvoreny
a slobodne hovorit o svojich SOGIESC. Tieto informdcie mozno poskytnut v réznych fazach
konania o azyle (t. . pri registracii, na zaciatku alebo kedykolvek pocas osobného pohovoru)
v zavislosti od pripadu a momentu, v ktorom sa ziadatel odvolava na svoje SOGIESC.

(®) Cldnok 30 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. jiina 2013 o spolo¢nych konaniach
o poskytovani a odnimani medzinarodnej ochrany (prepracované znenie) (U. v. EU L 180/60, 29.6.2013) [proceduralna
smernica (prepracované znenie)]; clanok 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1348 z0 14. méja
2024, ktorym sa stanovuje spolo¢né konanie o medzindrodnej ochrane v Unii a zruduje smernica 2013/32/EU
(U.v. EU L, 2024/1348, 22.5.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/req/2024/1348/0j)) (nariadenie o konani o azyle).

(%) Cldnok 7 ods. 1 proceduréinej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 21 nariadenia o konani o azyle.
Upozoriujeme, Ze nariadenie o konani o azyle obsahuje osobitné ustanovenia o dospelych, ktori potrebuju
pomoc pri vykone prdvnej spbésobilosti (pozri ¢ldnok 31 nariadenia o konani o azyle).
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+ Zabezpecte, aby miesto registracie alebo pohovoru bolo citlivé z hl'adiska
SOGIESC.

Ak je to vo vasom vnutrostatnom kontexte mozné, zvazte vytvorenie fyzického priestoru,

v ktorom prebieha registracia/pohovor, ako aj inych priestorov, napriklad ¢akarni, ktoré by
umoznovali vytvorit citlivd atmosféru voc¢i LGBTIQ osobam. Mohlo by to znamenat vystavenie
informac¢nych materidlov (napr. letdkov alebo plagdtov) suvisiacich s pravami a sluzbami pre
osoby s osobitnymi potrebami vratane prav LGBTIQ os6b a podpornych sluzieb, ak su takéto
materidly k dispozicii vo vnutrostatnej sprave. Pamatajte vSak na to, ze takyto materidl by mal
byt vzdy k dispozicii diskrétnym, kultdrne citlivym spdésobom. Zobrazenie takéhoto materidlu
mbze prispiet k tomu, aby sa miesto registracie/pohovoru stalo bezpeénym priestorom,

v ktorom sa Ziadatel moze citit istejSie pri odhaleni svojich SOGIESC. Tak ako vo vsetkych
azylovych pripadoch, aj prostredie miestnosti na registraciu a pohovor by malo Ziadatelovi
umoznit poskytnut informdcie pri plnom reSpektovani zdsady dévernosti.

Uvedomte si, Ze samotné miesto konania, ako aj oblecenie registracnych pracovnikov alebo
rozhodovacov méze mat vplyv na Ziadatela a jeho sebaodhalenie. Ak je napriklad miestom
konania policajna stanica a registracny pracovnik je obleceny v uniforme, méze to mat vplyv
na ziadatelov, ktori maju negativne skusenosti s uradmi.

« Zabezpecte, aby boli deti nalezite vypocuté.

Deti (osoby mladSie ako 18 rokov) maju pravo na vypocutie a ich najlepsi zaujem je prvoradym
hladiskom (*®). Deti, ktoré Ziadaju o medzindrodnu ochranu spolu so svojim rodi¢om (svojimi
rodi¢mi) alebo inymi dospelymi osobami, ktoré su za ne zodpovedné, mbézu mat viastnu
Ziadost o azyl z dovodov slvisiacich s ich SOGIESC, ale pocas procesu registracie ju nemusia
uviest. Preto je osvedéenym postupom vypocut deti so sprievodom individudine uz pocas fazy
registracie.

To, ¢i deti so sprievodom majui moznost podat ziadost individudlne, je vymedzené vo
vnutrostatnych pravnych predpisoch (%).

V pripade deti bez sprievodu a v zavislosti od vnutrostatnych pravnych predpisov a postupov
mb&ze byt potrebné, aby ste po podani Ziadosti o azyl prijali osobitné opatrenia na
zabezpecenie pritomnosti zastupcu/opatrovnika poc¢as osobného pohovoru.

L!!J Suvisiace publikacie agenttury EUAA

Dal$ie informacie o registrécii ziadosti deti bez sprievodu s uvedené v dokumente
uradu EASO Practical Guide on Registration — Lodging of applications for international
protection (Praktickd prirucka o registrdcii — Podadvanie ziadosti o medzindrodnu ochranu),
december 2021.

(%) Cldnky 12 a 3 Convention on the Rights of the Child (Dohovor o pravach dietata) Valného zhromazdenia OSN,
20. novembra 1989, Organizacia Spojenych ndrodov, séria zmllyv, zvdzok 1577, s. 3 a Protocol Relating to the
Status of Refugees (Protokol o prdvnom postaveni utec¢encov), 31. janudra 1967, Organizacia Spojenych
ndrodov, séria zmldyv, zvazok 606, s. 267 (Dohovor o ute¢encoch) a odévodnenie 33 procedurdlnej smernice
(prepracované znenie); odévodnenie 23 a ¢ldnok 22 nariadenia o konani o azyle.

(%) Cldnok 7 procedurdlnej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 34 a ¢lanok 32 nariadenia o konanf
o azyle.
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Dal$ie informécie o najlep$om zdujme dietata poc¢as konania o azyle st uvedené
v dokumente uUradu EASO Practical Guide on the best interests of the child in asylum
procedures (Prakticka priru¢ka o najlepsom zdujme dietata v konaniach o azyle), februar 2019.

+ Poskytnite informacie o konani o azyle.

Poskytovanie informacii zohrdva kli¢ovu dlohu pri ufah¢ovani sebaodhalenia. Ziadatelia si
nemusia byt vedomi toho, ze SOGIESC mb&zu byt relevantné pre postidenie ziadosti

o0 medzindrodnu ochranu, alebo sa nemusia citit opravneni alebo bezpecéne na to, aby ich
odhalili. Ziadatelia majui ¢asto mélo znalosti o konani o azyle pred registréciou svojej ziadosti.
Mb6zu mat uz existujice mylné predstavy o tom, Ze by mali prezentovat svoju SOGIESC
stereotypnym spésobom (pozri aj oddiel 1.4. Vplyv stereotypov, domnienok a predsudkov). Od
tretich stran mohli prijat nepravdivé alebo protichodné informécie o konani o azyle. Ziadatelia
mohli napriklad prijat od prevadzacov alebo inych tretich strdn zavddzajuce informécie, ze
odhalenie ich SOGIESC by mohlo mat negativny vplyv na ich konanie o azyle.

Poskytnutie informdcii o tychto témach moéze zZiadatela povzbudit k tomu, aby odhalil svoje
SOGIESC: dovernost konania o azyle zo strany vsetkych zicastnenych subjektov; neutralita
timoc¢nika; moznost podat samostatnu Ziadost od svojich rodinnych prislusnikov; jeho pravo na
pomoc pocas konania z dévodu osobitnych procesnych potrieb; primerand podpora pre
osobitné prijimacie potreby; prdvna pomoc a zastupovanie; ind podpora zo strany
Specializovanych sluzieb (pozri aj oddiel 4.2.1. Poskytovanie informacii). ESte vo faze pristupu
ku konaniu o azyle je dobrym postupom informovat ziadatela o tom, aky typ informdcii sa
pozaduje, aké typy formuldrov a dokumentov sa pouzivaju, a o pripadnych obmedzeniach,
napriklad o sposobe registrdcie osobnych udajov vo vnltrostatnej databdze pre ziadatelov
z radov transrodovych os6b (pozri aj oddiel 3.3. Registracia osobnych udajov ziadatelov

z radov transrodovych, nebindrnych alebo intersexudlnych osbb).

Spolu s poskytovanim informdcii musite Ziadatefom poskytnut dostatoc¢ny priestor na to, aby
mohli kldst otdzky a riesit akékolvek pripadné pochybnosti. Dalsie informécie o poskytovani
informdcii ziadatelom z radov LGBTIQ 0s6b su uvedené v dokumente Praktickd prirucka

o Ziadateloch s odliSnou sexudinou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom

a pohlavnymi znakmi — prierezové prvky, kapitola 5. Poskytovanie informacii, budovanie

kapacit a zvySovanie informovanosti.

L!!J Suvisiace zdroje agentury EUAA
Ak sa chcete dozvediet viac o poskytovani informdcii Ziadatelom z radov LGBTIQ

0s6b, navstivte portdl agenttiry EUAA Let’'s Speak Asylum (Na slovi¢ko o azyle).

Dalsie informacie o poskytovani informécii st uvedené v dokumente agenttiry EUAA
Practical Guide on Information Provision in the Asylum Procedure (Prakticka prirucka
o poskytovani informdcii v konani o azyle), december 2024.

Daldie usmernenia o tom, ako pouzivat komunika&né techniky na vytvorenie inkluzivneho
prostredia sU uvedené v dokumente Praktickd prirucka o Ziadateloch s odlisnou sexudlnou
orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi — prierezove prvky,
kapitola 3. Inkluzivna komunikacia a vytvdranie bezpecnych priestorov.
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1.2.  Vplyv kulturneho, socialneho a jazykovéeho
prostredia

Socidlne, kultdrne a jazykové prostredie Ziadatela méze mat vplyv na posudzovanie pripadov
SOGIESC r6znymi sp6sobmi.

Ziadatelovi m6zu chybat slova na to, aby mohol hovorit o svojich SOGIESC. Ziadatelia ¢asto
pochddzaju z jazykového kontextu, v ktorom mozu chybat neutrdine alebo Specifické vyrazy
na opis zalezitosti suvisiacich so SOGIESC, alebo si osvojili hanlivé vyrazy, ktoré pouzivajd ini
v ich kultdre alebo spolo¢nosti na opis ich SOGIESC, a pouzivaju ich rovnako. Zaroven to
moze viest k nedostatku $pecifickosti v ich vyhldseniach. Ziadatelia mézu takisto v ramci toho
istého rozprdvania zneuzivat urcité pojmy alebo ich pouzivat s réznymi vyznamami, ¢o by
mohlo ovplyvnit vnimany sulad ich vyhldseni. Usmernenie, ako postupovat v tomto scenari, je
uvedené v oddiele Prispdsobte svoj Styl komunikacie (oddiel 2.3.).

Socidlne a kulturne prostredie méze mat navyse vplyv na sposob, akym sa zZiadatel
identifikuje. Niekto méze napriklad hovorit o pritazlivosti k rovhakému pohlaviu alebo

o sexudlnych aktivitach, ale nepovazuje sa za bisexudla, homosexudla alebo geja. M6ze to byt
z dévodu stigmy a hanby spojenej s tymito oznaceniami, ale aj z réznych inych dévodoy,
napriklad z toho, kto sa v krajine povodu Ziadatela povaZzuje za geja. Pozri aj dokument
Practical Guide on Applicants with Diverse sexual orientations, gender identities, gender
expressions and sex characteristics — Information note (Praktickd prirucka o Ziadateloch

s odliSnou sexualnou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi

znakmi — Informacnd pozndmka), kapitola 1. Vyrazy a pojmy suvisiace s odliSnou sexudlnou
orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi.

Marginalizacia, diskriminacia alebo dokonca kriminalizacia LGBTIQ 0séb v krajine pévodu
Casto vedie k nedostato¢nému vypracovaniu sprav a nedostato¢énému dokumentovaniu
pripadov zneuzivania LGBTIQ os6b. Konkrétne informdcie o krajine povodu su preto ¢asto
obmedzené alebo dokonca chybaju. Okrem toho sa LGBTIQ osoby mézu zdrahat nahlasovat
incidenty tradom, aj ked nestvisia so SOGIESC, a to zo strachu alebo z inych dévodov. Urady
zdroven nemusia byt ochotné poskytnt spravy o incidentoch o tom, ¢o povazuju za stikromné
zdlezitosti a/alebo spolo¢enské tabu.

Pokial ide o registraciu a osobny pohovor, je nevyhnutné, aby ste Ziadatelom umoznili
pouzivat vlastné slova na identifikdciu alebo opis ich SOGIESC a aby ste pouzivali tie isté
slova. Opytajte sa ziadatela na vyznam pojmov, ktoré pouziva, a na dévody, preco ich pouziva,
najma ak sa vam zdaju prekvapivé alebo nejasné. Uistite sa, Ze timocnik pouziva rovnaké
slova ako ziadatel. V pripade potreby si poznacte slova pouzité v jazyku Ziadatela (a nie ich
preklad). Dalsie informécie o timoceni pre LGBTIQ osoby su uvedené v dokumente agenttiry
EUAA, Practical Guide on Interpretation in the Asylum Procedure (Praktickd prirucka

o timoceni v konani o azyle), februdr 2024, oddiel 4.3.4. Timocenie pre LGBTIQ osoby.

Pri priprave a vedeni osobného pohovoru a pocas posudenia déveryhodnosti sa obozndmte
s aspektmi jazykového, socidlneho a kultirneho prostredia ziadatela, ktoré su relevantné pre
otazky SOGIESC () na zaklade informécii, ktoré mate v tejto faze k dispozicii. Napriklad

(") Cldnok 15 ods. 3) pism. a) proceduralnej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 13 ods. 7 pism. a) nariadenia
o konani o azyle.
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preskdmajte informacie o pojmoch, ktoré sa v jazyku Ziadatela pouzivaju na oznacenie
LGBTIQ os6b. V pripade potreby ziskajte dalSie informdcie, napriklad prostrednictvom
informacii o krajine povodu, jazykovych odbornikov, odbornikov v krajine alebo informdcii
dostupnych v spise ziadatela. Pozri aj oddiel 4.1.2. Nahliadnutie do informacii o krajine pévodu.

Majte na pamati, Ze vase znalosti o okolnostiach ziadatela mozu byt obmedzené a ze miestne
alebo osobné postupy sa moézu lisit. Pred vyvodenim zdveru sa v ¢o najvacsej miere uistite, ze
pocas osobného pohovoru sa preberali mozné otdzky tykajlce sa déveryhodnosti a Ze
Ziadatel mal prilezitost vysvetlit alebo objasnit ich. Uistite sa, Ze takéto problémy

s doéveryhodnostou neboli len désledkom kulttrnych, jazykovych alebo socidlnych rozdielov.

1.3.  Vplyv stigmy, hanby, nedbvery a strachu

Ziadatel méze pochddzat zo spolo&nosti, v ktorej sa o ludoch s rozmanitymi SOGIESC hovor{
vo vSeobecnosti negativne a hanlivo, alebo dokonca len negativne a hanlivo, a/alebo zo
spoloc¢nosti, v ktorej st vztahy medzi osobami rovnakého pohlavia alebo rodovo nekonformné
identity diskriminované alebo dokonca kriminalizované. Okrem nepriatelskej spolocenskej
klimy méze mat ziadatel aj osobné skusenosti s nestihlasom alebo diskrimindciou v rodine,
medzi priatelmi alebo v komunite, ¢i dokonca sktsenosti s fyzickym ndsilim alebo
zneuzivanim. To by sa mohlo vztahovat aj na tranzitnd a/alebo hostitel'skd krajinu.
Stigmatizacia a rozne skdsenosti s ujmou mohli vyustit do pocitov hanby, viny, alebo dokonca
internalizovanej homo-/bi-/trans-/intersexfébie.

Okrem toho méZzu ziadatelia z radov LGBTIQ o0s6b v dbsledku minulych alebo sti¢asnych
skusenosti s marginalizaciou, diskriminaciou, ndsilim alebo kriminalizaciou zo strany
spoloénosti alebo orgdnov pocitovat nedéveru voci orgdnom, timocénikom a/alebo inym
osobam v krajine azylu. Stigma, hanba, strach a nedostatok dévery mézu spbsobit, Ze Ziadatel
sa bude vyhybat odhaleniu svojich SOGIESC (alebo sa o to bude snazit). Aj ked Ziadatel
odhalil svoje SOGIESC, stdle méze mat problém so spristupnenim informdcii a podrobnosti
tykajlcich sa jeho SOGIESC, jeho skusenosti alebo inych aspektov jeho Ziadosti.

Riziko, Ze tieto aspekty budud mat negativny vplyv na pohovor, mozete minimalizovat tym, Ze
Ziadatela informujete a ubezpecite, a to aj viackrat, o dévernosti konania o azyle (pozri oddiel
1.1. Vyznam ddvery). Ziadatelovi mozete zdroven pripomentt, ze mdze hovorit slobodne bez
obdv z toho, ze bude stdeny. Vodi Ziadatelovi sa spravajte empaticky a vysvetlite mu, Ze ste si
vedomi citlivej povahy tejto témy a Ze je pochopitelné, ze sa méze citit neisto alebo mu je
neprijemné o nej hovorit. V kazdom pripade venujte pozornost svojmu postoju a zachovajte
neutralitu a zaroven zabezpecte, aby to isté platilo aj pre timocnika (pozri oddiel 1.1. Vyznam
dovery). Pri zmiernovani tohto rizika mozu zohrdvat dlohu aj pojmy, ktoré pouzivate, a spdsob,
akym formulujete a Strukturujete otazky pocas osobného pohovoru (pozri oddiel 4.3. Vedenie
pohovoru). Uvedomte si, Ze presnost timocenia je preto velmi dblezitd. Ak je to potrebné,
uistite sa, ze timoénik si takisto uvedomuje délezitost presnosti. DalSie usmernenie o timoc¢en(
v Ziadostiach zaloZzenych na SOGIESC je uvedené v dokumente Praktickd prirucka

o Ziadateloch s odliSnou sexudinou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom

a pohlavnymi znakmi — prierezove prvky, kapitola 4. TImocenie.
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.' Suvisiaca publikdcia agentiiry EUAA-IGC

L J Usmernenie tykajuce sa timocenia pocas azylovych pohovorov je uvedené

v dokumente agentury EUAA-IGC Practical Guide on Interpretation in the Asylum Procedure
(Prakticka priru¢ka o timoceni v konani o azyle), februar 2024.

Pokial ide o posudenie doveryhodnosti, je délezité poznamenat, Ze stigma a hanba mézu mat
vplyv na skusenosti Ziadatela s jeho SOGIESC a uroven podrobnosti, konkrétnosti

a koherentnosti, ktori mézete odévodnene oc¢akdvat od jeho vyhldseni. Pri zvazovani, aku
Uroven podrobnosti a konkrétnosti by ste mohli o¢akavat, aby ste prislusné skuto¢nosti mohili
uznat za déveryhodné, budete mozno musiet zohladnit rozne nélezitosti. Mohli by zahfiat
napriklad to, ¢i mal Ziadatel tazkosti s prijatim svojich SOGIESC a ¢i a ako ¢asto a otvorene

o tom hovoril s ostatnymi. Do Uvahy treba vziat aj dalSie aspekty, ktoré mézu mat vplyv na
preskimanie a osobné okolnosti, ako su Uroven vzdelania a celkova vyrecnost.

1.4. Vplyv stereotypov, domnienok a predsudkov

Stereotypy, domnienky a predsudky mozu zohravat Ulohu pocas fazy registracie, osobného
pohovoru a posudzovania dokazov. M6zu mat vplyv na registracného pracovnika a/alebo
rozhodovaca. Stereotypy o l'ud'och s rozmanitymi SOGIESC su rozsirené a mozu suvisiet
s roznymi aspektmi.

Existuju stereotypy tykajlice sa vlastnosti alebo charakteristik v oblasti spravania, vystupovania
alebo vzhladu. Prikladom je stereotyp, Ze homosexudlni muzi by mali mat ¢rty alebo spravanie
vSeobecne povazované za zenské, alebo zZe lesbické Zeny by mali mat ¢rty alebo sprévanie
vSeobecne povazované za muzské.

Domnienky a stereotypy mézu suvisiet aj so zelaniami, pocitmi, emdciami, vnidtornymi
procesmi alebo skidsenostami osoby. Niektoré priklady su uvedené nizsie.

e Domnienka, Ze transrodové osoby chcu podstlipit rodovo potvrdzujlicu operaciu
a lieCbu. V skutocnosti to tak nie je u vSetkych transrodovych ludi. Okrem toho, niekto
moéze chciet urcité zakroky, ale inf nie.

e Domnienka, ze LGBTIQ osoby presli procesom vnutorného boja, ktory sa tyka ich
sexudlnej orientdcie. V skutocnosti to tak moze, ale nemusi byt.

e Domnienka, ze LGBTIQ osoby presli procesom sebareflexie. Rozsah, v akom je Ziadatel
schopny vyjadrit sebareflexiu, do velkej miery zavisi od individudlnych okolnosti.

* Domnienka, ze LGBTIQ osoba by sa podiela na ¢innostiach/podujatiach/organizaciach
LGBTIQ 0s6b. Mbze to tak byt, ale nemusi.

Domnienky sa mozu tykat aj sexudlnych, romantickych a/alebo manzelskych vztahov LGBTIQ
0s0b. Niektoré LGBTIQ osoby uz mézu mat skisenosti s romantickymi alebo sexudlnymi
vztahmi, zatial ¢o iné nie. Niektori mézu aktivne nadvédzovat romantické alebo sexudlne
vztahy, zatial ¢o ini nie (*®). Niektoré LGBTIQ osoby moézu byt alebo boli v ur¢itom obdobf

("®) Pozri oddiel 4.3.2.c) Vztahy, pritaZlivosti, interakcie alebo iné.
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svojho Zivota aj vo vztahu alebo manzelstve s opacnym pohlavim (pozri oddiel 4.3.2. Rozmery,
ktoré mbzu byt relevantné na preskumanie).

Domnienky sa mézu tykat aj sexudlnej orientdcie transrodovych os6b. Rodova identita

a vyjadrenie su odlisné a oddelené od sexudlnej orientdcie. Transrodové osoby mézu mat
odlisnu sexudlnu orientaciu podobne ako cisrodové osoby (t. j. osoby, ktorych rodova identita
zodpovedad pohlaviu, ktoré im bolo pridelené pri narodeni). Napriklad transrodovud Zenu mozu
pritahovat cis Zeny alebo cis muzi alebo ind transrodovéa osoba.

Pocas registracie a osobného pohovoru je doélezité vyhnut sa verbdlnemu alebo
neverbalnemu vyjadrovaniu akychkolvek Usudkov o fyzickom vzhlade, spravani a postoji
Ziadatela vratane jeho oblecenia, Ucesu, licenia alebo spdsobu spravania, ktoré mézu byt
zalozené na domnienkach alebo stereotypoch. Mali by ste sa snazit vyhybat akymkolvek
negativnym postojom voci akejkolvek osobe alebo skupine a zachovdvat Uctivé, otvorené

a profesionalne sprdvanie (*°). Mali by ste si uvedomovat svoje vlastné mozné predsudky a mat
na pamaéti, Ze samotny Ziadatel moze mat svoje vlastné predsudky alebo domnienky o ulohe
azylovych orgdnov. Takisto mozu istym spésobom pocitovat povinnost prejavovat pocas
pohovoru urcité stereotypné spravanie alebo vlastnosti, aby vas presvedcili o svojich
SOGIESC.

Pocas posudenia déveryhodnosti by ste nemali vyvodzovat zavery z vdsho vnimania
fyzického vzhladu, spravania alebo postoja Ziadatela. Pri skiimani déveryhodnosti vyhlaseni
Ziadatela sa zdrzte predpokladu, Ze Ziadatelia z radov LGBTIQ o0s6b sa vzdy vyhnu urcitym
rizikdm. Ak napriklad ziadatel, ktory tvrdi, ze je homosexudl, tvrdi, Ze mal stretnutie s inym
muzom v centrdlnom hoteli vo svojom meste, kde riskovali, ze ich uvidia, nemali by ste
predpokladat, Ze to nie je doveryhodné len preto, Ze to bolo potencidlne riskantné. Aj LGBTIQ
osoby podstupuju rizikd rovnako ako vsetci ludia.

Posldenie déveryhodnosti by nemalo byt zaloZzené na uspokojeni a potvrdeni (alebo
nepotvrdeni) predsudkov, stereotypov alebo domnienok tykajucich sa ludi s rozmanitymi
SOGIESC. Aby ste sa tomu vyhli, uvedomte si svoje vlastné domnienky a stereotypy a pri
posudeni vychddzajte z ukazovatelov déveryhodnosti namiesto toho, aby ste sa riadili tym, ¢i
Ziadatel zapada do stereotypnych predstav. Pozri oddiel 5.2. Posudzovanie déveryhodnosti
a dokument Practical Guide on Applicants with diverse sexual orientations, gender identities,
gender expressions and sex characteristics — Information Note (Prakticka prirucka

o ziadateloch s odliSnou sexudlnou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom

a pohlavnymi znakmi — Informacnd poznamka), oddiel 2.1. Normy a skreslenia.

() SDEU rozhodol, Ze stereotypné predstavy spojené s homosexudlmi neumoziujt orgdnom zohladnit
individudinu situdciu a osobné okolnosti dotknutého Ziadatela. Pozri SDEU, rozsudok z 2. decembra 2014, A, B,
C/Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, spojené veci C-148/13 az C-150/13 ECLI:EU:C:2014:2406,
body 61— 63. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databdza judikatury agentiry EUAA).
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@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

e Vytvorenie atmosféry dovery je pre ziadatelov so Ziadostami zaloZzenymi na

SOGIESC klucové, pretoze ulahcuje sebaodhalenie.

e Dalej st uvedené odportcania, ktoré moézu pomdct pri ufahéovani sebaodhalenia
a vytvdrani otvoreného a inkluzivheho prostredia.

= Venujte pozornost svojej verbdlnej a neverbdlnej komunikacii.
= Pouzite meno a zameno, ktoré ziadatel pouziva pre seba.

= Zabezpecte a zddraznite neutralitu a nestrannost.

= Zabezpecte a zdoraznite dovernost.

= Poskytnite informdcie o slobode prejavu v suvislosti so SOGIESC v konanf
o azyle.

= Urobte miesto registracie alebo pohovoru citlivé z hfadiska SOGIESC.
= Zabezpecte, aby boli deti ndlezite vypocuté.
= Poskytnite informdcie o konani o azyle.

* Medzi aspekty, ktoré mézu ovplyvnit preskimanie Ziadosti zalozenych na SOGIESC,
patria:

= kultdrne, socidlne a jazykové prostredie,
= stigma, hanba, nedbdvera a strach,
= stereotypy, domnienky a predsudky rozhodovaca.

e Je dolezité uvedomit si vplyv tychto aspektov v rdmci postupu preskimania, aby sa
minimalizoval ich vplyv na pohovor, posudzovanie dokazov a celkovy vysledok
konania.
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2. Osobitné procesné zaruky 1 @

Niektori Ziadatelia o0 medzindrodnu ochranu vrdtane ziadatelov z radov LGBTIQ os6b maiju
Specifické individudine okolnosti, ktoré ich mézu vystavit osobitnej zranitelnosti. M6zu
potrebovat osobitni pomoc a sluzby, aby sa mohli zmysluplne zucastnit na konani o azyle
a vyuzivat prava, na ktoré maju narok (%°).

Tato kapitola je zamerand na:

¢ identifikdciu osobitnych potrieb v pripadoch Ziadatelov so Ziadostami zaloZzenymi na
SOGIESC,

e poskytnutie potrebnych osobitnych procesnych zaruk pocas celého postupu
preskumania, od registracie az po osobny pohovor a posudenie ziadosti, aby sa
vytvorili podmienky potrebné na ich tGcinny pristup ku konaniu o azyle a tucast na nom.

21. SOGIESC a osobitné potreby

U niektorych zZiadatelov o medzindrodnu ochranu sa mézu vyskytovat osobné okolnosti, ktoré
ich stavaju do obzvlast zranitelnej situacie, pokial ide o Ucinny pristup ku konaniu o azyle
a odbévodnenie ich ziadosti.

LGBTIQ osoby vo vSeobecnosti ¢elia celému radu socidlnych, hospodarskych a pravnych
vyziev, v désledku ktorych mézu byt zranitelnejSie ako celkovéd populdcia. Mnohi (domneli)
Ziadatelia z radov LGBTIQ os6b celili diskrimindcii, stigmatizacii a verbdlnemu alebo fyzickému
zneuzivaniu v krajindch povodu alebo pocas svojej cesty zo strany Stdtnych orgdnov, svojich
rodin a/alebo spolo¢nosti ako celku. Okrem toho mohli byt vystaveni zlo¢inom z nendvisti

a nasiliu alebo (mimosudnym) trestom, ako su vazenie alebo prisne telesné tresty. Mohli sa
stretnut s diskrimindciou alebo hrozbami aj po prichode do hostitel'skej krajiny. Tieto
skusenosti mohli mat za ndsledok traumu, hanbu, internalizovanud homo-/bi-/trans-/
intersexfébiu, nedbveru voci statnym organom, pocit izolacie, ako aj tazkosti s pocitom
bezpecdia a prijatia, so sebaprijatim a sebauvedomenim a s odhalenim svojich SOGIESC.

Osoby s relevantnymi osobnymi okolnostami alebo osoby, ktoré zazili takéto zaobchddzanie
alebo udalosti, si mézu vyzadovat osobitné procesné zaruky. To im umozni Gc¢inne sa zapojit
do konania o azyle a predlozit ndlezitosti potrebné na odévodnenie ich ziadosti

o medzindrodnu ochranu ().

Ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b mézu mat okrem potrieb suvisiacich s ich SOGIESC aj dalsie
prelinajlice sa osobitné potreby. Tieto prelinajlice sa potreby by sa mali riesit s ciefom
poskytnut Ziadatelovi primerand pomoc a v pripade potreby osobitné procesné zaruky.

(*) Cldnok 2 pism. d), ¢lanok 24 ods. 1a &ldnok 24 ods. 3 proceduréinej smernice (prepracované znenie);
odévodnenie 17, ¢ldnok 3 ods. 14 a ¢ldnok 21 nariadenia o konani o azyle.
(*) Odévodnenie 29 procedurdinej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 20 nariadenia o konani o azyle.
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Obrazok 2. Situacie uréujice mozné prelinajlice sa osobitné potreby

Osoba
Obet telesnym alebo
o] mucenia Obet duSevnym Osamely
Dieta alebo C . . . o
stardi ainej obchodov postihnutim rodic
v, , vaznej ania alebo s maloletym
Ziadatel o ) . )
formy s lud'mi s problémami dietatom
nasilia s duSevnym
zdravim

Niektoré charakteristiky uréujice moznu existenciu réznych prelinajlcich sa osobitnych
potrieb, ktoré moze byt potrebné zvazit, si zndzornené na obrazku vyssie. Napriklad
Ziadatelia z radov LGBTIQ os6b mbzu byt takisto detmi bez sprievodu alebo mézu mat
skdsenosti s ndsilim alebo obchodovanim s ludmi. To ich m6ze dostat do obzvlast zranitelnej
pozicie, a preto mézu na predloZenie svojej ziadosti potrebovat osobitné procesné zaruky.

Profily uvedené na obrdzku nie su Uplné a kazdy pripad je potrebné posudit individudine, aby
sa identifikovali vSetky mozné osobitné potreby. Nezabudajte, Ze skutocnost, Ze Ziadatel je
LGBTIQ osobou, sama osebe automaticky neznamena, ze je v obzvlast zranitelnom postavent.
Preto nie vSetci ziadatelia z radov LGBTIQ os6b nevyhnutne potrebuju osobitné procesné
zaruky.

O prierezovosti, prelinajlcich sa identitach a vyzvach, ktoré predstavuju pre LGBTIQ osoby, sa
podrobnejsie hovori v dokumente Praktickd prirucka o Ziadateloch s odliSnou sexudlnou
orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi — prierezove prvky,
kapitola 2. Prierezovy charakter v oblasti azylu.

2.2. ldentifikacia osobitnych potrieb

Ziadatelia, ktori potrebujui osobitné procesné zaruky, by mali byt €o najskér identifikovani,
aby sa zabezpecilo rychle poskytnutie primeranej podpory (??).

V zavislosti od profilu a osobnych okolnosti ziadatela m&ze potreba osobitnych procesnych
zaruk vyplyvat z jeho SOGIESC (pozri oddiel 2.1. SOGIESC a osobitné potreby). Spolo¢enska
diskrimindcia, stigma, trauma a internalizovand homo-/bi-/trans-/intersexfébia, tazkosti so
sebauvedomenim alebo sebaprijatim vlastnych SOGIESC, ako aj s ich odhalenim mozu
vyznamne ovplyvnit schopnost ziadatela predloZit svoju ziadost. Takisto mo6zu mat vplyv na
jeho schopnost spolupracovat s registrujlcim alebo rozhodujlicim orgdnom v slvislosti s jeho
Ziadostou o medzindrodnu ochranu, ak nie st zavedené potrebné osobitné procesné zaruky
(pozri 2.3. Poskytovanie osobitnych procesnych zaruk).

Je dolezité mat na pamati, Ze Ziadatelia z radov LGBTIQ os6b m6ézu mat aj iné, prelinajice sa
osobitné potreby, ktoré by sa mali riesit, aby sa ziadatelovi poskytla primerand pomoc

a v pripade potreby osobitné procesné zaruky (pozri viac v oddiele 2.1. SOGIESC a osobitné

potreby). Prelinajlce sa osobitné potreby sa mbzu objavit v ktorejkolvek faze konania. Preto

(3 Cldnok 24 ods. 1a 3 procedurélnej smernice (prepracované znenie); odévodnenia 17, 18, 20 a &ldnok 20
nariadenia o konani o azyle.
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by ste mali aktivne pozorovat a skiimat vyjadrenia, dokumenty, spravanie a prejavené alebo
vyjadrené emdcie Ziadatela pocas vSetkych krokov konania o azyle, za ktoré ste zodpovedni
(registracia, osobny pohovor atd.), a byt pozornf, aby ste zachytili akykolvek ndznak mozného
prelinania osobitnych potrieb.

Ak pocas registracie identifikujete osobitné potreby, je dolezité, aby ste ich zaznamenali

v registra¢nom formuldri alebo v prislusnych databdzach alebo platformdch, podla potreby vo
vasom vnutrostdtnom kontexte, a okamzite ich zohladnili. Je velmi dolezité, aby sa tieto
informacie poskytli rozhodujucemu orgdnu zodpovednému za preskimanie Ziadosti

s informovanym suhlasom ziadatela, aby sa tieto potreby mohli zohladnit pri preskimanf
Ziadosti.

V ramci procesu identifikdcie je takisto dblezité, aby ste poCas osobného pohovoru aktivhe
zvazili vyhldsenia Ziadatela a dalsie dékazy, ktoré by mohol poskytnut. Pozorujte jeho
spravanie pocas osobného pohovoru, aby ste zachytili mozné indikatory osobitnych potrieb.
Zohladnenie vsetkych osobitnych potrieb Ziadatela ako LGBTIQ osoby, ako aj uréenie
akychkolvek inych prelinajdcich sa osobitnych potrieb vdm poméze primerane pripravit, viest
a ukoncit pohovor spésobom, ktory Ziadatelovi najlepsie umozni poskytnut informdcie o jeho
dévodoch ochrany.

Identifikdcia osobitnych potrieb a poskytovanie osobitnych procesnych zaruk je nepretrzity
proces pocas celého osobného pohovoru, od pripravy az po uzavretie. Dokonca presahuje
rd@mec pohovoru, napriklad prostrednictvom postidpenia pripadu externym zainteresovanym
stranam, ako su osoby zodpovedné za prijatie Ziadatela alebo socidlni pracovnici. V pripade,
Ze je potrebné zdielat informdcie s externymi zainteresovanymi stranami, je potrebny
informovany suhlas zZiadatela s reSpektovanim zasady dovernosti.

Nezabudnite, Ze byt Ziadatelom z radov LGBTIQ os6b nemusi nevyhnutne znamenat, ze tato
osoba ma osobitné potreby. To, ¢i ma ziadatel s rozmanitymi SOGIESC dalSie vzdjomne sa
prelinajuce osobitné potreby, zadvisi od jeho individudlnych okolnosti.

L!'J Suvisiaci nastroj agentury EUAA

Dalsie informdcie o identifikdcii osobitnych potrieb a o tom, ako ich riesit
v ktorejkolvek faze konania o azyle, su uvedené v nastroji agentury EUAA na identifikaciu
0s6b s osobitnymi potrebami.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA

Dalsie informacie o povinnosti rozhodovaca vy$etrovat st uvedené v dokumente
agentury EUAA Practical Guide on Evidence and Risk Assessment (Prakticka prirucka
o posudzovani dokazov a rizik), januar 2024, oddiel 11.1. pism. b) PInenie povinnosti
vysSetrovat, ktord md rozhodovac.
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2.3. Poskytovanie osobitnych procesnych zaruk

Po identifikacii akychkolvek osobitnych potrieb sa uistite, Ze poskytujete Ziadatelovi primeranu
podporu podla potreby v kazdej fadze konania, a postlpte ziadatela na dalSie postdenie alebo
podporu (¥). V kazdej faze by sa malo zvazit niekolko opatreni.

Obrazok 3. Poskytovanie osobitnych procesnych zaruk

Zohladnite pohlavie os6b zapojenych do konania

Zohl'adnite pohlavie os6b zapojenych do konania

Informujte Ziadatela, Ze ma pravo poziadat o timoénika, registraéného uradnika alebo
rozhodovaca daného pohlavia pocas registracného pohovoru, ako aj poc¢as nasledného
osobného pohovoru. Tieto Ziadosti by sa mali posudzovat priaznivo, ak su zaloZzené na
akychkolvek tfazkostiach, ktoré méze mat ziadatel pri predkladani dévodov svojej Ziadosti
vycerpdavajucim spdsobom (24).

Informujte Ziadatela, Ze jeho ziadosti nemusi byt v niektorych pripadoch vyhovené z dévodu
praktickych obmedzenf (napr. obmedzena dostupnost rozhodovacov alebo timoc¢nikov
pozadovaného pohlavia).

Ak je to potrebné a prakticky uskutocnitelné (napr. v zavislosti od dostupnosti), malo by byt
mozné zmenit rozhodovaca alebo timocnika, ktory vedie pohovor. Ak zistite, Ze sa tak nestalo
pred pohovorom, upozornite na to prislusnych kolegov alebo utvary vo vasej Stétnej sprave.

(33 Clanok 24 ods. 3 proceduréinej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 20, ¢ldnky 20 a 21 nariadenia
o konani o azyle.
Cldnok 15 ods. 3 pism. b) a ¢) proceduralnej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 13 ods. 9 nariadenia

o konani o azyle.

P

(24
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Pridel'te rozhodovaca, ktory absolvoval primeranu odbornt pripravu

Vsetci rozhodovaci musia byt kompetentni zohladnit sexudinu orientdciu a rodovu identitu
Ziadatela v suvislosti s jeho Ziadostou o azyl (*°). Osved¢enym postupom je, Ze osobny
pohovor vedie rozhodovac, ktory absolvoval odbornt pripravu alebo ma osobitné odborné
vzdelanie alebo sktisenosti v otdzkach SOGIESC a ich vyzname v konani o azyle. Vo vaSom
vnutrostatnom systéme mézu existovat rozhodovaci, ktori st $pecializovani na zaobchddzanie
s pripadmi suvisiacimi so SOGIESC. Zamyslite sa nad vlastnou kompetentnostou

a schopnostou viest pohovor a v pripade potreby zabezpecte, aby sa pohovor previedol na
iného rozhodovaca. Uz precitanie tejto prirucky je dobrym zaciatkom pre rozSirenie vasich
kompetencii v budicnosti. Osved¢enym postupom je takisto pracovat s timoc¢nikmi, ktori
absolvovali odbornd pripravu v oblasti otazok tykajucich sa SOGIESC alebo maju zna¢né
odborné skisenosti s vybavovanim ziadosti zalozenych na SOGIESC. Dal$ie usmernenie

o timoceni v ziadostiach zalozenych na SOGIESC je uvedené v dokumente Praktickd prirucka
0 Ziadateloch s odliSnou sexudlnou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom

a pohlavnymi znakmi — prierezovée prvky, kapitola 4. Timocenie.

Prisposobte svoj styl komunikacie

Prisp&sobte svoj jazyk a styl komunikacie tak, aby ste vyjadrili empatiu a vybudovali si doveru
u ziadatela. Dal$ie informécie su uvedené v oddiele 1.1. VVyznam dévery.

Ak je to mozné, pouzite terminolégiu, ktoru zZiadatel pouziva, pricom ho poziadajte, aby
vysvetlil, aky vyznam pre neho tieto pojmy maju. Ak vSak Ziadatel na opis seba samého
pouziva hanlivé pojmy, neopravujte ho, ale snazte sa vyhnut opakovaniu tychto pojmov.
Vysvetlite Ziadatelovi, Ze by ste sa chceli vyhnut pouzivaniu pojmu, ktory uviedol, pretoze vo
vasom jazyku ma negativnu konotdciu. Poziadajte ziadatela, aby vysvetlil, ¢o mysli pod tymto
pojmom a ¢i existuje nejaky iny pojem, ktory by mohol pouzit. Ak ziadatel nepozna Ziadny iny
nehanlivy pojem, alebo ak neexistuje iny pojem, ktory by pre seba pouzil, nevnucujte mu
Ziadne pojmy. Vzdy je najlepsie umoznit Ziadatelovi, aby sa sam identifikoval. Za Ziadnych
okolnosti by ste nemali zavadzat pojmy, ktoré by viedli k ndlepkovaniu identity Ziadatela alebo
skusenosti so slovami odlisnymi od slov, ktoré pouzil. Namiesto toho by ste sa mohli odvoldvat
na vysvetlenie, ktoré Ziadatel poskytol k danému pojmu. Ak napriklad pouzije hanlivy pojem
pre ,geja“ a vysvetli to takto: ,Pouzil som tento vyraz, pretoze som muz a pacia sa mi muzi*,
mbzete svoje otdzky formulovat takto: ,Povedali ste mi, Ze ste muz, ktorému sa pacia muzi*.

V krajnom pripade, ak nevie vysvetlit pojem alebo vy nemdzete pouzit takéto vysvetlenie,
mbzete pouzit hanlivy pojem, pricom jasne uvediete, Ze ho pouzivate preto, lebo ho pouZil
Ziadatel. M6zete takisto napisat vysvetfujicu poznamku, kde tieto informdcie zaznamenate.

Pocas pohovoru oslovujte Ziadatela zamenom, ktoré pouziva pre seba. Oslovujte zZiadatela
menom alebo prezyvkou podla jeho vyberu, aj ked sa nezhoduje s dokladmi totoZnosti
Ziadatela alebo s menom, ktoré je Uradne registrované (pozri aj oddiel 1.1. Vyznam ddvery).

Inkluzivna komunikdcia a jazyk su podrobnejsie prediskutované v dokumente Praktickd
prirucka o Ziadateloch s odliSnou sexudlnou orientdciou, rodovou identitou, rodovym
prejavom a pohlavnymi znakmi — prierezovée prvky, kapitola 3. Inkluzivna komunikacia
a vytvdranie bezpecnych priestorov.

(®) Cldnok 15 ods. 3) pism. a) proceduralnej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 13 ods. 7 pism. a) nariadenia
o konani o azyle.
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Komunikujte s prislusnymi zainteresovanymi stranami a informujte Ziadatela o d’alSej
podpore/pomoci

Venujte pozornost véetkym osobitnym potrebam, ktoré ziadatel méze mat. Je dolezité, aby ste
tieto potreby a d'alSie relevantné postrehy, ktoré ste uviedli vo fdze registracie alebo pocas
osobného pohovoru, zaznamenali a ozndmili prislusnym zainteresovanym stranam, ktoré
mozu poskytnut konkrétnu pomoc a sluzby. Nezabudajte pritom na zdsadu dévernosti.

V zavislosti od vnutrostatnych postupov a vasich viastnych povinnosti v rdmci vdsho organu
poskytnite potrebné informdcie prisluSnym externym zainteresovanym stranam. Mohli by sem
patrit osoby zodpovedné za prijimanie Ziadatela a socidlni pracovnici. Poskytovanie informacif
externym zainteresovanym strandm sa musi uskuto¢novat len s informovanym stihlasom
Ziadatela.

Informujte ziadatela o jeho prdve na pravnu pomoc a zastlpenie vo vsetkych fazach
konania (?¢). Pozri aj dokument Praktickd prirucka o Ziadateloch s odlisnou sexudinou
orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi — prierezove prvky,
Cast 5.1.2. Procesné informdcie a pravna pomoc.

V zdvislosti od vnutrostatnych postupov a vaSich povinnosti v ramci vdsho orgdnu ponuknite
Ziadatelovi informacie o vhodnom ubytovani, napr. prijimacie zariadenie ponukajlce
konkrétne ubytovanie alebo samostatné priestory pre ziadatelov z radov LGBTIQ 0sbb (pozri
dokument Praktickd prirucka o Ziadateloch s odlisnou sexudlnou orientdciou, rodovou
identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmi — prijimanie, kapitola 1. Poskytnutie
podmienok prijimania, tabulka Ubytovanie — aspekty Specifické pre SOGIESC). Zaroven
mozete poskytnut informdcie o vSetkych narodnych alebo miestnych organizécidch pre prdva
LGBTIQ os6b alebo podpornych skupindch, ktoré pracuju s LGBTIQ osobami, najma

v kontexte imigrdcie/azylu. Poskytovanie tychto informacii prostrednictvom letdkov alebo
vizitiek je osvedcenym postupom, pokial sa to robi diskrétnym spdsobom, ktory neprezradza
SOGIESC ziadatela inym osobdm, ¢o by ich mohlo potencidlne vystavit nasiliu alebo
diskriminacii. Ak je to v pripade ziadatela dostupné a potrebné, napriklad v pripade traumy,
poskytnite informdcie o Specializovanych psycholdgoch alebo psychoterapeutoch, ktori
pracuju so ziadatelmi alebo konkrétne so ziadatelmi z radov LGBTIQ os6b.

Zvazte zabezpecenie a/alebo umoznenie pritomnosti podpornej osoby

Uvedomte si, Ze ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b mézu pocas osobného pohovoru celit dalsim
problémom pri zverejiiovani svojich Ziadosti a mdzu mat iné vzdjomne sa prelinajlce potreby
(pozri oddiel 2.1. SOGIESC a osobitné potreby). Preto im méze poméct pritomnost podpornej
osoby, napriklad socidlneho pracovnika.

Ak vas vnutrostatny kontext umoznuje pritomnost podpornej osoby pocas pohovoru, stretnite
sa so zZiadatelom na dvojstrannej lrovni pred pohovorom, aby ste potvrdili, Ze sudhlasi

s pritomnostou podpornej osoby na pohovore. Informujte Ziadatela o tom, Ze zdsada
dovernosti sa vztahuje na véetky pritomné osoby. Aby ste im umoznili poskytnut informovany
suhlas, uistite sa, Ze ziadatel si je vedomy ulohy podpornej osoby poc¢as osobného pohovoru,

(%) Cldnok 22 proceduralnej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 16 a ¢lénok 15 nariadenia o konanf
o azyle.
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ako aj toho, ze osobny pohovor méze ist do detailov a dotknut sa citlivych tém suvisiacich
s jeho pripadom, o ktoré sa ziadatel nemusel a/alebo nechcel podelit s podpornou osobou.

Zabezpecte, aby bolo poskytovanie informdcii prispésobené osobnym okolnostiam
Ziadatela

Pri poskytovani informacii zvazte osobné okolnosti Ziadatel'a. Patri sem udroven jeho vzdelania
a gramotnosti a vSetky potencidlne osobitné potreby, ktoré by mohli mat vplyv na jeho
porozumenie, napriklad vek, traumatické zazitky a problémy s fyzickym a/alebo dusevnym
zdravim.

Podrobnejsie pokyny o tom, ako vytvorit déveru a ako poskytovat informdcie, s uvedené
v oddiele 1.1. Vyznam dovery a oddiele 4.2. Zacatie pohovoru.

Rozsirte pohovor v pripade potreby

Pohovory v pripadoch SOGIESC si m6zu vyZzadovat viac éasu ako iné typy ziadosti. V takomto
pripade pocitajte s dlhsim trvanim pohovoru alebo s druhym pohovorom v zavislosti od toho,
¢o je pre vas v danom vnutrostdtnom orgdne mozné. Ak je to mozné, zabezpeclenie
dostupnosti toho istého timo¢nika by umoznilo pokracovat v pohovore bez toho, aby bol
potrebny dodatocny c¢as alebo Usilie na vytvorenie vztahu so Ziadatelom a atmosféry dovery.

Zabezpecte procesné upravy

V zavislosti od individudinych okolnosti ziadatela a potrieb osobitnych procesnych zaruk
vyplyvajucich z akychkolvek situdcii zranitelnosti mézu byt potrebné procesné Upravy.
Preskimanie Ziadosti Ziadatela sa mdze uprednostnit () alebo sa mu naopak mdéze poskytnut
viac C¢asu. Ak Ziadatel potrebuje osobitné procesné zaruky, mal by byt vynaty z uplatiovania
zrychleného konania a/alebo konania na hraniciach v pripade, Ze nie je mozné poskytnut
primerand podporu (8).

Napriklad Ziadost LGBTIQ dietata bez sprievodu mozno uprednostnit, ak je to v jeho
najlepsom zaujme. Naopak, v ziadostiach zaloZzenych na SOGIESC, pri ktorych ma Ziadatel aj
(iné) prelinajlce sa potreby, napriklad Ziadatel z radov LGBTIQ 0s6b so skisenostami

s obchodovanim s fudmi v minulosti, méze byt potrebny dihsi ¢as alebo podpora, aby sa
Ziadatel mohol ucinne zucastrnovat na konani o azyle. Ak podporu, ktorud potrebuje, pokial ide
0 osobitné procesné zaruky, nie je mozné poskytnut, Ziadatel by mal byt oslobodeny

od zrychleného konania a/alebo konania na hraniciach.

V zavislosti od vnutrostatnych postupov budete musiet prijat potrebné kroky na zabezpecenie
prioritizacie Ziadosti uz pocas procesu registracie. V tejto faze zabezpecte, aby boli ziadosti na
zdklade SOGIESC spravne nasmerované do spravneho konania. Zvazte v$ak skutocnost, Ze
prioritizécia ziadosti nie je vzdy najlep$ou moznostou. Ziadatel mdze potrebovat ¢as na pripravu
na osobny pohovor a na ziskanie podpory, napriklad lekarskej alebo psychologickej pomoci (%°).

(*) Cldnok 31 ods. 7 pism. b) procedurélnej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 34 ods. 5 pism. b) nariadenia
o konani o azyle.

(%8 Odébvodnenie 30 a ¢ldnok 24 ods. 3 procedurdinej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 20
a ¢lanok 21 nariadenia o konani o azyle.

(%°) Odévodnenie 29 procedurdlnej smernice (prepracované znenie); odévodnenie 20 nariadenia o konani o azyle.
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Vyhybajte sa v €o najvdésej moznej miere vedeniu pohovorov na dialku

Pohovory na dialku mozu predstavovat vyzvy. Napriklad v pripadoch SOGIESC méze byt
potrebny dlhy pohovor alebo moéze byt pre vas naro¢né nadviazat vztah so Ziadatelom.
Prostredie videokonferencie preto nemusi byt vhodné (3°). V inych pripadoch méze byt osobny
pohovor na dialku prospesny pre Ziadatelov s osobitnymi potrebami, pretoze pre nich méze
byt jednoduchsie predlozit citlivé informacie alebo mézu mat problémy s cestovanim.

V takychto pripadoch sa odportca individudlne posudenie. Za osvedc¢eny postup sa povazuje
vyziadanie suhlasu Ziadatela s vykonanim osobného pohovoru na dialku, ak je to v danom
vnutrostatnom kontexte mozné.

L!!J Suvisiaca publikacia agentury EUAA
Dalsie informécie o vedeni osobnych pohovorov na dialku st uvedené v dokumente

uUradu EASO Practical Recommendations on Conducting the Personal Interview Remotely
(Praktické odporucania pre vedenie osobného pohovoru na dialku), maj 2020.

@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

e Niektori Ziadatelia z radov LGBTIQ os6b mohli zazit nasilie, diskriminaciu, hrozby,
trestné Ciny z nendvisti a potrestanie, ¢o mohlo viest k traume a/alebo pocitom
hanby, nedbvery a izoldcie. To méze znamenat, Ze Ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b
potrebuju osobitné procesné zaruky, aby sa mohli t¢inne zapojit do konania o azyle
a predlozit ndleZitosti potrebné na odévodnenie svojej ziadosti.

e Niektori Ziadatelia z radov LGBTIQ os6b m6zu mat aj iné vzdjomne sa prelinajlice
osobitné potreby, ako napriklad:

= sU dietatom alebo stars$im ¢lovekom,

= s( obete mucenia a inej vdznej formy nasilia,

= sU obete obchodovania s ludmi,

= maju telesné alebo dusevné postihnutie alebo problémy s dusevnym zdravim,
= sU osamelym rodi¢om s maloletymi detmi.

* Nie vsetci ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b nevyhnutne potrebuju osobitné procesné
zaruky. To zavisi od konkrétnych okolnosti daného pripadu.

e Je dblezité, aby ziadatelia, ktori potrebuju osobitné procesné zdruky a/alebo maiju
osobitné prijimacie potreby, boli identifikovani ¢o najskér. Na zabezpeclenie véasnej
identifikdcie tychto potrieb je mimoriadne ddélezity proces registracie.

* Informdacie o moznych osobitnych potrebdch ziadatela by ste mali zhromazdit ¢o
najskor v priebehu konania. Pocas procesu registracie a pocas celého procesu
preskimania by sa mali okamzite zohladnit.

(*°) Odévodnenie 15 nariadenia o konani o azyle.
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@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

e |dentifikdcia osobitnych potrieb a poskytovanie osobitnych procesnych zaruk je
nepretrzity proces pocas celého osobného pohovoru, od pripravy az po ukoncenie
pohovoru, a dokonca aj po fnom, napriklad prostrednictvom postipenia pripadu.

* Poskytovanie osobitnych procesnych zaruk pre ziadatelov so Ziadostami zalozenymi
na SOGIESC na zéklade ich individudlnych okolnosti méze zahiiat tieto nalezitosti:

Zohladnite pohlavie oséb zapojenych do konania.
Pridelte rozhodovaca, ktory absolvoval primeranu odbornd pripravu.
Prispdsobte svoj Styl komunikacie.

Komunikujte s prislusnymi zainteresovanymi stranami a informujte ziadatela
o dalSej podpore/pomoci.

Zvazte zabezpecenie a/alebo umoznenie pritomnosti podpornej osoby.

Zabezpecte, aby bolo poskytovanie informdcii prispdsobené osobnym
okolnostiam ziadatefla.

Rozsirte pohovor v pripade potreby.
Zabezpecte procesné Upravy.

Vyhybajte sa v ¢o najvacsej moznej miere vedeniu pohovorov na dialku.
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3. Registracia (1

Tato kapitola je zamerand na registrdciu Ziadosti o medzindrodnu ochranu suvisiacich so
SOGIESC a obsahuje informacie o tom, ako mo&ze registracny pracovnik:

e identifikovat Ziadosti zaloZzené na SOGIESC na zdklade dokazov alebo materidlov, ktoré
poskytol ziadatel alebo iné strany,
e zaznamenat dévody Ziadosti, ak je to v sulade s vnutrostatnou praxou,

e vhodne spracovat registrdciu ziadatelov z radov transrodovych, nebindrnych alebo
intersexudlnych oso6b.

V tejto kapitole sa pod pojmami ,registracia® a ,,proces registracie” rozumie registracia
vyhotovenia aj podania Ziadosti. V zavislosti od vnutrostatnej praxe sa tieto kroky mézu
uskutocnit sic¢asne a mézu byt integrované do jedného kroku.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA
Komplexné usmernenie o procese registracie v konani o azyle je uvedené

v dokumente uradu EASO Praktickd prirucka o reqgistrdcii — Poddvanie Ziadosti
0 medzindrodnu ochranu, december 2021.

3.1. VcCasna identifikacia ziadosti zalozenych na
SOGIESC

Od Ziadatelov sa v zasade oCakdva, ze predlozia vSetky dévody, pre ktoré Ziadaju

o medzindrodnu ochranu. Nezabudajte vs$ak, Ze Ziadatelia si nemusia byt vedomi toho, Ze
skuto¢né alebo vnimané SOGIESC su dovodom na medzindrodnu ochranu, nemusia sa citit
oprdvneni alebo bezpecne, aby ich zverejnili, alebo na to méZu potrebovat viac ¢asu alebo
stkromia. Ziadatelia so Ziadostami zalozenymi na SOGIECS majli ¢asto skisenosti

s diskrimindciou, nendvistou a ndsilim v krajindch povodu, tranzitu alebo dokonca v krajine
azylu. V niektorych pripadoch st orgdny v krajine pévodu pévodcom, ktory sa dopusta
takéhoto ndsilia alebo diskrimindcie. Na schopnost Ziadatel'a predlozit svoju Ziadost, ako aj
na sebauvedomenie si svojich SOGIESC, m6zu mat vyznamny vplyv tieto negativne
skusenosti, ako aj akdkolvek trauma, ktord mohol zazit, hanba alebo internalizovand homo-/
bi-/trans-/intersexfébia.

Indicie o moznych SOGIESC Ziadatel'a vo faze registrdacie by mohli pochadzat aj z inych
dobkazov, ktoré poskytol sdm Ziadatel alebo iné orgdny ¢i Utvary. To by mohlo zahfiiat lekdrske
alebo psychologické/psychosocialne spravy alebo informacie, ktoré poskytli prijimacie organy,
pravni poradcovia alebo organizacie obcianskej spolo¢nosti, ktoré uz boli v kontakte so
Ziadatelom. Tieto sprdvy by mohli obsahovat informdcie, ako su biologické/medicinske
aspekty tranzicie transrodovej osoby, intersexudlny status Ziadatela alebo nasilie, ktoré
Ziadatel zaZil a ktoré by mohlo suvisiet so SOGIESC Ziadatela (napriklad v pripade obete
homo-/bi-/trans-/intersexudlneho nasilia alebo ,ndpravného” znasilnenia).
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Existuju urcité druhy dokazov, ktoré by sa nemali zhromazdovat ani prijimat, a preto ich
nemozno od Ziadatela vyzadovat. Dal$ie informacie o relevantnosti réznych druhov listinnych
dbékazov a o zakazanych dékazoch su uvedené v kapitole 5. Posudzovanie dékazov

a konkrétne v oddiele 5.1.1.b) Zhromazdovanie listinnych a inych druhov dékazov.

3.2. Registracia dévodov ziadosti

Hoci vietky ¢lenské staty EU a krajiny pridruzené k schengenskému priestoru (krajiny EU+)
registruju osobné Udaje ziadatelov pocas registracie, dovod (dovody) ziadosti ziadatel'a sa
v tejto faze ¢asto nezaznamendvaju.

Registrdcia dévodu (dévodov) suvisiaceho so SOGIESC v skorej faze umozriuje azylovému
orgdnu ndlezite sa pripravit na osobny pohovor. To zahffa zohladnenie moznych osobitnych
potrieb, ktoré Ziadatel moze mat, zabezpecenie potrebnych procesnych zaruk vratane
pouzitia metodik vedenia pohovoru, ktoré pomahaju Ziadatelovi spristupnit jeho Ziadost, alebo
pridelenie pripadu osobitne vyskolenému alebo $pecializovanému rozhodovacovi (*)).
Odportca sa postupovat tymto sposobom, ak je to v stlade s vnutrostatnymi pravnymi
predpismi a usmerneniami.

Zaznamenajte dévody ochrany a obavy Ziadatela dokladne, a to vratane ich nalezitosti
slvisiacich so SOGIESC, pricom presne zohladnite slova ziadatela. Ak napriklad Ziadatelka
povie, Ze spala so Zenou, nemalo by to byt zaznamenané ako lesbicka orientacia ziadatelky.
Ziadatelom by sa takisto mala poskytntt moznost vyjadrif sa k akymkolvek chybdm

v preklade, nedorozumeniam alebo chybam, ktoré mézu identifikovat v registracnom
zdzname, a objasnit ich. Je to obzvlast dolezité, aby sa predisSlo akymkolvek nedorozumeniam
a/alebo nezrovnalostiam medzi vyhldseniami Ziadatela v jeho registracii a pri osobnom
pohovore, ktoré by mohli negativne ovplyvnit hodnotenie jeho déveryhodnosti. Uvedomte si,
Ze pri Ziadostiach suvisiacich so SOGIESC sa nemusi vychadzat len z vlastnych SOGIESC
Ziadatela, ale aj z jeho pripisovanych SOGIESC, ktoré mu prisudzuje napriklad spolo¢nost
alebo rodina.

3.3. Registracia osobnych udajov ziadatelov z radov
transrodovych, nebinarnych alebo intersexualnych
os6b

Vnutrostatne pravne ramce, usmernenia a postupy sa moézu lisit, pokial ide o spdsob

registracie osobnych Udajov Zziadatelov z radov transrodovych, nebinarnych alebo

intersexualnych os6b, najma ak rodova identita Ziadatela nie je v sulade s osobnymi Udajmi
(meno, pohlavie/rod) zaznamenanymi v jeho oficidlnych dokladoch totoznosti.

Pri registracii osobnych udajov tychto Ziadatelov sa najprv obozndmte s vnutrostatnymi
postupmi a usmerneniami.

) Cldnok 15 ods. 3 pism. a) procedurdlnej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 13 ods. 7 pism. a) a ¢lanok 13
ods. 8 pism. a) nariadenia o konani o azyle.
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Ak je to v sulade s vaSimi vnutrostatnymi predpismi a postupmi, zaznamenajte osobné Udaje
Ziadatela (meno, pohlavie/rod) tak, ako ich Ziadatel predlozil.

V pripade, Ze vnltrostatny pravny ramec neumoziuje registraciu osobnych Udajov zZiadatela
v podobe, v akej ich predlozil, odporica sa:

e zaznamenat osobné Udaje (meno, pohlavie/rod), ktoré Ziadatel uviedol ako
pseudonym, do databdzy, napriklad ich viozenim do Casti s poznamkami k prislusnému
zdznamu, ak je to mozné vo vasom vnutrostdtnom organe,

e vysvetlit Ziadatelovi, preco nie je v si¢asnosti mozné zaregistrovat osobné udaje, ktoré
predlozil, ako primdrne a oficidlne,

e poskytnut ziadatelovi dalSie informdcie o prdvnom uznani rodu vo vasej krajine.

Dbajte na to, aby ste k ziadatelovi pristupovali citlivym spésobom. Pri registratnom pohovore
nezabudnite re$pektovat rodovu identitu Ziadatela pouzivanim zémen a mena, ktoré pouziva
na svoje oznacenie, a to bez ohladu na to, ¢i je mozné jeho meno a pohlavie, ktoré sam urcil,
zaregistrovat v databaze ako také. SnazZte sa vybudovat atmosféru dovery a otvorenosti,
vytvorit pozitivny vztah a vyjadrit empatiu voci Ziadatelovi. Vysvetlite Ziadatelovi jednotlivé
kroky v procese registracie a uistite sa, ze ziadatel rozumie, na akom zdklade sa osobné udaje
registruju. Podrobnejsie usmernenie o tom, ako budovat doveru a poskytovat informacie

v pripadoch SOGIESC, je uvedené v oddiele 1.1. Vyznam ddvery.

@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

e MobzZe sa stat, Ze Ziadatelia sa spociatku necitia dostatocne pohodine na to, aby
odhalili svoje SOGIESC. Pocas registracie mozete identifikovat ukazovatele toho, Zze
Ziadatel ma ziadost zaloZzenu na SOGIESC, a to aj na zéklade niektorych dékazov,
ktoré mate k dispozicii alebo ktoré predlozil ziadatel.

e Ak vo vasom vnutrostatnom kontexte zaznamendvate doévody ziadosti vo fdze
registracie, zaznamenajte Ziadost zZiadatela presnym spésobom.

e Pocas registracného pohovoru oslovujte ziadatela zamenom, ktoré pouziva sam pre
seba.

e Oboznamte sa s vnutrostatnym usmernenim o spdsobe zaznamenavania mena,
pohlavia alebo rodu ziadatela, ak sa jeho rodova identita nezhoduje s osobnymi
Udajmi zaznamenanymi v jeho uradnych dokladoch totoznosti. Ak je to v sulade
s vasou vnutrostdtnou praxou, zaznamenajte osobné Udaje Ziadatela (meno,
pohlavie/rod) tak, ako ich predlozil. V kazdom pripade ziadatelovi vysvetlite, ako
budu jeho osobné Udaje zaznamenané.
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4. Osobny pohovor @

Tato kapitola je zamerand na osobny pohovor so ziadatelmi, ktorych Ziadosti su zaloZzené na
SOGIESC. Obsahuje informacie o:

e spoOsobe Uc¢innej pripravy na osobny pohovor so Ziadatelom, ktorého Ziadost je
zalozend na SOGIESC,

e poskytovani informdcii poCas fazy zacCatia osobného pohovoru,

sy

e kldcovych aspektoch tykajlcich sa toho, ako pristupovat k osobnému pohovoru a ako
ho viest,

e rdznych rozmeroch a témach, ktoré mozu byt relevantné na preskidmanie ziadosti
zalozenych na SOGIESC,

* spdsobe ukonéenia osobného pohovoru.

L!'J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA

VSeobecnejsSie informacie o osobnom pohovore a jeho réznych fazach su uvedené
v dokumente Uradu EASO Praktickd prirucka dradu EASO: Osobny pohovor, december
2014.

41. Priprava na pohovor

Obrazok 4. Fazy osobného pohovoru: priprava pohovoru

Priprava Zacatie Vedenie Ukonéenie

Primerana priprava vdm ako rozhodovacovi umoziuje obozndmit sa s pripadom, identifikovat
niektoré vecné skutoc¢nosti a klti¢ové prvky profilu Ziadatela, nédlezite naplanovat pohovor

a vopred vykonat prislusny prieskum informdcii o krajine pévodu. Dékladna priprava je takisto
nevyhnutnd na zabezpecenie identifikdcie osobitnych potrieb a poskytnutia pripadnych
osobitnych procesnych zaruk.

411. Oboznamenost so spisom

Pred osobnym pohovorom je délezité, aby ste sa oboznamili so vSetkymi relevantnymi
materidlmi a informdaciami, ktoré su uz k dispozicii v spise ziadatela (*?).

(32 Cldnok 15 ods. 3) pism. a) proceduralnej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 13 ods. 7 pism. a) nariadenia
o konani o azyle.
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Registra¢ny formular a prepisy alebo zaznamy z akéhokol'vek predchddzajliceho pohovoru
(pohovorov)

Venujte pozornost predchadzajlicim vyhlaseniam Ziadatela, najmé pokial ide o jeho rodinné
pomery, pribuzensky vztah (vztahy) a povodny doévod (dévody) opustenia krajiny pévodu alebo
obvyklého pobytu.

Aktivne vyhladavajte akékolvek informacie o SOGIESC ziadatela. Dévody suvisiace so
SOGIESC sa mézu javit ako ,skryté témy*“, ¢o znamend, Ze sa mozu objavit ako témy pod
povrchom rozprdvania Ziadatela. MOzu sa prejavit ako nedostatky v rozprdvani alebo Ziadatel
sa mohol pokdsit o nepriame odhalenie svojich SOGIESC.

Pisomné spravy tretich stran

Spravy tretich stran, ktoré by sa mohli predkladat v pripadoch zalozenych na SOGIESC, moézu
zahiat napriklad lekdrske spravy a iné pisomné spravy od socidlnych pracovnikov,
psycholdgov, organizacii obcianskej spolocnosti alebo inych podpornych skupin, pravnych
poradcov alebo podpornych oséb.

Lekdrske spravy by mohli obsahovat napriklad informdcie o predchadzajicom nasili, ktoré
Ziadatel zazil z dévodu svojich SOGIESC, o intersexudlnom statuse ziadatela, lekarskych
zadkrokoch alebo lieCbe, ktoru ziadatel z radov intersexudlnych oséb podstupil, alebo

o biologickych/medicinskych aspektoch tranzicie v pripade transsexudlnej osoby. Takéto
spravy mozu byt akceptované, ak ich Ziadatel predloZi, ale nie su povinné. Nezabudnite vsak,
Ze lekdrska sprdva by sa nemala vyzadovat a nikdy nemoze slizit ako dokaz o sexudlnej
orientdcii Ziadatela ako takej (*3). Psychologické spravy, v ktorych sa tvrdi, Ze na zdklade nich
sa ma urcit sexudlna orientdcia ziadatela, nemozno pozadovat ani pouzit na posudenie
déveryhodnosti ziadosti (3%). Dal$ie podrobnosti o pripustnych listinnych dékazoch v pripadoch
SOGIESC su uvedené v oddiele 5.11.b) Zhromazdovanie listinnych a inych druhov dékazov.

Iné listinné dokazy (ak su k dispozicii)

Dalsie listinné dokazy mozu zahriiat napriklad zvukovy alebo obrazovy materidl tykajici sa
rodinného Zivota ziadatela, jeho vztahov, zapojenia do podpornych skupin LGBTIQ os6b alebo
aktivizmu LGBTIQ osbb. Nezabudnite vsak, ze niektoré druhy dékazov mbzu byt v rozpore so
zdkladnymi prédvami Ziadatela a nemozu byt akceptované ako dékazy na Ucely zistenia
sexudlnej orientdcie Ziadatela [napriklad fotografie alebo videa zobrazujlce sexudlne aktivity

(®3) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit.,, pozn. &. 19, rozhodol, ze akceptovanie pripadnych ,testov* predlozenych Ziadatelmi
na preukdazanie ich homosexuality rozhodujicimi orgdnmi by bolo v rozpore s ¢ldnkom 7 Charty zakladnych
prév Eurdpskej Unie, 26. oktdbra 2012, 2012/C 326/02 (dalej len ,charta®), a preto by malo byt vylic¢ené;
UNHCR uvddza, Ze lekdrske testovanie sexudlnej orientdcie ziadatela by sa nemalo pouzivat, pretoze je
porusenim zékladnych ludskych prav, pozri UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9: Claims to
Refugee Status based on Sexual Orientation and/or Gender Identity within the context of Article 1A(2) of the
1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the Status of Refugees (Usmernenia o medzinarodnej
ochrane €. 9: Ziadosti o priznanie postavenia ute¢enca na zaklade sexualnej orientacie a/alebo rodovej identity
v zmysle ¢lanku 1A ods. 2 dohovoru z roku 1951 a/alebo jeho protokolu z roku 1967 tykajlceho sa postavenia
utecencov), 23. oktébra 2012, HCR/GIP/12/09.

(% SDEU, F/Bevéndorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal (predtym Bevandorldsi és Allampolgdrsaqi Hivatal), C-473/16,
EU:C:2018:36, body 71 — 72. SDEU zakazal pouzitie psychologického posudku na postdenie déveryhodnosti
deklarovanej sexudlnej orientdcie Ziadatela.
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alebo intimne akty (*%)]. Dal$ie informdcie o tomto bode st uvedené v oddiele
5.1.1.b) Zhromazdovanie listinnych a inych druhov dékazov.

Informacie z inych relevantnych zdrojov

V zavislosti od vnutrostatnych postupov vyhladajte prislusné vnitrostdtne databdzy alebo
systémy a informacie z verejne dostupnych zdrojov vratane socidlnych médii, ak su relevantné
pre postidenie ziadosti. Dalie informécie o pouzivani tychto dékazov pri posudzovani
déveryhodnosti st uvedené v oddiele 5.2.2.b) Obsah socialnych médir.

Po oboznameni sa so spisom a na zdklade informacii, ktoré mate v tejto chvili k dispozicii, sa
pokuste identifikovat relevantné podstatné skuto¢nosti ziadosti a slvisiace témy alebo
rozmery, ktoré by mohli byt relevantné na preskiimanie po¢as pohovoru. Dalsie pokyny

k identifikacii a formulacii vyznamnych skutocnosti su uvedené v oddiele 5.1.2. Identifikacia
a formulovanie vecnych skuto¢nosti.

41.2. Nahliadnutie do informacii o krajine povodu

Pred osobnym pohovorom nahliadnite do informdcii o krajine pévodu tykajlcich sa
zaobchdadzania s (vnimanymi) LGBTIQ osobami v prislusnej krajine, a ak je to mozné

a dostupné, o konkrétnejsich témach, ktoré su potencidlne relevantné pre dany pripad (napr.
zaobchddzanie s transrodovymi osobami v krajine povodu).

Méze sa stat, Ze aj po dokladnom vyskume ndjdete malo relevantnych informdcii o krajine
poévodu, pripadne ziadne. Pamaétajte na to, Zze nedostatok alebo vzacnost informadcii o krajine
povodu neznamena, Ze ziadatelia v oblasti SOGIESC nebudu v prislusnej krajine pévodu
vystaveni riziku. Dévodom mbzu byt postoje spolo¢nosti k (vnimanym) LGBTIQ osobdm

v danej krajine, nedostatocné vypracovanie sprdv o porusovani ludskych prav suvisiacich so
SOGIESC alebo obmedzené kapacity subjektov v oblasti ludskych prdv na monitorovanie

a dokumentovanie tychto poruseni (¢).

Okrem toho majte na pamaéti, Ze dostupné informdcie o krajine pévodu mézu byt obmedzené,
pokial ide o rozsah. Niekedy zovSeobecriuju situaciu LGBTIQ os6b v urcitej krajine bez
uvedenia konkrétnych prikladov alebo informdcii o konkrétnych Castiach krajiny mimo
hlavného mesta. Hoci v ramci zdrojov informdcii o krajine pévodu sa méze pouzivat Siroké
vymedzenie LGBTIQ, uvddzané informdcie sa nemusia vztahovat na véetky osoby, na ktoré sa
vztahuje tento zastresujuci pojem, ale skor sa vztahuju len na niektoré skupiny, naj¢astejsie na
gejov (¥'). Dostupné informdcie o krajine povodu ¢asto nie st dostato¢ne podrobné na to, aby
bolo mozné zohladnit r6zne individudlne okolnosti a prelinajlce sa osobitné potreby (napr.
pohlavie, rod, zdravotné postihnutie, socidlno-ekonomické postavenie, nabozenstvo,
geografia, socidlna siet alebo familidrne postoje) a ich vplyv na situdciu LGBTIQ oséb. Pri
analyze informdcii o krajine povodu v rdmci pripravy na pohovor je preto nevyhnutné

(®) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit.,, pozn. &. 19. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databéza judikatury
agentury EUAA).

(*®) EUAA, Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ (Vyskumna priru¢ka o informdcidch o krajine
povodu, pokial ide o LGBTIQ osoby), februdr 2023, s. 18.

() EUAA, Country of Origin Information: Research Guide on LGBTIQ (Vyskumna prirucka o informdcidch o krajine
povodu, pokial ide o LGBTIQ osoby), februdr 2023, s. 18.
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zohladnit individudlne okolnosti Ziadatela a prelinajlice sa potreby, ktoré mohli mat vplyv na
jeho Zivot ako (vnimanej) LGBTIQ osoby v krajine pévodu a pripadne na riziko pri navrate.

Dalej je uvedeny netplny zoznam zdrojov informécii o krajine pévodu, ktoré by mohli byt
uzitocné okrem prislusnych sprav tykajlcich sa informacii o krajine pévodu dostupnych na
vnutrostatnej drovni.

Uzito¢né zdroje informacii o krajine povodu

e Spravy agentlury EUAA o informdcidch o krajine povodu obsahuju aj informdacie
o pravach LGBTIQ osbb (%).

e Vyrocna sprava Medzinarodnej asociacie lesieb, gejov, bisexudlov, transrodovych
a intersexudlnych osob (ILGA) o stadtom podporovanej homofébii (3%) poskytuje
globdlny prehlad pravnych predpisov suvisiacich so SOGIESC a je uzito¢nym
vychodiskovym bodom. Odporuca sa takisto priamo preskimat trestny zakonnik
prislusnej krajiny. Pozri aj ILGA’s world map on sexual orientation laws (mapa sveta
asocidcie ILGA o zdkonoch v oblasti sexudlnej orientacie).

e RoOzne ludskoprdvne organizdcie a vladne Urady, ako napriklad Freedom House,
Ministerstvo zahrani¢nych veci Spojenych statov, Human Rights Watch a Amnesty
International, uverejnuju vyrocné spravy a clanky, ktoré zvycajne obsahuju informdacie
o pravach LGBTIQ osobb.

» Clanky alebo spravy mohli neddvno uverejnit aj vnitroétatne organizécie ob¢ianskej
spoloc¢nosti (ak existuju). Upozoriiujeme, Ze v niektorych krajindch moézu byt tieto
organizacie maskované ako vSseobecnejSie organizdcie zdravotnej alebo socidlnej
starostlivosti.

e Informdcie o situdcii v oblasti prdv LGBTIQ osbb a suvisiacich poruseniach ludskych
prav v krajine pévodu si mozete vyhladat aj prostrednictvom vyhladdvacov
s pouzitim jednoduchych kldc€ovych slov, ako napriklad ,homosexualita v [krajina]*

alebo ,pradva homosexudlov/lesieb/transrodovych osob/LGBT(I)(Q) v [krajina]®.

L!'J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA
Dalsie informdcie a praktické tipy na vyskum v oblasti informécii o krajine pévodu

v slvislosti s rozmanitymi SOGIESC su uvedené v dokumente agentidry EUAA, Country of
Origin Information: Research Guide on LGBTIQ (Prirucka pre vyskum v oblasti informacii
o krajine poévodu, pokial ide o LGBTIQ osoby), 2023.

(®8) Vsetky sprdvy agentury EUAA o informdcidch o krajine pévodu s k dispozicii na EUAA COI portal (portdl
agentury EUAA o informdciach o krajine pévodu).

(®) Svet ILGA, State-Sponsored Homophobia — Global legislation overview update (Stadtom podporovand
homofdbia — aktualizécia prehladu globdlnych pravnych predpisov), aktualizované vydanie, 2020.
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4.2. Zacatie pohovoru

Obrazok 5. Fazy osobného pohovoru: zacatie pohovoru

Priprava Zacatie Vedenie Ukonéenie

Dobré otvorenie osobného pohovoru je obzvlast dolezité a mbéze pozitivne ovplyvnit
mnozstvo aj kvalitu ziskanych informdcii. Osobitné usmernenie o tom, ako vytvorit atmosféru
dbvery, je uvedené v oddiele 1.1. Vyznam dbvery.

4.21. Poskytovanie informacii

Pocas zacatia pohovoru je dolezité, aby ste poskytli informacie o tom, o znamena
medzinarodna ochrana, vratane dovodov, ktoré mézu predstavovat dévody na udelenie
azylu, pokial tieto informécie neboli Ziadatelovi poskytnuté v predchddzajlicich fadzach (*).

V druhom pripade overte Ziadatelovo porozumenie pocas fazy zaCatia pohovoru. Vysvetlite
ciel pohovoru. Ziadatelovi objasnite, ze potrebujete ziskat ¢o najviac informécii o dévodoch,
preco ziada o medzindrodnu ochranu. Ak existuju ndznaky, ze dévody jeho ziadosti stvisia

s jeho (pripisovanymi) SOGIESC, informujte ho, ze opodstatnené obavy z prenasledovania na
zdklade SOGIESC mézu predstavovat dévod na udelenie azylu.

Informujte ziadatela o jeho pravach a povinnostiach a vysvetlite Struktiru pohovoru a ¢o
mobze Ziadatel ocakavat (*). Informujte Ziadatela aj o dévernosti zdielanych informacii

a o prostriedkoch a uUcele vypracovania sprdvy a zaznamendvania pohovoru, ak je to
relevantné.

Poskytnite pokyny, ktoré su jasné, struéné a zrozumitelné. Uistite sa, ze Ziadatel rozumie
informaciam, ktoré poskytujete.

Ziadatel nemusi mat predchddzajtice skisenosti s osobnym pohovorom. Ziadatelia so
Ziadostami zalozenymi na SOGIESC mo6zu pocitovat osobitny stres vzhfadom na citlivost

a intimny charakter niektorych aspektov, ktoré budu musiet pocas pohovoru odhalit a rozviest.
Poskytnutie uvedenych informdcii méze poméct zmiernit stres, ktory mozu citit, a zlepsit ich
pripravenost zlcastnit sa na pohovore.

L!'J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA

Dalsie véeobecné informdcie o zadati pohovoru st uvedené v dokumente tradu
EASO Practical Guide: Personal interview (Prakticka priru¢ka: osobny pohovor), december
2014,

(*°) EUAA, Practical Guide on Information Provision in the Asylum Procedure (Praktickd prirucka o poskytovani
informacii v konani o azyle), december 2024, s. 57 — 58.

(*) Clanok 12 ods. 1 pism. a) procedurdlnej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 8 ods. 2 nariadenia o konanf
o azyle.
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4.3. Vedenie pohovoru

Obrazok 6. Fazy osobného pohovoru: vedenie pohovoru

Priprava Zacdatie Vedenie Ukonéenie

Rovnako ako pri inych Ziadostiach je vhodné pouzit strukturovany pohovor a lievikovity
pristup (). Ziadatelovi umozfiuje volny prejav v pociato¢nych fadzach pohovoru, po ktorom
nasleduje preskdimanie kazdej identifikovanej (alebo potencialnej) vecnej skutocnosti
rozhodovac¢om vo faze zistovania. Vo véeobecnosti sa pred uzavretymi otazkami
uprednostriuju otvorené otazky, pricom pouzitie otvorenych otazok s postupne sa zuzujicim
rozsahom vam moze pomoct ziskat viac podrobnosti, ak ich Ziadatel neposkytne spontdnne.
Mézete pouzit uzavreté otazky, aby ste si overili vlastné pochopenie vypovede Ziadatela,
alebo aby ste ziskali konkrétne informacie.

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA
Ak sa chcete dozvediet viac o metodikdch vedenia pohovoru, pozrite si dokument

Uradu EASO Praktickd prirucka uradu EASO: Osobny pohovor, december 2014.

4.341. Flexibilny pristup

Ndaro¢nou charakteristikou Ziadosti zalozenych na SOGIESC je vnutorne intimny rozmer jadra
Ziadosti. V dbsledku toho méze mat ziadatel tazkosti alebo sa moze zdrahat plne odhalit svoje
skusenosti a podelit sa o ne. Niektoré aspekty jeho pribehu mézu byt citlivej povahy alebo
Ziadatel nikdy predtym s nikym o svojich SOGIESC nehovoril. Po odhaleni mohol Celit
negativnym dbsledkom. Na druhej strane méze byt pre vas tazké kldst otdzky o tychto
aspektoch, ktoré mézete vnimat tak, Ze sa dotknu obzvlast intimnej oblasti Zivota, alebo ktoré
sa mozu javit ako nehmatatelné.

Vzdy pamatajte na flexibilitu. Ziadatelia so Ziadostami zalozenymi na SOGIESC sa mézu
ocitnut v réznych situdcidach a mézu mat velmi odliSné pribehy. Venujte pozornost
osobitostiam kazdého Ziadatela a pripadu a pohovor néleZite upravte. Mali by ste zvazit
osobnu situdciu ziadatela vratane jeho veku, socidlno-ekonomického postavenia, Urovne
vzdelania a ndsledkov pripadnych traum.

Majte na pamati, ze niektori ziadatelia mézu mat tazkosti s rozvadzanim svojich SOGIESC
a s vypracovanim a verbdlnym vyjadrenim dvahy o tom, kto su a ¢o sa im stalo. Pre niektorych
Ziadatelov moze byt takisto naro¢né poskytnit chronologické opisy toho, ¢o sa stalo.

(*?) EASO, Praktickd prirucka dradu EASO: Osobny pohovor, december 2014.
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Mali by ste svoje otazky prispdsobit pribehom a skisenostiam, ktoré Ziadatel uvadza.
Niektori ziadatelia mohli mat partnerov, zatial ¢o ini mozno nikdy neboli vo vztahu. Niektor{
mozu byt slobodni, ini mézu byt v heterosexudlnom manzelstve, dal$i v homosexudlnom
partnerstve. Niektori z nich zacali pochybovat o svojej rodovej identite alebo sexudlnej
orientdcii len neddvno, zatial ¢o ini si ich mézu byt vedom{ uz dihsi ¢as. Niektori v minulosti
mohli svoje SOGIESC prezradit inym, zatial Co ini to (e$te) neurobili. Niektori ziadatelia
nemusia hned prezradit, Zze ich SOGIESC su jadrom ich Ziadosti o azyl, a mézZu potrebovat
Cas — a Usilie z vasej strany na vytvorenie priaznivej atmosféry — aby citili, Ze vdm a systému
déveruju natolko, aby tak urobili.

Niektori Ziadatelia sa obavaju prenasledovania z dévodu svojich SOGIESC, zatial o ini mbézu
byt ohrozeni z dévodu, ze SOGIESC im pripisovali ini. Niektori ziadatelia sa mohli stretnut so
zdvaznymi negativhymi désledkami z dévodu svojich skutoénych alebo vnimanych SOGIESC,
zatial ¢o ini mohli ¢elit miernejsim alebo ziadnym désledkom. Tieto a mnohé dalsie rozdiely
mozu mat vplyv na Ziadost ziadatela a spdsob, akym o nej hovori.

Ked sa pohovor dotyka pocitov a emécii, zvazte, Zze bez ohladu ich pbvod nie su vsetky
osoby rovnako schopné sebareflexie a rozpravania o nich. Mali by ste sa takisto vyhnut
predsudkom o tom, aké emdcie by mal ziadatel v danej situdcii citit.

Hoci niektori Ziadatelia moézu povedat, ze pocitovali hrdost alebo ufavu nad niektorymi svojimi
skusenostami, uvedomte si, Ze na vysvetlenie toho, ¢o citili alebo zazili, m6zu pouzit aj slova
spojené so sférou hanby, stigmy, odliSnosti alebo iné vyrazy (pozri aj oddiel 1.4. Vplyv
stereotypov, domnienok a predsudkov).

V pripadoch SOGIESC mdéze vek ziadatela ovplyvnit jeho stupen sebauvedomenia a jeho
schopnost vyjadrit myslienky a pocity tykajlce sa jeho vlastnych SOGIESC. Spésob, akym sa
v urcitej kultdre diskutuje alebo nediskutuje o rode a sexualite a ako sa konceptualizuje, bude
mat pravdepodobne vplyv na to, ako dieta chdpe svoju vlastnu sexualitu alebo rodovd
identitu. Okrem toho nevytvarajte ziadne domnienky, pokial ide o vek, v ktorom by niekto mal
alebo nemal mat romantické alebo sexudlne vztahy, uvedomoval si svoje SOGIESC alebo ich
odhalil. Hoci dospievanie je obdobie Zivota, ktoré sa (v mnohych kultdrach) zvycajne spdja

s objavovanim a prebudzanim sexuality a identity, procesy a vyvoj s tym spojené mézu
prebiehat uz skor, ako aj ovela neskor v Zivote. Pri vymedzovani vasich otdzok pocas
pohovoru zvazte uvedené skutoc¢nosti a v pripade potreby budete musiet pouZit jazyk citlivy
z hladiska deti, a to v zavislosti od veku a Urovne vyspelosti Ziadatela. V analyze
dbveryhodnosti je takisto potrebné primerane upravit vahu ukazovatelov déveryhodnosti.

Drzte sa radsej pojmov, ktoré ziadatel pouziva, neZ aby ste v pohovore zavadzali nové slova,
aby ste sa vyhli riziku ndlepkovania jeho skisenosti. Usmernenie o tom, ¢o robit, ked Ziadatel
na oznacenie svojej osoby pouziva urdzlivé alebo hanlivé vyrazy, je uvedené v oddiele 2.3. v
Casti Prispbsobte svoj Styl komunikdcie.

.' Suvisiaca publikacia agenttry EUAA-IGC

L J Usmernenie tykajuce sa timocenia pocas azylovych pohovorov je uvedené

v dokumente agentury EUAA-IGC Practical Guide on Interpretation in the Asylum Procedure
(Prakticka prirucka o timoceni v konani o azyle), februar 2024.

40


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-interpretation-asylum-procedure

J AGENTURA EUROPSKEJ UNIE PRE AZYL

Vas styl komunikacie by mal vyjadrovat neutralitu, empatiu a pomahat budovat déveru so
Ziadatelom.

Umoznit Ziadatelovi, aby sa v pociato¢nych fazach pohovoru podelil o svoje dévody, preco
Ziada o medzindrodnu ochranu, prostrednictvom volného rozpravania (**) vdm umozni ziskat
prvotnu predstavu o profile a sklisenostiach Ziadatela. Zaroven ziskate predstavu o jeho
schopnosti verbalizovat, opisovat, rozprdvat a organizovat svoje myslienky. Je to nevyhnutné,
aby ste pri zostavovani zvysku pohovoru zohladnili to, ¢o ziadatel uz spomenul.

Na Struktirovanie pohovoru vo faze prieskumu a na vyber linii pohovoru mozno uplatnit rézne
pristupy.

Témy alebo rozmery, ktoré treba preskimat, budu zavisiet od $pecifik kazdého jednotlivého
pripadu. Schopnost ziadatela rozpracovat jeden alebo druhy rozmer sa moze lisit aj

v zavislosti od osoby. Najucinnejsi spdsob ich preskimania pocas pohovoru bude zavisiet aj
od profilu a okolnosti Ziadatela. Preto musite byt flexibilny pri pristupe k pohovoru v pripade
Ziadosti zaloZzenej na SOGIESC (pozri oddiel 4.3.2. Rozmery, ktoré mézu byt relevantné na

preskdmanie).

Pristup, v rdmci ktorého sa sleduje zivotnd draha ziadatel'a tak, ako ju prezentuje vo volnom
rozprdvani, moéze byt dobrou volbou v pripadoch, ked Ziadatel dokaze prezentovat svoje
rozpravanie v chronologickom slede udalosti. Mohli by ste preskimat skusenosti, ktoré
Ziadatel uviedol, a to podla poradia udalosti prezentovanych v suvislosti so Zivotnou drahou
Ziadatela.

Nie je nevyhnutné zameriavat sa na chronolégiu udalosti a ich presné datumy. Vyhodou tejto
metddy je, Ze vdm mdoze umoznit pochopit vzdjomné prepojenie réznych prvkov a faz Zivota
Ziadatela vratane toho, ako mali udalosti a sklsenosti pripadne vplyv na seba navzajom, na to,
ako ziadatel vnima seba samého, alebo na vyjadrenie jeho SOGIESC ¢i vnimanie inych ludf

v priebehu c¢asu.

Uvedomte si, Ze Ziadatel nemusi nutne poskytnut linedrnu postupnost v rozprdvani o svojom
zivote. SOGIESC mézu byt premenlivé a mézu sa vyvijat. Aj vztahy medzi ziadatefom a jeho
rodinou alebo komunitou a dalSie aspekty stvisiace so SOGIECS sa mézu vyvijat sposobom,
ktory nemusi byt linedrny.

V inych pripadoch mézu mat niektori Ziadatelia tazkosti s poskytovanim informacif
organizovanym spdsobom. V takychto pripadoch moézete radsej pohovor struktirovat
a usporiadat otdzky podra jednotlivych tém.

Nezabldajte, Ze sa musia dodrziavat prdva zaruc¢ené chartou, ako napriklad pravo na ludsku
déstojnost, stkromie a rodinu. Ziadatelia by nemali byt vystaveni podrobnym otdzkam
v sUvislosti so svojimi sexudlnymi praktikami (*4).

(*®) EASO, Praktickd prirucka dradu EASO: Osobny pohovor, december 2014, s. 11 —12.
(**) Pozri aj odévodnenie 42 kvalifikacného nariadenia.
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Sudny dvor rozhodol, Ze otdzky tykajlce sa podrobnosti o sexudlnych praktikach Ziadatela
sU v rozpore s resSpektovanim sikromného a rodinného zivota zakotvenym v charte. Sud
takisto uviedol, ze predloZenie testov alebo dékazov na preukdzanie homosexuality nema
Ziadnu dbékaznu hodnotu a bolo by v rozpore s ¢lankom 1 charty (fludska dostojnost).

4.3.2. Rozmery, ktoré mozu byt relevantné na preskimanie

Existuju témy, ktoré je zvycajne relevantné skimat v pripade ziadosti zalozenych na SOGIESC.
Ako vsak uz bolo uvedené, musite urcit, ktoré rozmery s vyznamné a vhodné na
preskimanie v zavislosti od rozprdvania ziadatela a okolnosti konkrétneho pripadu.

Zoznam rozmerov uvedeny v tomto oddiele nie je dplny a nie vSetky rozmery su relevantné
pre vSetky pripady. Pri skiimani tychto oblasti zhromazdite ¢o najviac konkrétnych informacii
vratane miest, ¢asov a zulcastnenych oséb. Mohlo by byt relevantné preskimat tieto témy vo
vztahu ku krajine pévodu, tranzitu alebo azylu.

Preskumaijte, ak je to relevantné pre dany pripad, aj dalSie aspekty, ktoré nie su Specifické pre

SOGIESC a mézu byt relevantné pre kazdu ziadost, vratane Statnej prislusnosti, pévodu,
vzdelania, okolnosti odchodu a cesty do krajiny azylu.

Obrazok 7. Rozmery, ktoré mézu byt relevantné na preskimanie

Vedomost Ziadatela o svojich

vlastnych SOGIESC Vztahy
Kontext Zivota Odhalenie alebo OE%ZOTE{E;?Q
Ziadatela neodhalenie SOGIESC orévnymi predpismi
ziadatela

a postupmi voci
LGBTIQ osobdm

Désledky toho, ze sa bude

povazovaf za nekonformného Oboznamenost s podpornymi

skupinami LGBTIQ os6b

(*5) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit,, pozn. &. 19, bod 72. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databdza
judikatury agenttiry EUAA).
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a) Kontext Zivota Ziadatela

Kliaéové faktory, ktoré treba zvazit

Je dolezité preskumat kontext, v ktorom Ziadatel zil vo svojej krajine pévodu, aby sme plne
pochopili priebeh jeho zivota a skisenosti ako LGBTIQ osoby, osoby vnimanej ako LGBTIQ
alebo osoby, ktord sa zapoijila do vztahov s osobami rovnakého pohlavia.

Objasnenie kontextu zZivota a skusenosti ziadatela vdm umozni pochopit rdmec, v ktorom sa
odohrdval jeho zivot a r6zne skutocnosti relevantné pre jeho ziadost.

Co preskumat

V zdvislosti od Ziadosti m6ze byt relevantné preskimat prostredie, v ktorom Ziadatel
vyrastal a Zil, vrdtane jeho rodiny, jej zloZenia, domov a miest, kde Zil, jeho Skoly, jeho
(rézneho) pracovného prostredia (r6znych pracovnych prostredi), socidlneho zivota atd.

Polozte otdzky tykajlce sa faktickych prvkov, konkrétnych suvislosti a rozmerov
relevantnych pre Zivot Ziadatela. V zavislosti od Specifik pripadu méze byt napriklad
dolezité opytat sa Ziadatela na zloZenie jeho domacnosti v priebehu ¢asu, na vztahy, ktoré
mal ziadatel s roznymi ¢lenmi rodiny alebo inymi vyznamnymi osobami v jeho zivote. Takisto
mbze byt vhodné opytat sa na okolie a kontexty tykajluce sa spolo¢nosti alebo komunity,

v ktorych ziadatef zil pocas svojho zivota.

Pochopenie vzdeldvacej drahy Ziadatela a pracovného prostredia, s ktorym sa stretol, by
mohlo byt uzito¢né, ak sa niektoré z jeho deklarovanych skusenosti tykaju tychto kontextov.
Relevantné moze byt aj socidlno-ekonomické postavenie ziadatela, jeho zvyky a Zivot

v spoloc¢nosti ako celku alebo v jeho vnutornych kruhoch v priebehu rokov. Vztahy Ziadatela
s jeho najblizSou siefou (¢i uz ide o rodinu, priatelov, kolegov alebo iné osoby) mézu byt
obzvlast doélezité na preskimanie, napriklad na pochopenie toho, ako sa ziadatef citil, ked’
sa k nemu tieto osoby spravali uréitym spésobom, alebo ked zvaZzoval, Ze im odhali svoje
SOGIESC.

V takom pripade bude délezité preskimat skisenosti relevantné pre Ziadost, ktoru Ziadatel
predlozil.

Relevantnost
Tento rozmer moze byt potencidlne relevantny pre akykolvek druh Ziadosti tykajlcej sa

SOGIESC, a to bez ohladu na to, ¢i sa Ziadost tyka sexudlnej orientdcie, rodovej identity
alebo rodového prejavu a pohlavnych znakov.
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b) Vedomost Ziadatel'a o svojich vlastnych SOGIESC

Kliaéové faktory, ktoré treba zvazit

Sebauvedomenie je uznanie vlastnych SOGIESC.

Sebauvedomenie méze mat dva rozmery: vnutorny rozmer, ktory znamena vnutorné
sebauvedomenie, a vonkajsi rozmer, ktory zahfia sposob, akym sa uvedomenie vlastnych
SOGIESC vztahuje na okolie ¢loveka.

Mali by ste si uvedomit, Ze uvedomenie si viastnych SOGIESC je nie¢o velmi osobné

a v zavislosti od osoby méze byt prezivané velmi odli$ne. Ziadatel moéze napriklad predniest
skutocnost, Ze svojich SOGIESC si je vedomy tak dlho, ako si pamétd. Alebo prezil velku
cast svojho Zivota v Uplnej nevedomosti a svoje SOGIESC si zacal uvedomovat az neskor.
Tazkosti s pochopenim alebo sebaprijatim svojich SOGIESC alebo pochybnosti o nich, ktoré
Ziadatel casom mal, mohli spésobit, Ze jeho sebauvedomenie bolo ndro¢né a znepokojivé.
Ini Ziadatelia mohli realizaciu svojich SOGIESC spdjat predovsetkym s pozitivnymi pocitmi
(napriklad s laskou, tuzbou, sebavyjadrenim, autenticitou atd.), a preto ich nevnimaju alebo
ich neopisuju ako boj. Niektori Ziadatelia maju pocit, Ze o svojich SOGIESC vedeli vzdy,

a preto nepresli vedomym procesom sebauvedomenia, zatial ¢o u inych tento proces mohol
trvat rozne dlho. Mozno nastal kl'ti¢ovy okamih, ktory bol pre ziadatela rozhodujuci pri
uvedomeni si a pochopeni svojej sexudlnej orientdcie, rodovej identity alebo pohlavnych
znakov. V inych pripadoch mohlo byt takéto uvedomenie a pochopenie postupnym
procesom so zvratmi, nelspechmi a pokrokom. Sebauvedomenie sa moze objavit v krajine
povodu, ale aj pocas tranzitu alebo v krajine azylu. Okrem toho SOGIESC osoby mézu byt
premenlivé.

Majte na pamaéti, Zze kazda vnutorna skusenost je jedinecnd. Sebauvedomenie sa moze
rozvijat velmi réznymi sposobmi a réznymi krokmi, ktoré sa u jednotlivych fudi liSia.

Ked sa zaoberate osobnymi skisenostami a vnimanim suvisiacim so SOGIESC ziadatela,
mali by ste mat na paméti, Ze fudia nemusia pouzivat $pecifickd terminoldgiu na opis svojich
SOGIESC alebo sa s tymito pojmami nemusia spdjat. Namiesto toho mézu opisovat pocity,
ked' si uvedomili, ze su ,ini®

Co preskumat

Hoci by sa malo predchadzat predsudkom spojenym s vekom, v ktorom si Ziadatel zacal
uvedomovat sdm seba, alebo s pocitmi Ziadatela pocas procesu uvedomovania si samého
seba, existuje niekolko aspektov sebauvedomovania Ziadatela, ktoré mozno skimat.

Potencidlne relevantné aspekty mézu zahrnat situdcie, v ktorych Ziadatel spochybnil alebo
objavil svoje SOGIESC a slvisiace aspekty, ako su okolnosti alebo spustacie faktory
takychto situacii, reakcie Ziadatela atd.
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Majte na pamaéti, ze niektori ziadatelia nedokazu identifikovat konkrétne ¢asy alebo situacie,
ked spochybrovali svoje SOGIESC alebo si ich uvedomili (napr. preto, zZe si ich vzdy
uvedomovali). V tychto pripadoch mozu, ale nemusia byt schopni podrobne rozviest
momenty alebo situdcie, v ktorych uvazovali o svojich SOGIESC alebo si ich uvedomovali.

Relevantnost

Tento rozmer moze byt potencidlne relevantny pre Ziadosti tykajlce sa akychkolvek
SOGIESC s urcitymi osobitostami v zavislosti od uvddzanych SOGIESC. Uvedomte si najma
to, Ze pre intersexudlne osoby moze byt dolezité preskimat sposob, akym zistili, Ze ich
sexudlne znaky nie su v stlade s normou, pricom treba mat na pamati, Ze intersexudlne
znaky mozu byt zjavné uz pri narodeni, mozu sa prejavit az pocas puberty alebo nemusia
byt zjavné vobec.

Uvedomte si, ze niektoré ziadosti zalozené na SOGIESC sa netykaju vlastnych SOGIESC
Ziadatela, ale ich SOGIESC tak, ako ich vnimaju ostatni. V druhom pripade nemusi byt
preskimanie sebauvedomenia si skutoc¢nych SOGIESC ziadatela relevantné.

c) Vztahy, pritazlivosti, interakcie alebo iné

Kliéové faktory, ktoré treba zvazit

.....

alebo mal, vratane dihodobych alebo kratkodobych vztahov, pritazlivosti, interakcii alebo
inych.

Pojem ,vztah“ sa tu pouziva v komplexnom vyzname, ktory moze mat r6zne podoby
a zahfat rézne sféry: moze zahrnat romantickl alebo emocionalnu zlozku, fyzickejsiu alebo
sexudlnu zloZku, pripadne obe.

Musite si vzdy uvedomovat domnienky a stereotypné predstavy, ktoré mozete mat

o vztahoch: mozno budete ocakdvat rozpravanie, ktoré Ziadatel neposkytne jednoducho
preto, ze nezil svoj vztah (vztahy) tak, ako by ste vy alebo ini predpokladali, Ze by ho Zil
alebo mal zit. Domnienky zahfmaju napriklad predstavy tykajlce sa existencie romantickej aj
sexudlnej zlozky vo vztahu alebo vyznam, ktory by kazda z tychto zloZiek mala mat alebo
ktory ,za normdlnych okolnosti“ mé mat.

Méze sa stat nielen to, Ze niektori fudia m6zu vo svojich vztahoch pripisovat vacsi vyznam
jednej alebo druhej zloZzke, ale aj to, Ze ta istd osoba moze prezivat rézne vztahy s réznou
urovnou romantickej, emociondlnej alebo sexudlnej pritazlivosti. Toto méze byt obzvlast
dolezité mat na pamaéti pri rieSeni ziadosti asexudlnych osoéb, t. j. os6b, ktoré mozu pocitovat
romanticku alebo emociondlnu pritazlivost, ale vo vSeobecnosti nepocituju sexudlnu
pritazlivost (dalSie informdcie su uvedené v oddiele 1.4. V/plyv stereotypov, domnienok

a predsudkov).
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Uvedomte si, Ze ziadatelia, ktori tvrdia, Ze su lesby alebo gejovia, alebo Ze ich pritahuju
osoby rovnakého pohlavia, mohli mat pocas svojho Zivota alebo stdle maju vztahy

s osobami opacného pohlavia. M6zu byt (alebo boli) s nimi zosobaseni a mézu mat deti.
Mozno uz vztah ukondili, mozno ho chcu ukondit alebo chcu v nom zostat.

Gejovia a lesby mézu nadvéazovat a niekedy aj chcu udrziavat vztahy s osobami opac¢ného
pohlavia z r6znych dévodov a v réznych situaciach. Po¢as pohovoru by bolo délezité
preskumat tieto dévody a situdcie. Napriklad sexudlna orientdcia Ziadatela sa mohla ¢asom
vyvinut a rozvinut alebo spolocensky tlak na uzavretie manzelstva s osobou opa¢ného
pohlavia mohol byt v Zivote ziadatela taky silny, Ze napriek tomu, Ze je gej alebo lesba,
nadviazal vztah s osobou opacného pohlavia. Takisto sa moze stat, Ze osoba sa zapdjala do
heterosexudlnych vztahov ako mechanizmus ochrany a sebazachovy alebo ako prostriedok
na zatajenie svojej sexudlnej orientacie.

Niektori Ziadatelia mohli pracovat ako sexudlny pracovnik alebo sa mohli podielat na sexe
v snahe o preZitie (vymena za sex s ciefom uspokojit okamzité potreby, ako je pristresie
alebo jedlo). To mohlo zahifmat aj sexudlne vztahy medzi osobami rovnakého pohlavia.
Ziadatel sa mohol zapoijit aj do situaénych sexudlnych aktivit s osobami rovnakého pohlavia,
ku ktorym moze dojst v désledku urcitych socidlnych okolnosti (Skoly, armada, védzenie, kde
je len jedno pohlavie, atd.), kde sa ludia mézu rozhodnit pre sexudlne interakcie s osobami
rovnakého pohlavia [vymedzenie situacnych sexudlnych aktivit je uvedené v dokumente
Practical Guide on applicants with diverse sexual orientations, gender identities, gender
expressions and sex characteristics — Information note (Prakticka prirucka o ziadateloch

s odliSnou sexudlnou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi
znakmi — Informacnd poznamka), kapitola 1. Vyrazy a pojmy suvisiace s odliSnou sexudlnou
orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi znakmil.

Skutocénost, Ze sa niekto zapojil do sexudlnych interakcii alebo vztahov s osobami
rovnakého pohlavia, sama osebe neznamena, Ze je gej alebo lesba, méze vsak znamenat,
Zze moOze byt takto vnimany. Tieto ¢innosti alebo vztahy mézu samy osebe a bez ohladu na
to, preco sa uskutocnili, takisto predstavovat riziko prenasledovania pri ndvrate.

Pri skimani takychto udalosti a situdcii majte na pamati, Ze ziadatel méze v dosledku
svojich zazitkov trpiet traumou. Trauma moze vazne ovplyvnit fungovanie pamaéti, ¢im sa
obmedzi schopnost Ziadatela spominat si na udalosti a rozpravat o nich suvislym,
konzistentnym a/alebo podrobnym spésobom. Predstavenie tém pocas pohovoru predtym,
ako sa na ne opytate, je technika, ktord moze pomoéct Ziadatelovi sustredit sa a vybavit si
potrebné informdcie. Zvazte aj to, ze ziadatel mbéze neddverovat orgdnom (dalsie
informdcie su uvedené v oddiele 1.3. Vplyv stigmy, hanby, neddvery a strachu).

46


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-information-note

J AGENTURA EUROPSKEJ UNIE PRE AZYL

Co preskumat

Ak mal ziadatel nejaké vztahy, je vhodné, aby ste ich preskimali a polozili otdzky

o okolnostiach a vyvoji (niektorych) tychto skidsenosti. Nezabudnite, Ze by ste mali byt vzdy
flexibilni a prisposobit sa kazdému pripadu. Ak mal ziadatel vela vztahov, mohli by ste sa
zamerat na tie, ktoré su pre pripad najrelevantnejsie, v zavislosti od prvkov, ktoré Ziadatel
uviedol vo svojom rozprdvani. Kratkodobé vztahy by mohli byt rovnako relevantné pre
Ziadost ako dlhodobé vztahy (alebo interakcie). Mali by ste byt opatrnf, aby ste pri
formulovani svojich otdzok neznehodnotili kratkodobé vztahy.

Méze byt dblezité preskimat vztahy, ktoré sa vyvijali nielen v krajine povodu, ale aj
v kontexte tranzitu a v krajine azylu.

Vzdy zvazte, ze ziadatel nemusel mat v Zivote Ziadne vztahy. V takychto pripadoch by ste
sa mohli zamerat na pritazlivosti alebo kratke interakcie, ak sa o nich zmienil.

Hoci je potrebné vyhnut sa otdzkam o podrobnostiach tykajlcich sa sexudlnych praktik, je
mozné preskimat niekolko aspektov vztahov ziadatela. Mozno sa vam podari ziskat
dostatok informdcii tym, zZe ziadatelovi poloZite otvorené otdzky tykajlce sa jeho vztahov

a podporite jeho volné rozpravanie. Medzi potencidlne relevantné aspekty patria informacie
o druhej osobe (osobdch) vo vztahu, ako sa s nimi ziadatel zoznamil, ako ich vztah vznikol
alebo sa vyvijal, ako sa ich vztah prejavil v ich rodinnej alebo spolo¢enskej sfére

a akékolvek dosledky, ktoré mal tento vztah pre ziadatela z hladiska bezpecnosti alebo
odhalenia jeho SOGIESC.

Pri skiimani vztahov, ktoré Ziadatelia tvrdiaci, Ze su gejovia alebo lesby, maji/mali s osobami
opacného pohlavia, postupujte s otvorenou myslou, bez domnienok a stereotypov

a neodsudzujicim spésobom (pozri aj oddiel 1.4. Vplyv stereotypov, domnienok

a predsudkov). Mohli by ste napriklad preskumat, ak je to relevantné, ako vztah vznikol,
preco Ziadatel vstlpil do vztahu, ktory nekoresponduje s jeho sexudlnou orientdciou (ak si
ju uz sdm uvedomoval), ako sa vztah vyvijal, aké to pre neho bolo alebo je (prakticky

a emociondlne) byt v tomto vztahu, ¢i jeho partner/-ka vedel/-a o jeho/jej sexudlnej orientacii
a ako partner/-ka zvladal/-a toto poznanie a vztah, alebo ako Ziadatel zvldda vztah bez toho,
aby partner/-ka vedel/-a o jeho/jej sexudlnej orientdcii, a ako Ziadatela vnimala jeho rodina,
komunita alebo spolo¢nost.

Ziadne otazky tykajtice sa sexudlnych praktik!

Z d6vodu respektovania dostojnosti ziadatela a prava na reSpektovanie sukromného
a rodinného Zivota, ako rozhodol SDEU, by sa nemali kldst otdzky tykajlice sa podrobnostf
o sexualnych praktikach (*).

(*6) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozn. ¢. 19, bod 64. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databéza
judikatury agentiry EUAA); pozri aj odévodnenie 42 kvalifikacného nariadenia.
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Ak Ziadatel spontanne uvedie podrobnosti o sexudlnych praktikach, mali by ste zachovat
neutrdlny neverbdlny postoj a vysvetlit mu, Ze tieto podrobnosti nie st potrebné. Potom by
ste mohli pohovor presmerovat na iné témy alebo, ak je to relevantné, namiesto
podrobnosti o samotnych sexudlnych praktikach preskimat okolnosti stretnuti, o ktorych
Ziadatel rozprava.

Relevantnost

Tento rozmer moze byt potencidlne relevantny pre Ziadosti tykajlice sa akychkolvek
SOGIESC, a nielen pre Ziadatelov, ktori tvrdia, Ze su pritahovani osobami rovnakého
pohlavia alebo s nimi mali vztahy. Napriklad vyhldsenia o vztahoch, ktoré mali ziadatelia
z radov transrodovych alebo intersexudlnych oséb, mézu predstavovat relevantné
informdcie na zistenie déveryhodnosti ich deklarovanej identity alebo sexudlnych
charakteristik, ako aj na potencidlne posudenie rizika pri ndvrate.

d) Odhalenie alebo neodhalenie SOGIESC Ziadatela

Kliaéové faktory, ktoré treba zvazit

Méze byt relevantné preskimat odhalenie alebo neodhalenie SOGIESC Ziadatela inym
osobam.

Majte na pamati, Zze o SOGIESC ziadatela sa m6zu dozvediet iné osoby nielen
prostrednictvom dobrovolného a priameho odhalenia zo strany ziadatela. M6ze sa o nich
dozvediet aj prostrednictvom fam alebo podozreni, alebo nedobrovolne, ak je Ziadatel
videny v situdcii alebo sprdvani, ktoré sa interpretuje ako odhalujlce alebo naznacujtice
jeho SOGIESC. Méze to byt aj preto, ze niekto iny odhali SOGIESC ziadatela proti jeho voli.
V zavislosti od toho, ako k odhaleniu dbjde, by ste mali prispdsobit postup kladenia otdzok
tak, aby zahrnal najdélezitejsie aspekty.

Zvazte, ze odhalenie ma vnutorny rozmer (ako ziadatel prezival proces odhalenia vo svojom
vnutri, pripadne vratane procesu rozhodovania o odhaleni tychto informacii a dévodov,
preco tak urobil, alebo jeho reakcie na odhalenie, ak sa o to nepricinil). Ma aj vonkajsi
rozmer (ako ho ziadatel prezival a zvladal so svojim okolim vratane — v zavislosti od

pripadu — rodiny, priatelov, kolegov, komunity, Uradov atd.).

Nezabudnite, ze k odhaleniu mohlo déjst v krajine pévodu Ziadatela, ako aj v tranzitnych
krajinach alebo v krajine azylu, v zavislosti od pripadu.

V niektorych pripadoch este nemuselo déjst k odhaleniu a ziadatel sa méze o svojich
SOGIESC zmienit prvykrat pocas pohovoru. Dévody mézu byt rézne a neexistuje ziadny
spravny alebo nespravny dovod ako taky. Zvazte, ze v tychto situdcidch moze byt pre
Ziadatela obzvlast ndrocné otvorit sa a odpovedat na vase otdzky. K tymto pohovorom je
potrebné pristupovat velmi citlivo. Poskytnite ziadatelovi dostatok ¢asu a priestoru na to,
aby sa s vami citil pohodlne pri pohovore o svojich SOGIESC.
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Co preskumat

Ak Ziadatel uvddza, ze sa o jeho SOGIESC dozvedeli ini, mohlo by byt relevantné, aby ste
preskumali modalitu a kontext toho, ako sa o tom dozvedeli a aké to malo pre Ziadatela
doésledky.

MozZno sa vam podari ziskat dostatok informdcii tym, Ze ziadatelovi polozite otvorené otazky
tykajuce sa odhalenia jeho SOGIESC inym osobam. Potencidlne relevantné aspekty mézu
zahrnat rozhodovaci proces , ktory stal za odhalenim jeho SOGIESC, dévody, ktoré stdli za
nacasovanim zverejnenia, alebo okolnosti, za ktorych boli jeho SOGIESC inak odhalené
alebo sa stali zndme, alebo ked vznikli famy o pripisovanych SOGIESC. Délezité mbze byt aj
preskimanie ndsledkov a dosledkov, ktoré malo odhalenie, ako aj reakcie Ziadatela na ttto
skutoc¢nost.

Ak ziadatel este neodhalil svoje SOGIESC, mohli by ste preskimat dévody. Zachovaijte si
otvorenu mysel a pristup.

Relevantnost

Tento rozmer by mohol byt potencidlne relevantny pre akékolvek Ziadosti tykajlice sa
SOGIESC danej osoby. V pripade ziadosti zalozenych na pripisovanych SOGIESC ziadatela
by vSak otdzka odhalenia SOGIESC za normalnych okolnosti nebola relevantnd. Namiesto
toho by mohlo byt relevantné preskimat odhalenie pripisanych SOGIESC, napriklad ako sa
stalo, Ze Ziadatel zacal byt vnimany ako osoba s danym SOGIESC, kym a i sa toto vnimanie
rozSirilo alebo zdielalo s ostatnymi.

e) Désledky toho, Ze sa bude povazovat za nekonformného

Kriaéové faktory, ktoré treba zvazit

Vo vSetkych spolo¢nostiach existuju normy, ktoré su prevlddajlce alebo ich najviac
akceptuju ich ¢lenovia. V ramci tychto noriem sa ¢asto neakceptuju, netoleruju alebo
nezahfnaju odlisné SOGIESC. V dosledku toho sa ziadatelia z radov LGBTIQ cCasto povazuju
za nekonformnych s normami, ktoré upravuju spolo¢ensky, nabozensky alebo politicky
kontext, z ktorého pochddzaju alebo v ktorom Ziju. Osoby s rozmanitymi SOGIESC a osoby,
ktoré nie su LGBTIQ osobami a ktoré sa zapdjaju do vztahov s osobami rovnakého pohlavia,
sa mOzu ¢asto povazovat za nekonformné. To znamena, ze rodina, komunita alebo
spoloc¢nost ¢asto netoleruje odliSné SOGIESC, ktoré nezodpovedaju prevladajlicej alebo
akceptovanej norme.

Ziadatelia preto mézu uviest skisenosti s problémami vyplyvajticimi z nedostato¢ného
prijatia, diskrimindcie zo strany rodiny, komunity a spoloc¢nosti alebo z kriminalizacie zo
strany organov v krajine pévodu.
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To, Ze sa osoba povazuje za nekonformnu, moze viest k tomu, Ze sa stane obetou
$kodlivych skutkov, ktoré mézu mat r6zne formy. Mézu zahinat fyzické alebo psychické
nasilie, zosmiesnovanie, obtazovanie, ponizovanie, stigmatizdciu, ostrakizmus,
diskrimindciu, nutené lekdrske zakroky alebo lie¢bu, zadrziavanie atd. MéZu sa vyskytovat
v mnohych kontextoch vratane rodinného kruhu, susedstva, v praci, vo verejnych sluzbach,
pachané statnymi orgdnmi, v ndbozenskych spolocenstvach alebo v zdravotnickych
zariadeniach. Dosledky takéhoto spravania su takisto rézne a méze k nim patrit fyzicka
ujma, psychicka trauma, socidlne vylticenie, ekonomické tazkosti a zdravotné problémy.
Mé&zu mat konkrétny vplyv na zivot ziadatela, napriklad ho nutia ukoncit svoju pracovnu
¢innost, moze byt nuteny opustit svoj domov alebo byt vyliceny zo svojej rodiny alebo
ndbozenského spolocenstva.

Pocas pohovoru by ste mali byt opatrni pri formulovani otdzok tykajlcich sa toho, ako
SOGIESC ziadatela suvisi s moralnym, nabozenskym alebo spolocenskym kddexom, ktorych
sa pridrziava. Dbajte na to, aby ste otdzky formulovali tak, aby sa nemohli vnimat ako
spochybnenie moradlneho, etického alebo ndbozenského postavenia SOGIESC zZiadatela. To
je obzvlast dolezité, ked sa pristupuje k ndbozenskému presveddéeniu Ziadatela; v zavislosti
od formuldcie otdazky mozu otdzky, v ktorych sa zistuje nesuhlas so SOGIESC Ziadatela zo
strany jeho ndbozenskej komunity, vyvolat dojem, ze rozhodovac suhlasi s uvedenym
ndboZzenskym nesuhlasom.

Venujte osobitnt pozornost formulovaniu otdzok tykajtcich sa nesthlasu. Zvazte ich
uvedenie s upozornenim, Ze otdzkami nemate v Umysle vyndasat Ziadny sud. Takisto zvazte,
Ze hoci by mohlo byt zaujimavé pochopit, ako Ziadatel osobne vnima vzajomny vztah medzi
svojimi SOGIESC a ndboZenstvom, ktoré praktizuje, ako ho preziva a ako sa s nim
vyrovnava, tento aspekt moze byt v niektorych pripadoch relevantny, ale v inych nie.

Co preskumat

Zaobchdadzanie zo strany inych osob alebo jednoduchd vedomost a chapanie toho, Ze jeho
SOGIESC ini neakceptuju alebo by ich neakceptovali, mézu mat vplyv na emdcie

a spravanie osoby. M6ze byt doblezité, aby ste preskimali, Co pre Ziadatela znamenalo alebo
znamena, ze bol povazovany za nekonformného, a aky to malo vplyv na neho a jeho
spravanie, konanie alebo rozhodnutia.

Zaroven by mohlo byt vhodné preskiumat tvahy a myslienky ziadatela o tom, ¢o by pre
neho znamenal Zivot v tomto prostredi alebo ndvrat do neho, jeho vztahy (ak nejaké ma)
a moznost zit svoj zivot autenticky.
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Bolo by relevantné preskumat problémy alebo skisenosti s ujmou, ktorym Ziadatel celil,

a to nielen na ucely stanovenia déveryhodnosti jeho Ziadosti, ale aj na ziskanie uzito¢nych
informdcii na posudenie rizik, ktoré budete musiet vykonat. Medzi potencidlne relevantné
aspekty patria okolnosti a podrobnosti o udalosti (udalostiach) alebo incidentoch,
zUcastnené subjekty, dosledky pre ziadatela a ich reakcie, dalSie mozné dosledky, ktoré
nastali, mozna podpora, ktoru ziadatel ziskal, atd. Ak si Ziadatel uvedomil svoje SOGIESC
pred odchodom z krajiny povodu, mézZete preskimat, ako sa prisposobil, aby zabranil
odhaleniu a/alebo predisiel problémom, ak je to v jeho pripade relevantné.

Ak je nabozensky aspekt relevantny pre dany pripad, napriklad preto, Ze ziadatel alebo
jeho pribuzny je ndbozenskou osobnostou, alebo preto, ze tvrdi, Zze jeho SOGIESC mali
dbsledky na spbsob, akym sa k nemu sprdvala jeho nabozenska komunita, nemali by ste to
riesit spochybriovanim moznosti praktizovat alebo verit v ndbozenstvo a zdroven byt
LGBTIQ osobou. Namiesto toho by ste mohli preskimat, ak je to relevantné pre konkrétny
pripad, socialny aspekt ndbozenskej prislusnosti z hladiska zapojenia Ziadatela do
ndbozenskych praktik alebo povinnosti v ramci komunity, moznych obmedzeni suvisiacich
so SOGIESC Ziadatela pri ich vykonavani a ich Ucinkov na ziadatela. Mohli by ste takisto
preskiumat vztahy Ziadatela so spoluveriacimi, osobnu viditelnost a postavenie ziadatela

v komunite a jeho potencidlne Usilie o udrZzanie pozitivneho postavenia bez ohladu na jeho
SOGIESC.

Relevantnost

Tento rozmer moze byt potencidlne relevantny pre Ziadosti tykajlce sa akychkolvek
SOGIESC. Ak ziadatel neodhalil svoje SOGIESC alebo nebol vnimany ako LGBTIQ osoba,
este sa mozete pokusit preskimat, ¢i ziadatel rozvinul myslienky o tom, ako by spolo¢nost,
komunita, rodina alebo iné osoby reagovali, keby sa o tom dozvedeli.

f) Oboznamenost s miestnou komunitou, zdruzeniami alebo skupinami LGBTIQ os6b

Kliéové faktory, ktoré treba zvazit

Mnohi ziadatelia nepoznaju siete LGBTIQ. Méze to byt z viacerych dovodov vrdtane toho, ze
na miestnej Urovni neexistovali, Zze fungovali nelegdlne, alebo Ze Ziadatel o nich nevedel
alebo sa k nim nemohol dostat. Takisto sa mdze stat, Ze sa rozhodol k nim nepristupovat,
napriklad preto, Ze nemal zdujem sa k nim priblizit alebo sa o nich dozvediet zo strachu
alebo z inych dévodov.

Rovnako ako v pripade mnohych inych rozmerov méze byt vhodné preskimat tuto
skutocnost v stvislosti s krajinou pévodu a krajinou (alebo krajinami) tranzitu alebo azylu,
a to v zavislosti od konkrétneho pripadu.
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Co preskumat

Ak ziadatel nebol obozndameny so sietami LGBTIQ, mohlo by byt vhodné, aby ste
preskumali dovody tejto skutocnosti.

Ak je ziadatel do urcitej miery oboznameny s existujuicimi komunitami, zdruzeniami alebo
podpornymi skupinami LGBTIQ v miestnom kontexte, moze byt relevantné preskimat,
preco a ako sa s nimi zoznamil, ako sa do nich zapojil a ako to ovplyvnilo jeho a ich Zivot.

Relevantnost

Tento rozmer méze byt potencidlne relevantny pre Ziadosti tykajuce sa akychkolvek
SOGIESC.

g) Oboznamenost s politikami, pravnymi predpismi a postupmi voéi LGBTIQ osobam
a skupinam

Kriaéové faktory, ktoré treba zvazit

Nie vSetci Ziadatelia sui nevyhnutne oboznameni' s politikami, pravnymi predpismi alebo
postupmi tykajlicimi sa SOGIESC. Ak aj ano, Uroven ich vedomosti a znalosti sa moze
znacne liSit alebo informdcie, ktoré maju, nemusia byt Uplne spravne. Moze to byt z r6znych
dbévodoy, vratane Urovne vzdelania Ziadatela, rozsahu, v akom sa stretdava s podpornymi
skupinami LGBTIQ o0s6b, jeho veku a sebauvedomenia si svojich SOGIESC.

Co preskiumat
Ak ma ziadatel aspon urcité znalosti o politikdch, pravnych predpisoch alebo postupoch

tykajlcich sa SOGIESC, mbzete ich preskimat pocas pohovoru. Relevantné by boli
informdcie o tom, ako sa dozvedel o danej politike, pravnych predpisoch alebo praxi.

V tomto pripade by mohlo byt relevantné preskimat tento rozmer vo vztahu ku krajine
poévodu a krajine (alebo krajindm) tranzitu alebo azylu v zavislosti od Specifik pripadu.

Relevantnost

Tento rozmer moze byt potencidlne relevantny pre Ziadosti tykajlce sa akychkolvek
SOGIESC.
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4.4. Ukoncenie pohovoru

Obrazok 8. Fazy osobného pohovoru: ukonc¢enie pohovoru

Priprava Zadatie Vedenie Ukoncenie

Pri ukoncéovani pohovoru v pripade zalozenom na SOGIESC by ste sa mali riadit rovnakymi
normami a krokmi, aké sa uplatiuju na kazdy osobny pohovor.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA
Podrobné pokyny k ukoncéeniu pohovoru st uvedené v dokumente tradu EASO,

Praktickd prirucka dradu EASO: Osobny pohovor, december 2014.

Mali by ste sa uistit, Ze boli zahrnuté vsetky relevantné aspekty ziadosti, a opytat sa ziadatela,
¢i chce doplnit nejaké informdacie.

V pripade ziadosti suvisiacich so SOGIESC moze byt potrebné uistit Ziadatela o dévernosti
pohovoru aj v jeho zdverec¢nych fazach. Okrem toho sa ziadatelia so Ziadostami zaloZzenymi na
SOGIESC mb6zu pocas pohovoru zdrahat odhalit ich. Ak ste pocas pohovoru alebo

v predchddzajlcich fazach konania mali akékolvek naznaky, Ze ziadatel méze mat ziadost
zaloZenu na SOGIESC, ktoré neodhalil, zopakovanie dévernosti pohovoru méze pomoct
ufahcit ich odhalenie. Je klic¢ové, aby sa tieto informdcie poskytovali nemechanickym
spbsobom, pricom sa Ziadatelovi jasne a otvorene vysvetli, ¢o dévernost znamena.

V zdvislosti od konkrétneho pripadu je dolezité, aby Ziadatelovi boli poskytnuté informacie
o lekarskych, psychologickych alebo inych podpornych sluzbach vratane zdruzeni LGBTIQ
0s0b. V zavislosti od vnutrostatnej praxe by ste mohli tieto informacie poskytnut priamo
ziadatelovi v rdmci $tandardného poskytovania informdcif a/alebo na poziadanie. Dal$ou
moznostou je komunikovat s prijimacimi orgdnmi alebo inymi prislusnymi orgdnmi alebo
organizdciami, aby ziadatelovi poskytli relevantné informdcie alebo ich postupili prislusnym
sluzbam na ucely pomoci. V pripade potreby a len s informovanym suhlasom Ziadatela
ozndmte prislusnym zainteresovanym stranam vsetky zistené osobitné potreby v sulade

s vnutrostatnymi postupmi. Medzi tieto zainteresované strany by mohli patrit subjekty
zodpovedné za prijatie a ubytovanie Ziadatela, ako aj dalSie subjekty zodpovedné za
posudenie a rieSenie jeho potrieb, napriklad zodpovedny zdravotnicky persondl a socidlni
pracovnici.

Vzdy zaznamenajte osobitné potreby zZiadatela v prislusnych databazach alebo ich inak
ozndmte rozhodujicemu orgdnu, aby ich bolo mozné zohladnit pri posudzovani ziadosti,
najma pri posudzovani dékazov a rozhodovacich krokoch konania o azyle.

53


https://www.euaa.europa.eu/sk/publications/prakticka-prirucka-osobny-pohovor
https://www.euaa.europa.eu/sk/publications/prakticka-prirucka-osobny-pohovor

PRAKTICKA PRIRUCKA O ZIADATELOCH S ODLISNYMI SOGIESC — POSTUP PRESKUMANIA L

V pripade ziadatelov z radov nebinarnych, transrodovych a intersexualnych osdb poskytnite
informdcie o rode, ktory sa pouzije v rozhodnuti o ich Ziadosti o medzinarodnu ochranu
v sllade so zadkonmi alebo inymi pravnymi predpismi platnymi v krajine azylu.

@ Hlavné body, na ktoré treba pamaétat

e Pripravte si pohovor tym, Zze sa obozndmite s informdciami dostupnymi v spise
k pripadu, ako aj s informdciami o krajine povodu.

e Pocas Uvodnej fazy sa snazte vytvorit atmosféru dévery. Poskytnite zrozumitelnym
sposobom vSetky potrebné informacie tykajuce sa medzinarodnej ochrany, prav
a povinnosti ziadatela a Ucelu a Struktdry pohovoru.

e Pouzite lievikovity pristup: pred zacatim fazy zistovania poskytnite Ziadatelovi
priestor na vyjadrenie svojej ziadosti prostrednictvom volného rozprdvania.

e Urcite a pouzite liniu pohovoru, ktora je vhodna pre konkrétny pripad pocas fazy
zistovania, sledujlc zivotnu drahu ziadatela alebo techniku ,téma po téme*,

e Pouzite tento flexibilny pristup.

= Nezabudnite, Ze niektori Ziadatelia m6zu mat problémy s rozvddzanim svojich
SOGIESC alebo s verbalizaciou pocitov a emacii.

= Uistite sa, ze vaSa verbalna a neverbdlna komunikdcia vyjadruje neutralitu,
empatiu a pomaha budovat dbveru.

= Drzte sa vyrazoyv, ktoré zZiadatelia pouzivaju, aby ste sa vyhli ndlepkovaniu
Ziadatelov a ich skulsenosti.

= Prispésobte svoje otazky pribehom a skidsenostiam, ktoré Ziadatel uvadza.

* Dalej st uvedené rozmery alebo témy, ktoré by v zdvislosti od $pecifik kazdého
pripadu mohli byt relevantné na preskimanie.

= Kontext Zivota ziadatela, napriklad rodina, bydlisko, Skolské vzdelanie, pracovné
prostredie, spoloCensky Zivot atd'.

=  Vedomost Ziadatela o svojich vlastnych SOGIESC. To, ako a kedy si niekto zacne
uvedomovat svoje vlastné SOGIESC, nemusi byt linedrne a u jednotlivych ludi sa
to velmi lisi. SOGIESC mdzu byt premenlivé.

= \ztahy, ktoré ziadatel (mozno) mal alebo ma. Mohlo ich byt vela alebo Ziadne,
mohli obsahovat citovu alebo sexudlnu zlozku, ziadatelia lesby a ziadatelia
gejovia mozu (mohli) mat vztahy s osobami opa¢ného pohlavia a Ziadatelia moézu
(mohli) mat vztahy s osobami rovnakého pohlavia bez ohladu na ich sexudlnu
orientdciu, napriklad pri situacnych sexudlnych aktivitach.

= Nemobzete klast otdzky o sexudlnych praktikach.

= Mozné odhalenie SOGIESC Ziadatela inym osobam alebo inymi osobami.
Ziadatel e$te mozno neodhalil svoje SOGIESC inym osobam a v niektorych
pripadoch mozu byt relevantné vnimané SOGIESC Ziadatela.
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@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

= Dosledky toho, Ze sa bude povazovat za nekonformného v suvislosti
s prevladajucimi normami v spolocnosti alebo kontexte referencie.

= Obozndmenost s komunitou, zdruzeniami alebo skupinami LGBTIQ os6b. Mnohi
Ziadatelia takéto organizacie nepoznaju.

= Oboznamenost s politikami, prdvnymi predpismi a postupmi tykajlcimi sa
LGBTIQ os6b. R6zni ziadatelia maju odlisnd uroven vedomosti a informovanosti.

e Pocas zaverecCnej fazy sa uistite, ze boli pokryté vSetky relevantné aspekty ziadosti,

v pripade potreby ziadatelovi zopakujte zasadu dévernosti a zaznamenajte vSetky

osobitné potreby. V pripade Ziadatela z radov nebinarnych, transrodovych alebo

intersexudlnych os6éb ho informujte o osobnych udajoch (meno, pohlavie/rod), ktoré

sa pouziju pri rozhodovani.
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5. Posudzovanie dokazov @

Posudzovanie dékazov mozno stanovit ako primarnu metddu na zistenie alebo prijatie
relevantnych skutocnosti v jednotlivom pripade prostrednictvom skimania a porovnavania
dostupnych dékazov (¥).

V konani o azyle Ziadatelia ¢asto nie su schopni predlozit vela dokazov na podlozenie svojej
Ziadosti okrem svojich vyhlaseni. Plati to najma pre ziadatelov so Ziadostami suvisiacimi so
SOGIESC, ktoré sa svojou povahou dotykaju sikromnej sféry zivota osoby, a preto ich mozno
len tazko preukdzat prostrednictvom listinnych dékazov.

V tejto suvislosti je prijatie Struktirovaného pristupu k posudzovaniu dékazov délezité na
znizenie rizika subjektivneho a zaujatého posudenia a na ufahcenie dosiahnutia
odbévodneného, spolahlivého a konzistentného rozhodnutia.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA
Dalsie informacie o tom, ako vykondvat posudzovanie dékazov v ziadostiach o azyl,

su uvedené v dokumente agentury EUAA Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik,
janudr 2024, oddiel ,Klicové ndlezitosti posudzovania dokazov".

Tato kapitola poskytuje informacie o tom, ako moze rozhodovac:

e ziskavat dokazy v pripadoch SOGIESC vratane ziskavania vypovedi spdsobom citlivym
z hladiska SOGIESC a ziskavania listinnych a inych druhov dékazov v pripade ziadosti
zaloZenych na SOGIESC,

¢ identifikovat a formulovat vecné skuto¢nosti v pripadoch SOGIESC:
= pochopit, preco je v pripade Ziadosti zalozenych na SOGIESC délezité, aby sa
identifikdcia podstatnych skuto¢nosti nebrala prili§ tzko,
» ako a preco je potrebné zohladnit osobné okolnosti Ziadatela,

= preco je pri formulovani vecnych skuto¢nosti dolezité reflektovat spdsob, akym ich
Ziadatel prezentoval,
e posudit doveryhodnost vyhldseni ziadatela, listinnych dokazov a informacii o krajine
poévodu v pripadoch SOGIESC.

(*7) EUAA, Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, janudr 2024, oddiel ,KIic¢ové nélezitosti posudzovania
dokazov*.
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51. Ziskavanie informacii

Obrazok 9. Hlavné kroky posudzovania dokazov: ziskavanie informacii

Ziskavanie Posudzovanie W

informacii doveryhodnosti

Posudzovanie dékazov sa zacina ziskavanim informdcii. Proces ziskavania informdcii prebieha
v réznych fazach: zhromazd'ovanie dékazov, identifikdcia vecnych skutoénosti a prepojenie
kazdého jedného dokazu s jednou alebo viacerymi vecnymi skuto¢nostami.

514. Zhromazd'ovanie dokazov

Pocas posudzovania ziadosti maju Ziadatel a azylovy organ povinnost spolupracovat:
Ziadatel tym, Ze €o najskor predlozi vsetky ndlezitosti potrebné na odévodnenie svojej
Ziadosti, a orgdn tym, Ze presetri a posudi prislusné nélezitosti ziadosti.

V ziadostiach zalozenych na SOGIESC je v ramci vasej povinnosti vy$etrovania obzvlast
délezité, aby ste urychlene identifikovali akékolvek osobitné potreby pre osobitné procesné
zaruky vyplyvajuce zo SOGIESC ziadatela alebo z inych prelinajucich sa potrieb a aby ste
primerane reagovali na tieto potreby.

Dalsie informécie o osobitych potrebdch st uvedené v oddiele 2.1. SOGIESC a osobitné
potreby a oddiele 2.2. Identifikdcia osobitnych potrieb.

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiury EUAA
Dalsie informdcie o povinnosti spolupracovat si uvedené v dokumente

agentury EUAA Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, januar 2024, oddiel 1.1.
~Zhromazdite dokazy*.

a) Zhromazdovanie vyhldseni

Vypovede su zvycCajne hlavnym, ak nie jedinym zdrojom dbkazov v pripadoch SOGIESC. Pri
priprave a vedeni osobného pohovoru s cieflom zhromazdit vyhldsenia ziadatela postupujte
podla pokynov uvedenych v kapitole 4. Osobny pohovor. Je obzvlast dolezité, aby ste si boli
vedomi problémov, ktoré mézu vyplyvat z tazkosti Ziadatela pri poskytovani informdacii

o urcitych citlivych témach. Podrobnejsie informdcie o tom, ako vytvorit priaznivd atmosféru,
su uvedené v oddiele 1.1. Vyznam doévery. Budte si vedomi moznych predsudkov, domnienok
alebo stereotypov a inych faktorov skreslenia, ktoré mozu ovplyvnit vds a pohovor (dalSie
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informdcie su uvedené v oddiele 5.2.4. Faktory skreslenia a v oddiele 1.4. VVplyv stereotypov,
domnienok a predsudkov. Dal$ie usmernenia o tom, ako pouzivat komunikaéné techniky na
vytvorenie inkluzivneho prostredia su uvedené v dokumente Praktickd prirucka o Ziadateloch
s odlisnou sexudinou orientdciou, rodovou identitou, rodovym prejavom a pohlavnymi
znakmi — prierezove prvky, kapitola 3. Inkluzivna komunikdcia a vytvaranie bezpecnych
priestorov.

Povinnost predlozit vSetky nélezitosti Co najskér spociva na ziadatelovi (*¥). Napriek tomu by
sa rozsah, v akom by sa od Ziadatelov so Ziadostami zalozenymi na SOGIESC malo ocakavat,
Ze splnia tuto povinnost, pokial ide o odhalenie ich SOGIESC a suvisiacich skisenosti, mal
zvazit s ndlezitym ohlfadom na ich osobnu situdciu a citlivost témy.

Okrem toho, ako pri kazdom preskimani ziadosti o medzindrodnu ochranu, by ste sa ako
rozhodovac, ktory zhromazduje ddkazy, mali uistit, Ze Ziadatel dostal dostato¢nu prilezitost
objasnit akékolvek zjavné nezrovnalosti, problémy s hodnovernostou alebo nedostatok
informdcii. Napokon sa zamerajte na identifikdciu pri¢iny (pri¢in) akychkolvek pretrvavajtcich
nezrovnalosti alebo nedostato¢nych podrobnosti na ur¢enie rozsahu, v akom by sa tieto
nezrovnalosti mali povazovat za negativny ukazovatel déveryhodnosti. Malo by sa to vykonat
s nalezitym ohladom na osobné okolnosti Ziadatela alebo akékolvek iné faktory, ktoré mézu
ovplyvnit schopnost ziadatela zdévodnit svoju Ziadost, aby mohol riadne posudit ich vplyv na
posudenie déveryhodnosti.

b) Zhromazdovanie listinnych a inych druhov dékazov

V pripade ziadosti zalozenych na SOGIESC je dolezité vziat do tvahy, Ze (vo vacsine pripadov)
Ziadatelia nemo6zu poskytnit presvedcivé listinné alebo iné dokazy tykajlice sa ich SOGIESC.

Ked Ziadatel predlozi dokumenty alebo iné dékazy na preukazanie svojich SOGIESC, existuju
osobitné aspekty tykajluce sa toho, aky druh listinnych dékazov by sa mal prijat a posudit
a aku vahu mozno priradit réznym druhom listinnych dékazov.

* Vysledky lekarskych vysetreni alebo testov zameranych na zistenie sexudlnej
orientacie nie je mozné pozadovat ani akceptovat ako dékaz; takisto psychologické
posudky poskytujlice Udaje o sexudlnej orientacii ziadatela nie je mozné pouZit na
posudenie doéveryhodnosti sexudlnej orientdcie osoby (*°).

(*8) Cldnok 4 ods. 1 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 4 ods. 1 kvalifikaéného nariadenia
a ¢lanok 28 ods. 6 nariadenia o konani o azyle.

(*%) V SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozn. &. 19, v bodoch 59 aZ 66, Stidny dvor objasnil, Ze orgdny nesmtu pouzivat
dokazy o sexudlnych aktivitdch a testy zamerané na uréenie sexudlnej orientécie. V rozsudku SDEU z 25.
janudra 2018, F/Bevandorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal (predtym Bevandorldsi és Allampolgarsdgi Hivatal),
C-473/16, EU:C:2018:36, body 71 — 72, SDEU podobne vylticil pouzitie psychologického posudku na postidenie
déveryhodnosti deklarovanej sexudlnej orientacie Ziadatela. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database
(databdza judikattiry agenttiry EUAA). V oboch rozhodnutiach sa SDEU odvoldva na EDLP a Chartu zékladnych
prév EU (op. cit., pozn. ¢. 33), a najmé na ¢lanky, ako je pravo na redpektovanie fudskej déstojnosti (¢lédnok 1
EDLP; ¢ldnok 1 Charty EU), prévo na reépektovanie stikromného a rodinného Zivota (¢ldnok 8 EDLP; 7 Charty
EU) a véeobecny a absollitny zdkaz muéenia a neludského alebo ponizujliceho zaobchddzania (¢lanok 3 EDLP;
¢lanky 3 a 4 Charty EU). VSimnite si aj rozsudok SDEU zo 7. novembra 2013, Minister voor Immigratie en Asiel/X,
Y, a Z vMinister voor Immigratie en Asiel, spojené veci C-199/12 az C-201/12, EU:C:2013:720, bod 76 a rozsudok
bod 3. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databdza judikattry agentiry EUAA).

V oddévodneni 42 kvalifikacného nariadenia sa uvddza, ze ,[...] Najma pokial ide o sexudlnu orientdciu a rodovu
identitu, Ziadatelia by nemali byt vystaveni podrobnym otdazkam ani vySetreniam v suvislosti so svojimi
sexudlnymi praktikami®.

58


https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-SOGIESC-cross-cutting-elements
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=160244&pageIndex=0&doclang=en&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=712851
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:62016CJ0473
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=3667
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=144215&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=455407
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=144215&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=455407
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=1432

J AGENTURA EUROPSKEJ UNIE PRE AZYL

V pripade zZiadatelov z radov transrodovych osob, ktori tvrdia, Ze zacali alebo ukondili
svoju tranziciu, méze ich vypoved potvrdit lekdrsky dokaz o lekdrskom zdkroku na
potvrdenie pohlavia alebo o hormonalnej lieCbe. V tychto pripadoch mbZete takéto
dokumenty prijat alebo sa opytat, ¢i ich Ziadatel ma. Ak ich predlozi, mozete tieto
dokumenty pouzit ako dokaz. To isté plati pre lekadrske dokazy o vrodenych stavoch
alebo biologickych charakteristikach alebo lekdrskych zdkrokoch v pripade ziadatelov
z radov intersexudlnych osdb. Absencia takychto lekarskych dékazov viak sama osebe
nemoze mat negativny vplyv na posudenie déveryhodnosti.

¢ Listinné dokazy, ako su fotografie alebo videa intimnych aktov alebo nahoty (Ci uz
explicitné, alebo nie), si nemozete vyZiadat ani akceptovat a nemozno ich pouzit na
posudenie déveryhodnosti sexudlnej orientdcie osoby. Predstavovalo by to porusenie
osobnej déstojnosti. SDEU uviedol, ze ,povolit alebo akceptovat takyto typ dékazov by
bolo podnetom pre ostatnych Ziadatelov a de facto by to znamenalo ulozit im
povinnost predlozit takéto dokazy“ (°°).

¢ Iné typy fotografii alebo videi (t. j. snimky, ktoré nezobrazuju sexudlne alebo intimne
akty), ktoré su prezentované na podporu sexudlnej orientdcie alebo rodovej identity
Ziadatela, mozu byt akceptované, ale nepozaduju sa. Ak sa predlozZia, tieto materidly by
sa mali zohladnit pri posudzovani déveryhodnosti.

e Prispevky alebo ¢lanky (napr. internetové alebo novinové ¢lanky) méze Ziadatel
predlozit aj na podporu akychkolvek podstatnych skutocnosti vratane napriklad jeho
SOGIESC alebo udalosti, ktoré by mohli vyvolat riziko pri ndvrate.

e Prieskum verejne dostupnych zdrojov vdam méze poméct ndjst informdacie, ktoré
Ziadatel nepredlozil, napriklad o manzelskom/vztahovom stave alebo histdrii ziadatela,
minulych problémoch alebo cinnostiach suvisiacich s LGBTIQ osobami, do ktorych sa
Ziadatel zapojil. Mo6Ze vam to takisto pomdct overit alebo ndjst viac suvislosti, ¢o sa
tyka informacii alebo dékazov, ktoré Ziadatel predlozZil.

51.2. Identifikacia a formulovanie vecnych skuto¢nosti

Vecné skutoc¢nosti su (Udajné) fakty a okolnosti, ktoré suvisia s jednym alebo viacerymi
konstitutivnymi prvkami vymedzenia pojmov utecenec (*') alebo osoba oprdvnend na
doplnkovu ochranu (*?) a su podstatou Ziadosti (°3).

a) Identifikacia vecnych skutocnosti

Hoci vecné skutocnosti musia byt spojené s konstitutivnymi prvkami vymedzenia pojmu
utecenec alebo osoba opravnena na doplnkovud ochranu, v pripade Ziadosti zalozenych na
SOGIESC je délezité, aby sa identifikacia vecnych skuto¢nosti nebrala prili$ tGzko. Inymi slovami,
uistite sa, Ze neprehliadnete skutocnosti, ktoré sa na prvy pohlfad mézu zdat pre
medzindrodnu ochranu nepodstatné, zatial ¢o pri podrobnejSom postdeni sa mézu ukazat ako
vecné skutocnosti. Ak napriklad Ziadatel z radov transrodovych oséb uvedie, Ze opustil svoju

(5% SDEU, 2014, A, B, C, op. cit., pozn. &. 19, bod 66. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databdza
judikatury agenttiry EUAA).

(®" V sulade s ¢ldnkom 1A ods. 2 Dohovoru o ute¢encoch; ¢ldnkom 2 pism. d) kvalifikacnej smernice (prepracované
znenie); ¢lankom 3 ods. 5 kvalifikacného nariadenia.

(®?) V sulade s ¢lankom 2 pism. f) a ¢ldnkom 15 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢ldankom 3 ods. 6
a ¢lankom 15 kvalifika¢ného nariadenia.

(%3) Cldnok 4 ods. 3 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie) a ¢ldnok 34 ods. 2 nariadenia o konani o azyle.
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krajinu, pretoze si nemohol zarobit na zivobytie, budte opatrni a neodmietnite tito skutocnost
prilis lfahko ako taku, ktord nie je pre Ziadost vecna len preto, Ze sa na prvy pohlad nezda, Ze by
suvisela s kritériami opradvnenosti. Mohlo by sa stat, Ze Ziadatel nema moznost zamestnat sa
alebo nema pristup k zdravotnej starostlivosti a byvaniu, pretoze je z radov transrodovych
0s6b. V tomto pripade by aj transrodova identita, aj diskriminacia, ktoru zazili, predstavovali
vecné skutoc¢nosti (>4). Podobne aj sexudlny vztah (vztahy) medzi osobami rovnakého pohlavia
v minulosti mbéze predstavovat vecnu skuto¢nost napriek tomu, Ze Ziadatel nie je, alebo sa
neidentifikuje, ako gej, lesba alebo bisexudl. Skuto¢nost, Ze doslo k sexudlnej aktivite oséb
rovnakého pohlavia, méze sama osebe pri ndvrate predstavovat riziko.

Dbajte na to, aby ste kriticky preskimali vsetky dostupné dokazy — vyhlasenia

a dokumenty — s ciefom sprdvne identifikovat vecnu skutoc¢nost a vyhnut sa vyvodzovaniu
faktov bez ich Uplného preskumania. Ak napriklad Ziadatel predlozi lekdrsku spravu, v ktorej
sa potvrdzuje, Ze podstlpil zédkroky na potvrdenie pohlavia, nemusi to vzdy znamenat, Ze je
transrodovou osobou, alebo Ze sa takto identifikuje. V niektorych kontextoch mohli byt
Ziadatelia ndteni podstdpit liecbu alebo lekarske zékroky ako ,ndpravné opatrenia“ (napr.
ndpravna tranzicia u gejov alebo intersexudlnych osob).

Okrem toho by bolo potrebné identifikovat akukolvek skuto¢nost, ktord by mohla viest alebo
viedla k tomu, Ze by sa Ziadatelovi pripisali dané SOGIESC, ako vecnu skutocnost relevantnu
pre Ziadost.

Pri identifikacii vecnych skutocnosti zohladnite aj osobné pomery Ziadatela (°°). Ak osobné
okolnosti mézu zvysit riziko prenasledovania alebo vdzneho bezpravia, musia byt
identifikované a vyslovne uvedené vo formuldcii vecnej skutocnosti, aby sa poukazalo na ich
relevantnost a tvorili predmet posudenia déveryhodnosti.

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA
PodrobnejsSie usmernenie o osobnych okolnostiach pri posudzovani dékazov su

uvedené v dokumente agentury EUAA, Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik,
janudr 2024, oddiel 1.2.1 pism. d) ,,Zohladnenie osobnych pomerov Ziadatela suvisiacich
s vecnymi skuto¢nostami®.

Napokon si uvedomte, Ze po odchode z krajiny povodu sa mozu objavit vecné skutoénosti
(ktoré mozu zo ziadatela urobit utec¢enca sur place) (°°). Pocas spractivania a/alebo
posudzovania ziadosti o azyl sa dokonca mézu objavif nové vecné skutoénosti. Ziadatel méze
napriklad pocas konania o azyle podstupit zakrok na potvrdenie pohlavia alebo nadviazat
vztah s osobou rovnakého pohlavia. Preto, kym nie je postdenie ukonéené, mozu sa zistit
nové vecné skutocnosti, ktoré sa pridaju k ziadosti a zahrnd do posudenia.

V ziadostiach zalozenych na SOGIESC je takisto osobitne dolezité zabezpedit, aby sa pocas
osobného pohovoru preskumali vSetky (potencialne) vecné skutocnosti Ziadosti.

(% Pamaétajte na to, Ze identifikdcia vecnych skuto¢nosti neznamena pravne posudenie ako také. Preto je potrebné
v neskorsej faze rozhodovacieho procesu postdit, ¢i je diskrimindcia natolko zdvaznd, Ze predstavuje
prenasledovanie.

(%) Cldnok 4 ods. 3 pism. c) kvalifikaénej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 34 ods. 2 pism. d) nariadenia
o konani o azyle.

(%¢) Cldnok 5 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 5 kvalifikaéného nariadenia.
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b) Formulovanie vecnych skuto¢nosti

Pri formulovani vecnych skutocnosti je dblezité reflektovat sposob, akym vam ich Ziadatel
predlozil. Inymi slovami, mali by ste sa drzat situdcie alebo udalosti, ako ju opisal zZiadatel.

V pripadoch SOGIESC je to obzvlast dolezité, pretoze sexudlna orientdcia, rodova identita,
rodové prejavy a pohlavné znaky mozu byt pocitované a prezivané réznymi spésobmi a maju
mnoho nudns. Preto spbsob, akym Ziadatel definuje sdm seba a svoje SOGIESC, nemusi patrit
do konkrétnych alebo ,vopred definovanych* kategdrii. Ziadatel sa takisto nemusi vyslovne
identifikovat pomocou terminoldgie, ktord sa nachadza v akronyme LGBTIQ. To by sa malo
odrazit v spdsobe formulovania vecnych skutocnostti, aby sa vytvoril potrebny zéklad pre
sprdvne posudenie déveryhodnosti.

Priklad

Dalej je uvedeny priklad chybnej formuldcie, ktord nie je v stlade so spdsobom, akym
Ziadatel prezentoval vecnu skuto¢nost, po ktorej nasledovala spravna formuldcia.

Zhrnutie vyhlaseni ziadatela

Mladé Zena z krajiny X povedala rozhodovacovi, Ze mala sexudlny vztah s inou Zenou. Je to
jediny vztah, ktory kedy mala. Ziadatelka sa v ziadnom bode pohovoru nevyjadrila k svojej
sexudlnej orientdcii.

Formulovanie vecnej skuto¢nosti

Ziadatelka je lesba.
V] Ziadatelka je zena, ktord bola v sexudlnom vztahu s inou Zenou.

5.2. Posudzovanie dbéveryhodnosti

Obrazok 10. Hlavné kroky posudzovania dékazov: posudzovanie doveryhodnosti

Ziskavanie Posudzovanie

informacif déveryhodnosti

Posudzovanie déveryhodnosti je proces analyzy vSetkych relevantnych dékazov pomocou
osobitnych kritérii a ukazovatelov s cielom individudlne, nestranne a objektivne urdit, ktoré
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vecné skutocnosti mozno akceptovat v Ziadosti o medzindrodnu ochranu. Relevantné dokazy
tvoria najméa vyhlasenia ziadatela, listinné d6kazy a informacie o krajine povodu.

L!'J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA

Dalsie informacie o posudzovani déveryhodnosti vo véeobecnosti st uvedené
v dokumente agentury EUAA Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, janudr 2024,
oddiel 2. ,,Krok 2. Posudenie doéveryhodnosti*.

5.21. Posudzovanie vyhldseni ziadatela

Posudzovanie doveryhodnosti vyhldseni Ziadatela v pripadoch zaloZenych na SOGIESC sa
vykondva pomocou rovnakych ukazovatelov doveryhodnosti ako v pripade akejkolvek inej
Ziadosti: Uroven podrobnosti a konkrétnosti vyhldseni Ziadatela, ich vnutorna sidrznost,
konzistentnost a hodnovernost, ako aj sulad tychto vyhlaseni so vSetkymi ostatnymi dékazmi
sUvisiacimi s danou posudzovanou vecnou skuto¢nostou (vnutorna déveryhodnost), ako aj ich
sulad s informdaciami o krajine pévodu (vonkajsia doveryhodnost).

Ako kritérium sa méze uplatnit aj hodnovernost, ale mala by sa uplatiiovat opatrne

a v medziach jej vymedzenia. Hodnovernost sa vztahuje na to, ¢o je mozné alebo ¢omu je
mozné verit v slvislosti so v§eobecne prijatymi informdciami, ako su fyzikdlne zdkony alebo
mozny priebeh udalosti. Aspekty tykajlce sa hodnovernosti by nemali byt zalozené na
Spekuldciach a subjektivnych domnienkach alebo predsudkoch. Napriklad skutocnost, zZe
Ziadatel sa stretol s osobou rovnakého pohlavia vo svojom rodinnom dome, nemozno
povazovat za nevierohodnu len preto, Ze toto spravanie sa zd4 iraciondlne, pretoze mohlo
vystavit Ziadatela rizikdm, ak by ho jeho rodina prichytila pri skutku.

Pri uplatfiovani ukazovatelov déveryhodnosti sa vSetky individudlne faktory a faktory
suvisiace s okolnostami, ktoré mézu viest k skresleniam, musia posudzovat vo vztahu k ich
moznému vplyvu na schopnost Ziadatela odovodnit svoju Ziadost. Musia sa takisto zvazit,
pokial ide o schopnost rozhodovaca posudit ziadost nestrannym a objektivnym spdsobom.
Davajte pozor na svoje vlastné domnienky a uistite sa, Ze neovplyvnuju vase oCakavania,
pokial ide o dostato¢nost Udajov, ktoré Ziadatel poskytuje, alebo ich hodnovernost. Pozri aj
oddiel 5.2.4. Faktory skreslenia.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA

PodrobnejSie usmernenie je uvedené v dokumente agenttry EUAA Praktickd
prirucka o posudzovani dékazov a rizik, januar 2024, oddiel 2.2. ,Postidenie vyhldsenia
Ziadatela na zéklade ukazovatelov déveryhodnosti®.

Vzhladom na to vSak Ziadosti o azyl zaloZzené na SOGIESC mbZu pri posudzovani
doveryhodnosti vyvolat $pecifické problémy. Dalej je uvedenych niekolko bodov, ktoré
mozno budete musiet zohladnit pri analyze déveryhodnosti.
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Sebaidentifikacia

Sebaidentifikacia je dajom o SOGIESC ziadatela. Ziadatelia, ktor sa sami identifikuji ako
LGBTIQ osoby, vsak budu musiet — rovnako ako pri inych typoch Ziadosti — svoje tvrdenie
dolozit podrobnymi, ucelenymi a vierohodnymi vyhlaseniami tykajucimi sa ich SOGIESC

a dal$imi dékazmi, ktoré maju k dispozicii (*').

Naopak, chybajuca sebaidentifikdacia by sa nemala nevyhnutne povazovat za ukazovatel
toho, ze Ziadatel nemd dané SOGIESC, alebo mu nebudu pripisované. Mézu existovat rozne
dévody, preco zZiadatel nedosiahol bod sebaidentifikdcie, pripadne sa nemusi identifikovat

s pojmami, ktoré sa bezne pouzivaju na rozpravanie o rozmanitych SOGIESC, alebo sa nemusi
sam identifikovat ako LGBTIQ osoba.

Rozmanitost sktisenosti a roznorodost osobnych okolnosti

V pripade ziadosti zaloZzenych na SOGIESC podobne ako pri Struktirovani osobného
pohovoru (pozri oddiel 4.3.1. Flexibilny pristup) zvdzte pri posudzovani déveryhodnosti
vyhldseni ziadatela rozmanitost skusenosti, ktoré mézu mat ziadatelia, a r6znorodost
osobnych okolnosti v danom pripade. Kazdy Clovek vnima, preziva a zZije svoje SOGIESC
osobnym spdsobom, ktory méze byt pre kazdého iny. Udalosti alebo situdcie suvisiace so
SOGIESC osoby mézu mat rozny vyznam pre kazdého jednotlivca a mozu ich ovplyvnit na
rdznych drovniach. Ziadatelia s podobnym pdvodom sa mdzu identifikovat réznymi spdsobmi,
mo&zu mat rézne skisenosti a mézu sa zamerat na rozne aspekty svojej ziadosti a rozprdvania.

V pripadoch SOGIESC mdéze vek ziadatela ovplyvnit jeho stupen sebauvedomenia a jeho
schopnost vyjadrit myslienky a pocity tykajlce sa jeho vlastnych SOGIESC. Spdsob, akym sa
v urcitej kultdre diskutuje alebo nediskutuje o rode a sexualite a ako sa konceptualizuje, bude
mat pravdepodobne vplyv na to, ako osoba chdpe svoju vlastnu sexualitu alebo rodovu
identitu. Okrem toho nevytvdrajte ziadne domnienky, pokial ide o vek, v ktorom by niekto mal
alebo nemal mat romantické alebo sexudlne vztahy, uvedomoval si svoje SOGIESC alebo ich
odhalil. Hoci dospievanie je obdobie Zivota, ktoré sa (v mnohych kultdrach) zvycajne spdja

s objavovanim a prebudzanim sexuality a identity, procesy a vyvoj s tym spojené mézu
prebiehat uz skor, ako aj ovela neskor v Zivote. Starsi Ziadatelia m6zu mat takisto tazkosti

s odhalenim svojich SOGIESC, napriklad z dévodu dlhSieho vystavenia diskriminacii,
stigmatizdcii atd. Osoby, ktoré si uvedomuju/prijmu svoje SOGIESC neskoér v Zivote, sa
zdroven mozu obdvat, Ze nebudu povazované za doveryhodné. Zvazte vyssie uvedené
skutoc¢nosti pri posudzovani déveryhodnosti.

Vecné skutoc¢nosti, ktoré urcite a v suvislosti s ktorymi vykonate analyzu déveryhodnosti, sa
budu v réznych pripadoch IiSit. Na zéklade profilu Ziadatela, ktory je pred vami, mozete
predpokladat, ze urcity rozmer je pre dany pripad relevantny. Ak v$ak nie je pre pripad
Ziadatela relevantny a ziadatel ho nepredlozi na podporu svojej ziadosti, nie je to samo osebe
negativny ukazovatel déveryhodnosti. Ak napriklad Ziadatel, ktory je gejom, uvddza, ze nikdy
nemal homosexudlny vztah, samo osebe to nie je negativnym ukazovatelom déveryhodnosti
jeho sexudlnej orientdcie. Na postdenie doveryhodnosti skuto¢nosti, Ze je gej, budete musiet
analyzovat dalSie relevantné vyhldsenia na zdklade obvyklych kritérii doveryhodnosti, ktorymi

(5) SDEU, 2014, A, B, C, op. cit,, pozn. &. 19, bod 49. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databaza
judikatury agenttiry EUAA).
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su vnutorna a vonkajsia déveryhodnost a hodnovernost, ak je to relevantné. Ak chcete
identifikovat relevantné vyhldsenia o vecnej skutocnosti, odvolajte sa na rozmery, ktoré sa
objavili po¢as pohovoru, ako napriklad zistenie alebo odhalenie jeho SOGIESC. Dalsie
informacie o moznych relevantnych rozmeroch su uvedené v oddiele 4.3.2. Rozmery, ktoré
m&zu byt relevantné na preskimanie.

Posudenie doveryhodnosti individualizovanym a citlivym spésobom

Ako uz bolo uvedené, na to, aby Ziadatel zdévodnil svoju ziadost o azyl na zdklade SOGIESC,
sa od neho ¢asto vyzaduje, aby odhalil niektoré svoje najintimnejSie sikromné skulsenosti

a rozprdval o nich. Majte to na pamati pri vykonavani postidenia déveryhodnosti a uplatfiovani
ukazovatelov doveryhodnosti. V pripadoch SOGIESC je obzvlast dolezité zdoraznit, ze
posudzovanie doveryhodnosti sa musi vykonavat ,individualizovanym a citlivym

spésobom* (%8).

Neskoré odhalenie

Neskoré odhalenie v pripadoch SOGIESC by samo osebe nemalo mat negativny vplyv na
zistenia o déveryhodnosti sexudlnej orientacie deklarovanej ziadatelom.

\\ SDEU, 2014, A, B, C (*°)
— ’ 9 t] ?

..vzhladom na citlivost otdzok dotykajiicich sa osobnej sféry urcitej osoby a najmd jej
sexuality nemozno dospiet k zdveru o jej nedbéveryhodnosti len na zdklade toho, Ze

z dévodu svojej zdrzanlivosti pri odhalovani intimnych aspektov svojho Zivota tdto osoba
ihned’ neozndmila svoju homosexualitu.

V kvalifika¢nom nariadeni sa rieSi aj otazka neskorého odhalenia sexudlnej orientacie
Ziadatela a suvisiace zdvery o déveryhodnosti.

P e S

I I“ Odovodnenie 28 kvalifikaéného nariadenia

Rozhodujuci orgdn by nemal dospiet k zdveru, Ze Ziadatel je nedéveryhodny iba preto, Ze
pri prvej prileZitosti, ktoru Ziadatel’ dostal, aby uviedol dévod svojho prenasledovania,
nepoukdzal na svoju sexudinu orientdciu, pokial nie je zrejmé, Ze Ziadatel chce iba oddialit
alebo zmarit vykon rozhodnutia o jeho ndvrate.

Ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b, ktori nespinaju cis-normativne alebo heteronormativne normy
svojej spolo¢nosti, maju ¢asto dlhodobu skisenost s marginalizdciou, diskrimindciou,
stigmatizdciou, nasilim alebo ziju v neustalom strachu, ze budu ,,odhaleni“, alebo neustale
potlacaju urcité casti svojej identity.

(°*8) UNHCR, Guidelines on International Protection No 9 (Usmernenia o medzindrodnej ochrane ¢. 9), 2012, op. cit.,
pozn. ¢. 33, bod 62.

(%% SDEU, 2014, A, B, C, op. cit.,, pozn. ¢. 19, bod 69. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law Database (databéza
judikatury agenttiry EUAA).
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Uvedomenie si a objavenie svojich SOGIESC zo strany ziadatela

To, ako ziadatel prezival uvedomenie si alebo objavenie svojich SOGIESC, sa moze lisit od
skusenosti iného Ziadatela, aj ked maju podobny pévod (pozri oddiel 4.3.2. Rozmery, ktoré
mo&zu byt relevantné na preskimanie). Neexistencia vnutorného boja alebo neuvedenie
jedného konkrétneho momentu alebo situdcie, v ktorej si Ziadatel uvedomil svoje SOGIESC,
nie si dékazom nedostatocnej déveryhodnosti.

Vedomosti o situdcii inych oséb s rovnakymi SOGIESC, pravnych ustanoveniach
a podpornych sietach pre LGBTIQ osoby

Uroven poznania ziadatelov o situdcii 0séb s ich (alebo inymi rozmanitymi) SOGIESC,

o slvisiacich pravnych ustanoveniach a o existujlicich podpornych sietach pre LGBTIQ osoby
sa moze lisit. Ak chcete urcit droven informdcii, ktoré mozete ocakavat, zvazte Specifika
konkrétneho pripadu. Niektori Ziadatelia mézu napriklad poznat situdciu oséb s rozmanitymi
SOGIESC len vo svojej komunite, zatial ¢o ini mézu poznat aj situdciu v celej krajine. Inym
prikladom je, Ze ziadatelia, ktori st aktivistami LGBTIQ, budu mat pravdepodobne viac
vedomosti ako ziadatelia, ktori nikdy neoslovili ziadnu organizdciu LGBTIQ. Vplyv na
vedomosti ziadatela a pochopenie uvedenych prvkov mézu mat aj osobné okolnosti ziadatela,
napriklad Uroven jeho vzdelania.

Nedostato¢na alebo obmedzena oboznamenost alebo angazovanost Ziadatela v sietach
alebo skupindch LGBTIQ alebo znalost (trestnoprdvnych) prdvnych ustanoveni by sa nemala
nevyhnutne povazovat za negativny ukazovatel déveryhodnosti, pokial profil a sklisenosti
Ziadatela neumoznuju odévodnene predpokladat, ze ma urdcitd droven znalosti o jednom
alebo druhom (napr. skiseny a vzdelany aktivista LGBTIQ, ktory to uvddza ako jeden z prvkov
svojej ziadosti). Mali by ste posudit vyhldsenia ziadatela na zdklade ukazovatelov
dbéveryhodnosti.

Vztahy s osobami opaéného pohlavia

Ziadatelia, ktori st gejovia alebo lesby, mézu (mohli) mat vztahy s osobami opa¢ného pohlavia.
MézZe sa tak stat z réznych dévodov (dalSie informdcie su uvedené v oddiele 4.3.2. Rozmery,
ktoré mozu byf relevantné na preskimanie). To, Ze osoba je alebo bola vo vztahu s opac¢nym
pohlavim, v manzelstve (manzelstvdch) alebo ma deti a zdroven je lesbou alebo gejom, by sa
nemalo povazovat za nezrovnalost. Vyhldsenia tykajlice sa takychto vztahov su v$ak zvycajne
relevantné pri posudzovani déveryhodnosti a mali by sa posudzovat vo svetle vyhldseni
tykajucich sa sexudlnej orientacie. Preto moze byt potrebné posudit, ¢i existuju nejaké
nezrovnalosti alebo rozpory vo vypovedi ziadatela k tymto témam a suvisiacim vecnym
skutoc¢nostiam.

Podrobné vyhldsenia o sexudlnych aktivitach a praktikach

Podrobné vyhldsenia o sexudlnych aktivitdch a praktikdch by sa nemali zohladnovat pri
posudzovani déveryhodnosti. M6Ze sa staf, Ze Ziadatel sa sdm zameriava viac alebo vylu¢ne
na sexudlne aspekty svojich vztahov alebo na sexudlnu oblast svojich SOGIESC, alebo zZe sa
skor zameriava viac alebo vyluéne na romanticku oblast. V kazdom pripade vysvetlenie, preco
nemad alebo pocituje mensi zaujem o jednu alebo druhu oblast, preco a akym spdsobom su
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prenho sexudlne praktiky alebo emdcie délezité, &ito bolo v minulosti inak a aka je jeho vizia
do buddcnosti, pokial ide o vztahy, m6ze byt dblezité pri posudzovani déveryhodnosti.

Praktizovanie nabozenstva

Nébozenstva alebo ndbozenské autority mozu zaujat stanovisko ku konkrétnym SOGIESC.
Informdcie o tom mdzete ziskat prostrednictvom informdcii o krajine pévodu. Uvedomte si
svoje vlastné domnienky tykajltice sa prislusného ndbozenstva, jeho u¢enia a noriem
tykajucich sa rozmanitych SOGIESC.

Upozorfiujeme, Ze ak Ziadatel deklaruje, Ze vyzndva alebo praktizuje ndbozenstvo, ktoré vo
vSeobecnosti nepodporuje alebo netoleruje SOGIESC Ziadatela, nemalo by sa to povazovat
za nesllad ako taky. Museli by ste posudit, ¢i existuju nejaké nezrovnalosti alebo rozpory

v opise relevantnych vecnych skutocnosti ziadatefom pri zohladneni vSeobecnych zasad
analyzy déveryhodnosti.

Zaroven si uvedomte, ze oficidlny postoj, ktory nabozenstvo zastava k niektorym SOGIESC, sa
nemusi nevyhnutne (plne) uplatiiovat v praxi konkrétneho spolo¢enstva. Mali by ste postdit
dostupné informacie o danej téme ako relevantné pre konkrétny pripad.

Schopnost vyjadrovat myslienky a pocity

Pri vykonavani posudenia déveryhodnosti zvazte, Ze niektori Ziadatelia sa mézu citit
prijemnejSie a mozu byt lepsie schopni opisat svoje sklsenosti a vyjadrit mySlienky a pocity
tykajuce sa intimnych a osobnych zalezitosti nez ini ziadatelia. Pri urCovani Urovne
podrobnosti, zrozumitelnosti, konzistentnosti a hibky, ktord mozno odévodnene o&akavat od
vyhldsenf Ziadatela, je dolezZité uvedomit si osobné a kontextudine okolnosti Ziadatela a dalsie
faktory, ktoré mézu urdit skreslenie pozri oddiel 5.2.4. Faktory skreslenia a oddiel 1.2. Vplyv
kulturneho, socidlneho a jazykového prostredia). VSimnite si, Ze pri skimani osobnych

a kontextudlnych okolnosti Ziadatela nemusia faktory, ako su vzdelanie alebo spolo¢enské
postavenie, nevyhnutne naznacovat schopnost Ziadatela hovorit o (romantickych) pocitoch
a emdcidch. Napriklad nie kazdy, kto ma vysokosSkolské vzdelanie, musi byt dobry vo
vyjadrovani svojich emdcii.

5.2.2. Posudenie listinnych dokazov

Hlavnym zdrojom dbékazov v pripadoch SOGIESC su vyhlasenia ziadatela (dalSie informacie su
uvedené v oddiele 5.2.1. Posudzovanie vyhldsen( ziadatela). Ziadatel véak moze predlozit
listinné dokazy, ako su fotografie, ¢lenské preukazy organizacii na podporu LGBTIQ os6b
alebo pisomné vyhlasenia tretich stran.

Vsetky predlozené listinné dokazy sa budu musiet preskimat z hladiska ich dékaznej
hodnoty, t. . do akej miery su tieto dékazy schopné podporit vecnu skuto¢nost (skutocnosti),
na ktoru (ktoré) sa vztahuju, a to na zéklade suboru kritérii. Upozoriujeme, Zze v kazdom
pripade samotny listinny dokaz nebude rozhodujuci pri déveryhodnosti vecnej skuto¢nosti, ale
bude potrebné ho analyzovat v suvislosti s inymi dokazmi (vratane vyhldseni Ziadatela

a informdcii o krajine povodu).
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Zistenia o dokaznej hodnote listinnych dékazov mézete vyvodit postidenim viacerych prvkov
v predmetnom dokumente vratane:

¢ relevantnosti (Ci a ako velmi suvisi s vecnou skuto¢nostou),
e existencie (moznost, Ze dokument vydal uvedeny autor),

e obsahu (napr. rozpory v dokumente, rozpory s vyhldseniami ziadatela, presnost,
pokrytie podstatnych alebo okrajovych prvkov, zdroj),

e povahy (napr. origindl/kdpia, stav),
e autora (napr. kto, v akej funkcii, objektivita),

e formy (napr. formdlne komponenty a ich Struktura).

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA
Dalsie informdcie o posudzovani listinnych a inych dokazov su uvedené

v dokumente agentury EUAA Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, januar 2024,
oddiel 2.1. ,Posudte listinné a iné dbkazy*“.

Nasledujuce odseky su zamerané na otdzky tykajluce sa posudzovania listinnych a inych
dbékazov, ktoré su osobitne relevantné v pripadoch SOGIESC.

a) Svedectva tretej strany

Niekedy mo6zu tretie strany vratane rodinnych prislusnikov, partnerov, zaujmovych skupin,
svedkov, organizacii obcianskej spolo¢nosti a odbornikov, ako su socidlni pracovnici, predlozit
vyhldsenia na podporu Ziadosti ziadatela. Rovnako ako v pripade vyhldseni samotného
Ziadatela (a vSetkych ostatnych ddkazov relevantnych pre vecné skutoc¢nosti), aj vyhlasenia
tretej strany sa musia vyslovne a riadne zohladnit. Na zédklade uvedenych kritérii je potrebné
vyvodit zdver o dokaznej hodnote kazdého z tychto dokumentov.

Je obzvlast dolezité posudit, v akej funkcii autor poskytuje svoje svedectvo, a posudit jeho
objektivnost. Preto by sa mal zvazit autor vyhldsenia tretej strany, motiv (-y), ktoré stoja za
vydanim vyhldsenia, a obsah dokumentu. V tejto stvislosti mozu byt relevantné dalej uvedené
aspekty.

e Vyhlasenia (pozitivhe alebo negativne) z neznamych alebo anonymnych zdrojov maju
zvycajne obmedzenu vahu, pretoze nie je mozné urcit autora (a teda ani jeho
spolahlivost, objektivnost, motiv atd.).

e Svedectvdam poskytujicim informacie z prvej ruky by sa mala prikladat vaésia vdha ako
vyhldseniam zalozenym na informacidch z druhej ruky.

Ak napriklad ¢len podpornej skupiny LGBTIQ 0s6b uvedie, Ze videl ziadatela
zucastnovat sa na roznych podujatiach organizovanych touto podpornou skupinou
LGBTIQ 0s0b, takéto vyhldsenie bude mat vo véeobecnosti vacsiu vahu, ako keby
niekto uviedol, ze mu bolo povedané (ziadatelom alebo niekym inym), Ze sa ziadatel
zUcastnil na tychto podujatiach. Dékazy v kazdom pripade nemaju rozhodujudcu vahu
a mali by sa analyzovat spolu so vSetkymi ostatnymi dostupnymi a relevantnymi
dokazmi, ktoré mézu suvisiet s vecnou skuto¢nostou.
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e Vyhlasenia tretich strdn, ktoré su len vyjadrenim podpory alebo tvrdenim o SOGIESC
ziadatel'a, bez akychkolvek faktickych informdcii, by vo vSeobecnosti mali malu alebo
by nemali Ziadnu vahu.

Ak vSak svedectva obsahuju dalSie alebo noveé faktické informacie, tieto nalezitosti
bude potrebné dalej preskimat a stdle by sa museli posudit spolu s vyhldseniami
Ziadatela.

Vyhldsenia tretich strdn, aj ked su rozsiahle a pochadzaju zo spolahlivého
a nezavislého zdroja, nezbavuju ziadatela povinnosti poskytnut zdévodnenie Ziadosti
prostrednictvom (dstnych) vyhlaseni.

b) Obsah socialnych médii

Uvedomte si, Ze obsah, ktory ste zozbierali vy, alebo ktory Ziadatel predloZil prostrednictvom
socidlnych médii, predstavuje osobitné vyzvy. Socidlne médid mézu zahrnat platformy
socialnych sieti, online zoznamovacie aplikacie, blogy a platformy na zdielanie videi. Obsah,
ktory je k dispozicii na uctoch socidlnych médii, sa zvyCajne nevytvdra podla rovnakych
vyskumnych a redakénych postupov ako v inych médidch. Takyto obsah Casto tvoria aj
pouzivatelia. Majte na pamati, Ze identitu autora prispevku a sukromné ucty na socidlnych
siefach mozno lahko ukradndt. Informdcie na socidlnych sietach mézu podliehat rychlym
zmendm, vratane ich obsahu a nastavenia sukromia, t. j. Ci su verejné alebo sukromné.

Uvedomte si, Ze ziadatelia méZu zatajit alebo neodhalovat svoje SOGIESC na socidlnych
sietach a dokonca mézu pouzivat profily na socidlnych sietach na vykreslenie ,konformnych*
SOGIESC. Preto méze existovat vyssie riziko ako pri inych zdrojoch informdacii, Ze obsah je
nepresny, neobjektivny, zdmerne zavaddzajlci alebo pochybny. Zohladnite to pri posudzovani
dbkaznej hodnoty takéhoto materialu a jeho pouzivani vo vaSom posudeni doveryhodnosti.
Ako vo vsetkych pripadoch, ak sa objavia nezrovnalosti medzi informdciami ziskanymi
prostrednictvom socialnych médii alebo prostrednictvom prieskumu verejne dostupnych
zdrojov, ziadatel musi dostat prilezitost objasnit svoje vyhldsenia.

L!'J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA

Dal$ie informacie su uvedené v dokumente agenttiry EUAA Praktickd prirucka
0 posudzovani dékazov a rizik, janudr 2024, oddiel 2.1.4 pism. c) ,,Obsah ziskany
prostrednictvom socidlnych médii“.

c) Lekarske spravy

Ako je uvedené vyssie v oddiele 5.1.1.b) Zhromazdovanie listinnych a inych druhov dékazov,
Ziadatelia mozu predloZit lekdrske spravy potvrdzujice lie¢bu alebo lekarske zdkroky, ktoré
podstupili, vratane napriklad operdcii na potvrdenie pohlavia.

Takéto lekdrske spravy mozno zohladnit pri posudzovani déveryhodnosti vecnej skutocnosti,
s ktorou suvisia v danom pripade pozri oddiel 5.1.2.a) Identifikdcia vecnych skuto¢nosti]. Vecna
skutoc¢nost, s ktorou mozno tieto dokazy spdjat, by sa liSila v zavislosti od toho, ako sa Ziadatel
sam identifikuje, alebo v zavislosti od tvrdenia, na podporu ktorého tieto dokumenty predlozil.
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Napriklad v pripade, ked ziadatel tvrdi, Ze je gej a bol donuteny podstupit ,korekény
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chirurgicky zédkrok, by sa pri posudzovani déveryhodnosti skutocnosti, Ze podstupil takyto
zakrok, mohla zohladnit lekarska spréva potvrdzujlica zdkrok na potvrdenie pohlavia. V inom
pripade by lekdrska sprdva potvrdzujica zakrok na potvrdenie pohlavia mohla podporit
tvrdenie Ziadatela, Ze je transrodovou zenou. Pamatajte na to, Ze lekdrske vySetrenia alebo
vysledky testov zamerané na stanovenie sexudlnej orientacie osoby vratane psychologickych
posudeni nemozno pouzit na posudenie doéveryhodnosti sexudinej orientacie osoby (¢°).

Upozornujeme, Zze Ziadatelia z radov transrodovych os6b nemusia podstupit (alebo zacat)
lie¢bu alebo proceduru na potvrdenie svojho pohlavia. Méze to byt z osobného rozhodnutia
alebo z inych dévodov. MézZe sa preto stat, Ze nepredlozia ziadne lekdrske spravy. Nema sa to
povazovat za negativny ukazovatel doveryhodnosti, pokial ide o ich rodovu identitu.

d) Nedostatok listinnych dokazov

Vo vSeobecnosti by absencia listinnych dékazov tykajlcich sa SOGIESC urcitej osoby nemala
nevyhnutne viest k negativnym zisteniam o déveryhodnosti (%'). Ako sa uvadza na zaciatku
tejto kapitoly, Ziadatelia v konani o azyle ¢asto nie st schopni predlozit na odévodnenie svojej
Ziadosti vela inych dékazov, nez su ich vyhldsenia. Plati to najma pre ziadatelov so Ziadostami
suvisiacimi so SOGIESC.

Rozhodovac by vsak mal posudit, ¢i Ziadatel splnil svoju povinnost odévodnit svoju Ziadost.
Dal$ie informécie st uvedené v oddiele 5.1.1. Zhromazdovanie dékazov.

5.2.3. Posudzovanie informdcii o krajine pévodu

Hoci su informdcie o krajine pévodu ¢asto rozhodujlce pre posudenie déveryhodnosti
vecnych skutoénosti Ziadosti o medzindrodnu ochranu, rozsah, v akom mézu podporit
posudenie konkrétneho pripadu, zavisi od réznych faktorov vratane rozsahu, v akom je
Ziadost zaloZzend na osobnych okolnostiach a udalostiach, ktoré sa tykaju vyluéne osobnej
sféry, alebo do akej miery su informdcie o konkrétnej téme zdokumentované v konkrétnej
krajine pévodu. Obmedzenia alebo tazkosti pri vypracovani sprav v krajine péovodu mozu
obmedzit dostupnost informacii o konkrétnej veci, a malo by sa teda vzdy zohladnit.

V pripadoch SOGIESC upozoriiujeme, ze marginalizacia LGBTIQ os6b v krajindch pévodu
moéze viest k nedostatoénému vypracovaniu sprav, ako sa podrobne uvddza v oddiele

4. Priprava na pohovor. Rozsah, v akom st medzinarodné a iné organizacie a skupiny
schopné monitorovat a dokumentovat zneuzivanie LGBTIQ 0s6b, je v mnohych krajindch stéle
obmedzeny. Informécie o krajine pévodu preto nemusia byt vobec k dispozicii, alebo mbzu
byt rozsahom obmedzené, napriklad ak sa v nich informuje o situdcii len niektorych skupin
0s6b oznacovanych streSnym pojmom LGBTIQ alebo niektorych regiénov krajiny (zvy¢ajne
hlavného mesta), ale nie inych.

Preto je na ucely posudenia doveryhodnosti dblezité mat na pamaéti, Ze nedostatok informacii
o krajine pévodu nemusi nevyhnutne znamenat, Ze udalost, zdleZitost alebo osoby, ktoré
Ziadatel uvadza, sa nestali alebo neexistuju. Z tohto dévodu by nedostatok informdcii o krajine

(5% SDEU, 2014, A, B, C, op. cit.,, pozn. &. 19, body 59 — 66; CJEU, rozsudok SDEU z 25. janudra 2018, F/Bevandorlasi
€s Menekilltligyi Hivatal (predtym Bevandorldsi €s Allampolgdrségi Hivatal), C-473/16, EU:C:2018:36.
() Clanok 4 ods. 5 kvalifikacnej smernice (prepracované znenie), ¢ldanok 4 ods. 5 kvalifikacného nariadenia.
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pdvodu sam osebe nemal viest k negativnym zisteniam tykajticim sa déveryhodnosti, alebo by
sa nevyhnutne nemal povazovat za negativny ukazovatel déveryhodnosti. Pred vyvodenim
akychkolvek zdverov by ste mali zvazit, aka je pravdepodobnost, ze budu k dispozicii
relevantné informdcie o krajine poévodu tykajluce sa nalezitosti, ktoré v tychto informaciach

o krajine pévodu hladate.

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA

VSeobecné informdcie o pouzivani informacii o krajine pévodu su uvedené
v dokumente uradu EASO Practical guide on the use of country of origin information by case
officers for the examination of asylum applications (Praktickd priruc¢ka o vyuzivani informacif
o krajine pévodu rozhodovacmi na preskimanie zZiadosti o azyl), december 2020.

5.2.4. Faktory skreslenia

Ako rozhodovac si musite uvedomit, Ze schopnost Ziadatela poskytnut vyhldsenia alebo
spbsob, akym to robi, mézu ovplyvnit rézne faktory. Niektoré faktory mézu ovplyvnit aj spdsob,
akym vy ako uradnik vytvdrate, prijimate a interpretujete spravy.

Faktory skreslenia mézZu slvisiet so samotnym Ziadatelfom, s interpretdaciou a situaciou pri
pohovore, ako aj s vami, rozhodovac¢om. Faktory, ktoré mozu viest k skresleniam, budu
existovat vzdy a nie je mozné sa im uUplne vyhnut. Je vSak potrebné si ich uvedomit pocas
jednotlivych krokov procesu posudzovania dokazov, aby bolo mozné minimalizovat ich vplyv
na vysledok konania (%3).

Mnohé faktory skreslenia sa mozu uplatiovat v rovnakom ¢ase a mézu byt vzdjomne
prepojené. V pripadoch SOGIESC existuju urcité faktory skreslenia, ktoré su osobitne
relevantné. Patri k nim socidlne, kultdrne a jazykové zdzemie (pozri oddiel 1.2. Vplyv
kultdrneho, socidlneho a jazykového prostredia), hanba, neddvera a strach zo strany Ziadatela
(pozri oddiel 1.3. Vplyv stigmy, hanby, neddvery a strachu), stereotypy, domnienky a predsudky
(pozri oddiel 1.4. Vplyv stereotypov, domnienok a predsudkov).

Ako rozhodovac si musite byt vedomi aj toho, Ze skuto¢nost, Ze ste rozprdvania s podobnymi
pribehmi poculi a ¢itali mnohokrat, moze sposobit ,,unavu z déveryhodnosti“ alebo ,otupenie
pripadmi“. To m6ze spdsobit, Ze sa pocas pohovoru budete radsej vyhybat hlbsim
vypovediam, aby ste sa vyhli dalSiemu vypocutiu traumatickych zazitkov. M6ze vas to takisto
prindtit neprimerane zvysit prah déveryhodnosti, ktory uplatnujete. Namiesto toho budete
musiet kazdy pripad analyzovat individudine, bez zaujatosti.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA

Dal$ie informacie o faktoroch skreslenia st uvedené v dokumente agentury
EUAA Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, janudr 2024, oddiel 2.3.
»Zohladnite individudlne faktory a faktory suvisiace s okolnostami, ktoré mézu viest
k skresleniam®

(62 Cldnok 10 ods. 3 pism. a) a ¢ldnok 15 ods. 3 pism. a) procedurdlnej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 13
ods. 7 pism. a) a ¢lanok 34 ods. 2 nariadenia o konani o azyle.
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@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

» Casto su jedinym dostupnym dékazom vyhldsenia Ziadatela.

* Niektoré typy dokumentov nemozno pouzit ako dékaz v pripadoch SOGIESC, ako su
lekarske vySetrenia alebo vysledky testov — vratane psychologickych
posudkov — zamerané na stanovenie sexualnej orientacie, ako aj dokazy v podobe
intimnych aktov alebo nahoty vo forme fotografii a videlr.

e Pri identifikdcii vecnych skuto¢nosti neprehliadnite relevantné nalezitosti, zvazte
osobné pomery ziadatela, nezabudnite, Zze vnimanie ziadatela ako osoby s danymi
SOGIESC by bolo relevantnou vecnou skuto¢nostou, a zvazte skutoc¢nosti, ktoré sa
vyskytli sur place.

e Pri formulovani vecnych skutocnosti sa drzte situdcie alebo udalosti, ako ich opisal
Ziadatel.

e Pri posudzovani déveryhodnosti vyhldseni Ziadatela musite okrem vSeobecnych
kritérii zohladnit aj tieto skuto¢nosti:
= Uvedomte si mozné domnienky a stereotypy a vyhnite sa (pokial mozno) ich
vplyvu na vase posudzovanie.

» Ziadatelia so ziadostami zalozenymi na SOGIESC nie si homogénnou skupinou.
Zohladnite réznorodost ich skisenosti a ich osobnu situdciu.

= Vecné skutocnosti, pre ktoré budete vykondvat analyzu déveryhodnosti, sa budu
IiSit. Odvolajte sa na rozmery, ktoré sa objavili pocas pohovoru, a identifikujte
prislusné vyhlasenia. Ak by ste na zdklade profilu Ziadatela predpokladali, ze
urcity rozmer je relevantny, ale v skuto¢nosti nie je relevantny v konkrétnom
pripade, samo osebe to nie je negativny ukazovatel déveryhodnosti.

= Vykonajte posudenie doveryhodnosti ,individualizovanym a citlivym
spésobom” (3).

= Chybajlca sebaidentifikdcia nie je sama o sebe negativnhym ukazovatelom
dbéveryhodnosti.

= Neskoré odhalenie SOGIESC by samo osebe nemalo byt zohfadnené proti
déveryhodnosti.

= Uroven vedomosti o pravnych ustanoveniach, ktoré sa tykajui LGBTIQ oséb,
alebo obozndmenost s podpornymi skupinami LGBTIQ os6b sa méze liSit,
a preto sa liSia aj informdcie, ktoré mozete od ziadatela ocakavat.

= Osoby, ktoré su gejmi alebo lesbami, mo6zu (mohli) mat vztahy s osobami
opacného pohlavia. To samo o sebe nie je negativny ukazovatel déveryhodnosti.
Zaroven posudte, Ci existuju nejaké nezrovnalosti vo vypovedi ziadatela k tymto
témam a suvisiacim vecnym skutocnostiam.

(®%) UNHCR, Guidelines on International Protection No 9 (Usmernenia o medzindrodnej ochrane ¢. 9), 2012, op. cit.,

pozn. ¢. 33, bod 62.
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= Ak Ziadatel deklaruje, ze vyznava alebo praktizuje ndbozenstvo, ktoré vo
vSeobecnosti nepodporuje alebo netoleruje jeho SOGIESC, nejde o nesllad ako
taky. Posudte, ¢i vo vypovedi Ziadatela nie su nejaké nezrovnalosti vzhladom na
vSeobecné zdsady analyzy déveryhodnosti.

= Neberte do Uvahy podrobné vyhldsenia o sexudlnych aktivitdch a praktikach.

= VZdy si uvedomte mozné faktory, ktoré maju vplyv na schopnost ziadatela
prezentovat fakty vratane jeho schopnosti vyjadrovat myslienky a pocity.

Pri posudzovani listinnych d6kazov:
= venujte osobitnd pozornost zdroju/autorovi vypovedi tretich stran,
= zohladnite Specifikd obsahu socidlnych médii,

= budte obzvlast pozorni pri posudzovani lekarskych sprdv, spojte ich so spravnou
vecnou skuto¢nostou a nezabudnite, Ze niektoré spravy nemozno pouzit na
posudenie déveryhodnosti,

= pamaétajte na to, Ze nedostatok listinnych dékazov v pripadoch SOGIESC by
nemal nevyhnutne viest k negativnemu zaveru o déveryhodnosti.

Pri posudzovani informdcii o krajine povodu pamatajte na to, ze v pripade niektorych
krajin alebo profilov mézu byt obmedzené z viacerych dévodov vratane
nedostato¢ného vypracovania sprdv. Majte na pamati, Ze nedostatok informdcif

o krajine pévodu nemusi nevyhnutne znamenat, ze udalost, problém alebo osoby,
ktoré uviedol Ziadatel, sa nevyskytli alebo sa nestali, alebo neexistuju.

Myslite na to, Ze faktory skreslenia mozu ovplyvnit proces posudzovania dokazov,
a snazte sa minimalizovat ich vplyv.
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6. Posudzovanie rizik @

Tato kapitola je zamerand na:

e podrobny opis prvkov a aspektov, ktoré treba zohladnit pri posudzovani rizika pri
ndvrate v pripadoch,

e objasnenie ulohy, ktord mézu zohravat vyhlasenia a listinné dokazy, spolu
s informdciami o krajine pévodu a osobnymi okolnostami,

e zddraznenie aspektov tykajucich sa prenasledovania v minulosti a réznych moznych
Ziadosti tykajtcich sa SOGIESC, s osobitnym zameranim na ziadosti sur place a Ziadosti
Ziadatelov z krajin, ktorych zadkony kriminalizuju konkrétne SOGIESC alebo sexudlne
aktivity oséb rovnakého pohlavia,

e poskytnutie usmerneni k pojmu ,diskrétnost®,

e predstavenie aspektov v suvislosti s pévodcami prenasledovania pri ziadostiach
zaloZenych na SOGIESC a vnutrostatnymi zakonmi, ktoré kriminalizujui SOGIESC.

L!'J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA
Informdcie o dalSich nalezitostiach posudzovania rizik su uvedené v dokumente

agentury EUAA Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, kapitola 3. ,Krok 3:
Posudenie rizik*®

6.1. Nalezitosti, ktoré treba zvazit

Posudzovanie rizik je faktickd a vyhladova analyza na posudenie pravdepodobnosti, ze Ziadatel
bude prenasledovany, ak sa vrati do svojej domovskej krajiny. V tejto analyze sa zohladnuju
uznané vecné skutocnosti a dostupné informdcie o krajine pévodu v Case rozhodnutia.

Obrazok 11. Posudzovanie rizik

- T ™

Na zaklade vSetkych uznanych vecnych skutoc¢nosti
a prislusnych informdcii o krajine pévodu:
Definujte riziko (-d) v pripade navratu

povinnosti (primerany stupen

pravdepodobnosti).
» Zohladnite vSetky ukazovatele rizika.
Vyvod'te zdver o riziku (-ach)

" e )
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Posudzovanie rizik v stvislosti so ziadostou zalozenou na SOGIESC, rovnako ako v pripade
vSetkych ostatnych ziadosti, by sa malo vykonat individudlne. Pri vykondvani posudzovania
rizik najma v pripadoch SOGIESC by ste mali zohladnit tieto body.

e Uznané vecné skutocnosti. Posudzovanie rizik bude okrem iného zalozené na
prislusnych vyhldseniach a dokumentacii o uznanych vecnych skuto¢nostiach, ktoré
predlozil Ziadatel, ak existuju, a pokial su relevantné pre zdévodnenie mozného
buduceho rizika.

Aj ked boli uznané len niektoré vecné skutocnosti a nie vsetky, stdle musite vykonat
posudzovanie rizik na ich zdklade. Ak bola napriklad zistend sexudlna orientdcia
Ziadatela, ale jeho minulé skdsenosti v krajine povodu nie, stdle budete analyzovat
riziko ndvratu vzhfadom na uznanu skutoénost.

¢ Relevantné informacie o krajine povodu. Dostupné informdcie o krajine poévod
nemusia byt rozsiahle — ako sa uvadza v oddiele 5.2.3. Posudzovanie informacif
o krajine poévodu. Ak neexistuju spolahlivé informacie o krajine pévodu tykajlce sa
SOGIESC, nemalo by to ihned viest k zdveru, Ze situdcia je bezpecna. Aj ked to tak
v niektorych pripadoch méze byt, na nedostatok informdcii by sa malo nazerat v SirSom
kontexte, pretoze by mohol, naopak, potencidlne poukazovat na vdznost situdcie
v krajine pévodu pre komunity so SOGIESC.

V zdvislosti od Ziadosti by ste museli vyhladat informdcie o existencii zdkonov

a predpisov tykajucich sa SOGIESC, pripadne vratane kriminalizécie urcitych SOGIESC
a/alebo sexudlnych aktivit os6b rovnakého pohlavia. Vyhladajte si informdcie

o uplatnovani tychto zdkonov v praxi, ktoré sa mozu v réznych ¢astiach krajiny lisit,
alebo sa mohli casom zmenit. Délezité su aj informdcie o socidlnej klime a postojoch
réznych subjektov spoloc¢nosti k prislusnym SOGIESC.

e Osobné okolnosti ziadatela. Osobné okolnosti vratane faktorov, ako je zdzemie,
pohlavie, vek, ekonomické a socidlne postavenie a miesto pobytu, mézu prispiet
k zvySeniu alebo minimalizacii rizika pre konkrétneho ziadatela. Napriklad situdcia pre
ludi' s rozmanitymi SOGIESC sa mdze — v niektorych krajindch — [iSit, ak s v meste
alebo na vidieku.

¢ Riziko prenasledovania v buducnosti. Hoci by sa pri posudzovani rizik pri ndvrate
malo brat do Uvahy prenasledovanie v minulosti, treba si uvedomit, ze mnoho LGBTIQ
0s6b alebo 0sbb, ktoré sa venuju sexudlnym aktivitdm oséb rovnakého pohlavia, o tom
neinformuje zo strachu z mozného prenasledovania v krajine pévodu. Z tohto dévodu
nemuseli byt v minulosti obetami (hrozieb) prenasledovania. To vSsak neznamena, ze by
v buducnosti neboli vystaveni riziku; na uré¢enie buduceho rizika je potrebné vykonat
vhodnu analyzu (°*). Neznamena to ani to, Ze by sa od nich dalo ocakavat, ze budu
(nad'alej) diskrétni, pokial ide o ich SOGIESC (pozri oddiel 6.4. Problematika
diskrétnosti).

Na zdklade zhromazdenych informdacii a uvedenych ndlezitosti identifikujte bezpravie, ktorému
mobze ziadatel Celit po ndvrate, a urlite pravdepodobnost (op&tovného) vzniku tohto
bezpravia.

(%) EUAA, Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, janudr 2024, oddiel 3.3.2 pism. a) ,Ukazovatele
rizika — udalosti, ktoré Ziadatel zazil v minulosti“.
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6.2. Ziadosti zaloZzené na sexudlnych aktivitdch os6b
rovhakého pohlavia

Ako uzZ bolo zd6raznené, neexistuje Ziadny jednotny Standardny profil alebo Ziadost
zalozeny/-U na SOGIESC, ale skor rézne ziadosti. Niektoré Ziadosti su zaloZené na skutocnosti,
Ze osoba bez toho, aby sa identifikovala ako LGBTIQ osoba, sa zapojila alebo sa zapdja do
sexualnych aktivit os6b rovnakého pohlavia.

Skutoc¢nost, ze sexudlne vztahy medzi muzmi a Zenami nie su povolené z dovodu
spolodenskych, ,mordlnych® alebo ndbozenskych noriem (¢est, cudzolozstvo atd.), alebo nie
su mozné z dévodu okolnosti (Skola, armada, vazenie, kde je len jedno pohlavie, atd.), moze
viest k sexudlnym interakcidm medzi osobami rovnakého pohlavia z ,nutnosti®, len ako
sexudlne uspokojenie a/alebo ako ndhrada heterosexudlnych vztahov. V takychto situdciach je
sexudlna prax odliSnd od osobnosti a identity. Situa¢né sexudlne aktivity su prechodného
charakteru a ¢asto sa vyskytuju v osobitnych kontextoch. Zaroven sa moze stat, Ze vztahy
medzi osobami rovnakého pohlavia su volbou na zéklade inych faktorov, napriklad v pripade
sexudlnej prace. Za vsetkych tychto okolnosti tieto sexualne akty nezodpovedaju sexudlnej
orientdcii.

Je potrebné zvazit, ¢i by sa osoba mohla vzdat situacnych sexudlnych aktivit alebo takéto
aktivity v budicnosti neopakovat. Je délezité mat na paméti, Ze aj v pripadoch vztahov medzi
osobami rovnakého pohlavia, ktoré su vysledkom volby vedenej inymi faktormi, nez je
sexudlna orientdcia, moze byt Ziadatelovi napriek tomu pripisana prislusnost k LGBTIQ. Preto
by ste mali zvazit vnimanie pévodcu (-ov) prenasledovania alebo vdazneho bezpravia. Muzi,
ktori maju sex s muzmi, a zeny, ktoré maju sex so zenami, mézu byt v pripade navratu do
svojej krajiny vystaveni riziku bezpravia. Ako rozhodovac musite vykonat analyzu
posudzovania rizik.

6.3. Ziadosti sur place

Nezabudnite, Ze situdcia alebo skuto¢nosti veduce k riziku prenasledovania mohli vzniknut
alebo sa objavili po tom, ako Ziadatel opustil svoju krajinu pévodu. Tieto pripady sa Casto
oznacuju ako ziadosti sur place (%).

V pripade ziadosti zaloZenych na SOGIESC by to bol pripad, ked' si Ziadatel uvedomil svoje
SOGIESC napriklad po odchode z krajiny povodu. Medzi d'alSie priklady patria pripady, ked
k sexualnym aktom os6b rovnakého pohlavia doslo po ich odchode, alebo ked' Ziadatel po
odchode podstupil tranziciu na iné pohlavie.

Dovodom méze byt napriklad skutoCnost, Ze ziadatel vyrastal alebo Zil v nepriatel'skom

a obmedzujlicom prostredi. Majte na paméti, Zze SOGIESC mbzu byt premenlivé a mézu sa

v priebehu ¢asu menit. Hoci sa odliSné SOGIESC ziadatela mohli prejavit alebo mat urcity
efekt az po jeho odchode z krajiny pévodu, obavy z prenasledovania mézu byt v buddcnosti
opodstatnené.

(%) Cldnok 5 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 5 kvalifikaéného nariadenia.
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Moze sa stat, Zze Ziadatel si bol vedomy svojich SOGIESC v krajine pévodu a opustil krajinu
bez umyslu poziadat o medzindrodnu ochranu, ale o jeho SOGIESC sa dozvedela rodina,
komunita alebo iné subjekty v krajine povodu. Takisto sa méze stat, Ze pocas nepritomnosti
Ziadatela v krajine pdvodu sa méze zvysit socidlne nepriatelstvo voc¢i komunitdm so SOGIESC,
alebo sa mézu zaviest pravne predpisy proti komunitdm so SOGIESC. To méze viest k riziku
prenasledovania.

6.4. Problematika diskrétnosti

Ziadatelia so ziadostami zalozenymi na SOGIESC sa ¢asto (snazia) utajif niektoré aspekty
a niekedy aj velké c¢asti svojho zivota. Mnohi z nich potldcaju svoje SOGIESC, aby sa vyhli
vdznym doésledkom odhalenia. Mnohi z nich nezili otvorene ako LGBTIQ osoby v krajine
povodu, dokonca ani v krajindch tranzitu a v krajine azylu. Niektori mozno nemali ziadne
intimne vztahy.

Je nesmierne doblezité, aby ste si uvedomili, Ze nemozno ocakavat, Ze osoba bude skryvat
svoje SOGIESC alebo bude v stivislosti s nimi diskrétna, aby sa vyhla riziku prenasledovania
v pripade navratu do svojej krajiny. Nevhodnost uvazovania o ,diskrétnosti“ sa vztahuje aj na
bisexudlnych jednotlivcoy, v pripade ktorych by sa nemalo ocakdvat, ze budu nadvazovat
vztahy len s opac¢nym pohlavim.

\\ SDEU, 2013, X, Y a Z (%)
— ’ ? ]

Pri posudzovani Ziadosti o ziskanie postavenia utecenca prislusné orgdny nemézu
primerane ocakdvat, Ze na predidenie nebezpecenstvu prenasledovania Ziadatel o azyl
skryje vo svojej krajine pévodu svoju homosexualitu, alebo bude zdrzanlivy v prejavovani’
svojej sexudlinej orientdcie.

U e S

I I“ Clanok 10 ods. 3 kvalifika¢ného nariadenia

Pri posudzovani, ¢i Ziadatel’ md opodstatnenu obavu z prenasledovania, rozhodujuci orgdn
nemdZe odévodnene ocakdvat, Ze Ziadatel sa prispésobi alebo zmeni svoje sprdvanie,
presvedcenie alebo identitu, alebo sa zdrzi urciteho konania, ak takéto sprdvanie,
presvedcenie alebo konanie je priznacné pre jeho identitu, aby sa vyhol riziku
prenasledovania vo svojej krajine pévodu.

(68) SDEU, rozsudok zo 7. novembra 2013, Minister voor Immigratie en Asiel/X, Y a Z/Minister voor Immigratie en
Asiel, spojené veci C199/12 az C201/12, EU:C:2013:720, bod 76 a bod 3 rozsudku. Zhrnutie je k dispozicii
v EUAA Case Law Database (databdza judikattry agenttry EUAA).
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Poznamka k pristupu UNHCR
UNHCR uvéadza dalsie dolezité aspekty, ktoré je potrebné zohladnit.

32.[...] Otdzkou nie je, ¢i by Ziadatel’ mohol Zit v tejto krajine bez toho, aby to malo
nepriaznivé ndsledky, ak by bol diskréetny. Je dblezite poznamenat, Ze aj ked’ sa Ziadatelom
doteraz darilo vyhybat sa bezprdviu utajenim, ich situdcia sa méZe ¢casom zmenit a utajenie
nemusi byt mozné pocas celého ich Zivota. Riziko odhalenia sa takisto nemusi' nevyhnutne
obmedzovat na ich viastné sprdvanie. Takmer vZdy existuje moznost odhalenia proti véli
osoby, napriklad ndhodou, fdmami alebo rasticim podozrenim. Zdroveri je délezite si
uvedomit, Ze aj ked’ LGBTI osoby skryvaju svoju sexudlinu orientdciu alebo rodovd identitu,
stdle mézu byt vystavené riziku odhalenia a stvisiaceho bezprdvia za to, Ze nedodrziavaju
ocakdvané spolocenske normy (napriklad uzatvdranie manzelstva a rodenie deti).
Absenciou urcitych ocakdvanych cinnosti a sprdvania sa identifikuje rozdiel medzi nimi

a inymi ludmi, ¢o ich mézZe vystavit riziku bezprdvia (%').

6.5. Zakony kriminalizujuce SOGIESC

Mnohi Ziadatelia so ziadostami zalozenymi na SOGIESC pochdadzaju z krajin, ktoré maju
zdkony kriminalizujice ich SOGIESC alebo urcité sprdvanie ¢i Ciny suvisiace so SOGIESC,
alebo kde sa na stihanie os6b s rozmanitymi SOGIESC vyuziva uplatiiovanie niektorych inych
zadkonowv, t. j. zakonov o moralke.

Je mozné, Ze tieto zékony sa uplatiuju vzdy, alebo sa uplatiuju zriedkavo, alebo sa diho
neuplathovali, alebo sa tieto zakony neuplatiuju nikdy.

Pri vykonavani posudzovania rizik, rovnako ako pri akomkolvek inom riziku bezpravia, budete
musiet uplatnit stupen dékaznej povinnosti pri posudzovani opodstatnenosti obav

z prenasledovania, ktorého hrani¢nou mierou je ,primerand miera pravdepodobnosti“.
Uplatnitelnd ddkazna povinnost je preto nizsia ako ,bez dovodnych pochybnosti“ (¢8).

Existencia zédkona kriminalizujuceho dané SOGIESC alebo suvisiace ¢iny a sprdvanie je
zdvaznym ukazovatelom rizika. Ak sa v informdcidch o krajine pévodu uvddza, ze zdkon sa
neuplatriuje Uplne alebo vzdy, budete musiet skontrolovat rozsah vykonavania zdkona v praxi
[v celej krajine alebo len v niektorych regidnoch, vo vSetkych skupindch alebo v niektorych

() UNHCR, Guidelines on International Protection No 9 (Usmernenia o medzindrodnej ochrane ¢. 9), 2012, op. cit.,
pozn. ¢. 33, bod 32 s odkazom na rozsudok Najvyssieho sidu Spojeného kralovstva zo 7. jula 2010, HJ (Iran)
and HT (Cameroon)/Secretary of State for the Home Department [HJ (Irdn) a HT (Kamerun)], UKSC 31, bod 53:
Zdkladnym dévodom dohovoru je ... Ze ludia by mali mat moZnost Zit slobodne bez obdyv, Ze by mohli
utrpiet bezprdvie potrebnej intenzity alebo trvania, pretoZe su napriklad Cierni, potomkovia nejakého
byvalého diktdtora alebo gejovia. KedZe neexistuje Ziaden ndznak opaku, vyplyva z toho, Ze musia mat
moZnost Zit otvorene tymto spésobom bez strachu z prenasledovania. Tym, Ze prijimajuci stdt im umozni
Zit otvorene a bez strachu, poskytuje im ochranu, ktord je ndhradou za ochranu, ktord im mal poskytndt
ich domovsky Stdt.

A Druhostupnovy sud (oddelenie pre imigracné a azylové veci), 24. juina 201, SW (lesbians — HJ and HT

applied) Jamaica/Secretary of State for the Home Department [SW (lesby — HJ a HT) Jamajka/ministerstvo

vnutra)], Spojené kralovstvo, CG [2011] UKUT 00251(IAC).

(°8) EUAA, Praktickd prirucka o posudzovani dékazov a rizik, janudr 2024, oddiel 3.3.1. Stupen pravdepodobnosti
pre odévodneny strach a redlne riziko (stupen dékaznej povinnosti).
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osobitnych profiloch, ak sa stale uplatfuje, zriedka alebo sa neuplatfuje, pricom sa zohladni
stabilita (ne)vykondvania v priebehu ¢asu] s perspektivou orientovanou na buducnost.

Mali by ste si véak uvedomit, ze v suvislosti s pripadmi SOGIESC by bolo délezité preskimat
d'alSie rizika spojené s existenciou kriminalizujuceho zakona a SirSi rozmer. V ramci zdkona,
ktory sa uplatriuje zriedkavo alebo sa neuplatriuje vobec, sa moze stéle podporovat
prenasledovanie, Skodlivé alebo diskriminacné konanie zo strany orgdanov presadzovania
prava, spravnych orgdnov a institlcii, ako aj nestatnych subjektov, alebo sa méze pouzit na
ospravedInenie takého konania a moze zabranit tomu, aby osoba nasla zmysluplnd ochranu.

Takisto je doblezité preskimat individudlny profil a osobné okolnosti ziadatela, kedZze zdkon
sa nemusi uplatfiovat rovnakym spdsobom na vsetky osoby v krajine. Preto by ste sa mali
zaoberat aj tym, ako by osobné okolnosti (napr. etnicky alebo ndbozensky pévod, socidlne
postavenie, povolanie atd.) mohli ovplyvnit uplatnovanie zdkona na konkrétneho jednotlivca.

6.6. Pdvodcovia prenasledovania

Pri identifikdcii moznych rizik a vykondvani posudzovania rizik sa musite pozriet aj na
poévodcu (-ov) obdvaného bezpravia. Majte na pamati, ze $tatne aj nestatne subjekty mézu byt
pdchatelmi prenasledovania zalozeného na SOGIESC (%9).

Uloha $tatu ako pévodcu prenasledovania zalozeného na SOGIESC méze mat rézne formy.
Staty mozu aktivne stihat alebo kriminalizovat uréité ¢iny suvisiace so SOGIESC, ako su
sexudlne aktivity osdb rovnakého pohlavia, zmena pohlavia alebo cross-dressing (nosenie
oblecenia, ktoré je spojené s inym pohlavim). Mozu takisto zaviest zdkony, ktoré priamo alebo
nepriamo diskriminuju ludi s rozmanitymi SOGIESC, a to z hladiska identity aj spravania. M6zu
aj podnecovat alebo tolerovat prenasledovanie zo strany spolo¢nosti.

Medzi nestatne subjekty mézu patrit rodinni prislusnici, susedia, klany a kmene, nestatne
ozbrojené skupiny alebo Sirsia komunita. M6zu byt priamo alebo nepriamo zapojené do
Skodlivych cCinov vratane zastraSovania, obtazovania, domdceho nasilia alebo inych foriem
fyzického, psychického alebo sexudlneho nasilia.

V situdcidch, ked hrozba bezpradvia pochadza od nestatnych subjektov, zvazte aj to, Ci je Stat
schopny a ochotny poskytnut ochranu pred takymto bezprdvim (pozri oddiel 7.3.1. Aktéri
ochrany).

L!!J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA
Daldie usmernenie je uvedené v dokumente tradu EASO Praktickd prirucka:

Oprdvnenie na medzindrodnu ochranu (Prakticka prirucka Uradu EASO: Opravnenie
na medzindrodnu ochranu), april 2018, oddiel ,,Aktéri prenasledovania alebo vdzneho
bezpravia“.

() Cldnok 6 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 6 kvalifikaéného nariadenia.
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@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

e Ziadatelia mézu pri ndvrate ¢elit rizikém, pretoze sa zapojili do sexudlnych aktivit
0s6b rovnakého pohlavia, bez ohladu na ich sexudlnu orientdciu.

e Ziadatelia mézu byt ohrozeni z dévodu svojich vnimanych SOGIESC.

* Riziko pri ndvrate méze vyplyvat zo skutoc¢nosti, ktoré nastali po tom, ako Ziadatel
opustil svoju krajinu.

e Uvedomte si, Ze od osoby nemozno ocakavat, Zze bude skryvat svoje SOGIESC alebo
bude v slvislosti s nimi diskrétna, aby sa vyhla riziku prenasledovania v pripade
ndvratu do svojej krajiny

e V pripadoch SOGIESC mbéze byt pévodcom prenasledovania Stét, ale aj nestatne
subjekty vratane rodiny, ¢lenov, susedov, klanov a kmerov, nestdtnych ozbrojenych
skupin alebo SirSej komunity.

e Existencia zdkonov kriminalizujucich dané SOGIESC alebo urcité spravanie, alebo
Ciny suvisiace so SOGIESC je zavaznym ukazovatelom rizika. To isté plati aj pre
existenciu inych zakonov, ako su napriklad zékony o moralke, ktoré sa pouzivaju na
stihanie osob s rozmanitymi SOGIESC. Aj ked sa zakony uplatiuju len zriedka, mézu
sa pouzit na ospravedInenie prenasledovania alebo na zabranenie ziadatelovi ndjst
ochranu.
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7. Pravna analyza @

Po faze posudzovania dékazov a rizik pokracuje rozhodovaci proces prdvnym posudenim
toho, ¢i st splnené vecné podmienky na udelenie medzindrodnej ochrany (7).

V tejto analyze musite ako rozhodovac najprv zvazit, ¢i identifikované riziko (-a)

predstavuje (-u) prenasledovanie. V takom pripade musite zvazit existenciu spojitosti aspon
s jednym z piatich dévodov prenasledovania stanovenych v Zenevskom dohovore o prdvnom
postaveni utecencov (") a v kvalifikacnej smernici (prepracované znenie)/kvalifika¢nom
nariadeni. Ak sa preukdze spojitost s jednym z piatich dévodov, dalSim krokom by bolo
posldenie dostupnosti ochrany a alternativy vnutrostatnej ochrany ().

Na zéklade vysledku pravnej analyzy sa urci, &i ziadatel spifia podmienky na medzindrodn
ochranu.

Tato kapitola obsahuje nélezitosti, ktoré treba zvazit, pokial ide o:

* zaobchadzanie predstavujlce prenasledovanie,
e spojitost s jednym (alebo viacerymi) dévodmi prenasledovania,
e mozni aktéri ochrany a

e uplatnenie alternativy vnutroStatnej ochrany.

7. Zaobchadzania predstavujuce prenasledovanie

Nie je mozné vymenovat vsetky formy zlého zaobchadzania a bezpravia, ktoré predstavuiju
prenasledovanie, a ktoré by preto mohli legitimne oprdvrovat osobu na medzindrodnu
ochranu na zéaklade jej SOGIESC.

(") Podmienky su stanovené v kvalifikacnej smernici (prepracované znenie) a v kvalifikacnom nariadentf.

(") Valné zhromazdenie OSN, Convention relating to the status of refugees (Dohovor o prdvnom postaveni
utecencov), 1951, op. cit., pozn. €. 15.

(") Posudzovanie alternativy vnutrostatnej ochrany v sulade s ustanoveniami kvalifika¢nej smernice (prepracované
znenie) z4avisi od vnutrostatnych prdvnych predpisov a praxe. Posudzovanie alternativy vnutrostatnej ochrany je
vSak poZziadavkou podla kvalifika¢ného nariadenia.
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P e 8

I “I Clénok 9 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie)

1. Aby sa ¢&in povaZoval za ¢&in prenasledovania v zmysle ¢ldnku 1 pism. A Zenevského
dohovoru, musi:

a) byt svojou povahou dostatocne vdzny alebo opakovany tak, aby predstavoval
vdzZne porusovanie zdkladnych ludskych prdv [...], alebo

b) byt zoskupenim rozli¢nych opatreni vrdtane porusovania ludskych prdv, ktoré
sd dostatocne vdzZne na to, aby mali na jednotlivca rovnaky vplyv ako je uvedeny
v pismene q).

P e S

I I“ Clanok 9 kvalifikaéného nariadenia

1. Cin sa povazuje za ¢in prenasledovanie v zmysle &ldnku 1 bodu A Zenevského dohovoru,
ked je:
a) svojou povahou dostatocne vdzny alebo opakovany tak, aby predstavoval
vdzZne porusovanie zdkladnych ludskych prayv, [...]; alebo

b) zoskupenim rozlicnych opatreni vrdtane porusovania ludskych prdv, ktoré su
dostatocne zdvaznée nato, aby mali na jednotlivca podobny vplyv ako cin
v pismene q).

Preto budete musiet zvazit, Ze ¢in moze byt zavazny v zmysle tohto ustanovenia len z dévodu
jeho povahy, a to aj v pripade, ze k nemu neddjde viac ako raz. Ak sa Cin opakuje alebo dojde
k nahromadeniu réznych ¢inov (alebo opomenuti), mézZe sa stat dostato¢ne zdvaznym na to,
aby predstavoval prenasledovanie. Inymi slovami, zdvaznost je vymedzena bud povahou
¢inov, alebo opakujlicou sa povahou ¢inov voci ziadatelovi.

\\ SDEU, 2013, X,Ya Z ()
— 9 9 9

2. Cldnok 9 ods. 1smernice 2004/83 v spojeni’s jej &ldnkom 9 ods. 2 pism. ¢) sa md
vykladat' v tom zmysle, Ze kriminalizdcia homosexudlinych ¢inov sama osebe nepredstavuje
¢in prenasledovania. Naopak trest odriatia slobody, ktorym sa trestaju homosexudline ciny
a ktory sa skutocne uplatriuje v krajine pdévodu, ktord prijala takdto legislativu, treba
povaZovat za neudmerné alebo diskriminacné potrestanie, a teda predstavuje ¢in
prenasledovania.

(" SDEU, 2013, X, Y a Z, op. cit., pozn. &. 66, bod 2 rozhodnutia. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law
Database (databdza judikattiry agenttiry EUAA).
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Zatial ¢o ciny fyzického alebo psychického nasilia vratane sexudlneho nasilia mézu byt
najCastejSie uzndvanymi ¢inmi prenasledovania (aj) v pripadoch SOGIESC, je dblezité si
uvedomit, Ze sa mézu uplatnit aj iné ciny, ktoré mézu mat rézne formy.

Dalej je uvedeny neliplny zoznam zaobch&dzania, ktoré by samo o sebe mohlo predstavovat
prenasledovanie, s prikladmi zaobchddzania bezného v pripadoch SOGIESC.

» Ciny fyzického alebo dusevného nasilia.

Napriklad ¢iny sexudlneho nasilia, ako je lesba, ktora je vystavend ,ndpravnému*
znasilneniu; transrodovy muz, ktory je len na zaklade svojej rodovej identity nasilne
hospitalizovany v psychiatrickom zariadeni.

e Zakonné, spravne, policajné a/alebo stdne opatrenia, ktoré st samotné
diskrimina¢né alebo ktoré su vykondvané diskriminacnym spdésobom.

Priklady takychto opatreni zahffiaju vnutrosStatne zakony a/alebo postupy, ktoré
poskytuju horSie podmienky vo vazniciach pre LGBTIQ osoby v porovnani s ostatnymi
vaznfami (napr. izolacia/samovéazba), alebo ich nechrdnia pred nasilim vo véznici; policia
uplatiiuje zékon zamerany konkrétne na SOGIESC (napr. LGBTIQ osoby stihané za
prostitdciu); odmietnutie zdravotnej starostlivosti v Zivot ohrozujlcich situacidach pre
LGBTIQ osoby.

¢ Neprimerané alebo diskriminaéné trestné stihanie alebo odopretie stidnej napravy,
ktorého dosledkom je neumerné alebo diskrimina¢né trestania.
Napriklad trest smrti, prisne telesné tresty vratane bi¢ovania, odsuddenie na prisnejsi
trest z dovodu SOGIESC danej osoby.

» Ciny rodovo motivovanej povahy.

Napriklad lesba, ktord sa stala obetou nasilia zaloZzeného na cti kvdli svojej sexudlnej
orientdcii, ndtenie geja, aby sa ozenil so Zenou; nutenie jednotlivca, aby podstupil
operdciu alebo zdkrok na zmenu pohlavia, alebo hormonadinu liecbu.

Obmedzenia vykonu uritych prav menej zavaznej povahy alebo (vylu¢ne) diskriminacné
opatrenia mézu predstavovat prenasledovanie z dévodu zdvaznosti a/alebo opakovanosti
takychto Cinov alebo preto, Ze sa vyskytujud ako sudhrn réznych opatreni. Hoci diskrimina¢né
zaobchadzanie samo o sebe nepredstavuje prenasledovanie v zmysle kvalifikacnej smernice
(prepracované znenie)/kvalifika¢ného nariadenia, méze byt napriek tomu takej povahy, ze
problémy, ktorych sa obdva, su také zdvazné, ze maju vplyv na zékladné ludské prdva (4.

Napriklad (pripisované) LGBTIQ osoby méZzu Celit ostrakizmu zo strany réznych zloZiek svojej
komunity alebo spolocnosti a mat fazkosti s pristupom k prostriedkom na zabezpecenie
svojich zakladnych zivotnych potrieb a zdkladnych sluzieb, ako su prdca, byvanie a pristresie,
vzdeldvanie, zdravotna starostlivost.

(™ Pozri aj UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status under the 1951
Convention and the 1967 Protocol relating to the Status of Refugees (Priru¢ka o postupoch a kritéridch pri
prizndvani postavenia utec¢enca podla Dohovoru z roku 1951 a Protokolu o prdvnom postaveni utec¢encov z roku
1967), body 54 — 55; UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9 (Usmernenia o medzindrodnej
ochrane €. 9), 2012, op. cit., pozn. €. 33, body 17 a 20 — 25; Medzinarodna komisia pravnikov (ICJ), Refugee
Status Claims Based on Sexual Orientation and Gender Identity — A Practitioners' Guide (Ziadosti o priznanie
postavenia ute¢enca na zéklade sexudlnej orientdcie a rodovej identity — priru¢ka odbornikov z praxe), ¢. 11,
februéar 2016, s. 159 — 170.
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Kumulacia alebo opakovanie tychto druhov diskrimindcie alebo ¢inov z dévodu SOGIESC
mobze znamenat prenasledovanie. Posldenie, ¢i kumulativny Gcinok takejto diskriminacie
dosahuje uroven prenasledovania, sa opiera o relevantné a aktudlne informdcie o krajine
povodu (7).

Vo vSeobecnosti nie je nezvycCajné, Ze sa tieto rézne formy diskrimindcie kumulujd, jedna
vyplyva z druhej a dostavaju Ziadatela do situdcie, ktord predstavuje prenasledovanie.

7.2. Spojitost s dovodom na prenasledovanie

Ciny prenasledovania ako také osobu ako ute¢enca neopréviuiju, pokial sa nepachaju

z jedného (alebo viacerych) z piatich dévodov uvedenych v ¢lanku 10 kvalifika¢nej smernice
(prepracované znenie)/¢lanku 10 kvalifikacného nariadenia. Medzi dovodom

a prenasledovanim musi existovat pri¢inna suvislost alebo nedostatoéna ochrana pred
takymto prenasledovanim.

Tak ako pri inych typoch Ziadosti, prenasledovanie v Ziadostiach zalozenych na SOGIESC
moze suvisiet s jednym alebo viacerymi dévodmi prenasledovania.

Mali by ste mat na pamaéti, Ze Ziadatel sém nemusi byt schopny povedat, ¢i bol
prenasledovany z dovodu prislusnosti k urcitej socidlnej skupine alebo z iného z piatich
moznych dévodov prenasledovania. Je vasou ulohou urcit, ktoré dévody prenasledovania st
relevantné. Moze existovat len jeden dovod alebo sa v jednom pripade mbze prekryvat
viacero dévodov prenasledovania.

Pamatajte na to, Zze jednotlivci mézu byt vystaveni prenasledovaniu z dévodu ich skutoénych
alebo pripisovanych SOGIESC.

K niektorym prikladom pripisovanych SOGIESC (®) m6ze/mébzu patrit:

e Zeny a muzi, ktori nezodpovedaju stereotypnym predstavdm o svojom rode a rolach
s nim spojenych,

e sexudlna orientdcia transrodovych osob,

e partneri transrodovych os6b, pretoze sud vnimani ako gejovia alebo lesby, alebo
jednoducho ako osoby, ktoré nezodpovedaju akceptovanym rodovym roldm
a spravaniu,

* muzi, ktori maju sex s muzmi, alebo zeny, ktoré maju sex so zenami,
e osoby, ktoré mali situaény sex s osobami rovnakého pohlavia,

e aktivisti v oblasti LGBTIQ oso6b.

(") UNHCR, Guidelines on International Protection No 9 (Usmernenia o medzindrodnej ochrane ¢. 9), 2012, op. cit.,
pozn. ¢. 33, bod 17.

(78) ICJ, Refugee Status Claims Based on Sexual Orientation and Gender Identity — A Practitioners' Guide (2iadosti
o priznanie postavenia ute¢enca na zaklade sexudlnej orientdcie a rodovej identity — priru¢ka odbornikov

z praxe), ¢. 11, februdr 2016, s. 19 — 20.
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7.21.  Prislusnost k urcitej socialnej skupine

Zatial ¢o v Zenevskom dohovore o prdvnom postaveni ute¢encov (”7) sa ako dévod, na
zdklade ktorého sa ute¢enec mdze obavat prenasledovania, uvddza ,prislusnost k urditej
socidlnej skupine” bez akéhokolvek dalSieho vysvetlenia pojmu ,urcitd socidlna skupina®,

v kvalifikacnej smernici (prepracované znenie)/kvalifikacnom nariadeni () sa vyslovne
uvadzaju aspekty suvisiace so sexudlnou orientdciou a rodom vratane rodovej identity ako
charakteristiky, ktoré mozu predstavovat zéklad pre identifikdciu konkrétnej socidlnej skupiny.

I‘m Clénok 10 ods. 1 pism. b) kvalifikaénej smernice (prepracované

znenie) — Dovody prenasledovania

1. Clenské stdty zohladnia pri posudzovani dévodov pre prenasledovanie tieto ndlezitosti:
[...]
d) skupina tvori urcitd socidlnu skupinu najmd v pripade, Ze:

— prislusnici tejto skupiny maju prirodzend charakteristiku alebo spolocny pévod,
ktory sa nemézZe zmenit, alebo zdielaju charakteristiku alebo vieru, ktord je takd
zdkladnd alebo presvedcenie, ktoré€ je take zdsadné pre identitu alebo vedomie
[svedomie], Ze osoba by nemala byt nitend, aby sa [ich] zriekla, a

— tdto skupina md jednoznacnd identitu v prislusnej krajine, pretoZe je vnimand
ako odlisnd od okolitej spolocnosti.

V zdvislosti od okolnosti' v krajine pévodu méze urcitd socidlna skupina zahrriat skupinu
vychddzajiucu zo spolocnej charakteristiky sexudlnej orientdcie. Sexudlna orientdcia sa
neméZe chdpat ako orientdcia zahrriajica Ciny povaZované za trestné v sulade

s vndtrostdtnym prdvom clenskych stdtov. Na dcely urcenia prislusnosti k urcitej socidlnej
skupine alebo zistovania charakteristik takejto skupiny sa venuje ndlezitd pozornost
aspektom — tykajucim sa rodu vrdtane rodovej identity;

™) C::Iénok 1A ods. 2 Zenevského dohovoru o prédvnom postaveni uteéencov.
("®) Clanok 10 ods. 1 pism. d) kvalifikacnej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 10 ods. 1 pism. d) kvalifikacného
nariadenia.
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P o S

I I“ Clénok 10 ods. 1 pism. d) kvalifika¢ného nariadenia — Dévody prenasledovania

1. Pri posudzovani dévodov prenasledovania sa zohladriuju tieto ndlezitosti:
[...]
d) pojem prislusnosti k urcitej socidlnej skupine zahrria najmd prislusnost ku skupine:

i. ktorej prislusnici maju alebo su vnimani, Ze maju vrodenu charakteristiku alebo
spolo¢né zdzemie, ktoré sa nedaju zmenit, alebo charakteristiku alebo
presvedcenie, ktoré su také zdsadné pre identitu alebo svedomie, Ze osoba by
nemala byt nitend, aby sa ich zriekla; a

ii. ktord md jednoznacndu identitu v prislusnej krajine, pretoze je vnimand ako
odlisnd od okolitej spolocnosti;

[...]

V zdvislosti od okolnosti v krajine pévodu zahrria pojem prislusnosti k urcitej socidlnej
skupine uvedeny v pism. d) prvého pododseku prislusnost ku skupine zaloZenej na
spolocnej charakteristike sexudinej orientdcie. Na dcely urcenia prislusnosti k urcitej
socidlnej skupine alebo zistovania charakteristik takejto skupiny sa venuje ndlezitd
pozornost aspektom tykajicim sa rodovej prislusnosti vrdtane rodovej identity a rodoveého
vyjadrenia.

\\ SDEU, 2013, X,Ya Z ()
- 1 1 t]

Cldnok 10 ods. 1 pism. d) smernice [2004/83/ES] sa md vykladat v tom zmysle, Ze existencia
trestnoprdvnej legislativy, akou su prdvne dpravy v kazdom z konani vo veci samej, ktord
sa tyka specificky homosexudinych oséb, umoZriuje konstatovat, Ze tieto osoby treba
povaZovat za urcitd socidlnu skupinu.

V pripadoch zalozenych na SOGIESC by bolo ¢asto splnené kritérium prislusnosti k urcitej
socialnej skupine. Clenovia skupiny zdielajt charakteristiku alebo vieru, ktord je takd zakladna
pre ich identitu, Ze by nemali byt nudteni, aby sa jej zriekli. Okrem toho ich okolitd spolo¢nost
vnima ako odlisSnych na zdklade ich odliSnej identity v krajine pévodu (8). Aj ked sa zZiadatelia
sami neidentifikuju ako LGBTIQ osoby, okolnosti ich Ziadosti méZu napriek tomu preukazat, ze
ich obavy z prenasledovania vyplyvaju z toho, Ze im prenasledovatelia prisudzuju alebo
pripisuju konkrétne SOGIESC. Pripisovana prislusnost k uréitej socidlnej skupine je
dostatocnd na preukdzanie pricinnej suvislosti.

(") SDEU, 2013, X, Y a Z, op. cit., pozn. ¢. 66, bod 49 a bod 1 rozhodnutia. Zhrnutie je k dispozicii v EUAA Case Law
Database (databdza judikatury agenttiry EUAA). Pripad sa tyka ¢lanku 10 ods. 1 pism. d) pévodnej kvalifika¢nej
smernice z roku 2004: smernica Rady 2004/83/ES z 29. aprila 2004 o minimalnych ustanoveniach pre
oprdvnenie a postavenie statnych prislusnikov tretej krajiny alebo osdb bez stdtneho obcianstva ako utec¢encov
alebo 0s6b, ktoré inak potrebuji medzindrodnt ochranu, a obsah poskytovanej ochrany (U. v. EU L 304,
30.9.2004).

(%) Cldnok 10 ods. 1 pism. d) kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 10 ods. 1 pism. d) kvalifika¢ného

nariadenia.
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L!'J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA
Informdcie o preskidmani Ziadosti o azyl na zaklade prislusnosti k urcitej socidlnej

skupine su uvedené v dokumente Uradu EASO Usmernenie k prislusnosti k urcitej socidlnej
skupine, marec 2020.

7.2.2. Iné dovody prenasledovania v ziadostiach zalozenych na
SOGIESC

Hoci prislusnost k urcitej socidlnej skupine je dévodom prenasledovania, ktory pri riesenf{
Ziadosti zalozenych na SOGIESC najcastejSie prichddza do tvahy, relevantné moézu byt aj iné
dbévody prenasledovania, ktoré su uvedené dalej.

« Nabozenstvo

Nébozenstvo mbze byt dévodom prenasledovania v pripadoch Ziadatelov, ktori pochadzaju
z krajin alebo prostredi, kde ich SOGIESC odsudzuje alebo netoleruje previddajice
ndbozenstvo alebo ndbozenstvo povodcov prenasledovania. Osoby, ktoré sa neidentifikuju
ako LGBTIQ osoby, ale su za ne povazované, alebo sa zapdjaju do aktivit medzi osobami
rovnakého pohlavia, mozu tiez celit prenasledovaniu na zédklade ndbozenskych dévodov. To
isté plati pre aktivistov organizacii na podporu LGBTIQ os6b.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA

Informacie o posudzovani ziadosti 0 azyl na zdklade ndbozenstva su uvedené
v dokumente agentury EUAA Pohovory so Ziadatelmi o azyl na zdklade ndbozenskeého
vyznania, november 2022.

« Politicky nazor

Politicky ndzor moze byt dévodom prenasledovania v pripadoch SOGIESC. Plati to

v pripadoch, ked dané SOGIESC a nekonformné spravanie je kriminalizované alebo nie je
tolerované, alebo je inak spochybnované statnymi orgdnmi, alebo je vnimané ako také, ktoré
odporuje hodnotam, na ktorych je stat postaveny. Okrem toho mézu z tohto dévodu celit
prenasledovaniu aktivisti skupin na podporu LGBTIQ osob.

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA
Informdcie o posudzovani ziadosti o azyl na zéklade politického nazoru sd uvedené

v dokumente agentury EUAA Practical Guide on Political Opinion (Prakticka prirucka
o politickom ndzore), december 2022.
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7.3. Ochrana v krajine pévodu

Dal&im krokom, ktory je potrebné vykonat v pravnej analyze, je preskimat dostupnost ochrany
v krajine pévodu. Ak ochranu nemézu poskytnit aktéri ochrany v oblasti prenasledovania,
preskima sa moznost alternativy vnutrostatnej ochrany.

7.31.  Aktéri ochrany

P e S
““I Odévodnenie 27 kvalifikaénej smernice (prepracované znenie)

... Ked' su pévodcami prenasledovania alebo vdZneho bezprdvia stdt alebo verejné
subjekty, malo by sa predpokladat, Ze ucinnd ochrana nie je Ziadatelovi dostupnd.

Pre S

I I“ Odoévodnenie 35 kvalifikaéného nariadenia

Ked' su aktermi prenasledovania alebo vdZzneho bezprdvia Stdt alebo zdstupcovia stdtu,
malo by sa predpokladat, Ze ucinnd ochrana nie je Ziadatelovi dostupnd, a rozhodujuci
orgdn nepotrebuje skumat, ¢i existuje alternativa vndtrostdtnej ochrany.

V pripadoch, ked je prenasledovanie sposobené uplatiiovanim zdkonov kriminalizujucich
SOGIESC, sa za pévodcu prenasledovania zvycajne povazuje stat. V tychto pripadoch sa
ochrana v zasade neposkytuje.

Ak su pévodcami prenasledovania nestatne subjekty, ako napriklad rodinni prislusnici,
susedia, klany a kmene, nestatne ozbrojené skupiny alebo Sirsia komunita, je potrebné
posldit ochotu a schopnost $tatu alebo inych prislusnych strdn alebo organizacii poskytnut
Ziadatelovi Ucinnd, trvald a dostupnu ochranu (%),

V tomto ohlade je kapacita a schopnost reakcie systému presadzovania prdva, ako aj kapacita
a nezavislost studnictva odhalovat, stihat a trestat takéto ¢iny nestatnych subjektov dolezitym
faktorom pri posudzovani, ¢i §tat alebo iné prisluéné strany alebo organizécie spifiaju
poziadavky ¢lanku 7 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie)/¢lanku 7 kvalifika¢ného
nariadenia.

Majte na pamaéti, Ze samotna existencia pravnych predpisov na ochranu SOGIESC by sama
osebe nebola dostato¢na na vyvodenie zdveru, ze ochrana je dostupnd. Je mozné, zZe tieto
zdkony sa v praxi uplatiuju len zriedka alebo nikdy. Zohladnit by sa mali aj pripadné
nahldasené diskriminac¢né postupy voci osobdam so SOGIESC, pokial ide o dostupnost ochrany.
Ziadatelia z radov LGBTIQ 0s6b mézu napriklad &elit osobitnym tazkostiam pri pristupe

k spravodlivosti v ich krajine povodu v désledku diskriminaénych postojov policie a vladnych
dradnikov voci nim. M6ze sa im takisto branit alebo mézu byt obtazovani, ked nahlasuju

) Cldnok 7 kvalifikaénej smernice (prepracované znenie); ¢lédnok 7 kvalifika¢ného nariadenia.
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pripady nasilia voci nim, alebo $tatne orgdny nemusia vSeobecne reagovat na pripady nasilia
voci LGBTIQ osobam.

V niektorych pripadoch méze byt schopnost $tatu poskytovat ochranu v urcitych ¢astiach
krajiny obmedzend alebo dokonca nedostupnad, a to najma v oblastiach postihnutych nasilim,
konfliktom a obzvlast vysokou Urovnou vseobecnej trestnej ¢innosti.

L!!J Suvisiaca publikdcia agentiry EUAA
Informacie o subjektoch ochrany st uvedené v dokumente tradu EASO Praktickd

prirucka: Oprdvnenie na medzindrodnu ochranu, april 2018.

7.3.2. Alternativa vnutrostatnej ochrany

Dalsim krokom je posudit, ¢i sa ziadatel mdze vyhnuf prenasledovaniu na zdklade SOGIESC
tym, Ze sa usadi v inej Casti krajiny pévodu (8?). Nezabudnite, Ze treba posudit véetky kritérid
alternativy vnutrostatnej ochrany uvedené v &lanku 8 kvalifikaénej smernice (prepracované
znenie)/¢lanku 8 kvalifikacného nariadenia.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA
Informdcie o uplathovani alternativy vnutrostatnej ochrany s uvedené

v dokumente Uradu EASO Practical Guide on the Application of the Internal Protection
Alternative (Prakticka prirucka o uplathovani alternativy vnutrostatnej ochrany), maj 2021.

Ak je pbvodcom prenasledovania stat, predpoklada sa, Ze alternativa vnutrostatnej ochrany
nebude k dispozicii, ked'ze Staty vo vSeobecnosti kontroluju celé uzemie. Ak sa dospeje

k zdveru, Ze dosah $tdtneho pévodcu sa jednoznacne obmedzuje na urcitd geograficku
oblast, alebo prenasledovatel je sikromnym pévodcom, moze sa uplatnit alternativa
vnutrostatnej ochrany.

Ako je podrobne uvedené v oddiele 6.4. Problematika diskrétnosti, SOGIESC su tak zdsadné
pre identitu alebo svedomie, Ze ¢lovek by nemal byt ndteny sa ich zrieknut. Nemalo by sa od
neho ani o¢akdvat, Ze bude svoje vyjadrovanie skryvat alebo v iom bude zdrzanlivy. Pri
posudzovani alternativy vnutrostatnej ochrany teda majte na pamati, Ze od Ziadatela nemozno
ocCakavat, ze bude skryvat svoje SOGIESC, aby sa vyhol prenasledovaniu alebo vdaznemu
bezpraviu v lokalite alternativy vnutrostatnej ochrany.

Mb6zu sa vyskytnut pripady, ked Ziadatelia neutiekli zo svojej krajiny a miesta pévodu z dévodu
svojich SOGIESC, ale v navrhovanej lokalite alternativy vnutrostatnej ochrany mézu celit
marginalizacii z dévodu svojich SOGIESC. To by mohlo predstavovat pre ziadatela taku velku
zataz, ze by sa od neho nemohlo rozumne pozadovat, aby sa tam usadil (%3).

(82 Cldnok 8 kvalifika¢nej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 8 kvalifikaéného nariadenia.
(8%) EASO, Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Praktickd priru¢ka uradu EASO
o uplatiovanf alternativy vnutrostatnej ochrany), maj 2021, s. 32.
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Mali by ste venovat pozornost postdeniu situdcie v lokalite alternativy vnutrostdtnej ochrany
nad rémec oficidlneho stanoviska 5tatu, a to na zaklade dostupnych informacii o krajine
povodu a v sulade s prislusnym pravnym rdmcom a jeho uplatiiovanim v praxi. Ak dotknuta
krajina kriminalizuje SOGIESC alebo vztahy medzi osobami rovnakého pohlavia a takéto
pravne predpisy sa uplatiuju na celom lzemi, zohladnenie alternativy vnutrostdtnej ochrany
by nebolo relevantné.

Zakony, ktoré neumoznuju transrodovym alebo intersexudlnym osobam pristup k prislusne;j
lekarskej starostlivosti a jej poskytnutie, ak o fiu poziadaju, alebo zmenu ukazovatelov rodovej
rovnosti v dokladoch, by sa zvycajne uplatfiovali na celom tzemi krajiny. Mali by sa zohladnit
pri posudzovani navrhovaného miesta premiestnenia (2%).

Rozhodovaci by mali preskimat aj také aspekty, ako su socidlne postoje, sticasna situacia
a prenasledovanie porusovatelov prislusného pravneho ramca v praxi ().

Okrem toho intolerancia voéi ludom s rozmanitymi SOGIESC md v mnohych krajindch
tendenciu existovat na celostatnej drovni a v takychto pripadoch alternativa vnutrostatnej
ochrany ¢asto nebude k dispozicii. Niektoré krajiny vSsak zaznamenali socidlny a politicky
pokrok, ktory je niekedy lokalizovany do mestskych oblasti. Tieto miesta m6zu za urcitych
okolnosti predstavovat alternativu premiestnenia (5¢). V niektorych krajindch mézu byt socidlne
normy a postoje existujlice vo velkych mestdch odliSné od tych, ktoré existuju na vidieku.
Preto Ziadatel z dediny alebo malého mesta, kde Celil prenasledovaniu, méze najst bezpecie
a primerane sa usadit vo velkom meste (¥').

Pri posudzovani uplatfovania alternativy vnitrostatnej ochrany venujte pozornost véeobecnej
situdacii v lokalite alternativy vnutrostdtnej ochrany, aby ste posudili, ¢i v nej Ziadatel neutrpi
neprimerané tazkosti z dévodu svojich SOGIESC.

(%) Pozri aj UNHCR, Guidelines on International Protection No 9 (Usmernenia o medzindrodnej ochrane ¢. 9), 2012,
op. cit., pozn. ¢. 33, bod 53.

(8%) EASO, Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Praktickd priru¢ka uradu EASO
o uplatiovanf alternativy vnutrostatnej ochrany), maj 2021, s. 32.

(%) UNHCR, Guidelines on International Protection No 9 (Usmernenia o medzindrodnej ochrane ¢. 9), 2012, op. cit.,
pozn. ¢. 33.

(¥) EASO, Practical Guide on the Application of the Internal Protection Alternative (Praktickd priru¢ka uradu EASO
o uplatiovanf alternativy vnutrostatnej ochrany), maj 2021, s .32.
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@ Hlavné body, na ktoré treba pamatat

e Pocas pravnej analyzy posudte, ¢i by zaobchadzanie, ktoré by Ziadatelovi hrozilo,
predstavovalo prenasledovanie, ¢i existuje spojitost s jednym z piatich dévodov, ak
je k dispozicii ochrana a ¢i sa uplatfiuje alternativa vnutrostdtnej ochrany.

» Ciny prenasledovania v pripade ziadosti zalozenych na SOGIESC mézu mat rézne
formy. M6Zu zahriiat Ciny fyzického alebo psychického nasilia; zdkonné, spravne,
policajné a/alebo sudne opatrenia, ktoré si samotné diskriminac¢né alebo ktoré su
vykondvané diskrimina¢nym sp6sobom; neprimerané alebo diskriminacné trestné
stihanie alebo odopretia sudnej ndpravy, ktorého désledkom je neiimerné alebo
diskriminac¢né trestanie; alebo ¢iny rodovo motivovanej povahy.

e Kumulacia alebo opakovanie diskrimina¢nych opatreni alebo ¢inov z dévodu
SOGIESC moéze predstavovat prenasledovanie.

e V pripadoch zalozenych na SOGIESC by bolo Casto splnené kritérium prislusnosti
k urcitej socidlnej skupine.

* Ajked sa ziadatelia sami neidentifikuju ako LGBTIQ osoby, okolnosti ich ziadosti
mo&zu napriek tomu preukazat, Ze ich obavy z prenasledovania vyplyvaju z toho, Ze
im prenasledovatelia pripisuju konkrétne SOGIESC, ¢o je postacujice na
preukdzanie pri€innej suvislosti.

e |né dbévody prenasledovania sa mézu prekryvat s prislusnostou k urcitej socidlnej
skupine, napriklad ndbozenstvo alebo politické nazory.

e Samotna existencia pravnych predpisov na ochranu SOGIESC by sama osebe nebola
dostato¢nd na vyvodenie zaveru, Zze ochrana je dostupna.

e Pri posudzovani uplatnitelnosti alternativy vnutrostatnej ochrany pamatajte na to, ze
od Ziadatela nemozno ocakdvat, Ze bude skryvat svoje SOGIESC, aby sa vyhol
prenasledovaniu alebo vaZznemu bezprdviu v lokalite alternativy vnutrostatnej
ochrany.

e Venujte pozornost vSeobecnej situdcii v lokalite alternativy vnutrostatnej ochrany,
aby ste posudili, ¢i v nej Ziadatel neutrpi neprimerané tazkosti z dévodu svojich
SOGIESC.
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8. Nasledné ziadosti @

Nie je nezvylajné, Ze ziadosti zalozené na SOGIESC sa podavaju v rdmci naslednej
Ziadosti (%8). V tomto pripade je potrebné predbezné preskumanie (%), aby sa rozhodlo o jej
pripustnosti (*9). V tejto faze sa skima, ¢i su ndlezitosti predlozené Ziadatelom v ndslednej
Ziadosti nové a ¢i vyznamne zvysuju pravdepodobnost, ze ziadatel méze mat narok na
medzindrodnu ochranu.

V tejto kapitole su zahrnuté nélezitosti, ktoré mézu byt relevantné pre posudenie pripustnosti
ndslednych ziadosti zaloZenych na SOGIESC, a to konkrétne v pripade, Ze:

e SOGIESC predstavuju novu Ziadost predlozent v rdmci ndslednej Ziadosti, alebo

e  SOGIESC boli zadkladom predchadzajucej ziadosti a v naslednej ziadosti sa predkladaju
nové nalezitosti.

L!!J Suvisiaca publikacia agentiry EUAA
Dalie usmernenie o preskimani naslednych ziadosti je uvedené v dokumente

uradu EASO Practical Guide on Subsequent Applications (Praktickd priru¢ka o naslednych
Ziadostiach), december 2021.

81. Nova ziadost predlozend v rdmci ndslednej Ziadosti
na zdklade SOGIESC

V tomto pripade Ziadatel nezakladal svoju predchddzajlicu ziadost (ziadosti) na svojich
(pripisanych) SOGIESC a predtym nebola zvazovanad ani posudzovana. Méze ist o pripad, ked
sa po kone¢nom rozhodnuti o predchddzajlicej Ziadosti objavia nové skutoénosti. Ziadatel si
napriklad nemusel byt predtym vedomy svojich SOGIESC a dozvedel sa to az po konec¢nom
rozhodnuti o svojej predchddzajlcej ziadosti. V inom pripade sa ziadatel mohol zucastnit na
podujati LGBTIQ pride v hostitelskej krajine, z ktorého boli na internete zverejnené fotografie,
na ktorych je aj Ziadatel. Na tieto snimky potom upozornili orgdny krajiny pévodu Ziadatela,

v dosledku ¢oho bol Ziadatel v krajine pdvodu vnimany ako gej. Nové nalezitosti mézu
suvisiet aj s ndlezitostami, ktoré existovali predtym, ale Ziadatel ich nepredlozil

v predchddzajlicom konani, ani ich rozhodujtci orgdn nezohladnil. Ziadatel si napriklad
mohol byt vedomy svojich SOGIESC uz pri poddvani predchadzajlicej Ziadosti (ziadostiach),
ale neuviedol ich. Md7u na to existovat rézne dévody. Ziadatel si napriklad mozno
neuvedomil, ze by SOGIESC mohli byt dévodom pre medzindrodnu ochranu, alebo sa obdaval
ich odhalenia v predchddzajlcej Ziadosti.

(%8) @Iénok 2 pism. q) procedurdlnej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 3 ods. 19 nariadenia o konani o azyle.

(*) Clanok 40 proceduralnej smernice (prepracované znenie); ¢ldnok 55 nariadenia o konani o azyle.

(°%) Clanok 33 ods. 2 pism. d) procedurdlnej smernice (prepracované znenie); ¢lanok 38 ods. 2 nariadenia o konanfi
o azyle.
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Ako sa podrobne uvadza v tejto praktickej prirucke, Ziadosti zalozené na SOGIESC

sa dotykaju velmi intimnych otdzok ziadatela. Negativne vnimanie os6b

s rozmanitymi SOGIESC a zaobchdadzanie s nimi v krajine pévodu, tranzitu a/alebo

azylu ziadatela a/alebo pocity hanby, strachu, stigmy a traumy mdzu ziadatelovi
branit v tom, aby svoje SOGIESC odhalil uz od zaciatku konania o azyle. Nasledna ziadost by
sa nemala povazovat za nepripustnu z dévodu neskorého odhalenia zo strany Ziadatela, ak su
splnené poziadavky ¢lanku 40 ods. 4 procedurdlnej smernice (prepracované znenie)/
¢lanku 55 ods. 5 nariadenia o konani o azyle, ktoré sa tykaju toho, ktoré ndlezitosti predlozené
Ziadatelom sa mozu povazovat za nové (dalSie informacie o neskorom odhaleni st uvedené aj
v oddieloch SDEU, 2014, A, B. C a Odévodnenie 28 kvalifikaéného nariadenia).

8.2. SOGIESC ako zaklad predchadzajucej ziadosti
opdtovne predlozenej s novymi ndlezitostami

V tomto pripade Ziadatel uz predtym podal Ziadost na zdklade svojej obavy z prenasledovania
z dévodu (vnimanych) SOGIESC. Jeho ziadost bola zamietnutd, pravdepodobne z dévodu
nedostatocnej déveryhodnosti, ale Ziadatel predlozi nové nélezitosti, na ktorych je nasledna
Ziadost zaloZzend. Takéto nové ndlezitosti sa mézu tykat predtym posudzovanych vecnych
skutoénosti. Ziadatel teraz napriklad predlozil lekarsku dokumentdciu, ktorou sa preukazuje,
Ze jeho schopnost Ustne odévodnit svoju ziadost tykajlicu sa SOGIESC bola pocas
predchadzajlcej ziadosti (Ziadosti) ohrozend v dosledku posttraumatickej stresovej poruchy
alebo inych zdravotnych a/alebo psychologickych problémov. V inom priklade ziadatel
uvadza, Ze v ¢ase podania predchdadzajlcej Ziadosti bola jeho schopnost Ustne zdévodnit
svoju ziadost tykajucu sa SOGIESC obmedzend z dévodu jeho nizkeho veku (bol dietatom
alebo mladym dospelym). V dalSom pripade Ziadatel uvadza, ze je teraz po prvykrat vo vztahu
s osobou rovnakého pohlavia.

V inych pripadoch sa nové ndlezitosti mézu tykat novych vecnych skuto¢nosti. Napriklad

v predchddzajlicej ziadosti ziadatel tvrdil, Ze je gej, a teraz tvrdi, Ze je aj transrodovou
osobou. Nové nélezitosti mézu suvisiet aj s posudzovanim rizik. Napriklad z novych informacif
o krajine pbévodu vyplyva, Ze v krajine pévodu boli zavedené nové pravne predpisy
kriminalizujuice vztahy medzi osobami rovnakého pohlavia.

Aj v pripadoch, ked boli SOGIESC Ziadatela posudzované v predchddzajlcej ziadosti, by sa
predbezné preskumanie naslednej ziadosti malo vykonat s ndleZitou opatrnostou. Treba vziat
do Uvahy, Ze existuje moznost, Ze doslo k dalSiemu vyvoju v sebauvedomeni ziadatela, pokial
ide o jeho SOGIESC [dalSie podrobnosti o sebauvedomeni st uvedené v oddiele

4.3.2.b) Vedomost ziadatela o svojich vlastnych SOGIESC], alebo k inému vyvoju.

Niektoré ndlezitosti, ktoré sa maju zohladnit v predbeznom postdeni, by mohli zahriat:
* (Cas, ktory uplynul od predchdadzajuceho osobného pohovoru, ktory sa tykal témy
SOGIESC ziadatela a jeho obsahu,
e vek ziadatela v Case podania predchddzajucej ziadosti,
e duSevné zdravie ziadatela pocas preskimania predchadzajlcej ziadosti,

¢ jeho Ucast na (romantickom alebo sexudlnom) vztahu od predchadzajlcej Ziadosti,
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* jeho Ucast na aktivitdch podpornych skupin LGBTIQ os6b a zviditelnenie tychto aktivit
v jeho krajine pévodu.

L!'J Suvisiaca publikacia agentiury EUAA

VSeobecné usmernenie o preskimani naslednych Ziadosti je uvedené v dokumente
uradu EASO Practical Guide on Subsequent Applications (Prakticka prirucka o naslednych
Ziadostiach), december 2021.

@ Hlavné body, na ktoré treba pamétat

e V naslednych Ziadostiach zalozenych na SOGIESC je mozné, Ze SOGIESC su novou
Ziadostou predlozenou v rdmci naslednej ziadosti, alebo ze SOGIESC boli zdkladom
predchddzajlcej ziadosti a v ndslednej ziadosti sa predkladaju nové nalezitosti.

e Nasledna ziadost by sa nemala povazovat za nepripustni z dévodu neskorého
odhalenia zo strany ziadatela, ak su splnené poziadavky ¢lanku 40 ods. 4

proceduralnej smernice (prepracované znenie)/cldanku 55 ods. 5 nariadenia o konani
o azyle.

e V pripadoch, ked boli SOGIESC ziadatela posudzované v predchadzajlcej ziadosti,
by sa pri predbeznom preskimani naslednej ziadosti mal zohladnit akykolvek vyvoj,
ktory ziadatel predlozil, vratane akéhokolvek dalSieho vyvoja, pokial ide
o sebauvedomenie ziadatela.
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