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Despre ghid

De ce a fost creat acest ghid? Misiunea Agentiei Uniunii Europene pentru Azil (EUAA)
este de a facilita si sprijini activitatile statelor membre ale UE si ale tarilor asociate spatiului
Schengen (tarile UE+) (') in ceea ce priveste punerea in aplicare a sistemului european comun
de azil (SECA). in conformitate cu obiectivul sau general de a promova o punere in aplicare
corecta si eficienta a SECA si de a facilita convergenta, EUAA elaboreaza standarde si
indicatori operationali comuni, orientari si instrumente practice.

Instrumentele juridice care formeaza SECA stabilesc obligatia statelor membre ale Uniunii
Europene de a localiza membrii de familie ai adultilor si ai copiilor neinsotiti care solicita
protectie internationala. Odata cu intrarea in vigoare a Pactului privind migratia si azilul (%),
EUAA este mandatata sa-si revizuiasca si sa-si alinieze standardele operationale, indicatorii,
ghidurile si protocoalele de formare la SECA. Articolul 22 din Regulamentul (UE) 2024/1351
(Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei) (°) subliniaza in mod specific
responsabilitatea EUAA de a elabora modele si orientari pentru regasirea familiei, care sunt
esentiale pentru aplicarea eficienta a criteriilor legate de familie in cadrul mecanismului de
determinare a responsabilitatii.

Pentru a sprijini tarile UE+ in indeplinirea obligatiilor lor de a initia regasirea familiei, ghidul
practic din 2016 al EUAA privind regdsirea familiei (%) a fost actualizat pentru a asigura alinierea
la noul cadru juridic si pentru a-i creste eficacitatea in facilitarea eforturilor precise si prompte
de reintregire a familiei in cadrul procesului de azil.

Partea | a acestui ghid ofera o abordare cuprinzatoare a regasirii familiei solicitantilor de
protectie internationald, axandu-se pe procesele implicate in restabilirea legaturilor intre
membrii de familie separati. Se refera la actiunile de regasire a familiei care trebuie efectuate
in tarile UE+ si in tarile terte.

Partea a ll-a a acestui ghid constituie o resursa valoroasa pentru practicienii care se ocupa de
localizarea sau identificarea membrilor familiei in contextul determinarii responsabilitatii pentru
examinarea unei cereri de protectie internationala. Prin sprijinirea autoritatilor in stabilirea unor
proceduri adecvate, identificarea resurselor necesare si planificarea procesului, ghidul poate
contribui la stabilirea prioritatilor si la detectarea timpurie a potentialelor cazuri de familie. In
final, poate contribui la imbunatatirea procedurilor de reintregire a familiei in tarile UE+. Desi
ghidul prezinta aspectele esentiale ale regasirii familiei din Regulamentul privind gestionarea
azilului si migratiei, acesta nu intra in detaliile procesului decizional.

-

Cele 27 de state membre ale Uniunii Europene plus Islanda, Liechtenstein, Norvegia si Elvetia.

() Comisia Europeand, Directia Generala Migratie si Afaceri Interne, ,Pactul privind migratia si azilul”, site-ul
Comisiei Europene, 21 mai 2024, accesat la 17 ianuarie 2025, https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/
migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en.

() Regulamentul (UE) 2024/1351 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 privind gestionarea
azilului si migratiei, de modificare a Regulamentelor (UE) 2021/1147 si (UE) 2021/1060 si de abrogare a
Regulamentului (UE) nr. 604/2013 (JO L, 2024/1351, 22.5.2024).

() EASO, Practical Guide on Family Tracing (Ghid practic privind regéasirea familiei), martie 2016.
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Cum a fost elaborat acest ghid? Partea | a fost creata de experti din intreaga UE si a
beneficiat de contributii importante din partea Comisiei Europene, a inaltului Comisariat al
Natiunilor Unite pentru Refugiati si a Fondului Natiunilor Unite pentru Copii (UNICEF).
Elaborarea ghidului a fost facilitatd si coordonata de EUAA. Inainte de finalizare, ghidul a facut
obiectul unei consultari cu toate tarile UE+ prin intermediul Retelei de experti in materie de
vulnerabilitate a EUAA. EUAA doreste sa adreseze multumiri membrilor grupului de lucru care
au revizuit si sustinut redactarea acestui ghid: Kristina Korsch (Germania), Loraine Buhagiar
Bartolo (Malta), Evita Armouti [Biroul UE al Crucii Rosii (°)] si organizatia de ingrijire a tinerilor
Nidos (6).

Partea a ll-a a fost redactata de EUAA impreuna cu un grup de lucru format din experti din
unitatile Dublin din intreaga Europad, in special Vicky Fotou (Grecia), Kristina Korsch (Germania),
Franc Kumer (Slovenia), Jan-Jouke Mulder (Tarile de Jos), Matteo Tedde (ltalia) si Arune Wallin
(Suedia). Organizatiile implicate in localizarea familiilor au fost, de asemenea, contactate
pentru a contribui in cadrul grupului de referinta, inclusiv Biroul UE al Crucii Rosii si Safe
Passage, precum si {naltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati (). Comisia
Europeana a avut, de asemenea, contributii initiale si a participat la consultari. EUAA a facilitat
si a coordonat elaborarea ghidului. Inainte de finalizare, documentul a fost transmis tuturor
tarilor UE+ prin intermediul Retelei Dublin a EUAA. Ghidul a fost adoptat de catre Consiliul de
administratie al EUAA in aprilie 2025.

Cui se adreseaza acest ghid? Acest ghid se adreseaza in primul rand membrilor
personalului care lucreaza in cazuri de regasire sau de reintregire a familiei, responsabililor cu
protectia copilului, tutorilor (8), practicienilor in domeniul azilului, intervievatorilor si factorilor de
decizie. Se adreseaza, de asemenea, responsabililor cu strategia politica, managerilor si
consilierilor superiori pentru a-i sprijini in conceperea fluxurilor de lucru si imbunatatirea
proceselor interne. in plus, acest ghid se adreseaza personalului care ar putea fi in masura sa
identifice potentiale cazuri de reintregire a familiei, cum ar fi functionarii de prim contact,
personalul implicat in screening, personalul care se ocupa de inregistrare, politia de imigrari si
responsabilii cu primirea. in plus, acest instrument le este util responsabililor cu calitatea,
precum si altor persoane care lucreaza sau care sunt implicate in domeniul protectiei
internationale in contextul UE. Ofiterii de decizie din cadrul unitatilor responsabile in temeiul
Regulamentului privind gestionarea azilului si migratiei si consilierii juridici fac, de asemenea,
parte din publicul tinta al acestui ghid.

Cum se utilizeaza acest ghid? Acesta este un document de referinta pentru
profesionistii care lucreaza in domeniul regasirii familiei.

Partea | contine indrumari cuprinzatoare, abordand localizarea familiilor atat in tarile UE+, cat
siin tarile terte. Este structurata in 3 capitole care acopera cadrul juridic, procesul de regasire
a familiei in termeni practici si o prezentare generala a bunelor practici si a metodelor aplicate.
Ghidul trebuie coroborat cu partea a ll-a.

—
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Retineti ca ghidul final nu reflecta neaparat pozitia Biroului UE al Crucii Rosii si @ membrilor sai.

Nidos, Nidos and Europe (Nidos si Europa), site-ul Nidos in Europe, fara datd, accesat la 4 noiembrie 2024,
https://nidosineurope.eu/.

De retinut ca forma finala a ghidului nu reflecta neaparat pozitia UNHCR.

Legislatia UE utilizeaza atat termenul ,tutore”, cat si pe cel de ,reprezentant” pentru a descrie persoana
desemnata sa-i asiste si sa-i sprijine pe copiii neinsotiti sau pe acei copii ai caror parinti nu-si pot exercita
drepturile parintesti. Termenii sunt adesea utilizati alternativ. Indiferent de terminologie, sensul urmarit ramane
acelasi. Pentru mai multe detalii, consultati caseta dedicata terminologiei.
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Partea a ll-a consta intr-o introducere generala privind reintregirea familiei in conformitate cu
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei, inclusiv definitiile esentiale. Etapele
descrise reprezinta fluxul general al activitatilor de localizare a membrilor familiei in contextul
determinarii responsabilitatii. Cu toate acestea, se recunoaste ca ar putea exista diferente
referitoare la modul in care procedura este organizata in fiecare tara UE+. Anexele si tabelele
au scopul de a facilita cooperarea practica intre partile interesate implicate. Documentul
include casete cu bune practici, liste de verificare si evidentierea informatiilor-cheie. Aceasta
trebuie coroborata cu partea |.

Modelele de localizare a membrilor familiei (°) completeaza utilizarea ghidului.

Cum se raporteaza acest ghid la legislatia si practicile nationale? Acesta
este un instrument de convergenta benevola al carui scop este de a promova armonizarea
practicilor tarilor UE+ in materie de regasire a familiei. Nu are caracter juridic obligatoriu.
Reflecta standardele convenite de comun acord si nu constituie o interpretare juridica a
dispozitiilor legale sau a unei hotarari judecatoresti. Ghidul ofera solutii practice pentru
punerea in aplicare a dispozitiilor referitoare la familie din legislatie si propune modalitati de
organizare a fluxului de lucru. De asemenea, evidentiaza bunele practici care ar putea
contribui la atenuarea anumitor provocari.

Cum se raporteaza ghidul la alte instrumente ale EUAA? Aceasta a doua
editie este aplicabila numai incepand cu 1iulie 2026. inainte de aceasta data Si pentru orice
cereri de protectie internationala depuse inainte de aceasta data, ghidul aplicabil este EASO,
Practical Guide on Family Tracing (Ghid practic privind regasirea familiei), martie 2016. Acest
ghid trebuie folosit impreuna cu alte ghiduri si instrumente practice disponibile. Toate
instrumentele practice ale EUAA sunt disponibile public online pe site-ul EUAA: https://euaa.
europa.eu/practical-tools-and-guides.

Ghidurile practice, instrumentele si analizele judiciare ale EUAA la care se refera acest ghid
practic vor fi actualizate treptat in perioada 2025-2027. Actualizarile vor alinia aceste publicatii
cu instrumentele legislative ale Pactului privind migratia si azilul. Odata publicate, publicatiile
actualizate vor fi, de asemenea, disponibile online pe paginile web ale EUAA, enumerate
direct mai sus.

(°) Consultati documentele EUAA Family Tracing Form — Adult (Formular pentru regésirea familiei — adult, 2025 si
Family Tracing Form — Child (Formular pentru regasirea familiei — copil), 2025.
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Lista abrevierilor

Abreviere Definitie

AMMR Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei —
Regulamentul (UE) 2024/1351 al Parlamentului European si al
Consiliului din 14 mai 2024 privind gestionarea azilului si migratiei,
de modificare a Regulamentelor (UE) 2021/1147 si (UE) 2021/1060 si
de abrogare a Regulamentului (UE) nr. 604/2013 (Regulamentul
Dublin Il1)

Carta Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene

CDC Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la drepturile
copilului

CICR Comitetul International al Crucii Rosii

CJUE Curtea de Justitie a Uniunii Europene

Conventia privind
statutul refugiatilor

Conventia din 1951 privind statutul refugiatilor si Protocolul din 1967
la aceasta (denumita ,Conventia de la Geneva” in legislatia UE in
materie de azil si de catre CJUE)

DCP - Directiva
privind conditiile de
primire (2024)

Directiva (UE) 2024/1346 a Parlamentului European si a Consiliului
din 14 mai 2024 de stabilire a standardelor pentru primirea
solicitantilor de protectie internationala

Directiva privind
reintregirea familiei

Directiva 2003/86/CE a Consiliului din 22 septembrie 2003 privind
dreptul la reintregirea familiei

DIU

Drept international umanitar

EIS evaluarea interesului superior

EUAA Agentia Uniunii Europene pentru Azil

OHCHR Oficiul inaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului
ONG(uri) organizatie neguvernamentala (organizatii neguvernamentale)

Regulamentul
Dublin Il

Regulamentul (UE) nr. 604/2013 al Parlamentului European si al
Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a criteriilor si mecanismelor
de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei
cereri de protectie internationala prezentate intr-unul dintre statele
membre de catre un resortisant al unei tari terte sau de catre un
apatrid (reformare)
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Abreviere Definitie

Regulamentul
privind conditiile de
obtinere a protectiei
internationale

Regulamentul (UE) 2024/1347 al Parlamentului European si al
Consiliului din 14 mai 2024 privind standardele referitoare la
conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca resortisantii tarilor
terte sau apatrizii pentru a putea beneficia de protectie
internationald, la un statut uniform pentru refugiati sau pentru
persoanele eligibile pentru protectie subsidiara si la continutul
protectiei acordate, de modificare a Directivei 2003/109/CE a
Consiliului si de abrogare a Directivei 2011/95/UE a Parlamentului
European si a Consiliului

Regulamentul
privind procedura
de screening

Regulamentul (UE) 2024/1356 al Parlamentului European si al
Consiliului din 14 mai 2024 de introducere a screeningului
resortisantilor tarilor terte la frontierele externe si de modificare a
Regulamentelor (CE) nr. 767/2008, (UE) 2017/2226, (UE) 2018/1240
si (UE) 2019/817

RFL

Reteaua de restabilire a legaturilor de familie a Miscarii
Internationale de Cruce Rosie si Semiluna Rosie

RPA

Regulamentul privind procedura de azil — Regulamentul (UE)
2024/1348 al Parlamentului European si al Consiliului din

14 mai 2024 de stabilire a unei proceduri comune in materie de
protectie internationala in Uniune si de abrogare a

Directivei 2013/32/UE

SECA

Sistemul european comun de azil

State membre

statele membre ale Uniunii Europene

Tarile UE+ Statele membre ale Uniunii Europene si tarile asociate spatiului
Schengen (Islanda, Liechtenstein, Norvegia si Elvetia)

UE Uniunea Europeana

UNHCR inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati

Unitate Autoritatea (,unitatea”) tarii UE+ responsabila de desfasurarea

responsabila in procedurii de determinare a tarii UE+ responsabile de examinarea

temeiul unei cereri de protectie internationala in conformitate cu articolul 52

Regulamentului
privind gestionarea
azilului si migratiei

din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei
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(] (]
Terminologie
Mai jos sunt definiti principalii termeni utilizati in acest ghid in ceea ce priveste regasirea
familiei.
Formularea cererii Accesul la procedura comund de azil trebuie sd se bazeze pe o

abordare in trei etape, constdnd in prezentarea, inregistrarea si
depunerea unei cereri. Depunerea unei cereri este primul pas
care declanseazd aplicarea [Regulamentului (UE) 2024/1348
(RPA) (). Se considerd cd un resortisant al unei tdri terte sau un
apatrid a depus o cerere in momentul in care si-a exprimat dorinta
de a primi protectie internationald din partea unui stat membru. in
cazul in care cererea este primitd de o autoritate care nu este
responsabild cu inregistrarea cererilor, statele membre trebuie, in
conformitate cu procedurile si organizarea lor interne, sd aplice
[RPA] astfel incdt sd se poatd asigura accesul efectiv la procedurd.
Ar trebui sd fie posibil ca dorinta de a primi protectie
internationald din partea unui stat membru sd fie exprimata sub
orice formd, solicitantul netrebuind neapdrat sa utilizeze cuvinte
specifice precum ,protectie internationald’, ,azil” sau ,protectie
subsidiard”. Elementul definitoriu ar trebui sa fie faptul ca
resortisantul tdrii terte sau apatridul isi exprima teama de
persecutie sau de vatamadri grave la intoarcerea in tara sa de
origine ori, in cazul unui apatrid, in tara in care isi avea anterior
resedinta obisnuitd. In cazul in care existd indoieli dacd o anumitd
declaratie poate fi interpretatd ca o cerere de protectie
internationald, resortisantul tarii terte sau apatridul trebuie
intrebat explicit dacd doreste sd primeascd protectie
internationald. (").

() Regulamentul (UE) 2024/1348 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 de stabilire a unei
proceduri comune in materie de protectie internationald in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE (JO L
2024/1348, 22.5.2024).

(" Considerentul (27) din RPA.

k :
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inregistrarea unei
cereri

Depunerea unei
cereri

Copil/minor

() Considerentul (28) din RPA.
() Considerentul (29) din RPA.

O cerere se inregistreazd de indatd ce este prezentatd. In aceastd
etapd, autoritdtile competente responsabile cu inregistrarea
cererilor sau expertii trimisi de [EUAA] pentru a le acorda asistentd
la indeplinirea acestei sarcini trebuie sd inregistreze cererea
impreund cu datele personale ale solicitantului. Autoritdtile
respective sau expertii respectivi trebuie sa informeze solicitantul
cu privire la drepturile si obligatiile sale, precum si la consecintele
pentru solicitant in caz de nerespectare a obligatiilor in cauza.
Organizatiile care colaboreazd cu autoritatile competente si care
le acordd asistentd trebuie sd fie, de asemenea, in mdsurd sd
furnizeze respectivele informatii. Solicitantului trebuie s@ i se
furnizeze un document care sd indice ca cererea a fost prezentatd
si inregistratd. Termenul de depunere a unei cereri incepe sa
curgd din momentul in care cererea este inregistratd ().

Nota: termenul pentru determinarea responsabilitatii in cauzele de
familie incepe sa curga din momentul inregistrarii.

Depunerea cererii este actul care oficializeazd cererea de
protectie internationald. Solicitantul trebuie sd primeascd
informatiile necesare cu privire la modul si la locul in care isi poate
depune cererea si acestuia trebuie sd i se dea posibilitatea
efectivd de a face acest lucru. in aceastd etapd, solicitantul are
obligatia de a prezenta in cel mai scurt timp toate elementele si
documentele de care dispune si care sunt necesare pentru a
motiva si completa cererea, cu exceptia cazurilor in care se
prevede altfel in acest regulament. Termenul pentru procedura
administrativd incepe sd curgd din momentul in care este depusd
cerereq. La scurt timp dupd depunerea cererii, solicitantului
trebuie sd@ i se elibereze un document care sd indice statutul sGu
de solicitant ().

Orice persoana sub varsta de 18 ani. Cuvintele ,,copil” si ,minor”
sunt considerate sinonime si ambii termeni sunt utilizati in prezenta
publicatie. Termenul preferat de EUAA este ,,copil”, insa termenul
~minor” este ales atunci cand este utilizat in mod explicit intr-o
dispozitie legala sau intr-un articol specific (de exemplu, dispozitiile
din acquis-ul UE in domeniul azilului).
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Neinsotit () Un copil/minor care soseste pe teritoriul unei tari UE+ fara a fi

insotit de un adult responsabil pentru el in temeiul dreptului sau al
practicii statului in cauza si atat timp cat respectivul minor nu este
efectiv in intretinerea unei astfel de persoane/unui astfel de adult.
Definitia termenului include un copil/minor care este lasat neinsotit
dupa ce a intrat pe teritoriul unei tari UE+ (™).

Copil separat Un copil care a fost separat de ambii parinti sau de persoana care

il avea in ingrijire legal sau de fapt, dar nu neaparat de alte rude.
Aceasta categorie poate include copiii insotiti de alti membri adulti
ai familiei ().

Persoana disparuta Desi in dreptul international nu exista o definitie juridica a unei

persoane disparute, Comitetul International al Crucii Rosii (CICR)
intelege prin persoane disparute persoanele despre care familiile
lor nu au nicio veste si/sau care, pe baza unor informatii fiabile, au
fost date disparute ca urmare a unui conflict armat — international
sau intern — sau a altor situatii de violenta ori a oricarei alte situatii
care ar putea necesita actiunea unei autoritati competente a
statului. Aceasta definitie include persoanele disparute in contextul
migratiei. in plus, definitia nu presupune ca persoana este moarta.
La celalalt capat al spectrului, o persoana nu mai este considerata
disparuta atunci cand familia a primit informatii suficiente, fiabile si
credibile cu privire la soarta acesteia si locul in care se afla.

(*)
)

)

Sinonim cu ,minor neinsotit”.

Articolul 3 punctul 7 din RPA; articolul 2 punctul 11 din Regulamentul (UE) 2024/1356 al Parlamentului European
si al Consiliului din 14 mai 2024 de introducere a screeningului resortisantilor tarilor terte la frontierele externe
si de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 767/2008, (UE) 2017/2226, (UE) 2018/1240 si (UE) 2019/817 (JO L,
2024/1356, 22.5.2024) (Regulamentul privind procedura de screening); articolul 2 punctul 5 din Directiva

(UE) 2024/1346 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 mai 2024 de stabilire a standardelor pentru
primirea solicitantilor de protectie internationala (JO L, 2024/1346, 22.5.2024) [Directiva privind conditiile de
primire (2024)]; articolul 3 punctul 11 din Requlamentul (UE) 2024/1347 al Parlamentului European si al Consiliului
din 14 mai 2024 privind standardele referitoare la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca resortisantii
tarilor terte sau apatrizii pentru a putea beneficia de protectie internationald, la un statut uniform pentru refugiati
sau pentru persoanele eligibile pentru protectie subsidiara si la continutul protectiei acordate, de modificare a
Directivei 2003/109/CE a Consiliului si de abrogare a Directivei 2011/95/UE a Parlamentului European si a
Consiliului (JO L, 2024/1347, 22.5.2024) [Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei internationale
(2024)]; articolul 2 punctul 11 din Regulamentul (UE) 2024/1351 al Parlamentului European si al Consiliului din

14 mai 2024 privind gestionarea azilului si migratiei, de modificare a Regulamentelor (UE) 2021/1147 si (UE)
2021/1060 si de abrogare a Regulamentului (UE) nr. 604/2013 (JO L, 2024/1351, 22.5.2024) (Regulamentul
privind gestionarea azilului si migratiei).

Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR), Fondul Natiunilor Unite pentru Copii (UNICEF),
Safe & Sound: What States can do to ensure respect for the best interests of unaccompanied and separated
children in Europe (in siguranta si sanatosi: Ce pot face statele pentru a asigura respectarea interesului superior
al copiilor neinsotiti si separati in Europa), octombrie 2014, p. 22.
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Tutore ()/ In prezentul ghid, in conformitate cu cadrul legislativ, termenii
reprezentant (%) ~reprezentant” si ,tutore” sunt utilizati alternativ. Ambii se refera la

0 persoana independenta responsabila de protejarea interesului
superior si a bunastarii generale a copilului.

[O] persoand sau o organizatie desemnatd de organismele
competente pentru a acorda asistentd si a reprezenta minorul
neinsotit in cadrul procedurilor prevazute in [Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei] in vederea asigurdrii interesului
superior al copilului si, dacd este necesar, a exercitdrii capacitatii
juridice in numele minorului (*°).

(")

=
0
2

)

in conformitate cu articolul 3 punctul 18 din Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei
internationale:

Jtutore” inseamnd o persoand fizicd sau o organizatie, inclusiv un organism public desemnat de autoritdtile
competente pentru a acorda asistentd, a reprezenta si a actiona in numele unui minor neinsotit, dupd caz,
pentru a se asigura cd minorul neinsotit poate beneficia de drepturi si poate respecta obligatiile prevazute in
prezentul regulament, protejénd, in acelasi timp, interesul superior si bundstarea generald a acestuia.

in practica, tutorele a fost adesea asimilat cu figura reprezentantului sau a lucratorului social.

Termenul ,reprezentant” este utilizat in Directiva privind conditiile de primire (2024), RPA, Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei, Regulamentul privind procedura de screening si, respectiv, Regulamentul
Eurodac lll. Considerentul (25) din Regulamentul privind procedura de screening prevede:

Un reprezentant trebuie sd fie desemnat pentru a reprezenta si asista minorul neinsotit in timpul screeningului
sau, dacd nu este desemnat un reprezentant, trebuie desemnatd o persoand cu pregdtirea necesard pentru a
proteja interesul superior si bundstarea generald a minorului.

Articolul 13 din Regulamentul privind procedura de screening precizeaza in continuare: ,Reprezentantul are
competentele si cunostintele de specialitate necesare, inclusiv in ceea ce priveste tratamentul si nevoile
specifice ale minorilor.” Mentiuni similare apar la articolul 23 din RPA si la articolul 2 punctul 13 din Directiva
privind conditiile de primire (DCP) (2024):

~reprezentant” inseamnd o persoand fizicG sau o organizatie, inclusiv o autoritate publicd, numita de
autoritdtile competente, care are competentele si aptitudinile necesare, inclusiv in ceea ce priveste tratamentul
si nevoile specifice ale minorilor, s& reprezinte, sG asiste si sG actioneze in numele unui minor neinsotit, dupd
caz, pentru a proteja interesul superior si bundstarea generald a unui astfel de minor neinsotit [...].

Articolul 2 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei defineste reprezentantul ca fiind:

o persoand sau o organizatie desemnatd de organismele competente pentru a acorda asistentd si a
reprezenta minorul neinsotit in cadrul procedurilor prevdzute in prezentul requlament in vederea asigurdrii
interesului superior al copilului si, dacd este necesar, a exercitdrii capacitdtii juridice in numele minoruluil.]
Termenul ,tutore” este utilizat in contextul Regulamentului privind conditiile de obtinere a protectiei
internationale (vezi nota de subsol nr. 17). In conformitate cu definitiile respective, acestia vor avea acelasi rol,
dar sarcini diferite. Cu toate acestea, pentru a asigura continuitatea reprezentarii minorului neinsotit, tutorele in
contextul Regulamentului privind conditiile de obtinere a protectiei internationale poate fi aceeasi persoana ca
reprezentantul desemnat in contextul DCP (2024) si al RPA.

Articolul 2 punctul 12 si articolul 23 alineatul (2) litera (a) din Regulamentul privind gestionarea azilului si
migratiei.
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Acquis-ul UE in Acesta consta in urmatorul set de instrumente juridice ale UE:

materie de azil Directiva 2001/55/CE a Consiliului (*°), Directiva privind conditiile
de primire (2024), Regulamentului privind conditiile de obtinere a
protectiei internationale, RPA, Regulamentul (UE) 2024/1350 (%),
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei,
Regulamentul privind procedura de screening, Regulamentul
(UE) 2024/1349 (??), Regulamentul (UE) 2024/1358 (Regulamentul
Eurodac Ill) (*3) si Regulamentul (UE) 2024/1359 (*).

Regasirea/cautarea/ Cautarea membirilor familiei (inclusiv a rudelor sau a persoanelor

localizarea familiei care i-au avut in ingrijire, in cazul copiilor neinsotiti sau al copiilor
separati) cu intentia de a restabili legaturile de familie si de a
reintregi familia atunci cand este in interesul superior al copilului.
in acest ghid, termenii ,regasirea/cautarea/localizarea familiei” Si
»identificarea membrilor familiei” sunt utilizati alternativ.

Membru al familiei

Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei (**) si Directiva privind conditiile de
primire (*°) ofera definitii specifice ale membrilor de familie, care sunt esentiale in scopuri
juridice si administrative. Intelegerea acestor definitii ajuta la alinierea eforturilor de sprijin si
reintregire in cadrul de reglementare.

in conformitate cu Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei, solicitantii se pot
reuni cu un ,membru de familie” care este prezent in mod legal intr-o alta tara UE+, indiferent
daca familia s-a format in tara de origine sau in afara tarii de origine, atat timp céat s-a format
inainte de sosirea lor pe teritoriul tarii UE+. In cazul unui copil neinsotit, interesul superior al
copilului trebuie intotdeauna luat in considerare intr-un caz potential de reintregire a familiei.
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei defineste diferitii membri ai familiei
conform explicatiilor de mai jos.

(*°) Directiva 2001/55/CE a Consiliului din 20 iulie 2001 privind standardele minime pentru acordarea protectiei
temporare, in cazul unui aflux masiv de persoane stramutate, si masurile de promovare a unui echilibru intre
eforturile statelor membre pentru primirea acestor persoane si suportarea consecintelor acestei primiri
(JO L 212, 7.8.2001).

(® Regulamentul (UE) 2024/1350 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 de instituire a cadrului
de relocare si de admisie umanitara al Uniunii si de modificare a Requlamentului (UE) 2021/1147 (JO L,
2024/1350, 22.5.2024).

(*?) Regulamentul (UE) 2024/1349 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 de instituire a

procedurii de returnare la frontiera si de modificare a Regulamentului (UE) 2021/1148 (JO L, 2024/1349,

22.5.2024).

Regulamentul (UE) 2024/1358 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 privind instituirea

sistemului ,Eurodac” pentru compararea datelor biometrice in scopul aplicarii eficace a Regulamentelor

(UE) 2024/1351 si (UE) 2024/1350 ale Parlamentului European si ale Consiliului si a Directivei 2001/55/CE a

Consiliului si al identificarii resortisantilor din tari terte si a apatrizilor in situatie de sedere ilegala si privind

cererile de comparare cu datele Eurodac prezentate de autoritatile de aplicare a legii din statele membre si de

Europol cu scopul de a asigura respectarea legii, de modificare a Regulamentelor (UE) 2018/1240 si (UE)

2019/818 ale Parlamentului European si ale Consiliului si de abrogare a Regulamentului (UE) nr. 603/2013 al

Parlamentului European si al Consiliului.

Regulamentul (UE) 2024/1359 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 mai 2024 privind abordarea

situatiilor de criza si de forta majora in domeniul migratiei si azilului si de modificare a Regulamentului

(UE) 2021/1147 (JO L, 2024/1359, 22.5.2024).

(*®) Articolul 2 punctul 8 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(*®) Articolul 2 punctul 3 din Directiva privind conditiile de primire (2024).

(23

N

(24

-
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Sotie, sot sau
partener
(partenera)

Copilul minor al
cuplurilor
mentionate
anterior

Tatal, mama sau
alt adult
responsabil de
copil

Ruda

Frate/sora

Relatia de
dependenta

Sotul/sotia solicitantului sau partenerul sau/partenera sa necdsatorit(a)
cu care se afla intr-o relatie stabila, ,atunci cand dreptul sau practica
statului membru in cauza le rezerva cuplurilor necasatorite un tratament
comparabil cu cel rezervat cuplurilor casatorite, in temeiul dreptului sau
privind resortisantii tarilor terte” [articolul 2 punctul 8 litera (a) din
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei].

Copilul (necasatorit) al cuplurilor casatorite sau necasatorite sau al
solicitantului, ,indiferent daca respectivul copil este nascut din casatorie
sau in afara casatoriei ori este adoptat, astfel cum sunt definite aceste
notiuni in dreptul intern” [articolul 2 punctul 8 litera (b) din Regulamentul
privind gestionarea azilului si migratiei].

in cazul in care solicitantul sau beneficiarul de protectie international
este un copil si acesta este necasatorit (necasatorita), tatal, mama sau
alt adult responsabil de copil, ,fie in temeiul legii, fie in temeiul practicii
din statul membru in care este prezent adultul” sau ,in care este prezent
beneficiarul” [articolul 2 punctul 8 litera (c) din Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei].

O ruda nu este un membru apropiat al familiei, ci o persoana cu care un
copil neinsotit poate avea o legatura si cu care copilul poate fi reunit
daca acest lucru este in interesul superior al copilului. Articolul 2
punctul 9 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei
defineste termenul drept ,sora sau fratele mamei sau tatalui
solicitantului, aflati la varsta adulta, ori bunicul sau bunica solicitantului
care sunt prezenti pe teritoriul unui stat membru, indiferent daca
solicitantul este nascut din casatorie sau in afara casatoriei ori este
adoptat, astfel cum sunt definite aceste notiuni in dreptul intern”.

Termenul nu este definit in Regulamentul privind gestionarea azilului si
migratiei. Tarile UE+ pot avea propriile definitii in legislatia nationala. Un
copil neinsotit poate fi reunit cu un frate sau cu o sora in alt stat membru
daca acest lucru este in interesul superior al copilului. De obicei, frate
sau sora este considerat(a) fratele sau sora care are cel putin un parinte
comun cu persoana in cauza.

Relatia de dependenta este un criteriu de responsabilitate obligatoriu in
temeiul Regulamentului privind gestionarea azilului si migratiei (*’). O
relatie de dependenta exista atunci cand solicitantul depinde de
asistenta copilului, fratelui/surorii sau a parintelui sau care locuieste
legal intr-un stat membru sau atunci cand copilul, fratele/sora sau
parintele solicitantului este prezent(d) legal intr-un stat membru si
depinde de solicitant. Dependenta poate aparea ca urmare a unei
sarcini, ingrijirea unui copil nou-nascut, a unei boli psihice sau fizice
grave, a unui handicap grav, a unei traume psihologice grave sau a
varstei inaintate.

(*7) Articolul 34 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
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1. Asigurarea unitatii familiei si a
drepturilor copilului

in contextul migratiei, separarea familiilor poate avea loc in diferite circumstante, inclusiv
inainte de a parasi o tara, in timpul deplasarilor in vederea migratiei sau dupa sosirea in tara
de destinatie. Aceasta separare poate exista si in cazul copiilor neinsotiti care solicita protectie
internationala si al persoanelor vulnerabile. Aceasta sectiune analizeaza necesitatea regasirii
familiei si rolul acesteia in protejarea drepturilor solicitantilor de protectie internationals,
acordandu-se o atentie deosebitd copiilor neinsotiti si adultilor dependenti (*).

11. Regasirea familiei — cadre juridice

111.  Cadrul juridic international

Regasirea familiei este esentiala datorita obligatiei tarilor UE+ de a respecta dreptul la viata de
familie si de a mentine unitatea familiei, astfel cum se prevede in legislatia UE. Aceste obligatii
sunt bine stabilite de cadrele internationale, inclusiv de dreptul international umanitar (DIU) (*°)
si de legislatia internationala a drepturilor omului (3°). Atunci cand se efectueaza localizarea
familiei copiilor neinsotiti sau separati, este esential sa se garanteze ca statele membre si
tarile asociate spatiului Schengen (tarile UE+) acorda prioritate dreptului copilului la viata de
familie si la unitatea familiei. Aceasta obligatie decurge din instrumente juridice esentiale, cum
ar fi Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la drepturile copilului (CDC) (*'), care
impune statelor sa respecte dreptul copilului de a mentine contactul direct cu familia sa, cu
exceptia cazuluiin care acest lucru este contrar interesului sdu superior.

in temeiul dreptului international umanitar si al legislatiei internationale a drepturilor omului,
statele au trei obligatii generale referitoare la persoanele disparute si la familiile acestora.

* Sa previna disparitia persoanelor, inclusiv ca urmare a disparitiilor fortate. Aceasta
include, de exemplu, obligatiile legate de prevenirea separarii familiilor si de asigurarea
contactului intre persoanele luate in custodie publica si familiile acestora.

* S& clarifice locul in care se afla persoanele disparute si soarta lor, luand toate masurile
posibile pentru a gasi persoanele date disparute, de exemplu, si furnizand familiilor
acestora orice informatii despre soarta lor.

* Sa ancheteze si sa urmareasca penal crimele internationale, inclusiv crimele de razboi
in temeiul dreptului international umanitar, inclusiv pe cele care au ca rezultat disparitia
persoanelor. De exemplu, statele trebuie sa ia masurile adecvate pentru a investiga

(%) in sensul unei relatii de dependenta astfel cum este detaliata la articolul 34 din Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei.

(*°) Comitetul International al Crucii Rosii, What is international Humanitarian law? (Ce reprezinta dreptul umanitar
international?), martie 2022.

(*°) Oficiul Inaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului (OHCHR), The Core International Human
Rights Instruments and their monitoring bodies (Principalele instrumente internationale privind drepturile omului
si organismele de monitorizare ale acestora), site-ul OHCHR, accesat la 4 noiembrie 2024, https://www.ohchr.
org/en/core-international-human-rights-instruments-and-their-monitoring-bodies.

(*") Articolul 9 alineatul (1), Adunarea Generala a ONU, Convention on the Rights of the Child (Conventia cu privire la
drepturile copilului), 20 noiembrie 1989, Organizatia Natiunilor Unite, seria Tratate, vol. 1577, p. 3.
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actele de disparitie fortata si a-i aduce pe cei responsabili in fata justitiei si pentru a
informa familiile cu privire la evolutia acestor procese.

Tratatele privind drepturile omului nu contin niciun fel de dispozitii detaliate referitoare in mod
specific la persoanele disparute si la familiile acestora (cu exceptia disparitiei fortate). Totusi,
mai multe dispozitii cuprinse Tn aceste tratate au fost interpretate de catre organismele ONU
de monitorizare a tratatelor (*) si de catre instantele regionale ca dand nastere unor
angajamente ale statului relevante pentru persoanele disparute.

in conformitate cu legislatia internationala privind drepturile omului, statele pot fi trase la
raspundere pentru incdlcarea dreptului la viata sau a dreptului la viata privata si de familie. De
asemenea, pot fi trase la raspundere pentru incalcarea interdictiei privind tortura, tratamentele
sau pedepsele crude, inumane sau degradante sau disparitia fortata. Prin urmare, statele
trebuie sa depuna toate eforturile pentru a preveni disparitia persoanelor, pentru a clarifica
soarta lor si locul in care se afla atunci cand dispar si pentru a face fata consecintelor unor
astfel de evenimente, inclusiv pentru a sprijini identificarea cadavrelor si a ramasitelor. in plus,
necesitatea de a localiza familiile este, de asemenea, legata de imperativul umanitar de a
atenua suferinta umana. Separarea familiilor poate avea un impact grav asupra bunastarii si a
starii psihologice si fizice a persoanelor in cauza. De asemenea, poate fi o sursa de riscuri
suplimentare, in special pentru persoanele cu nevoi speciale de protectie (de exemplu, copii,
persoane in varsta, persoane cu handicap sau cu probleme de sanatate etc.).

Organizatiile internationale si expertii din mediul academic au subliniat impactul psihologic
asupra familiilor care asteapta vesti despre cei dragi disparuti. Multi se confrunta cu ,pierderea
ambigua”, o stare de incertitudine care poate avea consecinte psihologice si sociale profunde,
putand duce la afectiuni precum depresia, alcoolismul sau alte boli. Aceasta chestiune trebuie
sa fie recunoscuta ca o problema semnificativa de sanatate publica (*3).

in plus, in temeiul dreptului international umanitar, in special al Conventiilor de la Geneva (%),
partile au mai multe obligatii principale.

ﬁrevenirea disparitiei persoanelor: trebuie luate masuri pentru a preveni disparitia \
persoanelor, inclusiv mentinerea unitatii familiei si facilitarea comunicarii.

Obligatia de a clarifica soarta acestora si locul unde se afla: statele trebuie sa
furnizeze familiilor lor informatii cu privire la soarta persoanelor disparute si locul unde
se afla acestea.

Investigarea si raspunderea: crimele de razboi, inclusiv disparitiile fortate, trebuie sa fie

Qvestigate si urmarite penal. /

(*3) Adunarea Generala a ONU, International Convention for the Protection of All Persons from Enforced
Disappearance (Conventia internationala pentru protectia tuturor persoanelor impotriva disparitiilor fortate),
A/72/280, 3 august 2017.

(*®) CICR, Missing persons and their families — Legal Factsheet (Persoane disparute si familiile acestora — Fisa cu
informatii juridice), decembrie 2023; D. Mazzarelli et al, Ambiguous loss in the current migration crisis: A
medico-leqgal, psychological, and psychiatric perspective, Forensic Science International: Mind and Law
(Pierderea ambigud in criza actuald a migratiei: o perspectivd medico-legald, psihologicd si psihiatricd),
Volumul 2, 2021, 100064, ISSN 2666-3538.

(*) Conventiile de la Geneva si comentariile la acestea sunt detaliate pe site-ul CICR, accesat la 22 ianuarie 2025,
https://www.icrc.org/en/law-and-policy/geneva-conventions-and-their-commentaries.
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Acquis-ul UE in materie de azil este unul dintre domeniile in care acest angajament a fost
consolidat, legislatia pactului introducand garantii suplimentare pentru copiii neinsotiti care au
solicitat protectie internationala. Unul dintre domeniile care necesita o atentie deosebita si
raspunsuri specifice este regasirea familiei.

11.2.  Cadrele juridice ale UE si regasirea familiei

UE adera la obligatiile internationale privind drepturile copilului prin diverse instrumente
juridice.

e Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene (Carta) (*°), in special articolul 24,
protejeaza drepturile copiilor la protectie, ingrijire si unitate familiala, afirmand ca
interesul superior al copilului trebuie sa fie un considerent primordial in toate actiunile
care ii implica pe copii.

* Articolul 8 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului (*®) consacra in continuare
protectia vietii de familie.

¢ Sistemul european comun de azil (SECA) include reforme recente care evidentiaza
importanta regasirii familiei, in special pentru minorii neinsotiti. Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei solicita statelor membre sa identifice si sa localizeze
membrii de familie ai solicitantilor de protectie internationala.

 In contextul regasirii familiei, UE subliniaza cateva masuri si drepturi esentiale. Dreptul
la identitate si la unitatea familiei garanteaza persoanelor posibilitatea de a-si
cunoaste familia si de a fi ingrijite de aceasta. Dreptul la reintregirea familiei se axeaza
pe facilitarea unor procese rapide si umane de reintregire a familiilor, in special in
cazurile care implica copii si minori neinsotiti. Interesul superior al copilului trebuie sa
fie intotdeauna considerat primordial. in plus, dreptul la informare si protectie impune
statelor sa furnizeze informatii cu privire la soarta persoanelor disparute si sa asigure
protectia lor.

in conformitate cu aceste principii, statele membre trebuie s& depuna eforturi active Si
minutioase pentru a localiza membrii familiei, asigurandu-se ca interesul superior al copilului
este Intotdeauna esential in acest proces.

11.3. Reforma sistemului european comun de azil: Pactul privind
migratia si azilul

Pactul privind migratia si azilul care reformeaza SECA a intrat in vigoare in iunie 2024 si va
deveni aplicabil la 11 iunie 2026. Scopul pactului este de a stabili noi norme pentru
gestionarea migratiei si de a institui un sistem comun de azil in UE.

Actele legislative ale pactului se bazeaza pe patru piloni principali:

* mentinerea securitatii frontierelor externe ale UE;

(**) Uniunea Europeana, Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, 26 octombrie 2012, 2012/C 326/02.

(%) Consiliul Europei, European Convention on Human Rights as amended by Protocols Nos. 11, 14 and 15
(Conventia pentru apararea drepturilor omului, astfel cum a fost modificata prin Protocoalele nr. 11, 14 si 15), ETS
5, 4 noiembrie 1950.
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* asigurarea unor proceduri rapide si eficiente in cadrul UE+;
* instituirea unui sistem eficient de responsabilitate si solidaritate;

* integrarea migratiei in parteneriatele internationale.

in general, Pactul privind migratia si azilul urmareste s& creeze un sistem de azil mai bine
coordonat si mai uman, echilibrand nevoia de securitate si control cu protectia drepturilor
fundamentale, in special pentru grupurile vulnerabile, precum copiii neinsotiti si familiile.

11.4.  Obligatii privind regasirea familiei

Odata cu noul acquis al UE in materie de azil, regasirea familiei a devenit o obligatie pentru
statele membre.

Initierea timpurie a localizarii membrilor familiei

Localizarea membrilor familiei trebuie sa inceapa cat mai devreme posibil, in mod ideal in
timpul screeningului initial la frontiera externa. Identificarea timpurie a cazurilor potentiale
de reintregire a familiei permite completarea la timp a modelului de localizare si colectarea
informatiilor, in conformitate cu obligatia tarilor UE+ de a acorda prioritate cazurilor legate
de familie in cadrul procedurii de determinare a responsabilitatii.

Furnizarea de informatii

Solicitantii trebuie informati in legatura cu posibilitatile de localizare a familiei, primind
inclusiv detalii despre dispozitiile referitoare la unitatea familiei din Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei, dreptul de a solicita si de a primi modelul de localizare a
familiei si entitatile care pot ajuta la completarea acestuia. De asemenea, ei trebuie
informati cu privire la organizatiile nationale si internationale care faciliteaza identificarea si
localizarea membrilor familiei (¥7).

Interviul individual

Solicitantii trebuie sa primeasca informatii privind procesul interviului individual, in special
despre cerinta de a prezenta informatii relevante pentru stabilirea tarii UE+ responsabile (*).
Aceste informatii includ orice detalii care ar putea ajuta la identificarea prezentei membrilor
familiei, a rudelor sau a altor legaturi in tarile UE+. in plus, solicitantii trebuie informati cu
privire la mijloacele de transmitere a acestor informatii si la asistenta disponibila din partea
tarii UE+ in ceea ce priveste regasirea familiei.

(*7) Articolul 19 litera (f) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
(*® Articolul 19 litera (g) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
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Q Considerente si obligatii esentiale in temeiul Pactului privind azilul si migratia

Accentul pe reintregirea familiei. Trebuie sa se puna un accent mai mare pe analizarea
legaturilor de familie si a locului in care se afla membrii familiei in toate etapele procedurii,
pentru a evita timpul de asteptare excesiv si pentru a asigura evaluari cuprinzatoare ale
cazurilor.

Tratarea cu prioritate a cazurilor de reintregire a familiei. Atat tarile UE+ solicitante, cat si
cele solicitate trebuie sa acorde prioritate cazurilor de reintregire a familiei pe tot parcursul
procedurii, pentru a scurta timpul de asteptare si pentru a analiza in detaliu toate
elementele cazului.

Detectarea timpurie si trimiterea. Trebuie sa existe o procedura pentru detectarea timpurie
a cazurilor potentiale de reintregire a familiei, care sa permita identificarea si trimiterea
rapida la unitatea responsabila in temeiul Regulamentului privind gestionarea azilului si
migratiei pentru a accelera procesul.

Furnizarea de informatii. Solicitantii trebuie informati cu privire la importanta schimbului de
informatii privind membrii familiei pentru a facilita reintregirea familiei. Autoritatile trebuie sa
se asigure ca solicitantii inteleg necesitatea schimbului de informatii exacte si prompte pe
tot parcursul procedurii.

Abordare proactiva. Furnizorii de informatii, intervievatorii, ofiterii de decizie, reprezentantii
si solicitantii trebuie sa adopte o abordare proactiva in cazurile de reintregire a familiei.
Aceasta implica cautarea activa si incurajarea prezentarii de informatii privind membrii
familiei si posibilitatile de reintregire a familiei.

Consultanta juridica. Statele membre trebuie sa ofere solicitantilor acces la consultanta
juridica pentru a-i sprijini pe parcursul procesului de reintregire a familiei, asigurandu-se ca
acestia isi inteleg drepturile si obligatiile si ca beneficiaza de indrumari in cunostinta de
cauza cu privire la cazurile lor.

Cooperarea intre autoritati si organizatii. Autoritatile tarilor UE+ si organizatiile relevante
trebuie sa colaboreze pentru a localiza si a identifica membrii de familie ai solicitantilor din
tarile UE+. Aceasta cooperare asigura explorarea tuturor aspectelor unui caz si luarea in
considerare a tuturor punctelor de vedere pentru o decizie in cunostinta de cauza. Aceasta
include in mod clar implicarea organizatiilor de localizare a familiilor (*°).

Alocarea resurselor. Procedurile eficiente de localizare a familiilor necesita suficiente
resurse umane, materiale si financiare in cadrul autoritatilor. Membrii instruiti ai personalului,
pe langa resursele si instrumentele necesare, sunt esentiali pentru protejarea drepturilor
procedurale si fundamentale si pentru asigurarea unor procese rapide de reintregire a
familiilor.

(*%) Articolul 23 alineatul (3) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
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Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei

O componenta centrala a pactului este Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei,
care inlocuieste Regulamentul (UE) nr. 604/2013 (*°). Puteti citi mai multe despre Regulamentul
privind gestionarea azilului si migratiei si localizarea membrilor de familie in contextul
determinarii responsabilitatii in partea a Il-a.

Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei urmareste sa echilibreze normele clare
privind responsabilitatea solicitantilor cu mecanismele de solidaritate intre tarile UE+.
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei acorda prioritate regasirii familiei,
reafirmand ca legaturile de familie sunt criteriul de importanta primordiala in stabilirea statului
membru responsabil pentru procesarea cererilor de protectie internationala (*). in
conformitate cu Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei (*?), solicitantii sunt
informati in detaliu cu privire la drepturile lor si la procedurile disponibile, inclusiv la
posibilitatea reintregirii familiei. Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei impune
utilizarea unui model de localizare a membrilor familiei (**) si a unui interviu individual
dedicat (*). in plus, solicitantii au dreptul la consultanta juridica gratuita (*°), asigurandu-se
astfel ca au acces la consiliere juridica in cunostinta de cauza pe tot parcursul procesului de
reintregire a familiei. De asemenea, statele membre sunt obligate sa sprijine acest proces de
localizare, colaborand cu autoritatile nationale si cu organizatiile internationale relevante.
%9 Model de localizare a membrilor familiei
Pentru o prezentare detaliata a modelului de localizare a membrilor familiei, consultati partea
a ll-a. Instructiunile privind modul de completare pot fi gasite in model.

Articolul 22 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei acorda solicitantilor
dreptul de a cere si de a primi modelul de localizare a membrilor familiei, care ajuta

la identificarea legaturilor de familie la inceputul procesului de depunere a cererii. Se
recomanda ca modelul si informatiile aferente sa fie furnizate cat mai curand posibil dupa
prezentarea cererii. Solicitantii de protectie internationala care au membri de familie in tarile
UE+ trebuie sa completeze modelul cat mai curand posibil. Pentru minorii neinsotiti exista un
model specific care trebuie completat de catre reprezentantul copilului.

Regulamentul Eurodac lli

Datele stocate in sistemul Eurodac contribuie la stabilirea identitatii acestor copii si ajuta tarile
UE+ sa le gaseasca membrii de familie sau orice legaturi pe care le-ar putea avea in alte tari.
De mentionat ca datele biometrice pot fi acum prelevate de la copii incepand cu varsta de

6 ani (anterior, de la 14 ani), copiii de varste mai mici fiind in continuare exclusi. in plus, aceste

(*) Regulamentul (UE) nr. 604/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a
criteriilor si mecanismelor de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei cereri de protectie
internationala prezentate intr-unul dintre statele membre de catre un resortisant al unei tari terte sau de catre
un apatrid (reformare) (JO L 180, 29.6.2013).

(*") Articolul 25 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(*?) Articolul 19 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(*¥) Articolul 22 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(*) Articolul 22 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(*¥) Articolul 21 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
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date ajuta la depistarea copiilor disparuti, inclusiv in scopul aplicarii legii, si completeaza alte
sisteme precum Sistemul de Informatii Schengen (*°). Procedurile eficiente de identificare sunt
esentiale pentru aceste procese (¥).

Regulamentul privind procedura de screening

Regulamentul privind procedura de screening joaca un rol crucial in etapele initiale ale
procesului de azil. Regulamentul impune colectarea de informatii preliminare la intrarea unei
persoane in UE, ceea ce este esential pentru identificarea oricaror indicatori imediati ai
necesitatii de localizare a familiei. Aceasta colectare initiala de date include, printre altele,
detalii personale, istoricul calatoriilor si potentialele legaturi de familie pe teritoriul UE,
permitand autoritatilor sa stabileasca rapid daca exista motive pentru eforturile de reintregire a
familiei.

Regulamentul privind procedura de screening garanteaza ca toate informatiile relevante sunt
colectate cu prima ocazie, oferind o baza pentru evaluarea si actiunile ulterioare in temeiul
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei. Acest proces de identificare timpurie
este esential pentru a asigura recunoasterea si abordarea prompta a nevoilor de localizare a
familiei, contribuind la protejarea bunastarii si a drepturilor persoanelor, in special ale
grupurilor vulnerabile, precum minorii neinsotiti. Cand apar cereri privind unitatea familiei in
etapa de screening, politistii de frontiera trebuie sa trimita cu promptitudine aceste cazuri
autoritatilor competente, astfel incat acestea sa inregistreze rapid cererea si sa trimita cazul la
autoritatea competenta, de exemplu la unitatea responsabila in temeiul Regulamentului privind
gestionarea azilului si migratiei sau catre procedura de azil.

Trebuie stabilite termene specifice pentru astfel de trimiteri, pentru a asigura 0 monitorizare in
timp util, permitand recunoasterea si abordarea rapida a nevoilor de localizare a familiei. Acest
proces de identificare timpurie si de trimitere este esential pentru a proteja bunastarea si
drepturile persoanelor, in special ale grupurilor vulnerabile precum minorii neinsotiti si adultii
dependenti.

Directiva privind conditiile de primire (2024)

Directiva privind conditiile de primire (2024), ca parte a Pactului privind migratia si azilul,
include dispozitii esentiale pentru sprijinirea regasirii familiilor si protejarea minorilor. in
special, aceasta subliniaza ca interesul superior al copilului (*®) este primordial, solicitand
statelor membre sa asigure un nivel de trai favorabil dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale si sociale a copilului. Aceasta include luarea in considerare a posibilitatilor de
reintregire a familiei, asigurarea bunastarii si stabilitatii sociale a minorului si protejarea
impotriva riscurilor, precum violenta sau exploatarea. Articolul 27 se refera in mod specific la
minorii neinsotiti, impunand numirea unui reprezentant. Rolul reprezentantului include
facilitarea localizarii membrilor familiei, asigurarea informarii si sprijinirii minorilor pe parcursul

(*¢) Asa cum s-a stabilit in Regulamentul (UE) 2018/1862 al Parlamentului European si al Consiliului din
28 noiembrie 2018 privind instituirea, functionarea si utilizarea Sistemului de informatii Schengen (SIS) in
domeniul cooperarii politienesti si al cooperarii judiciare in materie penald, de modificare si de abrogare a
Deciziei 2007/533/JAl a Consiliului si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1986/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului si a Deciziei 2010/261/UE a Comisiei (JO L 312, 712.2018).

(*) Considerentul 44 din Regulamentul Eurodac Ill.

(*¥) Articolul 26 din Directiva privind conditiile de primire (2024).
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intregului proces. De asemenea, directiva impune statelor membre sa inceapa cautarea
familiei cat mai curand posibil, cu masuri de confidentialitate adecvate pentru a proteja
siguranta minorului si a rudelor acestuia (*°).

P o S

I I“ Articolul 27 alineatul (10) din Directiva privind conditiile de primire (2024)

Statele membre incep cdutarea membrilor familiei minorului neinsotit, dacd este cazul, cu
ajutorul organizatiilor internationale sau al altor organizatii relevante, cat mai repede
posibil dupd prezentarea cererii de protectie internationald, protejénd in acelasi timp
interesul superior al minorului neinsotit respectiv. In cazul in care existd o posibild
amenintare pentru viata sau integritatea fizicd a unui minor sau a rudelor sale apropiate, in
special dacd rudele respective au rdmas in tara de origine, trebuie actionat astfel incat
colectareaq, prelucrarea si difuzarea informatiilor privind respectivele persoane sd se
desfdsoare in conditii de confidentialitate, pentru a nu le pune in pericol siguranta.

Proceduri la frontiere si regasirea familiei

in ceea ce priveste procedurile la frontiere si regasirea familiei, procesul de screening joaca
un rol esential.

Procedura de screening

Colectarea informatiilor. in conformitate cu articolul 17 alineatul (1) litera (g) din
Regulamentul privind procedura de screening, autoritatile trebuie sa colecteze date care sa
indice daca resortisantii tarilor terte au membri de familie in orice stat membru. Pentru
minorii neinsotiti, sunt prevazute garantii speciale (*°), asigurandu-se ca un reprezentant sau
0 persoana instruita sprijina copilul in timpul screeningului intr-un mod usor de inteles si
adaptat copilului.

Initierea localizarii. Articolul 19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul privind gestionarea
azilului si migratiei prevede ca solicitantii trebuie sa fie informati cu privire la optiunile de
reintregire a familiei, inclusiv dreptul de a solicita si de a primi un model pentru localizarea
membrilor de familie. Acest proces trebuie demarat cat mai curand posibil. Informatiile
colectate trebuie utilizate numai in scopuri de localizare, fara a afecta partile implicate.
Solicitantul trebuie informat cu privire la aceasta garantie.

(*9) Articolul 27 alineatul (10) din Directiva privind conditiile de primire (2024).
(%) Articolul 13 din Regulamentul privind procedura de screening.
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Procedura de azil la frontiera

Procedura de azil la frontiera se aplica minorilor neinsotiti daca acestia reprezinta o
amenintare la adresa securitatii (*'). Se pot aplica criteriile de reintregire a familiei din
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei, iar statele membre trebuie sa depuna
rapid eforturi pentru a identifica membrii familiei minorilor neinsotiti, asigurandu-se ca
interesul superior al copilului este prioritar (°). Organizatiile internationale pot ajuta la
cautare, toate actiunile respectand confidentialitatea si protectia partilor implicate.

in cazul in care exista indoieli cu privire la varsta unei persoane, poate fi necesara o
evaluare a varstei. In cadrul acestei evaluari, se recomanda suspendarea temporara a
eforturilor de localizare a familiei, pana la confirmarea varstei persoanei. Dupa stabilirea
varstei, procesul de cautare a familiei trebuie reluat prompt, asigurandu-se respectarea
termenelor relevante din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

Personalul care se ocupa de cazurile care implica minori neinsotiti trebuie sa beneficieze de
formare specializata pentru a raspunde nevoilor specifice ale acestor copii, asigurand
aplicarea corecta a reglementarilor. Este esential sa se colecteze in timp util informatiile
necesare, deoarece nerespectarea lor poate duce la pierderea unor termene cruciale
pentru reintregirea familiei in temeiul Regulamentului privind gestionarea azilului si

migratiei (*3).

1.2.  Scopul regasirii familiei

Regasirea familiei serveste mai multor scopuri esentiale pentru toti solicitantii, inclusiv pentru
minorii neinsotiti, care reprezinta un grup deosebit de vulnerabil.

1. In primul rand, ajuté la localizarea membrilor de familie cu care solicitantul doreste sau
ar trebui sa fie reunit, fie in UE+, fie, daca este cazul, in tari terte sau in tarile de origine.

2. In al doilea rand, vizeaz restabilirea si mentinerea contactului intre membrii separati ai
familiei, cu conditia ca toti sa fie de acord si ca acest lucru sa nu reprezinte un pericol
pentru niciunul dintre ei, in urma stabilirii interesului superior atunci cand sunt implicati
copii.

3. in al treilea rand, faciliteaza reintregirea familiei atunci cAnd acest lucru este in interesul
superior al persoanelor implicate, tot in conditiile garantarii sigurantei si cu
consimtamantul reciproc.

Minorii nefnsotiti, din cauza vulnerabilitatii lor mai mari, beneficiaza de o atentie speciala in cadrul
politicilor de azil ale UE, astfel cum se subliniaza in Directiva privind conditiile de primire (2024).
Aceasta directiva impune statelor membre sa ia toate masurile necesare pentru a localiza membrii
familiei (>%), acordand in acelasi timp prioritate interesului superior al copilului (>3).

(" Astfel cum se specifica la articolul 53 alineatul (1) din RPA.

(®?) Articolul 23 din RPA.

(®3) Vezi partea a ll-a.

(**) Articolul 27 alineatul (10) din Directiva privind conditiile de primire (2024).

(°®) Mai multe informatii privind cadrul juridic relevant in Anexa |. Cadrul juridic — accent pe drepturile copilului.
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in plus, rezultatele localizarii familiei si informatiile relevante colectate cu privire la situatia din
tara de origine a copilului pot fi utile in determinarea interesului superior al copilului, astfel
cum se mentioneaza la articolul 22 din CDC si in Comentariul general nr. 12 al Comitetului
pentru drepturile copilului:

In cazul copiilor solicitanti de azil poate fi nevoie, de asemenea,
de localizarea efectivd a familiei si de informatii relevante cu
privire la situatia din tara lor de origine pentru a le determina

interesul superior (®°).

Aceste informatii pot ajuta partile interesate relevante sa identifice nevoile individuale ale
copilului si, in functie de aceste nevoi, sa conceapa si sa ofere protectie si ingrijire adecvate si
personalizate, precum si sa stabileasca interesul superior al copilului pe baza circumstantelor
sale individuale. Regasirea familiei este, de asemenea, un instrument de integrare in
societatea gazda, deoarece asigura cunoasterea istoricului personal si identificarea informala
a copilului. De exemplu, este foarte important sa se cunoasca nivelul de educatie si de
sanatate, calitatea relatiilor interpersonale cu parintii si alte rude, istoricul abuzurilor si/sau al
violentei domestice, situatia socioeconomica a familiei, starea de sanatate a membrilor familiei
si dimensiunile sociale locale. In plus, localizarea efectiva a familiei este, de asemenea,
esentiala pentru a preveni adoptarea copiilor sau intrarea lor in sistemul de ingrijire in familie
atunci cand parintii lor biologici sunt in viata si doresc sa se reuneasca cu ei, cand acest lucru
este in interesul superior al copilului.

Domeniul de aplicare si metoda de localizare a familiei pot fi diferite, in functie de efectuarea
sa In scopul determinarii statului membru responsabil pentru o cerere de protectie
internationala in conformitate cu Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei sau in
cadrul mai larg al procedurii de protectie internationala. Principalele diferente intre localizarea
familiei pe teritoriul UE si in tara de origine sau intr-o tara terta sunt evidentiate mai jos.

Localizarea membrilor familiei in
scopul reintregirii familiei pe
teritoriul UE+

¢ _on

Localizarea membrilor familiei in
tara de origine sau in tari terte

Domeniul de

aplicare teritorial

Membrul familiei se poate afla pe
teritoriul unei tari UE+.

Membrul familiei se poate afla in
tara de origine a copilului sau
intr-o tara terta.

Scop

« Respectarea interesului superior
al copilului.

« Determinarea statului membru
responsabil pentru examinarea
cererii de protectie
internationala.

« Reunirea membrilor familiei,
fratilor/surorilor sau rudelor pe
teritoriul unui stat membru.

« Respectarea interesului superior
al copilului.
- Restabilirea legaturilor de familie.
» Reunirea copilului cu membrii
familiei sale:
= in tara gazda din UE;
= intara de origine sau intr-o
tara terta.

(°6) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No. 12 (2009): The right of the child to be heard
[Comentariul general nr. 12 (2009) : Dreptul copilului de a fi ascultat], CRC/C/GC/12, 20 iulie 2009], punctul 124.
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Obligatie legala

Luarea in considerare si
evaluarea interesului superior al
copilului.

Garantarea faptului ca un
reprezentant calificat acopera
sarcinile atribuite prin
Regulamentul privind
gestionarea azilului si

migratiei (*>').

Identificarea membrilor familiei, a
fratilor/surorilor sau a rudelor (*8).
Depunerea unei cereri de
preluare in contextul
Regulamentului privind
gestionarea azilului si migratiei
dupa identificarea statului
membru responsabil (*9).
Reunirea membrilor familiei, a
fratilor/surorilor sau a rudelor, cu
conditia ca aceasta sa fie in
interesul superior al copilului.

Luarea in considerare si
evaluarea interesului superior al
copilului.

Inceperea cautérii familiei sau
continuarea procesului atunci
cand este cazul.

Garantarea faptului ca un
reprezentant calificat reprezinta/
asista copilul.

Evaluarea situatiei copilului (in
vederea pregatirii pentru
reintregirea familiei).

Este important sa se inteleaga ca localizarea familiei unui copil nu duce neaparat la
reintregirea familiei. Reintregirea familiei poate sa nu fie intotdeauna posibila sau adecvata,
iar autoritatile competente trebuie sa ia in considerare factori suplimentari, in special in

cazurile de potentiala reintregire a familiei.

Copiii. in cazul copiilor, principiul interesului superior trebuie sa ghideze toate deciziile, iar
dreptul copilului de a fi ascultat trebuie respectat, acordand importanta cuvenita opiniilor sale
in functie de gradul de maturitate. In cazul in care un copil sau un membru al familiei se aratd
reticent fata de restabilirea legaturilor, motivele trebuie analizate cu atentie. Consilierea —
oferitd separat sau impreuna prin telefon, legatura video sau alte metode — poate ajuta uneori
restabilirea legaturilor de familie. Cu toate acestea, in cazul in care copilul sau familia isi
exprima in cele din urma dorinta de a nu restabili aceste legaturi, trebuie sa i se respecte
dorinta acestuia (%°).

Adultii. Pentru adulti, reintregirea familiei necesita consimtamant si o dorinta demonstrata de
a fi reuniti, in special in cazul sotilor, care pot fi, de asemenea, eligibili pentru reintregirea
familiei. De asemenea, este important sa se evalueze si sa se abordeze orice riscuri
potentiale, de exemplu in cazurile de violenta domestica, care pot afecta decizia de reunire a
membrilor familiei.

Cu toate acestea, in cazul in care solicitantul sau familia nu doresc in cele din urma sa
restabileasca legaturile de familie, dorinta lor trebuie respectata.

(*’) Articolul 23 alineatul (5) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(°®) Articolul 23 alineatul (6) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(*°) Articolul 25 din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(6°) Pentru mai multe informatii privind cadrul juridic relevant pentru copii, vezi Anexa |. Cadrul juridic — accent pe
drepturile copilului.
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1.3.  Actori importanti in procesele de localizare a
membrilor familiei

Implicarea diferitilor actori in procesul de localizare a membrilor familiei depinde de cadrul
juridic si institutional al tarii gazda, precum si de analiza factorilor de risc si de principiul
confidentialitatii in fiecare caz in parte. In special in cazul solicitantilor sau al refugiatilor,
colaborarea cu autoritatile din tara de origine sau cu autoritatile consulare din tara gazda
poate expune persoana riscului de a fi vatamata, in cazul in care statul este principalul actor al
persecutiei. Trebuie sa se actioneze extrem de prudent pentru a preveni expunerea la orice
risc suplimentar si trebuie efectuatd o evaluare aprofundata a situatiei individuale. In functie
de circumstantele fiecarui caz in parte, cautarea familiei poate implica identificarea membrilor
familiei pe teritoriul UE+ sau in afara teritoriului UE+, in tara de origine sau intr-o tara terta (de
exemplu, poate copilul si-a |asat parintii intr-o tabara de refugiati). Aceasta ar implica
cooperarea cu alte autoritati nationale, cu autoritatile unei alte tari UE+ sau angajarea de
resurse in tara de origine sau in tara terta, daca acest lucru nu ar pune in pericol copilul si
familia.

Actorii care ar putea fi implicati sunt indicati detaliat in tabel.

Localizarea membrilor familiei in tara | Localizarea membrilor familiei in tara
UE+ de origine sau in tari terte
Actori o o Copilul. o o Copilul.

o o Reprezentantul copilului. o o Reprezentantul copilului.

o o Autoritatile (°') din statul o o Autoritatile (%) din statul

membru gazda. membru gazda

. . Autoritatile din alte tari UE+. . . Ambasadele si serviciile

. . Organizatii internationale sau consulare ale statului gazda.

alte organizatii relevante, inclusiv . . Organizatii internationale sau
organizatii de localizare (°?). alte organizatii relevante (*%).

o o Memobrii familiei copilului. o e Servicii locale de localizare.

o . Alte persoane/entitati. o . Autoritatile din tara de origine
sau dintr-o tara terta, cu conditia ca
aceasta sa nu prezinte un risc
pentru copil sau pentru membrii
familiei sale.

o . Alte persoane/entitati.

Atat pentru copii, cat si pentru adultii dependenti, trebuie sa existe mecanisme adecvate de
sprijinire a procesului de localizare a membrilor familiei, luand in considerare nevoile si
circumstantele lor specifice.

(*") Acestea pot include toate partile interesate relevante din domeniul protectiei copilului, cum ar fi autoritatile
judiciare, serviciile sociale locale, tutorii si serviciile de sanatate.

(6) Vezi mai multe in sectiunea , Organizatii de localizare a membrilor familiei” din partea a Il-a.

(°®) Acestea pot include toate partile interesate relevante din domeniul protectiei copilului, cum ar fi autoritatile
judiciare, serviciile sociale locale, tutorii si serviciile de sanatate.

(®*) Este important de retinut ca CICR si Societatile Nationale de Cruce Rosie si Semiluna Rosie nu transmit unor
terte parti rezultatele eforturilor de localizare a familiilor. Informatiile sunt comunicate exclusiv si direct
membrilor de familie implicati in cautarea rudelor lor disparute.
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Solicitantul, fie ca este vorba de un copil sau de un adult dependent, este adesea principala
sursa de informatii pentru localizarea membrilor familiei. in cazul copiilor, trebuie instituite
mecanisme adecvate, adaptate copiilor (°°), care sa le permita sa inteleaga scopul localizarii
membrilor familiei, procesul si posibilele rezultate si consecinte. Acest demers include
asigurarea faptului ca interpretii sau mediatorii lingvistici si culturali, daca sunt implicati, sunt
informati in egala masura cu privire la importanta dialogului cu copilul intr-un mod adaptat
copilului, in special in ceea ce priveste utilizarea limbajului si a comunicarii.

Copilul trebuie informat si consultat imediat cu privire la procesul de localizare a membrilor
familiei, precum si cu privire la orice progres realizat in aceasta privinta. Opiniile copilului
trebuie avute in vedere in toate etapele si considerate primordiale, tindnd seama de varsta si
maturitatea acestuia.

Tutorele trebuie sa faciliteze participarea copilului la proces, putand actiona ca legatura intre
copil si diversii actori implicati. Tutorele copilului trebuie sa sprijine si sa insoteasca copilul pe
tot parcursul procesului de localizare a membrilor familiei. Tutorele trebuie sa reprezinte
copilul si sa completeze capacitatea juridica a acestuia cand este necesar, asigurandu-se ca
toate actiunile sunt intreprinse in interesul superior al copilului. Tutorele desemnat trebuie
informat si consultat cu privire la toate actiunile intreprinse in legatura cu copilul. in functie de
circumstantele individuale ale cazului, tutorele se poate implica activ si in obtinerea de
informatii relevante de la copil.

in ceea ce priveste adultii, care ar putea avea, de asemenea, nevoie de sprijin pe parcursul
intregului proces, trebuie sa existe masuri care sa le permita sa inteleaga obiectivele si
etapele implicate in cautarea familiei. In cazurile in care capacitatea solicitantului adult de a
participa pe deplin la procesul decizional este limitata din cauza vulnerabilitatii, acesta trebuie
sa fie insotit de un reprezentant desemnat sau de o persoana de sprijin, care se asigura ca
perspectivele si preferintele acestuia sunt respectate in toate etapele. Acest reprezentant
trebuie sa fie informat si consultat cu privire la toate actiunile intreprinse, sustinand interesele
superioare ale adultului dependent si sprijinindu-l in furnizarea de informatii relevante pentru
cautarea familiei.

Printre autoritatile tarilor UE+ care ar putea fi implicate in procesul de localizare a membrilor
familiei se numara, de exemplu, autoritatile de azil, autoritatile responsabile in domeniul
imigratiei si serviciile de protectie a copilului la nivel national si local. De asemenea, pot fi
implicate ambasadele sau serviciile consulare ale statului gazda din tara de origine sau din tari
terte. in conformitate cu acquis-ul UE in materie de azil (°°), autoritatile statelor membre au un
rol proactiv in procesul de cautare a membrilor familiei unui copil, daca acest lucru este
considerat a fi in interesul superior al copilului. Statele, prin intermediul autoritatilor lor de
protectie a copilului si al altor servicii relevante, trebuie sa dezvolte procese de localizare a
membirilor familiei si sa faca obligatorie localizarea membrilor familiei in cazul copiilor neinsotiti
— cu exceptia cazului in care se considera ca aceasta nu este in interesul superior al copilului
sau ar putea pune in pericol copilul sau familia lui. Localizarea membrilor familiei este o

(°®) Mecanismele adaptate copilului sunt sisteme sau procese concepute pentru a fi usor de inteles si accesibile
copiilor, asigurandu-se respectarea nevoilor si drepturilor lor. Aceste mecanisme acorda prioritate bunastarii si
sigurantei copiilor, facilitdndu-le exprimarea opiniilor, accesul la servicii si primirea unui sprijin adecvat.

(%6) in special articolul 33 alineatul (7) din RCP, articolul 27 alineatul (10) din DCP (2024) si articolul 23 din
Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.
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copilului (¥). In conformitate cu Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei (%%,
personalul autoritatilor competente trebuie sa beneficieze de formare continua cu privire la
nevoile specifice ale copiilor.

@ Instrument EUAA conex

EUAA a elaborat module de formare si ghiduri practice care abordeaza nevoile specifice ale
copiilor si ale altor solicitanti vulnerabili. Pentru mai multe informatii, consultati Catalogul de
formare al EUAA pe site-ul EUAA, https://euaa.europa.eu/training-catalogue.

Localizarea membirilor familiei este, in plus, un domeniu din contextul azilului in care tarile UE+
coopereaza adesea cu organizatii internationale sau alte organizatii relevante si se bazeaza
pe serviciile acestora. Unele organizatii internationale au o experienta si o expertiza
considerabile in domeniul localizarii familiilor. Aceste organizatii au stabilit retele, instrumente
si metodologii pentru a facilita localizarea familiei intr-un mod care sa asigure siguranta si
interesul superior al copilului. Serviciile acestor organizatii sunt deosebit de relevante atunci
cand localizarea familiei are loc in tarile de origine sau in tari terte. Printre organizatiile cu care
tarile UE+ colaboreaza in aceasta privinta se numara UNHCR, Organizatia Internationala
pentru Migratie, Miscarea Internationald de Cruce Rosie si Semiluna Rosie si Serviciile Sociale
Internationale.

Statele membre pot facilita accesul solicitantului la serviciile de localizare ale acestor
organizatii. De asemenea, ele trebuie sa solicite, dupa caz, asistenta organizatiilor si
autoritatilor relevante pentru a ajuta solicitantul in procesul de cautare a familiei, cu conditia
respectarii principiilor si standardelor organizatiilor in cauza (°°). Consimtamantul persoanei in
cauza (copilul sau adultul pentru care se desfasoara procesul de localizare) trebuie solicitat
inainte de orice schimb de informatii efectuat de aceste organizatii cu autoritatile
competente (7).

Actorii si serviciile organizatiilor comunitare locale, cu experienta practica in domeniu si
cunoscand legaturile din comunitate, retelele sociale si religioase, s-ar putea implica, de
asemenea, in procesul de localizare a familiei, dupa caz. Confidentialitatea, protectia datelor si
siguranta trebuie luate in considerare atunci cand se decide implicarea serviciilor locale,
pentru a se evita punerea in pericol a copilului, a membrilor familiei sau chiar a prestatorilor de
servicii. Implicarea acestor organizatii in procesul de localizare trebuie sa asigure respectarea
principiilor si standardelor lor.

in functie de circumstantele din tara de origine sau din tara tertd si in urma unei analize
aprofundate a sigurantei copilului si a membrilor familiei, precum si cu respectarea principiului
confidentialitatii, autoritatile din tara de origine sau din tara terta sau entitatile diplomatice
din Europa care reprezinta tarile respective pot fi, de asemenea, implicate in procesul de

(¢) In special articolele 8, 9 si 10 din CDC.

(°®) Articolul 23 alineatul (6) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(¢°) Tn special cele ale membrilor Miscarii Internationale de Cruce Rosie si Semiluna Rosie. De retinut ca CICR si
Societatile Nationale de Cruce Rosie si Semiluna Rosie nu transmit unor terti rezultatele eforturilor de localizare
a familiilor. Informatiile sunt comunicate exclusiv si direct membrilor de familie implicati in cautarea rudelor lor
disparute.

() Tn conformitate cu articolul 23 alineatele (3) si (6) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei si cu
articolul 27 alineatul (10) din DCP (2024).
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localizare a membrilor familiei. Acest lucru trebuie facut intotdeauna cu extrema atentie
pentru a nu pune in pericol persoanele implicate, integritatea procesului de azil, precum si
siguranta solicitantilor (") si a membrilor familiilor acestora.

Cand este gasit, membrul de familie al copilului trebuie implicat in verificarea legaturilor de
familie, in procesul de restabilire a legaturilor de familie si in orice rezultat posibil al procesului
de localizare a membrilor familiei, daca acest lucru este in interesul superior al copilului. Alti
membri ai familiei sau alte rude, care sunt prezenti pe teritoriul UE+, dar care nu sunt
considerati responsabili pentru copil in statul membru, trebuie implicati pe parcursul
procesului, deoarece ar putea detine informatii relevante pentru procesul de localizare a
membrilor familiei.

Pe langa actorii sus-mentionati ai procesului de localizare a membrilor familiei, pot juca un rol
important si alte persoane, cum ar fi procurorii sau judecatorii, profesorii si psihologii, liderii
religiosi sau comunitari, alte persoane pe care copilul sau familia le cunoaste etc.

in general, cooperarea dintre acesti actori in cadrul unui sistem coordonat ar facilita un proces
functional si multidisciplinar de localizare a membrilor familiei. Trebuie sa existe intotdeauna
garantii conform carora toti actorii implicati iau in considerare in primul rand interesul superior
al copilului si, in special, siguranta copilului si a familiei.

™M —
M— Lista de verificare pentru localizarea membrilor familiei

Aceasta lista de verificare prezinta principalele considerente pentru efectuarea localizarii
membrilor familiei intr-un mod care respecta drepturile individuale, asigura participarea
voluntara, pastreaza confidentialitatea si promoveaza reintregirea familiei cand aceasta este
sigura si adecvata.

O Separati localizarea membrilor familiei de deciziile de protectie. Asigurati-va ca decizia
de a acorda sau de a refuza protectia internationala nu este influentata de rezultatele
eforturilor de localizare a membrilor familiei sau de informatiile colectate in timpul procedurii
de localizare a familiei.

O Promovati reintregirea familiei. Concentrati-va asupra localizarii familiei pentru a permite
reintregirea ei, protejand unitatea familiei si valorificand sprijinul si protectia oferite de
familii, luand in considerare in acelasi timp vointa si interesul superior al persoanei.

(") in conformitate cu articolul 33 alineatul (7) din Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei
internationale si cu articolul 27 alineatul (10) din DCP (2024).
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O Evitati separarea familiilor. Familiile care solicita azil impreuna nu trebuie, in general, sa
fie separate decat in circumstante exceptionale. Daca sunt separate, trebuie sa se asigure
mentinerea contactelor familiale regulate, daca este in interesul superior al copilului.
Procesul de localizare poate provoca un stres emotional semnificativ pentru solicitanti si
copii, subliniind necesitatea unui sprijin psihologic adecvat. in plus, prezenta membrilor
familiei extinse sau a ingrijitorilor este vitala pentru bunastarea emotionala a unui copil, iar
separarea de acestia trebuie evitata daca persoanele respective nu prezinta riscuri pentru
protectia copilului.

O Utilizati informatiile numai pentru localizare. Asigurati-va ca informatiile culese pentru
localizarea familiei sunt utilizate exclusiv in acest scop. Pastrati confidentialitatea
informatiilor culese in timpul procesului de localizare a membrilor familiei. Instituiti garantii
pentru a va asigura ca intregul proces de localizare a membrilor familiei si de culegere a
informatiilor nu va afecta niciuna dintre partile implicate.

O Actiune voluntara. Efectuati voluntar localizarea membrilor familiei, numai la cererea
partii interesate, pe baza deciziei in cunostinta de cauza a acesteia. Refuzul de a impartasi
informatii despre rude nu trebuie sa afecteze procesul de azil.

O Consimtamant in cunostinta de cauza. Obtineti consimtamantul in cunostinta de cauza
al tuturor partilor inainte de a dezvalui orice informatii personale sau sensibile si ihainte de a
lua masuri suplimentare. Atat solicitantul, cat si membrul familiei care a fost localizat are
dreptul de a refuza contactarea si informarea rudei cu privire la locul in care se afla/adresa
lor exacta (daca aceasta nu este deja cunoscuta).

O Evaluati riscurile. Luati in considerare cu atentie orice riscuri potentiale pentru toti
membrii familiei, inclusiv pentru cei localizati si pentru cei care initiaza procesul de
localizare, inainte de initierea procesului de localizare si pe parcursul tuturor etapelor
ulterioare ale acestuia. in cazul in care intr-o etapa ulterioard devin disponibile noi informatii
privind riscurile, planul de localizare trebuie reevaluat in functie de aceste informatii.

O Tratarea cu prioritate a protectiei si interesului superior. Toate deciziile trebuie sa
acorde prioritate protectiei, sigurantei si interesului superior al copilului.

Decizia cu privire la reintregirea unei familii si la locul reintregirii trebuie sa ia in
considerare nevoile, interesul superior, siguranta, securitatea si preferintele tuturor
partilor implicate.
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2. Principii si garantii procedurale

in procesul de localizare a membrilor familiei, trebuie sa se garanteze bunastarea persoanelor
vulnerabile si a adultilor aflati in intretinere, inclusiv interesul superior al copiilor. Acest lucru
este esential pentru a asigura ca drepturile lor sunt pe deplin respectate pe tot parcursul
procesului de localizare. In acest sens, un set de garantii procedurale promoveaza
corectitudinea, transparenta si o abordare centrata pe persoana, punand un accent deosebit
pe unitatea, siguranta si bunastarea familiei.

2. Accent pe interesul superior al copilului

Regasirea familiei este esentiala pentru respectarea dreptului copilului de a mentine relatii
personale si contacte directe cu membrii familiei sale. De asemenea, este esential ca statele
membre sa-si indeplineasca obligatia de a mentine aceste relatii atunci cand este in interesul
superior al copilului.

Principiul interesului superior al copilului este unul dintre cele patru principii directoare privind
drepturile copilului (dreptul la nediscriminare, interesul superior, dreptul la viata si dezvoltare si
dreptul de a fi ascultat) care stau la baza CDC (") si a Cartei (”®). Astfel cum se prevede la
articolul 3 alineatul (1) din CDC:

In toate actiunile care privesc copiii, intreprinse de institutiile de
asistenta sociald publice sau private, de instantele
judecdtoresti, autoritdtile administrative sau de organele
legislative, interesele copilului vor prevala.

Comitetul ONU pentru drepturile copilului a precizat ca interesul superior al copilului trebuie
interpretat ca un concept triplu ("4, care include:

* un drept material;
* un principiu juridic fundamental, interpretativ; si

® o norma de procedura.

in Comentariul sau general nr. 6 (2005) privind tratamentul copiilor neinsotiti si separati in
afara tarii lor de origine ("), Comitetul ONU pentru drepturile copilului a oferit orientari cu
privire la modul in care trebuie luat in considerare interesul superior al copilului ca norma
principala de procedura prin garantii procedurale specifice. Pozitia sa cu privire la dreptul

(") Articolele 2, 3, 6 si 12 din CDC.

(™®) Articolul 24 din Carta.

(™ Vezi Interesul superior al copilului, pe baza documentului Comitetului ONU pentru drepturile copilului, General
comment No. 14 (2013) on the right of the child to have his or her best interests taken as a primary
consideration (art. 3, para. 1) [Comentariul general nr. 14 (2013) cu privire la dreptul copilului ca interesul sau
superior sa fie considerat primordial [(articolul 3 alineatul (1)], 29 mai 2013, CRC/C/GC/14.

(®) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No. 6 (2005): Treatment of Unaccompanied and
Separated Children Outside their Country of Origin (Comentariul general nr. 6 (2005) privind tratamentul
copiilor neinsotiti si separati in afara tarii lor de origine), CRC/GC/2005/6, 1 septembrie 2005, punctele 80-88.
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copilului ca interesul sau superior sa fie considerat primordial este dezvoltata mai mult in
Comentariul general nr. 14 (2013), alaturi de garantiile procedurale (7).

Noile instrumente ale SECA trebuie sa fie puse in aplicare in conformitate cu Carta si cu CDC.
Aceasta obligatie este subliniata in mod clar ih considerentul (25) din Regulamentul privind
procedura de screening si in considerentul (67) din RPA. Aceste regulamente subliniaza ca
interesul superior al copilului trebuie sa constituie o prioritate pentru toate autoritatile
competente atunci cand aplica instrumentele SECA. Aceasta prioritate trebuie mentinuta pe
parcursul intregii proceduri de azil. in plus, evaluarea interesului superior descrisa in Directiva
privind conditiile de primire (2024) se aplica si procedurii de azil (7).

Un aspect esential al asigurarii interesului superior al copilului este mentinerea unitatii
familiale (’8). Minorii trebuie sa ramana cu parintii sau cu ingrijitorii lor ori de cate ori este
posibil. in acest sens, principiul unitatii familiei impune gazduirea familiilor cu minori in medii
care sa raspunda nevoilor lor specifice, evitdnd separarea si asigurand stabilitatea. Acest lucru
se aplica si in cazurile in care exista motive pentru luarea in custodie publica, deoarece
principiul unitatii familiei necesita utilizarea unor alternative adecvate la luarea in custodie
publica pentru familiile cu minori. Aceste alternative trebuie sa garanteze ca familiile sunt
gazduite In medii adecvate nevoilor lor (9).

in contextul Regulamentului privind gestionarea azilului si migratiei, interesul superior al
copilului include dispozitiile conexe ale DCP (2024) (*°). Este imperativ ca interesul superior al
copilului si unitatea familiei sa fie pe deplin respectate si integrate in evaluarea interesului
superior. Aceasta inseamna ca, pe parcursul tuturor procedurilor, bunastarea si unitatea
familiei trebuie sa fie luate in considerare si mentinute in cea mai mare masura posibila.

Identificarea si localizarea membrilor familiei sunt componente esentiale ale acestui cadru.
Scopul este de a se asigura ca unitatea familiei se mentine pe parcursul procedurilor de
relocare intra-UE si al procedurilor la frontiera (¥'). Autoritatile sunt obligate sa depuna toate
eforturile pentru identificarea si localizarea membrilor familiei, pentru a respecta principiul
unitatii familiale si interesul superior al copilului. Procesul nu trebuie sa implice niciun pericol
pentru copilul respectiv, pentru familie sau pentru actorii care vor efectua localizarea
membrilor familiei.

Pe durata cautarii, responsabilitatea pentru copil ramane in sarcina statului gazda. Prin urmare,
trebuie efectuata o evaluare a riscurilor in scopul specific al localizarii membrilor familiei.
Aceasta evaluare a riscurilor trebuie sa faca parte din evaluarea interesului superior efectuata
inainte de localizare, avand in vedere ca evaluarea interesului superior analizeaza
considerentele legate de siguranta copilului si a familiei, posibilitatile de restabilire a
contactului cu familia si/sau de reintregire a familiei, bunastarea copilului si opiniile copilului in

(%) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No. 14 (2013) on the right of the child to have his
or her best interests taken as a primary consideration (art. 3, para. 1) [Comentariul general nr. 14 (2013) cu
privire la dreptul copilului ca interesul sau superior sa fie considerat primordial (articolul 3 alineatul (1)],

29 mai 2013, CRC/C/GC/14.

(") Articolul 22 alineatul (2) din RPA.

("® Unitatea familiei trebuie mentinuta pe cat posibil [articolul 45 alineatul (2) si articolul 54 alineatul (2) din RPA].

(") Astfel cum se mentioneaza in considerentul (40) din DCP (2024), care prevede ca familiile cu minori trebuie s&
fie cazate in centre de primire adecvate nevoilor lor. Necesitatea alinierii la cerintele Directivei privind conditiile
de primire (2024) este prevazuta si la articolul 54 alineatul (2) din RPA.

(8°) Considerentul 46 si articolul 23 alineatul (4) din Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei.

(®") Acest lucru este intarit de dispozitiile de la considerentul (70), de la articolele 67 si 68 din Regulamentul privind
gestionarea azilului si migratiei si de la articolul 45 din RPA.
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functie de varsta sa si de gradul de maturitate. De asemenea, mijloacele specifice de
localizare a familiei, actorii potentiali care trebuie implicati si modalitatile posibile de culegere
a informatiilor trebuie stabilite tinand seama pe deplin de garantiile de siguranta. Un copil
poate fi reunit cu membrii familiei numai daca reintregirea familiei este in interesul sau
superior.

Q Cazuri de casatorie a copiilor: interesul superior si considerente juridice

in toate cazurile in care una dintre partile la o casatorie este minord sau ambele parti sunt
minore, evaluarea interesului superior trebuie sa ia in considerare toti factorii de mai jos.

Daca un minor neinsotit este casatorit cu un adult care locuieste legal intr-un stat membru
sau daca ambii soti sunt minori, casatoria va fi, in general, evaluata pe baza legislatiei
nationale si a standardelor internationale privind protectia si bunastarea copilului. in
contextul localizarii si reintregirii familiei, statele membre pot considera casatoria valabila
numai daca este in conformitate cu legislatia nationala privind valabilitatea unor astfel de
casatorii si daca uniunea nu contravine interesului superior al copilului.

Atunci cand casatoria implica un minor casatorit cu un adult, sunt esentiale consideratii
suplimentare privind bunastarea minorului si orice nevoi de protectie. Autoritatile trebuie sa
evalueze cu atentie daca localizarea si reintregirea ulterioara a familiei servesc interesului
superior al minorului, mai ales daca pot exista ingrijorari cu privire la exploatare,
constrangere sau alte riscuri asociate casatoriei. Aceasta include implicarea agentiilor de
protectie a copilului si a organizatiilor relevante pentru a oferi indrumare si a se asigura ca
toate actiunile au ca prioritate bunastarea copilului.

Daca ambii soti sunt minori, uniunea poate fi privita cu o precautie deosebita, deoarece
statele membre pun, in general, accentul pe protectia minorilor in detrimentul oficializarii
uniunilor care implica persoane tinere. Localizarea si reintregirea familiei in astfel de cazuri
trebuie sa se axeze pe asigurarea unor conditii de viata sigure si adecvate varstei ambilor
minori si pe masuri de protectie in conformitate cu interesul superior al fiecarui copil. Si in
acest caz, abordarea se bazeaza pe legile nationale si principiile de protectie a copilului,
punandu-se un accent clar mai degraba pe sanatatea, siguranta si dezvoltarea personala a
minorilor decéat pe validarea starii civile.
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6 Evaluarea riscurilor

Riscurile potentiale pentru copil sau pentru membrii familiei sale trebuie luate in considerare
in toate etapele procesului de localizare, pentru a evita orice vatamare. in acest scop, este
esential sa se culeaga toate informatiile relevante privind tara de origine si/sau de tranzit,
stabilind riscurile potentiale si masurile de atenuare pentru a diminua impactul acestora.
Pregatirile pentru reunirea copiilor cu familia trebuie sa ia in considerare necesitatea de a-i
proteja de discriminari, atacuri directionate si riscuri suplimentare de represalii din partea
retelelor de traficanti (vezi exemplele de mai jos). Daca localizarea membrilor familiei ar
putea pune in pericol copilul sau pe membrii familiei sale, cazul trebuie inaintat actorilor
competenti pentru a analiza nevoia de protectie internationald (*?).

Gasiti mai jos o lista neexhaustiva a unor circumstante care necesita o atentie speciala.

* Riscul de represalii in cazurile de violenta domestica: daca exista un istoric de
violenta domestica in familie, restabilirea contactului poate expune copilul la alte
pericole. Evaluarea dinamicii familiale si asigurarea unui mediu sigur pentru copil
sunt primordiale.

* Implicarea in violenta armata: copiii care au fost implicati in violenta armata
impotriva propriei comunitati se confrunta cu riscuri unice. Asigurarea sigurantei lor
necesita o planificare atenta si implicarea organizatiilor de specialitate.

* Persecutie: in cazul in care copilul sau membrii familiei sale risca sa fie persecutati in
tara lor de origine, localizarea membrilor familiei i-ar putea expune la consecinte
grave. inainte de initierea contactului, este esential sa se evalueze peisajul politic si
potentialele amenintari. De exemplu, copiii si familiile lor care apartin unor grupuri
etnice sau religioase marginalizate se pot confrunta cu riscuri crescute de
persecutie. Eforturile de localizare a familiilor trebuie sa ia in considerare acesti
factori si sa acorde prioritate sigurantei si anonimatului persoanelor implicate.

* Traficul de persoane si exploatarea: localizarea familiei ar putea expune copilul sau
pe membrii familiei sale la represalii din partea traficantilor, in special daca copilul a
avut rol de martor. In astfel de cazuri, activitatile de localizare a familiei trebuie
evaluate cu atentie pentru a preveni expunerea familiei la alte pericole. in cazurile in
care copilul a fost victima traficului de persoane, contactarea familiei poate alerta
intdmplator traficantii cu privire la locul in care se afla copilul, punandu-i in pericol
atat pe el, cat si pe familia sa. Este nevoie de evaluari aprofundate ale riscurilor si de
implicarea organizatiilor de combatere a traficului de persoane.

(82 OIM, UNICEF, Cadrul de colaborare strategica OIM-UNICEF (2022-2023), Family tracing and assessment form
(Localizarea familiei si formular de evaluare), 2022.
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L!-J Publicatii conexe

EASO, Practical guide on the best interests of the child in asylum procedures (Ghid

practic privind interesul superior al copilului in procedurile de azil), 2019. Acest ghid

sprijind autoritatile tarilor UE+ Tn aplicarea principiului interesului superior al copilului si

in consolidarea garantiilor oferite copiilor in cadrul procedurilor de azil. Ghidul acopera
elementele de baza ale interesului superior al copilului, garantiile relevante, orientarile
privind modul de evaluare a interesului superior in practica si indicatorii de vulnerabilitate si
de risc.

Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene (FRA), Guardianship for

children deprived of parental care (Serviciile de tutela destinate copiilor lipsiti de ingrijire
parinteasca), 30 iunie 2014. Acest manual ofera tutorilor informatii despre cum sa efectueze
o evaluare a interesului superior sau sa se asigure ca autoritatile care efectueaza evaluarea
interesului superior iau in considerare toate elementele relevante.

I‘m Considerentul (15) din Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei

internationale

Atunci cénd evalueazd interesul superior al copilului, autoritdtile statelor membre trebuie in
special sa tinG seama in mod corespunzator de principiul unitGtii familiei, de bundstarea si
dezvoltarea sociald a minorului, de competentele lingvistice, de siguranta si securitatea si
de opiniile minorului respectiv, tindnd seama in mod corespunzator de varsta si maturitatea
sa.

Figura 1. Componentele interesului superior al copilului

Posibilitatile «
. - Bunastarea
de reintregire R
L copilului
a familiei

Posibila victima Mediul
a traficului de provenienta
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Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei solicita autoritatilor sa acorde prioritate
cererilor de protectie internationala depuse de persoane care au membri de familie in tarile
UE+. Se doreste ca atat tarile solicitante, cat si cele solicitate sa accelereze cererile si
transferurile legate de unitatea familiei, asigurand accesul rapid la procedura de azil.
Autoritatile trebuie sa dea dovada de flexibilitate si sa urmareasca reunirea membrilor familiei
cat mai rapid posibil.

2.2. Garantii procedurale

Aceasta sectiune prezinta garantiile procedurale pentru a asigura protectia si bunastarea
persoanelor vulnerabile in timpul cautarii familiei, inclusiv a copiilor neinsotiti si a adultilor
dependenti. Aceste garantii sunt aliniate la instrumentele juridice relevante si la recomandarile
legislative fara caracter obligatoriu. De exemplu, rolul tutorelui sau al reprezentantului este
esential atat pentru copii, cat si pentru adultii dependenti — dupa caz — pentru a oferi
informatii, reprezentare si asistenta daca o decizie privind localizarea membrilor familiei
trebuie revizuita.

Printre aceste garantii se numara:

1. siguranta
tutorele/reprezentantul
informarea

opiniile copilului sunt ascultate
confidentialitatea

protectia datelor

verificarea legaturilor de familie

prezumtia de nevinovatie

© ® N O g AW N

dreptul la o cale de atac efectiva.

in plus, principiul unitatii familiei joaca un rol esential in garantarea bunastarii solicitantului.
Cooperarea intre actorii relevanti este vitala pentru a asigura ca aceste garantii sunt puse in
aplicare in mod eficient. Aceste masuri procedurale garanteaza ca localizarea membrilor
familiilor nu numai ca urmareste reintregirea familiilor, ci si ca demersul respecta si protejeaza
pe deplin drepturile persoanelor implicate.

2.21. Siguranta

Siguranta este fundamentala in localizarea familiilor persoanelor vulnerabile, in special a
copiilor neinsotiti si a adultilor dependenti. Localizarea membrilor familiei trebuie sa aiba loc
tindnd seama pe deplin de siguranta (®3). in plus fatd de evaluarea initiala a riscurilor, siguranta
trebuie monitorizata in permanenta pe parcursul procesului de localizare a membrilor familiei.
Aceasta include luarea in considerare a sigurantei fizice si emotionale a solicitantilor, precum
si a riscurilor potentiale pentru membrii familiei care fac obiectul localizarii. Acest lucru este

(®%) Articolul 6 din CDC.
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valabil in special in cazul in care exista temeri cu privire la violenta domestica, traficul de
persoane sau alte forme de violentd sau abuz. In cazul copiilor neinsotiti si al adultilor
dependenti, tutorele sau reprezentantul trebuie sa joace un rol central in garantarea intelegerii
de catre copil a potentialelor riscuri, in functie de nivelul sau de maturitate, sprijinindu-| sa-si
exprime ingrijorarile, oricare ar fi acestea. In mod similar, adultii dependenti, cum ar fi cei cu
vulnerabilitati mintale, fizice sau emotionale, trebuie sa fie informati cu privire la riscurile
potentiale intr-un mod accesibil, iar reprezentantul lor trebuie sa-i ajute sa-si exprime
ingrijorarile.

2.2.2. Numirea tutorelui

in conformitate cu conventiile internationale si cu regulamentele UE, exista o obligatie clara de
a oferi protectie si asistenta speciala oricarui copil care este privat temporar sau permanent
de mediul sau familial. Acest lucru este subliniat in special in CDC (3%, care se axeaza in
special pe protectia copiilor refugiati. Noua legislatie a UE in materie de azil intareste acest
lucru prin impunerea numirii unui reprezentant sau tutore pentru minorii neinsotiti pe parcursul
intregului proces de azil.

FRA, Guardianship for children deprived of parental (Serviciile de tutela destinate

copiilor lipsiti de ingrijire parinteasca), 30 iunie 2014.
in manualul FRA pentru copiii lipsiti de ingrijirea parinteasca pot fi gasite indrumari

suplimentare privind rolul tutorelui in regasirea familiei.

Cand copilul este lipsit de ingrijirea parinteasca, tutorele exercita trei functii distincte, dupa
cum se ilustreaza in figura.

1. Asigura bunastarea generala a copilului

3. Exercita reprezentarea
juridica si completeaza
capacitatea juridica a
copilului

2. Protejeaza interesul
superior al copilului

Rolul reprezentantului desemnat este crucial. Intr-adevar, reprezentantul se asigura ca
respectivul copil isi poate exercita dreptul de a fi ascultat. De la etapa initiala de screening
pana la intreaga procedura de azil, reprezentantul este responsabil pentru a asigura ca
minorul neinsotit este reprezentat si asistat in mod adecvat. Acest lucru presupune sa
actioneze in interesul superior al copilului, sa-si exercite capacitatea juridica cand este
necesar si sa joace un rol semnificativ in eforturile de localizare a membrilor familiei pentru
mentinerea unitatii familiale.

Adultii dependenti care nu au capacitatea de a se reprezenta singuri trebuie, de asemenea, sa
primeasca asistenta in timp util din partea unui reprezentant desemnat, conform prevederilor

(8% Articolul 20 si articolul 22 alineatul (2) din CDC.
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cadrelor nationale. Pentru grupurile vulnerabile, in special adultii dependenti, garantiile
procedurale trebuie sa abordeze nevoile si complexitatile specifice. Adultii dependenti pot
avea nevoie de:

* comunicare adaptata — informatiile trebuie furnizate in mod accesibil, tindnd seama de
orice dificultati cognitive, senzoriale sau lingvistice

* sprijin in luarea deciziilor — reprezentantii trebuie sa ofere asistenta adultilor
dependenti in luarea deciziilor, in special cand inteleg implicatiile localizarii membrilor
familiei sau cand isi dau acordul pentru anumite masuri

* verificari regulate si ajustari — pot fi necesare evaluari continue pentru a asigura
bunastarea adultului dependent, cu ajustari ale mecanismelor de sprijin, dupa caz.

In cazurile in care adultii dependenti sunt reticenti in a participa la cutarea familiei,
preferintele acestora trebuie analizate cu atentie. Este posibil ca reprezentantul sa fie nevoit
sa gdseasca un echilibru intre autonomia persoanei si considerentele de protectie, ghidat de
principiul interesului superior, similar cu abordarea utilizata pentru copiii neinsotiti.

in conformitate cu noul Pact privind migratia si azilul, pentru a asigura eficienta rolului lor,
reprezentantii ale caror interese sunt in conflict cu cele ale minorului sau care ar putea avea
astfel de conflicte nu ar trebui sa fie desemnati pentru acest rol (). in plus, reprezentantii
trebuie sa detina calificarile si expertiza corespunzatoare. De asemenea, trebuie sa urmeze o
formare periodica pentru a rdmane informati si capabili sa ofere sprijinul necesar (). in plus,
continuitatea reprezentarii (*’) si a sprijinului acordat minorilor neinsotiti este importanta. in
cadrul legislativ sunt incluse dispozitii privind revizuirea si eventuala inlocuire a
reprezentantilor care nu isi indeplinesc sarcinile in mod corespunzator (%8).

Sarcinile reprezentantului sunt extinse si consolidate in cadrul SECA, incluzand asistenta la
inregistrarea si depunerea cererilor de azil, pregatirea si participarea la interviurile individuale
si furnizarea informatiilor necesare cu privire la procesul de azil. in plus, reprezentantul joaca
un rol esential in regdsirea familiei, asigurandu-se ca se fac eforturi pentru reunirea minorului
cu memburii familiei sale, atunci cand este posibil. in temeiul Regulamentului privind conditiile
de obtinere a protectiei internationale, tutorele are, de asemenea, responsabilitati legate de
retragerea statutului si de asistenta continua in ceea ce priveste identificarea familiei (®9).

in cele din urma, este important s& se stabileascd mecanisme solide de monitorizare si
supraveghere a activitatii reprezentantului. Supravegherea periodica de catre autoritatile
administrative sau judiciare este esentiald. Orice plangere depusa de minorii neinsotiti
impotriva reprezentantilor lor trebuie examinata cu atentie. Aceasta include asigurarea faptului
ca minorii pot depune in mod confidential si in siguranta plangeri cu privire la reprezentantii

(®%) Articolul 27 alineatul (2) din DCP (2024); articolul 23 alineatele (2) si (3) din RPA; articolul 33 alineatele (1) si (4)
din Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei internationale; articolul 14 alineatele (1) si (3) din
Regulamentul Eurodac IIl; articolul 13 alineatul (4) din Regulamentul privind procedura de screening.

(®¢) Articolul 23 alineatul (9) din RPA, sustinut de articolul 26 alineatul (6) din DCP, articolul 23 alineatul (2) din AMMR
si articolul 33 alineatul (2) litera (a) din Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei internationale.

(¥7) Considerentul (25) si articolul 13 alineatul (4) din Regulamentul privind procedura de screening.

(88) Articolul 27 alineatul (8) din DCP (2024), articolul 23 alineatul (9) al doilea paragraf din RPA.

(®%) Articolul 33 alineatul (2) literele (b) si (c) din Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei

internationale.
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lor, astfel cum se specifica in articolele relevante din DCP (2024), in Regulamentul privind
conditiile de obtinere a protectiei internationale, in RPA si in AMMR (*°).

L!'J Publicatie EUAA/FRA conexa

EUAA-FRA, Practical tool for guardians — The Asylum Procedure (Instrument practic pentru
tutori — Procedura de azil), octombrie 2023, Sectiunea 2.3 ,Depunerea unei cereri de
protectie internationala”.

2.2.3. Informatii furnizate in mod adecvat

Este esential pentru participarea lor efectiva sa se asigure ca adultii dependenti si copiii sunt
informati in mod adecvat cu privire la drepturile si obligatiile lor pe parcursul procesului de
localizare a membrilor familiei, precum si cu privire la orice progrese si rezultate. Aceasta
include comunicarea directa sau furnizarea de informatii cu sprijinul tutorelui sau al
reprezentantului, pe baza procedurilor nationale si a capacitatii de intelegere a persoanei
respectiv.

Pentru copii, informatiile trebuie furnizate intr-un format accesibil si adecvat varstei. Astfel cum
se subliniaza in Comentariul general nr. 6 al CDC:

Pentru a permite o exprimare bine informatd a opiniilor si
dorintelor copilului, este imperativ ca acesti copii neinsotiti si
separati din afara tdrilor lor de origine sd primeascd toate
informatiile relevante referitoare, de exemplu, la drepturile lor,
serviciile disponibile, inclusiv mijloacele de comunicare, procesul
de azil, regdsirea familiei si situatia din tara lor de origine (*').

Noul Pact privind migratia si azilul introduce cerinte actualizate pentru informarea minorilor.
Articolul 8 alineatele (1) si (2) din RPA si articolul 5 din DCP (2024) prevad ca informatiile
trebuie furnizate intr-o limba pe care copilul o intelege sau pe care se presupune in mod
rezonabil ca o intelege. De asemenea, aceste informatii trebuie furnizate intr-un mod adaptat
copilului, implicand si reprezentantul copilului pentru a asigura claritatea si inteligibilitatea (°?).

in plus, RPA stipuleaza c& informatiile trebuie furnizate prin brosuri si materiale special
concepute pentru minori (*). Aceasta abordare urmareste sa imbunatateasca intelegerea de
catre copil a procedurii de protectie internationala si sprijina obtinerea eficienta de informatii
relevante de la copil.

(°°) Articolul 27 alineatul (5) litera (a) din DCP (2024); articolul 33 alineatul (4) din Regulamentul privind conditiile de
obtinere a protectiei internationale; articolul 23 alineatul (5) litera (a) din RPA,; articolul 19 alineatul (1) litera (r) din
AMMR.

(®) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No. 6 (2005): Treatment of Unaccompanied and
Separated Children Outside their Country of Origin [Comentariul general nr. 6 (2005) privind tratamentul
copiilor neinsotiti si separati in afara tarii lor de origine], CRC/GC/2005/6, 1 septembrie 2005, punctul 25.

(°3) Articolul 5 alineatul (2) din DCP (2024); considerentul (30) si articolul 8 alineatul (2) si articolul 23 alineatul (2)
litera (a) din RPA,; articolul 20 alineatul (3) din AMMR.

(*®) Articolul 8 alineatele (2) literele (a) punctul (7) si (d) din RPA.
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Pentru adulti, informatiile trebuie adaptate la nevoile lor cognitive si emotionale. Aceasta
poate include simplificarea limbajului sau utilizarea unor formate alternative, in functie de
dificultatile mintale, senzoriale sau lingvistice. De asemenea, trebuie luate in considerare
punctele de vedere ale persoanelor vulnerabile in functie de varsta, gradul de maturitate si
capacitatea lor.

Toate persoanele vulnerabile, inclusiv copiii neinsotiti, au dreptul de a-si exprima liber opiniile
in toate aspectele care le afecteaza. Trebuie sa se acorde importanta cuvenita opiniilor
copilului, in functie de varsta si maturitatea acestuia (**). Opiniile copilului cu privire la procesul
de regasire a familiei in sine, precum si cu privire la posibilele rezultate (verificarea legaturilor
de familie, restabilirea contactului, reunirea cu membrii familiei etc.) trebuie luate in
considerare in mod corespunzator, in conformitate cu varsta si maturitatea copilului.

Articolul 23 alineatul (3) din AMMR subliniaza ca reprezentantul unui minor neinsotit trebuie
implicat pe parcursul intregii proceduri. Acesta detaliaza rolul reprezentantului in asistarea
minorului prin furnizarea de informatii relevante pentru evaluarea interesului superior al
copilului, asigurarea dreptului minorului de a fi ascultat si sprijinirea dialogului acestuia cu alti
actori, cum ar fi organizatiile de localizare a membrilor familiei. Aceasta implicare trebuie sa
respecte obligatiile de confidentialitate fata de minor.

Exista diferite modalitati prin care copilul isi poate exprima punctul de vedere cu privire la
procesul de regasire a familiei si nu ar trebui limitat in mod inutil sa faca acest lucru in niciun
moment pe durata procedurii. in functie de reglementarile de la nivel national si de
circumstantele cazului, copilul isi poate exprima singur opiniile in cadrul unui interviu, prin
declaratii scrise sau prin alte mijloace, sau reprezentantul poate face acest lucru in numele
copilului. Interviurile cu minorii neinsotiti si, dupa caz, cu minorii insotiti trebuie efectuate de
cdatre persoane care au cunostintele necesare privind drepturile si nevoile speciale ale
minorilor. Aceste interviuri trebuie sa se desfasoare intr-un mod care sa tina seama de nevoile
copilului si adaptat contextului, ludnd in considerare varsta si gradul de maturitate a minorului.
Prezenta reprezentantului si, daca este cazul, a consilierului juridic al minorului este necesara
in timpul acestor interviuri pentru a se asigura protectia interesului superior al minorului (°°).

Comunicarile frecvente intr-un mod adaptat copilului, explicarea procesului de localizare si
ascultarea activa a copilului si a ingrijorarilor lui sunt esentiale pentru a se asigura ca procesul
de localizare este bine inteles si acceptat de copil. Acest lucru poate duce la obtinerea
consimtamantului in cunostinta de cauza al copilului. Acceptarea trebuie sa aiba ca efect
colaborarea activa a copilului in toate etapele si procesele localizarii. Este, de asemenea,
esentiald pentru acceptarea rezultatelor localizarii, oricare ar fi acestea, si pentru facilitarea
participarii copilului la procedurile ulterioare relevante, cum ar fi restabilirea contactului cu
familia sau reintregirea familiei.

Atunci cand se considera ca regasirea familiei este in interesul superior al copilului, dar copilul
refuza sa fie de acord cu aceasta, tutorele/reprezentantul poate totusi sa-si dea

(®¥) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No. 12 (2009): The right of the child to be heard
[Comentariul general nr. 12 (2009): Dreptul copilului de a fi ascultat], CRC/C/GC/12, 20 iulie 2009, 1iulie 2009.
(%) Articolul 22 alineatul (4) din AMMR.
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consimtamantul pentru localizare. Aceasta decizie trebuie insa comunicata adecvat copilului
de catre reprezentantul sau, pentru a nu fi periclitata relatia de incredere dintre ei (°¢).

Adultii dependenti trebuie, de asemenea, sa aiba posibilitatea de a-si exprima preferintele, in
special cand ele se refera la regasirea si reintregirea familiei. Autonomia persoanei trebuie
respectata in cea mai mare masura posibila, deciziile urmand interesul sau superior si fiind
sprijinite de un reprezentant, daca este necesar. Aceasta abordare de ascultare activa si de
apreciere a opiniilor persoanelor vulnerabile garanteaza ca sunt participanti informati si
respectati in procesul de localizare a familiei. De asemenea, promoveaza implicarea lor in
etapele ulterioare, cum ar fi restabilirea contactului sau reintregirea familiei, aliniind procesul la
drepturile si interesele lor superioare.

2.2.4. Confidentialitatea

Confidentialitatea se refera la tratarea informatiilor. Cand sunt considerate confidentiale,
informatiile pot fi impartasite numai cu consimtamantul persoanei care face obiectul
informatiilor sau, daca legislatia nationala permite acest lucru, partilor autorizate. Informatiile
comunicate sunt limitate doar la informatiile necesare pentru indeplinirea functiilor acestor
parti. Daca legislatia nu permite acest lucru, detinatorul informatiilor va avea nevoie de
consimtamantul persoanei pentru a comunica informatiile unui tert. Consimtamantul
solicitantului privind impartasirea informatiilor trebuie solicitat, intr-un mod adaptat varstei,
inainte de divulgarea informatiilor sensibile.

Principiul confidentialitatii este legat, prin natura lui, de considerentele de siguranta. Garantiile
de siguranta si confidentialitate trebuie instituite ca garantii importante in procesul de regasire
a familiei, in special atunci cand copilul neinsotit poate avea nevoie de protectie internationala.

Regula confidentialitatii in procesul de regdsire a familiei se aplica nu numai informatiilor
referitoare la copil, ci si informatiilor personale ale celor afectati de proces (membrii familiei
care sunt localizati etc.). Astfel cum se subliniaza in Comentariul general nr. 6 al CDC:

trebuie s@ se acorde o atentie deosebitd pentru a nu pune in pericol bundstarea persoanelor
care se afld incd in tara de origine, in special a membrilor familiei copilului (¥').

Acest aspect are o pondere suplimentara atunci cand sunt localizati membrii familiei in tara de
origine a unui copil care este solicitant de protectie internationala. O evaluare a interesului
superior trebuie sa preceada intotdeauna initierea localizarii, precum si orice decizie cu privire
la rezultatul regasirii familiei, in special daca se ia in considerare restabilirea legaturilor de
familie.

(%) UNHCR, Safe and Sound: What States can do to ensure respect for the best interests of unaccompanied and
separated children in Europe (in siguranta si sanatosi: Ce pot face statele pentru a asigura respectarea
interesului superior la copiilor neinsotiti si separati in Europa), octombrie 2014.

(®") Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No 6 (2005) Treatment of unaccompanied and
separated children outside their country of origin [Comentariul general nr. 6 (2005) privind tratamentul copiilor
neinsotiti si separati in afara tarii lor de origine], CRC/GC/2005/6, 1 septembrie 2005, punctul 30.
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Astfel cum se subliniaza in Comentariul general nr. 6 al CDC, in desfdsurarea activitatilor de
localizare, nu trebuie sa se faca nicio referire la statutul copilului de solicitant sau refugiat (°®).
Siguranta membrilor familiei copilului ramasi in tara de origine poate fi pusa in pericol daca nu
se respecta principiul confidentialitatii, iar copilul poate deveni refugiat sur place (*°).

Consecintele defavorabile ale incalcarii principiului confidentialitatii cu privire la informatiile
culese in cadrul procedurii de protectie internationald, inclusiv informatiile culese in scopul
regasirii familiei, pot afecta grav nu doar copilul si familia sa, ci si integritatea sistemului de azil.

2.2.5. Protectia datelor

in conformitate cu legislatia UE, datele cu caracter personal pot fi prelucrate numai in conditii
stricte. Organizatiile care colecteaza si gestioneaza date cu caracter personal trebuie sa se
asigure ca sunt protejate impotriva utilizarii abuzive si manipulate cu respectarea drepturilor
persoanelor carora le apartin datele. Regasirea familiei este un proces care se bazeaza pe
prelucrarea datelor cu caracter personal si, in multe cazuri, datele prelucrate sunt sensibile
sau utilizarea lor abuziva ii poate pune in pericol pe cei implicati in proces.

Procesul de localizare a familiei trebuie sa se desfasoare in mod confidential si cu respectarea
deplina a principiilor esentiale stabilite de legislatia UE privind protectia datelor ("°).

Solicitantii si tutorii/reprezentantii lor trebuie sa fie informati cu privire la datele care urmeaza
sa fie culese si la cadrul juridic national respectiv care reglementeaza acest subiect.

2.2.6. Verificarea legaturilor de familie

Stabilirea autenticitatii legaturilor de familie este o garantie esentiala pentru copiii neinsotiti si
adultii dependenti implicati in regasirea familiei. Asigurarea unor procese de verificare
minutioase, dar in acelasi timp respectuoase fata de circumstantele fiecarei persoane,
contribuie la protejarea intereselor acestora, respectandu-le in acelasi timp drepturile.

Pentru a continua verificarea legaturilor de familie, se pot aplica diferite metode, de la
colectarea de probe péana la testarea ADN, ca ultima solutie. De fapt, daca exista suficiente
dovezi, nu ar trebui s fie necesare teste ADN sau alte metode invazive de verificare. in
conformitate cu AMMR (°'), dovezile circumstantiale trebuie sa fie suficiente atunci cand sunt
~coerente, verificabile si suficient de detaliate pentru a se stabili statul membru responsabil de
examinarea unei cereri de protectie internationala”.

(°8) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, General comment No 6 (2005) Treatment of unaccompanied and
separated children outside their country of origin [Comentariul general nr. 6 (2005) privind tratamentul copiilor
neinsotiti si separati in afara tarii lor de origine], CRC/GC/2005/6, 1 septembrie 2005, punctul 80.

(°°) Refugiatii sur place sunt persoanele care isi parasesc tara de origine din motive care nu au legatura cu protectia
internationala si care, cu toate acestea, pot dobandi o temere intemeiata de persecutie sau de vatamare grava
in propria lor tara in urma plecarii.

(*°°) Pentru mai multe informatii privind protectia datelor, consultati FRA, Handbook on European data protection
law (Manual de legislatie europeana privind protectia datelor), 25 mai 2018.

(" Considerentul (54) din AMMR.
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@ Ce probe pot fi colectate?

e . Documente justificative. Acestea includ certificate de nastere, documente
de familie si pasapoarte care indica relatiile de familie.

e . Dovezi circumstantiale. Declaratiile solicitantului si ale membrilor familiei pot
oferi context si pot sprijini verificarea. Printre exemple se numara declaratii scrise si/
sau verbale, interviuri cu membrii familiei (de exemplu, construirea unui arbore
genealogic comun in cadrul interviurilor simultane) sau investigatii efectuate cu
privire la situatia din strainatate. Declaratiile copilului pot fi coroborate cu dovezi
justificative, cum ar fi documente, materiale audiovizuale, orice documente sau
probe fizice (de exemplu, diplome, fotografii si dovezi ale transferului de bani) sau
cunoasterea unor fapte specifice.

° . inregistrari si fotografii. Inregistrarile oficiale din tarile UE+, fotografiile,
dovezile contactului si declaratiile martorilor pot constitui, de asemenea, probe (").

Este important sa se ia in considerare atenuarea riscurilor atunci cand se verifica legaturile de
familie. Aceasta inseamna ca analiza legaturilor de familie alese nu trebuie sa puna in pericol
copilul/adultul sau pe membrii familiei. De exemplu, contactarea autoritatilor din tara de
origine ar putea sa nu fie potrivita pentru un refugiat sau o persoana care solicita protectie
internationala. in plus, daca exista ingrijorari cu privire la posibile riscuri pentru copil sau
membrii familiei — cum ar fi traficul de persoane sau alte pericole — trebuie sa se acorde o
atentie sporita pentru a preveni expunerea la aceste amenintari.

Un alt aspect important este prezumtia de nevinovatie. in cazul in care solicitantii nu pot
furniza dovezi documentare ale relatiei de familie, autoritatile nationale trebuie sa ia in
considerare declaratiile acestora si alte dovezi disponibile. Autoritatile nu pot respinge
existenta legaturilor de familie doar pe baza lipsei de documente justificative: trebuie aplicat
principiul prezumtiei de nevinovatie. in aceasta privinta, consultati Directiva privind dreptul la
reintregirea familiei (*°3), deoarece ofera orientari privind conditiile care trebuie aplicate pentru
reintregirea familiei beneficiarilor de protectie internationala. in conformitate cu orientarile
Comisiei Europene cu privire la aplicarea Directivei privind dreptul la reintregirea familiei (%),
statele membre sunt obligate, in astfel de cazuri, sa ia in considerare alte dovezi ale existentei
relatiei de familie. Aceste ,probe de alta naturd” trebuie evaluate in conformitate cu legislatia
nationald, iar statele membre trebuie sa adopte norme clare care sa reglementeze aceste
cerinte in materie de probe.

Cu toate acestea, chiar si cu prezumtia de nevinovatie, eforturile de verificare a legaturilor de
familie nu trebuie inlocuite in totalitate. Trebuie adoptata o abordare echilibrata care sa
utilizeze diverse metode pentru a confirma legaturile de familie, cum ar fi documentele
justificative, declaratiile solicitantului si ale membrilor familiei, interviurile si orice informatii
circumstantiale sau contextuale relevante.

("°?) Considerentul (54) din AMMR.

(%) Directiva 2003/86/CE a Consiliului din 22 septembrie 2003 privind dreptul la reintregirea familiei (JO L 251,
3.10.2003).

(***) Comunicarea Comisiei catre Consiliu si Parlamentul European cu privire la orientarile pentru punerea in aplicare
a Directivei 2003/86/CE privind dreptul la reintregirea familiei, Bruxelles, COM/2014/0210 final, 2014.
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2.2.7. O cale de atac efectiva

in contextul localizarii membrilor familiei, legislatia UE nu prevede explicit dreptul independent
de a contesta deciziile privind regasirea familiei separat de decizia privind cererea de
protectie internationala. Prin urmare, se aplicd normele nationale. in plus, nu exista nicio
obligatie legala specifica de a initia sau a incheia procesul de regasire a familiei printr-o
decizie scrisa. Cu toate acestea, in practica, poate fi emisa o decizie de initiere sau de
neinitiere a localizarii membrilor familiei dupa evaluarea interesului superior al copilului.
Rezultatele localizarii membrilor familiei se reflecta, in general, in evaluarea interesului
superior din cadrul cererii de protectie internationala.

Desi nu poate fi formulata o cale de atac separata, garantiile procedurale pentru contestarea
deciziilor in cadrul procedurii de protectie internationala [inclusiv deciziile de transfer conform
AMMR ("*%)] se aplica si proceselor de regasire a familiei (°®). Urmatoarele garantii asigura o
cale de atac eficienta in acest context.

* Toate persoanele, inclusiv copiii neinsotiti si tutorele/reprezentantul lor, trebuie sa
primeasca informatii juridice si procedurale privind contestarea rezultatului localizarii
familiei sau a deciziei de transfer.

e Deciziile trebuie sa fie motivate (inclusiv circumstantele de fapt si rationamentul juridic),
justificate si explicate. in cazurile referitoare la copii, deciziile trebuie sa se refere in
mod clar la elementele relevante ale evaluarii interesului superior si la modul in care
acestea au fost apreciate pentru a determina interesul superior al copilului.

* O perioada de timp rezonabild trebuie sa permita solicitantilor sa-si exercite dreptul la o
cale de atac efectiva. Autoritatile trebuie sa furnizeze informatii cu privire la modalitatile
si termenele de introducere a unei cai de atac sau de solicitare a unei reexaminari.

¢ Asistenta juridica si reprezentarea trebuie furnizate gratuit, in conformitate cu
modalitatile aplicabile.

Daca este necesar, interpretarea trebuie furnizata gratuit.

2.2.8. Colaborarea intre autoritati si organizatii

9

Diferiti actori institutionali pot fi implicati in procesul de regasire a familiei la nivel national, cum
ar fi autoritatea decizionala, autoritatea/sectia responsabila de procedura desfasurata in
temeiul AMMR, autoritatea/sectia de primire, serviciile sociale etc. Cooperarea este esentiala
pentru eficacitatea eforturilor de regasire a familiei si pentru a garanta ca interesul superior al
copilului este luat pe deplin in considerare.

in ciuda mandatelor lor diferite, autoritatile nationale pot solicita, de asemenea, asistenta
organizatiilor internationale interguvernamentale si neguvernamentale sau a altor organizatii

("°%) Articolul 19 litera (k) din AMMR.

("°®) Orientari suplimentare pot fi gasite in documentul Comitetului ONU pentru drepturile copilului, General
comment No. 14 (2013) on the right of the child to have his or her best interests taken as a primary
consideration (art. 3, para. 1) [Comentariul general nr. 14 (2013) cu privire la dreptul copilului ca interesul sau
superior sa fie considerat primordial [(articolul 3 alineatul (1)], 29 mai 2013, CRC /C/GC/14.
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relevante cu experienta in localizarea familiei ('*’). Implicarea organizatiilor de regasire a
familiilor sau a organizatiilor internationale in procesul de reunificare poate fi extrem de
benefica. Aceste organizatii au adesea capacitatea de a stabili mai eficient contactul cu
membrii familiei. in cazurile in care un membru al familiei nu poate fi localizat imediat, ele isi
pot folosi retelele pentru a colabora cu organizatiile partenere din tara pentru a ajuta la
cautare. In plus, aceste organizatii joaca un rol crucial in crearea unei legaturi de incredere
atat cu copilul, cat si cu membrii familiei, ceea ce este esential pentru un proces de reunificare
reusit. in plus, statele membre pot aranja sau facilita accesul minorului la serviciile de
localizare ale acestor organizatii ('°8).

Localizarea membrilor familiei trebuie sa se bazeze, de asemenea, pe cooperare si pe
partajarea responsabilitatilor intre tarile UE+ si, in unele cazuri, cu tarile de origine si de tranzit,
cu conditia ca acest lucru sa nu puna in pericol solicitantul si pe membrii familiei ih cauza. O
abordare comuna, o mai mare coerenta si intensificarea cooperarii intre UE+ si tarile terte sunt
in conformitate cu politica generala a UE.

("°7) Orientari suplimentare pot fi gasite in documentul Comitetului ONU pentru drepturile copilului, General
comment No. 14 (2013) on the right of the child to have his or her best interests taken as a primary
consideration (art. 3, para. 1) [Comentariul general nr. 14 (2013) cu privire la dreptul copilului ca interesul sau
superior sa fie considerat primordial [(articolul 3 alineatul (1)], 29 mai 2013, CRC /C/GC/14.

("°8) Articolul 23 alineatul (3) din AMMR.
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3. Procedura privind regasirea familiei

Acest capitol analizeaza etapele principale ale procesului de regasire a familiei. Procesul de
regasire a familiei poate fi analizat din doua perspective:

* cand este realizat in cadrul procedurii din AMMR si in tarile UE+; si

e cand este realizat in tara de origine sau intr-o tara terta in contextul procedurii de
protectie internationala sau ca urmare a acesteia.

in acest ghid, procesul de regasire a familiei in cadrul AMMR este mentionat pentru a oferi o
imagine de ansamblu a diferitelor posibilitati, insa procedura in sine este prezentata mai
detaliat in partea a ll-a.

Un aspect esential in toate etapele procesului de regasire si reintregire a familiilor este nevoia
de coordonare si planificare la nivelul statelor membre. Aceasta include planuri transsectoriale
de sprijin material, financiar si tehnic pentru abordarea tuturor etapelor de localizare a familiei.

Diagrama procesului de regasire a familiei

Regasirea familiei este o parte integranta a gestionarii generale a cazului solicitantului, in
special atunci cand este implicat un copil. in astfel de cazuri, autoritatile de protectie a
copilului trebuie sa joace un rol activ pentru a asigura o0 mai buna coordonare a procesului
general de gestionare a cazului. Implicarea acestora contribuie la apararea interesului superior
al copilului, care se afla la baza fiecarei actiuni intreprinse. Cu toate acestea, acest ghid se
concentreaza exclusiv asupra fluxului procesului de regasire a familiei in sine, recunoscand ca
acest proces este o componenta a unui cadru mai amplu de gestionare a cazurilor care
necesita colaborarea diferitelor parti interesate. Diagrama descrie fluxul procedural al regasirii
familiei in cadrul procedurii de protectie internationala in general.
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Figura 2. Diagrama procesului de localizare a membrilor familiei
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Procesul de regasire a familiei consta in etape interconectate, desi distincte, care urmeaza un
flux procedural continuu ce integreaza diverse considerente importante. De la decizia initiala
de a demara regasirea familiei, care se declanseaza atunci cand o persoana solicita protectie
internationald, pana la localizarea activa si rezultatul final, toate etapele fac parte dintr-o
abordare cuprinzatoare menita sa asigure bunastarea copilului.

in etapele initiale, inainte de regasirea familiei, autoritatile trebuie sa se asigure c& sunt luate
toate masurile necesare pentru informarea si pregatirea copilului, acordand totodata atentie
opiniilor, varstei si gradului sau de maturitate. Aceasta pregatire pune bazele procesului mai
complex de localizare a membrilor familiei, fie in tarile UE+, fie in tara de origine sau in tari
terte.

Odata ce incepe localizarea familiei, metodele si actorii implicati pot varia in functie de locul
unde se afla membrii familiei. Indiferent daca localizarea are loc in cadrul AMMR in tarile UE+
sau implica cooperarea internationala cu tari terte, mentinerea principiilor si garantiilor
generale si a interesului superior al copilului raméane esentiala pe tot parcursul procesului.

Desi detaliile procedurale pot varia in functie de locul in care se afla membrii familiei, intregul
proces vizeaza un singur obiectiv: reunirea copilului cu familia sa intr-un mod care fii respecta
drepturile si promoveaza bundastarea sa pe termen lung. Atat etapele pregatitoare, cat si
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eforturile active de localizare sunt componente inseparabile ale procedurii mai ample de
regasire a familiei. Mai jos sunt prezentate etapele ideale care trebuie urmate.

‘ A. Inainte de localizarea membrilor familiei

‘ B. Efectuarea localizarii membrilor familiei

‘ C. Rezultatul localizarii membrilor familiei

=

‘ D. Sprijin si monitorizare dupa localizarea membrilor familiei

31. Inainte de localizarea membrilor familiei

Acest ghid se refera in special la localizarea familiei in cazul solicitantilor de protectie
internationala. inregistrarea unei cereri de protectie internationala ar fi suficienta pentru
initierea localizarii membrilor familiei in temeiul Regulamentului privind gestionarea azilului si
migratiei.

Pentru persoanele vulnerabile, decizia de a initia localizarea membrilor familiei trebuie sa aiba
intotdeauna la baza interesul lor superior. De obicei, aceasta decizie este luata in colaborare
cu reprezentantul persoanei (tutore sau reprezentant legal), autoritatile nationale si
organizatiile relevante. Consideratiile specifice pentru adultii dependenti includ respectarea
autonomiei, a vietii private si a oricaror nevoi specifice legate de vulnerabilitatea lor. in cazul
copiilor, decizia de a initia regasirea familiei este luata de obicei de reprezentantul copilului, in
colaborare cu autoritatile nationale si organizatiile relevante.

Atunci cand un solicitant vulnerabil, cum ar fi un copil neinsotit sau un adult dependent,
solicita protectie internationald, se aplica urmatoarele puncte:

1. Solicitantul trebuie indrumat catre autoritatile competente care sa se ocupe de cererea
de protectie internationala, fie in scopul AMMR, fie pentru a examina cererea in calitate
de stat responsabil.

2. Trebuie asigurata numirea unui reprezentant ('°°).

3. Solicitantul trebuie informat cu privire la procesul de localizare a membrilor familiei cat
mai curand posibil. Informatiile trebuie adaptate nivelului sau de intelegere si trebuie
luate in considerare atat opiniile copiilor, cat si ale adultilor. in functie de configuratia
nationala, informatiile ar putea fi furnizate de autoritatile nationale, de organizatiile
mandatate sau de reprezentantul solicitantului.

4. Cu toate acestea, este responsabilitatea statului sa se asigure ca solicitantul intelege
pe deplin procesul de regasire a familiei. Daca este informat si intelege procesul,
solicitantul va putea contribui cu informatiile necesare la demararea procesului de
regasire a familiei.

("°°) Articolul 13 alineatul (3) din Regulamentul privind procedura de screening.
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5. In cadrul intalnirilor initiale, cum ar fi la primul contact si la depunerea cererii, ofiterul
responsabil ar colecta in mod normal informatii care vor fi utile mai departe in proces.
Formularele de screening (") si un model dedicat (") pot colecta informatii despre
membrii familiei pentru a facilita trimiterea.

Reprezentantul desemnat sau tutorele joaca un rol important in garantarea faptului ca
etapele de mai sus sunt intreprinse avand in vedere in primul rand interesul superior al
copilului si respectand garantiile procedurale specifice aplicabile copiilor neinsotiti in cadrul
procedurii de protectie internationala. Ei joaca, de asemenea, un rol important in furnizarea de
informatii, precum si in sprijinirea solicitantului in colectarea informatiilor necesare in scopul
localizarii familiei, avand intotdeauna in vedere interesul superior al acestuia.

Este important ca, in primele etape ale procedurii de protectie internationala si inainte de
initierea cautarii familiei, opiniile solicitantului sa fie luate pe deplin in considerare, tindnd
seama de varsta si maturitatea sa. Opiniile copilului trebuie luate Th considerare si apreciate in
raport cu diferitele elemente ale evaluarii interesului superior al copilului si trebuie sa
contribuie la stabilirea oportunitatii initierii localizarii membrilor familiei.

in cazul in care autoritatile au cunostintd de existenta unor membri ai familiei intr-un alt stat
membru, dar copilul neinsotit sau adultul dependent nu este de acord sa se initieze localizarea
membrilor familiei, opiniile lui trebuie analizate cu atentie, in functie de varsta, maturitatea si
interesul sau superior. Desi regasirea familiei este incurajata pentru a sprijini bunastarea si
unitatea familiei, procesul trebuie sa respecte autonomia si dorintele persoanei, in special
daca continuarea procesului de localizare ar putea avea un impact negativ asupra bunastarii
ei. In astfel de cazuri, reprezentantul desemnat sau tutorele, in colaborare cu autoritatile
nationale, trebuie sa evalueze motivele reticentei, ludnd in considerare orice riscuri potentiale,
sensibilitati sau vulnerabilitati specifice implicate.

Atat pentru copii, cat si pentru adultii dependenti, o evaluare cuprinzatoare a interesului
superior — inclusiv contributia organizatiilor relevante — este esentiala pentru a determina
daca regasirea familiei trebuie sa continue intr-un mod care sa respecte dorintele persoanei si
sa ii protejeze drepturile. in cele din urma, desi regasirea familiei sprijina unitatea familiei,
decizia de a merge mai departe trebuie sa fie intotdeauna ghidata de interesul superior al
persoanei. In cazul in care localizarea ar putea fi benefica pentru persoana in cauza, dar
aceasta ezita, autoritatile pot lua in considerare reexaminarea optiunii mai tarziu, pe masura ce
circumstantele sau perspectivele acesteia evolueaza, asigurandu-se ca orice eforturi de
localizare sunt aliniate la protocoalele de confidentialitate, la masurile de protectie si la nevoile
specifice ale persoanei.

Deseori, este necesar sa se faca schimb de informatii (") intre diferiti actori pentru a garanta
accesul copilului la procedura de protectie internationald si pentru a asigura conditiile de

(") Articolul 17 din Regulamentul privind procedura de screening.

(™ Consultati documentele EUAA Family Tracing Form — Adult (Formular pentru regdsirea familiei — Adult), 2025 si
Family Tracing Form — Child (Formular pentru regasirea familiei — Copil), 2025.

(") Informatiile trebuie partajate numai in conformitate cu legislatia nationala si a UE aplicabild privind protectia
datelor, in special cu Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European si al Consiliului din
23 octombrie 2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal de catre institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Regulamentului (CE) nr. 45/2001 si a Deciziei nr. 1247/2002/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) (JO L 295, 21.11.2018).
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primire adecvate, precum si pentru a initia localizarea membrilor familiei. Schimbul de
informatii trebuie sa aiba loc cu respectarea deplina a principiului confidentialitatii si orice
informatie impartasita in contextul azilului trebuie tratata cu atentie, avand in vedere siguranta
copilului si a altor persoane implicate (membrii familiei).

3.2. Efectuarea localizarii membrilor familiei

Domeniul de aplicare teritorial, actorii implicati, metodele aplicate si scopul procesului de
regasire a familiei pot varia in functie de locul in care se afla membrii familiei. Aceasta sectiune
examineaza diferitele scenarii. Este posibil sa trebuiasca sa fie gasiti mai multi membri ai
familiei si, in functie de locul unde se afla acestia, este posibil sa fie necesar sa se desfasoare
simultan mai multe proceduri.

Metodele specifice utilizate in regdsirea familiei depind de legislatia nationala, de cadrele
institutionale si de circumstantele fiecarui caz. Aceste metode ar putea implica participarea
activa a reprezentantului copilului, a serviciilor sociale ale statului, a serviciilor sociale din alte
tari UE+ sau a serviciilor sociale din tara de origine. In plus, organizatiile internationale,
interguvernamentale si neguvernamentale pot oferi o asistenta nepretuita, in special atunci
cand localizarea familiei are loc in tara de origine sau intr-o tara terta. Aceasta asistenta poate
include contactarea membrilor familiei, realizarea de interviuri atunci cand este posibil si alte
actiuni necesare.

3.21. Regasirea familiei pe teritoriul UE+

Atunci cand un membru al familiei se afla intr-o tara UE+, localizarea membrilor familiei in
temeiul AMMR este esentiala pentru a asigura ca persoanele care solicita azil sunt in legatura
cu rudele lor aflate deja pe teritoriul UE+. Solicitantii trebuie sa solicite azil in prima tara a UE in
care intra si sa ramana acolo pana la stabilirea statului membru responsabil de cazul lor.
Criteriul principal il constituie legaturile de familie, acordandu-se prioritate reunirii solicitantilor
cu membrii de familie stabiliti in UE. Autoritatile au sarcina de a furniza informatii privind
localizarea familiilor, de a asista minorii neinsotiti si de a acorda prioritate reintregirii familiilor
pentru a asigura eficienta procedurilor de azil.

Printre obligatiile principale se numara:

¢ informarea solicitantului cu privire la optiunile de regasire a familiei si la drepturile sale
de a solicita modelul de localizare a familiei (") si sprijinul disponibil din partea
organizatiilor nationale si internationale;

e furnizarea de detalii cu privire la procesul interviului individual, subliniind necesitatea
de a prezenta informatii relevante pentru stabilirea tarii UE+ responsabile, in special in
ceea ce priveste legaturile de familie;

(") Articolul 22 alineatul (1) al doilea si al treilea paragraf din AMMR mandateaza EUAA sa creeze modele si
orientari privind regasirea familiei, sprijinind aplicarea criteriilor legate de familie, astfel cum sunt prevazute la
articolele 25-28 si 34 din AMMR. Consultati documentele EUAA, Family Tracing Form — Adult (Formular pentru
regasirea familiei — Adult), 2025 si Family Tracing Form — Child (Formular pentru regasirea familiei — Copil),
2025.
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e . organizarea interviului individual cu solicitantul pentru a analiza legaturile sale
de familie, locul in care se afla membrii familiei si relatia dintre ei;

° . acordarea de asistenta minorilor neinsotiti si/sau adultilor dependenti in ceea
ce priveste contactarea organizatiilor de localizare a membrilor familiei si colectarea
informatiilor necesare pentru evaluarea interesului lor superior.

Desi tarile UE+ nu sunt obligate sa implice organizatii terte, Regulamentul privind gestionarea
azilului si migratiei solicita autoritatilor sa faciliteze accesul la organizatiile de localizare a
membrilor familiei si sa furnizeze modelul de localizare a familiei. Detectarea timpurie si
tratarea cu prioritate a cazurilor de reintregire a familiei sunt esentiale, in mod ideal incepand
din momentul screeningului. Identificarea timpurie permite colectarea prompta a informatiilor
si completarea modelului, asigurand prioritizarea cazurilor legate de familie in procesul de
determinare a responsabilitatii. Puteti citi mai multe despre regasirea familiei in conformitate
cu Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei in partea a Il-a.

3.2.2. Localizarea membrilor familiei in tara de origine sau intr-o tara
terta

in cazurile care implica copii si/sau minori neinsotiti, daca exista indicii c& membrii familiei se
afla intr-o tara terta si se considera ca este in interesul superior al copilului sa se initieze
localizarea familiei, se aplica urmatoarele etape:

1. Se colecteaza informatii suplimentare de la copil. Interviul individual poate fi considerat
o ocazie importanta de a colecta informatiile suplimentare necesare pentru localizarea
membrilor familiei, precum si pentru a evalua in continuare etapele urmatoare si daca
eventualele rezultate sunt in interesul superior al copilului. in cadrul interviului, pot fi
colectate informatii specifice, cum ar fi ultima resedinta a copilului, locul in care copilul
si-a vazut ultima data parintii, numele sau descrierea membrilor familiei si orice
evenimente sau locuri semnificative asociate cu separarea familiei. Aceste detalii sunt
esentiale pentru construirea unei imagini clare a trecutului copilului si pentru orientarea
procesului de localizare a familiei. in plus, pot fi organizate intalniri suplimentare, daca
este necesar, pentru a colecta si alte informatii care ar putea sprijini eforturile de
localizare si pentru a asigura ca toate deciziile luate sunt conforme cu interesul
superior al copilului.

2. De asemenea, pot fi colectate informatii relevante de la alte persoane. in cazul in care
copilul calatoreste cu frati sau rude (care nu sunt considerati responsabili pentru el in
statul membru), acestia ar putea furniza informatii suplimentare pe care copilul nu le
detine. Este posibil ca minorul sa fi impartasit informatii cu alte persoane cu care a
calatorit sau a locuit. Cu toate acestea, culegerea de informatii de la terti trebuie sa se
realizeze cu prudenta si cu respectarea drepturilor copilului si a interesului sau
superior.

3. In culegerea informatiilor necesare pot fi implicati si alti actori. Printre acestia s-ar putea
numara autoritatile nationale, cum ar fi ambasada tarii UE+ in tara tertd, sau alte
organizatii care ajuta la localizarea familiei. Este posibil ca acesti actori sa fie in masura
sa faciliteze eforturile de localizare a familiei si etapele urmatoare ale procesului, cum
ar fi verificarea legaturilor de familie. Prin urmare, cooperarea bine coordonata este, de
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asemenea, foarte importanta pentru a asigura ca se depun eforturi intr-un mod eficient
Si cu respectarea deplina a drepturilor copilului. Principiile confidentialitatii si
protectiei datelor trebuie respectate cu strictete in acest context, avand in vedere
calitatea de solicitant de protectie internationala a copilului si ca o incalcare a acestor
principii i-ar putea pune in pericol pe membrii familiei sau pe copil.

Odata gasiti membrii familiei, autoritatile nationale trebuie sa parcurga urmatoarele etape:

1. Verificarea legaturilor de familie. S-ar putea realiza pe baza documentelor justificative,
daca sunt disponibile, inclusiv declaratiile copilului si ale membrilor familiei sale, care
au fost colectate in timpul vizitelor in familie efectuate de diferiti actori, prin contact
direct etc. Pot fi utilizate si alte probe, inclusiv, daca este necesar, teste ADN sau de
sange, ca masuri de ultima instanta.

2. Evaluarea etapelor urmatoare si a rezultatelor localizarii familiei trebuie sa tina seama
in primul rAnd de interesul superior al copilului. in cazul in care legaturile au fost
verificate, aceasta evaluare ar putea fi efectuata in cadrul procedurii de protectie
internationala si ar putea fi luata in considerare in procesul decizional privind aplicarea
protectiei internationale.

Considerente etice si provocari in procesul de regasire familiei

Etica participarii voluntare

Regasirea familiei este o componenta esentiala a procesului de azil, in special pentru
reintregirea familiilor separate. Cu toate acestea, transformarea regasirii familiei intr-o
sarcina administrativa obligatorie poate duce la dileme etice. Organizatii precum Reteaua
de restabilire a legaturilor de familie a Miscarii Internationale de Cruce Rosie si Semiluna
Rosie (RFL) (") functioneaza pe principiul conform caruia cautarea membrilor familiei trebuie
sa porneasca de la cererea si dorinta persoanelor in cauza de a clarifica soarta rudelor si
locul in care se afla acestea, inclusiv in cazurile in care sunt implicati minori, luand totodata
in considerare interesul superior al acestora. Acest principiu garanteaza ca procesul de
localizare respecta autonomia si consimtamantul in cunostinta de cauza al tuturor partilor
implicate. Limitarile retelei RFL in interactiunea cu autoritatile UE privind localizarea sunt
ghidate de obiectivele umanitare ale acestora, de modalitatile de lucru si de aderarea la
principiile si standardele fundamentale. Este esential ca autoritatile sa respecte aceste
considerente etice si sa se asigure ca participarea la cautari se bazeaza intotdeauna pe
consimtamantul explicit in cunostinta de cauza (acolo unde este relevant, avand in vedere
nivelul de maturitate al copilului) sau pe determinarea adecvata a interesului superior.
Regasirea familiei in cadrul procesului de azil este o sarcina complexa si sensibila care
necesita echilibrarea considerentelor etice cu nevoile practice.

(") Miscarea Internationala de Cruce Rosie si Semiluna Rosie, Extension of the Restoring Family Links Strategy for
the International Red Cross and Red Crescent Movement 2020-2030 (Extinderea strategiei de restabilire a
legaturilor de familie pentru Miscarea Internationala de Cruce Rosie si Semiluna Rosie 2020-2030),
octombrie 2024, Motivatie p. 2-3, accesat la 8 noiembrie 2024 https://rcrcconference.org/app/uploads/2023/11/
CoD24_RFL-Draft-Elements-EN.pdf si Restoring Family Links code of conduct on data protection (Codul de
conduita al Retelei de restabilire a legaturilor de familie privind protectia datelor), 2016, accesat la
8 noiembrie 2024, https://www.icrc.org/en/document/rfl-code-conduct

; 4



https://rcrcconference.org/app/uploads/2023/11/CoD24_RFL-Draft-Elements-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2023/11/CoD24_RFL-Draft-Elements-EN.pdf
https://www.icrc.org/en/document/rfl-code-conduct

GHID PRACTIC PRIVIND REGASIREA FAMILIEI

Abordarea nevoilor speciale de protectie in cadrul localizarii

Tratarea cu prioritate si urgenta cazurilor de localizare trebuie sa ia in considerare nevoile
de protectie ale solicitantului si ale membrilor familiei acestuia. O atentie deosebita trebuie
acordata minorilor, persoanelor cu handicap sau cu afectiuni medicale complexe si altor
grupuri vulnerabile. De exemplu, un adult care cauta un copil separat trebuie sa beneficieze
de prioritate in egala masura ca un copil gasit fara un adult insotitor. O persoana adulta
care, dintr-un motiv sau altul (varsta, afectiune medicala, handicap), nu este capabila sa se
ingrijeasca singura se afla, de asemenea, intr-o pozitie foarte vulnerabild. Evaluarea trebuie
sa fie completa si sa ia in considerare siguranta imediata si bunastarea pe termen lung a
tuturor partilor implicate. Pentru protejarea persoanelor vulnerabile este esential sa se
garanteze ca aceste cazuri sunt tratate cu sensibilitatea si urgenta necesare.

Localizarea in contexte care implica membri ai familiei extinse si ingrijitori

Atunci cand un copil soseste cu membri ai familiei extinse sau cu ingrijitori, este esential sa
se ia In considerare impactul emotional si psihologic al separarii acestora. Chiar daca aceste
persoane nu sunt membri apropiati ai familiei, ele pot oferi copilului un sprijin emotional
esential si stabilitate. Cu exceptia cazului in care exista riscuri semnificative pentru protectia
copilului, separarea de acesti ingrijitori trebuie evitata. Bunastarea copilului trebuie
intotdeauna considerata primordiala, asigurandu-se ca acesta beneficiaza de un mediu
favorabil pe parcursul procesului de azil.

Importanta localizarii cu precizie a membrilor familiei in cazul adoptiei

Localizarea eficienta a familiei este deosebit de importanta pentru a preveni plasarea
copiilor in vederea adoptiei atunci cand parintii lor biologici sau alti membri ai familiei sunt in
viata si doresc sa se reuneasca cu ei. Greselile in localizare pot avea consecinte pe termen
lung pentru copii, inclusiv pierderea permanenta a legaturilor de familie. Prin urmare,
autoritatile trebuie sa efectueze o localizare completa si precisa a familiei pentru a asigura
ca respectivii copii nu sunt plasati in mod inutil in adoptie sau in sisteme, cu exceptia cazului
in care au fost epuizate toate mijloacele de localizare si se considera ca acest lucru este in
interesul superior al copilului. Acest proces trebuie sa includa verificarea statutului si a
intentiilor parintilor biologici si ale altor rude, asigurandu-se ca interesul superior al copilului
este garantat in toate deciziile.

3.3. Rezultatul localizarii membrilor familiei

in cazurile in care sunt implicati copii, decizia privind rezultatul localizarii familiei — daca
aceasta conduce la reintregirea familiei, la restabilirea legaturilor de familie sau la absenta
contactelor si a reintregirii familiei — se bazeaza pe o evaluare aprofundata a interesului
superior. De obicei, aceasta decizie este luata de reprezentantul copilului, in stransa
coordonare cu autoritatile nationale si organizatiile relevante.
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Trebuie avute in vedere urmatoarele aspecte:

Cat de puternice sunt legaturile de familie dintre solicitant
si persoanele identificate

Capacitatea si disponibilitatea persoanelor in cauza

Interesul superior al copilului in fiecare caz

Evaluarea interesului superior nu necesita o procedura formalizata, dar:

1. 1. trebuie sa fie efectuata de catre personal calificat ("®);

2. 2. rezultatul trebuie documentat, iar informatiile trebuie sa fie accesibile acelor
actori care au nevoie de ele pentru a sprijini in continuare copilul in cadrul procesului;

3. copilul trebuie invitat sa ia parte in mod activ la proces, impartasindu-si opinia si
punctele de vedere cu privire la o posibila reintregire a familiei.

Fara reintregirea
familiei sau restabilirea
legaturilor personale

Restabilirea Reintregirea
legaturilor personale familiei

in functie de circumstantele particulare, reintregirea familiei ar putea avea loc in tara UE+in
care se afla copilul. Aceasta ar putea fi cazul in care, de exemplu, reintregirea familiei este
aplicata in urma deciziei de acordare a protectiei internationale copilului.

Reintregirea familiei poate avea loc si in alta tara UE+. De exemplu, s-ar putea constata ca este
in interesul superior al copilului sa se reuneasca cu un membru al familiei, un frate sau o ruda
care locuieste legal in alt stat membru, care ar fi considerat atunci statul membru responsabil
cu examinarea cererii copilului ().

Reintregirea familiei ar putea avea loc, de asemenea, in tara de origine sau intr-o tara terta in
care se afla membrul familiei, odata ce interesul superior a fost determinat in mod
corespunzator si indica faptul ca reintregirea familiei este in interesul superior al copilului.

(") Evaluarea interesului superior este efectuata in consultare cu tutorele/reprezentantul si cu alti actori implicati in
procesul de urmarire (servicii de localizare, actori care este posibil s& fi fost in contact cu familia in tara de
origine etc.).

(") In conformitate cu articolul 22 din CDC, ,dreptul de a gasi parintii sau alti membri ai familiei oricarui copil
refugiat, in vederea obtinerii informatiilor necesare pentru reintregirea familiei sale”, iar articolul 10 alineatul (3)
litera (a) din Directiva privind reintregirea familiei prevede ca statele membre ,autorizeaza intrarea si sederea in
scopul reintregirii familiei pentru rudele sale de gradul intai pe linie ascendenta directa fara a fi aplicate
conditiile stabilite la articolul 4 alineatul (2) [din prezenta directiva]”. Articolul 10 alineatul (3) litera (b) prevede ca
aceasta autorizare poate fi aplicata ,,pentru tutorele sau legal sau pentru orice alt membru al familiei, atunci
cand refugiatul nu are rude pe linie ascendentd directd sau atunci cdnd acestea nu pot fi gasite”.
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La fel ca in cazul copiilor, decizia privind rezultatele localizarii membrilor familiei in cazurile
privind adultii dependenti — fie ca aceasta duce la reintregirea familiei, la restabilirea legaturilor
de familie sau la intreruperea contactului — se bazeaza pe o evaluare cuprinzatoare a interesului
superior si a nevoilor specifice ale acestora. Aceasta decizie este luata cu coordonarea intre
reprezentantul adultului, autoritatile nationale si organizatiile relevante, asigurandu-se ca
autonomia si preferintele adultului sunt respectate in cea mai mare masura posibila.

3.4. Sprijin si monitorizare dupa regasirea familiei

Procesul de regasire a familiei poate pune solicitantul intr-o situatie dificila intr-o perioada deja
stresanta. Solicitantii care cauta protectie pe teritoriul UE+ au trecut adesea prin multe momente
dificile, cum ar fi parasirea locuintei, departarea de familie si prieteni si dificultatile intdmpinate in
timpul deplasarilor. Reprezentantul desemnat sau tutorele este o persoana esentiala in sprijinirea
copilului sau, daca este cazul, a adultului dependent, pe parcursul procedurii de localizare a
familiei si ulterior. O astfel de numire este o garantie procedurala esentiala ().

Copiii au o capacitate remarcabila de rezilients; isi pot reveni, pot deveni mai puternici si pot fi
din nou fericiti dupa ce au trecut prin situatii sau evenimente dificile. Urmatoarele sectiuni

prezinta diverse abordari si orientari pentru acordarea de sprijin si asigurarea unei monitorizari
adecvate, punand accentul pe promovarea bunastarii copilului si a recuperarii pe termen lung.

Sprijin psihosocial pentru copil pe parcursul procesului de regasire a familiei

Copiii care trec printr-un proces de regasire a familiei se afla intr-o situatie in care adesea nu sunt
siguri de locul in care se afla membrii familiei sau daca acestia sunt inca in viata. De asemenea, pot
fi ingrijorati cu privire la rezultatul cautarii si la ceea ce se va intampla in continuare. Pot prezenta
semne de suferintd, sentimente de anxietate, disperare si izolare. Oferirea de asistenta psihologica
si psihosociala inca din primele etape ale calatoriei lor poate contribui la crearea unui sentiment de
siguranta si confort, permitand acestor copii sa gestioneze mai bine noua lor realitate. Este esential
sa nu se simta abandonati sau singuri pe parcursul acestui proces.

™M —
M— Lista de verificare: sprijin psihologic pe parcursul regasirii familiei

Urmand aceasta lista de verificare, ingrijitorii si profesionistii pot sprijini copiii aflati in
dificultate, ajutandu-i sa gestioneze situatii dificile cu rezilienta si stabilitate emotionala.
Construiti o relatie de incredere

O Creati incredere pentru a-i ajuta pe copii sa se simta in siguranta si sprijiniti.

O Creati un mediu in care copiii se simt in largul lor sa-si dezvaluie experientele si sentimentele.

(") Comitetul pentru drepturile copilului, General comment No. 6 (2005): Treatment of Unaccompanied and
Separated Children Outside their Country of Origin [Comentariul general nr. 6 (2005) privind tratamentul
copiilor neinsotiti si separati in afara tarii lor de origine], CRC/GC/2005/6, 1 septembrie 2005, punctul 21.
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incurajati mecanismele sanatoase de adaptare la situatie

O Sprijiniti copiii in gestionarea stresului si mentinerea stabilitatii emotionale (de exemplu,
prin exersarea constientizarii starii interioare).

O Utilizati strategii precum reglarea emotionala si umorul pentru a incuraja o perspectiva
pozitiva.

O Tncuraja’gi exprimarea emotiilor pozitive folosind diferite abordari, cum ar fi activitatile
creative.

O Oferiti copiilor posibilitatea de a se exprima fara a-i forta sa retrdiasca experientele
negative (de exemplu, scriind poezii).

Promovati acceptarea situatiei

O Indrumati copiii s&-si inteleaga situatia si s o abordeze in mod constructiv.
O Subliniati ca acceptarea inseamna adaptare, nu resemnare.

Cultivati speranta

O Tncurajajci copiii sa priveasca spre un viitor mai bun, gestionand in acelasi timp asteptari
realiste.

O Gasiti un echilibru intre cultivarea sperantei pentru viitor si gestionarea asteptarilor bazate
pe realitatea situatiei. Acest echilibru trebuie mentinut cu atentie pentru a asigura ca
speranta ramane ancorata in ceea ce se poate realiza in mod realist.

O Folositi speranta ca instrument pentru a-i ajuta pe copii sa-si revina si sa-si recapete
fericirea dupa greutati.

Comunicati cu atentie si sensibilitate

O Respectati limitele. Evitati sa exercitati presiuni asupra copiilor pentru a discuta subiecte
incomode si respectati-le nevoia de timp daca nu sunt pregatiti sa comunice.

O Tratati-i cu respect. Aratati acelasi nivel de respect si onestitate ca pentru adulti. Evitati sa
faceti promisiuni nerealiste.

O Fiti sensibil. Folositi un ton grijuliu si un limbaj simplu pe care copiii sa il poata intelege cu
usurinta.

O Observati si identificati suferinta. Monitorizati semnele de suferinta sau comportamentul
ingrijorator care ar putea necesita asistenta specializata.
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O Asigurati-va ca discutiile sunt adecvate varstei si culturii. Adaptati-va abordarea in
functie de varsta si de mediul cultural al copilului, recunoscand ca si copiii care par maturi
au nevoie de rdspunsuri emotionale adecvate varstei ("). Luati in considerare posibilitatea
de a angaja mediatori culturali care sa actioneze ca punti de legatura intre copii si autoritati,
ajutand la facilitarea comunicarii si intelegerii prin interpretarea nu numai a limbajului, ci si a
nuantelor culturale. Implicarea lor poate imbunatati semnificativ comunicarea prin abordarea
barierelor lingvistice si asigurarea sensibilitatii culturale.

in cazurile de sprijin si monitorizare ulterioare localizarii familiei, adultii dependenti au nevoie
de asistenta care sa fie adaptata cu atentie la nevoile lor specifice, recunoscand ca este
posibil ca o abordare nediferentiata sa nu fie eficienta. Dupa ce au lasat in urma sisteme de
sprijin familiare, comunitati si, uneori, familii extinse, aceste persoane se confrunta cu
provocarea de a se integra intr-o noua societate, purtand in acelasi timp povara emotionala a
separarii indelungate de familie.

Se recomanda numirea unui responsabil de caz sau a unui asistent social care sa poata oferi
indrumare individualizata, impreuna cu tutorele, pentru a se asigura ca fiecare persoana se
simte cu adevarat sprijinita. Sprijinul psihosocial personalizat care abordeaza nevoile
emotionale, de sanatate mintala si culturale unice poate favoriza rezilienta. Acest lucru se
realizeaza prin recunoasterea si raspunsul la experientele lor individuale, contribuind la
atenuarea sentimentelor de anxietate, izolare si incertitudine. Aceasta abordare personalizats,
bazata pe strategii de comunicare si de adaptare sensibile din punct de vedere cultural,
promoveaza un sentiment treptat de stabilitate si bunastare, permitand adultilor dependenti sa
faca fata mai bine situatiei.

O Sfat practic

Instrumente vizuale pentru exprimarea emotiilor

Pentru a-i ajuta pe copii sa-si gestioneze sentimentele si sa reduca confuzia, este esential
sa se utilizeze instrumente vizuale, iar conversatiile sa fie cat mai adaptate pentru copii.
Aceste metode nu numai ca faciliteaza comunicarea, cili ajuta si pe copii sa-si inteleaga
emotiile intr-un mod sigur si structurat. lata cateva sugestii:

1. Harta retelei familiei. Creati impreuna cu solicitantul o harta a retelei familiei. Aceasta
reprezentare vizuala poate contine desene sau fotografii ale membrilor familiei si ale
legaturilor, ajutandu-I pe solicitant sa-si vizualizeze structura familiala. Poate fi o
amintire linistitoare a celor dragi si 0 modalitate de a discuta despre sentimentele
legate de separare sau reunire.

(") EUAA, Guidance on Mental Health and Well-being of Applicants for International Protection: Part Il — for those
working in the first line (Orientari privind sdnatatea mentala si bunastarea solicitantilor de protectie
internationala: Partea a 2-a — pentru cei care lucreaza in prima linie), 2024.
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2. Crearea istoricului personal/biografiei. Colaborati cu solicitantul la elaborarea unei
biografii sau a istoricului personal, care poate include evenimente-cheie din viata sa,
amintiri si etape importante. Aceasta activitate ofera copiilor spatiu pentru a vorbi
despre parintii disparuti si despre emotiile asociate cu aceste amintiri. Poate fi un
instrument nepretuit pentru recunoasterea si validarea sentimentelor lor.

3. Roata emotiilor sau cartonase cu emotii. Utilizati roata emoatiilor sau cartonase cu
emotii pentru a ajuta solicitantul sa-si identifice si sa-si articuleze sentimentele.
Aceste instrumente pot fi deosebit de utile pentru copiii mai mici sau pentru cei care
au dificultati la exprimarea verbala a emotiilor. Indicand sau selectand imagini care
reprezinta diferite emotii, copiii isi pot comunica mai usor sentimentele.

4. Povesti si terapie prin arta. Tncurajajti-i pe solicitanti sa impartaseasca povesti sau sa
creeze lucrari de arta ce le reflecta experientele si emotiile. Aceasta expresie
creativa poate fi o modalitate puternica pentru ei de a intelege sentimente si
experiente complexe, cum ar fi pierderea, teama si speranta.

5. Jurnale interactive. Puneti la dispozitia solicitantului un jurnal interactiv in care sa
poata desena, scrie sau utiliza autocolante pentru a-si exprima gandurile si
sentimentele. Acesta poate fi un spatiu privat pentru autoreflectie sau o activitate
comuna cu un tutore sau un consilier.

Integrarea activitatilor fizice si a tehnicilor de gestionare a stresului

Integrarea activitatilor fizice si a tehnicilor de gestionare a stresului poate sprijini si mai mult
bunastarea emotionala a copiilor.

1. Lectii de sport si de muzica. Facilitati inscrierea sau participarea la activitati sportive
sau muzicale ca forma de distragere a atentiei si de eliberare fizica. Explicati modul
in care aceste activitati pot contribui la reducerea stresului, la imbunatatirea starii de
spirit si pot oferi un sentiment de implinire.

2. Constientizarea starii interioare si exercitii de relaxare. Atrageti atentia asupra
importantei si utilitatii tehnicilor de relaxare si a cultivarii constientizarii starii
interioare. Aceste practici ii pot ajuta sa gestioneze stresul si anxietatea, oferindu-le
instrumente pe care le pot folosi in situatii dificile.

3. Yoga si jocuri bazate pe miscare. Introduceti yoga sau jocuri bazate pe miscare care
combina activitatea fizica cu relaxarea. Aceste activitati pot fi atat distractive, cat si
benefice, ajutandu-i sa-si elibereze energia acumulata si sa-si calmeze mintea.

Mecanisme culturale si religioase de adaptare la situatie

Ajutarea copiilor sa pastreze practicile culturale si religioase poate fi o sursa esentiala de
confort si rezilienta.

1. Povesti si traditii culturale. Implicati copiii in povesti sau traditii culturale din trecutul
lor. Acest lucru ii poate ajuta sa se simta conectati la mostenirea lor si sa le ofere un
sentiment de identitate si continuitate.
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2. Sprijinirea practicilor religioase. Asistati copiii in practicarea religiei lor, fie prin rugaciune,
fie prin participarea la slujbe sau alte ritualuri. Tn‘gelegerea Si respectarea acestor practici
poate oferi o baza stabila si un simt al comunitatii, in special intr-un mediu nou.

3. Echilibrarea culturilor. Tndruma‘gi copiii in echilibrarea practicilor lor culturale
originale cu cele ale noii societati. Acest lucru poate implica discutarea modului in
care pot integra traditiile si obiceiurile din ambele culturi intr-un mod care sa fie
confortabil si semnificativ pentru ei.

Retineti ca, desi toate activitatile enumerate mai sus sunt valoroase, trebuie sa

fie desfasurate doar de catre persoane cu un nivel adecvat de expertiza.

Activitatile precum sportul, lectiile de muzica sau sarcinile creative simple pot fi
conduse de catre membrii comunitatii sau de catre consilieri. Cu toate acestea, activitatile
mai specializate, cum ar fi terapia prin arta sau interventiile care abordeaza trauma trebuie
sa fie facilitate de profesionisti calificati. Implicarea in activitati care depasesc
competentele proprii ar putea face rau, mai ales daca un copil trece printr-o criza. Este
esential sa urmati aceste orientari pentru a asigura siguranta si bunastarea copiilor.

L!!J Publicatie EUAA conexa

Pentru informatii mai detaliate, consultati EUAA, Guidance on Mental Health and Well-being
of Applicants for International Protection, Part Il — for those working in the first line (Orientari
privind sanatatea mentala si bunastarea solicitantilor de protectie internationala, Partea a ll-a
— pentru cei care lucreaza in prima linie) si Part Ill — Toolbox to support those working in the
first line (Partea a lll-a — Set de instrumente pentru cei care lucreaza in prima linie), 2024.

3.44.  Actiuni ulterioare

Pentru o monitorizare eficienta, este esential sa se ofere sprijin continuu si 0 comunicare clara cu
solicitantul si familia acestuia cu privire la etapele urmatoare ale procesului. Experienta sugereaza
ca un contact regulat intre tutore sau reprezentant si membrii familiei pe parcursul procedurilor de
localizare sau de reintregire a familiei poate aduce beneficii semnificative in ceea ce priveste
rezultatul. Implicarea familiei in aceste proceduri poate reduce presiunea asupra solicitantului Si
poate ajuta la gestionarea asteptarilor familiei. in cazul in care mijloacele obisnuite de comunicare
au fost intrerupte, poate fi utilizata reteaua mondiala RFL a Crucii Rosii si Semilunii Rosii ().

in orice caz, monitorizarea trebuie sa fie adaptata la nevoile cazului specific, pe baza:
i. situatiei solicitantului

ii. familiei; si
iii. rezultatului localizarii familiei.

(") Repertoriul Societatilor Nationale de Cruce Rosie si Semiluna Rosie, https://www.ifrc.org/national-societies-
directory, accesat la 7 noiembrie 2024. CICR, Contact us (Contactati-ne), site-ul CICR, fara data, accesat la
7 noiembrie 2024, https://familylinks.icrc.org/directory.
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Figura 3. Actiuni ulterioare — actiuni principale

Mentineti o comunicare
regulata
Tutorele trebuie sa se implice in
mod constant in relatia cu familia

1. Furnizati informatii esentiale
Memobrii familiei trebuie sa
cunoasca detaliile,
reglementarile, documentele
necesare si calendarul pentru a
se asigura ca sunt pregatiti
pentru proces

2. Implicati parintii
Implicati parintii pentru ca
acestia sa poata incepe sd se
familiarizeze cu tara gazda.
Acest lucru i va ajuta, de
asemenea, sa inteleaga situatia
copilului lor

3. Adaptati actiunile ulterioare
Personalizati actiunile ulterioare
in functie de situatia specifica
a familiei si de rezultatul
localizarii familiei

Tipurile de actiuni care pot fi intreprinse pentru a adapta sprijinul in functie de diferite situatii
sunt detaliate mai jos.

Daca se decide ca reintregirea familiei sa aiba loc intr-o tara terta

Comunicarea clara a etapelor urmatoare. Este benefic
pentru statul membru sa comunice in mod clar procesul
si etapele care vor fi urmate pentru transfer si la sosire.
Furnizarea de informatii detaliate cu privire la etapele
urmatoare — si comunicarea lor persoanei si familiei sale
— poate reduce semnificativ anxietatea si incertitudinea.
Informatiile privind situatia persoanei, inclusiv activitatile
si interventiile din locul actual in care se aflg, trebuie sa
insoteasca persoana in cauza pe parcursul tranzitiei
catre reunirea cu membrii familiei. Acest lucru asigura ca autoritatile de primire sunt constiente
de nevoile specifice pe care persoana le poate avea, facand posibila acordarea de ingrijire si
sprijin adecvate.

Informarea copilului cu privire la procesul de transfer. Daca reprezentantul detine informatii
cu privire la ceea ce se va intampla odata ce copilul/membrul de familie ajunge in tara terta,
trebuie sa le comunice solicitantului si familiei sale. Faptul ca stiu la ce sa se astepte ii poate
ajuta sa se simta mai in siguranta si mai pregatiti pentru tranzitie.

Pregatirea solicitantului pentru tranzitie. Pregatiti solicitantul pentru noul sdu mediu. Acest
demers include pregatirea practica si emotionala. Reprezentantul il poate ajuta pe solicitant sa
inteleaga diferentele culturale, barierele lingvistice — daca exista — si la ce sa se astepte in
noua sa casa. Aceasta pregatire poate include scenarii de jocuri de rol, invatarea obiceiurilor
si practicilor noii tari si discutarea oricaror temeri sau ingrijorari.

Integrare si sprijin social. Facilitarea integrarii solicitantului in noul mediu familial este
esentiala pentru bundstarea sa pe termen lung. Reprezentantul poate colabora cu organizatiile
locale pentru a organiza activitati sociale, sprijin educational si grupuri colegiale care pot ajuta
copilul sa-si formeze un sentiment de apartenenta si de comunitate in noul sdu mediu.
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Monitorizare si raportare. Monitorizarea si raportarea periodica cu privire la progresul si
bundstarea copilului sunt esentiale. Acest lucru garanteaza abordarea prompta a oricarei
probleme si faptul ca solicitantul continua sa primeasca sprijinul necesar. Reprezentantul
trebuie sa mentina comunicarea cu autoritatile si organizatiile relevante implicate in ingrijirea
copilului.

Daca reintregirea familiei este decisa in tara gazda a copilului

Comunicarea clara a etapelor urmatoare. Este
important ca tutorele sau reprezentantul sa comunice
procesul si masurile care vor fi luate odata cu sosirea
familiei. Furnizarea de informatii detaliate despre ce este
necesar si ce se va intampla in continuare poate reduce
semnificativ anxietatea si incertitudinea copilului. De
exemplu, este esential sa informati familia cu privire la
orice reglementari, documente necesare, costuri si durata preconizata a procedurii. in plus,
prin indrumarea si sprijinirea membrilor familiei, copilul se simte mai putin impovarat sa
gestioneze totul de unul singur, atenuand orice potential sentiment de responsabilitate pe
care |-ar putea simti fata de eventualele dificultati cu care s-ar putea confrunta familia.

Pregatirea solicitantului/membrului familiei pentru tranzitie. Pregatiti solicitantul pentru
schimbatrile care vor avea loc in viata sa odata cu sosirea membrului familiei. Tutorele sau
reprezentantul il poate ajuta sa inteleaga modul in care propriul sau nivel de integrare in tara
poate fi complet diferit de nivelul de integrare al familiei sale odata ce aceasta a ajuns in noua
societate. Familia va trebui sa se familiarizeze cu o cultura si o societate complet noi, in timp
ce copilul poate, de exemplu, sa vorbeasca deja limba locald, sa cunoasca regulile si sa-si fi
facut prieteni. Acest lucru va avea un impact asupra dinamicii din cadrul familiei. Pregatirea
poate include scenarii de joc de rol si abordarea oricaror temeri sau ingrijorari pe care copilul
le-ar putea avea. Pentru a reduce la minimum ,decalajul de integrare” dintre copil si membrii
familiei sale odata reuniti in tara gazda, poate fi utila si implicarea parintilor in dezvoltarea
copilului lor, daca acest lucru este in interesul superior al copilului. Aceasta implicare ajuta atat
familia, cat si pe solicitant sa devina constienti de traditiile si valorile tarii gazda, inclusiv de
procesul de integrare.

Sprijin emotional continuu. Sprijinul emotional nu trebuie sa inceteze odata cu sosirea
membrului (membrilor) familiei in tara gazda. Sprijinul tutorelui sau al reprezentantului pe
parcursul unei anumite perioade de tranzitie (de exemplu, pe parcursul catorva saptamani/luni)
poate fi util pentru a permite acomodarea corespunzatoare in noua dinamica familiala. Acest
lucru se poate realiza prin organizarea de apeluri video initiale sau de vizite scurte in primele
cateva luni.

Monitorizare si raportare. Monitorizarea si raportarea periodica cu privire la progresul si
bundstarea solicitantului sunt esentiale. Acest lucru garanteaza ca orice problema este
abordata prompt si ca solicitantul continua sa primeasca sprijinul necesar. Tutorele sau
reprezentantul trebuie sa mentina comunicarea cu autoritatile si organizatiile relevante
implicate.
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Daca se ia decizia de a restabili contactul cu familia fara reintregirea acesteia

Facilitarea comunicarii. Este esential sa se faciliteze
comunicarea regulata intre solicitant si familia sa. Acest
lucru se poate face prin apeluri telefonice, comunicari
video si scrisori. Reprezentantul trebuie sa contribuie la
stabilirea si mentinerea acestor canale de comunicare.

Sprijin emotional si indrumare. Este posibil ca
solicitantul sa aiba nevoie de sprijin emotional continuu
pentru a face fata complexitatii mentinerii legaturii cu familia, ramanand totodata separat fizic.
Este important sa oferiti indrumare cu privire la modalitatile de a mentine relatii semnificative
in ciuda distantei si sa ajutati copilul sa inteleaga orice sentimente contradictorii pe care le
poate avea.

Explorarea posibilitatilor viitoare. Reprezentantul poate ajuta, de asemenea, la explorarea
posibilitatilor viitoare de reintregire a familiei sau poate efectua vizite, oferindu-i copilului
speranta si o perspectiva pe termen lung. Acest lucru poate implica informarea cu privire la
orice schimbari in situatia sau statutul juridic al familiei, care ar putea permite reintregirea
familiei in viitor.

Daca nu este posibila nici reintregirea familiei, nici restabilirea contactului

Dezvoltarea unei retele de sprijin. Este esential sd va
concentrati asupra credrii unei retele puternice de sprijin
pentru copil in locul actual in care se afla. Aceasta
include stabilirea de legaturi cu serviciile sociale locale,
institutiile de invatamant si grupurile comunitare care pot
oferi sprijin si stabilitate.

Crearea unui sentiment de apartenenta. Autoritatile
trebuie sa depuna eforturi pentru a ajuta solicitantul sa
dezvolte un sentiment de apartenenta si identitate in noul sau mediu. Acest lucru poate
implica participarea la activitati culturale si recreative, formarea de prietenii si implicarea in
comunitatile locale.

este esentiala. Aceasta include colaborarea cu autoritatile relevante pentru a asigura statutul
juridic al solicitantului, masuri de ingrijire, inclusiv cazare, oportunitati educationale si acces la
asistenta medicala si alte servicii necesare.

Sprijin psihologic si emotional. Asigurarea unui sprijin psihologic si emotional consistent este
extrem de importanta. Solicitantul poate avea nevoie de consiliere sau terapie pentru a-si
intelege experientele si pentru a face fata lipsei de contact cu familia. Este esential sa se
faciliteze accesul la aceste servicii si sa se ofere sprijin emotional continuu.
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@ Accent pe regasirea familiei: cand se constata ca un membru al familiei a

decedat

Atunci cand se constata ca un membru al familiei a fost gasit a decedat, este esential sa se
trateze situatia cu compasiune, demnitate si in conformitate cu standardele recunoscute la
nivel international. Aceasta sectiune ofera indrumari cu privire la etapele necesare de urmat
in astfel de cazuri, asigurandu-se ca familiile primesc sprijinul de care au nevoie si ca
identificarea persoanei decedate este tratata cu profesionalism si etica.

1. Comunicarea sensibila cu familiile

Familiile trebuie informate prompt si cu grija atunci cand a fost identificat un membru
decedat al familiei. Comunicarea trebuie facuta de catre profesionisti si trebuie sa fie clara,
plind de compasiune si sa tina cont de aspectele legate de protectie, asigurandu-se ca
familiile inteleg etapele urmatoare. Aceasta include furnizarea de informatii detaliate cu
privire la posibilitatea repatrierii ramasitelor si respectarea preferintelor familiei in aceasta
perioada dificila.

2. Recunoasterea drepturilor si nevoilor familiilor

Familiile persoanelor decedate trebuie sprijinite si indrumate imediat catre personal
specializat. Trebuie sa se acorde prioritate nevoilor lor emotionale si juridice, fiind instituite
protocoale pentru a oferi sprijin de specialitate. Acest lucru poate implica facilitarea
accesului la vize, astfel incat membrii familiei sa poata veni in vizitd, sa-si prezinte omagiile
Si sa participe la procesele importante, asigurandu-se intotdeauna ca acestora le sunt
respectate drepturile pe deplin si permanent.

3. Sprijin administrativ si recunoastere juridica

Pentru a reduce sarcina administrativa a familiilor, autoritatile nationale trebuie sa emita
certificate de absenta care sa fie recunoscute la nivel transfrontalier. Acest lucru poate ajuta
familiile sa parcurga procese juridice complexe si sa mearga mai departe fara intarzieri sau
obstacole inutile, in special atunci cand rezolvarea situatiei juridice este esentiala pentru
recuperarea lor psihologica.

4. Cooperarea transnationala pentru protectia familiilor

Colaborarea internationala este esentiala in sprijinirea familiilor persoanelor decedate.
Aceasta cooperare transnationala trebuie sa acorde prioritate nevoilor umanitare si sa
protejeze datele cu caracter personal si demnitatea persoanelor decedate si a familiilor
acestora.
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Gestionarea riscurilor pe parcursul cautarii familiei

in cadrul procesului de regasire a familiei, pot aparea diverse riscuri pentru copil in asteptarea
rezultatului. Strategiile eficiente de gestionare a riscurilor sunt esentiale pentru a proteja
bunastarea copilului in aceasta perioada. Tabelul urmator rezuma principalii factori de risc si
masurile corespunzatoare pentru atenuarea lor. Recunoscand unicitatea fiecarui caz, inainte
de localizare, trebuie efectuat un exercitiu adecvat de evaluare a riscurilor, care ar putea fi

ajustat daca apar noi riscuri.

Tabelul 1. Gestionarea riscurilor in localizarea familiilor

Factor de risc Descriere

Stres psihologic

Incertitudinea si
anxietatea cu privire la
rezultatul cautarii
membrilor familiei pot
duce la un stres
psihologic semnificativ
pentru copil.

Gestionare

Este esential sa va asigurati ca solicitantul
are la dispozitie o persoana de incredere,
cum ar fi un tutore, care ii poate oferi sprijin
continuu si sigurantd emotionala. in plus,
asigurati accesul la activitati care
promoveaza sanatatea mintala si
bundastarea, favorizand stabilitatea
emotionala. Oferiti sprijin psihosocial regulat
si, daca este cazul, consiliere. Instituiti un
mediu stabil si linistitor.

Dezinformarea Solicitantul poate primi
informatii inexacte sau
inselatoare cu privire la
procesul de localizare a
membrilor familiei, ceea
ce poate duce la
sperante desarte (sau
dimpotriva — la reticenta
de a participa la
procesul de localizare)

sau la stres.

Mentineti o comunicare transparenta si
onesta. Asigurati-va ca toate informatiile
furnizate sunt exacte si verificate si pregatiti
solicitantul pentru toate rezultatele posibile.
Este esential sa verificati atent toate
informatiile si sa comunicati transparent cu
toate partile implicate. De asemenea, este
important ca functionarii sa recunoasca
situatiile in care nu dispun de anumite
informatii. In astfel de cazuri, trebuie s&
indice in mod clar acest lucru, angajandu-se
in acelasi timp sa urmareasca si sa furnizeze
informatiile necesare de indata ce devin
disponibile. Mentinerea acestor
angajamente este esentiala, deoarece
consolideaza increderea pe parcursul
intregului proces.
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Factor de risc

Lipsa
confidentialitatii

Discriminare si
stigmatizare

Izolarea
emotionala

Siguranta fizica
— trafic si
exploatare

Descriere

Informatiile sensibile ale
solicitantului ar putea fi
expuse in timpul
procesului de localizare,
ceea ce ar putea duce
la incalcari ale vietii
private si la potentiale
prejudicii.

Gestionare

Informati solicitantul despre principiul
confidentialitatii. Puneti in aplicare masuri
solide de protectie a datelor pentru a
securiza toate informatiile personale.
Auditati si actualizati periodic protocoalele
de securitate pentru a preveni accesul
neautorizat

Solicitantul se poate
confrunta cu
discriminarea sau
stigmatizarea in mediul
sau actual, in special
daca istoricul personal
sau circumstantele sale
devin cunoscute.

Promovati un mediu incluziv si de sustinere.
Informati toate partile implicate, inclusiv pe
colegi, cu privire la importanta de a se trata
reciproc cu respect, empatie si demnitate.
Informati copiii despre impactul negativ al
stigmatizarii, organizand sesiuni regulate cu
ei.

Solicitantul se poate
simti izolat si singur in
timpul asteptarii, mai
ales daca se afla intr-un
mediu nou si
necunoscut.

Incurajati interactiunea sociala si formarea
unor relatii de sustinere intre colegi. Oferiti
oportunitati de implicare in activitati
comunitare si creati legaturi.

Copiii si adultii
dependenti pot fi
vulnerabili la trafic si
exploatare, in special
daca nu sunt
supravegheati adecvat
in timp ce asteapta
rezultatele localizarii
familiei. In plus,
expunerea lor la
pericole fizice creste
daca locul in care se
afla sau identitatea lor
ajung la cunostinta unor
actori rau intentionati,
precum traficantii sau
persecutorii.

Pastrati confidentialitatea asupra locului in
care se afla si a identitatii solicitantului pana
cand se ia o decizie de reintregire a familiei.
Daca sunt identificate riscuri precum
sustragerea, traficul de persoane sau
exploatarea, colaborati cu adaposturile
sigure in asteptarea reintregirii familiei.
Asigurati supravegherea si monitorizarea
continua, colaborand in acelasi timp cu
organizatiile de combatere a traficului de
persoane pentru a oferi protectie
suplimentara, inclusiv sesiuni de informare
cu privire la riscuri, precum traficul de
persoane si exploatarea.
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Factor de risc

intreruperea
educatiei

Aspecte legate
de sanatate

Descriere

Incertitudinea cu privire
la viitor poate perturba
procesul educational si
de invatare al copilului.

Gestionare

Mentineti rutina educationala a copilului si
oferiti sprijin academic suplimentar daca
este necesar, in special daca copilul se
integreaza intr-un mediu lingvistic nou.
Asigurati-va ca nevoile educationale ale
copilului sunt satisfacute, indiferent de
procesul continuu de cautare a familiei.
Discutati cu profesorul (profesorii) pentru a-i
informa despre perioada stresanta cu care
se confrunta copilul in prezent.

Stresul si incertitudinea
pot avea un impact
negativ asupra sanatatii
fizice, ducand la
probleme precum o
alimentatie deficitarsg,
tulburari de somn sau
simptome
psihosomatice.

Controalele medicale regulate si accesul la
asistenta medicala sunt esentiale. Promovati
un stil de viata sanatos, cu o nutritie
echilibrata, activitate fizica si odihna
adecvata.
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4. Bune practici si metode de localizare a
membrilor familiei

~ g

4. Bune practici pentru activitatile de localizare a
membrilor familiei

Eforturile eficiente de localizare si reintregire a familiei in cadrul operatiunilor pe teren
necesita punerea in aplicare a bunelor practici care sa asigure raspunsuri complete si
coordonate, cu implicarea mai multor parti interesate. Personalul autoritatii competente in
domeniul azilului se bazeaza adesea pe sprijinul esential al organizatiilor neguvernamentale.
Aceste parteneriate permit punerea in comun a resurselor, cunostintelor si expertizei,
crescand astfel eficacitatea generala a eforturilor de localizare a familiilor. Lucrand impreuna,
aceste organizatii pot oferi un raspuns mai bine coordonat si mai cuprinzator, conducand in
cele din urma la rezultate mai reusite privind reintregirea familiilor si refacerea stabilitatii in
viata persoanelor stramutate.

Serviciile RFL (°) subliniaza importanta protejarii mandatului umanitar al misiunii RFL. Aceasta
pdstreaza confidentialitatea pentru familiile care beneficiaza de serviciile RFL. Includerea
membrilor familiei trebuie sa fie in centrul atentiei atunci cand se realizeaza localizarea si
reintregirea familiei, iar dorinta lor trebuie respectata. Reteaua RFL promoveaza, de
asemenea, comunicarea periodica intre copil si familia lui, in functie de mijloacele disponibile
si de interesele/nevoile partilor, ca parte a pregatirii pentru procesul de reintregire a familiei.

in plus, furnizarea unui sprijin juridic si logistic adaptat este o buna practica esentiala. O
buna practica presupune informarea solicitantului cu privire la serviciile de reintregire a familiei
oferite de UNHCR (™), care acorda asistenta juridica esentiald, ghidandu-l in procesul adesea
complex de reintregire a familiei, colaborand, in acelasi timp, indeaproape cu guvernele
nationale pentru a accelera solutionarea acestor cazuri. O alta buna practica este valorificarea
expertizei transfrontaliere specializate, exemplificata de Serviciul Social International (*??), care
ofera servicii complete, inclusiv consiliere juridica, asistenta sociala si reprezentare, in special
pentru familile separate de frontierele nationale.

in plus, incorporarea sprijinului logistic si practic, asa cum procedeaza Organizatia
Internationala pentru Migratie (OIM) (**), este esentiala. Printre bunele practici ale OIM se
numara oferirea de servicii de regasire a familiilor, coordonarea aranjamentelor de calatorie si
furnizarea asistentei juridice si logistice necesare pentru reintregirea eficienta a familiilor.

(2°) Mai multe informatii sunt disponibile online pe https:/familylinks.icrc.org/, site-ul Comitetului International al
Crucii Rosii, accesat la 8 noiembrie 2024.

(") Mai multe informatii sunt disponibile online pe https://help.unhcr.org/fag/how-can-we-help-you/family-
reunification/, site-ul UNHCR, fara data, accesat la 8 noiembrie 2024.

(") Mai multe informatii sunt disponibile pe https:/iss-ssi.org/, site-ul Serviciului Social International, fara data,
accesat la 8 noiembrie 2024.

(%) Mai multe informatii sunt disponibile pe https://www.iom.int/movement-assistance, site-ul IOM, fara data, accesat
la 8 noiembrie 2024.
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4.2. Instrumente tehnice pentru localizarea membrilor
familiei

Atunci cand se pune accentul in mod specific pe instrumentele si platformele dedicate
solicitantilor, obiectivul este de a aborda provocarile unice cu care se confrunta acestia, cum
ar fi separarea de familie in procesul migratiei, pierderea contactului din cauza stramutarii si
complexitatea proceselor juridice pentru reintregirea familiilor. in contextul migratiei
internationale, informatiile sunt dispersate in diferite tari, complicand eforturile de localizare a
persoanelor disparute. Platformele de colectare a datelor se confrunta cu provocari, cum ar fi
faptul ca adultii nu isi dezvaluie locul in care se afla, ori copiii neinsotiti care dispar din centrele
de cazare. Organizatiile internationale precum UNHCR si Crucea Rosie sunt precaute in ceea
ce priveste schimbul de informatii sensibile care ar putea compromite siguranta. in plus, lipsa
unui cadru juridic pentru schimbul de date intre actorii statali si nestatali impiedica
identificarea persoanelor disparute, in special in cazurile in care exista cadavre neidentificate,
in care expertii criminalisti au nevoie de autorizatie judiciara pentru a face schimb de
informatii.

Reteaua RFL, coordonata de Agentia Centrala de Localizare a CICR, ofera servicii gratuite si
confidentiale persoanelor care cauta rude disparute sau care doresc sa-si informeze familiile
cu privire la locul in care se afla. Reteaua utilizeaza instrumente si platforme digitale pentru
gestionarea cazurilor si localizarea persoanelor disparute.

in 2021, Interpol a lansat |-Familia (2%, o baza de date care permite familiilor sa furnizeze
mostre ADN in conditii stricte de siguranta.

Mai jos sunt prezentate principalele instrumente si platforme care sunt deosebit de relevante
pentru solicitanti.

("% Interpol, I-Familia, site-ul Interpol, fard data, accesat la 7 noiembrie 2024, https://www.interpol.int/How-we-work/

Forensics/I-Familia.
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Organizatie Platforma Descriere Caracteristici principale
Miscarea Restabilirea CICR si Societatile Nationale | Acoperire globala:
(NETGEHLEIERC I legaturilor de de Cruce Rosie si Semiluna functioneaza in mai multe
Cruce Rosie si familie, https:// Rosie utilizeaza aceasta tari, ceea ce il face
Semiluna Rosie familylinks.icrc. platforma pentru a ajuta accesibil solicitantilor de
(serviciul RFL) org/ solicitantii de azil si refugiatii azil din intreaga lume.
sa reia legatura cu membrii Sprijin personalizat:
familiei separati de conflict, societatile locale de Cruce
migratie sau dezastre. Rosie si Semiluna Rosie
Platforma permite ofera asistenta directa
persoanelor sa gaseasca cel pentru gasirea membrilor
mai apropiat birou al CICR familiilor si restabilirea
pentru a accesa serviciul RFL | legaturilor dintre ei.
si/sau sa acceseze servicii Confidentialitate si
online, acolo unde acestea securitate: acorda
sunt disponibile. In multe prioritate sigurantei si
contexte, serviciul RFL ofera confidentialitatii
serviciul de trimitere a solicitantilor de azil, ceea
documentelor importante ce este esential in situatii
dintr-o tara in alta, actiune vulnerabile.

care ar putea fi extrem de
relevanta ca parte a
procesului de pregatire a
reintregirii familiei. Aceasta
platforma include, de
Serviciul Trace asemenea, serviciul Trace the
the Face, https:// | Face, care este adaptat
tracetheface. pentru migranti si solicitanti
familylinks.icrc. de azil. Persoanele care i
org/?lang=en cauta pe cei dragi pot publica
o fotografie proprie pe site,
cu obiectivul de a fi
recunoscute de catre membrii
familiei lor si de a declansa un
contact cu familia prin
intermediul unui birou al
CICR.
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Organizatie

Refugees United

Platforma

REFUNITE, https://
refunite.org/

Descriere

REFUNITE este o platforma
mobild si online special
conceputa pentru a ajuta
refugiatii si solicitantii de azil
sa-si gaseasca membrii de
familie disparuti. Utilizatorii
pot crea un profil anonim si
pot cauta membrii familiei
folosind informatiile
disponibile, cum ar fi numele,
locul in care se afla si alte
detalii de identificare.

Caracteristici principale

Accesibilitate: optimizata
pentru dispozitive mobile
si zone cu latime de banda
redusa, facand-o
accesibila solicitantilor de
azil care pot avea acces
limitat la internet.
Anonimat: protejeaza
identitatea utilizatorilor,
permitand solicitantilor de
azil sa caute membri ai
familiei fara sa-si
compromita siguranta.
Serviciile bazate pe SMS
ofera o optiune de cautare
prin SMS, care este
deosebit de utila in
regiunile cu conectivitate
limitata la internet.
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Organizatie Platforma Descriere Caracteristici principale
INTERPOL I-Familia, https:// I-Familia este o baza de date | Compararea ADN-ului cu
www.interpol.int/ | ADN inovatoare lansata de cel al familiei: permite
How-we-work/ Interpol in 2021 pentru a ajuta | rudelor persoanelor
Forensics/I- la identificarea persoanelor disparute sa furnizeze
Familia dispdarute prin compararea probe ADN pentru a fi
ADN-ului familial. comparate cu ramasitele

umane neidentificate.
Acoperire globala:
accesibila agentiilor de
aplicare a legii din intreaga
lume pentru identificarea
persoanelor disparute si a
victimelor dezastrelor.
Confidentialitate si
securitate: functioneaza
cu garantii stricte de
protectie a datelor
genetice sensibile.
Complementar sistemelor
existente: functioneaza
alaturi de alte platforme,
tratdnd cazurile in care nu
sunt disponibile profilurile
ADN directe ale
persoanelor disparute, dar
pot fi identificati membrii
familiei.

= ”
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4.3. Prezentare generala a metodelor utilizate

Acest tabel ofera o prezentare generald neexhaustiva a metodelor utilizate in localizarea
membrilor familiei, evidentiind principalele parti interesate implicate si avantajele si provocarile
aferente fiecarei abordari.

Metode

Interviu cu copilul

Interviu cu membrii
familiei

Utilizarea bazelor de
date/registrelor
nationale din tara
gazda

Utilizarea bazelor de
date/inregistrarilor
din alte tari UE+

Cine este implicat
(inclusiv actorii
nestatali)

Lucratori sociali,
responsabili cu
protectia copilului,
tutore/reprezentant,
psihologi, organizatii
neguvernamentale
(ONG-uri), organizatii
interguvernamentale
Si organizatii
guvernamentale
internationale.

Avantaje

Perspectiva directa
asupra experientei
copilului; creeaza
incredere.

Dezavantaje

Copilul poate fi afectat
emotional sau poate avea
dificultati in a-si aminti
sau a furniza informatii.
detaliate. Prin urmare,
trebuie depuse eforturi
pentru a limita numarul
de interviuri care ar putea
fi potential traumatizante
pentru copil.

Lucratori sociali,
responsabili cu
protectia copilului,
tutore/reprezentant,
psihologi, ONG-uri,
organizatii
interguvernamentale/
organizatii
guvernamentale
internationale.

Ofera un istoric si un
context familial detaliat.
Stabileste o
comunicare directs;
permite verificarea
imediata a informatiilor.

Membrii familiei pot fi
dificil de localizat; exista
riscul de a furniza
informatii incomplete sau
distorsionate. Riscurile
potentiale legate de
protectia copilului trebuie
evaluate cu atentie
pentru a garanta
siguranta si bunastarea
copilului. A se lua in
considerare cu atentie.

Agentii
guvernamentale,
servicii de imigrare,
autoritati de aplicare

Accesibile si adesea
cuprinzatoare; utile
pentru confirmarea
statutului juridic si a

Pot exista restrictii privind
confidentialitatea datelor;
pot sa nu includa toate
informatiile relevante.

a legii, ONG-uri. istoricului. Procedurile de obtinere a
accesului la ele pot fi
indelungate.

Agentii Referintele incrucisate | Restrictii privind schimbul

guvernamentale,
autoritati de aplicare
a legii, institutii UE,
ONG-uri.

cresc sansele de
reusita; pot urmari
deplasarile
transfrontaliere.

de date intre state;
posibile bariere
lingvistice; este posibil sa
nu contina toate
informatiile relevante.
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Metode

Utilizarea bazelor de
date/inregistrarilor
din tara de origine/
inregistrarilor din
alte tari

Implicarea serviciilor
sociale din tara de
origine

Cine este implicat
(inclusiv actorii
nestatali)

Agentii
guvernamentale,
organizatii
internationale,
ambasade, consulate,
ONG-uri.

Avantaje

Extinde cautarea la
nivel global; util in
cazurile din diaspora.

Dezavantaje

Desi valoroase, pot exista
intarzieri birocratice si o
potentiala lipsa de
cooperare din partea tarii
de origine. Este esential
sa se dea dovada de
prudenta in cazurile care
implica cereri de azil
pentru a asigura tratarea
informatiilor sensibile cu
cea mai mare atentie,
evitandu-se orice actiuni
care ar putea compromite
siguranta sau protectia
persoanei care solicita
azil. A se luain
considerare cu atentie.

Servicii sociale
guvernamentale,
ONG-uri, organizatii

Pot oferi un context
cultural; sprijina
reintregirea familiei pe

Dificultati de coordonare
si calitate variabila a
serviciilor in functie de

interguvernamentale// | termen lung. resursele locale; riscuri
organizatii potentiale pentru copil
guvernamentale sau familie; este necesara
internationale, o analiza atenta pentru a
organizatii bazate pe asigura ca angajarea
comunitate. acestor servicii nu expune
in mod neintentionat
copilul sau familia la alte
prejudicii, in special in
cazurile care implica azil
sau probleme de
protectie. A se luain
considerare cu atentie.
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Metode

Implicarea serviciilor
sociale
internationale/
organizatii
interguvernamentale/
organizatii
guvernamentale
internationale/
ONG-uri

Implicarea
organizatiilor
religioase

Cine este implicat
(inclusiv actorii
nestatali)

UNHCR, OIM, Crucea
Rosie, Salvati Copiii,
alte organizatii
umanitare.

Avantaje

Acces la expertiza
specializata si la retele
globale; abordare
globala a reintregirii
familiei.

Coordonarea intre mai
multe organizatii poate
promova solutii
inovatoare.

Dezavantaje

Timpul de raspuns poate
fi indelungat din cauza
implicarii mai multor
organizatii, ceea ce poate
intarzia eforturile de
reintregire a familiei. in
plus, exista un risc de
revictimizare, deoarece
aceste organizatii se pot
baza pe informatii
colectate direct de la
copil si/sau de la memobrii
familiei. In plus,
respectarea stricta de
catre acestea a
mandatelor lor umanitare
poate limita volumul de
informatii pe care sunt
dispuse sa le
impartaseasca
autoritatilor, deoarece
rolul lor principal este de
a actiona in numele
familiei in procesul de
localizare.

Biserici, moschei,
temple, ONG-uri
religioase.

Comunitatile au
incredere in ele; pot
mobiliza rapid sprijinul
local; pot avea acces la
arhive si retele locale.

Pot avea resurse si
expertiza limitate pentru a
gestiona cazuri complexe
sau sensibile, in special
cele care implica
protectia copilului sau
traume; riscuri potentiale
daca prejudecatile bazate
pe afilieri religioase
afecteaza impartialitatea
sau incluziunea sprijinului,
ceea ce ar putea afecta
siguranta si bunastarea
persoanelor vulnerabile.
A se lua in considerare
cu atentie.
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Cine este implicat

Metode (inclusiv actorii Avantaje Dezavantaje
nestatali)
Platforme online Platforme de Raza de actiune larga, Preocuparile legate de
comunicare sociala, permitand diseminarea | confidentialitate si
site-uri specializate in | rapida a informatiilor si | securitate sunt esentiale,
localizarea membrilor | conexiunea in special atunci cand se
familiei. transfrontalierd; pot fi prelucreaza date
accesate la nivel sensibile care ar putea
global, oferind pune in pericol siguranta
capacitati de cautare persoanelor daca nu sunt
mai ample. protejate in mod
corespunzator;
disparitatile in ceea ce
priveste accesul la
tehnologie sau la internet
pot exclude unele
persoane vulnerabile,
limitdndu-le capacitatea
de a participa la procesul
de localizare si lasandu-le
eventual fara protectia
necesara. A se luain
considerare cu atentie.
Furnizori de Companii care ofera | Ofera instrumente Costurile ridicate si
tehnologie solutii tehnologice inovatoare care cresc nevoile de resurse pot
precum baze de date, | eficienta cautarilor, cum | limita accesul la
recunoastere faciala ar fi bazele de date si tehnologii esentiale, in
si instrumente de recunoasterea faciala, | special in mediile cu
comunicare. pot oferi solutii sigure resurse reduse, unde
si scalabile. persoanele vulnerabile
pot ramane fara sprijinul
necesar; de asemenea,
este posibil ca tehnologia
sa nu abordeze pe deplin
siguranta si bunastarea
generald a persoaneiin
cauza. A seluain
considerare cu atentie.
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Metode

Lideri ai comunitatii

Cine este implicat
(inclusiv actorii
nestatali)

Batrani locali, sefi de
trib, conducatorii
satului, personalitati
respectate ale
comunitatii.

Avantaje

Intelegerea profunda a
contextului local si a
dinamicii culturale;
personalitatile
respectate pot facilita
increderea si
cooperarea.

Dezavantaje

Exista riscul de partinire
sau de prejudecati, in
special in zonele afectate
de conflicte, ceea ce ar
putea compromite
corectitudinea si
siguranta sprijinului
acordat; implicarea lor ar
putea fi limitata la
anumite regiuni sau
grupuri. A se luain
considerare cu atentie.
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Anexa l. Cadrul juridic — accent pe drepturile
copilului

Unii copii trec frontierele fara a fi in grija unui adult responsabil sau ar putea fi Iasati neinsotiti
dupa sau inainte de intrarea pe teritoriul UE. Riscurile de a-si pierde familia sunt mari.
Separarea familiei poate avea loc accidental, de exemplu din cauza situatiilor de criza sau a
restrictiilor privind libertatea de circulatie. A ldsa copiii singuri poate fi, de asemenea, o masura
de protectie si de adaptare luata de parinti si/sau de copii, atunci cand situatia devine
amenintatoare pentru viata si resursele sunt epuizate.

Ca urmare a vulnerabilitatii lor inerente, copiii care calatoresc singuri prin tari necunoscute
sunt expusi unui risc mai mare de violenta si abuz. In unele cazuri, alti factori le-ar putea creste
si mai mult vulnerabilitatea, deoarece copilul poate fi fara forme legale, apatrid sau poate avea
nevoie de protectie internationala.

Strategia UE privind drepturile copilului (?°) urmareste sa consolideze angajamentul deplin al
UE — consacrat in Tratatul de la Lisabona (") si in Carta — de a promova, a proteja si a
respecta drepturile copilului in toate politicile si actiunile relevante ale UE.

Acest angajament este consolidat prin diverse instrumente, inclusiv cele detaliate mai jos.

Garantia UE pentru copii (). Aceasta initiativa asigura accesul copiilor nevoiasi la servicii
esentiale, cum ar fi asistenta medicala, educatia, ingrijirea copiilor si locuintele.

Comunicarea Comisiei — Protectia copiilor migranti (COM/2017/211) (*8). Aceasta comunicare
abordeaza nevoile specifice ale copiilor migranti, punand accentul pe nevoile lor de protectie
si integrare.

Plan de actiune privind integrarea si incluziunea pentru perioada 2021-2027
(COM/2020/758) (™°). Acest plan prezintd masuri de sprijinire a integrarii si incluziunii migrantilor
si a celor care au nevoie de protectie internationald, inclusiv a copiilor, in societatile UE.

Aceste cadre actioneaza in mod colectiv pentru a proteja drepturile si bunastarea copiilor,
asigurand ca nevoile lor specifice sunt satisfacute si ca sunt protejati pe tot parcursul calatoriei
lor si la sosirea in UE.

Carta garanteaza dreptul copiilor la protectia si ingrijirea necesare pentru bundstarea lor. De
asemenea, garanteaza copiilor dreptul de a-si exprima liber opiniile cu privire la problemele

(%) Comisia Europeana: Strategia UE privind drepturile copilului, 24 martie 2021, accesata la 22 ianuarie 2024,
https://commission.europa.eu/document/86b296ab-95ee-4139-aad3-d7016e096195_en.

(?6) Tratatul de la Lisabona de modificare a Tratatului privind Uniunea Europeana si a Tratatului de instituire a
Comunitatii Europene, semnat la Lisabona, 13 decembrie 2007, https://eur-lex.europa.eu/eli/treaty/lis/sign

(") Comisia Europeana: Garantia europeana pentru copii, 24 martie 2021, https://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=1428&langld=en

(*?8) Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu — Protectia copiilor migranti, COM(2017) 211 final,
din 12 aprilie 2 017, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/ALL/?uri=CELEX:52017DC0211

(*?°) Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si
Comitetul Regiunilor — Plan de actiune privind integrarea si incluziunea pentru perloada 2021-2027, COM(2020)
758 final din 24 noiembrie 2020, https //eur-lex.europa. eu/leqal content/EN/
TXT/2uri=CELEX%3A52020DC0758.
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care ii afecteaza, parerile lor fiind luate in considerare in mod corespunzator, in functie de
varsta si gradul lor de maturitate. in plus, articolul 7 din Carta subliniaza importanta respectarii
vietii de familie, un principiu de baza care ghideaza eforturile de reintregire a familiei. Acest
angajament de protejare a unitatii familiei si a drepturilor copilului este esential pentru
politicile UE, asigurand ca toate actiunile acorda prioritate interesului superior al copilului si
sustin integritatea vietii de familie.

Principiul interesului superior al copilului, consacrat in CDC (®°), este reafirmat in Carta prin
precizarea ca, in toate actiunile referitoare la copii, intreprinse de autoritatile publice sau de
institutiile private, interesul superior al copilului trebuie sa fie considerat primordial.

Dupa cum se recunoaste in preambulul CDC, familia este ,unitate de baza a societatii si[...]
mediu natural destinat cresterii si bunastarii tuturor membirilor sai si, in special, a copiilor” (**) si ar
trebui protejata si sprijinita. Principiul unitatii familiei, recunoscut in continuare in Conventia
Europeana a Drepturilor Omului (articolul 8), ar trebui luat in considerare la evaluarea interesului
superior al copilului. in conformitate cu articolul 24 alineatul (3) din Carts, unitatea familiei face
parte din aceasta evaluare, alaturi de bunastarea si dezvoltarea minorului, de considerentele
privind siguranta si securitatea si de opiniile minorului in functie de varsta si maturitatea acestuia.

in plus fata de interesul superior al copilului, in contextul specific al localizarii membrilor
familiei, alte cateva drepturi, astfel cum sunt consacrate in CDC, intra in joc atunci cand se ia in
considerare localizarea membrilor familiei.

* Dreptul la nume, cetatenie si ingrijire parinteasca ().

1. Copilul se inregistreazd imediat dupd nasterea sa si are, prin
nastere, dreptul la un nume, dreptul de a dobdandi o cetdtenie si,
in m@sura posibilului, dreptul de a-si cunoaste pdrintii si de a fi

ingrijit de acestia.

* Dreptul la pastrarea identitatii, inclusiv a cetateniei, numelui si relatiilor de
familie (™). Identitatea copilului include identitatea de gen, orientarea sexualg, religia,
convingerile, identitatea culturala, personalitatea si dreptul de a avea acces la informatii
despre familia sa biologicg, in conformitate cu reglementarile legale ale tarii respective.

e Dreptul la pastrarea mediului familial si mentinerea relatiilor personale si a
contactului direct cu parintii copilului (). Articolul 9 din CDC prevede urmatoarele:

1. [...] niciun copil sa nu fie separat de pdrintii sGi impotriva vointei acestora,
exceptdnd situatia in care autoritdtile competente decid, sub rezerva revizuirii
Judiciare si cu respectarea legilor si a procedurilor aplicabile, cG aceastd separare
este in interesul suprem al copilului.

[-]

(®°) hUNAdunarea Generald, Convention on the Rights of the Child (Conventia cu privire la drepturile copilului),
20 noiembrie 1989, Rezolutia 44/25 a Adunarii Generale, https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/
instruments/convention-rights-child

(®") Adunarea Generala a ONU, Convention on the Rights of the Child (Conventia cu privire la drepturile copilului),
20 noiembrie 1989, Organizatia Natiunilor Unite, seria Tratate, vol. 1577, Preambul, p. 1.

(") Articolul 7 din CDC.

("3) Articolul 8 din CRC.

(% Un continut similar poate fi gasit in articolul 24 alineatul (3) din Carta.
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3. Statele pdrti vor respecta dreptul copilului care a fost separat de ambii parinti
sau de unul dintre ei de a intretine relatii personale si contacte directe cu cei doi
pdrinti ai sdi, in mod regulat, excepténd cazul in care acest lucru contravine
interesului suprem al copilului.

o . Dreptul la reintregirea familiei este prevazut la articolul 10 din CDC:

1. [...] orice cerere depusd de un copil sau de pdrintii acestuia, in vederea intrdrii
intr-un stat parte sau a pdrdsirii acestuia in scopul reintregirii familiei, va fi
examinatd de statele pdrti cu bundvointa, umanism si cu operativitate. Statele
pdrti vor veghea, de asemenea, ca depunerea unei astfel de cereri sd nu
antreneze consecinte nefaste asupra solicitantilor si membrilor familiei acestora.
2. Copilul ai c@rui pdrinti au resedinta in state diferite va avea dreptul de a
intretine, in afara unor situatii exceptionale, relatii personale si contacte directe, in
mod regulat, cu ambii sdi pdarinti. [...]

in plus, articolul 22 din CDC stabileste c&:
2.[...]In acest scop statele pdrti vor contribui [...] la toate eforturile [...] pentru a
proteja si ajuta copiii care se gdsesc intr-o astfel de situatie si pentru a gasi
pdrintii sau alti membri ai familiei oricdrui copil refugiat, in vederea obtinerii
informatiilor necesare pentru reintregirea familiei sale.

in ceea ce priveste copiii refugiati, articolul 10 alineatul (3) din Directiva 2003/86/CE a
Consiliului (Directiva privind reintregirea familiei) (*%) prevede ca statele membre:
(a) autorizeazd intrarea si sederea in scopul reintregirii familiei pentru rudele sale
de gradul intdi pe linie ascendentd directd fard a fi aplicate conditiile stabilite la
articolul 4 alineatul (2) litera (a);
(b) pot autoriza intrarea si sederea in scopul reintregirii familiei pentru tutorele sGu
legal sau pentru orice alt membru al familiei, atunci cdnd refugiatul nu are rude pe
linie ascendentd directd sau cand acestea nu pot fi gdsite.

* Respectarea opiniilor copilului (*°). Toti copiii au dreptul de a-si exprima in mod liber
opiniile. Opiniilor copilului trebuie sa li se acorde importanta cuvenits, in toate
chestiunile care il privesc, in functie de varsta si gradul sdu de maturitate. in acest scop,
copilului trebuie sa i se ofere, in special, posibilitatea de a fi ascultat in toate
procedurile judiciare si administrative care il privesc.

* Protectia impotriva ingerintelor in viata privata, viata de familie, domiciliul si
corespondenta (**'). Protejeaza viata privata a copiilor impotriva imixtiunilor arbitrare ale
autoritatilor publice si ale organizatiilor private, cum ar fi mass-media. Acest drept de
protectie acopera patru domenii distincte: viata privata, viata de familie, domiciliul si
corespondenta.

(%) Directiva 2003/86/CE a Consiliului din 22 septembrie 2003 privind dreptul la reintregirea familiei (JO L 251,
3.10.2003).

(®) Articolul 12 din CDC; o dispozitie similara este prevazuta la articolul 24 alineatul (1) din Carta.

() Articolul 16 din CDC.
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e Asistenta si protectia speciala a copiilor privati temporar sau permanent de mediul lor
familial sunt prevazute la articolul 20 din CDC:

1. Copilul care este, temporar ori permanent, lipsit de mediul sGu familial sau care,
pentru protejarea intereselor sale, nu poate fi IGsat in acest mediu are dreptul la
protectie si asistentd speciale din partea statului.

2. Statele parti, in conformitate cu legislatia lor nationald, vor asigura protectie
alternativd pentru un astfel de copil.

* Protectie si asistenta umanitara pentru copiii refugiati sau solicitanti de azil atunci
cand solicita sau li se acorda statutul de refugiat si dreptul de a-si gasi membrii de
familie pentru a obtine informatiile necesare reintregirii familiei (*%).

in special cand se refers la copiii refugiati, CDC (*°) recunoaste nu numai dreptul de a primi

protectie adecvata si asistenta umanitara, ci si dreptul de a-si gasi parintii sau alti membri ai

familiei. De asemenea, recunoaste dreptul de a beneficia de aceeasi protectie ca orice copil
privat permanent sau temporar de mediul sau familial. Acest drept, ca baza a procesului de

localizare a familiei pentru copiii neinsotiti care au nevoie de protectie internationald, a fost

recunoscut pe scara larga in acquis-ul UE in materie de azil.

in conformitate cu angajamentul UE de a proteja drepturile copiilor, pactul integreaza
instrumentele mentionate mai sus, cum ar fi Strategia UE privind drepturile copilului si
componenta sa integranta, Garantia UE pentru copii, Comunicarea Comisiei — Protectia
copiilor migranti si Planul de actiune privind integrarea si incluziunea pentru

perioada 2021-2027. Aceste instrumente garanteaza ca interesul superior al copiilor este luat
in considerare in toate actiunile, consolidand protectia si ingrijirea necesare pentru bunastarea
lor, astfel cum se prevede la articolul 24 din Carta.

(™®8) Articolul 22 din CDC.
("°) Articolul 22 din CDC.
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