Siginma
Prosedurune Erisim




Bu kiictik kitapcik, uluslararasi koruma
basvurusunda bulunmak isteyebilecek kisi-
lerle ilgilenen ilk temas gaorevlilerinin temel
yukamliliklerini hatirlatmak tzere stirekli
tasinabilir.

Koruma icin basvuruda bulunmak isteye-
bilecek kisilerin tanimlanmasi ve ilgili usul
garantilerinin ve desteginin saglanmasi stire-
cinde sizi yonlendirecektir.

Her insana deger verilmeli ve saygi
gosterilmelidir.

Acil saglik hizmetleri ve temel
ihtiyaclar her zaman éncelikle
ele alinmalidir.




Siginma Prosedurune Erisim

2 Herkes, geri gondermeye karsi

korunma hakkina sahiptir.

Savunmasiz kisiler
tespit edilmeli
ve yeterli 6lciide
desteklenmelidir.

4 Cocugun yiiksek
menfaati, cocuklarla
ilgili tiim eylemlerde
onceliklidir.

Uluslararasi koruma G Herkes,
basvurusunda bulun- uluslararasi
mak isteyen herkes, koruma

bu haklar konusunda basvurusunda
bilgilendirilmelidir. bulunma hakkina

sahiptir.

Girise izin verilmemesi
durumunda gosterilen
korkuya dair herhangi
bir isaret veya
ifade, uluslararasi
bir koruma talebi
olarak anlasilabilir.

10 Korunmaya ihtiyac
duyan bir kisi siginma
basvurusunda
bulunmamaya
karar verse bile, geri
gondermeme ilkesi
uygulanmalidir.

O Her basvuru, kayda
gecirilmeli ya da
kayit icin sorumlu
makama sevk
edilmelidir.



Uluslararasi korumaya erisim
saglamaktaki roliiniiz

Siginma prosedduiriine erisimin

saglanmasinda proaktif olun

«  Herkesin siginma talebinde bulunma hakki vardir.

+  Korunmaihtiyaci siginma’ ifadesi kullaniimadan
baska bir sekilde de ifade edilebilir.

+  Slphede kaldiginiz bir durumda, kisinin siginma
talep ettigini varsayin.

Belirtileri tespit etmeye calisin ve

acik fikirli olun.

«  Herkes muilteci olabilir
«  Zayif noktalara/savunmasizliklara dikkat edin

Saygili olun ve yargilamayin

. Ayrimcilik yapmayin.

«  Kisinin bir multeci olup olmadigina karar vermek
sizin sorumlulugunuzda degildir.

«  Basvuru sahiplerinin yasa disi girisleri veya
bulunmalari nedeniyle cezalandiriimamasi
gerekir.

Beden dilinize ve iletisim seklinize

dikkat edin




Bir kisinin uluslararasi koruma
basvurusunda bulunmak isteyebilecegini
belirten isaretler

Kisinin kim oldugu

Nereden geldigi
Kisinin soyledikleri/korkular

- Oldirilmek veya - lIskence
idam edilmek «  Savas
«  Zulim « lade

Kisi ne istiyor?

« Yardim

+  Koruma

«  Bir BM/BMMYK temsilcisi veya avukatla
gorusmek

Neleri gozlemleyebilirsiniz

(gorunum ve davranis)

«  Gorevliye yaklasma / gorevliden kaginma
«  Korku, stres veya sira disi sessizlik
«  Olagandisi davranis ve/veya tutum

«  GOrundm (yaralanmalar, yaralar, kiyafetler,
esyalarvb.)



Sonra ne yapilmalidir?

Kisiye siginma basvurusunda bulunma

olasiligi hakkinda bilgi verin

«  Ulusal uygulamaya dayali olarak saglanacak
bilgilerden haberdar oldugunuzdan emin olun

Uluslararasi koruma basvurusunda
bulunma niyetini tespit edin

«  Birkisi, herhangi bir sekilde, uluslararasi koruma
basvurusunda bulunma istegini dile getirmisse,
basvuruda bulunmustur.

«  Basvuru talebini dile getiren her kisinin bu statuyle
birlikte gelen tiim haklara sahip bir basvuru sahibi
oldugunu unutmayin.

Basvuruyu kayda gecirilmek tizere yetkili
makamlara sevk edin

Bunu yapmak icin yetkiniz varsa kayit

islemini gerceklestirin

Basvuru sahibini basvurunun nerede ve
nasil yapilacagi konusunda bilgilendirin




Bir kisi basvuruda bulunmak
istemiyorsa ne yapilmalidir?

Geri gondermeme ilkesini uygulayin

Uluslararasi koruma basvurusu yapma
imkani konusunda tekrar bilgi verin

ve basvuru yapmamanin sonuclarini
vurgulayin.

Suipheye diismeniz durumunda, ustlintize
danisin

Konunun takibi icin ulusal islem
prosedurlerinizi izleyin

GENEL iLKELER

Acil saglk hizmetleri ve temel ihtiyaclar her
zaman oncelikle ele alinmalidir.

Savunmasiz kisiler tespit edilmeli ve
yeterince desteklenmelidir

Cocudun yiiksek menfaati, cocuklarla ilgili
tiim eylemlerde onceliklidir.




Bu aracin elektronik versiyonu, Siginma
Proseduirtine Erisim konusunda ilk temas gérevlileri
icin mevcut diger uygulama araclariyla birlikte,
EASO ve Frontex web sayfalarinda bulunabilir:

http://easo.europa.eu/accesstoprocedure

http://frontex.europa.eu/publications/?c=trainin
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