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Raportul EASO privind azilul pentru anul 2021: Rezumat

Cuvant inainte

in acest anse implinesc 10 ani de la prima editie a publicatiei emblematice a agentiei, Raportul EASO
privind azilul. De-a lungul timpului, raportul a fost imbunatatit in permanenta pentru a surprinde sia
prezenta cele mai noi tendinte si dezbateri din domeniul politicilor axate pe crearea unui sistem
european comun de azil (SECA) armonizat. Suntem mandri de evolutia Raportului EASO privind azilul,
care a devenit principala sursa de informatii privind azilul in Europa sioglindeste dezvoltarea agentiei
de la infiintarea sala 19 iunie 2020 pana la devenirea sa ca centru de expertiza in domeniul azilului.

Mai mult, rolul tot mai important al EASO este evidentiat Tn noul Pact privind migratia si azilul al
Comisiei Europene, care a fost publicat in septembrie 2020. Pactul reprezinta un nou punct de pornire
pentru dezbaterea pe tema unei gestionari eficace si umane a migratiei si a azilului in Europa. EASO
este pregatit sa preia un mandat sporit in calitate de Agentie a Uniunii Europene pentru Azil (EUAA) si
sa-si asume rolul de parte integranta a cadrului european pentru a gestiona realitatea complexa a

migratiei, curespectarea deplina a drepturilor fundamentale.

2011 - 2021

Pandemia de COVID-19 a avut un impact
semnificativ asupra fiecarui aspect al
vietii oamenilor din intreaga lume. Cu
scopul de a atenua raspandirea virusului
si de a proteja siguranta oamenilor — atat
pe a celor care fisi cauta refugiul in
Europa, cat si pe a personalului care
lucreaza direct cu solicitantii de azil —,
toate tarile UE+ au implementat masuri
de urgenta si au realizat schimbari
procedurale de durata. Anul acesta a fost
primul an de la infiintarea SECA in care
statele membre, autoritatile nationale de azil si de primire si organizatiile care lucreaza in domeniul
protectiei internationale s-au confruntat cu o provocare dubla: respectarea dreptului de baza al
omului de a traiin siguranta si gestionarea unei crize sanitare globale care putea sa expuna unui risc
suplimentar atat migrantii, cat sitarile care ii primeau.

in perioada in care limitele administratiilor nationale au fost puse la incercare, activitatile EASO au
avut ca scop direct sprijinirea statelor membre pentru a asigura continuitatea serviciilor si a acorda
asistenta in caz de urgenta. Pe tot parcursul anului 2020, agentia a elaborat instrumente menite sa
imbunatateasca si sa armonizeze procedurile, a publicat rapoarte analitice si a oferit instruire
specialistilor din domeniul azilului. Tn urma unei initiative specifice de culegere de informatii s-au
obtinut informatii actualizate, cuprinzatoare si de incredere cu privire la impactul COVID-19 asupra
procedurii de azil. Rezultatele au demonstrat rezilienta sistemelor nationale de azil si de primire ale
UE, care si-au adaptat rapid metodele si au apelat la solutii digitale pentru a oferi refugiu celor care
aveau nevoie. Aceste inovatii ar putea fi solutia care va mari eficienta si va solutiona provocarile
similare din viitor, mentinand totodata sustenabilitatea sistemului european.

e f-

Nina Gregori
Director executiv
Biroul European de Sprijin pentru Azil


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/promoting-our-european-way-life/new-pact-migration-and-asylum_ro
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Introducere

Ca prima sursa de informatii referitoare la protectiainternationala in Europa, seria Rapoartelor EASO
privind azilul ofera o privire de ansamblu cuprinzatoare a principalelor evolutii din domeniul azilului
survenite in statele membre ale Uniunii Europene siin Islanda, Liechtenstein, Norvegiasi Elvetia (tarile
UE+). Tncepand cu o scurtd prezentare a stramutdrilor fortate de la nivel mondial, raportul focalizeaza
apoi pe contextul Europei si sintetizeaza pas cu pas schimbadrile aparute la nivelul tuturor aspectelor
sistemului european comun de azil (SECA). Raportul prezinta si o selectie de cauze din jurisprudenta
care a modelat interpretarea legilor nationale si europene, precum si principalii indicatori statistici
pentruanul de referinta 2020, care evidentiaza tendintele emergente si eficacitateasistemelor de azil.

2020

2021
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Prezentare globala a aziluluiin 2020

Milioane de oameni din Tntreaga lume sunt afectati de stramutarea fortata din cauza
conflictelor, a persecutiei, aincalcarilor drepturilor omului, a dezastrelor naturale si a
degradarii ecosistemelor.

{é}@ Statisticile oficiale diferentiaza intre doua categorii de persoane stramutate:

a) refugiatii si solicitantii de azil care au trecut frontiere internationale; si

b) persoanele stramutate intern (PSI), care sunt stramutate in interiorul tarii de resedinta. Refugiatii sunt

acele persoane care si-au parasit tara din cauza temerii de persecutie bine fondate din motive de rasa,

religie, nationalitate, apartenenta la un anumit grup social sau opinie politica si care au trecut peste o

frontierainternationala in cdutareasigurantei. PSI nu au trecut granita tarii lor, dar pot fi incaintr-o situatie
vulnerabila.

n context european, protectiainternationald cuprinde statutul de refugiat i statutul conferitprin protectie
subsidiara. Acesta din urma se refera la persoane care nu se calificd pentru statutul de refugiat, dar sunt
eligibile pentru protectie deoarece se confruntd cu un risc de vatamare grava, de exemplu prin pedeapsa
cumoartea sau prin executie, curiscul de torturd sau de tratamente sau pedepse inumane sau degradante
in tara de origine sau cu o amenintare grava si individuala la propriaviatd din cauza violentei generalizate
n situatii de conflict armat intern sau international.

n iunie 2020, Tnaltul Comisar al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR) a raportat cd populatia totald
vizatd de aceste riscuri se ridica la aproximativ 80 de milioane de oameni, din care 26,4 milioane de
refugiati, 4,2 milioane de solicitanti de azil, 45,7 milioane de PSl si 3,6 milioane de venezuelenistramutati
in strainatate.

Doua treimi din populatia de refugiati a lumii provin din cincitari de origine: Siria, Venezuela, Afganistan,
Sudanul de Sud si Myanmar (in ordine descrescatoare). Marea majoritate a populatiilor stramutate sunt
gazduite de tari si comunitati invecinate cu centrul unei crize, care sunt deseoritariin curs de dezvoltare.
in 2020, Turcia s-a situat din nou pe primul loc in topul tarilor gazda, fiind urmata de Columbia, Pakistan,
Uganda si Germania.

Pandemia de COVID-19 care a marcat anul 2020 a avut un impact profund si complex, manifestat atat prin
crearea sau amplificarea nevoilor de protectie la nivel mondial, cat si prin Tmpiedicarea accesului la
sigurantd. Tn acest context dificil, pentru a asigura continuitatea serviciilor, partile interesate implicate Tn
acordarea de protectie si-au adaptat activitatea Tn consecinta, de exemplu prin noi modalitati de
inregistrare si prelucrare acererilor si printr-o utilizare sporita a tehnologiei si a solutiilor digitale.

n pofida problemelor create de pandemie, comunitatea internationald a depus eforturi pentru a colabora
la nivel multilateral, inregistrand printre altele urmatoarele progrese in 2020 in cadrul Pactului mondial
privind refugiatii:

capacitate de protectie sporita la nivel mondial;

accessporit la educatie pentru copiii stramutati;

promovarea de solutii durabile;

introducereade solutii energetice nepoluante in amplasamentele umanitare;

promovarea dezvoltarii umane si a cresterii economice casolutii structurale in medii fragile;

crestereaaccesului echitabil la servicii de sanatate, apa curata si salubritate; si

promovarea oportunitatilor de angajare pentru persoanele afectate de stramutare.
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Uniunea Europeanad are un rol esential in oferirea de solutii de protectie in intreaga lume, majoritatea
bugetuluisau in domeniul umanitar fiind alocat proiectelor de ajutorare a persoanelor stramutate fortat si
a comunitatilor-gazda.

Pe masura ce comunitatea internationala depune in continuare eforturi pentru a rezolva aspectele
complexe ale stramutarii la nivel mondial, masurile de dezvoltare se pot reorientade la un an la altul astfel
incéat sa vizeze domeniile in care se pot face progrese catre ameliorareasituatiilor de stramutare sau in care
pot fi concepute noi modalitati de acordare a protectiei.in 2020, in prim-planul discursului despre protectia
internationald s-au regasit doua domenii, fiecare din alte motive. Relocarea a fost unul dintre domeniile
puternic afectate de pandemie din cauza restrictiilor de calatorie. Avand in vedere riscurile asociate cu
deplasarile in timpul urgenteisanitare mondiale, nevoia de furnizare a unei cailegale si sigure de relocare
a fost accentuatd mai mult ca niciodatd. in acelasi timp, pandemia a reprezentat o ocazie propice pentru
ca tarile sa faca progrese in domeniul digitalizarii, pentru a eficientiza procedurile de azil.

Tiparele nevoii de protectie internationala la nivel mondial,
2020

}

Stirireprezintd gon  36M  27M  23M 1,0M
sursa a 2/3 din Siria Venezuela Afganistan Sudanul de Sud Myanmar
populatia de

refugiati a lumii Turcia gdzduieste cel mai mare

numar de refugiati, fiind urmata
de Columbia, Pakistan, Uganda si

Germania.
Tn 2020, refugiatii din
Venezuelaau
reprezentatcel mai 85 % din populatiade
mare grup de noi refugiati a lumii este
solicitanti de azil gazduitad in tariin curs de
dezvoltare

# r

Pandemia de COVID-19aawut Programele derelocareau  Pandemiaa oferit reprezentat
un impact complex, manifestat prin  fost aproape oprite din cauza 0 ocazie propice pentru ca

o . e G g i A e tarilesafaca progresein
crearea sauamplificarea nevoilor de  restrictiilor de cdlatorie in timpul ’ ' A
protectie la nivel mondial si prin pandemiei de COVID-19 domeniul digitalizarii,
impiedicarea accesului la sigurant3 pentru a eficientiza procedura

E E de azil

Surse: EASO sidatele UNHCR
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2. Evolutiiimportante in domeniul aziluluiin Uniunea
Europeana in 2020

Pe fondul progreselor inregistrate din 2016 pana in prezent in cadrul negocierilor

A referitoare la cele doua pachete de propuneri de reforma, Comisia Europeana a
prezentatin septembrie 2020 un nou pact privind migratia si azilul. Acesta propune un
[l@ nou inceputin abordarea migratiei, cu proceduri mai bune, mai rapide si mai eficiente
) si cu atingerea unui echilibru intre distribuirea echitabilda a responsabilitatii si
solidaritate. Pactul privind migratia si azilul isi propune sa creeze cadrul necesar pentru:
B o gestionare solida si echitabild a frontierelor externe, inclusiv a controalelor privind identitatea
v ’ ’
sanatatea si securitatea;
B sisteme echitabile si eficiente in domeniul azilului in toate t3rile UE+, cu simplifi duril
S t , plificarea procedurilor
de azil si returnare asolicitantilor de azil respinsi;
®  un nou mecanism de solidaritate pentru debarcarile efectuate dup3 operatiunile de c3utare si
salvare, pentrutarile care se confrunta cu presiunicrescute si pentru situatii de criza;
®  consolidareaanalizei prospective, a pregatirii pentru situatii de crizd sia raspunsuluiin cazde criza;
® o politici eficace Tn materie de returnare si o abordare coordonatd la nivelul UE pentru returnarea
cetatenilor statelor terte in tara de origine;
® o guvernantd cuprinzitoare la nivelul UE pentru o mai buna gestionare si punere in aplicare a
politicilor din domeniul azilului si al migratiei;
B parteneriate reciproc avantajoase cu principalele tiriterte de origine si de tranzit;
B c3ilegale durabile pentru ceicare au nevoie de protectie si pentru a atrage talente in UE; si
| |

politici de integrare eficace.

Pentrurealizarea acestor obiective, Comisia Europeana si-a mentinut propunerile sisi-a exprimat sprijinul
pentru acordurile provizoriiincheiate deja in legatura cu Regulamentul privind conditiile pentru protectie
internationald, Directiva privind conditiile de primire, Regulamentul privind cadrul de relocare al Uniunii si
Agentia Uniunii Europene pentru Azil. Totodata, Comisia a solicitat incheierea rapida a negocierilor
referitoare lareformarea Directivei privind returnarea. Comisia Europeand si-a retras propunereadin 2016
de modificare a Regulamentului Dublin si a fnlocuit-o cu o noud propunere de Regulament privind
gestionarea situatiilor legate de azil si migratie. Impreund cu cele cincipropuneridin 2016 si 2018 care au
fost mentinute, pactul cuprinde un pachetde noua instrumente suplimentare:

un nou regulament privind o proceduradde screening

o propunere modificatd de revizuire a Regulamentului privind procedurile de azil
o propunere modificatd de revizuire a Regulamentului Eurodac

un nou Regulament privind gestionarea situatiilor legate de azil si migratie

un nou Regulament privind situatiile de criza si de forta majora

un nou plan de actiune in vederea pregatirii pentru situatii de criza legate de migratie si a
gestiondrii acestora

0 noua recomandare privind relocareasi caile complementare
o0 noua recomandare privind operatiunile de cautare si salvare efectuate de nave private

noi orientdrireferitoare la Directiva privind facilitarea imigratiei ilegale.


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/promoting-our-european-way-life/new-pact-migration-and-asylum_ro
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?qid=1601291190831&uri=COM:2020:612:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?qid=1601291268538&uri=COM:2020:611:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?qid=1601295417610&uri=COM:2020:614:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?qid=1601291110635&uri=COM:2020:610:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?qid=1601295614020&uri=COM:2020:613:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?uri=CELEX:32020H1366
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?uri=CELEX:32020H1366
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?uri=CELEX:32020H1364
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?uri=CELEX:32020H1365
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/ALL/?uri=CELEX:52020XC1001(01)
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Prezentarea Pactului privind migratia si azilul si propunerile referitoare la instrumentele juridice asociate
au determinat reinnoirea dezbaterilor privind gestionarea eficace si umana a migratiei in Europa.
Abordarea holistica a Comisiei Europene in coordonarea unui proces consultativ incluziv si efortul de a
integra pe deplin conexiunile dintre diferite domenii de politica in materie de migratie si azil intr-o singura
abordare coerenta au primit reactii pozitive; la fel si efortul sincer de a integra diversitatea nevoilor
diferitelor state membre ale UE si de a depasi controversele trecutului. Desiin randul statelor membre
pare sa persiste o divergenta a perspectivelor privind anumite aspecte ale politicii propuse in domeniul
migratiei si al azilului, propunerile inaintate de Comisia Europeana pun baza unui dialog constructiv mai
amplu la nivel tehnic si politic in cadrul procesuluilegislativ. Tn mijlocul reactiilor pozitive au existat si voci,
atat din partea actorilor statali, cat si a celor nestatali, care au atras atentia asupra domeniilor in care s-ar
putea realiza mai multe.

in mod firesc, pandemia de COVID-19 a avut un impact profund asupra fluxurilor migratorii si a functionrii
sistemelor de azil n Europa. Recunoscand pe deplin dificultatile intampinate de statele membre Ia
implementarea normelor UE relevante in timpul pandemiei, Comisia Europeana a emis o comunicare prin
care a oferit orientari privind asigurarea continuitatii procedurilor de azil si returnare si a relocarii. Tarile
UE+ au introdus o serie de masuri Tn toate etapele procedurilor de azil, precum si in centrele de primire,
pentru a proteja bunastarea fizica a persoanelor. Este posibil ca masurile restrictive, justificate din punctul
de vedere al sanatatii publice, sa fi avut un impact, chiar daca temporar, asupra respectdrii drepturilor si
libertatilor fundamentale, avand in vedere cd partile interesate insistd asupra necesitatii ca masurile sa fie
temporare, proportionale si aplicate doar in caz de nevoie.

2

|2 ]

Furnizarea de Dezvoltarea de

= informatii prin solutii digitale

canalede

comunicare

digitale

Actualizarea
infrastructurii E
digitale | |
Sursa: EASO
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in efortul de a continua sa furnizeze servicii respectand totodata noile masuri, tirile UE+ au digitalizat multe
etape ale procedurii de azil dezvoltand si implementand noi sisteme electronice. Multe dintre aceste solutii
pot fi pastrate pe termen lung pentru a spori eficienta sistemelor de azil, iar altele pot fi folosite ca planuri
de actiune metodologice in cazul in care tarile UE+ vor fi nevoite sa solutioneze provocari asemanatoare in
viitor.

n ciuda reducerii generale a numérului de sosiri la frontierele externe ale UE in 2020, au apérut diferite
tendinte pe rutele de migratie cdtre Europa. Rutele din vestul si estul Mediteraneiau inregistrat mai putine
sosiri fatd de anul 2019, in timp ce rutele din Africa de Vest, din centrul Mediteranei si din Balcanii de Vest
au inregistrat o crestere anumaruluide sosiri. Frontierele siinsulele Grecieiau continuat sa fie supuse unei
presiuni semnificative, iar Comisia Europeana a lucrat cu autoritatile elene siale altor state membre ale UE
pentru a acorda asistenta vitala in vederea remedierii situatiei, inclusiv printr-un exercitiu de transfer
voluntar din Greciain alte state membre al copiilor neinsotiti si al copiilor cu vulnerabilitati insotiti de
familie.

Transferurile au continuat si dupa misiunile de cdutare si salvare din Marea Mediterana. Debarcarile si
transferurile au fost coordonate de Comisia Europeana si s-au desfasurat — cu participarea agentiilor UE
relevante, inclusiva EASO —in conformitate cu procedurile standard de operare elaborate in 2019. Aceste
eforturi sunt dovada concretd a solidaritatii europene in practica, dar au evidentiat si nevoia de un
mecanism de solidaritate mai previzibil pentru debarcare sitransfer, asacum se prevede in noua propunere
de regulament privind gestionarea situatiilor legate de azil si migratie.

Finalul anului 2020 a reprezentat si sfarsitul perioadei de tranzitie Tn care dreptul UE inca se mai aplica
pentrusi pe teritoriul Regatului Unit, Tn urma retrageriisale din Uniune. De la 1ianuarie 2021, dreptul UE
relevant pentru domeniul azilului nu se mai aplica in mod automat, ci numai daca este pastrat in sistemul
juridicintern. Un aspect important in acest sens este abrogarea Regulamentului Dublin Ill Tn Regatul Unit,
dispozitiile sale incetand sa se aplice.

Pe tot parcursul anului 2020, UE a continuat cooperarea cu partenerii externi pentru gestionarea
presiunilor migratiei printr-o abordare cuprinzatoare, bazata pe multilateralism. Obiectivele activitatilor
realizate Tn cadrul dimensiunii externe a politicii UE privind migratia sunt eliminarea cauzelor primare ale
migratiei, combaterea retelelor de introducereilegala de persoane, intensificarea cooperarii cu tarile terte
in domeniul returnarilor si al readmisiei, colaborareacu tarile partenere pentru gestionarea frontierelor si
acordareade sprijin pentru protectie in strainatate.

n calitatea sa de organism care asigura o interpretare si o aplicare armonizata a dreptului Uniunii, Curtea
de Justitie a Uniunii Europene (CJUE) a pronuntat mai multe hotarari referitoare in principal la deciziile
preliminare, interpretand in mai mare detaliu diverse prevederiale SECA. Jurisprudenta a vizat teme legate
de accesul efectiv, procedurade azil, derulareainterviurilor personale in cazurile inadmisibile, formele de
protectie, luarea in custodie publica, procedurile in a doua instanta, nediscriminarea resortisantilor si a
beneficiarilor de protectie internationald care au obtinut ulterior cetdtenie, reintregirea familiei si
mentinerea unitatii familiale, returnarea cetatenilor statelor terte, transferurile, protectia acordata
palestinienilor apatrizi de citre UNRWA si refuzul de a efectua serviciul militar. Tn plus, CJUE a emis o
hotarare privind restrictiile nationale legate de finantarea ONG-urilor, care afecteaza ONG-urile care
lucreazain domeniul protectiei nationale.
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'@ Evolutia sistemului european comun de azil (SECA)

1999
2000

2001
2003

2004

2005

2016 .

2018 @

1999-2005: Prima etapaa SECA

1990 Conventiade la Dublin
Concluziile Consiliului de la Tampere

Regulamentul Eurodac

Directiva privind protectia temporara
Acordul cu Islanda si Norvegia privind aplicarea Conventiei de la Dublin

Directiva privind conditiile de primire
Regulamentul Dublin I

Directiva privind conditiile pentru protectia internationala

Directiva privind procedurile de azil

2006-2013 A doua etapaaSECA

Regulamentul Eurodac si Regulamentul Dublin Il sunt extinse pentru a include 2006
Danemarca

2008
Acord cu Elvetia privind aplicarea Regulamentului Dublin ||

O

2010
Regulamentul EASO

Reformarea Directivei privind conditiile pentru protectia internationala 2011

Reformarea Directivei privind procedurile de azil . 2013
Reformarea Directivei privind conditiile de primire
Reformarea Regulamentului Eurodac

amentul Dublin Il

2015-2020 Agenda europeanaprivind migratia

Comisia Europeana prezinta doua pachete pentru reformarea SECA
Propunere de reformare a sistemului Dublin

Propunere de revizuire a Regulamentului Eurodac

Propunere de transformare a EASO in Agentia Uniunii Europene pentru Azil
Propunere de regulament privind conditiile pentru protectia internationala
Propunere de regulament privind procedurile de azil

Propunere de revizuire a Directivei privind conditiile de primire

Irlanda alege sa participe la Directiva privind conditiile de primire reformata si.o

transpunein dreptul intern ,@ E ._:E

Pactul privind migratia si azilul
2020 @—— | Ty
Sursa: EASO 2021 aniversarea EASO E
H#EASOAsylumReport2021 WWW.easo.europa.eu/asylum-report-2021
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3. Asistenta acordata statelor de catre EASO

fn 2020 se implinesc 10 ani de la infiintarea EASO. Pe baza regulamentului de
o4 infiintare, EASO se axeaza pe imbunatatirea punerii in aplicare a SECA, pe
@@ consolidarea cooperarii practice in domeniul azilului intre statele membre si pe
acordarea de asistentd operationala statelor membre ale caror sisteme de azil si

primire sunt supuse uneipresiuni deosebite.

Tn contextul pandemiei de COVID-19, in 2020 activititile EASO au avut drept scop
direct asistarea statelor membre Tn asigurarea continuitatii activitatii, agentia realizand fara intrerupere
activitati de pregatire si facilitand intruniri online intre statele membre. EASO a lansat o initiativa dedicata
culegeriide informatii pentru a oferi partilor interesate informatii actuale, cuprinzatoare si de incredere cu
privire laimpactul COVID-19 asupra sistemelor nationale de azil si de primire, precumsi cu privire la planul
de vaccinare a solicitantilor de azil si a beneficiarilor de protectie internationald. Pentru a garanta
standarde inalte in prelucrarea cererilor de azil in timpul pandemiei, EASO a emis recomandari practice
privind derulareainterviurilor personale ladistanta si realizarea de inregistrarila distantd/online.

n cadrul activititii operationale a EASO, mésurile de sin&tate au impus ca atentia s3 se reorienteze cétre
fluxuride lucru administrative precum gestionarea dosarelor pendinte, atributiile administrative legate de
inregistrare, acordarea de asistentd in procesele de recurs, activitatile de consolidare a capacitatilor,
imbunatatirea politicii si a procedurilor si sprijinirea de la distanta a procesului de oferire si primire de
informatii prin linii de asistenta telefonica. De asemenea, agentia a ramas activa pe teren si a ajutat la
transferul copiilor neinsotiti din Greciain alte state membre. La sfarsitul anului 2020 s-a convenitacordarea
de sprijin Spaniei cu scopul de a diminua presiunea cu care se confrunta sistemul sdu de primire si de a
elaboraun nou model de primire.

Prezentare video: Momentele marcante si
==y, realizarile EASO

Sursa: EASO

HEASOAsylumReport2021 WWW.easo.europa.eu/asylum-report-2021
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4. Functionarea sistemului european comun de azil

Principalele evolutii care au avut loc la nivel national in 2020 au influentat legislatia, politicile si
practicile in domeniul azilului din tarile UE+. Doua teme orizontale intalnite la nivelul fiecarei etape a
procedurii de azilau fost impactul pandemiei de COVID-19 sidigitalizarea procedurilor de azil.

@ Digitalizarea procedurii de azil

X &> Y=

Pandemia de COVID-19 aimpulsionat tarile sa apeleze la instrumente
digitale si sa adapteze practicile din centrele de primire

e
i
...:.

in pofida beneficiilor, digitalizarea poate determina si potentiale
riscuri cu privire la protectia datelor, alfabetizarea digitala si
conectivitate

Sursa: EASO

HEASOAsylumReport2021 WWWw.easo.europa.eu/asylum-report-2021
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COVID-19

Restrictiile de calatorie din timpul pandemiei de COVID-19 au afectat considerabil
sansele solicitantilor de azil de a ajunge pe teritoriul UE. Autoritatile nationale au fost
obligate sa se adapteze rapid la noile circumstante, suspendand sau limitand
Tnregistririle pe o scurtd perioada in timpul primului val al pandemiei. In aceasts perioad3, tirile UE+ si-au
reorganizat procesele simediul de lucru.

Numarul solicitantilor de azil orientati catre procedura Dublin a fost mai mic, iar procesul de transfer a
trebuit ajustat pentru a respectacerintele stricte privind sanatatea. Din jurisprudentaanului 2020 a reiesit
ca presiuneaasuprasistemelor sanitare a devenitun factor suplimentar de luat in considerare la stabilirea
statului membru responsabil pentru cerereade azil.

Distantarea fizica, inchiderea unor spatii, munca la distanta si protocoalele sanitare au afectat toate etapele
procesuluide procesare acererilor, atatin prima instanta, cat sitn recurs: interviurile personale, asigurarea
serviciilor de interpretare, notificarea deciziilor, gestionarea volumului de cazuri, pregatirea personaluluisi
evaluarea calitdtii. Atunci cand a fost posibil, aceste sarcini au fost realizate de la distanta cu ajutorul
tehnologiilor digitale, de exemplu prin videoconferintd. Formulele de lucru interne in cadrul
administratiilor din prima si a doua instantd au fost adaptate astfel incat perturbarea serviciilor sa fie
minima, respectandu-se totodata masurile de sanatate publica. Din acest motiv, termenele proceduraleau
fost prelungite in consecinta.

Formatul in care se furnizau informatiile s-a schimbat la randul sdu, fiind preferate sesiunile in grupuri mici,
la telefon sau online sau tutorialele video, sis-au depus eforturisuplimentare axate in special pe asigurarea
protectiei, a masurilor de igiend, a protocoalelor de urmat, a asistentei medicale si a instructiunilor de
evitare a contaminarii. Asistenta si reprezentarea juridica au fost furnizate la distanta sau cu interactiuni
fata in fata limitate. Ca rezultat direct al masurilor restrictive legate de COVID-19, Tn mai multe tari s-a
raportat limitarea accesuluila asistenta juridica la frontiere siTnh centrele de primire side cazare astrainilor
luati in custodie publica. Avand in vedere posibilitatea redusd de a efectua misiuni de informare in tarile
de origine, tarile UE+ s-au axat pe alte metode de culegere a informatiilor privind tarile de origine (ITO) si
de pastrare a contactului cu sursele.

in domeniul primirii, tirile UE+ si-au adaptat atit organizarea, cat si infrastructura de primire la
circumstantele pandemiei de COVID-19, introducand masuri precum o perioada initiala de plasare in
carantina dupa sosire, distantare fizica in cadrul centrelor de primire si circulatie limitatd intre acestea,
restrictii de vizitare, masuri de igiena suplimentare si echipamente de protectie. Necesitatile de spatiu
suplimentar au reprezentato alta provocare pentru autoritatile de primire, pentru conducereaacestorasi
pentru personalul de primire, iar serviciile de asistenta au fost deseorireduse pentrua se pastra distanta
fizica sau au fost transferate Tn mediul online. Acest lucru a avut un efect negativ deosebit asupra
solicitantilor cu nevoi speciale, care uneori au fost privati de gama completd de servicii de asistenta
necesare.n majoritatea tirilor UE+, centrele de cazare a persoanelor luate in custodie publicd au fost mai
putin ocupate ca urmare a restrictiilor legate de COVID-19, deoarece indepartarea de pe teritoriu a
solicitantilor respinsia fost suspendata, iar cetatenii statelor terte au fost eliberati.

Unul dintre domeniile puternic afectate de pandemie a fost cel al continutului protectiei si al integrarii
beneficiarilor de protectie. intarzierile in prelungirea permiselor de sedere, provocate de perturbarea
serviciilor, au creat deseori insecuritate juridica si au impiedicat accesul la alte drepturi precum gasirea
uneilocuinte,incadrareain munca siingrijirea medicald. Procedurile de reintregire a familiei au fost oprite
sau au suferit intarzieri grave, iar oportunitatile de angajare s-au redus puternic. Acordarea de asistenta
adecvata copiilor prin intermediul scolii online a reprezentatdeseori o provocare din lipsa de calculatoare,
de conexiune la internet sau din cauza locuirii in conditii precare, care nu ofereau un loc linistit separat
pentru studiu. Programele de sprijin si planurile individuale de integrare a beneficiarilor au fost extinse sau
adaptate la noile circumstante. Cu toate acestea, efectele pandemiei asupra integrarii se pot resimti pe
termen lung, de la sandtate pana la cazare si oportunitati de angajare.
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in mod evident, restrictiile de ciltorie au afectat punereain aplicare a returnérilor. Numarul de returndri
fortate a scazut semnificativ, iar cele voluntare au continuat Tn conformitate cu protocoalele si precautiile
sanitare necesare. Multe tari au suspendat nu numai procedurile de returnare, cisi emiterea deciziilor de
returnare, fiind astfel prelungitd perioada plecariivoluntare.

Per ansamblu, tarile UE+ au depus eforturi remarcabile pentru asigurarea continuitatii serviciilor, sistemele
nationale de azil si primire dand dovada de rezilienta si flexibilitate in fata neprevazutului. in paralel,
autoritatile judiciare au examinat noile masuri pentru a se asigura cd acestea respectd
standardele si garantiile legale.

O O
o O o
o_O

Digitalizarea

Pandemia de COVID-19 a reprezentat un nou impuls pentru a continua sau a accelera

utilizarea tehnologiilor digitale in domeniul azilului. In 2020, tirile UE+ au dezvoltat si
implementat noi sisteme electronice in toate etapele procedurii de azil. S-au folosit solutii digitale pentru
inregistrareacererilor online, verificareaidentitatii solicitantului, depunerea de documente, intervievarea
la distantd, furnizarea de informatii, serviciile de asistenta juridica si de interpretare, analiza lingvistica,
notificarea deciziilor si informarea cu privire la stadiul in care se afla un caz, depunereacererilorde recurs
si semnarea digitald a deciziilor emise, precumsi pentru furnizareade asistenta in vedereaintegrarii, care
cuprinde Tnvatarea limbii, orientare sociald si indrumare pentru angajare. De asemenea, mai multe tari
si-au consolidat sistemele electronice de gestionare a primirilor si infrastructura IT, investind in mai multe
echipamente informatice pentru centrele de primire.

in domeniul returnarii, tarile UE+ au apelat la proceduride comunicare si consiliere pentru reintegrare la
distantd, iar instrumentele online au facilitat comunicarea cu tarile terte cu privire la procedurile de
identificare a persoanelor returnate sila emitereadocumentelor de calatorie. Tehnologiile digitale au fost
utilizate si in contextul relocarii, de exemplu prin interviuri la distanta si orientare virtuald fnainte de
plecare,intr-un efort de asigurare a continuitatii serviciilor.

Desi digitalizarea aduce multe beneficii, au fost subliniate si potentialele riscuri, printre care
consimtamantul pentru utilizarea datelor cu caracter personal, problemele de accesibilitate intdampinate
de solicitantii cu anumite profiluricare potsa nu aiba competente digitale sau accesul la echipamente i la
internet, lipsa interactiunii umane in furnizarea serviciilor (de exemplu, in furnizarea celor necesare
persoanelor cu nevoi speciale) si sporirea increderii in randul categoriilor vizate pentru
incurajarea unei utilizari cu rezultate palpabile. Pe masura ce eforturile in directia digitalizarii
inregistreaza progrese, aceste motive de ingrijorare trebuie avute in vedere si solutionate
corespunzator.

4.1 Accesul la teritoriu si la procedura de azil

Directiva privind procedurile de azil (reformata) ofera orientari statelor UE in vederea
asigurarii accesului efectiv la procedura pentru persoanele care au nevoie de ea si a
garantarii dreptului de a solicita protectie. Cu toate acestea, in cursul anului 2020 s-au
raportat o serie de incidente la frontierele externe ale UE legate de impiedicarea sau
amanarea aplicarii Directivei reformate privind procedurile de azil si, prin urmare, a asigurarii accesului
efectivla procedurade azil.
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in 2020, principalele evolutiide ordin legislativ si de politici publice privind accesul la procedura de azil au
continuat n acelasi mod ca in anii precedenti. Procedurile au fost imbunatatite in continuare pentru ca
autoritatile sa obtind cat mai multe informatii la Tnceputul procesului de azil, intr-o maniera eficienta si
coordonata pentru toate partile interesate. Obiectivul general a fost de a eficientiza traseul cazurilor in
sistem si de a acceleraintregul proces.

fn 2020 s-au depus aproximativ 485000 de cereri de protectie internationald in tirile UE+, o scadere
accentuata (cu 32 %) fata de numarul de cereridin 2019. Acestdeclin, care a dus la cel mai mic numar de
cererianuale din 2013 pana in prezent, poate fi atribuit restrictiilor impotriva COVID-19 care au fost
introduse in UE+ si Tn tarile terte, limitand circulatia transfrontaliera si la nivelintern.

Astfel, numarul cererilor de azil a fluctuat considerabil in cursul anului. La nceputul anului numarul
continua sa urmeze o panta ascendentd, in ianuarie si februarie 2020 fiind depuse mai multe cereridecat
in aceleasi luni din 2019 (crestere cu 15 % si, respectiv, 10 %). Dupa primul val al pandemieide COVID-19
insd, Tn martie 2020, numarul cererilor depuse a scazut considerabil. Cand masurile de izolare au fost
ridicate treptat in toate tarile, ritmul depuneriicererilor ainceputsa revinala cel anterior (vezi figura 1).

Impactul masurilor impotriva COVID-19 asupra cererilor de azil a fost resimtit in mod inegal in tarile UE+.
in celein care procedurile de azil au fost in mare parte suspendate in timpul primului val al pandemiei s-a
inregistrat o scadere considerabila a numarului de cereri de azil, iar tarile care au pastrat procedurile de
azil deschise au inregistrat scaderi mai mici.

in total, aproape doud treimi (63 %) din totalul cererilor de azil din 2020 au fost depuse in doar trei tari:
Germania (122 000), Franta (93 000) si Spania (89 000), urmate la distantd de Grecia (41000) si Italia
(27 000). Principalele tari de origine au ramas neschimbate fata de 2019, acestea fiind Siria (70 000),
Afganistan (50 000), Venezuela (31 000), Columbia (30 000) siIrak (20 000) — pentru toate inregistrandu-se
mai putine cereriin 2020. impreuna, principalele cinci nationalititi s-au regésit in peste doua cincimi din
cererile depuse in tarile UE+.

Figura 1: Cereri de azil in functie de tarile care au primit cei mai multi refugiati,
pe luni, 2019-2020
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Sursa: Eurostat [migr_asyappctzm]la 28 aprilie 2021.
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4.2 Procedura Dublin

Regulamentul Dublin Il isi propune sa defineascd o metoda clara si viabila de

determinare a statului membru responsabil pentru examinareafiecareicereride azil.

Obiectivul sdu este de a garanta ca solicitantii au acces efectiv la procedurile de

acordare a protectiei internationale si ca examinarea uneicererieste efectuata de un singur stat membru,

desemnat in mod clar. Sistemul Dublin a fost unul dintre cele mai dezbatute aspecte ale SECA, in special cu
referire la distribuirea echitabild a responsabilitatii si la solidaritatea intre statele membre.

Potentialul viitor al procedurii Dublin a fost evidentiat in 2020 prin prezentarea de catre Comisia Europeana
a noului Pact privind migratia si azilul si a Propunerii de regulament privind gestionarea azilului si a
migratiei. Pactul isi propune sa inlocuiasca sistemul Dublin cuun cadrucomun care, pe langa mecanisme
eficace de stabilire a statului membru responsabil pentru cererea de azil, va include si un nou mecanism
cuprinzator de continuare a solidaritatii pe baza unor criterii simplificate.

Tn 2020, pe baza schimbului de date realizat prin sistemul de alertd timpurie si pregatire (SAP) al EASO, au
fost emise 95 000 de decizii ca raspuns la cereritrimise in temeiul Regulamentului Dublin. Acestnumar a
reprezentato scadere cu o treime fata de 2019, fiind proportional cu scaderea numarului de cereride azil
depuse Tn 2020. Astfel, raportul dintre numarul deciziilor primite in temeiul Regulamentului Dublin si
numarul cererilor de azil depuse a fost de 20 %, similar celuidin 2019.

La nivelde tara, Franta si Germania au continuat sa primeasca cele mai multe decizii privind solicitarile ca
alta tara sa preia responsabilitatea, impreuna insumand aproape treicincimi din totalul deciziilor din UE+.
in 2020, rata general3 de acceptare pentru deciziile privind cererile depuse in temeiul Regulamentului
Dublin, masurata prin numarul de decizii de acceptare aresponsabilitdtii raportat la totalul deciziilor emise,
a fost de 56 %, indicand o scadere continua pentru al treilea an succesiv la nivelul UE+ si in majoritatea
statelor membre participante la sistemul Dublin. Au existat insa diferente mariintre ratele de acceptare la
nivel de tara.

Printre alte evolutii semnificative la nivel european, clauza discretionara prevazuta la articolul 17
alineatul (2) din Regulamentul Dublin lll a stat la baza mecanismului de transferare a 1600 de copii
nefnsotiti si copii cu afectiuni medicale grave si cu alte vulnerabilitati, Tmpreuna cu familiile lor, din Grecia
in alte state membre. Clauza a fost folosita si in continuarea transferurilor de dupa debarcarile in Italia si
Malta a persoanelor depistate Tn cadrul operatiunilor de cdutare si salvare.

Articolul 17 alineatul (1) din Regulamentul Dublin, o alta clauza discretionara, a fost invocat de peste 4 700
de oriin 2020, o scadere puternica (cu aproape o treime) comparativ cu 2019. Conform acestei clauze, un
stat membru poate decide sa examineze o cerere de protectie internationald chiar dacd nu este
responsabilitatea sa in temeiul criteriilor din Regulamentul Dublin IIl. in 2020, unul dintre motivele care au
stat la baza acesteisituatii a fost numarul cazurilor de COVID-19 dintr-o anumita tara.

n mod evident, pandemia de COVID-19 si masurile de urgenta implementate de tirile UE+ au ingreunat
transferurile efectuate in temeiul Regulamentului Dublin. Tn total s-au efectuat aproximativ 13 600 de
transferuri, adica jumatate din numarul transferurilor efectuate in 2019. Numarul a inceputsd descreasca
in martie 2020, scdzand apoi si mai mult din aprilie pana in iunie 2020. Din iulie 2020, numarul
transferurilor a inceput sa creasca treptat, dar in a doua parte a anului, numarul transferurilor lunare nu
revenise la cel anterior pandemiei de COVID-19. Patru tari — Franta, Germania, Grecia si Tarile de Jos — au
realizat peste treisferturidin totalul transferurilor.

Instantele nationale au primit numeroase contestatii referitoare la modalitatile de transfer si la termenele

aferente, multe dintre acestea vizand calculareatermenelor pentru transferuriavand in vedere pandemia
de COVID-19.
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4.3 Procedurile speciale

Io Tn cursul analizei cererilor de protectie internationald in prima instantd, in anumite

conditii statele membre pot utiliza proceduri speciale, precum proceduri accelerate,
proceduri la frontiera sau proceduri prioritare, respectand principiile de baza si garantiile stipulatein
dreptul Uniunii. Tn 2020 au fost introduse sau extinse diverse tipuri de proceduri la frontier, de obicei
axate pe procesarea rapida. Uneori, in unele state membre au fost exprimate ingrijorari referitoarela
conditiile de cazare la frontierd, apelandu-se la luarea in custodie publica sila protejarea garantiilor
pentru solicitantii cu nevoi speciale.

Tarile UE+ s-au concentrat asupra revizuirii periodice a listelor de tari de origine sigure, aceste liste
fiind modificate de mai multe ori in 2020. Listele ofera informatii contextuale utile in cazul cererilor
de azil directionate catre procedura accelerata, iar o tendinta remarcata intoate tarile UE+Tn 2020 a
fost de a da prioritate cazurilor aflatein procedura accelerata in timpul primei etape a pandemiei de
CovID-19.

Prin intermediul modificarilor legislative si de politici publice, multe tari UE+ au definit si criteriile
aplicabile in cazul cererilor de protectie internationala ulterioare sau depusein mod repetat, pentrua
preveni utilizarea necorespunzatoare a sistemului de azil prin depunerea de cererirepetate fara niciun
temei. Tn total, in 2020 tarile UE+ au primit aproximativ 56 000 de cereri repetate, ceea ce in cifre
absolute a reprezentat o scadere cu 19 % fata de 2019, dar o crestere cu doua puncte procentuale a
ponderii cererilor repetate din numarul total de cereri.

4.4 Procesarea cererilor de azil in prima instanta

5
@ Eforturile din 2020 s-au axat pe procesarea rapida si eficienta, asigurand totodata

garantii pentru solicitanti in tarile UE. Scaderea numarului de cereri de azil din 2020
a oferit ocazia de a revizui practicile curente, de a introduce metode mai eficiente, inclusiv prin
digitalizare, de a emite noi orientari pentru analizarea cererilor si de a solutiona cazurile aflate in
asteptare.

Pe langa scaderea semnificativa a numarului de cereridepuse, este posibil ca schimbarile de acest tip
sa fi contribuit la numarul mare de decizii emise in tarile UE+, care pentru prima data din 2017 a
depésit numarul cererilor depuse. Tn total, in 2020 autoritatile din domeniul azilului din t&rile UE+au
emis aproximativ 534 500 de deciziiin prima instanta, din care peste patru cincimi au fost pronuntate
in doar cinci tari: Germania (24 %), Spania (23 %), Franta (16 %), Grecia (12 %) si ltalia (8 %).
Majoritatea deciziilor in prima instanta au fost emise pentru cetatenidin Siria, Venezuela, Afganistan
si Columbia (in ordine descrescatoare).

n plus, au fost retrase aproximativ47 200 de cereri— cel mai mic numar din 2013, cu peste un sfert
mai putine decatin 2019. Scaderea inregistratd atatin ceea ce priveste numarul cererilor depuse, cat
si numarul cererilor retrase a dus la un raport de 1 cerere retrasa la 10 cereri depuse in 2020,
asemanator cucel din 2019. Desidatele Eurostat nuindica tipul de retragere, datele SAP sugereaza ca
majoritatea cererilor retrase in 2020 au fost retrase in mod implicit, ca siin anii precedenti. Cererile
retrase, in special cele implicite, pot servi ca indicator indirect al sustragerii de la procedura si al
inceperii unei deplasarisecundare catre alte tari UE+. Aceasta interpretare este sustinuta de faptul ca
cele mai multe retrageri s-au produs in state membre din prima linie precum Grecia si Italia, in care
s-ainregistrat peste otreime din totalul retragerilor.

19



Raportul anual privind situatia azilului in Uniunea Europeand

4.5 Prelucrarea cererilor de azil in recurs sau in instante

N\
\\ superioare
.

Desi in 2020 numarul de decizii privind cererile pronuntate in prima instanta a
ramas relativ stabil, numarul deciziilor emisein recurs sauin instante superioare a scazut cu aproape
o cincime: de la aproximativ 300 000 in 2018 si 2019 la aproximativ 237 000 in 2020. Ca si in anii
precedenti, peste doud treimi din totalul deciziilor emise in urma contestatiilor sau a revizuirilor au
fost pronuntate in trei tari din UE+: Germania (42 % din totalul deciziilor in recurs sau in instante
superioare), Franta (18%) si Italia (10 %). Tn 2020, mai mult de doud din cinci decizii in recurs sau in
instante superioare au fost emise pentru afgani, irakieni, pakistanezi, sirieni si nigerieni, tiparul fiind
acelasicu cel observatin 2019.

Schimbarile legislative side politici publice inrecurs in tarile UE+ s-au axat pe reorganizareainstitutiilor
din cdile de atac pentru Tmbunatatirea specializarii acestora, pe suspendarea returnarii pe durata
procedurilor de recurs si pe adaptarea temporara a procedurilor scrise sau orale, precum si a
termenelor procedurale, ca urmare a restrictiilor impotriva COVID-19.

® 4.6 Cazurile pendinte
Avand 1n vedere ca in 2020 au existat mai multe decizii emise decat cereri depuse,

-
in tarile UE+ volumul de cazuri pendinte a scazut. La sfarsitulanului 2020 asteptau
o decizie aproximativ 773 600 de cereride azil, in scadere cu 18 % fata de 2019. Cu toate acesteq,
numarul cazurilor pendinte inca era mai mare decat cel din 2014, tnhainte de criza.

4.7 Primirea solicitantilor de protectie internationala

demarand reforme semnificative in cadrul sistemelor de primire, inclusiv prin

reorganizare institutionald siajustarea capacitatii de primire. A continuat procesul
de sporire a centralizarii si a coordonarii etapei initiale a primirii, mai multe tari orientandu-se catre
crearea de centre de primire care sa reuneasca toate partile interesate ale procesului de azil si de
primire intr-un singur loc pentru a usura etapele initiale ale procedurii.

/ﬁ\ fn 2020 au continuat tendintele identificate in anii precedenti, unele tari

Fenomenul ramanerii beneficiarilor carora li se recunoaste protectia internationalda sau a fostilor
solicitantin structurile de primire dupa finalizarea procedurii de azil a persistat ih mai multe state
membre ale UE. Tn anii precedenti s-a pus accentul pe includerea rapida a solicitantilor in programe
de pregatire pentruangajare side evaluare si dezvoltare a competentelor. Desiacesta pare ca a ramas
principalul principiu director pentru statele membre, reducerea nivelului serviciilor, inclusiv al celor
de educatie si formare, din cauza pandemiei de COVID-19 a dus la scaderea eficacitatii acestor
programe, in pofida eforturilor depuse de autoritatile nationale.

Unele ingrijorari referitoare la conditiile din centrele de primire, exprimate de UNHCR si de
organizatiile societatii civile cu privire la anumite tari si situatii, de exemplu n zonele hotspot, par sa
se fi intensificat Tn cursul anului. Evenimentele tragice care au avut loc in tabdra Moria din Lesbos au
dat un nou suflu colaborarii multilaterale pentru imbunatatirea conditiilor de primire.
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4.8 Custodia publica in timpul procedurii de azil

in 2020, o serie de tari UE+ si-au modificat legislatia privind custodia publica in

contextul sosirii in masa a cetdtenilor statelor terte si al procedurilor de returnare.

Tn unele tari s-au remarcat eforturi pentru schimbarea politicilor in favoarea
alternativelor la luarea Tn custodie publica, in timp ce Tn alte tari alternativele de acest tip au ramas
limitate. Principalele provocari au continuat sa fie recurgerea la luarea in custodie publica, conditiile
custodiei publice si plasarea minorilor in custodie publica, alternativele rimanand limitate. Tn cursul
anului, instantele de la nivel european si national au analizat Tn mod activ politicile si practicile
custodiei publice, interpretandlegeain practica sistabilind standarde.

@ 4.9 Accesul la informatii

Tarile UE+si-au consolidat siadaptat practicile pentrua se asigura ca solicitantii de azil

au acces efectiv la informatii si ca beneficiaza de proceduri echitabile. Eforturile s-au
indreptat catre utilizarea de noi tehnologii, stabilirea de canale alternative pentru diseminarea
informatiilor sisensibilizarea prin instrumente de comunicare electronice, de exemplu platforme si
huburi online, aplicatii mobile si canale de comunicare sociald. Multe tari au creat linii telefonice
speciale si au restructurat site-urile existente pentru a se asigura ca informatiile sunt disponibile in
mai multe limbi. Informatiile transmise au ca obiect aspecte ale procedurii de azil, viata de zi cu zin
taragazda, integrarea, returnareasi noutati privind masurile impotriva COVID-19.

___K. i __.7\ 4.10 Asistenta si reprezentarea juridica

Pentru a atenua impactul masurilor restrictive adoptate impotriva COVID-19 si a

oferi in continuare acces la asistenta juridica, multe tari au organizat sesiuni de
informare privind asistenta juridica, fie individual, fie in grupuri restranse sau prin inlocuirea
interactiunii fata in fata cu apeluri telefonice sauvideo. De asemenea, mai multe tari au adoptat noi
legi sau politici privind accesul la asistenta sireprezentare juridica, unele extinzand pentru prima data
accesulla asistenta sireprezentare juridica in prima instanta.

Au fost extinse proiectele existente si a fost consolidata cooperarea cu partile interesate, fiind
introduse masuri pentru sporirea calitatii serviciilor prin cresterea tarifului orar al avocatilor, precum
si prin Tmbunatatirea conditiilor de calificare. Cu toate acestea, in cursul anului 2020 organizatiile
societatii civile si-au exprimat ingrijorarea cu privire la ingreunarea sau insuficienta accesului la
asistenta si reprezentare juridica — in mare parte din cauza restrictiilor impotriva COVID-19 — Ia
frontiere, in centrele pentru persoanele aflate in custodie publica siin centrele de primire.

% 4.11 Serviciile de interpretare

in 2020 s-a pus accentul pe cresterea standardelor de calitate a interpretarii, de

exemplu prin pregatirea interpretilor, prin monitorizare sporita si prin imbunatatirea

mecanismelor de evaluare a calitatii. Tn cazurile in care s-a apelat la servicii de
interpretare platite, la contracte s-auadaugat cerinte noi pentru a asigura o interpretare la standarde
mai inalte. S-a remarcat nevoia de imbunatatire a serviciilor de interpretare la frontiere, precum si
deficitul de interpreti pentru anumite limbi in unele dintre tarile UE+.
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@ 4.12 Informatiile privind tara de origine

n 2020, tarile UE+ si-au continuat eforturile de imbunatatire atat a volumului, catsia

calitatiiinformatiilor privind tara de origine (ITO). In lipsa misiunilor de informare, tarile
s-au axat pe alte metode de culegere a informatiilor, iar unele unitatilTO au profitat de izolare pentru
a realiza cercetari mai amanuntite, a imbunatati si a actualiza informatiile disponibile si a acoperi o
gama mai larga de subiecte.

Tarile cu administratii mai mici in domeniul azilului au facut demersuri pentru infiintarea de unitati
ITO sau pentru crearea unei metodologii de alocare a anumitor tari de origine unor ofiteri care sa
actualizeze informatiile in mod regulat. Cercetareasiraportarea s-au axat pe actualizareainformatiilor
privind tarile pentru care erau deja disponibile ITO, in special privind tarile de origine frecvent intalnite
in randul solicitantilor de azil, precum Afganistan, Iran, Irak si Siria, dar s-au depus eforturi si pentru
culegerea de informatii despre tari de origine mai rar intalnite, pentru care ITO erau limitate sau nu
existau, de exemplu Columbia siSri Lanka.

T 4.13 Apatridia in contextul azilului

Apatrizii si beneficiarii de protectie internationald sunt doua categorii distincte in

dreptul international, dar o persoana poate fi atat beneficiara de protectie
internationald, cat si apatrida. in contextul azilului, apatridia poate afecta procesul de stabilire a
statutuluide azilant Tn urma unei cereri de protectie internationald, precum sigarantiile procedurale.
Mai multe tari UE+ au luat masuri pentru abordarea apatridiei in 2020, de exemplu prin aderarea la
instrumentele juridice internationale relevante, stabilirea unor proceduri dedicate de determinare a
apatridiei, asigurarea accesuluila cetatenie la nastere, facilitarea accesuluila naturalizare, accelerarea
procesul de determinare a apatridieisi actualizarea ghidurilor pentru prelucrarea cererilor depuse de
apatrizi.

Cutoate acestea, problemele cu care se confrunta apatriziiin diferite etape ale procedurii de azil par
sa persiste, printre care lipsa de cunostinte legate de apatridie in cadrul procedurii de azil, lipsa
proceselor de determinare a apatridiei in unele tari UE+si riscul crescut de luare arbitrara in custodie
publica a apatrizilor, din motive de imigratie.

g 4.14 Continutul protectiei

Persoanelor care primesc o decizie pozitiva li se acorda o forma de protectiein tarile

UE+, care presupune un ansamblu de drepturisi obligatii, precum siaccesulla oserie
de servicii. O decizie pozitiva este o decizie care confera statut de refugiat, protectie subsidiara
(ambele reglementate in dreptul Uniunii) sau protectie umanitara (acordata in baza dreptului intern).
Rata derecunoastere se referd la numarul de decizii pozitive ca procent din numarul total al deciziilor
privind cererile de protectie internationala.

n 2020, rata de recunoastere in UE+ pentru deciziile in prima instant3 privind cererile de azil a fost de
42 %: din 534 500 de decizii emise, 224 000 au fost pozitive, iar solicitantului i s-a acordat o forma de
protectie. Majoritatea deciziilor pozitive in prima instantd au oferit statutul de refugiat (113 000 sau
jumatate din totalul deciziilor pozitive). S-a acordat protectie subsidiara in aproximativ 52 000 de
cazuri (23 % din deciziile pozitive) si statut umanitar in 59 000 de cazuri (27 % din deciziile pozitive
(vezi figura 2).
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Figura 2: Rezultatul deciziilor privind cererile de azil in prima si a doua instanta
sau in instante superioare in tarile UE+, 2020

A. Decizii in prima instanta B. Decizii in recurs sau in instante superioare

Statut de
refugiat
(21 %)
Statut
subsidiar
Statut (9 %)
subsid
iar Statut de
(10%) refugiat
Respinse (58 %) Respinse (71 %) (9 %)

Sursa: Eurostat [migr_asyappctzm] la 28 aprilie 202 1.

n recurs sau in instantele superioare, 70000 din cele 237 000 de decizii emise in tarile UE+ au fost
pozitive, rata de recunoastere fiind de 29 %. in cea mai mare parte, deciziile pozitive emisein recurs
sau Tn instante superioare au conferit statut umanitar (26 000), iar statutul de refugiat si protectia
subsidiara au reprezentat oarecum mai putine cazuri (22 000 fiecare).

Amploarea si calitatea drepturilor sia serviciilor pe care le primesc beneficiarii protectieiinfluenteaza
puternic perspectivele lor de integrare efectivd in noua societate. Tn 2020, unele tari au introdus
masuride regularizare a situatiei unor categorii specifice de straini. Unele au initiat schimbaripentru
facilitarea reintregirii familiei in cazul beneficiarilor de protectie internationala siau furnizat clarificari
privind procesul prin orientdri mai detaliate, instantele continuand sa aiba un rol activin modelarea
politicilor sia practicilor privind reintregirea familiei. Tn acelasitimp, au continuat tendintele din anii
precedenti de utilizare tot mai frecventa a revizuirii statutuluisi de folosire mai riguroasa a motivelor
de incetare si revocare a protectiei.

Intocmirea silansarea noului Plan de actiune al UE privind integrarea siincluziunea au oferit orientari
suplimentare pentru realizarea strategiilor de integrare la nivel national. Tarile UE+ au continuat sa
depuna eforturi pentru sprijinirea beneficiarilor prin invatarea limbii, acces la educatie si formare
profesionala, oportunitati de angajare siorientare socioculturald, in ultima perioada observandu-se o
tranzitie catre personalizarea planurilor de integrare si adaptarea lor la nevoile beneficiarilor
individuali. Tn ultimii ani s-auintensificat eforturile de evaluare a planurilor de integrare prin cercetare
interdisciplinara, cu scopul de a evalua efectele politicilor existente si de a oferi recomandari pentru
viitor. Un motiv de ingrijorarein 2020 a fost legat de perturbarea accesului efectiv la educatie pentru
copiii refugiati ca urmare a pandemiei de COVID-19, oserie de partiinteresate solicitdnd solutii rapide
pentru evitarea consecintelor pe termen lung.

Un alt motiv de ingrijorare persistent este situatia persoanelor carora li s-a acordat protectie
internationald intr-un stat membru, dar care apoi s-au mutatin alt stat membru, unde au solicitat din
nou protectie. Acestea sunt cazuri de importanta deosebitda pentru unele state membre, fiind
evidentiate in dezbaterile politice pe marginea propunerilor de reforma din 2016 sia Pactului privind
migratia siazilul.
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4.15 Returnarea fostilor solicitanti de azil

Desirata returnarilor concrete ale cetatenilor statelor tertea ramas relativscazutain
multe tari UE+, Tn 2020 au fost adoptate o serie de noi initiative legislative si politice
menite sa imbunatateasca procesul de returnare sisa obtind un raport mai bun intre
eficacitate si costuri. Unele tari au introduse reguli mai stricte cu privire la obligatia de cooperare, la
identificarea persoanelor care vor fi returnate sila termenele pentru anuntarea plecarilor.

De asemenea, tarile au promovat asistenta sireturnarile voluntare, colaborand mai strans cu Frontex
in acest sens. Multe evolutii au vizat realizarea returnarilor cu luareain considerare a principiului de
non-refoulement si a aspectelor umanitare, aici incadrandu-se si returnarea in conditii demne a
copiilor neinsotiti.

4.16 Relocarea si admisiile umanitare

Relocarea si admisiile umanitare au un rol esential in asigurarea unor cai legale si
sigure pentru obtinerea protectiei de catre persoanele care au nevoie. De la
introducerea primului mecanism european de relocare in iulie 2015, procesul a
ramas pe un loc important pe agenda politica. Din cauza restrictiilor legate de
COVID-19, numarul refugiatilor relocati efectiv in tarile UE+ Tn 2020 a fost inevitabil mai mic.

n conformitate cu Orientarile Comisiei Europene privind punerea in aplicare a dispozitiilor relevante
ale UE in domeniul procedurilor de azil si de returnare si privind relocarea, tarile UE+ si-au adaptat
modalitatile prin care asigura continuitatea proceselor de relocare atunci cand este posibil, de
exemplu prin prelucrarea cazurilor urgente pe baza de dosar si prin derularea de interviuri la distanta.
Pana la sfarsitulanului 2020, majoritatea tarilor nu-si atinsesera cotele nationale siau fost nevoite sa
solicite reportarea lor in anul urmator, exprimandu-si angajamentul de a oferi caisigure de obtinere a
protectiei.
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'@ in obiectiv: solicitantii de azil cu vulnerabilitati
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5. Copiii si solicitantii cunevoi speciale

Acquis-ul UE in materie de azil contine dispozitii privind identificarea si acordarea de sprijin solicitantilor
care au nevoie de garantii procedurale speciale. Dintre solicitantii vulnerabili, un grup extrem de important
este celal minorilor neinsotiti care solicita protectie faraa fi in grija unui adult care sa raspundade ei. Noul
Pact privind migratia si azilul cuprinde o serie de prevederi menite sa garanteze luarea in considerare a
interesului superior al copilului, de exemplu prin proceduri mai solide de reintregire a familiei si prin
promovarea unui mecanism de solidaritate mai puternic pentru transferul copiilor neinsotiti si a
solicitantilor cu vulnerabilitati.

in 2020, minorii neinsotiti au depusin statele UE+ aproximativ 14 200 de cereride protectie internationald,
reprezentand 3 % din totalul de 485000 de cereri. Fata de 2019, cifra absolutd a minorilor neinsotiti a
ramas relativ stabila (-3 %). Avand in vedere insa scaderea generald puternicd a numarului de cereride azil,
acest lucrua dus la cresterea ponderii minorilor nefnsotiti fata de 2019, cu un punctprocentual.

O mare parte din minorii nefnsotiti proveneau din Afganistan, 41 % din cererile depuse de minoriin tarile
UE+ Tn 2020 provenind de laacestia(cu 11 puncte procentuale mai mult fata de 2019). Urmatoarea tara de
origine a fost Siria, cu 16 % (crestere cu 6 puncte procentuale). Ca si in anii precedenti, majoritatea
covarsitoare a minorilor neinsotiti care au solicitat protectie internationald in tarile UE+ erau baieti
(aproape 9 din 10). Cei mai multi minori nefnsotiti care au solicitat azil se incadrau n categoria de varsta
mai mare, aproape doud treimi dintre ei avand intre 16 si 17 ani si doar o zecime fiind mai mici de 14 ani.

Punand accentul pe importanta depistariisi a referirii timpurii, o serie de tari UE+ si-au actualizat legislatia,
politicile si orientarile in 2020, punand in aplicare masuri de monitorizare a calitatii sau elaborand noi
evaludri ale vulnerabilitatii pentru solicitantii cu nevoi procedurale speciale. De asemenea, au avut loc
modificari legislative pentru a accelera desemnarea unui tutore legal pentru un minor neinsotit, dar in
pofida acestor eforturis-au raportat adesea intarzieri in desemnareatutorilor. Per ansamblu, limitarile in
depistarea eficace si rapida a solicitantilor vulnerabili, inclusiva minorilor, au ramas o problemain 2020,
crescand riscul sa fie luati Tn custodie publica sau plasati in centre de primire care nu sunt adecvate pentru
nevoile lor.

in domeniul primirii, autoritatile din tirile UE+ au depus eforturi considerabile pentru crearea de centre
specializate care sa asigure solicitantilor vulnerabili un loc sigur, in care nevoile lor speciale sa poata fi
abordate. Cu toate acestea, s-a raportat deseorica nu este intotdeauna posibila crearea unui mediu sigur
din punctde vedere fizic si psihologic, cu accesla servicii de asistentd si incluzand acces la educatie pentru
minori.

n continuare au fost necesare eforturisuplimentare in cadrul procedurilor de azil pentru a proteja femeile
si fetele de riscuri precum violenta domestica sau mutilarea genitala/circumcizia feminind (MGF). Tarile
UE+ au Intreprinsinitiative noi pentru a creacentre sigure pentru solicitantele cu acest profil, iar instantele
au intervenit pentru a proteja femeile si fetele in pericol de a fi supuse unor acte de violenta daca ar fi fost
returnate in tara de origine.

O ingrijorare des intalnita se refera la cresterea alarmanta a traficului de minori, in special a migrantilor
fara forme legale, copiii reprezentand aproape un sfert din totalul victimelor. Riscul este iminent pentru
femeile si copiii migranti, nu numai pe rutele de calatorie periculoase, ci si atunci cand ajung in Europa.
Copiii pot sa dispara din centrele de primire si sa cada prada traficantilor de fiinte umane.

Persoanele lesbiene, gay, bisexuale, transgen siintersexuale (LGBTI) se confrunta cu abuzuri ale drepturilor
omului si cuamenintari in multe colturiale lumii. Este necesar casolicitantii cu acest profil sa fie abordati
cu grija, deoarece se potteme sa vorbeasca despre orientarealor sexuald, despre identitatea si exprimarea
de gen, precum si despre caracteristicile lor sexuale (SOGIESC) in timpul procedurii de azil. Evolutiile din
2020 s-au axat pe furnizarea de informatii si pe definirea unei tari sigure pentru solicitantii cu nevoi speciale
legate de gen.
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'@ Sistemele de azil si de primire din Europa: Calea de urmat
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Observatii finale: Calea de urmat

’

Aceasta este a 10-a editie a Raportului privind azilul, in care EASO documenteaza si

analizeaza progresul constant realizat de tarile UE+ in standardizarea si modernizarea

sistemelor de azil si de primire. Cu ajutorul unei combinatii de solutii rapide temporare si

politici orientate catre viitor, tarile UE+ au gestionat si vor continua sa gestioneze fluxuri

migratorii complexe, rezolvand totodatd dificultitile aparute pe parcurs. in acest sens,
urgenta sanitara mondiala din timpul pandemiei de COVID-19 a pus la incercare sistemele de azil si de
primire existente in prezent, iar evolutiile prezentate in acest raport sunt dovada rezilientei si a flexibilitatii
datorita cdroraau reusitsa asigure continuitatea activitatii in fata neprevazutului. Altd concluzie evidenta
este cd nevoia de protectie internationald ramane extrem de vizibild, necesitand solutii care sa duca la
sustenabilitate pe termen lung.

Pentru a valorifica progresele realizate pana in prezent, sunt necesare investitii suplimentare in directia
tranzitiei de la solutiile intermediare la un cadru legislativ si de politici publice cuprinzator, convenit de
comun acord. Atingerea acestui scop presupune o colaborare continua si mai stransa intre diversele parti
interesate, conditie extrem de importanta pentruaincorporaexpertiza si avantajele comparative pe care
le poate aduce fiecare parte in procesul de gasire a solutilor comune. Pe durata acestui proces de
consolidare, drepturile fundamentale ale omului si valorile UE trebuie sa aiba rolul uneibusole care arata
calea de urmat.

In pofida mobilititii reduse in 2020 din cauza pandemiei de
COVID-19, dovezile indica fluxuri migratorii persistente

#, Pandemia de COVID-19 a avut un impact profund si complex atat asupra functionarii
sistemelor de azil si de primire din tarile UE+, cat si asupra numarului de persoane sosite in Europa in
cdutarea protectieiinternationale. Numarul cererilor de azil depuse in tarile UE+Tn 2020 a scazut dramatic,
fiind cu o treime mai mic decatin 2019, deoarece pentru multi restrictiile de calatorie si de deplasare a
persoanelor au facut calatoria imposibila. Daca analizam Tnhsa doar numarul de cereridepuse inianuarie si
februarie 2020, inainte de introducerea masurilor legate de COVID-19, constatam cresteri cu peste 10 %
fatd de aceleasiluni din 2019, ceea ce sugereaza ca numarul de sosiri ar fi continuat sa creasca daca nu ar
fi avut loc pandemia.

intrucat epicentrele de conflict, incélcarea sistematicd a drepturilor omului, instabilitatea politic3 si
dificultatile economice determina in continuare stramutari majore in intreaga lume, pare foarte probabil
ca fluxurile migratorii spre Europa sa continue intr-un ritm sustinut sau mai intens. Desi se pare ca
pandemia din 2020 a fost un factor de inhibare a mobilitatii, aceasta tendinta se poate schimba in viitor.
Daca analizam capacitatea diverselor tari de arezolva si depasi efectele economice si sociale ale pandemiei,
este posibil ca redresarea dupa COVID-19 sa fie neuniformad, avand efect amplificator asupra cauzelor
preexistente de stramutare si exacerband dezechilibrele dintre tarile in curs de dezvoltare si cele mai
dezvoltate. Acestlucru ar putea cataliza si mobilitatea dinspre primele cétre cele din urma.n acest context,
problemele fundamentale legate de frontierele externe ale UE vor ramane o parte importanta a dezbaterii
publice, in special in ceea ce priveste accesul efectiv la teritoriu si procedura de azil, ceea ce pune si mai
mult in evidenta nevoia de a face tranzitia la un cadru nou si general acceptat pentru operatiunile de
cdutare si salvare, debarcare, transfer si distribuirea echitabila a responsabilitatii in general.

Rolul programelor de relocare in asigurarea accesului previzibil, sigur si legal la siguranta va fi deosebit de
important in contextul fluxurilor migratoriiin crestere. Pandemiade COVID-19 a avut un efect perturbator
asupra proceselor de relocare in 2020, ceea ce a evidentiat si mai mult cat de importanta este protejarea
persoanelor de pericolele unei calatorii lungi si periculoase catre un loc sigur. Faptul cd noul Pact privind
migratia si azilul pune accentsporit asupra relocariisi cailor complementare este un indicator puternic al
angajamentului de a oferisolutii de protectie intr-un mod sigur si previzibil.
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Noul Pact privind migratia si azilul isi propune sa raspunda unor

& nevoidiverse
K7
Pactul privind migratia siazilul al Comisiei Europene a fost propus in septembrie 2020

ca un nou inceput n consolidarea solidaritatii, rezolvarea problemelor legate de migratie intr-un mod
armonizat si pentrusporirea increderiiin sistemul de azil al Uniunii Europene prin proceduri mairapide
si mai eficiente. Consultarea cu diversele partistatale sinestatale, care s-a derulat pe parcursul celor
12 luni anterioare finalizarii noului pact propus, a constituit o etapa pozitiva datorita luarii in
considerare a diverselor perspective cu scopul de a crea o arhitectura incluziva si cuprinzatoare a
sistemului de migratie si azil pentru Europa. Negocierile privind propunerile legislative incluse n noul
pact vor avea un rol centralin evolutiile viitoare din domeniul migratieisial azilului.

Fara a diminua importanta progreselor semnificative facute pana acum, trebuie mentionat totusi cd o
serie de divergente raman nesolutionate. Depasirea lor va presupune vointa politica, inspiratie in
elaborarea politicilor siflexibilitate. Desiinca nu sunt consacrate prinacte legislative, directiile oferite
in noul pact pot deja sa inspire schimbari ale politicii Tn unele tari, in vederea alinierii practicilor
existente cu solutiile propuse, si sa stimuleze cooperarea practica intre tari pe chestiuni de interes
urgent, tendinta care a fost observata siin urma propunerilor de reformare a SECA din 2016.

] . . ~ o o o .
@'_ Sistemele sustenabile in centrul atentiei: De la raspunsuri
Nad™ reactive la solutii pe termen lung

Pe baza experientelor anterioare, tarile UE+ au continuat sa-si adapteze legislatia,

politicile, practicile si mecanismele organizationale generale pentru a gestiona mai
bine fluxurile de solicitanti de azil, a optimiza fluxurile de lucru, a spori eficienta si eficacitatea sia
respecta demnitatea oamenilor in cadrul procesului de acordare a protectiei. O tendinta comuna a
multor tari UE+ a constat in imbunatatirea centralizarii si a coordonarii etapei initiale de azil si de
primire, prin crearea de centre de sosirein care sa se regaseasca laolalta toate partile interesate ale
procesului de azil. Scopul este de a culege cat mai multe informatii intr-o etapa timpurie a procedurii,
pentru a eficientiza procesul de decizie — abordare care pare sa aiba un rol central si in noul pact.
Capacitatea de a stabili rapid cine are nevoie de protectie si cine nu are, va creste integritatea
sistemelor de azil. Tn aceasta privintd, vor continua dezbaterile curente privind detinerea unor
mecanisme care sa garanteze respectarea drepturilor fundamentale si, in mod important, a
principiului nereturnariiin locuri in care persoana ar putea fi in pericol (non-refoulement).

De asemenea, s-au facut modificari in cadrul sistemelor de primire, mai ales cu scopul de a furniza
servicii adaptate solicitantilor cu nevoi speciale. In pofida eforturilor, acest domeniu nu a fost lipsit de
provocari, centrele de primire fiind uneori supraaglomerate, conditiile nu tocmai ideale, iar accesul la
servicii— de exemplu la educatie si la asistenta medicala — fiind intarziat sauinsuficient. De exemplu,
datele disponibile arata ca in 2020 aproximativ 30 % din solicitantii de protectie internationala din
Europa erau copii, dintre care multi erau de varsta scolara. Deseori, acesti copiinu au acces constant
si efectiv la educatie. Chiar si in cazul acelor copii care ar putea fi returnati in urma unei decizii
negative, oferirea de servicii educative in etapa primirii reprezinta un act cu valoarein sine deoarece
ajutd dezvoltarea lor la nivel cognitiv si social. in cazul celor care rdman, lipsa de acces efectiv la
educatie poate avea efecte nocive atat asupra dezvoltarii lor personale, cat si asupra perspectivelor
de integrare pe termen lung. Punerea accentului imediat pe integrarea beneficiarilor de protectie
internationala duce la mai multe beneficii pentru sustenabilitatea pe termen lung: deprinderea
aptitudinilor necesare pentru a se simti bine in societatea gazda nu doar ca va cataliza o contributie
pozitiva din partea lor ca membri organici ai noilor societatii, dar va imbunatatisi coeziunea sociald in
general.
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Fara a nega importanta solutiilor temporare in satisfacerea nevoilor imediate, tranzitia catre cadre
sustenabile si pe termen lung va necesita imbunatatiri in sensul asigurarii unor conditii de primire de
calitate, acordarea prompta de asistenta medicald si educatie, punerea accentului pe integrarea
beneficiarilor siderulareain conditii demne a returnarii cetatenilor statelor terte care nu au nevoie de
protectie. in cadrul acestui proces de tranzitie, conceptele privind drepturile fundamentale ale omului
siprincipiile UE pot oferiorientarile necesare si pot fundamenta elaborarea sifunctionarea unor astfel
de solutii pe termen lung.

Eficienta echitabila si echitate eficienta: Instantele examineaza
1= noile practiciin conformitate cu aquis-ul UE in domeniul azilului

Institutiile judiciare de la nivelul UE si de la nivel national au continuat sa-si afirme
rolul Tn ceea ce priveste interpretarea acquis-ului UE in domeniul azilului si orientarea celor care fl
aplica in practica. Acest rol a fost si mai evident Tn 2020, cand instantelor li s-a solicitat sa evalueze
noile practici si masuri care fusesera introduse de autoritatile nationale intr-o realitate noua,
determinata de provocarifara precedent care necesitau reactii rapide si eficiente. Instantele nationale
au intervenit pentru a evalua impactul masurilor de siguranta impotriva COVID-19 asupra drepturilor
solicitantilor de azil, asupra aspectelor complexe privind transferurile efectuate in temeiul
Regulamentului Dublin si asupra termenelor procedurale aferente. O serie de hotarariimportante au
fost emise si de CJUE, in calitate de autoritate judiciara a UE, in special in legatura cu accesul efectiv
la procedura de azil.

Este clar ca autoritatile judiciare vor continua sa aiba un rol important in asigurarea interpretarii si
aplicarii corecte a acquis-ului european in domeniul azilului, cu atat mai mult cu cat propunerile
Comisiei Europene nu s-au concretizat inca intr-un cadru legislativ si politic agreat de toate partile, iar
un numar considerabil de cazurise afld inca in asteptare in cdile de atac.

Digitalizarea, catalizator al eficientei si accesibilitatii

Tarile UE+ au facut pasiimportanti catre introducerea inovatiilor tehnologice care

vor spori automatizarea procedurilor de azil. Pandemia de COVID-19 a dat un nou

impuls tarilor UE+ in directia digitalizarii proceselor, statele fiind nevoite sa-si

adapteze modalitatile de lucru pentru a diminua riscurile urgenteisanitare. Multe dintre aceste solutii

vor fi probabil pastrate pe termen lung pentru a spori eficienta sistemelor de azil si de primire, iar

altele ar putea fiincluse intr-un set de instrumente pe care tarile UE+ sa le foloseasca din nou in viitor,

in cazul unor provocari asemanatoare. Pe masura ce eforturile in directia digitalizarii inregistreaza

progrese, trebuie acordata atentie aspectelor legate de confidentialitatea datelor, asigurarii unui

acces echitabil la servicii digitale si sporirii increderii solicitantilor si beneficiarilor de protectie in noile
solutii tehnice, pentru a incuraja utilizarea acestora.

Asigurarea unui raspuns european coordonat si rolul central al
Go EASOin cadrul acestuia

ao Natura complexa a azilului, care este strans legata de reintregirea familiei si de

returnari, necesita solutii cuprinzatoare. Tn anii urmatori, coordonarea actiunilor si
integrarea expertizei diverselor parti interesate vor fi esentiale pentru definirea unei abordari
echilibrate, in care principala intrebare va fi in ce mod (si nu dacad) toate partile interesate contribuie
la aceasta. Standardizarea sipunereain practica a unui sistem european functional de azil va necesita
o vointa politica ampla sio viziune comuna, raspunsuriarmonizate siechitabile la presiunea migratiei
asupra anumitor tari, cu respectarea drepturilor fundamentale ale persoanelor care solicita protectie,
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cooperare consolidata cu tarile de origine side tranzit si eforturi constante pentru eliminarea cauzelor
primare ale migratieiilegale.

n cei 10 ani de la infiintare, EASO a colaborat activ cu Comisia Europeand, cu statele membre, cu
agentiile europene, cu societatea civila si cu organizatiile internationale pentru a ajuta la
implementarea SECA intr-un mod holistic: in acest sens, agentia a acordat asistenta operationala
statelor membre care se confruntau cu presiuni mari, a oferit sesiuni de pregatire si instrumente
practice de Tnaltd calitate specialistilor din domeniul azilului, a contribuit la implementarea
dimensiunii externe a SECAsi a generat rezultate analitice pentru fundamentarea deciziilor. Tn acesti
ani, EASO a acumulat o experienta extinsa fara precedent, a conceput metodologii de lucruinovatoare,
a creat parteneriate puternice sia contribuit la gdsirea solutiei de promovare a politicilor si practicilor
carevizeaza protectia.

intr-un peisaj al migratiei caracterizat de schimbari permanente la nivel mondial, orientrile si
contributiile EASO devin din ce in ce mai necesare. incalitatea sa de centru de expertiz& in domeniul
azilului, se preconizeaza ca programul de lucru al EASO se va extinde, in special avand in vedere
transformarea sain Agentia Uniunii Europene pentru Azil.
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