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OTKas OoT OTrOBOPHOCT

MpeBoabT He e NpOoBepeH 3a KaYecTBO OT KOMMETEHTHUTE HaUMOHAAHM OpraHu. AKO cmATaTe, ve

npesoAbT HE OTroBapA Ha CbOTBETHATA TEPMUHO1I0TMA HA HAUNOHA/THO PaBHULLE, CBbPXKETe Ce C
EASO.



https://www.easo.europa.eu/contact-us
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BbBeaoeHue

3awjo e pa3p060meH mo3u UHcmpymeHm? HacToAWMAT MHCTPYMEHT 3@ OCUTypABaHE Ha KayecTBOTO MMa 3a
uen Aa npefocTaBu Ha Abprasute oT EC+ o6u.|,a PaMKa 3a BbTpellHa OUueHKa 1 ocurypAaBaHe Ha Ka4eCTBOTO.

ToBa e rbBKaB MHCTPYMEHT, KOWTO MOXKe Aa Cce U3non3sa 3a ocurypAaBaHe Ha ACHOTa U NOCNea0BaTE/NNHOCT B
npoueca Ha OUEHKa Ha KayecTBOTO Ha npoueaypaTta 3a NpeAoCTaBAHe HA MeXayHapoaHa 3akpuaa. [BsaTa
moayna Ha MHCTPYMeHTa MoraT Aa ce U3non3saTt CbBMECTHO 3a NO-NbJ/iIHA OUEHKa Ha O6LLI,OTO KayecCTBO Ha
pa3srnexaaHeTo Ha MmonbuTe 3a MeXAayHapogHa 3aKpuaa nam nooTaesiHoO, ako e HeO6XO,D,MMO Aa ce NocCtasu
AdKLUEHT BbpPXy e4UH OT ABaTa aCneKTa.

MHCTPYMEHTBT MOXe Aa Ce M3M0/3Ba 33 Pa3/IMYHKU Len, BKAYUTEIHO 33 OUeHKa Ha epeKTUBHOCTTA,
nepuvoanyeH nperies Ha KauecTBOTO M TeMaTUYHK NpoBepKKn. To MoXKe Aa ce M3M0/13Ba 3a OLEeHsABaHe Ha
KauyecTBOTO KaKTO Ha MHAMBMAYANHO, TaKa M Ha NPoLeAypPHO HMBO.

Kak e paspabomeHn mo3su uHcmpymeHm? HacTOALWMAT MHCTPYMEHT 33 OCUTypABaHe Ha KayecTBOTO e pa3paboTeH
oT EASO B CbTPyAHWYECTBO C eKCepTh OT AbpKasute oT EC+. MNMpeaun GuHann3npaHeTo Ha MHCTPYMEHTA TOM U
3a/10}KeHUTe B Hero CTaHAapTU U NOKasaTen ca CblracyBaHW C BCUYKM AbpKasu oT EC+, EBponelickaTa Komucua
1 BbpxoBHUA KOMMcapmaT 3a 6exkaHunTe Ha OOH (BKEOOH).

Kakve e o6xeamvm Ha mo3u UHCMpymeHm? MHCTPYMEHTBT M ABaTa NUAOTHU MOAYNA, KOUTO Ca 4acT OT Hero,
Habnarat BbpPXY CbWHOCTTA Ha npoueaypaTa no pa3rnexgaHe Ha Mon6u 3a MmexayHapoaHa 3akpuna.

PewweHune Ha NbpBa UHCTAHLUA
no monb6a 3a mexXayHapoaHa
3aKpuna

JINYUHO UHTEpBIO NO
CblLLEeCcTBO

B 3aBMCMMOCT OT OUEeHKaTa Ha NMUNOTHUTE MOAYAU U UAEHTUDMUMPAHUTE NOTpebHOCTM MmoraT Aa bbaaT
pa3paboTeHu JONBAHUTENHM MOLYIN B PAMKWUTE Ha AeiHocTuTe Ha EASO 3a ynpasaeHue Ha KayecTBoTO.

Koli cnedesa 0a uznonzea mo3su uHcmpymeHm? WHCTPYMEHTBT e NpeAHa3HavyeH 3a BCUYKKU, KOUTO U3BBbPLUBAT
OLLeHKa Ha KayecTBOTO. [MoTpebuTennTe Ha MHCTPYMEHTA CE HApUYaT ,,CAYKUTENUN NO KavecTBoTo”. CbobpasHo
HaUMOHaHaTa a4MMHUCTPATMBHA CTPYKTYPa TOBA MOXKE [1a BK/IOUYBA PHKOBOAUTEIN, CAYKUTEN MO KaYeCTBOTO
VAW OPYTU CNYKUTENU C GYHKLMK B Ta3m obnacT.
Kakea e epv3kama mexdy uHcmpymeHma u opyau uHcmpymeHmu Ha EASO? UHCTPYMEHTBT U NpuaexawmuTe
MYy MOZY/IN Ce OCHOBABAT Ha 0bWMTe CTaHA4APTH, YTBBPAEHWN B CefHUTE NPaKTUYeCKM pbKoBoACcTBa Ha EASO,
KaTo cnepBa Aa ce pasrnexga napanenHo ¢ Tax:

= [lpakmuyecko pbKkoeodcmeo: J/IU4HO UHMep8sIo,

= [lpakmuyecKko pbkogodcmeo: OyeHKa Ha O0Ka3amesicmaa,

= [lpakmu4yecko pbKosoOCMao: Ycs108uUs 3a NpedocmasaHe Ha MeXO0yHapPOoOHA 3aKpUa,

= [lpakmu4ecko pbKkosodcmeo: M3Kato4saHe.

Te3n npaKTUYeCKM PbKOBOACTBA C/1eBa Aa Ce pa3rneXx4aT KaTo PbKOBOAHM AOKYMEHTU U NONE3HU UHCTPYMEHTHU
33 CaMOOLLeHKa 3a CyXXuUutenmte B obnacTTa Ha mMeXayHapoaHaTa 3akpwuna.

3a noseye MHbOPMaLMA OTHOCHO CbOTBETHUTE NpoayKTK Ha EASO BxK. https://www.easo.europa.eu/practical-
tools


https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/EASO-Practical-Guide-Personal-Interview-BG.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/PG%20Evidence%20Assessment%20-%20BG.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-Guide-for-international-protection_BG.pdf
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-Guide-Exclusion-BG.PDF
https://www.easo.europa.eu/practical-tools
https://www.easo.europa.eu/practical-tools
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Kak da usnonszeame mo3u uHcmpymeHm?

MHCTPYMEHTBT BKAKOYBA HAKOIKO PAa3/IM4HN eNeMeHTa, M36pOEHM no-gony.

CraHAapT¥ 1 NnoKasarenu

OueHKa

O6paTtHa uHpopmauma u
oTYuTaHe

» dopmynsapm 3a oueHKa

> [ ONbAHUTENIHU HAaCOKU
3a cAyXKUTenuTe no
KauecTBoTo (npumepwu)

UHcTpymeHT 3a
ocurypsaBaHe Ha
KauyecTBOTO —TEXHUYECKO
peweHue

MbpBO, MHCTPYMEHTBT NpeaocTaBa MHGOPMALLMA 33 NPUNOKUMUTE
CTaHZaPTU M NOKa3aTe/In MO OTHOLIEHME Ha IMYHOTO UHTEPBIO

M peeHneTo Ha NbPBa MHCTAHLMA NO CbLLecTBO No mosba 3a
MeXAyHapoaHa 3aKkpuaa.

C'raH,qapTM M NOKA3aTeNn: IMUYHO UHTEPBIO.....ceevreerrenrensrassnes D
C'raH,qapTM U NOKa3aTe/in: peweHne Ha NbpBa UHCTAHUUA..... 8

BTtopo, TOM npenocTtaBA HACOKU 3a OUEHKa Ha Te3n CTaHAapPTU U NOKa3aTein
B MPaKTUKaTa.

MeTOA0M0TMNA 33 OLLEHKA «..cuureenreerrnnrenreecrencrnncrnsesnssenesnsennsses bl

TpeTo, UHCTPYMEHTBT NPeSOoCTaBA HACOKM M NMOKa3Ba A06pl4 MPaKTUKK No
OTHOWEeHWe Ha NpeaoCTaBAHETO Ha UHAUBUAYA/THA oﬁpa‘rHa MHdJOpMaLIMiI
n 06LI.I,0T0 OTYUTAHe C Luen no,a,o6p$|BaHe Ka4yeCTBOTO Ha CUMCTemaTta.

MHauBuAayanHa o6paTHa UHOOPMALUA.........ceeeeereerereeeeneeneeeal3
OOBGLLLO OTUMTAHE. cccuuurreee cernnreerernnseeeeennsessesnnssssesnsssssennsssseannnse L

BbB Bpb3Ka € TOBa KbM MHCTPYMEHTA Ca MPWU/IOXKEHN JOMbHUTENHU
dopmynspu 3a oueHka BbB dopmat Excel, Kouto moraT aa ce u3nonssat
NPSKO B PAMKWTE Ha OTZE/IHa OLLEHKA Ha KauyeCTBOTO, KAaKTO U BEPCUM Ha
dopmynsapute BbB dopmaTt PDF, KOoMTo moraT aa 6baat oTnevaTaHu c Len
BOZAEHE Ha PbKOMUCHM BeNeXkKN No Bpeme Ha OTAE/IHA OLLeHKa Ha KayecTBOTO
(npunoxeHue ).

MpunoxkeHue |: POPMYNAPU 32 OLLEHKAI...ceeeeerrrreneniirrennncennns 16

PbKOBOACTBOTO CbAbPIKA M AOMbBAHUTENIHN HACOKM 3@ CAYKUTENUTE MO
KauecTBOTO Nog dopmaTa Ha MPUMEPMU 33 CUTYaL MK, B KOUTO NOKasaTenuTe
moraT 4a 6b4aT OLEHEHN KaTo HE3HAUYUTENTHN UKW 3HAUMTENHM TPELIKM UK Aa
6baaT 0603HaYeHn KaTo ,Henpunoxkmnumo” (npunoxkenue ll).

MpunokeHue Il: OuEHKA HA IMYHOTO UHTEPBIO ..eevvreneerennennnas 17
OueHKa Ha pelleHMeTo Ha NbpBa MHCTaHUMA .........25

EASO pa3paboTu TEXHUYECKO peLLIeHMe 3a pasriexaHna MHCTPYMEHT 3a
OCUrypsaBaHe Ha KauyecTBOTO, KOETO e NpeAoCcTaBu Ha AbprKasuTte oT EC+
MHTErpMpaH v IeCHO AOCTbMEH MHCTPYMEHT 33 OCUTypABaHE Ha Ka4yecTBOTO
c uen obesneyaBaHe Ha NO-OMPOCTEH U ePEKTUBEH BbTPELUEH NPOLEC 33
OCUrypsaBaHe Ha KayecTBOTO.
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CTaHAapTM U NOKa3aTen: IMYHO UHTEPBIO

CTaHZapTuUTe M NOoKasaTe/inTe 3a OueHABaHe Ha KayeCTBOTO Ha JIMYHO MHTEPBIO MO CbLLECTBO Ca pa3ae/ieHun Ha
cnegHuTe Temu:

Havano Ha MpoBexpaaHe Ha CbabprKaHue Ha MpuknouBaHe Ha JoKymeHTUpaHe
MHTEpPBIOTO MHTEPBIOTO MHTEpBIOTO WMHTEpPBIOTO Ha UHTEPBIOTO

KoraTto ce npasu npeueHKa 4ann ca U3nb/HEHU CTaHAAPTUTE, CAYXKUTENUTE MO Ka4ecTBOTO C/aelBa BMHAru aa
B3emaTt npegsung KOHKpeTHuTe obcToATencTsa no KOHKPETHUA cnyqai&.

Hayano Ha UHTepBIOTO

CraHpapt 1. [MpepnpueTn ca CbOTBETHU MEPKU 3a YyAOBNETBOPABAHE Ha UAEHTUDULUPAHUTE
cneumanHu notpebHocTU.
Mokasatenn 1.1. UpeHTMOMLMpPaHUTE cneunantHm noTpebHOCTM ca B3eTW NpeaBuA, NPy OpraHM3npaHeTo
Ha UHTepPBIOTO.
Hanpumep:
= CcbobpPa3AsaHe HA 100 HO UHMeP8IoUPauUsa 0p2aH u/uau ycmHus npeeooay;
= [IpU UHMepPB8UPAHe Ha HerpuopyHeHU 0eya npucbcmaa mexeH npedcmasumer;
= npednpuemu ca cbomeemHume NPAaKMuUYecKu MepKU Npu UHMepsoupaHe Ha
Xopa c y8pexoaHus;
= ocuaypeHu ca Opyau npuaoXumu npouedypHu 2apaHyuu.

CraHgapt 2. Heobxogumara mHopmauma e npeaocTaBeHa Ha KaHAUAaTa.
Mokasatenn 2.1. MNpegocTtaseHa e MHOPMALMA OTHOCHO LeNTa Ha MHTEPBIOTO.
2.2. lpepocTasBeHa e MHPOPMALMA OTHOCHO NpaBuiaTa 3a NOBEPMUTE/IHOCT.
2.3. lpepocTaseHa e MHGOPMaLMA 38 GYHKLMUTE HA BCUYKM NPUCHCTBALLM ML,
2.4. lpepocTaBeHa € MHPOPMALMA OTHOCHO 3a4b/IKEHUETO MY [ia CbTPYAHUYN.
2.5. [pepocTaseHa e MHGOPMaLLMA 338 MOUYNBKMUTE M Bb3MOMKHOCTTA 33 MCKAHE Ha MOoYMBKa.
2.6. [pepgocTaBeHa e Apyra 3a4b/XKnUTeNHA MHPOPMaLMA B CbOTBETCTBUE C HaLlMOHaNHATa
npakTuKa.

CtraHpapt 3. T[loTBbPAEHO €, Ye KAHAUAATHT U NPEeBOAAYDT ce pa3bupar.
Mokasatenn 3.1. KaHauaaTbT e 3anuTaH Aanauv pa3bupa npeBogaya M NpeBoaaysT — Aan CbOTBETHO
pa3bupa KaHanaaTa.

CtraHpapt 4. T[loTBbpAEHO e, Ye He CbLLECTBYBAT NPEUYKU U KaHAUOATHT € CbF1aceH UHTEPBIOTO
na 6bae nposegeHo.
MNokasatenu 4.1. KaHaupaTbT € NONUTAH M NOTBBPKAABA, Ye e NCUXUYECKU U QU3MYECKU TOAEeH Aa
y4yacTBa B MHTEPBIOTO.
4.2. WNHTepBIOMPALLMAT OpraH € yCTaHOBMA HAa/IMYMETO Ha MOKA3aTeNM, Ye MHTEPBIOTO He
MOe Oa NPOLbAXKN.
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MNpoBeXaaHe Ha UHTEPBIOTO

CraHpapTt

Moka3aTtenu

CraHpapTt
MokasaTtenu

CraHpapTt

MokasaTtenu

5.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

g

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

WNHTepBIOMPALLMAT OpraH AeMOHCTPUpa NpodecMoHaNIHO OTHOLLEHME MO BpeMe Ha
MHTEPBIOTO.

MHTepBIOMPALLMAT OpraH ycTaHOBABA NOAXOAALLA BPb3Ka C KaHAMAaTa.
MHTepBIOMPALLMAT OpraH ce n3pasnsa NoAX0AALL0, BHUMATENHO U GAKTONOTMYHO.
MHTepBlOMPaLWMAT opraH ce 06pblya KbM KaHAMAATa NPAKO (BbB BTOPO AuLe).

o Bpeme Ha MHTEPBIOTO MHTEPBIOUPALLUAT OPraH U3Non3sBa NOAXOAALL TOH U e3UK
Ha TANOTO.

WHTepBIOMPALLUAT OpraH Nnpunara Nogxo4aumM TeXHUKU Ha MHTepBIOUpPaHe.
KaHanaaTbT € HacbpyeH Aa M3N0XK B cBOBOAEH pa3Kkas CBOUTE OCHOBaHWA Aa
KaHAWAATCTBA 332 MeXAyHapoaHa 3aKkpuna.
Ha KaHamnpaTa ce npeAocTassa BbBe)aalla MHGOpMaLMa 3a BCAKA HOBa TeMa Ha
NHTEPBIOTO.
NHTepBIlOMpaLLMAT OpraH 3a4aBa NoAxoAAL0 noabpaHu OTBOPEHM U/Uan 3aTBOPEHU
BbNpoOCHU.
BbnpocuTe ca cbobpaseHn ¢ Bb3MOKHOCTUTE Ha KaHAMAaTa.
NHTepBloMpaLLmMAT opraH n3barsa HENOAX0AALM BbNPOCK, KaTo:

= noAsexaallm Bbnpocu;

= BDBNPOCK C Bb3MOMKHOCT 33 M360Pp MeX Ay HAKOJIKO OTrOBOpPa;

*  BDBMNPOCU B MHOMECTBEHO YUCIO;

" HeHY)KHO MOBTapPALLN Ce BbMPOCK;

= BbNPOCK, KOMUTO He Ca CBbP3aHM C TemaTa Ha UHTEPBHOTO.

WNHTepBIOUPALMUAT OPraH rapaHTUpa, Ye BCUYKMU NMPUCHCTBALLM ANLa AelcTBaT
cbobpasHo cBoute GyHKUUMN U ynpaBasaBa eHpeKTUBHO UHTEPBIOTO.
MHTepBOMpaLMAT OpraH KOHTPOIMPA NMPOBEXKAAHETO Ha UHTEPBIOTO NPE3 LAI0TO BpEME.
AKO MO BpeME Ha MHTEPBIOTO Bb3HUKHAT 3aTPYAHEHUS, MHTEPBIOMPALLMAT OPraH
0B/1aAABa, OKOJ/IKOTO € Bb3MOXKHO.

NHTepBlOMpaLLMAT OpraH rapaHTMpa, 4e NPeBOAAYBT AelCcTBa Cbobpa3HO cBoUTe
bYHKLMM M OTTOBOPHOCTM.

3aKOHHUAT NpeacTasuTen VI/MIWI APYyrv NPpUCHCTBAWNM LA MUMAT Bb3MOXHOCT Aa
ynpaxHABAT CBOUTE NpaBa B CbOTBETCTBMNE C HAUMNOHA/THUTE NMpaBuia U UMaT NpPasBo
Aa Ce HaMecCAT, NOHe B KpaA Ha TIMYHOTO UHTEPBIO.

MpaBAT ce NOYMBKM, KOraTo TaKMBa Ca HEO6XOAMMM MUAn Ca NONCKaHU U YMECTHMN.

CvAabprKaHMe Ha MHTEPBIOTO

CraHpapt
MokasaTtenu

CraHpaprt

Mokasatenu

8.
8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

9.1.

9.2

Bcuuku aoKasaTencTsa ca YCTaHOBEHU U HaA1eXKHO NPOBEPEHU.

CamoIMYHOCTTA (BKNIOUMTENHO AbprKaBaTa Ha MPOM3X0A,) Ha KaHAMAaTa ce yCTaHOBABA
npu Heo6xo4MMOCT.

MpobnemuTte n/Mam 3annaxute B MMHANOTO Ca M3YepnaTeHO pasriedaHu (Kakso,
KOMW, KOra, Kbje, 3alll0).

PasrnepaHu ca 6baewmTe onaceHums.

M3uepnaTenHo pasrneaHa e Bb3MOXHOCTTA 3a 3aKpuaa B 06/1aCTTa N0 MeCTOKMBEEHe
B CTPaHaTa Ha MPOM3Xo4, Ha KaHanaaTa.

Pa3srnepaHa e anTepHaTMBaTa 3a BbTpellHa 3aKpua.

MpepcTaBeHUTE OT KAHAUAATA AOKYMEHTU U A PYrM NMCMEHU A 0Ka3aTe/ICTBa B NOAKpena
Ha mon6aTa my 3a meXAyHapoaHa 3akpua ca pasrnefaHun nNo NoAXOAALL, HAUUH.
MHTepBIOMPALLMAT OpraH Npoy4Ba OTHOCMMOCTTA M NMPOU3X0Aa Ha BCUUKU LOKYMEHTU
UM NMcMeHa nHdbopmMauums, NpesocTaBeHy B NOAKPENa Ha moibaTta Ha KaHaAuAaTa.
BCUYKM OTHOCMMM AOKYMEHTU, NPELCTaBEHU OT KaHAMAATA, Ca MPUIONKEHU KbM LOCUETO.
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CraHpapt

Mokasarenun

CraHpaprt
Moka3aTtenu

CraHaapt
Moka3aTtenu

10. Ha KaHAupaTa e NpepocTaBeHa peasiHa Bb3MOXHOCT Aa 06ACHM NpoTUBOpeYnaTa
M HeCbOTBETCTBMUATA.

10.1. BCMYKM 3HaUMMM NPOTMBOPEYMNA N HECHOTBETCTBMA Ca NPeACTaBEHM HA KaHANAATa U
My e npefocTaBeHa Bb3MOXHOCT Aa r'M KOMEeHTHpa.

11. KoraTo e npunoXX1Mmo, U3KAIoUBaLLUTE K/1ay3u ca pasriesaHu no NoAXoAAL, HAUYUH.
11.1. MoTeHUMaNHNTE U3KNIOYBALLM KNay3u ca NPaBUJIHO onpesesieHun.
11.2. MoTeHUMaNHNTE N3K/OYBALLM KNAY3M Ca U3LLAIO NPOYYEHM.

12. KoHKpeTHUTE NOJIMTUKU U HACOKM Ca NPUIOXKEHU NPaBUIHO.
12.1. KoraTo e Npuaox1Umo, HaLMoHaHaTa NOJIUTUKA OTHOCHO KOHKPEeTHUA npodun Ha
KaHAMAaaTa e NPUaoXKeHa NpaBuHoO.

Hanpumep: KOHKpemHume npoguau mo2am 0d 8KA4Y8aM 0eya, Hepmau Ha mpaguk;
HEHU, KOUmMOo ca MoOMeHUUaAHU Xepmau Ha 2eHUMAsIHO OCAKamAsaHe; KAHOUOamu,
4uumo monbu 3a MexdyHapPOoOHA 3aKPUSA CA C8BP3AHU CbC CEKCYanHama opueHmayus
u nosoeama uéeHmMu4YHocm u op.

12.2.12.2. Korato e NpuAOXUMO, NpueTuTe OT CbOTBETHaTa AbpKaBa HACOKM 3a
WHTEepBIOMpPaHe ca U3MbJIHEHWN NPaBUIHO.

12.3. Korato e npuaoXnmo, NOAUTUKUTE, CBBP3aHN C NPUIAraHeTo Ha AOMbJHUTENHN
OCHOBaHUA 33 3aKpwuaa (Hanpumep XyMaHUTAapHU CbobBpakeHns), ca NPUNOKEHMN
npasuIHoO.

MpuKknouBaHe Ha UHTEPBIOTO

CraHpgaprt

Mokasartenn

13. WHTepBIOMPALMUAT OPraH U3NbaHABA HEO6XOAMMUTE CTHMKM 33 NPUKAIOYBAHE Ha
WHTEepBIOTO.

13.1. MHTepBIOMpPALLMAT OPraH NPoBepsABa Aa/IM KaHANAATHT € pa3bpan BCUYKM 3a434EHU
BbNpOCK.

13.2. UHTepBIOMPALLMAT OpPraH NUTa Aanun KaHAMAATHT Kenae Aa fo06asu Hewwo.

13.3. HTepBloNpalLMAT opraH obacHABa pa3brpaemo cieaBalimuTe CTHNKM B NpoLeaypaTta
3a NpefoCcTaBAHe Ha MeXAyHapoaHa 3akpuna.

A OKyMeHTUpaHe Ha UHTEePBIOTO

CraHpgaprt
MokasaTtenu

14. TpaBunarta OTHOCHO NPOTOKO/1a/A0KNAAA OT UHTEPBIOTO Ca U3MbJAHEHMU NPABUJIHO.

14.1. 33 IMYHOTO UHTEPBIO € M3roTBeH NoAPOobeH 1 GpaKToNorMYeH AO0KAaA UAN NPOTOKOS,
CbAbpPrKaL, BCUYKU CbLLECTBEHM eneMeHTU. M3roTBeHMAT [OKYMEHT CbAbpiKa
OOMb/IHUTENTHW €/IEMEHTH, aKO € MPUIOKUMO, B CbOTBETCTBME C HALMOHANHATA NPaKTUKA.

14.2. AKO e NPUNOXKMMO, € N3TOTBEH 3BYKO3aNnC UV ayaM0o-BU3yaneH 3anuc B CbOTBETCTBUE
C HaUMOHaHaTa NPaKTUKa.

14.3. Ha kKaHAMAaTa e npeAoCcTaBeHa peasiHa Bb3MOXKHOCT A4a NPeACcTaBM KOMeHTapu u/uam
Pa3ACHeHMA B YCTHa NI NUCMEHA d)OpMB OTHOCHO €BEHTYa/NIHU TPELWKN Npn npesoaa,
OTpaseHu B LOKNaA3a/NPOTOKO/IA OT MHTEPBIOTO.

Tesun cTaH4APTM M NMOKa3aTen He ca usdepnaTenHu. MNpu oueHKaTa Ha 06L,0TO Ka4eCcTBO Ha MHTEPBIOTO MOXKeE 43
e HeobxoaMMo Aa 6baaT OTYETEHM AONbAHUTENHN 06CTOATENCTBA. Te MOXKe Aa Ca CBbP3aHM C HaUMOHaIHUTE
npoueaypu u/unm cneundunkaTa Ha KOHKPETHMA CayYall.

HauunoHanHu ocobeHocTn

Mons, dobaseme myK 8cu4Ku He0bxo00UMU O0MbAHUMENHU HACOKU 34 CAyHUMmeaume no Ka4ecmsomo o
omHoweHue Ha cmaHoapmume U MoKazamesume, c8bP3aHU € IUYHOMO UHMEPBIO.
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CTaHZapTU 1 NOKa3aTeNn: pelleHne Ha Mbpsa
MHCTaHLMA

CTaHgapTuTe M NoKasaTesnTe 3a OLEeHKa Ha Ka4yeCTBOTO Ha pelleHne Ha NbpBa MHCTAHUMA NO CbL,EeCcTBO MO
monba 3a MexXAyHapoaHa 3aKpuia Ca pasaesieHn Ha CheaHuTe Temu:

OcHoBaHue Mpasen
BbBeaeHue | |3a nopgaBaHe aHanu3 dopma EdekTuBHOCT
Ha monbara

KoraTto ce npasu npeueHKa 4ann ca U3nb/HEHU CTaHAAPTUTE, CAYKUTENUTE MO Ka4eCcTBOTO C/aelBa BMHAru Aa
B3emaTt npegsung KOHKpeTHuTe obcToATencTsa no pasrnexanaHua CﬂyanI.

BvBepeHue

CraHgapt 1. JInuHuTe JaHHWUTE HA KaHAMAATA Ca NPABUHO U3NUCAHU B PELEHUETO.
Mokasatenn  1.1. B TeKCTa Ha pellEHMETO Ca MOCOYEHM MPaBMAHO MMETO, AbprKasaTa Ha NPomMsxos v
061acTTa N0 MECTOXMBEEHE Ha KaHAMAATA, AaTaTa My Ha pask4aHe M HOMEepPbT Ha A0CHETO,
KaKTO 1 APYrY AaHHUW, KOUTO Ce U3UCKBAT CbINIaCHO HALMOHAIHOTO 3aKOHOA4ATE/CTBO.

CTaHgapT 2. AKO e NpUIOKUMO, B peLIEHUETO Ce BK/IOUBA KPpaTKa U TOUHa 0606weHa MHopmauums
3a 6erkaHCKaTa UCTOPUA HA KaHauMAaTa
Mokasatenu | 2.1. B pelleHMETO ce BKJIOYBA KpaTKa U TouHa 0606LLeHa MHGOPMaLMA 32 eBEHTYATHU
npeauwHn monbu 3a 3akpuna u 4pyru AaHHK 3a 6exKaHCKaTa UCTOPUA HA KaHAnaaTa
B CbOTBETCTBME C HALLMOHANHOTO 3aKOHOAATENCTBO.

OcHoBaHue Ha monbarta

CraHgapt 3. B ocHoBaHMeTo Ha M0n6aTa ca ONMCaHU KOPEKTHO BCUYKM 0Ka3aTesCTBa.
Mokasatenn  3.1. B onucaHWeTo Ha mosibaTta ca onNMcaHy KOPEKTHO BCUUYKM OTHOCMMU GaKTH.

CraHgapt 4. B ocHOBaHMeTO Ha monbaTa ca NOCOYEHU KOPEKTHO 6bAaeLuTe onaceHus.
Mokasatenu | 4.1. B ocHOBaHMETO Ha MonbaTa e NPaBUIHO NMOCOYEHO OT KOTo M OT KAaKBO Ce ornacsABa
KaHOMAATDBT, KAKTO U NPUYMHATA 33 ONaCeHUATa.

CraHgapT 5.  AKO e NpuioXMMO, OCHOBaHMETO Ha MonbaTa KOPEKTHO NPeACcTaBsA U uAEeHTUGULMPa
BCUUYKM OTHOCMMMU PaKTH.

Mokasatenmn | 5.1. [lpegocTtaBeHUTe OT KaHAMAATa AOKa3aTeICTBA Ca NPaBMJIHO NOCOYEHU B CbOTBETCTBME
C HaUuMOHa/IHATa NPaKTUKa.

OueHKa Ha AOCTOBEPHOCTTA

CraHpapTt 6. AOCTOBepHOCTTa Ha BCAKO AOKa3aTeJICTBO € NpaBU/IHO NpeueHeHa ,
BKNIIOYUTENTHO U CAMOJIUYHOCTTA U AbpPXKaBaTa HAa NPOU3Xo4 Ha KaHAuUAaTa.
Mokasatenmn 6.1. [JokasaTencrsaTta ca CBbP3aHM NPaBMJIHO C BCAKO 40KA3aTe/NCTBO.

6.2. [okasatenuTe 3a 4OCTOBEPHOCT Ca MPUIONKEHM NPABUIHO.

6.3. loHATMETO 33 NPaBAONOAOGHOCT € NPUIONKEHO 0BEKTUBHO.

6.4. B peleHMeTo ca M3MNoA3BaHU CamMo Te3n NPOTMBOPEYUA/HECHOTBETCTBMUSA, KOUTO Ca
6UNM NpeACTaBeHN 3a KOMEHTap Ha KaHauAaaTa.

6.5. UHbopmaumaTa 3a AbpiKaBaTa Ha NPOM3X0A € OTHOCMMA, aKTyasiHa M MPaBUIHO
UUTMpaHa.
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MokasaTtenu

7.1. B peweHMeTo e ACHO NOCOYEHO Aa/n BCAKO A0KA3aTeNCTBO € MPUETO UK OTXBbPJIEHO.

7.2. KoraTo AaZieHo A0Ka3aTenCcTBO Ce cuMTa 3a ,HesAcHO", ce npunara yneH 4, naparpad
5 oT lupeKTuBata OTHOCHO onpeAensHeTo!/, NPUHUUNBT Ha Thb/KyBaHe B Mo/s3a
Ha KaHaupaTa NpyY CbMHEHMe”, 3a Aa ce Hanpasu NpeLeHKa Aaan CbOTBETHOTO
[0Ka3aTencTso Aa 6bae NpUeTo UAM OTXBbP/IEHO.

Moka3saTtenu

8.1. B npoueca Ha oueHKa AOKasaTencTBaTa € NPUAOXKEeH MPaBUAHUAT CTaHA4APT Ha
AOKa3BaHe B CbOTBETCTBUE C HALUMOHANNHUTE HACOKN.

8.2. Te)kecTTa Ha AOKa3BaHe e MpPUIOXKeHa NPaBWMAHO B Mpoueca Ha OLEeHKa Ha
AOKa3aTesicTBaTa.

8.3. MHauMBMAyanHu GakTOpM KaTo Bb3pacT, 06pa3oBaTeieH LeH3 U NpexknBaHa TpaBma ca
NAEHTUOULMPAHN M B3ETU NOL BHUMAHME.

OueHKa Ha pUcKa

Moka3saTtenu

9.1. PelleHMETO CbAbPKA OLLEHKA Ha PUCKa OT BpblLaHe B CTpaHaTa Ha Npousxos (Kow,
KaKBO 1 3aL0).

9.2. WHpopmaumATa 3a AbprkaBaTa HAa NPOMU3XOL € OTHOCKMA, aKTyasiHa U NpaBU/IHa.

9.3. TpWAOKeH e NPaBUAHUAT CTaHAAPT HA AOKa3BaHe (pasymHa CTeneH Ha BePOATHOCT)
Npwv OLLeHKaTa Ha PUCKa NPU BPbLLaHE.

MNpaseH aHanus

Moka3saTtenu

10.1. BbnpocbT ganm TBbPAAHOTO OT KaHAMAaTa OTHOLWeEHMe CNpAMO Hero npeAcTasaasa
npecneagBaHe, e oueHeH npaBuaHO.

10.2. CyﬁeKTVIBHVITe N 06EKTUBHUTE €/IEMEHTU Ha TBbpAEeHUTE OT KaHAMAATa onaceHnA ca
OoUeHeHN NpaBuUIHO.

MokasaTtenu

11.1. PelweHneTO CbabPKA NPaBMAHA KOHCTATALUMA M OLEHKA Ha BCUYKU MPUAOKUMMU
OCHOBaHUsA 3a NpecaessaHe.

11.2.MpUUYMHHO-CNeaCTBEHATA BPb3Ka MeXAy npecnesBaHeTOo M OCHOBAHUETO
(ocHOBaHMATa) € oueHeHa NPaBUHO.

MokasaTtenu

12.1. PeweHNeTO CbAbPKA NPaBU/IHa NPeLLeHKa Ha NPUIOKMMOCTTA Ha YneH 15, byksa a):
,CMbPTHO HaKa3aHWe UK eK3ekyLma“.

12.2. PeweHneTO ChAbPKa NPaBU/IHA NPELLeHKa Ha NPUIOXKMMOCTTa Ha uneH 15, byksa 6):
,U3TE€3aHMNEe UIN HEYOBELLIKO WU YHU3UTEHO OTHOLIEHUWE, UM HaKa3aHue".

12.3. PelueHneTo cbabprKa NPaBuIHa NPeLeHKa Ha NPUIOKMMOCTTA Ha YneH 15, 6yksa B):
,TEXKN M IMYHW 3aNnaxu CpeLLy KMBOTa UM IMYHOCTTA HA LUBUJIHO /ML Nopaam
6e30rneHo HacuWe B C1y4ali Ha BbOPBbKEH MEXKAYHAPOAEH UIN BbTPeLlleH KOHOMKT.

1) OupekTtnea 2011/95/EC Ha EBponeiickusa napnameHT v Ha CbeeTa oT 13 gekemBpum 2011 r. OTHOCHO CTaHAapPTH 33

onpeaensaHeTo Ha rPa)KAaHu Ha TPETM AbPXKABM UAM LA 6e3 rpak4aHCTBO KaTo IMLA, Ha KOMTO e NpeaocTaBeHa
MEeXAYHAPOAHA 3aKPU/a, 38 eAMHHMA CTaTyT Ha BeKaHumMTe UM Ha nuaTta, KOMTO OTrOBapAT Ha yCA0BUATA
3a cybcuamapHa 3akpuia, KakTo M 3@ CbAbPXKAHMETO Ha NpegocTaBeHaTa 3akpuia (AMpekTrBaTa OTHOCHO
onpeaenaHeTo).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
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MNokasatenn | 13.1. HannumeTto n goCTbABT 40 3aKpuna B ob/1acTTa NO MECTOXKMBEEHE Ha KaHaunaata ca

OUeHeHN NpaBuIHoO.
13.2. MpnNoXXMMOCTTa Ha aATepHaTMBA 3a BbTPELLHA 3aKpKUIa e OLLeHeHa NpaBuUaHO

Mokasatenn | 14.1. MI3kAro4BaLMTE KNay3M Ca YCTAHOBEHU U OLLEHEHW NPaBUJHO.

14.2. iHanBUAYyanHaTa OTFTOBOPHOCT € OLLeHEeHa NPaBUIHO.
14.3. MpunoKeHu ca NpaBUIEH CTaHAAPT M TEXKECT Ha AOKa3BaHe.

Mokasartenu | 15.1. Korato e npunoKMmo, AONbAHUTENHU OCHOBaHMA 3a 3aKpuaa (Hanpumep Apyru
NMPUYNHN OT XYMAHUTAPEH XapaKTep) ca NPUAOKEHN NPaBUAHO.

dopma

Mokasartenu | 16.1. PelweHMeTO MMa NpaBU/IHa CTPYKTYpPa M € BbB pOopMaT B CbOTBETCTBME C HALLMOHANIHOTO
3aKOHOAATENCTBO.

16.2. Ha KaHaMaaTa e npeAocTaBeHa MHPOPMaLMA 3a Bb3MOXHOCTTa 3a o6XansaHe Ha
PeLIeHNETO 3a OTKa3 OT NPeAOoCTaBAHE Ha MEXAYHAPOAHA 3aKpMIa C MMCMeHa anba
WK MO €NEKTPOHEH MbT.

Mokasatenn | 17.1. MoTnBUTE He ca CNEKYNATUBHMW.

17.2. E3VKDBT Ha pelleHneTo e noaxoanly, cbobpasmteneH n GakToNOrnYeH.
17.3. MpunoxKeHn ca rpamaTUyeCcKUTE U NPABOMNUCHUTE NpaBuaa.

EdeKTuBHOCT

Mokasatenn 18.1.PeweHneTo e NOCTAaHOBEHO B npeasnaeHMA CPoOK B CbOTBETCTBUE C HALLMOHA/ZTHOTO

3aKOHOAaTe/ICTBO.

CTaHZapTUTe U NOKasaTennTe He ca M3yepnaTenHu. Mpu oLeHKaTa Ha 0BLLOTO KayecTBO Ha pelleHneTo Ha
NbpBa MHCTAHUMA MOMKe Aa e HeobXoAMMO fAa 6baaT OTYeTEeHU AONBAHUTENHN 06CTOATENCTBA. Te MOMKe Aa ca
CBbP3aHM C HAUMOHANHWTE Npoueaypy u/uav cneymdukarta Ha cayyas.

HaumoHanHu ocobeHocTH

Moans, dobaseme myk 8CUYKU HE06X00UMU O0MbAHUMEAHU HACOKU 30 CAyXUMeEaAUme o Kayecmeomo
0 omHoweHue Ha cmaHdapmume U NoKa3amesiume, C8bP3aHU € peuieHuemo Ha Nbpead UHCMAHYUA Mo
CbUWecmeo 0mHOCHO MoaA6ama 3a MmexoOyHapPoOHa 3aKpPUa.
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MeToaonoruna 3a oueHKa

Bcekn oT HauMOHaNHUTEe OpraHu onpeAena No CBOA NpeLeHKa LeaTa n MeToA40/10rMATa 3a OLLeHKa Ha KayecTBOToO,
KaToO Hanpumep Ha4ynMHa Ha MHCTUTYUMOHaIU3npaHe N oOpraHn3auma Ha oueHKaTa, onpegenAaHeTo Ha o6pa3eu,,
CbAbpXKall oueHABaHUTE Caydan, CpokoseTe U NnepnoaAnYHOCTTA Ha npoBeXgaHe Ha OUueHKa Ha Ka4yeCTBOoTO,
Ha4YMHa Ha OTYUTAHE Ha pe3ynTtatute n gp.

MHCTPYMEHTBT MMa 3a LeN 4a OCUTYPUY MbBKABO PelleHne, KOeTO MOXKeE Aa Ce MPMAara B pas/iMyHu HaLMOHaANHK
cuctemu. B To3m pasgen e npefcTaBeHa NpeaoxKeHaTa MeTo40/10r1A 33 OLEeHKa Ha NpuaaraHeTo Ha u3bpoeHnTe
no-rope CTaHZapTU M nokasaTenu. OcBeH TOBA ca NpPeACTaBEHU HAKOM NpUMepPU 3a 406pU NPaKTUKM,
NAEHTUOULMPAHM OT eKcnepTn B obaacTTa.

NMpunaraHe Ha cTaHA4APTUTE U NOKasaTenuTe

CnncbLmTe CHC CTAHAAPTU M NOKA3aTENN UTPAAT PONATA HA HACOKM OTHOCHO K/TKOYOBUTE €/IEMEHTU, KOUTO TPHGBa Aa
6'b,D,aT pa3srnegaHu B NpoLeca Ha OLEHKA Ha KQYeCcTBOTO Ha MHTEPBIO UIN Ha pPeLLeHMe HA NbPBa MHCTaHUMA. Te He
Tpﬂ6Ba Aa ce pa3rnexaat KaTto n34vyepnartesiHi U BbB BPb3Ka C OLeHKaTa Ha O6LLI,OT0 Ka4yeCTBO Ha MHTepBIO/pF_‘LLIEHME
CNyXuUtenmte no Ka4ecTBoTo c/ieaBa Aa B3eMaT npeasun BCUYKU NPUNOKUMU O0NDBAHUTENHU eNEMEHTU.

OueHKaTa Ha BCEKM NOKasaTen MoXe Aa nonagHe B egHa oT cnegHute YeTUpKn Kateropun.

= [lpunaraHeTo Ha MpunaraHeto Ha pageH = [puaaraHeTo Ha gajeH =

Henpunoxxum

[To oTHOWeEHME Ha

[3aAeH nokasaTten
cnepnBa aa b6bvae
OLLEHEHO KaTo
,MPaBUIHO", KOraTo
M3NCKBAHUATA 3a
KayecTBO Ca M3LAN0
N3NDbAHEHN.

nokasaTen cnesga
Aa 6bae oueHeHo
KaTo ,He3HauuTeNHa
rpewKa”, korato
yCTaHOBeHaTa rpeLKka
He pedaeKTUpa Bbpxy
06W0TO KayecTso

Ha UHTEPBIOTO NN
peleHneTo U HAMA A3
OKarKe Bb3aelncTeune
BbPXY pesyaTtaTa ot

noKasaTen ciessa
na 6bae oueHeHo
KaTo ,,3HauuTeNHa
rpewKa“, Korato
yCTaHOBEeHaTa rpeLuKka
pednekTMpa BbPXY
0bL,0TO KayecTBo

Ha UHTEPBIOTO NN
peLueHneTo u/mnm
MOKe [1a OKaKe
Bb3AeincTene

AajeH nokasarten
MOXKe aa bbvae
otbenssaHo
,HENPUAOKUM
corneaHa
ocobeHoCTUTE Ha
HauMOHaNHaTa
cucTema, metoza
Ha oLLeHKa u/unm
WHANBUAYANHUA
cnyyan.

pasrnexaHeTo Ha
monbara.

BbpXY pe3ynTaTa ot
pasrexaaHeTo Ha

OcBeH ToBa MnceaT monbara.

OYEeBMAHUN PUCKOBE = OcBeH TOBa Ca Ha/mue
WM OTPULATENHO noTeHLMaHN PUCKOBE
Bb3aelicTeme WM OTPULATENTHO

BbPXY KaHAMAaTa,
KOMMETEHTHMS OpraH
WA gbpKasara.

Bb34encTene

BbPXY KaHAMAATa,
KOMMNETEHTHWUA opraH
WK SbprKasaTa.

Bb3MOXKHO € BapuaHTWUTE 3a OLeHKa Ha AajeH NokasaTes fa Cca OrpaHWYeHU NpenBuf HEeroBUA XapaKTep U
NPUNOKMMOCTTa My. Hanprmep HasIMUMETO Ha rpeLLKa, CBbP3aHa C HAKOM NOKasaTe n, BbB BCUYKM Cly4amn b1 oKasano
3HaUMTENIHO Bb3AeNCTBME BbPXY 06LLOTO KauyecTBo. [lopaam TOBa ONUMATA ,,HE3HAUMTE/HA rPeLlKa” He e Ha/IMYHa 3a
TaKu1Ba NoKasaTenun. ANTepHaTUBHO HAKOM acNeKTM MOraT [ia OKayKaT Camo MMHUMAJTHO Bb34eNCTBME BbPXY 06LLLOTO
KauyecTBO. 3a TaKMBa NOKa3aTe/IM ONLMATA ,3HAUMTEHA FPelKa” He e HaIMYHA. HAKOM NoKasaTenun ca NPUAOKUMM
Camo B onpeaeneHu cyyau (Hanprumep cnelmanHu NnoTpebHOCTU, OCHOBaHMSA 3a M3K/ItoYBaHe). 3a Te3n NoKasaTeu
e Hanuue onumaTa ,,6e3 npunoxeHue”, Tosa e 0TpaseHo BbB GOPMyspMTe 33 OLLEHKa, MTOMeCTeHU B NpunosKeHue |.

LLlo ce oTHacA no-cneunanHo 40 AMYHOTO MHTEPBIO, 06XxBaTbT Ha OUeHKaTa MmoXe a Bapupa B 3aBUCUMOCT OT
KOHKpEeTHaTa CUTyauma, B KOATO Ce N3BBbPLUBA OLLeHKATa Ha Ka4ecTBOTO. HAKOM NoKasaTenun ca usmepmMmmn camo
KOraTo CNyXXUTENAT N0 Ka4eCTBOTO NPUCHCTBA NO BpemMe Ha MHTEPBIOTO M/MIWI Bb3 OCHOBA Ha 3ByK03anmc/ay,u,Mo-
BU3ya/sieH 3anncC U TAXHATa OUEeHKa e 3aTpyaHeHa U1 HEBB3MOXHaA, aKOo nperneasrt ce n3sbvpLliBa egUHCTBEHO
Bb3 OCHOBA Ha NPOTOKO/1a OT UHTEPBIOTO.
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OueHKa Ha pe3ynTaTta

B fonb/HEeHMEe KbM OUEHKaTa Ha BCEKM MOKA3aTen CAYXKUTENAT NO KAa4YecTBOTO CaeaBa 4a M310XM CBOETO
3aKN04EeHMEe OTHOCHO KOPEKTHOCTTa Ha pe3yaTaTta OT MHTEPBIOTO UAM pelleHneTo. ToBa 3aKAtoveHMe caeasa

Aa 6bae 0603HaYEHO NO CAEAHUA HAUNH.
PelleHue Ha NbpBa UHCTaHLMUA:

Unmeperomo nozeonsea ezemaHe Ha eqpekKmueHo  PeweHuemo e:
U NpaeusHo peweHue:

no-ckopo ,na“ 0 MNO-CKOPO NPaBu/IHO
no-cKkopo ,He” No-CKOPO HEeNpPaBuUIHO
He e Bb3MOXHO A,a Ce HanpaBM 3aK/to4eHme He e Bb3MOXHO [a ce Hanpasu 3aKJ/loyeHne

TaKka ce gobaBs goNb/HMTENEH AaCNeKT KbM OLEHKaTa, KOMTO e oT ocobeHo 3HaveHure. OueHKa, cnopes KOATo
MHTEPBIOTO BEPOSATHO HE NO3BO/IABA Aa Ce B3eme ePeKTMBHO U MPaBUIHO PeLleHMe UaKn pelieHneTo 6u 6uno
HenpaBW/IHO, MOXe Aa A0BeAe A0 npeanpremaHe Ha He3abaBHM NocieaBalm AeicTeuna (Hanprmep NpoBeXKaaHe
Ha AOMNbJ/IHUTEIHO MHTEPBIO, U3MEHEHME Ha (NPOEKT Ha) pelweHne Man 4OPM OTMAHA Ha pelleHne, ako ToBa e
AONYCTUMO B CbOTBETCTBME HAa HALLMOHANHOTO 3aKOHOAATE/NCTBO).

OpraHu3auua Ha oLeHKaTa Ha KauyecTBOTO U Npoueaypu

KOHTEeKCTBHT Ha NpoBeXAaHe Ha OLeHKaTa Ha KayecTBOTO B AbpKasuTe oT EC+ Bapupa: B HAKOWU AbpiKasu
cbuiecTeyBa cbopmanHa OopraHnsauuma C eKnn oT oueHUTeNN Ha Ka4eCTBOTO, B ApYyrK d)YHKLI,VIFITa ce n3nviHABa
CbBMECTHO C PbKOBOAUTE/IN, @ B TPETU MOXKe Aa 6'b£l,aT OpraHn3npaHu ad hoc AEVIHOCTM 3a OLLeHKa Ha Ka4yeCTBOTO.
BbB BCEKM CI'IyHaVI OT CbLWECTBEHO 3HAa4YeHME e fa Ce rapaHTuUpa, 4e CTaHOAPTUTE U NOKa3aTe/ITe 3a Ka4eCTBo
ce npunarat nocnenoBaTtesIHO B paMKUTE Ha UAsiaTa CUCTemMa.

BayXHO e Aa ce oCUrypu noc/ie4oBaTeHOCT MPU OLEHKaTa Ha OTAeHUTe nokasatenu. CieaBsat HAKOU
NPMMEpPK 3a TOBA KaK TO3M pe3y/iTaT MOXe [a Ce NMOCTUTHE Ha NpaKTuKa.

» [lpu npeanpremMaHeTo Ha HOBA OLLEHKA Ha KaYyeCcTBOTO OLEeHUTeInTe aHaAn3mpaT egHa M Cblia N3BaaKa
OT C/Q1iy4an, oueHABaT ' U CpaBHABAT U 06C'b)'K/J,aT pe3yntatuTte, 3a Aa NOCTUTHAT O6LI.I, nogxon npu
npunaraHeTo Ha OTAEeNHUTE NOKa3aTenn.

» B pamKuTe Ha M3BbpPLUBAHATA OLEHKA HA KAa4eCTBOTO MOXKe PeA0BHO Aa Ce OpraHmn3mpaTt A4ONbAHUTENHN
cpewu c uen ocurypAaBaHe Ha NnocnenoBaTe/IHOCT B NpU1araHeTo Ha CTaHAapPTUTE U NOKa3aTe/InTe 3a
Ka4yecTBoO.

» BbB Bpb3Ka C NOC/e40BaTE/IHOTO NpMAaraHe Ha CTaHAaAPTUTE M MOKasaTenTe 3a KauecTBO NpuM ydacTue
Ha noseyve AeNCTBaALLM ANLLA MOXKe a3 Bbae NoNe3HOo M PeoBHOTO NPOBEXKAAaHEe Ha KOHCYATaLMUmK
MEeXKAY BCUYKM CAYKUTENN, U3MbBAHABALM QYHKLMM, CBBP3AHMN C OLeHKaTa Ha KayecTBOTOo (Hanpumep
PbKOBOAUTE/IN U OLLEHUTE/IN HA KAaYyecTBOTO).

» HacToAWMAT UHCTPYMEHT CbAbPXKa HAKOM NPUMEPU 33 MPAKTUKM, NPeACTaBAABALLM ,HE3HAUNTENHA
rpewKka” u ,3HauymTenHa rpewka”, 3a Aa ce yn1ecHu AONbAHUTENHO NOCAEA0BaATE/IHOTO Th/IKyBaHe
Ha CTaHZapTUTe M Nokasatenute (npunoxenue ). AbpaBuTe ca HaCbpPYaBaHU fa LOPA3BUAT Te3n
NPUMepHU, KaTo Ce OCHOBABAT Ha cneLudUYHUTE CM HALMOHAHU U3UCKBAHUA U NPaKTKKa, 3a Aa
NpeAoCcTaBAT afanTMpPaHM HACOKM Ha CBOUTE CYKMUTEU MO KAa4ecTBOTO.

B 3aBMCMMOCT OT NpuaaraHnUTe NPoLLeCU 32 KAaYeCTBO € Bb3MOXKHO MHTEPBIOTaTa M peLleHnATa Aa ce npernexaart
eAHOBpPEeMEHHO KaTo eNieMeHTN OT e4HO U CbWOo AO0CUEe NN UHTEPBIOTO Aa Ce npernexaa otaesiHo, ocobeHo
KOraTto TO Ce oueHABa OT CAYXUTEN MO Ka4yeCTBOTO, KOWTO e MPUCHCTBAN NPU NPOBEXAAHETO MY.
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KoraTo ce M3BbpLUBa OLLEHKa M Ha ABaTa e/leMeHTa OT AafEH C/lyyaid, € NPenopbYMTeNHO OLLEHKATa Ha
MHTEPBIOTO [,a CE OCHLLECTBM HE3ABMCMMO OT PELLEHMETO, 33 4@ MOKE OLLeHKaTa OT MHTEPBIOTO Aa He Ce BAuse
OT JOMbAHUTENHA UHGOPMALWMA U/UAK OT pesysTaTa OT PasresKAaHeTo Ha MoibaTa 3a MeXAyHapo4Ha 3aKpuAa.

OTAenHOo OT TOBa He e Bb3MOMHO A,a Ce U3BbPLLUM OLEHKa Ha pelleHneTo, 6e3 oLeHABaLMAT Aa Ce e 3aM03Ha C
Ha/sM4yHaTa MHPopMauma 1 ocobeHo ¢ nHbopmaLuuaTa, NPeLoCcTaBeHa No BpeMe Ha IMYHOTO MHTEPBIO.

MHauBupyanHa obpatHa nHpopmauyma

MHCTPYMEeHTbT e Nosie3eH 3a NpefocTaBaHe Ha UHAMBMAYaNHA 0bpaTHa MHGOPMALMA Ha CAYKUTENA U 33 HacbpyaBaHe
Ha yYeHeTo B npoLeca Ha paboTa, KaKTo 1 3a NpeaocTaBaHe Ha 0bpaTHa MHPOPMaLMA 33 cMCTeMaTa Bb3 OCHOBA Ha
NO-LWMPOK AManasoH OT OLLEHKN. HauMHBT, MO KOMTO Ce M3M0/13Ba MHCTPYMEHT BT, MOXKE 4a Ce NPOMEHS B 3aBUCUMOCT
OT Le/IMTe Ha oLleHKaTa. KoraTto ce npefocTass MHAMBUAYa AHA 0bpaTHa MHGOPMaLMs, e BaXKHO Aa ce noayepTae, ve
OCHOBHaTa Le/ e nogobpasaHe Ha pesynTaTuTe OT paboTaTa Ha CbOTBETHUSA CYXKUTES], @ HE CaAMO YCTaHOBSABAHE Ha
rpeLLKmTe. BbB BPb3Ka C TOBA BK/IHOYEHUTE B HACTOALLMA MHCTPYMEHT (MpunoxeHue 1) Gopmynspm 3a OLeHKa CbabpKaT
rpadu 3a BNMCBaHe Ha KOMEHTaPM 33 BCEKM MOKasaTe. Hapeg, ¢ ycTaHOBABAHETO Ha rPeLUKn, Ypes KOHKpeTHUTe
KOMEHTapM C/IYKMUTENAT MO Ka4ecTBOTO MOXKe 4a NPeoCTaBM HAaCOKM Ha MHTEPBIOMPALLLMA opraH. ToBa NpeaocTaBsaHe
Ha KOHKpeTHa obpaTHa MHbOpMaLMaA cneasa Aa ce PasrierKaa KaTo K/UYoB e/1eMEHT OT OLeHKaTa Ha KauecTBOoTo.

CnepgHuTe geincTens ce cumTat 3a gobpa npakTMKa BbB BPb3Ka C NPeA0CTaBAHETO Ha KOMEHTapK npu
M3BbPLUIBAHE HA OLLEHKA Ha KayecTBOTO:

» MNoauepTaBaHe Ha 4OOPU NPAKTUKK, YCTAHOBEHM NPY NPOBEXKAAHETO HA MHTEPBIO/B3EMAHETO Ha peLLeHue.

» B KOMeHTapuTe no yCTaHOBEHUTE rpeLlKkM Aa ce BKAYBAT HACOKM OTHOCHO NPaBU/IHMA NOAX0A 33
HegonyCKaHeTo M.

» B HAKOM CAyyam modKe A3 e Nosie3Ho fa ce 06ACHM 3aLL0 AafeHa rpeLlka e oLeHeHa KaTo
,HEe3HauuTenHa" unu ,3HaunTenHa“.

KoraTto ce npegocTaes obpaTHa MHbopmauma ¢ uen nogobpssaHe Ha pesyaTaTute oT paboTaTa Ha
CbOTBETHMA CAYKUTEN, BbP3MHATA M NPEeA0CTaBAHETO HA AONbAHUTEHN HACOKM 3a MPABUIHOTO
npunaraHe Ha cTaH4apTMTe MMaT ocobeHo 3HaYeHue 3a M3baresaHe Ha NOAOOHM rpelwkn B BbaeLe.

BK/lOYEHWTE B TO3M MHCTPYMEHT (NpunoxkeHue |) popmynapm 3a oLeHKa aBTOMATUYHO reHepupaT oLeHKaTa Ha
KauyecTBOTO Ha MHTEPBIOTO WJIM Ha PELLEHNETO, KaTo M3UYMCAABAT BPOoA Ha NMOKa3aTeNnTe, OLLEHEHM KaTo ,NPaBUIHK",
6posA Ha NOKasaTeNnTe, OLLEHEHM KaTo ,He3HauYMTesIHa rpeLuka’, n obwma 6poit Ha NoKasaTeiMTe, OLeHeHM KaTo
,3HauMTeNHa rpelka”. OcBeH TOBa Te ca NPeACTaBEHMN KaTo NPOLEHT OT 06LWmaA 6poit Ha NPUAOKMMUTE NOKa3aTeNn.
Mpumep 3a TOBa e gafeH No-gony.

OueHKa

Ta3u oyeHKa e u34yucieHa aemomMamu4yHO 8b3 OCHOBA HA

MOMbAHEHUA GOPMYAP 30 OUEHKA. OueHKa Ha IMYHOTO

MHTEPBIO
39
061 6pot 3HAUMUTENIHU FPELLKK:
31 06w 6poit ‘
He3HaUYUTeHN —
rpeLwKm
18%

06w, 6poVi HE3HAYUTENHM TPELLKM 7

MpoueHTeH AAN Ha HE3HAYUTETHUTE FPEeLLKU OT 18 %
(]

MPUAOKNUMUTE NOKas3aTen —__ 06w 6poit
npasuIHK:

79%

1
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OTaenHuTe gbprKasu oT EC+ ca KOMNETEeHTHN A ONpeaenAT Mo KaKbB HAa4YMH TOBA Le 6'b,£|,e oT4yeTeHO B o6u.|,aTa
OLeHKa Ha Ka4yeCTBO Ha MHTEPBIOTO NN peLlleHUNETO.

EASO npenopbyBa M3M0A3BAHETO Ha C/legHaTa CKala 3a OLEHKa Ha 06LLOTO KayecTBo.

MpoueHTbT
Ha
HesHauuTen
HUTe
rpeLku e
nog 20 % un
nvnceat
3HAYUTENHU

rpeLuKu 3a
T nvnceat

NPUAOKMM 3HAYUTENHU
v rpeLwKu 3a
BCUYKM
MPUNOKUMU
nokasartenu

MpoueHTLT
Ha
He3Hauuten
HUTe
rpewku e 20
% vnu
noseye u

o
m
[
(S}
()
=)
©
x
(@]
X
o
o
S
(aa]

CpeagHo KauectBo

NnoKasartenun

Ta3u cKkana 3a oLeHKa e BK/IloueHa BbB hopmynsapuTe (npunoxeHue l), Ho Moxke aa 6bae npemaxHaTa v 3aMeHeHa
C Apyra uav c pasanyHo GopmMyanmpaHmn 3aKN0YEeHNA B CbOTBETCTBME C HALMOHA/IHOTO 3aKOHO4ATENCTBO.

O6wo oTunTaHe

Mpu npefocTaBaHe Ha 06paTHa BPb3Ka Ha KOMMNETEHTHMSA OpPraH UM Ha CUCTEMHO HUBO € BaXKHO Aa ce u3bepat
noaxoaawm npumepu. MHGopmaumaTa oT gocmeTaTa, BKIoUeHa BbB GOpMyaapuTe 3a oLeHKa (npunoxkeHue l),
MOXe 4,3 NOCAYXKM KaTo NoJsie3eH MexaHM3bm 33 OTCABaHe U NoA6op Ha NOAXOAALLM CyYau 33 AOKNaLBaHe.

MpeameT Ha AOKNafBaHe mMoraTt ga 6baaT HanpMmep Caydyaun Ha KaHAMAaTM 33 MeXAyHapoaHa 3aKkpuaa oT
onpeaeneHa Abp:Kasa Ha MPOU3X0A MU AOKNALBAHETO Aa Ce U3BbPLLM Bb3 OCHOBA HAa KOHKPETeH Npodua nam
BMA pelleHne no monbara 3a 3akpuaa u T.H. Hapea c ToBa MoXe Aa 6bae aHan3MpaHo NpMaaraHeTo Ha BCUYKM
CTaHZ4aPTW v NOKa3aTeNn UK Aa Ce pasriesa onpeaeseHa Tema, KaTo Hanpumep ,,0LeHKaTa Ha 40CToBepHOCTTa”
B PaMKMTe Ha NpernegaHuTe peleHuns Ha NbpBa MHCTaHLMA.

MBB'prLIEHMTe OUEHKW MOoraT Aa ce M3N0NA3BaT 3a U3roTeAHE Ha UANOCTHU nepnoanyHn AoKnagmn (MECE‘-IHM,
TPUMeceyHun, roauiHmn n T.H.) NN TEMATUYHN NPOBEPKU, BKAKOYNTENHO nocnheaBalin AO0KAaAN, cneynanHu
AOKNnaaun, noCBeTEHN Ha KOHKPETHU YCTAaHOBEHMU I'IpOGﬂEMVI, N T.H.

PaspaboTtBaHoTO OT EASO TeXHMYECKO pelleHne Mma 33 Len Aa NoANOMOrHe OTYMTAHETO Ha FPeLlKnUTe Ypes
aBTOMaTu3MpaHe Ha GUATpUpaHeTo, 06paboTBAHETO HA AAHHUTE U TAXHOTO NpeaCcTaBsHe.

B 3aBMCMMOCT OT HaUMOHaNHaTa CMCTEMA M LLe/ITa HA OLLeHKaTa CAYXUTEeNnTe NOo KAa4eCTBOTO MOraT A4a AONbAHAT
reHepupaHaTa oueHKa C aHa/1IM3n U NPenopbBKU.

Heobxoammo e ga ce npegnpviemar 4eNCTBUA BbB BPb3Ka C Pa3INYHK FPELLKU, U NO-CNEeLMaANHO B CAyYanTe, B
KOWUTO Ca YCTaHOBEHM 3HAYMTEIHMN TaKMBa. AKO TaKMBA 3HAUYUTENHU MPELLKM OTPa3ABaT Ha/IMYMETO HA CUCTEMHMU
NPOMYCKM U HapyLLeHKA, Te cneaBa Aa 6baaT cBOeBPEMEHHO A0BEAEHM 0 3HAHMETO HA CbOTBETHUTE CYKUTENN
(Hanpumep Ha PHKOBOAHO HWUBO; CNYKUTENNTE, OTFOBAPALLM 33 pa3paboTBaHETO M M3NbJHEHMETO Ha CbOTBETHATA
NONIMTUKA; CAYKUTENUTE, OTIOBAPSALLM 32 06yYeHNA) 1 A4a ce NpeanpuemaT CbOTBETHUTE MEPKMU.
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AHANM3bBT Ha pe3yntatute OT OUEeHKAaTa Ha Ka4eCTBOTO MOXKe Aa BK/1KOYBA CNeaHOTO:

» AHanu3 Ha Hal-4ecTo cpelaHmTe NPo6emmn U aKo € OTHOCMMO, Ha Bb3MOMKHUTE NMPUYUHM 33 TAX.

» TpenopbKM OTHOCHO NPOMEHMU B NPOLeAYPUTE, HOBU HACOKU, 0BYYEHUSA U KOHKPETHU AeNCTBUSA, KOUTO
Aa 6baaT npeanpueTu.

OcBeH TOBa BCAKa OT AbpXKasBute oT EC+ cnepBa na B3eme peweHne OTHOCHO Pa3npoCTpaHEHNETO Ha AOKNaaAUTe
OT OUEHKWUTE Ha Ka4yeCTBOTO U HAa4YNHa, NO KOWNTO Te e ce n3non3eBat B OpraHM3auUnATa.

» CnoaensHeTo Ha 0bWKTe pe3ynTaTH OT OLLeHKaTa Ha KaYeCTBOTO CbC CYKUTENIUTE MOMKE A3 € NOSAE3HO
3a cucTemarta. ToBa jaBa Bb3MOXKHOCT 3@ M3B/IMYAHE HA MOYKM OT FPeLllKknTe U uaeHTUdMULMpaHe Ha
[,006pY NPaKTUKN.

» KoraTo e Bb3MOXHO, AOKaguTe OT OLLeHKaTa cneaBsa aa 61:,an CbYe€TaHU C NPENOPDBKU VI/MHM nnaaH 3a
,u,eﬁcmme, B KOMTO ce HabensAsear MEpPKU 3a no,u,o6pﬂBaHe Ha Ka4eCTBOTO Ha npoueayparta.

» Moe aa 6bae NonesHo AOoKNAAMTE 32 OLeHKa Ha KayecTBOTO 4a Ce NPeAoCTaBAT Ha CbOTBETHUTE
CNYKUTENU Ype3 NOAXOAALLMTE CPeACTBA 33 BbTPELHA KOMYHUKALMA. KOHKPETHU KOHCTaTaumMm 1
NpenopbKM moraT Hanpumep Aa 6bAaT BKAOUEHW BbB BbTpeleH 61o1eTuH, KOWTO LWe A0CTUrHe 6bp30
[0 UHTEPBIOMPALLUTE OPraHu.
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MpunoxeHue |: Dopmynspu 3a oLLeHKa

[Ba Habopa OT JONbAHUTENHU GOPMYNAPU 32 OL,EHKA, OCHOBAHW Ha CTaHZAPTUTE U MOKasaTeNuTe, ONUcaHu
B HAaCTOALLMA LOKYMEHT, Ca AOCTbMHU B €IeKTPOHEH GOPMaT Ha CleJHUA MHTEPHET aApec: WWWw.easo.europa.
eu/practical-tools. Tean popmynsapu 3a oLeHKa MOraT 4a ce M3Noa3BaT NPAKO B PAMKUTE Ha OTAE/HA OLEeHKa Ha
JINYHO UHTEPBIO UK pelleHne Ha NbPBa UHCTaHLMA.

dopmynsapu 3a oueHKa BbB popmat Excel:
e QAT Assessment Form 1 - Interview.xlsx
e QAT Assessment Form 2 - Decision.xlsx

AKo KenaeTe Aa n3nonssate GopmynspuTe 3a oLEHKa 3a BogeHe Ha 6enexkKu no Bpeme Ha oLeHKaTa, MoXKeTe
[a oTrnevyaTtaTe UAM KOnupaTe CTaTUYHUTE BEPCUM, MOMECTEHM B Kpad Ha HAaCTOALLMA LOKYMEHT.

®Popmynapu 3a oueHKa BbB popmat PDF — 3a 6enexku
e QAT Assessment Form 1 - Interview.pdf
e QAT Assessment Form 2 - Decision.pdf


www.easo.europa.eu/practical-tools
www.easo.europa.eu/practical-tools
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Mpunoxenue ll: NMpnmepun oT NpaKTMKaTa

NNomecTeHUTe NO-401y NPMMeEPU Ca NpeAHa3HaYeHM Aa NOCAYKaT KaTo AONBJAHUTENIHM HACOKU Ha CAYXUTennTe
Nno KayecTBOTO. Te3n npumepu HAMAT 3a Len ga 6'b,ﬂ,aT n3vepnatenHu nam BCEO6XBaTHVI, a a UIKOCTPUPAT HAKOU
CueHapuun, B KOUTO NOKas3aTesiMTe Mmorat Aa 6'b,ﬂ,aT oueHeHu no onpegeneH HaumH. CAy>KUTenAT No KavyecTBoTO
cneaBa BUHaArn ga otTynTa HOUBUAyaaHUTE obcTosTENCTBA MO KOHKpEeTHUA cnyqaﬁ, C'b06pa3ﬂBaVIKM ce CbC
CbAbpxKawunTte ce B HaCcToAWwMNA AOKYMEHT HACOKM OTHOCHO NMPAaKTUKNUTE, KOUTO NpeactaBnABaTt NpaBuiHO
npunaraHe, HesHa4YnTe/iIHa Ui 3Ha4YnTeIHa rpeLlka.

Hapegp, c ToBa ce Hacbpyasa pa3pa60TBaHeTo Ha NpumMmepun OT NPakKTUKaTa Ha HaUMOHA/THO HUBO.

OueHKa Ha IMYHOTO UHTEPBIO

CraHAapT U nokasarenu

MpeanpueTn ca CbOTBETHU
MepKHM 3a ya0B/eTBOpPABaHe
Ha uaeHTUGUUMpPaHUTe
cneuumanHu notpebHocTH

Hayano Ha nHTepsBloTO

1.1.

NaoeHTuduumpanuTe
cneumanHu notpebHoCTH

ca B3eTu npeasua npu
OopraHuM3MpaHeTo Ha
MHTepBIOTO. Hanpumep:

- cbobpasaBaHe Ha nosa Ha
MHTEpBIoMpaLLMA opraH u/vam
YCTHUA NpeBoaay;

- NpU UHTEpBIOMpPaHe

Ha HENPUAPYKEHN

Aela NpUcbCTBa TexeH
npeacrasuTen;

- npeanpueT ca CboTBETHUTE
NPaKTUYECKM MEPKM NpK
MHTEpBIOMpPAHe Ha Xopa C
yBpexaaHus;

- OCUTYpEeHM ca Apyru
NPUAOKMMU NPOLEAYPHM
rapaHuuu.

Heobxoavmara uHdpopmauus e
npefocTaBeHa Ha KaHauaaTa

2.1.

MpepocTaBeHa e MHpopmaLms
OTHOCHO LLeN1Ta Ha MHTEPBIOTO.

CneuuanHute
noTpebHOCTH He ca
M3LAM0 B3eTU NpeaBua,
HO NPOMYCKUTE BEPOATHO
He OKa3BaT CePMO3HO
Bb34elCcTBUE BbPXY
MHTEpPBIOTO.

NHpopmaumaTa e
npeLoCcTaBeHa, HO He
€ NoTBbPAEHO Aann
KaHAMAATHT A e pasbpan.

MponyckbT ga 6baaT B3eTH
npeaBsus cneunanHuTe
noTpe6bHOCTU BEPOATHO
e OKasasl oTpUL.aTeNIHO

Bb34EeNCTBME BBPXY
Bb3MOMKHOCTTA Ha

KaHAuMAaTta Aa npeactasu
CBOMTE OCHOBaHMA.

KaHanaaTbT He e noay4un
Tasu MHPopmaums.

BnuweTte
,HEMNPUNOKMMO", aKo
npeamv MHTEPBIOTO He
ca naeHTnduUUmnpaHm

cneumanHu
notpebHoOCTH.

[onumaTa He e
[0CTbnHaJ

2.2.

MpepocTaBeHa e MHpopmaLms
OTHOCHO NpasuiaTa 3a
NoBEpPUTENHOCT.

NHbopmaumaTa e
npeaocTaBeHa, Ho He
€ NOTBbPAEHO Aanu
KaHAMAATHT A e pa3bpan.

KaHAnaaTbT He e noayynn
Tasu MHopmaLms.

[onumaTa He e
[0CTbMHA]
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MpepocTaseHa e nHbopmauma

NHpopmaumsaTa e
npeLocTaBeHa, HO He

KaHamMpaTsT He e nonyyun

[onyuaTa He e

Bpb3Ka C KaHauaaTa.

Bb34eNCTBME BbPXY

0610TO KayecTso u/

nnn eGeKTUBHOCT Ha
MHTEPBIOTO.

Ha UHTEPBIOMPAHE, KOETO
OKa3Ba OTpULATENHO
Bb3eNCcTBUE BbpPXY
KaHaugara u/unu obLLoTo
KauyecTBO Ha UHTEPBIOTO.

na 6bae oueHeH
Bb3 OCHOBA
Ha Ha/iM4HaTa
MHbopmauma.

2.3. 32 byHKuuuTe Ha BewKM € NoTBbPAEHO Aa/u Tasu uHpopmaLmn 1
NPUCHCTBALLM NLA. PA \ PMauns. AOCTBMHA
KaHAMAATHT A e pasbpan.
NHdopmaumaTa e
MpepoctaBeHa e MHGopmaLma bopmay,
npeaocTaBeHa, Ho He KaHaupaTsT He e noayuunn [onumaTa He e
2.4. OTHOCHO 33a4b/IXKEHMETO My Aa
CLTPYAHMM € NOTBbPAEHO Aanu Tasu HPopmaumsa. [0CTbMHA]
' KaHAMAATHT A e pasbpan.
MHbopmaumaTta e
MNpepocTaBeHa e MHPopmaLmaA bopmay
npenocTaBeHa, Ho He KaHanpatsT He e nonyuun [onunaTa He e
2.5. 3a NOYMBKNUTE M Bb3MOXKHOCTTA oA es A Ta3V MHGOPMALMA ]
3a UCKaHe Ha NoyMBKa. PA A PMauns. AOCTBMHA
KaHAMAATHT A e pasbpan.
NHpopmauusTa e [a ce n3nonsea,
MpepocrtaseHa e apyra npenoctaBeHa, HO He KOrato He e
3a4b/KUTENHA MHbOPpMaLMA B KaHaAnpaTsT He e nonyuun
2.6. C'bﬁTBeTCTBVIe c HaﬁmgHa#Hom e ,u,aém f‘a;: MHd)opmau,Mﬂy 3aAB/PKUTENHO A
KaHAWZATHT 51 e pasbpan. :
3aKOHOAATeNCTBO. 6bae npefocTaseHa
Apyra uHdopmaums.
MoTBbpAeHo e, ue
3. KaHAMAATHT M NPEeBOAaubT ce
pasbupar.
KOHKPeTHUAT BbMpOC He
Ha kaHauaaTa e 3agageH
€ 33434€eH B Ha4aNoTo Ha
BBMNPOC fanun pasbupa He e notBbpAEHO, Ye
WHTEPBIOTO, HO Ha NO-KbCeH [onunaTa He e
3.1. npesojaya v CbOTBETHO KaHAWAATHT U NPeBOAaYbT
eTar e NoTBbPAEHO, Ye O0CTbMHA]
Aanv npeBofaybT pasbupa ce pasbupar.
KaHAMOATBT M NPEeBOAaYLT ce
KaHauApara.
pasbupat nomexay cu.
MoTBbpAEHO e, ue
4, KaHAMAATHT € B CbCTOsAHME Aa
6bAe MHTepPBIOUPaH.
Ha KaHanaaTa e 3agasneH
BbMNPOC M NOTBBPKAABA, Ye Ha kKaHgmaaTa He e
P pHAasa, AlA [onunaTta He e
4.1. € NCUXNYEcKn n GUsnyeckn [onumaTa He e gocTbnHa] 3aZaeH BbNpocC ganu ce ]
rofieH fa y4yacTsa B yyBCTBa gob6pe. AOCTDIHA
MHTEPBIOTO.
NHTepBlOMPaLLMAT OpraH e Bnuwerte
Bb3MOXHUTE NOKaszaTenu “
YCTQHOBWA HAIMYMETO Ha L,HENPUNOXNMOY,
4.2, [onuuATa He e gocTbnNHA] | He ca 3abensAsaHn UK He
WHAMKALMK, Ye UHTEPBIOTO He aKO He ca Hauue
ca B3eTu Npeasua.
MOXe Aa NPoABb/IKN. TaKuMBa NOKasaTenu.
WHTepBloMpawmaT
o 5 OopraH AemMoHCTpupa
'§ npodecuoHanHO OTHOWEHUEe
g_ Nno Bpeme Ha UHTEepPBIOTO.
g NHTepBIOMpPaLLLMAT OpraH
I NHTepBlOMpaLWMAT opraH
g He CTEHOBHF;aui oaKTpm BHO HE ycTaHoBABa MtHa prvuere “
I ¥ R ‘bZKa . Bpb3Ka C KaHauaaTa »HEMPUIOKNMO",
% P nopaau HegoCTaTbUM Ha aKO He € Bb3MOKHO
© NHTepBlOMpawmAT oprax KaHAMpgaTa, HO TOBA OKas3Ba M
Herosarta/HeiHaTa TeXHUKa TO3M NOKasaTen
; 5.1. yCTaHOBABa NoAxoasLla CaMO He3HaYnTeNHO
[}
0
o
[
c
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MHTepBloMpalmaT opraH

dopmynnpoBKaTa Ha HAKOU

BBNPOCU HE € AOCTATBYHO
fICHA C Orlef, UCTopuATa
Ha KaHAWAaTa, HO TOBa

3aganeHu ca

[onuunaTa He e

5.2. ce M3pasnBa NoAX0AALLO HenoaxoAAWwMN Unm
P AXOAALLO, He OKa3Ba OTpULLATENHO AXOAAWL A0CTbMHA)
BHMMATENIHO U U34epnaTesHo. . HeaeNMKaTHU BbMPOCHU.
Bb34eNCTBME BbPXY
LANIOCTHOTO KayecTBo Ha
WUHTEPBIOTO.
NHTepBIOMpaLLMAT opraH
B HAKO/IKO cayyan P patd P
MHOTOKPATHO CMoMeHaBa
MHTEepPBIOMPALLUAT OpraH
KaHAuAaTa B TPeTo nLg,
NHTepBlOMpPaLLMAT OpraH ce M3M0/13Ba TPETO nNLE,
KOETO BepOATHO OKa3Ba [onunaTta He e
5.3. 06pbla KbM KaHAUAATA NPAKO KoraTo ce 06pbLya KbM .
Bb34ENCTBME BBPXY A0CTbMNHA)
(8bB BTOPO N1MLE). KaHAMAaTa, HO KaTo LAano
JIMYHaTA BPb3Ka MeXay
BbMPOCUTE Ca OTNPABEHM
MHTEPBIOMPALLMA OPraH U1
KbM KaHauaaTa.
KaHaupaTa.
TOHBT /MK €3UKDBT Ha
TANOTO Ce OTK/AOHABAT
TOHBT U/MIN €3UKBT Ha
HE3HAUYUTENHO OT Bnuwere
TANOTO Ca HENOAXOAALLN “
nobpaTa NpakTuKa, ,HENpuUIoXMUMo",
Mo Bpeme Ha MHTEPBIOTO B TaKaBa CTeMneH, Yye ToBa
HO TOBa BEPOATHO aKo oLeHKaTa e
WHTEPBIOMPALLMAT OpraH BEPOATHO € 0Ka3aso
5.4. He e OKasasio nnm e . HanpaseHa camo
M3M0/13Ba NOAXOAALL TOH U Bb34eNCcTBME BbPXY
OKas3asio He3HaAYUTeNHO Bb3 OCHOBA Ha
€3MK Ha TANOoTO. - /IMYHaTa Bpb3Ka Mexay
Bb34eNCTBME BbPXY creHorpamara/
WMHTEepBIOMpPaLLMA OpraH u
IMYHaTa Bpb3Ka mexay OOoKNaaa.
KaHaupaTa.
MHTEepPBIOMPALLUA OpraH 1
KaHauaara.
WHTepBlonpawmaT opraH
6. npuaara noAxXo4ALWM TEXHUKKU
Ha UHTepBIOUPaHeE.
MakKap ye usnaraHeTo Ha
ocHOBaHMATa B cBo6OAEH
KaHanpaTsT e HacbpyeH pa3Ka3 e orpaHnyeHo, Ha KaHampaTa He
A3 n3noxu B ceoboseH WHTEPBIOMPALLMAT OpraH e npegocTaBeHa [onuusaTa He e
6.1. pa3Ka3 cBOMTe OCHOBaHUA He HacbpyaBa KaHaMaaTa BB3MOMXKHOCT [ia U3N0XKMU ocTbNHa]
[a KaHAW[ATCTBA 32 .2 NPOAb/KM Pa3Kasa cu OCHOBaHWATA CU B .
MeXAyHapoAHa 3aKkpuna. B cBoboaHa dopma u fa cBobOZeH pa3Kas.
npeaocTaBu AOMbAHUTENHA
nHdopmaLms.
HoBsute Temu ca
BbBeAeHU 6e3 yBoa, Bnuwere
HaKou Temu ca BbBeAeHU "
WK C HacoYBaLll, yBoA, ,HENPUNOKMMO
Ha kaHampaaTa ce npepocTasa 6e3 (LoCTaTbUYHO ACHO
KOeTo KomnpomeTunpa 33 MHTepPBIOTa,
BbBeXAawa nHdopmayma OTKPOEH) yBOA, MaKap ye
6.2. CTPYKTYypaTta Ha UHTEPBIOTO | KOMTO HE CbAbpKaT
33 BCAKa HOBa Tema Ha KaTo LAMI0 MHTEPBIOTO €
1 Bb3MOXHOCTTa Ha OONbAHUTENIHN HOBUM
WHTEpPBIOTO. NoAYMHEHO Ha IofMYHa
- KaHaupaTa aa npeacTtasy | Temu, Kouto Tpsabea
PyKTYPa. edeKTMBHO cBOUTE 03 6baaT BbBeAEHM.
aprymeHTw.
NHTepBlOMpaLWMAT opraH
M3MoA3Ba No NOAXOAALL, MHTepBlOMpaLWMAT opraH
NHTepBlOMpawmAT oprax HaYMH OTBOPEHMU M3Mnon3Ba TBbPAE MHOMO
6.3 3a/aBa noAxoAALWo nogbpaHu BBMNPOCU, HO BEPOATHO 3aTBOPEHU BbMNPOCH, C [onunaTta He e

OTBOPEHU U/WMAK 3aTBOPEHM
BBbNpOCHK.

M3MN0A3BaHETO Ha NO-roNsAM
6poit OTBOPEHM BBMNPOCH
6u goseno ao no-gobpu

pesynTaTtu.

KOeTO He N03B0/IABa Ha
KaHAuMAaTa aa npesocTaBu
nb/iHa uHbopmaums.

A0CTbMHaJ
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Hanara ce HAKOAKO Makap 4ye KaHAUAATBT
Bbnpocute ca cbobpaseHn Bbnpoca Aa 6vaat o4yeBMAHO He pa3bupa [onumaTa He e
6.4. C Bb3MOXHOCTUTE Ha npebopmynmpaHu, Tbi HAKOW BBbNpocK, ocTbnHa]
KaHauApara. KaTo KaHAMAATbT He TU WHTEePBIOMPALLUAT OpraH .
pasbupa. He rn npepopmynupa.
NHTepBlOMpawmAT oprax
n3bArea HenoaxoAALM
BBMPOCK KaTo:
- BbNPOCH, HACOYBALLM KbM
onpepenieH oTroBop; 3afafeHn ca noseve
PeA P 3apa4eHn ca eAnH UK A pL
- BbMNPOCK C Bb3MOMXKHOCT Ha 6poit HenoaxoAALLM
noseye HeMoAXoAALM
3a n360p MeKay HAKOIKO BBMNPOCK, KOETO OKa3Ba
BBMPOCK, HO TOBA He [onunaTta He e
6.5. OTroBopa; 3HaYUTENHO oTpuLLaTeNHO
3acAra oTpULATENTHO . A0CTbMNHA]
- BbNPOCK B MHOXECTBEHO Bb3JeNCTBME BbPXY
LANOCTHaTa epeKTUBHOCT
yncno; edpeKTUBHOCTTA Ha
Ha UHTEepPBIOTO.
- HEHY)XHO NOBTAPALLM ce WHTEpPBIOTO.
BBMNpOCHK;
- BbNPOCK, KOUTO He ca
CBbBP3aHM C TemaTa Ha
MHTEPBIOTO.
WHTepBlonpawmaT oprax
rapaHTMpa, 4e BCUYKU
7. npucbcTBawm anya
MU3NbAHABAT cBOMTE PYHKLUU
W PbKOBOAW UHTEPBIOTO.
Ha kaHgmpaTa ce gasa
A . Ha 3aKOHHMA
WHTepBlOMpawmAT oprax BB3MOXHOCT fja FOBOPYU B
npeacTaBuTen ce AaBa
KOHTPO/IMPa NPOBEXAAHETO noapo6bHOCTM No BBMNPOCH, [onumata He e
7.1. Bb3MOXHOCT Aia y4acTBa
Ha UHTepPBIOTO Npe3 LAN0TO KOMTO HAMAT CblLeCcTBEHa AocTbNHA)
BMECTO KaHAMAaTa B YacTu
Bpeme. Bpb3Ka Cc npegmeTa Ha
OT UHTEPBIOTO.
mosnbara.
NHTepBlOMpaWMAT opraH
He npeanprvema MepKku
3a pa3pelsaBaHe Ha
MHTepBlOMpPaLLMAT OpraH BnuweTte
npobaemHa cutyaums, B “
AKO Mo Bpeme Ha UHTepPBIOTO OTYMTa U pearnpa KbCHO ,Henpuaoxnumo”,
pes3ynTaT Ha KoeTo Tasun
Bb3HMKHAT 3aTpyAHEHUA, npu Bb3HWUKBaHe Ha aKo no Bpeme Ha
CUTYaLMA Cce YCNOXKHABA
7.2. WHTEPBIOMPALLMAT OpraH npobnemHa cuTyauma, HO WHTEpPBIOTO He
1 3acara bnarononyymeto
r'M OBNafABa, JOKONKOTO e HaKpaa Ta3un cMTyauma e €a Bb3HMKHaM
Ha NpMcbCTBaLLUTE ANLLA
BBH3MOXHO. paspeLueHa no NnoaxoAAL, 3Ha4YMMu NpobaemHu
NN KOMNpomeTrpa
HaYMH. cuTyauum.
B 3HaYMTeNHa cTeneH
edpeKTUBHOCTTA Ha
MHTEpPBIOTO.
NHTepBloMpawmaT opraH Bnuwerte
He ce HamecBa, MakKap ye ,HENPUNOKNMO®,
E3MKBT HA TANOTO Ha
npeBoAaYLT pasrosapa aKo Ha UHTepPBIOTO
npeBofaya ce OTKJOHABA
WHTepBlOMpawwmAT oprax NPOABIKUTENHO C He e NpucbCcTBan
rapaHTMpa, Ye NnpeBoAaYbLT Seneme er KaHaupata, 6es ga npesoAay Uan ako
7.3. . ! fobpaTa npakTuKa, !
AelicTBa cbobpasHo cBouTe e p B DAL npesexAa pasrosopa. He e Bb3MOXHO Aa ce
bYHKLMKM M OTFTOBOPHOCTMU. B raHpHe sarm . Mo Bpeme Ha MHTEPBIOTO HanpaBu CbOTBETHA
P P P npeBoAaYbT KOMEHTMPA OLeHKa Bb3 OCHOBA
CBOEBPEMEHHO.
MHOrOKpaTHO KaHAnAaTa Ha NpoTOKo/a OT
VAN CNyYas. MHTEPBIOTO.
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3aKOHHMAT npeacrasuten M/VIIWI
APpyrn npucbuCTBally Mmua uMmat
BBb3MOXHOCT Aa ynpaxKHABaT
npasaTa Cu B CbOTBETCTBUE

WMHTepBloMpawmaT
opraH He e 06sCHUA
nofpo6HO Ha oCTaHanuTe

Ha 3aKOHHUMA
npeacTaBuTeN He ce
npenocTaBa Bb3MOXKHOCT

Bnuwerte
,HENPUNOKMUMO®,
aKO Ha MHTepPBIOTO

He npucbeTBaT

MposexpaHe Ha UHTEPBIOTO

7.4. NPUCHCTBALLN TEXHUTE [.a ce HamecBa B APYry ML ocBeH
C HAaUMOHANHWTE 3aKOHOBM
npasa B CbOTBETCTBME C .CbOTBETCTBUE C KaHauaaTa,
pasnopenbu 1 nmat Npaso Aa
HaLMOHaNHUTE 3aKOHOBU | MPUIOXKMMUTE 3aKOHOBM WHTEpBIOMpaLLMA
€& HaMECAT, MOHE B KpaA Ha asnopenbu asnopenbu OpraH v npesojaya
JIMYHOTO VMHTEPBIO. P peAdy. P peasu. P pesoAasa,
aKo e MPUI0KMMO.
McKaHmA 33 NnoymnBKa
Ca UTHOPMPAHU UK Bnuwerte
NHTepBlOMpaWMAT opraH He e HanpaBeHa HEMNPUNOKUMO”
MpaBaT ce NOYMBKM, KOraTo P P P P »Henp !
paspelsasa MAn Npasu NMoYmnBKa, MaKap ye KO MHTEpPBIOTO €
7.5. TaKuBa ca HeobxoaAnMMn Uau ca
TBBPAE MHOIO UK NPOAB/IKUTENHOCTTA Ha | KPATKO U He ce Hanara
NMOWUCKAHU N YMECTHM.
HEHY}KHO AbTU NOYMBKMU. MHTEepPBIOTO 06yCcnaBa npeKkbcBaHe 3a
HeobxoAMmoCTTa OT noymBKa.
noYmnBKa.
Bcuuku pokasatencrea ca
8. YCTaHOBEHU U NPOBEPEHU B
AOCTaTbyHA CTENeH.
Bnuwerte
CamMO/IMYHOCTTa Ha ,HENPUNOKMUMO®,
KaHAMAATa e YCTaHOBEHa, aKO CaMO/IMYHOCTTA
CamonunyHoCTTa (BKAHOUUTENHO HO BBMPOCK, KOUTO CamonunyHocTTa Ha KaHgMAaaTa
8.1 AbprKaBaTa Ha Npousxos,) Ha MOraT AONbAHUTENHO Ha KaHAWAATA He e € yCTaHOBeHa B
o KaHAmnAaTa ce ycTaHoBABAT 18 NOAKPENAT MOTUBMTE | YCTAHOBEHA B A0CTaTbyHa | AO0CTaTbyHA CTeneH
npuv HeobxoAMMOCT. 3a B3emaHe Ha pelleHue cTeneH. npeamu MHTEPBIOTO
no monbarta, He ca 1 TO3M BbMPOC He e
pasrnegaHu. aKTyasieH Ha To3n
eTan.
BCUYKM CbLLECTBEHM
baKTh ca ycTaHoBeHM HAaKkoun goKasaTencTea He
MNpobaemnte n/vnamn sannaxure
M NPOYYEHU, HO ca naeHTUdUUMPaHN KaTo
B MMHA/NIOTO Ca U34YepnaTenHo [onunaTa He e
8.2. o BBbMNPOCK, KOUTO MoraT TaKkuBea, Nopagm KoeTo
pasrnepaHu (KakBo, KOW, Kora, A0CTbMHA)
ke, 3a110) OOMbAHUTENHO Aa He ca AONbJAHUTENHO
! ’ NOAMNOMOrHaT peleHneTo, Npoy4YeHu.
He ca pasrneaaHu.
BbaewmnTe onaceHus
ca usyepnartesnHo
pasrnegaHu, Ho
Pasrnepanu ca 6baewmnTe bbaewmnTe onaceHms He ca [onuunsTa He e
8.3. LONBAHUTENIHU BBNPOCKU
onaceHus pasrnegaHu. [0CTbMHA]
6uxa gonpuHecaun 3a ToBa
pelweHuneTo aa e no-gobpe
obocHOBaHoO.
Bnuwerte
Bb3moXKHOCTTa 33 ,HEMpuUNoXMMO“, ako
HanunumneTo Ha
3aKpuaa B obsacTTa no cornep Ha obuiarta
3aKpwia B obnactTa
N3yepnaTenHo e pasrnegaHa MECTOKMBEEHE B CTPaHaTa CUTyaLMs B AbpiKaBaTa
Nno MecTOXKMBeeHe B
Bb3MOKHOCTTA 32 3aKpW/a B Ha NPOM3X0A Ha KaHaMAaaTa Ha NPOU3Xo4 1 IMYHNUTE
ObpKaBaTa Ha NPOU3X0A,
8.4. obnacTTa No MecToX1BeeHe e NPOy4YeHo B U3BECTHa obcToaTencTea

B CTpaHaTa Ha npomsxog Ha
KaHamaara.

CTerneH, HO AOMb/IHUTE/IHM
BbNpocu bmxa gonpuHecau
33 TOBa pelleHneTo Aa e
no-pobpe o6ocHoBaHoO.

He e NpoyYeHo, makap
Yye TOBa NOTEHLMANHO buU
Mor/10 Aa e epeKTUBHO
pelweHue.

Ha KaHauaaTa

€ yCTaHOBEHO B
[OCTaTbyHa CTeneH, ye
He e HeobxoaMMa Uu
He e Ha/IYHa 3aKpwua.
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Bnuwerte
,HENPUNOKMUMO®,
aKo cornes Ha
obuiaTta cuTyaums
AnTepHaTuBaTa 3a W yau
AnTepHaTtuBarta 3a B [ibp)KaBaTta Ha
BbTPELLHA 3aKpuna e
BbTPELUHA 3aKpUNa He e Npou3Xoa 1 IN4HUTe
pasrnepaHa B U3BeCTHA
PasrnepaHa e antepHatmBaTa pasrnegaHa, Makap ye obcTosATencTea
8.5. cTeneH, HO AONBbAHUTENHN
3a BbTPELLHA 3aKpuna. TOBa NOTeHUManHo 6um Ha KaHguAaaTa
BbMNPOCK Brxa gonpuHecau
Moro Aa e epeKkTUBHO € YyCTaHOBEHO B
33 TOBa pelleHneTo fa e
pelleHue. [0CTaTbyHa CTeneH,
no-pgobpe o6ocHoBaHoO.
Ye He e Heobxoguma
WU He e HaInYHa
anTepHaTMBa 3a
BBTPELLHA 3aKpuAa.
MNpepcraBeHUTe OT KaHAUAaTa
LOKYMEHTU U Apyru
NMUCMEHU J0Ka3aTencTBa B
9. nogkKpena Ha monb6ata my 3a
MeXAyHapoAHa 3akpuaa ca
pasrnepaHu No NoAXoAAL,
HauuH.
NHTepBIOMPaLMAT opraH Mo Bpeme Ha UHTEPBIOTO Brwere
npoy4Ba OTHOCMMOCTTA OTpens ce NpekoOMepHO He e YCTaHOBEHO "
,HENpUIoKUMO,
M NPOU3X0Aa Ha BCUYKM MHOTO0 BpeMe 3a CbabpiKaHueTo u/ 2K M0 AV He
9.1. LOKYMEHTU MW MUCMEHA obcbKAaHe Ha JOKYMEHTH, WY 3HAaYEeHNeTo Ha en e,qociaBeHa
I/1H¢)OpMaLI,VIF|, npeanocrtaBeHn KOUTO HAMAT BPb3Ka C OOKYMEHTU, KOUTO Umat pI'IVICMEHa
B NoAKpena Ha monbaTta Ha monbara. CblLEeCcTBEHA BPpb3Ka C
MHbopMauma.
KaHaAnpaTa. monbara.
Bnuwete
Bcuykm oTtHOCMMM “
,HENPUIoKMMO,
BCUYKM OTHOCMMU AOKYMEHTH, AOKYMEHTU Ca NPUTOXKEHN OTHOCUMU AOKYMEHTHU aKo 10 Bheme Ha
9.2. npeacTaBeHn OT KaHAMAATa, ca KbM LLOCMETO, HO He ca He Ca NPUIOXKEHU KbM P
WMHTEPBIOTO He ca
NPUNOXKEHU KBM 0OCHETO. OMNMnCaHn B CbOTBETCTBUE C AocuneTo.
npeaocTaBeHn
HaUWMOHa/IHaTa NPaKTUKa.
OOKYMEHTH.
Ha kaHguparta e
npepocTaBeHa peasHa
10. Bb3MOXHOCT Aa 06ACHU
npoTMBOpeYuATa u
HeCcbOTBETCTBUATA.
Bcunykm 3HauMmm Bnuwerte
MpoTtusopeuna u/mnu CoblecTBeHun “
npoTUBOpeYUna 1 ,HENPUIOKMMO",
HECbOTBETCTBMA, KOUTO He npoTuBopeYmns u/mam
HecCbOTBETCTBMA ca aKo He ca Hanuue
10.1. ca cBbp3aHu ¢ paKkTuTe Nno HEeCbOTBETCTBUA He
npeacTaBeHU Ha KaHaMaaTa CblLEeCTBEHMU
CbLLECTBO, Ca pasrnefaHu ca npescTaBeHn Ha
M My e npeaocTaBeHa npoTUBOPEYUA UIU
TBbpAe nogpobHo. KaHaupara.
Bb3MOMXHOCT @ ' KOMEeHTUPa. HeCbOTBETCTBUA.
KoraTto e npunoxumo,
11 WU3K/OYBaLLMTE Kay3u ca
’ pasrnegaHu Nno noaxoAnALy,
HaYMUH.
NMoteHumnanHuTe Bnuwerte
MoTeHUManHMTe N3KAYBALLM “
W3KH0YBALLM KNay3un He ca ,HENPUNOXKMMO",
11.1. knaysu e ca NpaBUIHO [onumaTa He e gocTbNHa]
onpegeneHu. aKo He ca Hanuue
onpeaeneHu.
M3K/0YBALLM KNay3n
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OTzeneHo e NpPeKoMepHo

e pa3bpan BCUYKM 3a43a4EHU
BBbNpOCHK.

MHTEPBIOMPALLMAT OpraH
He npeanpuema CbOTBETHM
nocaeABalwy AencTBuA.

[0CTbMHA]

MHOTO Bpeme 3a U3ACHABaHe nOTEHl_I,VIal]HVITe BnuweTte
11.2 MoTeHUMANHUTE U3KAKYUBALLM | HA NOTEHUMAHN U3K/IH0YBALLM | U3KIOYBALLM KNay3u He ca ,HENPUIOKMMO,
""" knay3u ca U3LAN0 NPOYYEHN. K/lay3u, KOMTO O4EBUAHO He Npoy4YeHn B AoCTaTbyHa aKo He ca Haauue
Ca CBbP3aHU C pasriexxaaHua cTeneH. M3KNKO4YBALLK KNnay3n.
cayyan.
KOHKpeTHUTEe NOAUTUKM
12. M HAaCOKM Ca NMPUNOXKEHU
NpPaBUIHO.
KoraTo e npunoxumo,
HaLMOHaNHaTa NOAUTUKA
MHTepBOMpPaLLMAT OpraH
OTHOCHO KOHKpEeTHUs npodun
KaTo uAno ce cbobpassaea | WMHTepBIOMPALLMAT OpraH
Ha KaHAMAaTa e NPUoKeHa
C HauMOHaNHaTa He ce cbobpasnga ¢ Bnuwere
npaswuaHo. Hanpumep "
NOIUTUKA, HO NPOMYyCKa Aa | HAauMOHaNHaTa NOAUTUKA, ,HENPUIoKUMO,
KOHKpemHume rnpogusau moaam
npeanpueme onpeaeneHn KOETO MOTEHLMANHO aKo KaHAMAATBT He
da sKsioueam Oeya, sepmeu npoueaypHn aencTeuns KoMnpomeTupa pesyntaTta NPUHAANEXMN KbM
12.1. | Ha mpaguk, #eHu, Koumo ca ¥ ! P
KOEeTO He OKa3Ba OT pasrnexgaHeTo Ha KOHKpeTeH npodun
MOMEHYUAAHU Hepmau Ha -
3HauMUTeNHO Bb3AelcTeMe mosibaTa uam nocTasa OT TO3M TUN UNKU
geHUMAIHO OCaKAMABAHE, BbPXY pe3yatarta ot B PWUCK KaHAMAaTa HAMA NPUIOKUMA
KaHOudamu, yuumo mosnbu 3a y Y P
pasrnexpaHeTo Ha WK penyTauuaTta Ha pasnopesaba.
MeHOyHapPOOHa 3aKpusa ca
monbaTa, pewasawma pelaBalyma oprax.
C8bP3AHU CBC CEKCYyanHama
opraH unu abpKasaTa.
opueHmMayus u nososama
udeHmu4yHocm, u op.
NHTepBHOMpPALLMAT OpraH
KaTo uAno ce cbobpasnaga
NHTepBlonpalwmaT opraH
C NpUeTuTe OT AbpiKasaTa Bnuwere
KoraTo e npunoxumo, He ce cbobpasnBa CbC “
HACOKM No Bpeme Ha ,HENPUIOKMMO", aKo
npueTuTe OT CbOTBETHATa cneyduUYHMUTE HACOKM,
WHTEPBIOTO, HO MPOMNYyCKa JIMNCBAT HACOKM 33
12.2. | gbprKkaBa HAaCOKM 3a KOEeTO NOTEeHLMNANHO
HAKOW e/IeMEHTH, CbOTBETHaTa CTPaHa,
WHTEepBIOMPAHe ca U3NbAHEHU KOMMNpomeTupa pesynTaTa
6e3 ToBa Aa OKa3Bea NPUAOKMUMU KbM
npaBuHO. - OT pasrnexpaHeTo Ha
CbLLECTBEHO Bb3AeNCTBUE WNHTEPBIOTO.
monbara.
BbPXY pesy/iTarta ot
pasrnexaaHeTo Ha mosbara.
Bcuukn ponbaHutenHn Brnvwerte
OCHOBAHMA 3a 3aKpua ,HENPUNOXKUMO",
HAKOM AONBAHUTENHNU
KoraTo e npunoxumo, B CbOTBETCTBUE aKo pelUaBawmAT
OCHOBaHMA 3a 3aKpuaa
NONIUTUKUTE, CBbP3aHU C HauMOHaHaTa OpraH He e
B CbOTBETCTBME C
C NpuaaraHeTo Ha NOJIUTUKA Ca YCTaHOBEHM KOMMEeTEeHTEH Aa B3eMa
HaLMOoHaNHaTa NoINTHKA
12.3. | fONBAHUTENHM OCHOBaAHUA M NPOYYEHMU, HO peLeHna OTHOCHO
He ca yCTaHOBEHW KaTo
3a 3aKpuna (Hanpumep BBMNPOCK, KOUTO MoraT OONMbIHUTENHN
TaKuWBa, Nopagm KoeTo
XYMaHUTapHU CbobpakeHns), OOMbAHUTENHO Aa OCHOBaHWA 3a 3aKpuia
He ca AOMbAHUTENHO
Ca NPWUNOXKEHW NPaBUHO. noAKpenAT MOTUBUTE A natn WM aKo iMnceat
3a peweHuneTo, He Ca P A ’ AONBb/HUTENHN
pasrnegaHu. OCHOBaHUA.
g WHTepBlOMpaLMAT opraH
Q 13 M3nbaHABa HeobxoaumUTe
8 " CTBNKM 33 NPUK/IOYBaHe Ha
i MHTEpBIOTO.
-
>
L Pa3bupaHeTo He e
(] noTebpAeHo. KaHamaaTsT
= NHTepBlOMpawmAT oprax PA Ana
© 3anBABa, Ye He e pas3bpan
o nposepnABa Aann KaHANMAATbT [onunaTta He e
T 13.1. [onumAaTa He e pocTbNHA] HSIKOW BBNpOCK, a
[~}
=
X
S
Q.
c
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MHTepBlOVMpPaLLMAT OopraH nuTa

Ha kaHgupaTta He e
npenocTaBeHa peasiHa

[onuunaTa He e

nucmeHa bopma OTHOCHO
€BeHTYa/IHW rPELLKM, OTPa3eHN
B flOKNaga/npoTokona ot
WHTEPBIOTO.

pa3fCHeHWUA Uau Te ca
M3LAN0 UK OTHACTU
UTHOPUPAHMU.

13.2. kaHgupaTta fanuv xenae ga OnuUMATA He e AOCTbMHA
AnaaTa A A [onu A ] Bb3MOXHOCT Aa A06aBu [ocTbnHal
no6aBu Hewwo.
KaKBOTO U A3 e.
Bnuwete
,HENPUNOKNUMO®,
aKo B CbOTBETCTBME
WHTepBlOMpawmnAT opraH C HauMoHanHata
P pau P KaHanaatsT He e 4
0b6sAcHABA pa3bupaemo Camo 4acTu oT Tasm npakTuKa
YBEeOMEH 3a c/eBaliuTe
cnefBalmTe CTbMNKK nHbopmauma ca MHTEepPBIOMPALLUAT
13.3. CTBMKK B Mpoueaypara
B Npoueaypata 3a npenocTaBeHn Ha OpraH He e ANbXeH
3a npefocTaBsHe Ha
npepocTaBAHe Ha KaHanpaTa. [a npefocTasu Tasu
MeXAYHapoAHa 3aKpuna.
MeXAyHapoaHa 3akpuna. MHPopMaLMa nan aa
0Tpasu To3M BbNPOC
B MPOTOKO/1A OT
MHTEpBHOTO.
Mpasunara oTHOCHO
14 npoTokona/aoKnaaa 3a
’ WHTEPBIOTO Ca U3MbJIHEHU
npaBu/HoO.
MpPOTOKONLT OT UHTEPBIOTO
33 IMYHOTO UHTEpPBIO € -
CbAbPKA MHOTOBPOMHM
M3roTeeH noapobeH n [oknaasT He e yeTAuB
MPaBOMMUCHU FPELLKM U B
dbakToNOrMYeH AoKNaL UK WM OYEBULHO HAKOM
M3BECTHA CTEeNeH e TpyaeH
NPOTOKO, CbAbPKALL, BCUYKM CbLLECTBEHWN €/1eMEHTH
3a yeTeHe. MounckaHute n/
CbLLECTBEHU e/IeMEHTH. OT Hero NIMncear, [onumaTa He e
14.1. WAW HanpaBeHUTE NOYMBKM
N3roTBeHMAT JOKYMEHT WUIN CMUCBABT € A0CTbMNHA]
He ca JOKYMEHTMpPaH B
CbAbPXKA AOMBAHUTENHN npomeHeH/usrybex
MPOTOKO/A OT UHTEPBIOTO,
eNeMeHTH, aKo e NPUIOXKMUMO B nopaau npekomepHo
MaKap 4Ye ToBa Ce M3UCKBa
CbOTBETCTBME C HALMOHANHOTO nepudpasmpaHe.
o CbIIACHO HaLUMOHA/IHOTO
= 3aKOHOAATENCTBO.
(=) 3aKoHOAATeNCTBO.
)
% 3anunceT e HanpaseH
:'E B CbOTBETCTBUE
= C HALMOHA/IHOTO
g 3aKOHOAATE/ICTBO, HO
() VNHTEPBIOMPALUMAT OpraH He | MHTepPBIOTO He e 3anncaHo
T P Pal P p BnuweTte
© npeanpvema onpesesieHn | UAK e 3anmMcaHo YacTUYHO, “
(=% - ,HENpUIOXKMMO",
= AKO e NpuUIoXKMUMO, e npoLesypHN AeicTBuA BbMNPEKU Ye ce U3MCKBA
- aKo B CbOTBETCTBME
T M3roTBEH 3BYKO3aMnuc nam (Hanprmep cBOEBPEMEHHO M3roTBAHE Ha 3anuc.
o C HauMoHaNHaTa
s 14.2. | ayauno-BM3yasneH 3anuc B npenocTaBAHe Ha 3anuCchbT e HeKavyecTBeH NpaKTUKa He ce
> CbOTBETCTBME C HALMOHANHOTO Komnwe Ha KaHauaaTa, M He HOCU MHbOopMaLMA.
X M3roTes 38yKosanuc/
o 3aKOHOAATEeNCTBO. CBOEBPEMEHHO apxvBMpaHe | MHTepBOMPALUAT OpraH
<} ayauo-Bu3yaneH
Ha 3anuca B CbOTBETCTBME C | HE YBEA0MABA KaHANAATa, sanuc
TEXHUYECKUTE U3UCKBAHMS), | Ye MHTEPBIOTO Ce 3anucBa. '
KOETO He OKa3Ba CbLLIeCTBEHO
Bb34ENCTBUE BbPXY
npoueaypaTa Uam npasaTta Ha
KaHamMaaTa.
Ha KaHanpaTa e npeaocTaBeHa
ANA PeA Ha KaHanpgaTta He He e HenpemeHHO
peanHa Bb3MOXHOCT Aa
e npegocTaBeHa NPUIIOXKMMO, aKo
npeAcTasm KomeHTapu u/
BB3MOMHOCT i@ Hanpasu € U3roTBeH 3anuc,
WU pa3ACHEHUSA B YCTHA UK .
14.3. [onunaTa He e pocTbNHA] KopeKuuMn/oa page KOWTO e fonycTum

KaToO A0Ka3aTe/IcTBO

B npoueaypa Ha
obrkansaHe.
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OueHKa Ha peweHneTo Ha NvpBa MHCTaHUWUA

CTraHAapTH M NoKasaTenu

BvBepgeHue

JInyHUTe paHHU Ha
KaHauaaTta ca npasuiHo
U3NUCaHu B pelleHneTo.

1.1.

B TekcTa Ha peLweHneTo ca
NOCOYeHU NPaBUIHO UMETO,
AbpXKaBaTa Ha nponsxoa n
obnacTTa No MecToXXmBeeHe
Ha KaHAMAaTa, AaTaTta My

Ha paXjaHe N HOMePbT Ha
O0CUETO, KAaKTO U Apyru
AaHHN, KOUTO Ce U3UCKBAT
CbrNacHO HaUMOHaNHOTO
3aKOHOAATe/NICTBO.

MceBAOHUM MK CNIOPHA
CaMOJIMYHOCT He ca
oTbenaAsaHu.

AKO e NPUIoKMMO, B
pelleHUeTo ce BKOYBA
KpaTKa 1 TouHa 0606LeHa
MHdopMaLma 3a 6exaHcKaTa
MUCcTOpPUA HA KaHauAaTa.

2.1.

B pelueHneTo ce BKOYBA
KpaTKa 1 To4yHa obobLieHa
MHPOPMaLLMA 32 eBEHTYaAHU
npeauLLHN Monbu 3a
3aKpuaa v Apyrv AaHHW 33
6erkaHCcKaTa UCcTopus Ha
KaHAMZAaTa B CbOTBETCTBUE
C HaLMOHANHOTO
3aKOHOAATeNCTBO.

BkntoveHa e HecbLieCcTBEHA
UHPOPMaLMA, KOATO
OTBANYA BHUMAHUETO

OT OCHOBHUTE daKTu oT
6erkaHcKaTa nctopms.

OcHoBaHue Ha monbaTta

B ocHoBaHMeTO Ha mosbaTa
Ca ONMUCaHUN BCUYKU
AOKasaTescTBa.

3.1.

BcuyKKM goKasaTesncTsBa ca
M34yepnaTesiHO OMNUCAHN B
OCHOBaHMWETO Ha monbara.

B u3noxkeHneTo Ha
mMaTepuanHuTe dakTu
€ BK/IIOYEHa rpeluHa
nHbopMaLms, KOATO He
OKa3Ba Bb3eincTare BbpPXY
pasrnexaaHeTo Ha MosibaTa
W/IM He e OCHOBaHMe 3a
ocropBaHe. BkatoyeHa e
HeHy»Ha MHpopmaLys,
KOAITO He criomara 3a
pasrnexaaHeTo Ha monbarta.

B ocHoBaHMeTO Ha monbaTta ca
KOPEKTHO naeHTUGULMpaHm
U nocoyeHun 6bvaewmre
onaceHwus.

4.1.

B ocHoBaHMeTO Ha monbara
e NpaBuIHO ONUCaHo OT
KOro M OT KaKBO Ce onacssa
KaHAMAaTbT, KaKTo 1
npuyMHaTa 3a onaceHuATa.

BkntoyeHu ca TBbBPAE
MHOro nogpobHOCTU, KOETO
OTB/IMY4A BHUMAHMETO OT
OCHOBHUTE BaKTL.

MmeTo/camonnyHOCTTa Ha
KaHauaaTa ca nocoyeHu
HEenpasuHO.

OTpaseHa e u3uano
rpeLHa nHdopmauma
W/ He e LLOKYMeHTUpaHa
MHpOpMaLMA 32
6eykaHcKaTa ucTopus,
KOEeTO OKa3Ba Bb3aeicTane
BbPXY pasrnexK4aHeTo Ha
Cly4as Wau e OCHOBaHMe 3a
ocrnopBaHe.

EnHo nnu noseye
[0Ka3aTencTsa ca
NPOMyCcHaTK UK ca
NMOrpeLuHo NpeacTaBeHu,
KOeTOo ornopoYyasa
pelweHneTo. HecbrnacysaHo
0606LeHMe Ha paKTuTe,
BK/IHOUBALLLO HECHLLECTBEHM
$aKTH, KOETO Bb3NPENATCTBA
nocneBalLoTo
pasmexaaHe Ha monbara.

bbvaewmnTe onaceHua
Ca HenpaBu/HO
onpeaeneHn nmn He ce
CbAbPIKAT B peLleHneTo,
KOEeTo onopoyasa
pasrnexxgaHeTo Ha
monbara no CblLecTso.

[onumaTa He e
[,0CTbMHA]

BnuweTte
,HEMPUNOKNMO",
aKo 3a B3emaHeTo

Ha peleHneTo
He ce U3NCKBa
OOKYMeHTUpaHe
Ha 6exaHcKaTa
ncropwms.

[onumaTa He e
[,0CTbMHA]

[onuuAaTa He e
[,0CTbMHA]
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AKO e Npunoxmmo,
npepocTaBeHUTe oT

ca 6unm npeacTaBeHn 3a
KOMEHTap Ha KaHauAaarTa.

[la OKake Bb3aelncTame

BBPXY pe3synTaTa no

OTHOLWEeHNe Ha CbOTBETHOTO

AO0Ka3aTesiICTBO.

HeA Npu pasrnexXaaHeto
Ha TAXHATa Ha4exXaAHOCT,
KOeTO KomnpomeTunpa
3aK/1Il04eHUeTO.

5. KaHauaarta AoKasaTencrsa
ca NpaBU/IHO ONUCaHU B
OCHOBaHMeTo Ha monbara.
MHopmauma 3a
bopmau [JoKymeHTUpaHa e HETOYHA
MpepoctaBeHuTe OT He3HauYUTeIHM BbNPOCK e
nHbopmauma uam ca
KaHAuMpaTa A0oKa3aTesicTBa HenpaBUIHO NpeaaaeHa,
NOCOYEHU U3TOYHMLM, 33 [onuusTa He e
5.1. Ca NPaBMJIHO NOCOYEHMU KOEeTO He OKa3Ba
- KOWUTO HAMA pa3peLueHue [0CTbMHA]
B CbOTBETCTBME C oTpuLaTENIHO Bb3AelNCcTBuE
03 6baaT paskpuTH, KOeTo
HaLMOHaNHaTa NPaKTKKa. BBPXY NOC/e4BalLOTO
onopoyYaBa pelleHneTo.
pasrnexgaHe Ha monbarta.
JlocToBepHOCTTa Ha BCAKO
[,0Ka3aTe/ICTBO e NPaBUJIHO
6 npeLeHeHa, BKAIOYUTENTHO
’ M CAaMOIMYHOCTTa U
AbpKaBaTa Ha NpPou3XoA Ha
KaHauaara.
Bnuwerte
KntoyoBu gokasaTencrea | ,HenpuioXumo”,
He ca 0TpaseHu ako
WU HEHaZeXAHa OCTOBEPHOCTTA
[lokasaTtencTteaTa ca M3ToYHMLMTE Ha AEWA A P
nHdopmaLma e nocoyeHa He ce OLeHABa,
6.1. CBbpP3aHM NPaBUJIHO C BCAKO [l0Ka3aTeNCcTBa He ca ACHo/
KaTo [4,0Ka3aTesncTBo, Hanpumep B
[,0Ka3aTencTso. TOYHO MOCOYEHMU.
KOeTo onopoyasa c/lyyau, BbB
pasrneXnaHeTo Ha BPb3Ka C KOUTO
monbara. He ca yCTaHOBEHU
[0KasaTescTea.
BnuweTte
T “
= ,HENPUNOXKMMO",
) ako
— EAWMH NnoKasaTen e oueHeH
° HenpaeunHo npunaraHe Ha | [OCTOBEPHOCTTA
(7] MNoKkasatenuTte 3a C TBbpAe ronama/Tebpae
= nokasaTesinTe, BOAELLO A0 He ce OLeHABa,
= 6.2. [0CTOBEPHOCT Ca NPUIOXKEHU Ma/iKa TeXKecCT, KOeTo He
s - HenpaBUHO 3aKato4YeHne Hanpumep B
© npasu/HO. OKa3Ba Bb34eNCTBME BBPXY
= OTHOCHO A,0CTOBEPHOCTTA. c/ly4yau, BbB
i= pesynTata.
5 BPb3Ka C KOUTO
‘N He ca YyCTaHOBEHU
N
i [0KasaTescTBa.
=
g BnuweTte
OueHkKaTa Ha ,HEMPUNOKNMO”,
npasgononobHocTTa Mopaau cybeKkTUBHO ako
Ha egHO TBbpAEHME e Tb/IKYBaHe Ha 0OCTOBEPHOCTTA
[MoHATMeTO 32 . pA y A P
HenpaBW/IHA, KOETO He npasaonoaobHocTTa He ce OLeHABa,
6.3. npasaonogobHocCT e -
OKa3Ba Bb3aencTaume HeobocHOBaHO Hanpumep B
NPUNOXKEHO 0OEKTUBHO.
BbPXY 3aK/H04EHUETO € OTXBbP/IEHO c/lyyau, BbB
OTHOCHO CbOTBETHOTO [,0Ka3aTencTso. BPb3Ka C KOUTO
[,0Ka3aTencTso. He ca yCTaHOBEHU
[0KasaTescTsa.
OTroBop®T Ha KaHAMAaTa Ha
P AnA Bbnpocu, Konto He ca BnuweTte
BbMNPOC € UTHOPUPAH UN e "
M3ACHEHW C y4acTUeTo ,HENPUNOKMMO",
B peleHneTo ca M3NOA3BAHU | M3MONZBAHO HESHAYNTETHO
Ha KaHaMpaaTa, ca aKo HafeXaHoCTTa
camo Te3un npotmsopeunsn/ TBbPAEHWE, KOETO HE
M3N0/3BaHu cpeLly Hero/ He ce oLeHABa,
6.4. HEeCbOTBETCTBUA, KOUTO e ocrnopeHo, 6e3 ToBa

Hanpumep B
cayyam, KoraTo
He ca yCTaHOBEHM
[lOKa3aTencrsa.
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Bnuwere
M3non3saHa e #HEMPUNOKMMOT,
- ako
He e nsnonssaHa Hali- HecBbp3aHa, HeHaZeXaHa
UHdopmaumaTa 3a [,0CTOBEPHOCTTA
aKTyasnHaTa nHbopmauma nnn octapana AN,
AbprKaBaTa Ha Npousxon, He ce OLeHABa,
6.5. 33 AbpKaBaTa Ha NPOU3X0A, KOATO € OLeHeHa ¢
e OTHOCMMA, aKTyalHa 1 Hanpumep B
(MAan), Ho n3bpaHuAaT HeobOCHOBAHa TEXecT,
NpaBWUIHO UUTMpPaHa. c/lyyau, BbB
M3TOYHMK € MPUEM/IUB. KOeTO KomnpomeTunpa
3aK/IIOYEHNETO BPb3ka C konTo
’ He ca yCTaHOBEHMU
[AoOKasaTencTsa.
Mo oTHoOwWeHMe Ha BCAKO
7. A0Ka3aTe/ICTBO e HanpaBeHa
AICHA KOHCTaTaLumA.
Bnuwere
,HEMPUNOKNMO”,
Mo oTHOLWeEeHWe Ha ako
B pelueHueTo e AcHO efHO Uau noseye [,0CTOBEPHOCTTA
3aK/1l0YEHMETO MOXKe Aa ce
NOCOYEHO Aann BCAKO [,0Ka3aTencTea MNCea He ce OLeHABa,
7.1. Bb3Nnpueme OT TEKCTA, HO He
[,0Ka3aTeNCcTBO e NPUeTo Un ACHO 3aK/Il0YEeHMETO, Hanpumep B
e U3puyHo GopmynmpaHo.
OTXBbBPNEHO. nopagu KoeTto pelweHneTo c/lyyau, BbB
e yA3BUMO. BPb3Ka C KOUTO
He ca ycTaHOBEHMU
[AOKasaTesncTea.
KoraTto AapeHo fokasatencrso
ce cymTa 3a ,HemsacHeHo", ce
HeyTouHABaHe Ha
npunara yneH 4, naparpad B
,HEU3ACHEHU" BbNpOCK
5 ot lnpeKTmBaTa OTHOCHO HeobocHoBaHO Bnuwere
) VAN HEeNpPaBUAHO "
onpeaensHeTo?/, NPUHLMUNLT NPOABIKUTENHO ,HENPUIOKMMO",
onpeaenaHe Ha TeXecTTa
7.2. Ha Tb/IKyBaHe B N0/13a Ha pasrnexjaHe, KOeTo aKo aunceaTt
" Ha gaseH ¢akT Boau "
KaHAuAaaTa npy cbMHeHne", 3a OTB/IMYA BHUMAHUETO OT ,HEU3ACHEHU
a Ce Hanpasu NpeLeHKa ganu OCHOBHUTE aKTU A0 HeobocHoBaHO dakTn
A P P A ) 3aK/Il0YeHne OTHOCHO ’
CbOTBETHOTO A0Ka3aTesICTBO
[0Ka3aTeNcTBOTO.
na 6bae npueTo nam
OTXBBPJIEHO.
MpunokeHu ca NPaBUNAHUAT
8. CTaHAAPT U TEXKECT Ha
AOKa3BaHe.
Bnuwere
HENpPUAOKUMO”
M3non3BsaHa e HenpasBuIHa »Henp !
MpunoxeH e TBbpAE ako
B npoueca Ha oLeHKa Ha bopmynmpoBKa 3a
BMCOK MY HUCBK [,0CTOBEPHOCTTA
[,0Ka3aTencTBaTa e NPUIONKEH onucaHue Ha cTaHgapTa
CTaHAapT, KoeTo He ce OLeHABa,
8.1. NPaBUAHUAT CTaHZAPT Ha WAU CNOCOBHOCTTA Ha
BOAM [0 HEMPABUIHO Hanpumep B
[O0Ka3BaHe B CbOTBETCTBUE C KaHAMAaTa Aa U3nb/aHu
nAn HeobocHoBaHO c/lyyau, BbB
HALMOHANHUTE HACOKW. HEroBmuTe M3UCKBAHUSA, HO
3aK0YeHue. BPb3Ka C KOUTO
3aK/II0O4EHMNETO e NPaBU/HO.
He ca yCTaHOBEHMU
[AOKasaTesncTea.
Bnuwere
,HEMPUNOKNMO",
TexecTTa e Bb3/10XKeHa Ko
HesacHa dopmynmnposKa U3LAM0 BbPXY KaHANAATA,
TexecTTa Ha flOKa3BaHe [,0CTOBEPHOCTTA
OTHOCHO Te¥KecTTa Ha [,0KATO OpraHu3aumnsTa
€ NPUI0XKeHa NPaBUIHO He ce OLLeHABa,
8.2. [0Ka3BaHe, KOeTo He He e U3Nb/IHWAA CBOETO
B MpoLLeca Ha OLLeHKa Ha . Hanpumep B
OKa3Ba Bb3/JeNCTBME BbPXY | 3afb/KeHue fa npoBese
JoKasaTtencTeara. c/lyyau, BbB
3aK/ItoMeHMeTO. npoy4BaHe, KOeTo NocTasA BDB3Ka C KOUTO
nog, BbNpoc peLeHneTo. P
He ca yCTaHOBEHMU
[AoOKa3aTencTea.

OvperTtusa 2011/95/EC Ha EBponeiickma napnameHT n Ha CbeeTa oT 13 gekemspu 2011 r. OTHOCHO CTaHAapTH 3a
onpefesiAHeTO Ha rpaxAaHu Ha TPeTu AbpKaBu MAM Anua 6e3 rpaxkAaHCTBO KAaTo INLA, HA KOUTO e npefocTaBeHa
MeXAyHapoaHa 3aKpua, 338 e4UHHUA CTaTyT Ha 6eXKaHLMTe MW Ha IMLAaTa, KOUTO OTroBapAT Ha YCN0OBMATA 3a cybcuamnapHa
3aKpu/Ia, KaKTO 1 3a CbAbPIKAHWETO Ha NpeaocTaBeHaTa 3akpuaa (AnpeKkTrea OTHOCHO ONpeaensHeTo).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=celex:32011L0095
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Obycnasawm pakTopm

ornaceHus ca oLeHeHn
npasuIHo.

OKa3Ba Bb34eNCTBUE BbPXY
pesynTara.

Ca UITHOPUPAHU BbB Bnuwerte
NHavsuayanHu paktopu "
Obycnassawm GakTopu He ca BPb3Ka C OueHKaTa ,Henpunoxnmo®,
KaTo Bb3pacT, obpa3oBaTeseH
N3PUYHO OTHETEHMU, KOETO He Ha cnocobHoCTTa Ha aKo nmncear
8.3. LLeH3 M NpeXXMBAHA TpaBma -
OKa3Ba Bb3/JeNCTBME BbPXY | KaHguaaTa aa obocHoBe CbLLECTBEHMU
ca naeHTUGULMPaHN 1 B3ETU
apensH 3aK/to4YeHMeTO. cBoATa Mosba, Koeto dakTOpU, KOUTO Ca
PEABUA. nocTaBs Noj, CbMHEHMNe 6baaT OTYETEHM.
pesynTara.
PUCKBT OT BpbLiaHe B
9 CTpaHaTa Ha Npou3xopa,
. € NPaBUIHO U LANOCTHO
OLLeHEH.
He ca oTueTeHu dakTy,
CBbP3aHU ¢ monbarTa,
PelweHneTo cbabpKa OueHKa | OTuerern ca sunpock bes WM Ca U3MON3BAHM
9.1 Ha pMCKa OT BpbLaHe B Bpb3Ka c M0s1baTa, KOeTo | HEMNOAXOAALWM APTYMEHTH, [onuusaTta He e
o CTpaHaTa Ha npousxog, (Kow, HaKbpHABA ACHOTATa AU KOEeTO MOCTaBA NoA, [0CTbNHA)
KaKBO 1 3aLL0). epeKTMBHOCTTA. CbMHEHMeE 3aKN0YEHNETO
g OTHOCHO pMCKa npu
s BpbLLAHE.
Q.
© MHPopmaumaTa 3a
I bopmau Bnuwerte
© CTpaHaTa Ha Npou3xos, BakHa MHPopmauma 3a "
HENpUAOXKUMO,
§ UHdopmaumaTa 3a He e afanTupaHa Kbm CTpaHaTa Ha Npom3xos, " 2KO AMNCBa
°='|‘. 9.2 ObprKasaTa Ha Npousxos, obcToAaTencTeaTa no e npornycHaTa, KoeTo OTHOCHMA
(@) - € OTHOCMMa, aKTyanHa 1 MmonbaTta nu e uMTUpaHa nocTaes nog CbMHeHue WHGOpMALLMS
npasuaHa. TBbpAE 06LWMPHO, KOETO MOTMBUTE HA peleHneTo 33 cr :HaTLz:\ ha
OTB/IMYA BHUMAHUETO OT no mosibata 3a 3akpuna. a swsxo
CbOTBETHUTE PaKTHU. P A
MpunoxeH e
MpunoKeH e NpaBUAHUAT M3non3saHa e HeACHa HenpaswWaeH cTaHZApPT
CTaHAapT Ha AOKa3BaHe bopmMmynmpoBKa 3a onncaHue Ha A0Ka3BaHe, KOeTo [onuusTa He e
9.3. (pasymHa cTeneH Ha Ha cTaHAapTa Ha LlOKa3BaHe, BOAM L0 HEMNPABU/IHO RoCTbNHA]
BEPOATHOCT) NPU OLEHKaTa HO 3aK/loYeHueTo e n/mnm HeoboCHOBaHO
Ha pMCKa Npu BpblLaHe. npaBuJHO. 3aK/1It04EeHNE OTHOCHO
pucka.
OcHoBaTe/IHUTe onaceHuA
10. OT NpecnepBaHe ca OLLEeHEHU
npaBuIHO.
Bnuwere
HenpasuaHo ,HEMPUNOKNMO",
BbnpochT fanun 3aaBeHOTO
3aK/t0YeHNe, KOeTo aKO HauMoHaNHaTa
@ OT KaHAMAaTa OTHoWeHue dopmynnpaHo e npaBUIHO
p NnocTaBs Noj, CbMHEHMNE npaKkTUKa gonycka
10.1. |cnpamo Hero npeAcTaBanABa 3aK/toueHue, KoeTo obave
= npenocTaBAHETO UK Tasu oueHKa ga
© npecnegBaHe e oueHeH He e f,obpe obACHeHO.
I OTKasa oT npefocTasaHe | 6bae nponycHarta
© npasuHO.
T Ha CTaTyT Ha berkaHel,. 33 onpefenexHun
i peeHus.
2
c Brnuwerte
HENpPUAOKUMO”,
Cy6eKTUBHUTE 1 HescHa 060CHOBKa Ha »Henp !
HenpaBuiHo 3ak/itloyeHre | ako HauMoHanHaTa
06EKTUBHUTE e1IeMEHTH Ha Ccy6eKTUBHM/0BEKTUBHM
OTHOCHO TOBa Aanu npaKkTUKa fonycka
10.2. |3aABeHuWTe OT KaHAMAaTa eNeMeHTH, KOATO He

onaceHnATa Ca
OCHOBATE/IHWU.

Tasu oUeHKa Aa
6bae nponycHarta
3a onpeaeneHu
peleHus.
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OcHoBaHuATa 3a
npecnepBaHe ca

11.
UAECHTUPULUPAHU U
OLeHEeHU NPaBUJIHO.
HenpaBuaHo onpegensaHe
Ha OCHOBaHMe 3a Bruwere
npecnenBaHe, BOAELLO
P A » BOAEW, ,HEMNPUNOKMMO,
PeweHuneTo cbabprKa HeaceH nnu TBBpAE 0,0 HeobocHOBaHO
- aKOo HauMoHaNHaTa
npaBu/iHa KOHCTaTaLmA 06emMu1CT aHan3, KOMTo NONOXKUTENTHO UNU
- npakTUKa Aonycka
11.1. | v OLEHKA Ha BCUYKM OKa3Ba Bb34ENCTBME BbPXY |OTpuuaTenHo 3akntoueHue, Ta31 OLeHKa A3
NPWUIOXKMMMN OCHOBAHUA 33 ACHOTaTa, HO HE U BbpPXY ye npecnepnBaHeTo,
6bae nponycHaTa
npecnenBaHe. pesynTara. OT KOeTo ce onacsBga 3a onpegeney
KaHAMAaTbT, e Ha esJeva
OCHOBAHWeE, BKJHOYEHO B P ’
KoHBeHuMATa.
Bnuwere
HENpPUAOKUMO",
MpuynHHO-cneacTBEHaTA HesceH naun tBbpae ” P !
- HeunsabprkaHa oueHKa Ha | ako HauMoHanHaTa
BPb3Ka Mexay 06eMu1CT aHaNn3, KOMTo
- NPUYNHHO-C/IeACTBEHATA | MPaKTMUKA AONycKa
11.2. |npecnepBaHeTo M OKa3Ba Bb34eNCTBME BbPXY
BPb3Ka, BoAella A0 Ta3u OUeHKa fa
OCHOBaHWeTO (OCHOBAHMUATA) AICHOTATa, HO HE U BBPXY
HEeMpaBuIHO 3ak/oyeHre. | 6bae nponycHaTa
e oueHeHa NpaBuJHO. pesynTara.
33 onpeaeneHu
peleHuns.
PeanHarta onacHoct ot
TeXKu noceratesncrsa B
12 cboTBeTcTBMe cuneH 15
’ ot [iupeKTMBaTa OTHOCHO
onpeaensaHeTo e ycTaHOBeHa
W OLeHeHa NpaBUAHO
PasnopepbaTta Ha uneH 15, Bnuwere
PelweHneTo cbabpKa HesAceH nnu tebpae 6yKBa a) ot lupeKkTnBaTta "
npaBu/iHa NpeL.eHKa Ha 06emMunCT aHan3, KOMTo OTHOCHO OnpeaensHeTo He E;'KO HZ KaH,a,w,an;
12.1. | NPUNOKMMOCTTA Ha YneH OKa3Ba Bb3/eNCTBME BbPXY |e oTYeTeHa Uan e oTyeTeHa e npegocTaseH
15, 6yKBa a): ,,CMbPTHO ACHOTaTa, HO He 1 BbPXY B HeLO0CTaTb4Ha CTEMeH, E‘ra‘r THa
HaKasaHWe UK ek3ekyuma“. pesynTaTa. KOEeTO MOCTaBA NoZ BbMNPOC Gem:He
pelweHuneTo. H
Pasnopepbata Ha uneH 15,
PeweHuneTo cbabprKa BnuweTte
HesceH uan 1Bbpae bykBa 6) oT upeKkTnsata "
npaBu/iHa NpeL.eHKa Ha - ,HEMPUNOKNMO”,
06eMunCT aHan3, KOMTo OTHOCHO OnpeaensHeTo He
NPUAOXKMMOCTTA Ha YneH 15, - aKo Ha KaHAMpaTa
12.2. OKa3Ba Bb3/eNCTBME BbPXY |€ OTY4eTeHa MU e OTYeTeHa
byKBa 6): ,,u3Te3aHMe Un e npeaocTaBeH
ACHOTATa, HO He 1 BbPXY B HEOCTaTbyHa CTEMeH,
HEYOBELLKO UM YHU3IUTE/THO CTaTyT Ha
" pesynTara. KOEeTO MOCTaBA Noj BbNPoC
OTHOLUEHMe MU HaKa3aHue". 6exkaHel,.
pelweHuneTo.
PeweHneTo cbabpKa
npaBu/iHa NpeL.eHKa Ha
P peu PasnopeabaTta Ha uneH 15,
NPUAOKMMOCTTA Ha YneH 15, BnuweTte
HesceH nan 1BbpAe bykBa B) oT [lupeKTmBaTa "
6yKBa B): ,TEKKU U INYHU . ,HEMPUNOKNUMO",
06eMunCT aHan3, KONTo OTHOCHO OnpeaensHeTo He
3aMNaxum CpeLLy KUBoTa UK - aKo Ha KaHAMpaTa
12.3. OKa3Ba Bb3/eNCTBME BbPXY |e oTYeTeHa UK e oTYeTeHa

JIMYHOCTTA Ha LMBUHO iMLe
nopaau 6esorneaHo Hacuane
B C/1y4al Ha BbOPBIKEH
MeXAyHapo4eH Unn
BbTpelleH KOHOANKT,

AICHOTATa, HO HE U BBbPXY
pesynTaTa.

B HeAO0CTaTb4Ha CTeneHx,
KOEeTO NocCTaBA nNoA Bbnpoc
peweHuneTo.

e npeaocTaseH
cTaTyT Ha
bexaHel,.




30 EASO UHCTPYMEHT 3A OCUTYPABAHE HA KAYECTBOTO

Hanuuuneto n pocronHocTTa
13 Ha 3aKpuna B AbpXKasaTa
: Ha NPoOuU3Xo/, ca OLeHEeHn
npasu/Ho.
He e pasrnepaH
BBMPOCHT 3a 3aKpuaTa
UunTtrpaHmn ca obemuctu un WM/IN He Ca OTYEeTEeHMU Bnuwere
HanunumeTo u goctbnbT "
HEHY)XHU L0Ka3aTe/NCcTBa, NnYHUTe obcToATencTBa ,HENPUIOXKMMO",
00 3aKpuna B obiacTTa no
13.1. KOETO OTK/IOHABA Ha KaHanApaTa u aKo oLeHKaTa
MECTOXKMBEEHE Ha KaHaMaaTa
BHMMaHMETO OT OCHOBHUTE npoduabLT Ha cybekTuTe, Ha 3aKkpunaTta e
Ca OL,eHeHM NPaBUHO.
dakTL. OCblUecTBABALLMU HeymecTHa.
npecsieaBaHe UAN TEXKN
noceraTesncTBsa.
PelwaBalumAT opraH He
nocoYBa KOHKPETHO
msaAcTo. OTKas OT OLUEeHKa Ha
NM4YHUTe obcToATENCTBA
MpunoxmmocTTa Ha Brnuwerte
HeaceH nan 1BBPAE Ha KaHAupAaTa u "
anTepHaTMBaTa 3a BbTpeLHa _ ,HENPUIOXKMMO”,
06eMunCT aHan3, KOMTo pa3yMHUA XxapaKTep Ha
3aKpu/a e oueHeHa . aKO OLEeHKaTa Ha
13.2. OKa3Ba Bb3aencTBue Bbpxy BbTPELHOTO pa3cenBaHe
NpaBuW/IHO, KOETO Ce OTHacA anTepHaTMBuTE 33
. ACHOTaTa, HO He N BbpXY C orflef, Ha NpUoXKMMmaTa
W 0,0 HEMHWUA pasymeH BbTPELUHA 3aKpuna
pesynTata. MHPOPMaLMA 3a cTpaHaTa
XapakTep. . e HeymecCTHa.
Ha npou3xos, KoWTo
noctass Nof CbMHeHMne
MOTUBUTE Ha peLUeHNeTo
no monbaTa 3a 3aKpuna.
AKO e Npunoxmmo,
14 U3K/I0YBaLLUTE KNay3Kn
’ ca UAESHTUGULIMPAHUN U
OoLeHeHU NpaBuJ/HO.
OcHoBaHuATa 33
M3K/I0OYBAHeE He ca
NAEeHTUOULMPAHU UK He ca
A buunp Bnuwere
NPWIOXKEeHN HaLMOHaHaTa “
M3kntouBawmTe Knaysm ca ,Henpunoxmnmo®,
NOANTUKA U crneLndUYHN
14.1. |ycTaHOBEHW U OLEHEHU [onuusTa He e gocTbNHA] aKo nuncsat
HaACOKM BbB BPb3Ka C
npaBuaHO. OCHOBaHMA 32
BBH3MOKHO M3K/IIOYBAHE,
M3KNOYBaHe.
KOeTo BOAM 0 HeNpaBuUIHO
pelueHne no monbata 3a
3aKkpuna.
NHaunsBmayanHata BnuweTte
UHaneuayanHata OTrOBOPHOCT € OLeHeHa ,HEMPUNOKNUMO”,
14.2. | OTroBOPHOCT € OLLeHeHa [onuusTa He e gocTbNHA] HenpaBswWIHO AU M306LL0 aKo nunceart
npasu/HO. He e oLueHeHa, KOeTo BOAMU OCHOBaHMA 33
[0 HENPaBU/THO peLleHue. M3K/tOYBaHe.
MpunosxeHn ca npasuieH Bnuwere
MpunoxeHu ca HenpasuneH "
MpunoxeHu ca npaBuieH CTaHAAPT U TEXKECT Ha ,HENPUIoXKnmo*,
CTaHAAPT U/UAK TEXKECT Ha
14.3. | cTaHAAPT M TEXKeCT Ha [0Ka3BaHe, KOMUTo obaye He aKo aunceaT
[0Ka3BaHe, KOeTo BoAM A0
[0Ka3BaHe. ca 0bAcHeHM pas3bupaemo B OCHOBaHMA 3a
HenpaBWJIHO peLleHue.
pelleHuneTo. M3KJIIOYBaHe.
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AKO e Npunoxmnmo,
[ONMb/IHUTE/IHU OCHOBAHUA

CNeKynaTueHU.

0b60CHOBaHMU.

KOWUTO NOCTaBAT NoA,
CbMHEHWE pELIEHUNETO.

15.
3a 3aKpuia ca NPUNOoXKEHU
npaBu/Ho.
Brnuwerte
,HEMPUIOXKMMO”,
PasrnexpaHeTo Ha KoraTo He ca
LOMb/IHUTENHUTE nocoyeHu
OCHOBaHMA 3a LONMBAHUTENTHU
Korato e npunoxumo, He ca BkatoyeHun
3aKpuna ce ocCHOBaBa OCHOBaHMA
[ONBAHUTENHU OCHOBaHMUA LONBAHUTENHU
Ha HE4OCTATbYHU 3a 3aKpuaa
15.1. |3a3aKkpuna (Hanpumep [,0BOAM, KOUTO moraT
AoKasartenctsa u/unm WAn cnopep,
XYMaHUTaPHMU CbobparkeHns) Aa noanomorHat
KJHOUYOBM aCMeKTU Ha HalMOHaNHaTa
ca NPUIOXKEHU NPaBUHO. pasrnexaaHeTo.
monbaTta ca UTHOPUPaAHK, NpaKTUKa He
KOeTo NocTaBsA Nnoj, ce npwaarart
CbMHEHWE peLleHneTo. LOMbIHUTENHN
OCHOBaHMA 33
3aKkpuna.
PeweHneTo uma npasuaHa
16. CTPYKTYpa U BK/IIOUBA BCUYKU
U3UCKBAHU €/1IEMEHTHU.
M3non3saHu ca
HenpasuaHu/
PeweHneTo uma npasuaHa
HenoaxoaALm
CTPYKTypa 1 e BbB dopmaTbT € noaxoaAL, HO
naparpadu, Koeto Boau [onumaTa He e
16.1. |dopmaT B CbOTBETCTBUE He e Hanb/IHO aAanTUpaH
0,0 HenpodecnoHaHo O0CTbMHA]J
C HaLMOHANHOTO Kbm MonbaTa.
CbCTaBEH TEKCT U PUCK
3aKOHOAATEeNCTBO.
3a penyTauuaATa Ha
opraHusauuaTa.
©
s Ha KaHaunpaTa e NHbopmaumaTa 3a
g— npeaoctaseHa MHbopmaLma NnpaBoOTO Ha 06)KanBaHe
=t 32 Bb3MOXHOCTTA 33 MHPopmaumaTa 3a NpaBoTo He e NnpefoCTaBeHa
16.2 obrKanBaHe Ha pelueHMe 3a Ha 06)kafiBaHe He e Ha KaHauzaTta nam [onumaTa He e
""" | oTka3 oT npepocTasAHe Ha npesocTaBeHa Cbr1acHo e npefocTaBeHa C [,0CTbMHA]
MeXXAyHapoAHa 3aKkpuaa HaLMOHANHUTE N3UCKBAHMUA. | HEeNpPaBWHMU YKa3aHus, B
C MMCMeHa }Kanba nam no pe3ynTaT Ha KOeTo Toi e
€NeKTPOHEeH MbT. HenpasuIHO UHGOPMUPAH.
17 PeweHueTo e cbcTaBeHO
' npodecuoHanHo.
M3non3saHu ca
MankKa 4yacT oT aprymeHTuTe
MoTusuTe He ca CMEeKyNaTUBHU aprymeHTH, [onuuAaTa He e
17.1. He ca ACHO/UANOCTHO

[,0CTbMHA]
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17.2.

E3MKDBT HA pelleHuneTo e
noaxoaau, cbobpasuteneH n
daKTONOrMYEH.

[onuuAaTa He e JocTbNHA]

M3nonssaH e
oCKbpbuTENneH nnm
HenoaxoAsw, e3nK, KOMTo
nocTaes KaHAWAATA
B HENOAXOAALLO
NnosIoXeHue v cb3aasa
PUCK 3a penyTaumaTa Ha
opraHusaumaTa.

[onuunAaTa He e
O0CTbMHA]J

17.3.

[MpunoxeHwu ca
rpamaTuyecKkuTe u
npaBoONMCHUTE Npasua.

18.

PelieHneTo e NOCTaHOBEHO B
npeAasuAeHUA CPOK.

18.1.

PeweHneTo e NOCTaHOBEHO
B NpeaBuAaeHun

CPOK B CbOTBETCTBUE

C HAaUMOHANHOTO
3aKOHOAATeNCTBO.

[onycHaTu ca maabK bpoit
rpamaTUyecku, NPaBoNUCHM
WUAN NYHKTYaLUOHHU
rpeLwKu.

lMocTaHOBABAHETO Ha
peweHneTo e 3abaBeHO
HeoboCHOBaHO B M34YaKBaHe
Ha JOKa3aTe/iICTBa, KOUTO
o4yeBNAHO HAMAT BPb3Ka C
Hero.

[JonycHaTtu ca 3HaunTeneH
6poit rpamaTuyeckm n
NPaBOMUCHW FPeLUKH,
KOMTO KOMMpOMeTUpaT

CbLLLECTBEHO KayecTBOTO
Ha pelueHneTo,
nopakgaiku onpegeneH
PUCK 33 penyTaumaTa Ha
opraHusaumaTa.

Ha kaHgupaTta e
npesocTaBeHo
HeAOoCTaTbyHO Bpeme
3 npesocTasu
[,0Ka3aTencTBa, KOUTO
MMaT KNOYOBO 3HaYeHne
3a Mmonbata, BbNpekn
Yye TOW e NpeoCcTaBun
pasymHo obsAcHeHwWe 3a
NMOWMCKaHMA OT HEro CPoK 3a
npefocTassHe, B pe3yntat
Ha KOeTo B3eTOTO peLleHne
€ yA3BMMO 32 OCnopBaHe.
HeHy»Ho 3abaBsAHe 6e3
OCHOBATEeNHWU NPUYUHU.

[onumaTa He e
[0CTbMHA]

[onumaTa He e
[,0CTbMHA]




3a KOHTaKT ¢ npeactaBuTenu Ha EC

JlnyHo

B uenuna EBponencknsa cbio3 CbLUecTBYBaT CTOTULM MHOPMAaLMOHHKM LieHTpoBe ,Europe
Direct®. AgpecbT Ha Han-6nmn3kus oo Bac ueHTbp e HamepuTe Ha yebcanTa: https://europa.
eu/european-union/contact_bg

Mo TenecoHa unn No enekTpoHHa nowa

Europe Direct e cnyx6a, kosiTo oTroBaps Ha Bbnpocu 3a EBponenickusa cbio3. MoxeTte ga ce
CBbpXeTe ¢ Ta3un cnyxba:

— ypes besnnatHua tenedoHeH Homep 00 800 6 7 8 9 10 11 (HaKou onepaTopu Moxe ga
TakcyBaT obaXkgaHeTo),

— WK cTaunoHapeH tenedoHeH Homep +32 22999696, nnn

— MO eneKkTpoHHa nowa 4Ypes3 hopMyrsipa Ha pasnonoxeHue Ha agpec https://europa.eu/
european-union/contact_bg

3a ga HamepuTe nHcpopmauuma 3a EC
OnnanH

WHopmauus 3a EBponenickna cbio3 Ha BCUYkK odhuumanHm esunum Ha EC e Ha pasnonoxeHue
Ha yebcanta Europa Ha agpec https://europa.eu/european-union/index_bg

My6nukaumn Ha EC

MoxeTe aa nsternute unu ga nopbvyarte 6e3nnaTHu 1 nnateHu nyoénukauum Ha agpec
https://publications.europa.eu/bg/publications. Peanua 6e3nnatHm nybnukauumn moxe ga 6vaar
nony4deHn ot cnyxbata Europe Direct unm ot Bawwma mecteH MHpopMaLnoHEH LEHTBP (BX.
https://europa.eu/european-union/contact_bg)

MpaBo Ha EC u fokymeHTH No Temara

3a gocTbn 0o npaBHa nHdopmauus ot EC, BkniountenHo usanoto npaeo Ha EC ot 1952 r.
HacaM Ha BCUYKK odpunumanHm esunum, nocetete yebcanta EUR-Lex Ha agpec http://eur-lex.
europa.eu

CB0OOOAHO AoCTHLNHM AaHHU oT EC

MopTtansT Ha EC 3a cBobogHo goctbnHu gadHu (http://data.europa.eu/euodp/bg) npegocraes
[0oCTbN Jo Habopw oT gaHHu ot EC. [laHHUTe moraTt ga 6baat u3TerneHn u n3nona3eaHu
NOBTOPHO Ge3nnaTHO KakTo 3a TbPrOBCKM, Taka U 3a HETbPIrOBCKU LIEMN.



https://europa.eu/european-union/contact_bg
https://europa.eu/european-union/contact_bg
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https://europa.eu/european-union/contact_bg
https://europa.eu/european-union/index_bg
https://publications.europa.eu/bg/publications
https://europa.eu/european-union/contact_bg
http://eur-lex.europa.eu
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/bg

Cnyx6a 33 ny6amnkaumm
Ha EBponeickms cbio3
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		EASO — Инструмент за осигуряване на качеството на EASO

Модул 2: Решение на първа инстанция







		Информация от досието:



		 

		 

		 

		Попълнете:



		Референтен номер:

		Референтен номер на досие:

		





		

		Служител в областта на международната закрила:

		

 



		

		Териториално поделение/отдел:Екип/звено: 

		

 



		 

		 

		 

		 



		Кандидат:

		Държава на произход: 

		

 



		

		 Пол на кандидата:

		

 



		

		Възраст на кандидата:

		

 



		

		Специални потребности: 

		







		 

		 

		 

		 



		Данни по случая:

		Дата на подаване на молбата: 

		





		

		 Дата на провеждане на интервюто:

		





		

		Интервюто е проведено от служителя в областта на международната закрилаИнтервюращ орган:

		





		

		Дата на приемане нана решението по молбата за международна закрила:

		





		

		От колко страници се състои решението:

		 



		

		Основания на молбата за международна закрила:

		





		

		Резултат отВид на решението: 

		

 



		 

		 

		 

		 



		Оценка:

		 Оценител наСлужител по  качеството:

		





		

		Дата на оценката: 

		





		 

		 

		

		 



		Друго:

		Друга допълнителна информация:, която е специфична за националната система:
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Модул 2: Решение на първа инстанция



		Формуляр за оценка
Всеки показател може и трябва да бъде оценен с една оценка (от „1“).



		Въведение

		1.

		В решението данните на кандидата са посочени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		1.1.

		В текста на решението са посочени правилно името, държавата на произход и областта по местоживеене на кандидата, датата му на раждане и номерът на досието, както и други данни, които се изискват съгласно националната политикаото законодателство.

		

		 

		 

		/

		









 



		

		2.

		Ако е приложимо, решението включва кратка и точна обобщена информация за имиграционната бежанската история на кандидата

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		2.1.

		В Решениеторешението се включва кратка и точна обобщена информация за евентуални минали предишни молби и други данни за имиграционната бежанската история на кандидата в съответствие с националната националното политиказаконодателство.

		 

		

		 

		 

		









 



		Основание на молбата

		3.

		Решението описва всички доказателства, свързани с молбата за международна закрила на чужденеца.В основанието на молбата са правилно посочени всички факти по същество.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		3.1.

		В решението са описани всички относими факти, свързани с молбата за закрила на чужденеца.В основанието на молбата са правилно определени и представени всички факти по същество.

		 

		 

		

		/

		















		

		4.

		В основанието на молбатарешението са правилно определени коректно посочени бъдещите опасения.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		4.1.

		В основанието решениетона молбата е правилно посочено от кого и от какво се опасява кандидатът, както и причината за опасенията.

		 

		 

		 

		/

		









 



		

		5.

		Ако е приложимо, решението коректно представя и идентифицира всички относими факти, свързани с молбата за закрила.предоставените от кандидата доказателства са правилно посочени в основанието на молбата.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		5.1.

		Предоставените от кандидата доказателства са правилно посочени в съответствие с националната националното практиказаконодателство.

		 

		 

		 

		/

		









 



		Оценка на достоверността

		6.

		Достоверността на всеки от фактите по същество е оцененавсяко доказателство е правилно преценена, включително и което се отнася и до самоличността и държавата на произход на кандидата.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		6.1.

		Доказателствата са свързани правилно с всеки факт по същество.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		6.2.

		Показателите за достоверност са приложени правилно.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		6.3.

		Понятието за правдоподобност е приложено обективно.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		6.4.

		В решението са използвани само тези противоречия/несъответствия, които са били отнесени представени за коментар към на кандидата за коментар.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		6.5.

		Информацията за държавата на произход е относима, актуална и правилно цитирана.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		7.

		По отношение на всеки всяко от фактите по съществодоказателствата е направена ясна констатация.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		7.1.

		В решението е ясно посочено дали всеки факт по съществоедно доказателство е прието, или отхвърлено.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		7.2.

		Когато дадено факт по съществодоказателство се счита за „неизяснено“, се правилно прилагаприложен член 4, параграф 5 от Квалификационната директива Директивата относно признаването[footnoteRef:1]/„ (принципът на тълкуване в полза на кандидата при съмнение)“, за да се направи преценка дали съответният съответното факт по съществодоказателство да бъде прието, или отхвърлено.  [1: ()	Директива 2011/95/ЕС на Европейския парламент и на Съвета от 13 декември 2011 г. относно стандарти за определянето на граждани на трети държави или лица без гражданство като лица, на които е предоставена международна закрила, за единния статут на бежанците или на лицата, които отговарят на условията за субсидиарна закрила, както и за съдържанието на предоставената закрила (Директива относно признаването).] 


		 

		 

		 

		 

		









 



		

		8.

		Приложени са правилният стандарт и тежест на доказване.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		8.1.

		В процеса на оценка на фактите по съществодоказателствата е приложен правилният стандарт на доказване в съответствие с националните насоки.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		8.2.

		Тежестта на доказване е приложена правилно в процеса на оценка на фактите по съществодоказателствата.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		8.3.

		Индивидуални фактори като възраст, образование образователен ценз и преживяна травма са правилно установени идентифицирани и взети предвидпод внимание.

		 

		 

		 

		 

		









 



		Оценка на риска

		9.

		Рискът при от връщане в страната на произход е правилно и цялостно оценен.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		9.1.

		Решението съдържа правилна констатация и оценка на риска при от връщане в страната на произход (кой, какво и защо).

		 

		 

		 

		/

		



















		

		9.2.

		Информацията за държавата на произход е относима, актуална и правилно цитиранаа.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		9.3.

		Приложен е правилният стандарт на доказване (разумна степен на вероятност) при оценката на риска при връщане.

		 

		 

		 

		/

		









 



		Правен анализ

		10.

		Основателните опасения от преследване са оценени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		10.1.

		Въпросът дали декларираното третиранезаявеното от кандидата отношение спрямо него представлява преследване е оценен правилно.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		10.2.

		Субективните и обективните елементи на декларираните заявените от кандидата опасения са оценени правилно.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		11.

		Основанията за преследване са установени идентифицирани и оценени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		



Коментари





 



		

		11.1.

		Решението съдържа правилна констатация и оценка на всички приложими основания за преследване.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		11.2.

		Причинно-следствената връзка между преследването и основанието (основанията) е оценена правилно.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		12.

		Реалната опасност от тежки посегателства в съответствие с член 15 от Директивата относно признаванетоКвалификационната директива е установена и оценена правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		12.1.

		Решението съдържа правилна преценка на приложимостта на член 15, буква а): „смъртно наказание или екзекуция“.

		 

		 

		 

		 

		











 



		

		12.2.

		Решението съдържа правилна преценка на приложимостта на член 15, буква б): „изтезание или нечовешко или унизително отношение, или наказание“.

		 

		 

		 

		 

		















		

		12.3.

		Решението съдържа правилна преценка на приложимостта на член 15, буква в): „тежки и лични заплахи срещу живота или личността на цивилно лице поради безогледно насилие в случай на въоръжен международен или вътрешен конфликт“.

		 

		 

		 

		 

		





		

		13.

		Наличието и достъпността на закрила в държавата на произход са оценени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		13.1.

		Наличието и достъпността надостъпът до закрила в областта по местоживеене на кандидата са оценени правилно.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		13.2.

		Приложимостта на алтернатива за вътрешна закрилавътрешно разселване е оценена правилно, което се отнася и до нейния разумен характер..

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		14.

		Ако е приложимо, основанията за изключванеизключващите клаузи са установени и оценени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		14.1.

		Основанията за изключванеИзключващите клаузи са установени и оценени правилно.

		 

		/

		 

		 

		











 



		

		14.2.

		Индивидуалната отговорност е оценена правилно.

		 

		/

		 

		 

		









 



		

		14.3.

		Приложени са правилен стандарт и тежест на доказване.

		 

		 

		 

		 

		









 



		

		15.

		Ако е приложимо, допълнителни основания за закрила са приложени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		15.1.

		Когато е приложимо, допълнителни основания за закрила (например хуманитарни съображения) са приложени правилно.

		 

		 

		 

		 

		











 



		Форма

		16.

		Решението има правилна структура и включва всички изисквани елементи.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		16.1.

		Решението има правилна структура и е във формат в съответствие с националните политикинационалните законови изисквания.

		 

		 

		 

		/

		











 



		

		16.2.

		На кандидата е предоставена информация за възможностите възможността за оспорване обжалване на отрицателно решение за отказ от предоставяне на международна закрила с писмена жалба или по електронен път.

		 

		 

		 

		/

		









 



		

		17.

		Решението е съставено професионално.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		17.1.

		Мотивите не са спекулативни.

		 

		 

		 

		/

		











 



		

		17.2.

		Езикът на решението е подходящ, чувствителен съобразителен и фактологичен.

		 

		 

		 

		/

		

















		

		17.3.

		Приложени са граматичните граматическите и правописните правила.

		 

		 

		 

		/

		













		Ефективност

		18.

		Решението е постановено в предвидения законоустановения срок.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		18.1.

		Решението е постановено в предвидения срок в съответствие с националната практиканационалното законодателство.

		 

		 

		 

		/
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		EASO — Инструмент за осигуряване на качеството на EASO

Модул 1: Лично интервю







		Информация от досието:



		 

		 

		 

		Попълнете:



		Референтен номер:

		Референтен номер на досие:

		

 



		

		Интервюиращ орган: 

		

 



		

		ЕкипТериториално поделение/звеноотдел: 

		

 



		 

		 

		 

		 



		Кандидат:

		Държава на произход: 

		

 



		

		Пол на кандидата:

		

 



		

		Възраст на кандидата:

		

 



		

		Специални потребности: 

		







		 

		 

		 

		 



		Данни по случая:

		Дата на подаване на молбата: 

		





		

		Дата на провеждане на интервюто:

		





		

		Продължителност на интервюто:

		





		

		Интервюто е проведено с помощта на устен преводач:

		





		

		Език на интервюто:

		





		

		Интервюто е проведено в присъствието на законен представител: 

		





		

		Основания на молбата за международна закрила: 

		

 



		

		Резултат отВид на решението: 

		

 



		 

		 

		 

		 



		Оценка:

		Оценител наСлужител по качеството:

		

 



		

		Дата на оценката: 

		





		

		Оценката се основава на:

		

 



		 

		 

		

		 



		Друго:

		Допълнителна информация, която е специфична за националната системата:

		 











Инструмент за осигуряване на качеството на EASO

Модул 1: Лично интервю

		Формуляр за оценка: Лично интервю

Всеки показател може и трябва да бъде оценен с една оценка (от „1“).



		Начало на интервюто

		1.

		Предприети са съответни мерки за удовлетворяване на установените идентифицираните специални потребности.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		1.1.

		Установените Идентифицираните специални потребности са взети предвид при организирането на интервюто.

Например: 
- — съобразяване с пола на интервюиращия и/или преводача;
- — при интервюиране на непридружени деца присъства техен представител;
 -— предприети са съответните практически мерки при интервюиране на хора с увреждания;
 -— осигурени са други приложими процедурни гаранции.

		

		

		

		

		 



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		2.

		Необходимата информация е предоставена на кандидата.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		2.1.

		Предоставена е информация относно целта на интервюто.

		

		

		

		

		













		

		2.2.

		Предоставена е информация относно правилата за поверителност.

		

		

		

		

		











		

		2.3.

		Предоставена е информация за функциите на всички присъстващи лица.

		

		

		

		

		











		

		2.4.

		Предоставена е информация относно задължението за сътрудничествому да сътрудничи..

		

		

		

		

		











		

		2.5.

		Предоставена е информация за почивките и възможността за искане на почивка.

		

		

		

		

		











		

		2.6.

		Предоставена е друга задължителна информация в съответствие с националната практикаото законодателство.

		

		

		

		

		











		

		3.

		Потвърдено е, че кандидатът и преводачът се разбират.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		3.1. 

		На Кандидатът кандидата е запитан зададен въпрос дали разбира преводача и на преводачът преводача — дали съответно разбира кандидата.

		

		

		

		/

		











		

		4.

		Потвърдено е, че кандидатът е в състояние да бъде интервюиран.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		4.1.

		Кандидатът е запитан и потвърждава, че е психически и физически годен да участва в интервюто.

		

		

		

		

		









		

		4.2.

		Интервюиращият е установил наличието на показателииндикации, че интервюто не може да продължи.	Comment by Yanitsa Ryapova: Interviewer should be referred to as интервюиращ орган throughout the whole text. 

		

		

		

		

		











		Провеждане на интервюто

		5.

		Интервюиращият демонстрира професионално отношение по време на интервюто.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		5.1.

		Интервюиращият установява подходяща лична връзка с кандидата.

		

		

		

		

		







 



		

		5.2.

		Интервюиращият се изразява подходящо, внимателно и фактологично.

		

		

		

		

		











		

		5.3.

		Интервюиращият се обръща към кандидата пряко (във второ лице).

		

		

		

		

		











		

		5.4.

		По време на интервюто интервюиращият използва подходящ тон и език на тялото.

		

		

		

		

		













		

		6.

		Интервюиращият прилага подходящи техники на интервюиране.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		6.1.

		Кандидатът е насърчен да изложи в свободен разказ своите основания да кандидатства за международна закрила.

		

		

		

		

		











		

		6.2.

		На кандидата се предоставя въвеждаща информация за всяка нова тема на интервюто.

		

		

		

		

		











		

		6.3.

		Интервюиращият задава подходящо подбрани отворени и/или затворени въпроси.

		

		

		

		

		













		

		6.4.

		Въпросите са съобразени с възможностите на кандидата.

		

		

		

		

		













		

		6.5.

		Интервюиращият избягва непродуктивни неподходящи въпроси, като:
 -— подвеждащи въпроси;, насочващи към определен отговор;
 -— въпроси с възможност за избор между няколко отговора;
 -— въпроси в множествено число;
 -— ненужно повтарящи се въпроси;
 -— въпроси, които не са свързани с темата на интервюто.

		

		

		

		

		 



		

		7.

		Интервюиращият гарантира, че всички присъстващи лица действат съобразно своите функции и управлява ефективно интервюто.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		7.1. 

		Интервюиращият контролира провеждането на интервюто през цялото време.

		

		

		

		/

		













		

		7.2. 

		Ако по време на интервюто възникнат затруднения, интервюиращият ги овладява, доколкото е възможно.

		

		

		

		

		













		

		7.3. 

		Интервюиращият гарантира, че преводачът действа съобразно своите функции и отговорности.

		

		

		

		

		













		

		7.4. 

		Законният представител и/или други присъстващи лица имат възможност да упражняват своите права в съответствие с националните правила и имат право да се намесят, поне в края на личното интервю.

		

		

		

		

		







		

		7.5. 

		Правят се почивки, когато такива са необходими или са поискани и уместни.

		

		

		

		

		













		Съдържание на интервюто

		8.

		Всички Всички факти по същество са установени и проверени в достатъчна степен.доказателства са установени и надлежно проверени. 

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		8.1.

		Когато е приложимо, е установена сСамоличността (включително държавата на произход) на кандидата се установява при необходимост..

		

		

		

		

		













		

		8.2.

		Проблемите и/или заплахите в миналото са изчерпателно проучени в достатъчна степен (какво, кой, кога, къде, защо).

		

		

		

		

		















		

		8.3.

		Разгледани са евентуални Ббъдещи те опасения са проучени..

		

		

		

		

		











		

		8.4.

		Наличието на Изчерпателно разгледана е възможността за закрила в областта по местоживеене на кандидата в държавата му на произход е проучено в достатъчна степен.

		

		

		

		

		













		

		8.5.

		Наличието наРазгледана е алтернативата за вътрешна закрила е проучено в достатъчна степен.вътрешно разселване.

		

		

		

		

		













		

		9.

		Подадените в подкрепа на молбата на кандидата документиПредставените от кандидата документи и други писмени доказателства в подкрепа на молбата му за международна закрила са разгледани по подходящ начин.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		9.1.

		Интервюиращият проучва относимостта и произхода на всички документи или писмена информация, предоставени в подкрепа на молбата на кандидата.

		

		

		

		

		













		

		9.2.

		Всички относими документи, предоставени от кандидата, са приложени към досието.

		

		

		

		

		













		

		10.

		На кандидата е предоставена реална възможност да обясни противоречията и несъответствията.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		10.1.

		Всички значими противоречия и несъответствия са поставени на вниманието представени на кандидата и му е предоставена възможност да ги коментира.

		

		

		

		

		













		

		11.

		Когато е приложимо, съображенията за изключванеизключващите клаузи са разгледани по подходящ начин.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		11.1.

		Потенциалните съображения за изключванеизключващи клаузи са правилно определени.

		

		/

		

		

		 










		

		11.2.

		Потенциалните изключващи клаузи са изцяло проучени.съображения за изключване са проучени в достатъчна степен.

		

		

		

		

		













		

		12.

		Отделните Конкретните политики и насоки са приложени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		12.1.

		Когато е приложимо, националната политика относно специфичния профил на кандидатауязвими лица е приложена правилно.
Например: специфичните профили могат да включватуязвимите лица включват деца, жертви на трафик, жени, които са потенциални жертви на генитално осакатяване, кандидати, чиито молби за международна закрила са свързани със сексуалната ориентация и половата идентичност, и др.

		

		

		

		

		 



		

		12.2.

		Когато е приложимо, приетите от съответната държава насоки за интервюиране са изпълнени правилно.

		

		

		

		

		













		

		12.3.

		Когато е приложимо, политиките, свързани с прилагането на допълнителни основания за закрила (например хуманитарни съображения), са приложени правилно.

		

		

		

		

		 



		Приключване на интервюто

		13.

		Интервюиращият изпълнява необходимите стъпки за приключване на интервюто.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		13.1.

		Интервюиращият проверява дали кандидатът е разбрал всички зададени въпроси.

		

		

		

		

		











		

		13.2.

		Интервюиращият запитва е попитал кандидата дали желае да добави нещо.

		

		

		

		

		













		

		13.3.

		Интервюиращият обяснява разбираемо следващите стъпки в процедурата за предоставяне на международна закрила.

		

		

		

		

		













		Документиране на интервюто

		14.

		Правилата относно стенограматапротокола/доклада за от интервюто са изпълнени правилно.

		Правилно

		Незначителна грешка

		Значителна грешка

		Без приложение

		Коментари



		

		14.1.

		За личното интервю е изготвен подробен и фактологичен доклад или протокол, съдържащ всички съществени елементи, . или стенограма. Изготвеният документ съдържа допълнителни елементи, ако е приложимо, в съответствие с националната практика.

		

		

		

		

		





		

		14.2.

		Ако е приложимо, е изготвен звукозапис или аудио-визуален запис в съответствие с националната практика.

		

		

		

		

		













		

		14.3.

		На кандидата е предоставена реална възможност да представи коментари и/или разяснения в устна или писмена форма относно евентуални грешки при превода или разбирането, отразени в доклада/стенограмата напротокола от интервюто.
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Лично интервю

								
Инструмент за осигуряване на качеството на EASO

								Модул 1: Лично интервю



				Информация за досието

								Попълнете:

				Референтен номер:

						Референтен номер на досие:



						 Интервюиращ:



						Екип/Звено:





				Кандидат:

						Държава на произход:



						Пол на кандидата:



						Възраст на кандидата:



						Специални потребности:







				Данни по случая:

						Дата на подаване на молбата:



						Дата на провеждане на интервюто:



						Продължителност на интервюто:



						Интервюто е проведено с помощта на устен преводач:



						Език на интервюто:



						Интервюто е проведено в присъствието на законен представител:



						Основания на молбата за международна закрила:





						Резултат от решението:





				Оценка:

						Оценител на качеството:



						Дата на оценката:



						Оценката се основава на:





				Друго:

						Допълнителна информация, която е специфична за националната системата:







				Формуляр за оценка
Всеки показател може и трябва да бъде оценен с една оценка(от „1“). 
Впишете „1“ в съответната колона, включително в колоните „Правилно“ или „Без приложение“, или когато е установена повече от една значителна или незначителна грешка.

				Начало на интервюто		1.       		Предприети са съответни мерки за удовлетворяване на установените специални потребности.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						1.1. 		Установените специални потребности са взети предвид при организирането на интервюто. 
Например: 
 - съобразяване на пола на интервюиращия и/или преводача;
 - при интервюиране на непридружени деца присъства техен представител;
 - предприети са съответните практически мерки при интервюиране на хора с увреждания;
 - осигурени са други приложими процедурни гаранции.

						2.       		Необходимата информация е предоставена на кандидата.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						2.1.		Предоставена е информация относно целта на интервюто.								[опцията не е достъпна]

						2.2.		Предоставена е информация относно правилата за поверителност.								[опцията не е достъпна]

						2.3.		Предоставена е информация за функциите на всички присъстващи лица.								[опцията не е достъпна]

						2.4.		Предоставена е информация относно задължението за сътрудничество.								[опцията не е достъпна]

						2.5.		Предоставена е информация за почивките и възможността за искане на почивка.								[опцията не е достъпна]

						2.6.		Предоставена е друга задължителна информация в съответствие с националната практика.

						3.       		Потвърдено е, че кандидатът и преводачът се разбират.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						3.1. 		Кандидатът е запитан дали разбира преводача и преводачът — дали съответно разбира кандидата.								[опцията не е достъпна]

						4.       		 Потвърдено е, че кандидатът е в състояние да бъде интервюиран.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						4.1. 		Кандидатът е запитан и потвърждава, че е психически и физически годен да участва в интервюто.				[опцията не е достъпна]				[опцията не е достъпна]

						4.2.		Интервюиращият е установил наличието на показатели, че интервюто не може да продължи.				[опцията не е достъпна]

				Провеждане на интервюто		5.       		Интервюиращият демонстрира професионално отношение по време на интервюто.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						5.1.		Интервюиращият установява подходяща лична връзка с кандидата.

						5.2. 		Интервюиращият се изразява подходящо, внимателно и фактологично.								[опцията не е достъпна]

						5.3. 		Интервюиращият се обръща към кандидата пряко (във второ лице).								[опцията не е достъпна]

						5.4. 		По време на интервюто интервюиращият използва подходящ тон и език на тялото.

						6.       		Интервюиращият прилага подходящи техники на интервюиране.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						6.1. 		Кандидатът е насърчен да изложи в свободен разказ своите основания да кандидатства за международна закрила.								[опцията не е достъпна]

						6.2. 		На кандидата се предоставя въвеждаща информация за всяка нова тема на интервюто.

						6.3. 		Интервюиращият задава подходящо подбрани отворени и/или затворени въпроси.								[опцията не е достъпна]

						6.4. 		Въпросите са съобразени с възможностите на кандидата.								[опцията не е достъпна]

						6.5. 		Интервюиращият избягва непродуктивни въпроси като:
 - въпроси, насочващи към определен отговор;
 - въпроси с възможност за избор между няколко отговора;
 - въпроси в множествено число;
 - ненужно повтарящи се въпроси;
 - въпроси, които не са свързани с темата на интервюто.								[опцията не е достъпна]

						7.       		Интервюиращият гарантира, че всички присъстващи лица действат съобразно своите функции и управлява ефективно интервюто.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						7.1. 		Интервюиращият контролира провеждането на интервюто през цялото време.								[опцията не е достъпна]

						7.2. 		Ако по време на интервюто възникнат затруднения, интервюиращият ги овладява, доколкото е възможно.

						7.3. 		Интервюиращият гарантира, че преводачът действа съобразно своите функции и отговорности.

						7.4. 		Законният представител и/или други присъстващи лица имат възможност да упражняват своите права в съответствие с националните правила и имат право да се намесят, поне в края на личното интервю.

						7.5. 		Правят се почивки, когато такива са необходими или са поискани и уместни.

				Съдържание на интервюто		8.       		Всички факти по същество са установени и проверени в достатъчна степен.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						8.1. 		Когато е приложимо, е установена самоличността (включително държавата на произход) на кандидата.

						8.2. 		Проблемите и/или заплахите в миналото са проучени в достатъчна степен (какво, кой, кога, къде, защо).								[опцията не е достъпна]

						8.3. 		Бъдещите опасения са проучени.								[опцията не е достъпна]

						8.4. 		Наличието на закрила в областта по местоживеене на кандидата в държавата на произход е проучено в достатъчна степен.

						8.5. 		Наличието на алтернатива за вътрешна закрила е проучено в достатъчна степен.

						9.       		Подадените в подкрепа на молбата на кандидата документи и други писмени доказателства са разгледани по подходящ начин.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						9.1. 		Интервюиращият проучва относимостта и произхода на всички документи или писмена информация, предоставени в подкрепа на молбата на кандидата.

						9.2. 		Всички относими документи, предоставени от кандидата, са приложени към досието.

						10.   		На кандидата е предоставена реална възможност да обясни противоречията и несъответствията.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						10.1.     		Всички значими противоречия и несъответствия са поставени на вниманието на кандидата и му е предоставена възможност да ги коментира.

						11.   		Когато е приложимо, съображенията за изключване са разгледани по подходящ начин.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						11.1. 		Потенциалните съображения за изключване са правилно определени.				[опцията не е достъпна]

						11.2.		Потенциалните съображения за изключване са проучени в достатъчна степен.

						12.   		Отделните политики и насоки са приложени правилно		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						12.1.     		Когато е приложимо, националната политика относно специфичния профил на кандидата е приложена правилно.
Например: специфичните профили могат да включват деца, жертви на трафик, жени, които са потенциални жертви на генитално осакатяване, кандидати, чиито молби за международна закрила са свързани със сексуалната ориентация и половата идентичност, и др.

						12.2.		Когато е приложимо, приетите от съответната държава насоки за интервюиране са изпълнени правилно.

						12.3.     		Когато е приложимо, политиките, свързани с прилагането на допълнителни основания за закрила (например хуманитарни съображения), са приложени правилно.

				Приключване на интервюто		13.   		Интервюиращият изпълнява необходимите стъпки за приключване на интервюто.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						13.1.		Интервюиращият проверява дали кандидатът е разбрал всички зададени въпроси.				[опцията не е достъпна]				[опцията не е достъпна]

						13.2. 		Интервюиращият запитва кандидата дали желае да добави нещо.				[опцията не е достъпна]				[опцията не е достъпна]

						13.3.		Интервюиращият обяснява разбираемо следващите стъпки в процедурата за предоставяне на международна закрила.

				Документиране на интервюто		14.   		Правилата относно стенограмата/доклада за интервюто са изпълнени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						14.1.     		За личното интервю е изготвен подробен и фактологичен доклад, съдържащ всички съществени елементи, или стенограма. Изготвеният документ съдържа допълнителни елементи, ако е приложимо в съответствие с националната практика.								[опцията не е достъпна]

						14.2.		Ако е приложимо, е изготвен звукозапис или аудио-визуален запис в съответствие с националната практика.

						14.3.     		На кандидата е предоставена реална възможност да представи коментари и/или разяснения в устна или писмена форма относно евентуални грешки при превода или разбирането, отразени в доклада/стенограмата на интервюто.				[опцията не е достъпна]



								Заключение
Попълва се от оценителя на качеството въз основа на цялостните констатации.										Коментари

								Интервюто позволява вземане на работещо и правилно решение:				вероятно „да“



								Оценка
Тази оценка се изчислява автоматично въз основа на попълнения формуляр за оценка. Уверете се, че сте попълнили правилно всички показатели.

								Общ брой приложими:		0



								Общ брой правилни:		0

								Процентен дял на правилните от приложимите:		ERROR:#DIV/0!

								Общ брой незначителни грешки:		0

								Процентен дял на незначителните грешки от приложимите: 		ERROR:#DIV/0!

								Общ брой значителни грешки:		0

								Процентен дял на значителните грешки от приложимите:		ERROR:#DIV/0!



								Общото качество е:
Приложена е дадената по-долу скала.		ERROR:#DIV/0!

										ERROR:#DIV/0!

										 



























Инструмент за осигуряване на качеството на EASO
Лично интервю




Високо качество





Делът на незначителните грешки е под 20 % и липсват значителни грешки за всички приложими показатели.





Средно качество





Делът на незначителните грешки е 20 % или повече и липсват значителни грешки за всички приложими показатели.





Ниско качество





Една или повече значителни грешки.

























Оценка на личното интервю 







0	0	0	0	0	0	





Donnée

		Liste 1		Liste 2

		Accompanied minor		Race 

		Unaccompanied minor		Religion

		Disabled person		Nationality

		Elderly person		Membership of a particular social group

		Pregnant woman		Political opinion 

		Single parent with minor children		Death penalty or execution (Article 15(a) QD)

		Victim of human trafficking		Torture or inhuman or degrading treatment or punishment (Article 15(b) QD)

		Person with serious illness		Indiscriminate violence in situations of international or internal armed conflict (Article 15(c) QD)

		Person with mental disorder		Other

		Person who has been subjected to torture

		Person who has been subjected to rape

		Person who has been subjected to other serious forms of psychological, physical or sexual violence

		LGBTI

		People with gender-related special needs

		Other





Sheet3

		Interview record

		Verbatim transcript

		Audio/visual recording

		Assessor present during the interview





Sheet1

				probably yes

				probably not

				not possible to conclude





Sheet2

		Not applicable

		Accompanied minor

		Unaccompanied minor

		Disabled person

		Elderly person

		Pregnant woman

		Single parent with minor child(ren)

		Victim of human trafficking

		Person with serious illness

		Person with mental disorder

		Person who has been subjected to torture, rape or other serious forms of psychological, physical or sexual violence

		Lesbian, gay, bisexual, trans (LGBT) applicant

		Other

		Under 30 min

		30 min to 1 hour

		1 to 2 hours

		2 to 3 hours

		3 to 4 hours

		4 to 5 hours

		More than 5 hours

		Not known

		Yes										Female				Adult

		No										Male				Under 18

		Not known										Other				Elderly

		Race 

		Religion

		Nationality

		Membership of a particular social group

		Political opinion 

		Death penalty or execution (Article 15(a) QD)

		Torture or inhuman or degrading treatment or punishment (Article 15(b) QD)

		Indiscriminate violence in situations of international or internal armed conflict (Article 15(c) QD)

		Other

		Not known 

		Refugee status

		Subsidiary protection

		Exclusion from international protection

		Rejection of the application

		Other



		Afghanistan 

		Albania 

		Algeria 

		Andorra 

		Angola 

		Antigua and Barbuda 

		Argentina 

		Armenia 

		Australia 

		Austria 

		Azerbaijan 

		Bahamas 

		Bahrain 

		Bangladesh 

		Barbados 

		Belarus 

		Belgium 

		Belize 

		Benin 

		Bhutan 

		Bolivia 

		Bosnia and Herzegovina 

		Botswana 

		Brazil 

		British overseas countries and territories 

		Brunei Darussalam 

		Bulgaria 

		Burkina Faso 

		Burundi 

		Cambodia 

		Cameroon 

		Canada 

		Cape Verde 

		Central African Republic 

		Chad 

		Chile 

		China (including Hong Kong) 

		Colombia 

		Comoros 

		Congo 

		Cook Islands (NZ) 

		Costa Rica 

		Côte d'Ivoire 

		Croatia 

		Cuba 

		Cyprus 

		Czech Republic 

		Democratic Republic of the Congo 

		Denmark 

		Djibouti 

		Dominica 

		Dominican Republic 

		Ecuador 

		Egypt 

		El Salvador 

		Equatorial Guinea 

		Eritrea 

		Estonia 

		Ethiopia 

		Federated States of Micronesia 

		Fiji 

		Finland 

		Former Yugoslav Republic of Macedonia, the 

		France 

		Gabon 

		Gambia, The 

		Georgia 

		Germany (until 1990 former territory of the FRG) 

		Ghana 

		Greece 

		Grenada 

		Guatemala 

		Guinea 

		Guinea-Bissau 

		Guyana 

		Haiti 

		Honduras 

		Hungary 

		Iceland 

		India 

		Indonesia 

		Iran 

		Iraq 

		Ireland 

		Israel 

		Italy 

		Jamaica 

		Japan 

		Jordan 

		Kazakhstan 

		Kenya 

		Kiribati 

		Kosovo (under United Nations Security Council Resolution 1244/99) 

		Kuwait 

		Kyrgyzstan 

		Laos 

		Latvia 

		Lebanon 

		Lesotho 

		Liberia 

		Libya 

		Liechtenstein 

		Lithuania 

		Luxembourg 

		Madagascar 

		Malawi 

		Malaysia 

		Maldives 

		Mali 

		Malta 

		Marshall Islands 

		Mauritania 

		Mauritius 

		Mexico 

		Moldova 

		Monaco 

		Mongolia 

		Montenegro 

		Morocco 

		Mozambique 

		Myanmar/Burma 

		Namibia 

		Nauru 

		Nepal 

		Netherlands 

		New Caledonia (FR) 

		New Zealand 

		Nicaragua 

		Niger 

		Nigeria 

		North Korea 

		Norway 

		Oman 

		Pakistan 

		Palau 

		Palestine 

		Panama 

		Papua New Guinea 

		Paraguay 

		Peru 

		Philippines 

		Poland 

		Portugal 

		Qatar 

		Recognised non-citizens 

		Romania 

		Russia 

		Rwanda 

		Saint Kitts and Nevis 

		Saint Lucia 

		Saint Vincent and the Grenadines 

		Samoa 

		San Marino 

		São Tomé and Príncipe 

		Saudi Arabia 

		Senegal 

		Serbia 

		Seychelles 

		Sierra Leone 

		Singapore 

		Slovakia 

		Slovenia 

		Solomon Islands 

		Somalia 

		South Africa 

		South Korea 

		South Sudan 

		Spain 

		Sri Lanka 

		Stateless 

		Sudan 

		Suriname 

		Swaziland 

		Sweden 

		Switzerland 

		Syria 

		Taiwan 

		Tajikistan 

		Tanzania 

		Thailand 

		Timor-Leste 

		Togo 

		Tonga 

		Trinidad and Tobago 

		Tunisia 

		Turkey 

		Turkmenistan 

		Tuvalu 

		Uganda 

		Ukraine 

		United Arab Emirates 

		United Kingdom 

		United States 

		Uruguay 

		Uzbekistan 

		Vanuatu 

		Vatican City State 

		Venezuela 

		Vietnam 

		Western Sahara 

		Yemen 

		Zambia 

		Zimbabwe 
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Решение

								
Инструмент за осигуряване на качеството на EASO

								Модул 2: Решение на първа инстанция 



				Информация от досието:

								Попълнете:

				Референтен номер:

						Референтен номер на досие:



						Служител в областта на международната закрила:



						Екип/Звено: 





				Кандидат:

						Държава на произход:



						Пол на кандидата:



						Възраст на кандидата:



						Специални потребности:







				Данни по случая:

						Дата на подаване на молбата:



						Дата на провеждане на интервюто:



						Интервюто е проведено от служителя в областта на международната закрила:



						Дата на приемане на решението:



						От колко страници се състои решението:



						Основания на молбата за международна закрила:





						Резултат от решението:





				Оценка:

						Оценител на качеството:



						Дата на оценката:





				Друго:

						Допълнителна информация, която е специфична за националната системата:







				Формуляр за оценка
Всеки показател може и трябва да бъде оценен с една оценка (от „1“). 
Впишете „1“ в съответната колона, включително в колоните „Правилно“ или „Без приложение“, или когато е установена повече от една значителна или незначителна грешка.

				Въведение		1.       		В решението данните на кандидата са посочени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						1.1. 		В текста на решението са посочени правилно името, държавата на произход и областта по местоживеене, датата на раждане и номерът на досието, както и други данни, които се изискват съгласно националната политика.								[опцията не е достъпна]

						2.       		Ако е приложимо, решението включва кратка и точна обобщена информация за имиграционната история на кандидата.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						2.1. 		Решението включва кратка и точна обобщена информация за евентуални минали молби и други данни за имиграционната история на кандидата в съответствие с националната политика.

				Основание на молбата		3.       		В основанието на молбата са правилно посочени всички факти по същество.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						3.1.		В основанието на молбата са правилно определени и представени всички факти по същество.								[опцията не е достъпна]

						4.       		В основанието на молбата са правилно определени бъдещите опасения.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						4.1.		В основанието на молбата е правилно посочено от кого и от какво се опасява кандидатът, както и причината за опасенията.								[опцията не е достъпна]

						5.       		Ако е приложимо, предоставените от кандидата доказателства са правилно посочени в основанието на молбата.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						5.1.		Предоставените от кандидата доказателства са правилно посочени в съответствие с националната практика.								[опцията не е достъпна]

				Оценка на достоверността		6.       		Достоверността на всеки от фактите по същество е оценена правилно, което се отнася и до самоличността и държавата на произход на кандидата.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						6.1.		Доказателствата са свързани правилно с всеки факт по същество.

						6.2. 		Показателите за достоверност са приложени правилно.

						6.3. 		Понятието за правдоподобност е приложено обективно.

						6.4. 		В решението са използвани само противоречия/несъответствия, които са били отнесени за коментар към кандидата.

						6.5. 		Информацията за държавата на произход е относима, актуална и правилно цитирана.

						7.      		По отношение на всеки от фактите по същество е направена ясна констатация.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						7.1.		В решението е ясно посочено дали всеки факт по същество е приет или отхвърлен.

						7.2.		Когато даден факт по същество се счита за „неизяснен“, е правилно приложен член 4, параграф 5 от Директивата относно признаването/„принципът на тълкуване в полза на кандидата при съмнение“, за да се направи преценка дали съответният факт по същество да бъде приет или отхвърлен.

						8.       		Приложени са правилният стандарт и тежест на доказване.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						8.1.		В процеса на оценка на фактите по същество е приложен правилният стандарт на доказване в съответствие с националните насоки.

						8.2.		Тежестта на доказване е приложена правилно в процеса на оценка на фактите по същество.

						8.3.		Индивидуални фактори като възраст, образование и преживяна травма са правилно установени и взети предвид.

				Оценка на риска		9.       		Рискът при връщане е правилно и цялостно оценен.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						9.1.		Решението съдържа правилна констатация и оценка на риска при връщане (кой, какво и защо).								[опцията не е достъпна]

						9.2.		Информацията за държавата на произход е относима, актуална и правилно цитирана.

						9.3.		Приложен е правилният стандарт на доказване (разумна степен на вероятност) при оценката на риска при връщане.								[опцията не е достъпна]

				Правен анализ		10.    		Основателните опасения от преследване са оценени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						10.1.		Въпросът дали декларираното третиране представлява преследване е оценен правилно.

						10.2.		Субективните и обективните елементи на декларираните опасения са оценени правилно.

						11.    		Основанията за преследване са установени и оценени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						11.1. 		Решението съдържа правилна констатация и оценка на всички приложими основания за преследване.

						11.2. 		Причинно-следствената връзка между преследването и основанието (основанията) е оценена правилно.

						12.       		Реалната опасност от тежки посегателства в съответствие с член 15 от Директивата относно признаването е установена и оценена правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						12.1. 		Решението съдържа правилна преценка на приложимостта на член 15, буква а): „смъртно наказание или екзекуция“.

						12.2. 		Решението съдържа правилна преценка на приложимостта на член 15, буква б): „изтезание или нечовешко или унизително отношение, или наказание“.

						12.3. 		Решението съдържа правилна преценка на приложимостта на член 15, буква в): „тежки и лични заплахи срещу живота или личността на цивилно лице поради безогледно насилие в случай на въоръжен международен или вътрешен конфликт“. 

						13.      		Наличието и достъпността на закрила в държавата на произход са оценени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						13.1. 		Наличието и достъпността на закрила в областта по местоживеене на кандидата са оценени правилно.

						13.2. 		Приложимостта на алтернатива за вътрешна закрила е оценена правилно, което се отнася и до нейния разумен характер.

						14.      		Ако е приложимо, основанията за изключване са установени и оценени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						14.1. 		Основанията за изключване са установени и оценени правилно.				[опцията не е достъпна]

						14.2. 		Индивидуалната отговорност е оценена правилно.				[опцията не е достъпна]

						14.3. 		Приложени са правилен стандарт и тежест на доказване.

						15.      		Ако е приложимо, допълнителни основания за закрила са приложени правилно.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						15.1. 		Когато е приложимо, допълнителни основания за закрила (например хуманитарни съображения) са приложени правилно.

				Форма		16.      		Решението има правилна структура и включва всички изисквани елементи.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						16.1. 		Решението има правилна структура и формат в съответствие с националните политики.								[опцията не е достъпна]

						16.2. 		На кандидата е предоставена информация за възможностите за оспорване на отрицателно решение с писмена жалба или по електронен път.								[опцията не е достъпна]

						17.      		Решението е съставено професионално.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						17.1. 		Мотивите не са спекулативни.								[опцията не е достъпна]

						17.2. 		Езикът на решението е подходящ, чувствителен и фактологичен.								[опцията не е достъпна]

						17.3. 		Приложени са граматичните и правописните правила.								[опцията не е достъпна]

				Ефективност		18.      		Решението е постановено в предвидения срок.		Правилно		Незначителна грешка		Значителна грешка		Без приложение		Коментари

						18.1. 		Решението е постановено в предвидения срок в съответствие с националната практика.								[опцията не е достъпна]



								Заключение
Попълва се от оценителя на качеството въз основа на цялостните констатации.										Коментари

								Решението е				вероятно правилно



								Оценка
Тази оценка се изчислява автоматично въз основа на попълнения формуляр за оценка. Уверете се, че сте попълнили правилно всички показатели.

								Общ брой приложими:		0



								Общ брой правилни:		0

								Процентен дял на правилните от приложимите:		ERROR:#DIV/0!

								Общ брой незначителни грешки:		0

								Процентен дял на незначителните грешки от приложимите: 		ERROR:#DIV/0!

								Общ брой значителни грешки:		0

								Процентен дял на значителните грешки от приложимите:		ERROR:#DIV/0!



								Общото качество на решението е:
Приложена е дадената по-долу скала.		ERROR:#DIV/0!

										ERROR:#DIV/0!

										 





&"-,Bold"&K00000000Инструмент за осигуряване на качеството на EASO
ПРОЕКТОТЕКСТ за съгласуване




Високо качество





Делът на незначителните грешки е под 20 % и липсват значителни грешки за всички приложими показатели.





Средно качество





Делът на незначителните грешки е 20 % или повече и липсват значителни грешки за всички приложими показатели.





Ниско качество





Една или повече значителни грешки.

























Оценка на решението







0	0	0	0	0	0	





Donnée

		Liste 1		Liste 2

		Accompanied minor		Race 

		Unaccompanied minor		Religion

		Disabled person		Nationality

		Elderly person		Membership of a particular social group

		Pregnant woman		Political opinion 

		Single parent with minor children		Death penalty or execution (Article 15(a) QD)

		Victim of human trafficking		Torture or inhuman or degrading treatment or punishment (Article 15(b) QD)

		Person with serious illness		Indiscriminate violence in situations of international or internal armed conflict (Article 15(c) QD)

		Person with mental disorder		Other

		Person who has been subjected to torture

		Person who has been subjected to rape

		Person who has been subjected to other serious forms of psychological, physical or sexual violence

		LGBTI

		People with gender-related special needs

		Other





Sheet1

		probably correct

		probably incorrect

		not possible to conclude





Sheet2

		Not applicable

		Accompanied minor

		Unaccompanied minor

		Disabled person

		Elderly person

		Pregnant woman

		Single parent with minor child(ren)

		Victim of human trafficking

		Person with serious illness

		Person with mental disorder

		Person who has been subjected to torture, rape or other serious forms of psychological, physical or sexual violence

		Lesbian, gay, bisexual, trans (LGBT) applicant

		Other

		Under 30 min

		30 min to 1 hour

		1 to 2 hours

		2 to 3 hours

		3 to 4 hours

		4 to 5 hours

		More than 5 hours

		Not known

		Yes										Female				Adult

		No										Male				Under 18

		Not known										Other				Elderly

		Race 

		Religion

		Nationality

		Membership of a particular social group

		Political opinion 

		Death penalty or execution (Article 15(a) QD)

		Torture or inhuman or degrading treatment or punishment (Article 15(b) QD)

		Indiscriminate violence in situations of international or internal armed conflict (Article 15(c) QD)

		Other

		Not known 

		Refugee status

		Subsidiary protection

		Exclusion from international protection

		Rejection of the application

		Other



		Afghanistan 

		Albania 

		Algeria 

		Andorra 

		Angola 

		Antigua and Barbuda 

		Argentina 

		Armenia 

		Australia 

		Austria 

		Azerbaijan 

		Bahamas 

		Bahrain 

		Bangladesh 

		Barbados 

		Belarus 

		Belgium 

		Belize 

		Benin 

		Bhutan 

		Bolivia 

		Bosnia and Herzegovina 

		Botswana 

		Brazil 

		British overseas countries and territories 

		Brunei Darussalam 

		Bulgaria 

		Burkina Faso 

		Burundi 

		Cambodia 

		Cameroon 

		Canada 

		Cape Verde 

		Central African Republic 

		Chad 

		Chile 

		China (including Hong Kong) 

		Colombia 

		Comoros 

		Congo 

		Cook Islands (NZ) 

		Costa Rica 

		Côte d'Ivoire 

		Croatia 

		Cuba 

		Cyprus 

		Czech Republic 

		Democratic Republic of the Congo 

		Denmark 

		Djibouti 

		Dominica 

		Dominican Republic 

		Ecuador 

		Egypt 

		El Salvador 

		Equatorial Guinea 

		Eritrea 

		Estonia 

		Ethiopia 

		Federated States of Micronesia 

		Fiji 

		Finland 

		Former Yugoslav Republic of Macedonia, the 

		France 

		Gabon 

		Gambia, The 

		Georgia 

		Germany (until 1990 former territory of the FRG) 

		Ghana 

		Greece 

		Grenada 

		Guatemala 

		Guinea 

		Guinea-Bissau 

		Guyana 

		Haiti 

		Honduras 

		Hungary 

		Iceland 

		India 

		Indonesia 

		Iran 

		Iraq 

		Ireland 

		Israel 

		Italy 

		Jamaica 

		Japan 

		Jordan 

		Kazakhstan 

		Kenya 

		Kiribati 

		Kosovo (under United Nations Security Council Resolution 1244/99) 

		Kuwait 

		Kyrgyzstan 

		Laos 

		Latvia 

		Lebanon 

		Lesotho 

		Liberia 

		Libya 

		Liechtenstein 

		Lithuania 

		Luxembourg 

		Madagascar 

		Malawi 

		Malaysia 

		Maldives 

		Mali 

		Malta 

		Marshall Islands 

		Mauritania 

		Mauritius 

		Mexico 

		Moldova 

		Monaco 

		Mongolia 

		Montenegro 

		Morocco 

		Mozambique 

		Myanmar/Burma 

		Namibia 

		Nauru 

		Nepal 

		Netherlands 

		New Caledonia (FR) 

		New Zealand 

		Nicaragua 

		Niger 

		Nigeria 

		North Korea 

		Norway 

		Oman 

		Pakistan 

		Palau 

		Palestine 

		Panama 

		Papua New Guinea 

		Paraguay 

		Peru 

		Philippines 

		Poland 

		Portugal 

		Qatar 

		Recognised non-citizens 

		Romania 

		Russia 

		Rwanda 

		Saint Kitts and Nevis 

		Saint Lucia 

		Saint Vincent and the Grenadines 

		Samoa 

		San Marino 

		São Tomé and Príncipe 

		Saudi Arabia 

		Senegal 

		Serbia 

		Seychelles 

		Sierra Leone 

		Singapore 

		Slovakia 

		Slovenia 

		Solomon Islands 

		Somalia 

		South Africa 

		South Korea 

		South Sudan 

		Spain 

		Sri Lanka 

		Stateless 

		Sudan 

		Suriname 

		Swaziland 

		Sweden 

		Switzerland 

		Syria 

		Taiwan 

		Tajikistan 

		Tanzania 

		Thailand 

		Timor-Leste 

		Togo 

		Tonga 

		Trinidad and Tobago 

		Tunisia 

		Turkey 

		Turkmenistan 

		Tuvalu 

		Uganda 

		Ukraine 

		United Arab Emirates 

		United Kingdom 

		United States 

		Uruguay 

		Uzbekistan 

		Vanuatu 

		Vatican City State 

		Venezuela 

		Vietnam 

		Western Sahara 

		Yemen 

		Zambia 

		Zimbabwe 
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