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Accesul la procedura
de azil




Puteti purta aceastd brosurd cu dumnea-
voastrd pentru a vd reaminti permanent obli-
gatiile esentiale ale functionarilor care intra
primii Tn contact cu persoanele care ar putea
dori sd solicite protectie internationald.

Brosura va va orienta pe parcursul procesu-
lui de identificare a persoanelor care ar putea
dori sa solicite protectie internationald, pre-
cum si prin procedurile de oferire a sprijinului
siagarantiilor procedurale relevante.

Toate fiintele umane trebuie pretuite
si respectate

Asistenta medicald de urgentd si nevoile
de bazd trebuie sd constituie intotdeauna
o prioritate




Accesul la procedura de azil

2 Orice persoana are dreptul

la protectie impotriva
returndrii

4 Interesul superior al
copilului are prioritate
n toate actiunile care
privesc copiii

3 Persoanele
vulnerabile trebuie
identificate si
sprijinite in mod
corespunzator

Orice persoana (© Orice persoana
care ar putea dori sa are dreptul
solicite protectie internationala sa S°||C[te
trebuie informata cu privire la protectie
dreptul siu de a face acest lucru internationala

Orice semn sau
exprimare a fricii
poate fiinteleasa
drept o cerere
de protectie

internationala

10 Trebuie garantat
principiul nereturndrii,
chiar si atunci
cand persoana nu
solicita azil

O Fiecare cerere
trebuie inregistrata
sau trimisa spre
inregistrare
la autoritatea
responsabila



Rolul dumneavoastra
n asigurarea accesului la protectie
internationala

Fiti proactiv atunci cand asigurati accesul la
procedura de azil

+  Oricine are dreptul de a solicita azil

« Nevoia de protectie se poate exprima in multe
feluri, nu numai pronuntand cuvantul ,azil!”

+  Daca avetiindoieli, porniti de la presupunerea ca
persoana solicita azil

Cautati indicii si fiti receptiv

«  Oricine poate fi refugiat
« Acordatiatentie vulnerabilitatilor

Dati dovada de respect si nu
emiteti judecati

+  Nufacetidiscriminari

« Nueste sarcina dumneavoastra sa decideti daca
0 persoana are sau nu calitatea de refugiat

« Solicitantii nu trebuie sanctionati din motiv de
intrare sau de sedere ilegala

Acordati atentie limbajului

dumneavoastra corporal si felului in care
comunicati




Indicii conform carora cineva
ar putea dori sa solicite
protectie internationala

Cine este persoana

De unde vine persoana

Ce spune/de ce se teme persoana

« Deafiucisa « Tortura
sau executata - Razboi
«  Persecutie + Returnare

Ce doreste persoana

. Ajutor

+  Protectiei

« Saconsulte unreprezentant al ONU/UNHCR/
un avocat

Ce puteti observa (infatisare si

comportament)

+  Seaproprie de functionar/evita functionarul
« Teama, stres sau tdcere neobisnuita
- Comportament si/sau atitudine neobisnuita

. Tnfét,igarea (rani, cicatrici, imbracaminte, lucruri
personale etc.)



Ce trebuie facut in continuare

Oferiti informatii privind posibilitatea de a

solicita azil

+  Asigurati-va ca stiti ce informatii trebuie oferite Tn
conformitate cu practica nationala

Recunoasteti intentia de a solicita
protectie internationala

« Daca o persoand si-a exprimat, in oricefel, dorinta
de asolicita protectie internationald, Tnseamna ca
aformulat o cereren acest sens

+  Luatinota de faptul ca orice persoana carefsi
exprima dorinta de a solicita protectie devine
solicitant cu drepturi depline

Transmiteti cererea catre autoritatile
competente pentru inregistrare

Inregistrati cererea daca aveti
aceasta atributie

Informati solicitantul despre locul si
modul Tn care poate fi depusa cererea




Ce este de facutin cazulin careo
persoana nu doreste sa solicite protectie

a de aplicarea principiului

Prezentati din nou posibilitatea
de a formula o cerere de protectie
internationala si subliniati care sunt

consecintele in caz contrar

Daca avetiindoieli, consultati-va
superiorul

Respectati procedurile de lucru nationale
n privinta urmaririi cazului in continuare

Principii generale

Asistenta medicala de urgenta si nevoile
de baza trebuie sa constituie intotdeauna
o prioritate

Persoanele vulnerabile trebuie
identificate si sprijinite in

mod corespunzator

Interesul superior al copilului are
prioritate in toate actiunile care
privesc copiii




N-04-£T/-ST-¥0-Z8

Puteti consulta versiunea electronica a
instrumentului pe paginile de internet ale EASO

si Frontex, unde veti gasi si alte instrumente
practice privind accesul la procedura de azil pentru
functionarii de prim contact:

http://easo.europa.eu/accesstoprocedure

http://frontex.europa.eu/publications/?c=trainin

ISBN 978-92-9243-586-8
Oficiul pentru Publicatii doi:10.2847/992016



http://easo.europa.eu/accesstoprocedure
http://frontex.europa.eu/publications/?c=training

