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Introduzzjoni

Minhabba li ta’ spiss int tkun l-ewwel punt ta' kuntatt ghal cittadini ta' pajjizi terzi li ged jas-
lu f'pajjizek, u li f'hafna kazijiet anki fl-UE kollha, inti ghandek rwol krucjali li tiffacilita access
effettiv ghall-protezzjoni internazzjonali. Dan jista’ jinkiseb billi b'mod proattiv tidentifika lil
dawk li jista’ jkollhom bzonn ta’ protezzjoni, billi tipprovdilhom informazzjoni relevanti dwar
id-dritt biex japplikaw ghall-azil, billi tirreferihom ghal proceduri xierqa u assistenzi u garanziji
procedurali ohra pprovduti lil tali persuni.

Din il-gwida tipprovdi informazzjoni dwar I-obbligi ewlenin tal-ufficjali tal-ewwel kuntatt
u d-drittijiet ta’ persuni li jistghu jehtiegu protezzjoni internazzjonali f'sitwazzjoni tal-ewwel
kuntatt. Sejra tidderiegi tul il-process ta’' identifikazzjoni ta’ persuni li jistghu jkunu jixtiequ li
japplikaw ghall-protezzjoni u tal-ghoti ta’ garanziji procedurali rilevanti u appogg.

Il-gwida hija magsuma f'dawn I-erba’ partijiet li gejjin:

= Ir-rwol imsahhah tal-uffi¢jali tal-ewwel kuntatt fl-a¢cess ghall-procedura tal-
azil: tinkludi introduzzjoni ghall-kuntest tal-flussi migratorji mhallta u harsa generali
tal-isfond legali rilevanti, inkluz dwar id-drittijiet fundamentali;

= Kif tkun ippreparat(a) sabiex taghraf applikant potenzjali ghal protezzjoni inter-
nazzjonali: deskrizzjoni tal-prekondizzjonijiet necessarji rigward I-imgiba u I-mentalita
tal-ufficjali tal-ewwel kuntatt sabiex ikunu kapadi jidentifikaw persuni li jistghu jkunu
jixtiequ japplikaw ghall-protezzjoniinternazzjonali;

= Indikazzjonijiet li xi hadd jista’ jkun li jixtieq japplika ghall-protezzjoni internazz-
jonali: ghoti ta’ gwida dwar liema elementi ghandhom jittiehdu inkunsiderazzjoni biex
tigi idendifikata ahjar persuna lijista’ jkun li tixtieq tapplika ghall-protezzjoni internazz-
jonali;

= Xijmiss lijsir: tipprovdi gwida ghal sitwazzjonijiet fejn persunallijista' jkun li tixtieq tap-
plika ghall-protezzjoni internazzjonali tigi identifikata u x'taghmel jekk I-applikazzjoni
tkun saret. Tindirizza wkoll is-sitwazzjonijiet fejn persuna li jista’ jkun li ghandha bzonn
ta’ protezzjoni ma tixtiegx tapplika ghall-protezzjoni internazzjonali.

Kun af li l-acquis dwar l-azil tal-UE jistipula li I-uffi¢jali li gew l-ewwel f 'kuntatt ma’ persuni li ged
ifittxu protezzjoni internazzjonali, b'mod partikolari uffi¢jali li jwettqu sorveljanza ta’ fruntieri
tal-art jew tal-bahar jew li jwettqu kontrolli fil-fruntieri, ghandhom jircievu informazzjoni rile-
vanti u tahrig necessarju dwar kif jaghrfu u jitrattaw talbiet ghal protezzjoni internazzjonali.
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Ir-rwol imsahhah tal-ufficjali tal-ewwel
kuntatt fl-access tal-procedura tal-azil

Ir-rwol ewlieni tal-uffi¢jali tal-ewwel kuntatt

L-ambitu dejjem jikber u I-kumplessita tal-movimenti ta’ migrazzjoni joholqu ambjent ta’ sfida
fil-fruntieri esterni tal-UE. Persuni b'motivi u objettivi differenti jimxu flimkien fi hdan flussi
migratorji mhallta u juzaw l|-istess rotot u mezzi ta’' trasport. Tali vjaggi jistghu jkunu twal,
difficli u ta’' theddida ghall-hajja, hafna drabi organizzati b'mod irregolari. Mohbija fi trakkijiet,
f'kontejners zghar jew f'dghajjes ippakkjati u mhux tajbin ghall-bahar, in-nies spiss jivjaggaw
f'kundizzjonijiet ibsin u perikoluzi, ikunu esposti ghall-periklu, ghall-guh, ghall-isfruttament
u l-abbuz minn kuntrabandisti u traffikanti. Matul il-vjagg jistghu jitilfu membri tal-familja jew
graba. Hemm numru ma jispicca qatt ta’ rapporti ta' persuni li ged jigu sfruttati, maltrattati,
stuprati u sfurzati biex isiru prostituti jew kriminali.

Flimkien ma’ persuni li r-ragunijiet taghhom |i jivvaggjaw mhumiex relatati mal-protezzjoni
hemm dawk lighandhom bzonnijiet ta’ protezzjoni lijirrikjedu azzjoni immedjata. Dawn jist-
ghu jinkludu persuni li jehtiegu protezzjoni internazzjonali kif ukoll vittmi ta’ traffikar tal-bned-
min, tortura, stupru jew forom serji ohra ta' vjolenza, tfal separati jew mhux akkumpanjati,
nisa f'riskju u persuni ohra vulnerabbli.

Minhabba I-fatt li spiss int tkun I-ewwel punt ta’ kuntatt ghal cittadini
ta’ pajjizi terzi li qed jaslu f'pajjizek, u f'hafna kazijiet fl-UE kollha kemm
hi, ghandek rwol krugjali li tidentifika lil dawn in-nies minnufih, tindirizza I-htigijiet
bazici taghhom, tiggarantixxi d-drittijiet fundamentali taghhom, u tipprovdilhom
informazzjoni u direzzjoni ghal proceduri adegwati u ghall-awtoritajiet kompetenti.

Flussi migratoriji
mhallta

Persuni li jista’ jkun
li jkollhom bzonn
ta’' protezzjoni
internazzjonali

Applikanti ghal
protezzjoni
internazzjonali

Beneficjarji ta’
protezzjoni
internazzjonali




Ir-rwol imsahhah tal-uffi¢jali tal-ewwel kuntatt fl-access tal-procedura tal-azil

Drittijiet fundamentali

Kull mizura mehuda f'punti ta’ gsim tal-fruntieri u f'facilitajiet ta’ detenzjoni ghandha tkun
proporzjonata ghall-objettivi segwiti, mhux diskriminatorja u ghandha tirrispetta bis-shih
id-drittijiet fundamentali ewlenin bhal:

o oo

= Id-Dinjita tal-bnedmin li tistipula li bniedem ghandu dritt intristiku li jkun ivvalu-
tat, rispettat, u lijircievi trattament etiku.

= Id-dritt ghall-hajja jipprojbixxi I-piena kapitali jew ezekuzzjoni u jistipula d-dmir i
jittiehdu mizuri preventivi f'sitwazzjonijiet fejn hemm riskju reali uimmedjat ghall-
hajja ta'individwu.

= ll-projbizzjoni tat-tortura li tistipula li hadd ma jista’ jkun soggett ghal tortura
jew ghal trattament jew kastig inuman jew degredanti.

= ll-principju ta’' non-refoulement jirreferi ghall-obbligu tal-Istati li jzommu lura milli
jkeccu jew jibaghtu lura persuna bi kwalunkwe mod f'sitwazzjoni fejn hu/hi jista’
jaffacc¢ja perskuzzjoni u/jew tortuta, trattament jew kastig inuman jew degredanti.

= Id-dritt ghall-azil li jaghti d-dritt lil kulhadd biex ifittex u jgawdi protezzjoni
mill-persekuzzjoni f'pajjizi ohrajn. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li kull per-
suna, kemm jekk hi adulta jew tifel/tifla, ghandha d-dritt li taghmel applikazzjoni
ghall-protezzjoni internazzjonli f'isimha jew f'ismu stess jew f'isem il-graba jew
f'isem rapprezentant taghha jew tieghu.

= Nondiskriminazzjoni |i tipprojbixxi kull trattament ingust jew azzjoni arbitrarja
jew distinzjoni bbazata fug kwalunkwe raguni bhal sess, razza, kulur, origini etnika
jew socjali, fatturi genetici, lingwa, religjon jew twemmin, opinjoni politika jew xi
opinjoni ohra, appartenenza ghal minoranza nazzjonali, proprjeta, twelid, dizab-
bilta, eta jew orjentazzjoni sesswali

Fees

Kull persuna hi intitolata ghal dawn id-drittijiet irrispettivament minn jekk tkunx
applikat b’'mod esplic¢itu ghall-protezzjoni internazzjonali.

Id-dinjita
tal-bniedem

In-non- .
diskrimi- Dr']E]t ghall-
nazzjoni aja

ll-persuna
quddiemek

Dritt ghall-
azil

Projbizzjoni
tat-tortura

Non-
refoulement

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-awtoritajiet jirrispettaw il-principju tal-kunfiden-
zjalita, kif definit fil-ligi nazzjonali u impost mil-ligi tal-UE, fir-rigward ta’' kwalunkwe infor-
mazzjoni li jiksbu matul ix-xoghol taghhom. Informazzjoni rigward il-fatt li persuna applikat
ghall-protezzjoni internazzjonali ma tistax tigi zvelata lill-awtoritajiet tal-pajjiz tal-origini
tal-persuna.
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Non-refoulement

Non-refoulement jirreferi ghall-obbligu tal-Istati Membri biex izommu lura milli jkeccu jew
jibaghtu lura persuni bi kwalunkwe mod fil-fruntieri ta’ territorji jew fi kwalunkwe post fejn
dawn jistghu jaffac¢jaw persekuzzjoni kif ukoll trattament jew kastig inuman jew degredanti,
inkluz tortura, anki jekk dawn ikunu jinsabu f'sitwazzjoni ta’ migrazzjoni irregolari. Fil-
kuntest tal-azil, il-principju ta" non-refoulement jinkludi rekwizit li jaghti lill-individwi li jkunu
ged ifittxu protezzjoni internazzjonali access ghat-territorju u ghal proceduri tal-azil xierga
u effi¢jenti biex jigi stabbilit jekk il-persuna ghandhiex tinghata protezzjoni jew le.

Min hu marbut? L-obbligu ta’ non-refoulement hu vinkolanti ghall-korpi kollha ta’ Stat kif ukoll
ghal kwalunkwe persuna jew entita li tagixxi f'isimha, inkluzi I-uffi¢jali tal-ewwel kuntatt.

X’jinkludi?1-projbizzjonita’ refoulement ghal periklu ta’ persekuzzjonitahtil-ligiinternazzjonali
tar-refugjati hi applikabbli ghal kull forma ta" tnehhija bil-forza, inkluza d-deportazzjoni,
espulsjoni, estradizzjoni, trasferiment informali jew "konsen;ji’, u nuggas ta' accettazzjoni fil-
fruntiera. Dan jinkludi wkoll ir-refoulement indirett, li huwa ritorn ta’ persuna lejn pajjiz terz
fejn jezisti r-riskju ta’ refoulement. Valutazzjoni affidabbli dwar ir-riskju ta’ refoulement indirett
ghandhassirf’kull kazindividwali, gabelit-tnehhija lejn pajjizterz. L-ebda bniedem li ged ifittex
azil m'ghandu jintbaghat lejn pajjiz terz ghad-determinazzjoni tat-talba minghajr bizzejjed
il-pajjiz, se tgawdi minn protezzjoni effettiva kontra r-refoulement, se jkollha |-possibbilita li
tfittex u tgawdi l-azil u se tigi trattata skont standards internazzjonali accettati.

Access ghall-procedura tal-azil

Sabiex jigi zgurat ir-rispett tal-principju ta' non-refoulement u biex id-dritt ghall-azil ikun effettiv,
kull persuna lijista’ jkollha bzonn ta’ protezzjoni internazzjonali ghandha tigi zgurata li jkollha
access ghall-proc¢edura tal-azil.

Hafna persuni li jista' jkollhom bzonn ta’ pro-
tezzjoni internazzjonali ma jafux id-drittijiet
u l-obbligi taghhom u ma jfittxux b'mod attiv
azil fil-pajjiz li jkunu waslu fih. Bhala I-ewwel
punt ta’ kuntatt ta’ persuni prezenti fil-frun-
tieri, inti ghandek rwol vitali biex tiffacilita
l-access ghal protezzjoni internazzjonali billi
b'mod proattiv tidentifika persuni li jistghu
jkunu jixtiequ japplikaw ghal protezzjoni in-
ternazzjonali, tipprovdilhom informazzjoni relevanti dwar id-dritt li japplikaw ghall-azil u tir-
referihom ghall-proceduri xierga.

Il-mizuri li jittiehdu fil-punti tal-gsim tal-fruntieri u f'facilitajiet ta’ detenzjoni jimmarkaw
wiehed mill-mumenti ewlenin fejn il-htigijiet specjali ta’ persuni vulnerabbli jistghu jkunu
ddikjarati jew osservati. Bhala uffi¢jal tal-ewwel kuntatt, int ghandek ukoll ir-responsabbilta li

tidentifika I-htigijiet specjali ta’ persuni vulnerabbli u tirreferihom ghal aktar evalwazz-
joni u/jew ghal appogg mill-awtoritajiet nazzjonali.

Biex ikunu identifikati ahjar il-bzonnijiet specjali tal-persuni vulnerabbli tista’ tuza
I-ghodda prattika tal-EASO dwar l-identifikazzjoni tal-persuni bi bzonnijiet specjali
(IPSN) disponibbli hawn: https://ipsn.easo.europa.eu


https://ipsn.easo.europa.eu

Ir-rwol imsahhah tal-uffi¢jali tal-ewwel kuntatt fl-access tal-procedura tal-azil

Ir-rwol tieghek fl-izgurar ghall-access ghall-procedura tal-azil, stipulat fl-Artikolu 3a ta’ Kodici
tal-Fruntieri ta’ Schengen', kompla jissahhah bl-acquis tal-UE dwar I-azil, b'mod specjali bid-Di-
rettiva ghall-Proceduri tal-Azil (APD, Asylum Procedures Directive) riformulata, applikabbli mill-
20 ta’' Lulju 2015.2 L-APD riformulata tintroduci, fost I-ohrajn, zewq dispozizzjonijiet ewlenin li
ghandhom effett dirett fuq ix-xoghol ta' kuljum tieghek

L-Artikolu 8 tal-APD riformulata jobbligak tipprovdi informazzjoni dwar
il-possibbilta li tapplika ghal protezzjoni internazzjonali meta jkun
hemm indikazzjonijiet li persuna mizmuma f'fadilitajiet ta’ detenzjoni
jew li tkun tinsab prezenti f’punti ta' qsim ta’ fruntieri esterni tkun
tixtieq taghmel dan.Fil-prattika dan ifisser li inti ghandek tkun proattiv fl-
identifikazzjoni tat-tali persuna, tgharrafha dwar id-dritt tieghu/taghha biex

tapplika ghall-azil u biex taghtih(a) parir dwar kif taghmel I-applikazzjoni.

L-Artikolu 6 tar-riformulazzjoni tal-APD jobbligak |i tirreferi persuna li
esprimiet intenzjoni li tapplika ghal protezzjoni internazzjonali (jigifieri li
ghamlet applikazzjoni ghall-protezzjoniinternazzjonali) ghall-procedu-
ra tal-azil billi tinforma lilha/lilu dwar fejn u kif I-applikazzjoni ghall-protez-
zjoni internazzjonali tista' tigi pprezentata.

Ir-riformulazzjoni tal-APD tiddeskrivi wkoll tliet passi separati ta’ access ghall-procedura, tid-
distingwi b’'mod car bejn li taghmel, tirregistra u tipprezenta applikazzjoni ghall-protezz-
joni internazzjonali u bejn il-pozizzjoni taghhom fir-rigward tal-procedura tal-azil.

taghmel tirregistra tipprezenta
applikazzjoni applikazzjoni applikazzjoni

Bidu tal-
procedura

Kun af li persuni jis- Taghmel .appli’k‘azzjoni gh‘al pergzzioni
@ tghu jesprimu l-intenzjo- mternaz.ZJonaIl.Jﬁsser I—attl|.tfesp.>r|m|, bkul!
mod u lil kull tip ta’ awtorita, ix-xewqa i
wiehed ghandu lijikseb protezzjoniinternazz-
jonali. Kull min esprima I-intenzjoni tieghu/
taghha biex japplika ghall-protezzjoni inter-
nazzjonali huwa kkunsidrat li hu applikant li
ghandu d-drittijiet u I-obbligi kollha relatati
ma’ dan l-istatus.

ni taghhom li japplikaw
ghall-protezzjoni internazzjonali
b’'modi varji. Kull espressjoni ta’ biza'
minn persekuzzjoni jew minn dannu
serju jekk jigi rifjutat id-dhul, espres-
sa verbalment jew bil-kitba tikkwa-
lifka bhala talba bhal din. Mhemmx

bzonn li tintuza I-kelma ezatta "azil” Wara li tkun saret applikazzjoni ghall-protez-
jew “refugjat”. Jekk inti fid-dubju, zjoni internazzjonali, din ghandha tigi rregis-
ghandek tassumi li t-talba ghall-pro- trata mill-awtoritajiet kompetenti fil-per-
tezzjoni tkun saret. jodu ta’ zmien moghti — mhux iktar tard
minn tlett ijiem ta’ hidma jekk I-applikazzjoni
tkun saret lill-awtorita responabbli ghar-registrazzjoni taghha jew inkella mhux ingas minn sitt
ijiem ta’ hidma f'kaz li I-applikazzjoni tkun saret lil awtoritajiet ohra, bhall-pulizija, gwardjani
tal-fruntiera, awtoritajiet tal-immigrazzjoni u/jew persunal tal-facilitajiet ta' detenzjoni. F'¢ir-

1 Ir-Regolament (KE) Nru 562/2006 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-15 ta’ Marzu 2006 li jistabbilixxi
Kodi¢i Komunitarju dwar ir-regoli li jirregolaw il-moviment ta’ persuni minn naha ghal ohra tal-fruntiera (Kodici
tal-Fruntieri ta’ Schengen)

2 Id-Direttiva 2013/32/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar proceduri komuni
ghall-ghoti u l-irtirar tal-protezzjoni internazzjonali (riformulazzjoni), li minn hawn 'il quddiem issir referenza
ghaliha bhala riformulazzjoni tal-APD.
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kustanzi eccezzjonali, fejn numru kbir ta’ applikazzjonijiet simultanji jaghmluha difficli hafna
fil-prattika biex jirrispettaw il-limiti ta’' zmien moghtija, iz-zmien jista’jigi estiz ghal 10 ijiem ta’'
hidma.

Prezentazzjonita’ applikazzjonighal protezzjoniinternazzjonalitfisserlil-applikantghan-
du jipprovdi informazzjoni/dokumenti biex ikun jista' jitlesta I-fajl mahluq fiz-zmien tar-regis-
trazzjoni tal-applikazzjoni. ll-prezentazzjoni tal-applikazzjoni tqanqal il-bidu tal-ezaminazzjo-
ni ta’ prim’istanza. L-Istati Membri jistghu jistabbilixxu regoli dwar kif u fejn din ghandha tigi
pprezentata.

@ Kun af li I-kompitu tieghek huwa li tidentifika persuni li jista' jkun li jix-

tiequ japplikaw ghall-protezzjoni internazzjonali, li tipprovdilhom in-
formazzjoni u li tirreferihom ghall-awtorita xierga. Ma tistax iccahhad lil xi hadd
mill-access ghall-procedura tal-azil. Riferiment fil-pront u effi¢jenti lill-awtorita-

jiet kompetenti huwa essenzjali biex jigi zgurat li d-dritt ghall-azil ikun iggaran-
tit fil-prattika. Mhix ir-responsabbilta tieghek li tevalwa jekk il-persuna quddie-
mek ghandhiex htigijiet relatati mal-protezzjoni jew jekk din il-persuna tistax
tinghatalha I-protezzjoni internazzjonali jew le.




Kif tkun preparat(a) sabiex taghraf
applikant potenzjali ghall-protezzjoni
internazzjonali

Persuni li ghandhom bzonn ta’ protezzjoni x'aktarx se jaffac¢jaw persuna bl-uniformi u jistab-
bilixxu kuntatt mieghu/maghha. Madankollu, hafna minnhom setghu gew trattati hazin
mill-ufficjali ta’ pajjizhom jew f'pajjizi ohrajn ta’ matul il-vjagg taghhom. Ghalhekk, f'hafna
kazijiet, dawn mhux se jaffac¢jawk direttament u huwa r-rwol tieghek li tohlog atmosfera ta’
fidu¢ja u tidentifika b'mod proattiv persuna li jista’ jkun li tixtieq tapplika ghall-protezzjoni in-
ternazzjonali u tirreferi dawk li jistghu jinftiehmu li ged ifittxu protezzjoni.

Din is-sezzjoni tipprovdi gwida dwar kif tkun preparat(a) sabiex twettaq I-obbligi tieghek biex
tidentifika dawk li possibbilment ghandhom bzonn ta’ protezzjoni, thallihom jidhlu fit-territor-
ju tal-UE, tipprovdilhom informazzjoni u tirreferilhom il-procedura tal-azil nazzjonali.
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Kun proattiv(a)

Li tkun proattiv(a) ifisser li tiffoka I-isforzi tieghek fuq elementi li tista’ tikkontrolla jew li tista’
tinfluwenza. Approcc proattiv se jghinek taqdi d-dmirijiet tieghek.

Gwardjani tal-fruntieri u uffi¢jali tal-ewwel kuntatt ghandhom ir-responsabbilta li jkunu
proattivi fl-izgurar ghal access effettiv ghall-procedura tal-azil. Huma ghandhom id-
dmir li jidentifikaw persuni li jista’ jkun li jixtiequ japplikaw ghall-protezzjoni internazzjonali,
li jinfurmawhom dwar id-dritt biex japplikaw ghall-azil u li jipprovdulhom informazzjoni dwar
kif jaghmlu applikazzjoni. Huma ghandhom ukoll jinfurmaw lil persuni li ghamlu applikazzjoni
ghall-protezzjoni internazzjonali dwar kif ghandhom jipprezentaw I-applikazzjoni taghhom.

Int proattiv(a) jew reattiv(a)?

Persuna proattiva tuza lingwa proattiva (nista’, se naghmel, nippreferi, ec¢) u tiffoka
I-isforzi fug il-qasam ta’ influwenza taghha/tieghu, fuq affarijiet li hi/hu tista’ tikkontrolla
u tinfluwenza.

Persuna reattiva tuza lingwa reattiva (ma nistax, ha jkolli naghmel, li kieku, ec¢) u tiffoka
I-isforzi taghha/tieghu fuq il-qasam ta’' thassib, fuq affarijiet li hi m'ghandhiex jew ghandha
ftit kontroll fughom.
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Osserva

Osserva mhix l-istess bhal 'thares biss lejn I-affarijiet’. Hi Iqugh attiv ta’ informazzjoni li jghinek
biex tevalwa n-nies u ¢-cirkustanzi b'mod iktar mghaggel u preciz. Tehtieg li zzomm ghajnejk
u widnejk miftuhin, sabiex tikseb kemm jista’ jkun informazzjoni u tiftakarha.

- Aghti attenzjoni dettaljata lil dak kollu li hemm madwarek. Sforza lilek innifsek biex
tinnota, kemm tista’, dak li hu rutina sa dak li mhux tas-soltu u pprova ftakru. Iffoka fuq
id-differenazi, id-distinzjonijiet, is-sitwazzjonijiet mhux tas-soltu u ¢-Cirkustanzi. L-gharfien
tal-impressjonijiet tieghek huwa parti ewlenija biex tkun osservatur tajjeb.

-  Fittex indikazzjonijiet li juru li persuna jista’ jkun li tixtieq tapplika ghall-protezzjoni in-
ternazzjonali.

- Aghti attenzjoni mill-grib lill-lingwagg tal-gisem — espressjonijiet tal-wic¢, gesti,
kuntatt mal-ghajnejn, il-qaghda tal-gisem u t-ton tal-vuci — tal-persuni li tkun ged tos-
serva. Il-hila li tifhem u tuza I-lingwagg tal-gisem tista' tghinek biex tinghagad ma’ nies
ohra u biex tidentifika I-bzonnijiet taghhom. Madanakollu, zomm f'mohhok li t-tifsira ta’
lingwagg tal-gisem u sinjali nonverbali jistghu jkunu differenti f'pajjizi u f'kulturi ohrajn.
Ghalhekk huwa importantili jigu evitati interpretazzjonijiet hziena u li wiehed izomm lura
minn interpretazzjonijiet mghagglin.

Aghti attenzjoni ghall-vulnerabbiltajiet

* 0000

Kun af li I-persuna quddiemek tista’ tkun vulnerabbli u jista’ jkun li jkollha htigijiet spec-
jalilijirrikjedu attenzjoni partikolari u azzjoniimmedjata. Huwa I-kompitu tieghek li tidentifika
I-htigijiet specjali ta’ persunivulnerabbli u tirreferihom ghal aktar evalwazzjoni u/jew appogdg.

Qsim tal-fruntieri u facilitajiet ta’ detenzjoni huma whud mill-postijiet primarji fejn il-htigiji-
et specjali ta’ persuni vulnerabbli jistghu jigu ddikjarati jew osservati. Madanakollu, kun af li
dawn jista’ jkun li ma jkunux vizibbli minnufih u jistghu jimmanifestaw ruhhom biss fi
stadji aktar tard.

Kun ¢ert li kwalunkwe mizura mehuda fil-punti tal-gsim tal-fruntieri jew fil-facilitajiet ta’ deten-
zjoni ma taffetwax il-protezzjoni specifika moghtija mil-ligi internazzjonli lil persuni li ghand-
hom bzonn ta' protezzjoniinternazzjonali u lil persuni vulnerabbli, bhal nisa u bniet f'riskju, ink-
luz nisa tqal; tfal, inkluzi dawk li mhux akkumpanjati jew separati; vittmi tat-traffikar tal-bned-
min; persuni li kienu soggetti ghal tortura, stupru jew forom serji ohra ta’ vjolenza; u persuni
b'dizabbilta.

- Iddokumenta I-vulnerabbilita u |-htigijiet specjali malajr kemm jista’ jkun skont il-prat-
tika nazzjonali u wassal din I-informazzjoni lill-partijiet ikkoncernati rilevanti biex b'hekk
tipprovdi I-garanziji u l-appogg mehtiega.

- Kun cert li inti taf bil-mekkanizmi u I-proceduri tar-riferiment nazzjonali tieghek u li
ghandek disponibbli I-kuntatt tal-informazzjoni tal-istituzzjonijiet responsabbli skont
il-prattika nazzjonali, inkluzi s-servizzi specjalizzati ghall-protezzjoni tat-tfal, FUNHCR
u organizzazzjonijiet ohrajn li jipprovdu parir legali jew konsulenzi ohrajn lill-applikanti.

- Agdgdusta l-approcg, il-lingwa u l-istil ta’ komunikazzjoni tieghek skont il-bzonnijiet
tal-persuna. ll-hila tieghek biex tibni fidu¢ja u tikkomunika mal-persuni hija essenzjali,
kemm biex tkun kapaci tidentifika indikazzjonijiet possibbli ta' vulnerabbilta u anki biex
tigbor informazzjoni preciza.

- Jekk ikun hemm bzonn, aghmel cert li jkun hemm I-assitenza medika u/jew dik ade-
gwata necessarja skont il-legizlazzjoni u I-prattika nazzjonali.
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Tfal mhux akkumpanjati jew separati

F’konformita mal-istandards u I-legizlazzjoni legali internazzjonali u Ewropej relevanti,
tifel huwa kull persuna ta’ taht it-18-il sena sakemm, skont il-ligi applikabbli ghat-tifel,
l-eta magguri ma tkunx intlahqget iktar kmieni. Anki jekk m'intix cert jekk il-persuna li tiddik-
jaralihiminorenni hi verament hekk, hi/hu xorta ghandha tigi riferuta lill-awtorita responsabbli
ghall-valutazzjoni tal-eta skont il-legizlazzjoni u |-prattika nazzjonali u skont il-ligi tal-UE.

It-tfal huma intrinsikament vulnerabbli u hu verament importanti li tkun partikolar-
ment sensittiv ghall-htigijiet specjali taghhom, specjalment f’'kaz fejn ma jkunux ak-
kumpanjati jew ikunu separati. Tfal mhux akkumpanjati jew separati ghandhom jigu identi-
fikati u jintbaghtu ghand l-awtoritajiet responsabbli malajr kemm jista’ jkun skont il-legizlazz-
joni u |-prattika nazzjonali. Skont il-ligi tal-UE, ghandhom jigu zgurati garanziji specifici fil-kaz
ta’ tfal mhux akkumpanjati,b'mod partikolari I-hatra mill-aktar fis ta’ rapprezentant. Kun cert li
inti konxju tal-proceduri nazzjonali ta’ riferiment u li ghandek id-dettalji ta’ kuntatt ta’ servizzi
specjalizzati ghall-protezzjoni tat-tfal u partijiet ikkoncernati responsabbli ohra disponibbli.

Dejjem ibga’ attent u aghti attenzjoni ghal indikazzjonijiet possibbli ta’ traffikar. Hemm xi haga
mhux tas-soltu dwar is-sitwazzjoni li qed tara? It-tifel/tifla gieghed kwiet, magtugh ghalih/im-
bieghed, inkoerenti, ged jibza', inkwetat? Hemm xi persuna tistenna lit-tifel jew it-tifel/tifla qed
ihares lejn xi adult iehor? Fi kwalunkwe hin, jekk hemm suspett ragonevoli i t-tifel/tifla jista’
jinsab f'riskju ta’ traffikar, jew inkella ghandu bzonn ta’ protezzjoni, il-mekkanizimi ta'riferiment
u l-investigazzjoni inizjali japplikaw immedjatament skont il-legizlazzjoni u I-prattika nazzjon-
ali.

Ftakar li ghandek tikkomunika b'mod xieraq ghat-tfal, u tiehu inkunsiderazzjoni |-eta u I-matu-
rita tat-tifel. Zommu/ha infurmat ta’ dak li ged jigri u ta’ dak li se jigri. Zgura access ghas-servizzi
bazici.

L-ahjar interessi tat-tifel ghandhom ikunu I-kunsiderazzjoni primarja f’kull azzjoni
u decizjoni li jikkoncernaw lit-tifel/tifla. Bhala regola generali, it-tfal m'ghandhomx jigu sep-
arati mill-genituri jew graba taghhom li jkunu ged jakkupanjawhom, sakemm ma jkunx hemm
suspett ragonevoli li mhuwiex fl-ahjar interess taghhom li jibgghu maghhom. Fkaz bhal dan,
servizzi specjalizzati ghall-protezzjoni tat-tfal ghandhom jigu infurmati immedjatament skont
il-legizlazzjoni u |-prattika nazzjonali.

Ghandu jigi applikat il-principju ta’ non-refoulement. Jekk r-ritorn japplika, is-salvagwardji
ghat-tfal stipulati fl-Artikolu 10 tad-Direttiva tar-Ritorn ghandhom jigu osservati.

Kun mohhok miftuh

Li tikkategorizza nies li ghadek kif tiltaga’ maghhom u li tuza I-metodi biex tiehu hsieb tal-kompiti
ripetuti hireazzjoni normali u process li nuzaw hafna minna. Huwa madankollu importanti li tkun
taf b'dan u li tibga' dejjem b’'mohh miftuh, irrispettivament mill-esperjenzi personali u professjo-
nalili kellna gqabel. Kun af li kulhadd jista’jkollu bzonn ta’ protezzjoni, irrelevanti ta'kif jidher/tidher
jew igib ruhu/iggib ruhha.

Kun mohhok miftuh Li tkun mohhok miftuh ifisser li tkun flessibli u kapaci taddatta ghal esper-
jenzi, proceduri u sfidi godda u differenti. Persuni b'mohhhom miftuh ikollhom ingas prequdizzju
uhemm cans ikbar li jibdlu I-fehmiet taghhom meta jigu pprezentati b'fatti godda.

Irrispetta lil min ikun quddiemek

Int tahdem f'ambjent kumpless u bi sfidi. Fuq bazi ta' kuljum int taffaccja sitwazzjonijiet stressanti
u tiltaga’ ma’ nies li huma mbezzghin, trawmatizzati jew m'ghandhomx fidugja fl-awtoritajiet kif
ukoll ma’ohrajn li jigdbu, igarrqu u juru mgiba agressiva.
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Madankollu gieli bhala l-ewwel punt ta’ kuntatt ghal cittadini ta’ pajjizi terzi li jilhqu I-UE int qed
tirrapprezenta lil pajjizek kif ukoll lill-UE. Ghandek tkun professjonali, etiku u ggib ruhek sew f'kull
hin b'manjiera li tirrifletti tajjeb fugek u fuq l-awtorita li tirrapprezenta.

Ftakar li dejjem ghandek tirrispetta lil haddiehor. Kulhadd ghandu jigi trattat b'rispett. Dej-
jem ghandek tirrispetta d-dinjita umana u tkun sensittiv lejn id-diversita u d-differenzi kulturali.

Irrispetta lil min ikun quddiemek sabiex tibni fidu¢ja u tkun rispettat. Ahseb dwarha... Biex tkun
rispettat l-ewwel trid turi rispett int. Nugqas ta’ rispett johloq tensjoni li tista’ tinbidel f'kunflitt.

Tiddiskriminax

Hadd ma ghandu permess jiddiskrimina kontra persuna ohra. Md@iba diskriminatorja, tratta-

ment indgust jew kull prattika diskriminatorja ohra huma kontra d-drittijiet fundamentali.
Sabiex tigi evitata d-diskriminazzjoni u turi sensittivita, huwa importanti li tikkomunika b'lingwa
li dik il-persuna tifhem u b'mod li thossha sigura u bla periklu. Jekk hemm bzonn, aggusta l-app-
roc¢, il-lingwa u I-komunikazzjoni tieghek skont is-sess, |-eta, u I-istat fiziku u mentali u/jew
il-livell ta’ edukazzjoni tal-persuna quddiemek.

Tiggudikax

Tippregudikax nies ohra minhabba l-azzjonijiet, I-imgiba u/jew l-apparenza taghhom. Minflok
tiggudika persuna dwar dak li hi/hu ghamlet jew dwar kif hi/hu tidher, aghmel sforz biex issir taf
izjed dwar I-isfond taghha/tieghu. Se tigi segwita procedura differenti f'postijiet differenti, im-
mexxija minn uffi¢jali ohra li sejrin jivvalutaw il-bzonnijiet ta’ protezzjoni u d-dritt ghall-protezzjo-
niinternazzjonali ta’ dik il-persuna.

Tghaddix gudizzju permezz ta’ komunikazzjoni verbali u nonverbali. Jekk issib ruhek tghaddi
gudizzju, waqqaf lilek innifsek u fakkar lilek innifsek biex tosserva.

Kun semmiegh(a) attiv(a)

Kun semmiegh tajjeb. Smigh attiv huwa wiehed mill-komponenti ewlenin tal-hiliet ta’ kom-
munikazzjoni. Meta verament tisma’, tkun qged turi interess sincier dwar dak li jkun ged jintqal
umhuxtkun sempliciment gieghed tisma'. B'danil-mod inti tkun ged turi rispett lill-persuna li tkun
ged tikkomunika maghha, li konsegwentement jinfluwenza kemm il-kwalita kif ukoll il-kwantita
tal-informazzjoni li se tkun kapaci tikseb.

- Isma’ b'interess genwin u bl-intenzjoni li tifhem. Tista' tuza sommarji qosra u diretti, tir-
repeti I-partijiet ewlenin ta' narrattiva fi kliem I-applikant biex turi smigh u fehim attiv. Tista’
tuza wkoll dikjarazzjonijiet riflettivi biex isserrah ras il-persuna li tkun ged tisma’.

- Inkoradgixxi lil persuna biex titkellem. Uza frazijiet ta' inkoraggiment bhal: ‘Ghidli izjed
dwar hekk' jew'U mbaghad x'gara? Dawn jistiednu I-applikant ikompli jiktellem u jikkontrib-
wixxu ghaz-zamma u l-espansjoni tan-narrattiva.

- Stagsi mistogsijiet biex turi interess. Imma ftakar li l-iktar informazzjoni ezatta u utli hi
moghtija f'rispons ta' narrattiva hielsa. Jekk tinterrompi spiss biex issagsi mistogsijiet addizz-
jonali, din tista’ therri I-motivazzjoni jew il-fiducja tal-persuna, u tnaqgqgas il-probabbilta ta’
rakkont komplet.

- Kun ¢ert li I-persuna quddiemek tifhem dak li inti tkun ghidt. Hi r-responsabbilta tieghek
li tinftiehem. Uza l-opportunita li ticcara I-fehim, perezempju billi tistagsi lil persuna biex tir-
repeti partijiet importanti tal-informazzjoni li tkun ipprovdejt fi kliemha.
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Uza stil ta’ komunikazzjoni xieraq u sensittiv

Differenzifil-lingwa, kultura u esperjenzijistghu joholqu xkiel fil-komunikazzjoni. #afna fatturi
ohrajn, bhall-eta, is-sess, I-istress, is-sahha fizika u mentali kif ukoll ic-¢irkustanzi tal-ambjent
jistghu jinfluwenzaw il-hila tal-persuna biex tesprimi ruhha. II-htiega li tikkomunika permezz
ta'interpretu wkoll izzid ir-riskju ta' nuggas ta’' fehim.

Ghalhekk importanti li tkun konxju/a tal-fatturi li jistghu jfixklu I-process ta" komunikazzjoni
u li taggusta I-istil ta’ komunikazzjoni u li tuza lingwagg b'mod xierag. Dan jghinek tnagqas
sentimenti ta' ansjeta u stress u jizgura kemm il-kwalita kif ukoll il-kwantita tal-informazzjoni
miskuba.

- Kun sensittiv lejn sitwazzjoni personali, jekk diga tafha, u adatta I-istil ta’ komunikazz-
joni tieghek skont dan.

- Uza lingwadg xieragq li I-persuna hi kapaci tifhem. Dejjem ipprova ikkomunika b'mod
preciz, semplic¢i u car kemm tista'.

-~ Aghti informazzjoni lill-persuna dwar dak li huwa mistenni minnha, inkluzi dettalji
minuri li gieli tiehu bhala stat ta’ fatt, bhal min int, fejn sejjer, ghaliex ged taghlaq il-bieb
tal-kamra tal-intervista ecc., u dwar il-process innifsu. M'ghandekx tassumi li kulhadd jif-
hem I-affarijiet bl-istess mod ta’ kif tifhimhom int.

>  Zgura l-kunfidenzjalita. Spjega li dak kollu li jintgal se jibga’ kunfidenzjali, sakemm ma
jkunx mehtieq li l-informazzjoni tkun kondiviza ma’ korpi governattivi ohrajn.

- Hallilill-persuna titkellem b’mod liberu. Inkoraggixxilill-persuna biex tipprovdi rendikont
ta’'xi avveniment jew sitwazzjoni fi kliemha, bil-pass taghha minghajr interruzzjonijiet.

- Staqgsi mistogsijiet xierqa b’'mod xieraq. Mistogsijiet miftuha juru li I-persuna ged tifh-
mek b'mod car. Ibda d-diskussjoni b'mistoqsijiet hfief.

- Aghti ¢ans lil kulhadd jitkellem. Kun cert li hadd ma jintervjeni u/jew iwiegeb mistogsi-
jiet fisem il-persuna hlief meta jkun ged jagixxi ghall-ahjar interessi taghha.

Hidma mal-interpretu

L-acquis dwar |-azil tal-UE jobbliga lill-Istati Membri biex jaghmlu arrangamenti ghall-interpre-
tazzjoni sal-punt necessarju sabiex jiffacilitaw access ghall-procedura tal-azil fejn ikun hemm
indikazzjoniijet li I-persuna mizmuma fil-facilitaijiet ta’ detenzjoni jew li tkun tinsab prezen-
ti fil-punti ta’ gsim tal-fruntiera jista’ jkun li tixtieq tapplika ghall-protezzjoni internazzjonali.
Spiss ikun hemm bzonn li jintuza interpretu biex jitnagqgas id-distakk lingwistiku bejn il-per-
suna u l-uffi¢jal koncernat. ll-hidma mal-interpretu, madankollu, tehtiegek li taggusta I-mod
ta’ kif tikkomunika mal-persuna kkoncernata u/jew il-mod ta’ kif tmexxi d-diskussjoni. Dawn
huma xi ftit punti li ghandek izzomm f’'mohhok meta tuza s-servizzi tal-interpretu:

= Oqghod attent fl-ghazla tal-interpretu. Jekk ikun possibbli, ghandu jigi allokat interpre-
tu tal-istess sess jekk l-applikant jitlob dan.

= Informa lill-interpretu dwar ir-responsabbilita u r-rwol li ghandu/ghandha wagt I-in-
tervista.

= lvverifika lil-persuna kkoncernata tifhem l-interpretu u vici versa.

= Indirizza lill-persuna kkoncernata direttament (fl-ewwel persuna) u mhux permezz
tal-interpretu billi tuza I-frazijiet fit-tielet persuna.

= |pprova tkellem bil-mod u car uieqaf spiss biex tippermettililu/lilha biex jinterpreta seg-
menti qosra, specjalment jekk jinghataw spegazzjonijiet dettaljati jew ikkumplikati.

Dawn il-principji huma sahansitra iktar importanti meta jintuzaw servizzi ta’ interpretu
bit-telefown.
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Oqghod attent(a) ghal-lingwagg ta’ gismek

Il-lingwaggq tal-gisem huwa tip ta’ komunikazzjoni nonverbali, fejn il-hsibijiet, I-intenzjonijiet,
jew l-emozzjonijiet huma espressi b'imgiba fizika, bhal espressjonijiet tal-wic¢, pozizzjonijiet
tal-gisem, gesti, it-ton tal-vuci u l-uzu tal-ispazju. Il-hila li tifhem u tuza komunikazzjonijiet
nonverbali hija ghodda ta’ komunikazzjoni b'sahhitha.

- Kun konxju tal-komunikazzjoni nonverbali. II-lingwagg tal-gisem hu ghodda impor-
tanti biex tigi zviluppata fiducja u biex tistabbilixxi u zzomm rapport.

- Aghzel il-gesti u I-qaghdiet xierga. Adatta lingwadq tal-gisem miftuh (evita li ssallab
idejk; evita li zzomm gaghda maghluga, ecc.). Uza ton tal-vuci adegwat u espressjonijiet
tal-wic¢ xierga biex tohlog ambjent sikur u miftuh. Li tirrifletti I-lingwagg tal-gisem tal-
applikant jista' xi drabi jistabbilixxi ambjent ta’ fehim.

- Irrispetta l-ispazju personali ta’ dak li jkun u aghmel kuntatt mal-ghajnejn xieraq.
Irrispetta I-fatt li xi applikant ma jkunx jixtieq jaghmel kuntatt dirett b'ghajnejh mieghek.

- Kun konxju tad-differenzi kulturali u ta’ dawk ibbazati fuq is-sess f'’komunikazzjoni
nonverbali. It-tifsira tal-lingwagg tal-gisem u tas-sinjali nonverbali tvarja minn kultura
ghall-ohra u dawn id-differenzi jistghu jikkawzaw nuqgqgas ta’' fehim. Zomm lura minn inter-
pretazzjonijiet mghadglin tal-lingwagg tal-gisem tal-persuna quddiemek.

@ Kun konxju/a tac-cirkostanzi personali tieghek.

Kull uffi¢jal tal-ewwel kuntatt ghandu jwettaq il-kompiti tieghu/
taghha taht cirkustanzi impenjattivi, spiss jiltaga’ ma’ nies minn kulturi differ-
enti, sfondi socjali differenti u b’esperjenzi differenti tal-hajja. Dan I-ambjent ta’
hidma interessanti imma impenjattiv hafna jista’' xi kultant iwassal ghal rutina,
stress, frustazzjoni u anki sintomi ta’ trawma sekondarja, bhal hsibijiet intruzivi,
gheja kronika, dwejjaq, rabja, nuqqgas ta' koncentrazzjoni, distakk, ezawriment
emozzjonali, biza’', misthija, mard fiziku, assenteizmu.

ll-hajja privata taghna tista’ tkun xi kultant is-sors tal-istress u tal-problemi li
jistghu jaghmlu impatt fuq l-attitudni tieghek lejn kompiti professjonali u fuq
il-hila li tiggestixxi I-istress fuq ix-xoghol.

Ghandek tkun konxju ta' dawk il-fatturi u taghmel sfroz kostanti biex tnaqqas
I-impatt taghhom. Jekk hemm bzonn, izzommx lura milli tistagsi lill-kollegi jew
lis-supervizuri tieghek ghall-appogg jew milli tfittex pariri professjonali.




Indikazzjonijijet li xi hadd jista’ jkun
li jixtieq japplika ghall-protezzjoni
internazzjonali

Hafna persuni li jistghu jkunu jehtiequ protezzjoni internazzjonali ma japplikawx b'mod attiv
ghall-azil fil-pajjiz li jaslu fih. #afna minnhom jista’ jkun li ma jafux d-drittijiet u I-obbligi taghhom
jew jistghu jaghzlu li ma jitolbux protezzjoni minhabba s-sitwazzjoni specifika taghhom jew
minhabba li gew infurmati hazin minn persuni ohra, inkluzi I-kutrabandisti, rigward id-drittijiet
u I-ghazliet taghhom. Mhux realistiku li tistenna li jkollhom gharfien dwar il-proceduri kumplessi
tal-azil u ta’ Dublin, fiducja shiha fl-awtoritajiet biex juru b'mod dirett il-biza’ taghhom fil-fruntie-
ri jew fid-detenzjoni, jew li jkunu jafu I-kliem adattat u l-espressjonijiet li jistghu jipprovdulhom
access ghall-procedura.

Minhabba li tkun I-ewwel punt ta’ kuntatt ghal persuni fil-fruntieri, huwa d-dmir tieghek li tiden-
tifika meta persuna tkun ged tesprimi l-intenzjoni li tapplika ghall-protezzjoni, u li b’'mod proattiv
tidentifikahom u tinformahom meta jkun hemm indikazzjonijiet li jistghu jkunu jixtiequ japplikaw
ghall-azil.

Ftakar li f'hafna xenarji n-nies se jkollhom ghall-ewwel darba ¢-¢ans li jesprimu I-bzonn
taghhom ghall-protezzjoni lilek. Ghalhekk inti [-ewwel pass kritiku sabiex tigi zgurata protez-
zjoni ghal persuni fil-bzonn. Identifikazzjoni inkorretta fil-fruntieri u nuggas milli t-talba ghal azil
tinghadda lill-awtorita kompetentijista’ jkollhom konsegwenzi serji ghall-persuna li jkollha bzonn
ta’ protezzjoni internazzjonali. Il-persuna tista' tinbaghat lura f'pajjiz fejn hajjitha jew il-liberta
taghha jkunu mhedda jew inkella taffaccja persekuzzjoni, mewt, trattament degredanti krudili
u inuman jew vjolazzjonijiet ohrajn serji tad-drittijiet umani.

Dinis-sezzjoni tipprovdi xi ghajnuniet utli u gwida biex tghin lill-uffi¢jali tal-ewwel kuntatt fl-iden-
tifikazzjoni ta' persunilijista’jkun lijixtiequ japplikaw u biex tizgura li I-ebda indikazzjoni possibbli
ma tigi traskurata.

Min jixtieq jaghmel applikazzjoni?

- Kun af li inti m'ghandek tichad aécess ghall-procedura tal-azil lil hadd.
Kulhadd ghandu d-dritt li jfittex |-azil.

- Dejjem ftakar li kulhadd jista’ jkun refugjat.
Kulhadd jista’jkollu bzonn ta’ protezzjoni, independentament minn kif tidher/jidher jew minn
kif tagixxi/jagixxi. Fi hdan il-flussi ta’ migrazzjoni mhallta, persuni li ghandhom motivi u ob-
jettivi differenti jivjaggaw flimkien, u gieli juzaw I-istess rotot u I-istess mezzi ta’' trasport.
Ghalhekk ir-refugjati u I-persuni li r-ragunijiet ghall-ivjaggar taghhom mhumiex relatati
mal-protezzjoni jistghu jidhru jew jagixxu I-istess.

Ftakar li I-kompitu tieghek huwa li tidentifika persuna li jista’' jkun li ghandha bzonn tappli-
ka ghall-protezzjoni internazzjonali, li tipprovdilhom |-informazzjoni u li tirriferihom lill-aw-
torita x-xierga. Mhijiex responsabbilita tieghek li tevalwa jekk il-persuna li tinsab quddiemek
ghandhiex bzonnijiet relatati mal-protezzjoni u jekk hiex se tinghata I-protezzjoni internazz-
jonlijew le. Wara se jsiru proceduri differenti f '‘post differenti, mmexxija minn uffi¢jali kompe-
tenti, biex jevalwaw il-bzonnijiet ghall-protezzjonijiet tal-persuna u biex jiddeterminaw jekk
dawn jikkwalifikawx ghall-protezzjoni internazzjonali.

- Iva, kulhadd jista’ jkun refugjat indipendentament mill-pajjiz ta’ origini, mill-etnicita jew
mill-apparenza tieghu/taghha.
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Kulhadd jista’ jkun refugjat indipendentament minn jekk hu/hi

= jkunx dahal fl-lstat Membru jew ikunx prezenti fit-territorju tieghu b’'mod irrego-
lari, permezz ta’ dokumenti foloz jew frodulenti jew minghajr dokumentazzjoni, inkluz
jekk ikun ipprojbit li jidhol minhabba sitwazzjoni migratorja irregolari tal-passat;

= huwa vittma tat-traffikar tal-bnedmin. Vittma tat-traffikar jista’ jkollha bzonnijiet ta’
protezzjoni barra mill-kwistjoni ta’ traffikar. Hu/hi jista’ wkoll japplika ghall-protezzjoni
internazzjonali meta jahrab is-sitwazzjoni tat-traffikar; jew il-procedura tal-azil stess tis-
ta' tintuza mit-traffikanti bhala mezz biex tigi ffacilitata I-prezenza tal-persuna fil-pajjiz
ospitanti;

* huwa wild mhux akkumpanjat. L-acquis tal-azil tal-UE jipprovdi garanziji specifici biex
jizguraw li wild mhux akkumpanjat jista'jibbenifika mid-drittijiet u jikkonforma mal-ob-
bligi tieghu/taghha fil-kuntest tal-azil. Peress li I-wild huwa inerentement vulnerabbli,
huwa importanti hafna li wiehed ikun partikolarment sensittiv ghal kwalunkwe inidka-
tur addizzjonali ta' htigijiet specjali u li dejjem jagixxi fl-ahjar interessi tal-wild.

Persuni b'diversi htigijiet ta’ protezzjoni

Ftakar, li minbarra I-bzonn ta’ protezzjoni internazzjonali, xi persuni jista' jkollhom ukoll
bZonnijiet ta’ protezzjoni ohra li jehtiequ attenzjoni urgenti. Perezempju, persuna tista’
tkun kemm vittma tat-traffikar kif ukoll refugjat(a), jew kemm wild mhux akkumpanjat kif
ukollrefugjat. L-identifikazzjonita'dawn id-diversi bzonnijiet u riferiment ghall-proceduri
xierga, spec¢jalment fil-fazi ta’ wara I-wasla immedjata, jistghu jkunu difficli hafna.

Madanakollu, I-ikkategorizzar ta’ gruppi differenti ta’ persuni li jkunu waslu m'ghandux
inagqas l-izvilupp tal-mizuri li jipprotegu d-drittijiet umani tal-persuni kollha minghajr
distinzjoni, inkluz id-dritt ghall-azil. Ghalhekk, perezempju, fil-kaz ta’' vittmi tat-traffikar
u ta’ tfal mhux akkumpanjati, jehtieg li jigu attivati mekkanizmi ta’ protezzjoni adegwati
kemm jista’ jkun malajr. Madankollu, id-dritt taghhom ghall-azil ghandu jigi ggarantit
ukoll u l-passi mehtiega fi hdan il-kuntest tal-azil iridu jitwettqu simultanjament.

Lista mhux ezawrjenti ta’ indikazzjonijiet

L-indikazzjonijiet li persuna tista’ tkun tixtieq tapplika ghall-protezzjoni internazzjonali jistghu
jigu zvelati b'diversi modi. Int tista’ tosservahom, titghallimhom permezz ta’ kuntatt dirett
mal-persuna jew ma’ persuni ohrajn, tiddeducihom mid-dokumenti li tipprezenta |-persuna u/
jew li tiltaga’ maghhom taht cirkostanzi ohra. Sabiex tinduna bl-indikazzjonijiet iktar malajr
u b'mod iktar preciz, aghti attenzjoni partikolari ghall-elementi li gejjin:

Kun af li I-lista ta’ indikazzjonijiet ipprovduta hawn taht hi biss indikat-
tiva u fl-ebda kaz, ma tinkludi l-indikazzjonijiet kollha possibbli u I-var-

jazzjonijiet taghhom. Iktar milli formula preciza, iktar ghandha tidher bhala parir
fuq liema fatturi ghandek tiffoka meta tevalwa I-possibbilta li xi hadd jista’ jkun irid
japplika ghall-protezzjoni internazzjonali.
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Min hi I-persuna u minn fejn gejja

ll-pajjiz ta’ origini

L-gharfien generali tieghek dwar is-sitwazzjoni aggornata tal-pajjiz ta’ origini tal-persuna, inkluzi
¢-cirkostanzi politici generali, is-sitwazzjoni tas-sigurta kif ukoll ir-rispett ghad-drittijiet funda-
mentali huwa sors importanti ta’ indikazzjonijijet ghall-indentifikazzjoni preciza ta' persuni li jis-
tghu jkunu jixtiequ japplikaw ghall-protezzjoni internazzjonali. Perezempju pajjiz involut fi gwerra
(civili) jew f'kunflitt armat jew pajjiz iggvernat minn regim dittatorjali xaktarx li jkun pajjiz sors ta’
refugjati. Madanakollu, kun af li I-ebda pajjiz m'ghandu jitqgies generalment bla periklu ghac-citta-
dini kollha tieghu, ghalhekk anki dawk li gejjin minn pajjiz sigur jista’ jkollhom bzonnijiet ta’ pro-
tezzjoniindividwali.

Etnicita, religjon, nazzjonalita

Apparti I-kuntest generali tal-pajjiz ta' orgini, ghandha tinghata attenzjoni partikolari ghal jekk
il-persuna tkunx taghmel parti minn minoranzi (nazzjonali, etnici u/jew religjuzi) ghaliex dawn
spiss ikunu I-miri ta’ persekuzzjoni jew vjolenza. Madankollu, dan ma jfissirx li persuni li jaghmlu
parti mill-maggoranza ma jistax ikollhom bzonnijiet ta’ protezzjoni.

Cirkostanzi generali tal-wasla

Kuntest ta' wasliet fuq skala kbira ta’ gruppi kbar u individwi jew familja jista’ johloq aspettattivi
differenti rigward il-profil tal-persuni u I-bzonnijiet taghhom ta’ protezzjoni. Madankollu, huwa
importanti li wiehed izomm f'mohhu li r-refugjati ma jivjiaggawx esklussivament f'direzzjoni wah-
da jew fid-direzzjoni bil-kontra.

Eta

It-tfal huma intrinsikament vulnerabbli u huwa importanti hafna li tkun partikolarment sensittiv
ghall-bzonnijiet ta’ protezzjoni taghhom, spec¢jalment meta ma jkunux akkumpanjati jew ikunu
separati. Kull ufficjal li jkun ged jindirizza tfal ghandu jagixxi fl-ahjar interessi taghhom, ikun kapaci
jikkomunika maghhom b'mod i jifthmuh u jikkunsidra I-htigijiet addizzjonali specjali possibbli
tieghu.

Ghandhom jigu kkunsidrati mizuri protettivi specjali meta jkun hemm indikazzjonijiet ta’' kuntra-
bandu tat-tfal u/jew ta' traffikar tat-tfal. Ghal aktar informazzjoni, ikkonsulta Frontex Vega Children
Handbook.3

Sess

Nisa u bniet fil-kuntest tal-migrazzjoni jistghu jsibu ruhhom f'pozizzjoni partikolarment vul-
nerabbli minhabba I-esperjenza taghhom fil-pajjiz ta’ origini taghhom, matul il-vjagg taghhom
u minhabba differenzi so¢jali jew kulturali fil-pajjiz ospitanti. Ghalhekk, ghandha tinghata atten-
zjoni partikolari ghall-protezzjoni possibbli taghhom u/jew ghall-htigijiet specjali addizzjonali
taghhom. Dan ma jfissirx, ovvjament, li n-nisa kollha ghandhom I-istess grad ta’ vulnerabilita.

Ghandu jinghata appogdq partikolari sabiex in-nisa u I-bniet ikunu jistghu jitkellmu mieghek pri-
vatament, u hadd ma jintervjeni u/jew iwiegeb domandi f'isimhom. L-informazzjoni ghandha
wkoll tigi pprovduta direttament lilhom sabiex dawn ma jkunux imé¢ahhda minn informazzjoni
vitali u mill-hila li jiehdu decizjonijiet indipendenti, inkluza dik li jitolbu ghall-protezzjoni internazz-
jonali jew ghal xi assistenza ohra.

3 http://frontex.europa.eu/assets/Publications/Training/VEGA_Children_Handbook.pdf
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Jekk possibbli, ghandha tigi zgurata I-prezenza ta’' uffi¢jal tal-ewwel kuntatt u interpretu mara.
In-nisa m'ghandhomx jigu mhegga li jitkellmu dwar incidenti jew reati relatati ma’ vjolenza sess-
wali. Jekk ikun xierag, meta wiehed jikkunsidra I-eta taghhom, b'mod sensittiv persuna ghandha
tistaqsi lin-nisa jekk humiex tqal u, jekk ikun hemm bzonn, dawn ghandhom jigu infurmati dwar
[-assistenza disponibbli.

L-istatus tal-familja

Huwa importantili tgis I-istatus tal-familja ta’ persuna. Certi kategoriji, bhal tfal mhux akkumpan-
jati jew separati, nisa wehidhom jew genituri wahedhom bit-tfal jistghu jkunu f'pozizzjoni vulner-
abbli ujista’ jkollhom htigijiet ta’ protezzjoni kif ukoll htigijiet specjali addizzjonali.

Dak li I-persuna tghid

Id-dikjarazzjonijiet ta' persuna huma I-qofol u ta’ spiss I-indikazzjoni unika ta’ jekk hi tixtiegx tap-
plika ghall-protezzjoni internazzjonali jew jistghu jikkostitwixxu I-ghemil ta" applikazzjoni nfisha.
B'mod partikolari jekk il-presuna tesprimi, bi kwalunkwe mod, biza' jew ansjeta minn persekuzz-
joni jew dannu serju jekk ma tithalliex tidhol, dan ghandu jitgies bhala indikazzjoni ta' dan it-tip.
Uhud mill-kliem ewlieni, espressjonijiet jew messaddi li jistghu jindikaw li persuna tixtieq tapplika
ghall-protezzjoni internazzjonali jinkludu:

= Biza" perezempju jekkil-persuna qed tibza' tmur lura f'pajjizha; qed tibza' mill-persekuzzjo-
ni; ged tibza'li tispicca I-habs f'pajjizha; ged tibza'li tinqatel jekk tigi ritornata lejn pajjizha.
= Mewt: perezempju jekk il-persuna hiex ged tibza'li tingatel hekk kif tirritorna.

= Persekuzzjoni: perezempju jekk il-persuna tghid li kienet ippersegwitata f 'pajjizha jew ged
tibza' li se tigi ppersegwitata hekk kif tirritorna.

= Tortura: perezempju jekk il-persunijghidu li huma jew il-memobri tal-familja taghhom gew
ittorturatijew jekk juru xi cikatrici jew korrimenti ohra li jirrizultaw minn tortuta.

= Gwerra: perezempju jekk il-persuna tghid li hemm gwerra (Civili) jew kunflitt armat li ged
isehh f'pajjizha; ged tibza'li tinqatel fi gwerra, ecc.

= Ritorn: perezempju jekk il-persuna tghid li hi ma tistax tirritorna lejn pajjizha; gqed tibza’
tirritorna; m'ghandhiex fejn tirritorna; ged tibza'li tisfa persegwitata, li tispicca I-habs, tigi
ttorturatajew li tinqatel jekk tintradd lura.

= UNHCR (NU) jew avukat: perezempju jekk il-persuna tistagsi ghall-uffic¢ju tan-NU jew
tal-UNHCR; trid tara I-UNHCR; jew trid tara avukat.

X'tista’ tosserva (apparenza u mgiba)

@ Zomm f'mohhok li d-dikjarazzjonijiet orali tal-applikant hafna dra-
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bi jinghataw b’lingwa li mhijiex I-ewwel lingwa tal-applikant u/jew
permezz ta’ interpretu. Dan l-ostaklu tal-lingwa jista’ jkollu impatt fuq il-fehim
reciproku u jista' jikkawza inkonsistenzi jew diskrepanzi fid-dikjarazzjonijiet
tal-persuna.

Taffac¢ja/tevita lill-ufficjal

Kwazi kullimkien fid-dinja uffi¢jal jista' jigi identifikat mill-uniformi tieghu/taghha. L-uniformi
turi poter u awtorita u jista' jkollha impatt psikologiku b'sahhtu fuq dawk li jarawha. Persuni li
jixtiequ li japplikaw ghall-protezzjoni internazzjonali xX'aktarx sejrin jaffac¢jaw persuna bl-uni-
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formi u sejrin jistabbilixxu kuntatt maghha. Madankollu, kun af li jistghu jigu persuni minn
pajjizifejn I-uniformitiggenera nugqgas ta’' fiducja jew sahansitra biza'. In-nies gieli jevitaw dawk
bl-uniformi minhabba I-biza’ mill-konsegwenzi ta’ dhul illegali, pussess ta’ dokumenti ffalsifika-
ti jew foloz jew nugqas assolut ta’ dokumenti. F'dawn il-kazijiet int ghandek tkun kapaci tinter-
preta dawn is-sinjali sabiex tirreaggixxi b'mod xieraq jew tipprovdi assistenza.

Biza'

II-biza’ tiggenera livelli gholjin ta’ stress li jista’ jimmanifesta ruhu f'hafna modi, kemm b'mod
fiziku kif ukoll b'mod emozzjonali. Biza' gawwija tista’ timmobilizza kompletament persuna
u tohloqg passivita u apatija. Inkella, tista’ tohloq iperattivita, agressivita u/jew imgiba par-
tikolari. Kun af li kulhadd jista’ jkollu bzonnijiet ta’ protezzjoni, irrelevanti minn kif hu/hi jagixxi.

Innota lil-biza' u l-istress jistghu jaghmluha difficli ghall-persuna quddiemek biex tifhem il-mis-
togsijiet tieghek u biex tibga’ ffukata. Ghalhekk huwa importantili tohlog ambjent ta’ sikurezza
u sigurta billi tipprovdi informazzjoni u taghti spjegazzjonijiet.

Interazzjonijiet bejn in-nies.

Kwazi I-gruppi kollha huma bbazati fuq I-interdipendenza, kemm jekk il-grupp huwa kbir jew
zghir, strutturat formalment jew mahlul, iffukat fug azzjoni wahda jew ohra. Relazzjonijiet ta’
natura differenti jistghu jigu stabbiliti fi hdan grupp, kemm relazzjonijiet pozittivi ta’' fiducja
reciproka u appogg, kif ukoll dawk hziena ta' dipendenza, sottomissjoni, kontroll u abbuz. Din
hija r-raguni ghala huwa importantihafna li taghti attenzjoni ghall-interazzjoni bejn membrita’
grupp u li tfittex ghal sinjali hziena u problematici. Aghti cans lil kulhadd biex jitkellem mieghek
individwalment, inkluzi t-tfal, in-nisa. Kun zgur li hadd ma jintervjeni u/jew iwiegeb mistoqsi-
jietf'isimhom, hlief meta din il-persuna tkun ged tagixxi ghall-ahjar interessi taghhom.

Apparenza (korrimenti, cikatrici, hwejjeg, affarijiet personali, ec¢)

Feriti vizibbli, korrimenti jew cikatrici jistghu jkunu indikazzjoni gawwija ta’ bzonnijiet ta’ pro-
tezzjoni. Sinjali ohra esterni, bhat-tip u d-dehra ta' hwejjigha, I-adegwatezza tal-bagalji u af-
farijiet ohra li dik il-persuna ggorr maghha jistghu jindikaw xewaqa li tapplika ghall-protezzjoni
internazzjonali. Izda kun af li kulhadd jista’ jkollu bzonnijiet ta’ protezzjoni, irrelevanti ta’ kif dik
il-persuna tkun tidher.

ll-lingwagg tal-gisem

Oqghod attent ghal-lingwagq tal-gisem ta’ persuna, bhall-espressjonijiet tieghu/taghha tal-
Wwic¢, il-pozizzjoni tal-gisem, il-gesti, it-ton tal-vuci, ecc. IlI-hila li tifhem u tuza I-komunikazz-
joni nonverbali hija ghodda ta’ komunikazzjoni b'sahhitha u tista’ tkun indikazzjoni importanti
li persuna tkun tixtieq tapplika ghall-protezzjoni internazzjonali. Madankollu, kun af bid-diffe-
renzi kulturali u bbazati fuq is-sess f'lkomunikazzjoni nonverbali. It-tifsira u I-uzu tal-lingwagg
tal-gisem u tas-sinjali nonverbali jvarjaw minn kultura ghal ohra u dawn id-differenzi jistghu
jikkawzaw nugqas ta’ fehim. Ghalhekk zomm lura minn interpretazzjoni mghaggla.

@ Ftakar li I-gudizzju tieghek fil-punt tad-dhul ghandu importanza krugjali
u kritika. Ikkonsulta lis-superjur tieghek kull meta jkollok xi dubju dwar
I-intenzjonijiet tal-persuna quddiemek. Decizjoni hazina, ez. rifjut tad-dhul, jista’

jkollha konsegwenzi serji fuq il-persuna ta’' quddiemek. Ghalhekk, dejjem ahseb
sew qabel ma tagixxi.




X'taghmel wara

Ipprovdi l-informazzjoni

Huwa dmirek li tizgura li persuna li jista’ jkun li tixtieq tapplika ghall-protezzjoni internazzjonali
tkun infurmata dwar il-possibbilta li taghmel dan u li tkun infurmata dwar kif ghandha taghmel
dan. Dan huwa kif [-access ghall-procedura tal-azil jista' jkun effettiv fil-prattika.

L-ghan ewlieni li tigi pprovduta I-informazzjoni huwa biex jigi assigurat li I-persuni li jista’ jkun li
jkollhom bzonn ta’ protezzjoni internazzjonali jkollhom access effettiv ghall-procedura tal-azil
u jkunu kapaci jaghmlu decizjonijiet infurmati sew dwar jekk japplikawx ghall-protezzjoni inter-
nazzjonali. Ghalhekk jehtieg li I-informazzjoni tigi pprovduta fil-hin u tkun kemm jista’ jkun kom-
pleta, minhabba ¢-cirkostanzi.

Informa lill-persuna dwaril-possibilita li tapplika ghall-protezzjoni internazzjonali. Huwa
I-kompitu tieghek li tipprovdi informazzjoni bazika dwar il-protezzjoni internazzjonali u dwar
il-procedura tal-azil lill-persuni li jixtiequ japplikaw. L-informazzjoni u I-livell ta’ dettalji pprovduti
jistghu jvarjaw skontic-cirkostanzi, izda ghandhom jinkludu, minn tal-ingas informazzjoni dwar:

= id-drittijiet bazici u I-obbligi tal-persuna;

= Xinhil-protezzjoniinternazzjonali;

= min humegqjus li hu refugjat jew benefi¢jarju ta’ protezzjoni ssussidjarja;
= kif tista’ ssir u tiddahhal I-applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali.

Kun zgur li inti konxju tal-informazzjoni li ghandha tinghata bbazata fugq il-prattika nazzjonaliu li
ghandek disponibDbli I-informazzjoni ta’ kuntatt dwar l-awtoritajiet responsabbli, inkluzi servizzi
specjalizzati ta' protezzjoni tat-tfal u partijiet ikkoncernati ohrajn, bhall-interpreti, I-NGOs, UN-
HCR u kwalunkwe organizzazzjoni ohra li tipprovdi parir legali jew assistenza ohra. Jekk applikab-
bli, aghmel cert li ghandek kopji addizzjonali ta' kull fuljett u brochures ta’ informazzjoni fil-lingwi
relevanti.

Huwa necessarju li tikkomunika b'lingwa li tinftiehem mill-persuna li tista’ titlob il-prezenza ta’
interpretu. ll-komunikazzjoni ghandha dejjem tkun adatta ghall-htigijiet specjali u ¢-Ciskostanzi
tal-persuna, inkluzi s-sensittivita tas-sessi u/jew approc¢ favur it-tfal.

Irrikonoxxi I-ghemil ta’ applikazzjoni ghall-
protezzjoni internazzjonali

Skont il-ligi tal-azil tal-UE, persuna hi kkun-
sidrata liged taghmel applikazzjoni ghall-pro-
tezzjoni internazzjonali meta tesprimi, fi
kwalunkwe mod jew forma, ix-xewqa li tapp-
lika jew meta tista' tinftiehem li ged tfittex
protezzjoni internazjonali.

Bhala uffi¢jal tal-ewwel kuntatt, int spiss se
tkun l-ewwel rapprezentant ta’' pajjizek ma’
min sejrin jiltagghu c¢-cittadini tal-pajjizi terz
li jaslu fl-UE, u ma’ min, ghall-ewwel dar-
ba, ghandhom i¢-cans li jesprimu x-xewga
taghhom li japplikaw ghall-azil.



Jehtieg litaghraf meta persuna tkun esprimiet ix-xewqa li tapplika, tipprovidha bl-informazzjo-
ni relevanti u tirreferiha lill-awtorita kompetenti responsabbli ghall-procedura tal-azil.

Ftakar li I-kompitu tieghek huwa li taghraf li persuna esprimiet ix-xewqa li tapplika ghall-pro-
tezzjoni internazzjonali, tipprovdiha bl-informazzjoni u tirreferiha lill-awtorita x-xierqa. M'hi-
jiex responsabbilita tieghek li tevalwa jekk il-persuna ta’ quddiemek ghandhiex fil-fatt
bzonnijiet relatati mal-protezzjoni u jekk ghandhiex tinghata |-protezzjoni internazzjonali
jew le. F'post iehor sejra tigi segwita procedura differenti minn uffi¢jali ohra, biex jigu evalwati
[-bZzonnijiet ta’' protezzjoni tal-persuna u d-dritt ghall-protezzjoni internazzjonali taghha.

X'taghmel wara jekk persuna tapplika ghall-
protezzjoni internazzjonali

Kull min esprima l-intenzjoni li japplika ghall-protezzjoni internazzjonali (jigifieri min ghamel
l-applikazzjoni) huwa kkunsidrat li jkun applikant ghall-protezzjoni internazzjonali bid-drit-
tijiet u bl-obbligi kollha marbuta ma’ dan I-istatus. Bhala uffi¢jal tal-ewwel kuntatt inti re-
sponsabbli li tghin biex tizqgura dawn id-drittijiet, perezempju billi tirreferi lill-applikanti lill-aw-
toritajiet u lill-organizzazzjonijiet relevanti.

id-dritt li tibga’

id-dritt ghal kondizz-
jonijiet materjali
bazici ta’ akkoljenza

appodg adegwat f'kaz
ta’' bzonnijiet procedurali access ghal
u/jew ta'akkoljenza interpretu
specjali
id-dritt li tkun
infurmat

garanziji f'’kaz ta’
detenzjoni

obbligu ghall-

kooperazzjoni

id-dritt li tikkomunika
mal-UNHCR u ma’

NGOs ohra li jipprovdu

konsulenza legali

Irregistra I-applikazzjoni, jekk applikabbli,

jew irreferi I-applikazzjoni lill-awtortiajiet

K i ah .. ., @ Ftakar li applikant ghall-
ompetenti ghar-registrazzjoni. I

Jekk persuna tesprimi x-xewga li tapplika penalizzat minhabba d-dhul jew
ghall-azil lilek, mela hi "ghamlet” applikazz- il-prezenza irregolari tieghu, diment
joni u ssir applikanta ghall-protezzjoni inter- li jipprezenta lilu nnifsu minghajr
nazzjonali. Wara li tkun saret applikazzjoni, dewmien lill-awtoritajiet.

din ghandha tkun registrata mill-awtorita
kompetenti. L-objettiv tal-process ta’ regis-
trazzjoni huwa li jaghmel id-drittijiet u I-ob-
bligi Ii jirrizultaw mill-applikazzjoni iktar effettivi. Ghalhekk, ir-registrazzjoni ghandha tkun
kompletata kemm jista’ jkun malajr, fil-limiti ta’ zmien preskritti mil-ligi tal-UE.

X'taghmel wara




Gwida Prattika: Access ghall-Procedura tal-Azil

Jekk inti tappartjeni ghal xi awtorita bil-kompetenza li tirregistra I-applikazzjoni, int
mitlub(a) li tirregistraha fi zmien tlett ijiem ta’ xoghol.

Jekk tahdem ghal xi awtorita li mhix kompetenti li tirregistra, int ghandek tirreferi I-applikazz-
joni lill-awtorita kompetenti biex b’hekk tkun registrata, f' mhux iktar minn sitt ijiem ta’
xoghol minn wara li tkun saret l-applikazzjoni. Huwa rrakkomandat li zzomm rekord bil-mik-
tub, skont il-proceduri nazzjonali tieghek, li inti rcevejt I-applikazzjoni.

10 ijiem ta’ xoghol

e . mass. 6 ijiem ta’' xoghol
F'kaz ta’ numru kbir

ta' applikazzjonijiet

simultanji: Irreferi ghall-

Irregistra l-applikazzjoni | awtorita kompetenti .

jew irreferi ghall- litirregistra Irreglgtra —
awtorita kompetenti li l-applikazjoni -applikazjoni
tirregistra l-applikazjoni | +

+ Zomm rekord bil-

Zomm rekord bil-miktub | miktub

Informa lill-applikant fejn u kif I-applikazzjoni tista’ tigi pprezentata.

Bhala uffi¢jal tal-awtorita li probabbli se tircievi applikazzjonijiet ghall-protezzjoni internazz-
jonali int ghandek id-dmir li tinforma lill-applikant dwar fejn u kif jipprezenta I-applikazzjoniji-
et. Ghandha tinghata informazzjoni dwar:

= Xinhil-prezentazzjoni, inkluzi I-konsegwenzi jekk I-applikant ma jipprezentax l-applika-
zzjoni tieghu/taghha;

= Liema awtorita hi responsabbli ghall-procedura tal-azil;
= X'ghandhom bzonn biex jipprezentaw l-applikazzjoni;
= Fejn ghandhom imorru biex jipprezentaw l|-applikazzjoni;

= Kif jistghu jaslu hemm.

Identifika I-htigijiet specjali tal-applikant u rreferih(a) ghall-procedura x-xierqa.
Aghmel dan minghar dewmien. Ghal applikanti bi bzonnijiet multipli, ikkunsidra liema mekka-
nizmita' riferiment jehtieg li jigu attivati u f liema ordni sabiex tkun tista' tirrispondi ghall-htigi-
jiet specjali kollha tal-applikant. Ghalhekk, perezempju, f'kaz ta’ vittmi tat-traffikar jew ta'’ tfal
mhux akkumpanjati, jista’ jinhtieg li jigu attivati mekkanizmi ta' protezzjoni adegwati b'mod
parallel mal-procedura tal-azil.

X'taghmel wara jekk persuna li jista’ jkollha
bZonnijiet ta’ protezzjoni ma tkunx trid tapplika
ghall-protezzjoni internazzjonali

Tista' tiltaga’ ma'’ sitwazzjonijiet fejn persuna li jista’ jkollha bzonnijiet ta’ protezzjoni tiddeciedi
li ma tapplikax ghall-azil. Huwa d-dritt taghha u hadd ma jista’ jgieghlha biex taghmel dan.
Madankollu, ftakar li f'kazijiet bhal dawn inti xorta jehtieq li tissodisfa xi obbligi li huma imposti
fugek skont il-ligi internazzjonali u tal-UE, bhal:



Zgura I-principju ta’ non-refoulement

Hadd ma jista'jigi ritornat f'pajjiz fejn hu/hijinsab f'riskju ta’ tortura, trattament jew kastig in-
uman jew degredanti. ll-principju ta' non-refoulement japplika wkoll ghall-persuni li jkunu jinsa-
bu fil-fruntiera jew f'ibhra fondi. Dan jesigi rekwizit li jaghti lill-persuna access ghat-territor-
ju. Kwalunkwe ritorn ghandu jsegwi I-proceduri stabbiliti (riammissjoni, il-process tar-ritorn,
ecc.), inkluzi s-salvagwardji u I-garanziji legali mehtiega. It-tkeccijiet kollettivi huma pprojibiti.

Informalill-persunadwaril-possibilitalitapplikaghall-protezzjoniinternazzjonali.

Int ghandek id-dmir li tipprovdi I-informazzjoni bazika dwar il-protezzjoni internazzjonali.
Ftakar li skop ewlieni ghala ged tinghata din I-informazzjoni huwa li jigi zgurat li I-persuna
kkoncernata tkun kapaci taghmel decizjonijiet infurmati tajjeb dwar jekk tapplikax jew le.

L-ghoti tal-informazzjoni jista' jehtieg li jigi adattat ghac-cirkostanzi, u li jinkludi spe¢jalment
id-drittijiet li ghalihom I-applikanti huma intitolati (ez. d-dritt li jibgghu) u l-obbligi ta’ min
ged ifittex azil taht il-ligi tal-UE u nazzjonali kif ukoll il-konsegwenzi jekk wiehed ma japplikax
ghall-protezzjoniinternazzjonali.

Ikkunsidra li tikkuntattja lillFUNHCR, lill-NGOs u/jew organizzazzjonijiet ohrajn ibbazati fuq
il-legizlazzjoni u I-prattika nazzjonali li jistghu jkunu kapaci jipprovdu iktar specjalizzazzjoni
dwar konsulenza u assistenza.

Meta tkun f'dubju, ikkonsulta lis-superjur tieghek

Ikkonsulta lis-superjur tieghek meta jkollok xi dubju dwar I-intenzjonijiet tal-persuna quddie-
mek, specjalment jekk ir-ritorn taghha lejn il-pajjiz ta’ origini taghha jew it-tranzitu taghha
jkun jikkostitwixxi ksur possibbli tal-ligi internazzjonali.

Segwi I-proceduri operattivi nazzjonali tieghek ghal aktar segwitu

X'taghmel wara




L-Access ghall-Procedura tal-Azil

Kulhadd jista’ jkun refugjat

Kulhadd jista’ jkollu htigijiet ta' protezzjoni, irrispettivament mill-pajjiz ta’
origini, etnicita, dehra jew l-imgiba tieghu.

Kulhadd huwa intitolat ghall-protezzjoni kontra
r-refoulement

Hadd ma jista'jigi mkecci jew ritornat f'sitwazzjoni fejn hu/hi se jaffacja riskju
ta’ persekuzzjoni, tal-piena tal-mewt, ta’' tortura jew trattament jew kastig
inuman jew degradanti iehor. Din ir-regola tapplika wkoll ghan-nugqas ta’
ammissjoni fil-fruntiera u ghal kwalkunkwe forma ta' tnehhija bil-forza.

Persuni vulnerabbli ghandhom jigu identifikati u appoggjati
b’'mod adegwat

Mizuri mehudin fil-punti tal-gsim tal-fruntieri u f'facilitajiet ta’ detenzjoni
huma krucjali, fejn il-htigijiet specjali ta’ persuni vulnerabbli, inkluz it-tfal

u l-vittmi tat-traffikar tal-bnedmin, jistghu jigu ddikjarati jew skoperti.

L-ahjar interessi ghat-tfal jiehdu precedenza fl-azzjonijiet
kollha li jikkoncernaw lit-tfal

Fil-valutazzjoni tal-ahjar interessi tat-tfal, ghandu jinghata I-kaz kif dovut,
fuqgil-bazi ta’ kaz b'kaz, ta’ fatturi bhas-sigurta u sikurezza, possibbilitajiet
ta’ riunifikazzjoni tal-familja, il-benesseri tat-tfal u I-fehmiet tat-tfal skont
l-eta u I-maturita tieghu/taghha.

Kull min jixtieq japplika ghall-protezzjoni internazzjonali
ghandu jkun infurmat bid-dritt li ghandu biex jaghmel dan

Informazzjoni dwar dan id-dritt ghall-azil ghandha tigi pprovduta lill-persuni
kollha lijistghu jkunu jehtiegu protezzjoni internazzjonali sabiex jigi zgurat li
dawn ikollhom access effettiv ghall-procedura tal-azil.




L-Access ghall-Procedura tal-Azil

Kulhadd ghandu d-dritt li japplika ghall-protezzjoni
internazzjonali

Hadd ma jista'jigi mcahhad mill-access ghall-procedura tal-azil, anki
jekk dik il-persuna ma tkunx issodisfat il-kundizzjonijiet tad-dhul.

Kull sinjal jew espressjoni ta’ biza' tista’ tinftiehem
bhala talba ghall-protezzjoni internazzjonali

In-nies jistghu jesprimu I-intenzjoni taghhom li japplikaw ghall-
protezzjoni internazzjonali b'diversi modi. Kull espressjoni

ta' biza' ta’ persekuzzjonijew ta' dannu serju jekk id-dhul jigi
rifjutat — bil-fomm jew bil-miktub — tikkwalifika bhala talba
bhal din. Mhuwiex mehtieq li tintuza |-kelma“azil” jew “refugjat”.

Applikanti ghall-protezzjoni internazzjonali
m’ghandhomx jigu penalizzati minhabba d-dhul jew
il-prezenza illegali taghhom

Dawk li jipprezentaw lilhom infushom minghajr dewmien lill-
awtoritajiet m'ghandhomx jigu penalizzati bhala rizultat tad-dhul
jew tal-prezenza illegali taghhom.

Kull applikazzjoni ghandha tkun registrata
jew irreferuta ghar-registrazzjoni lill-awtorita
responsabbli

Wara li tkun saret applikazzjoni din ghandha tkun irregistrata mill-
awtorita responsabbli. Ir-registrazzjoni ghandha tigi kkompletata
kemm jista’' jkun malajr, fil-limiti taz-zmien preskritti mil-ligi.

ll-principju ta’ non-refoulement ghandu jigi zgurat,
anki meta persuna ma tapplikax ghall-azil

Kull ritorn ghandu jsegwi I-proceduri stabbiliti, inkluzi
s-salvagwardji u I-garanziji legali mehtiega. Fadd ma jista’jigi
ritornat lejn pajjiz fejn hu/hi jkun f'riskju ta’ tortura, kastig jew
trattament inuman jew degradanti, anki jekk hu/hi jkun jinsab
f'sitwazzjoni ta' immigrazzjoni irregulari.




Anness — Referenzi legali

» Id-dinjita umana

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Karta tad- Artikolu1
Drittijiet Id-dinjita umana
Fundamentali

tal-UE Id-dinjita umana hiinvjolabbli. Ghandha tigi rispettata u protetta.

Dritt ghall-hajja

ll-ligi tal-Unjoni Ewropea

Karta tad- Artikolu 2

Drittijiet Dritt ghall-hajja

Fundamentali 1. Kulhadd ghandu d-dritt ghall-hajja
tal-UE

2. Hadd m'ghandu jigi kkundannat ghall-piena tal-mewt, jew jinqatel.

Projbizzjoni tat-tortura

II-Konvenzjoni Artikolu 3

Ewropea dwar Projbizzjoni tat-tortura

id-Drittijiet tal- #add m'ghandu jkun soggettat ghal tortura jew ghal kastig jew trattament inuman jew
Bniedem: degradanti.

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Karta tad- Artikolu 4

Drittijiet Projbizzjoni tat-tortura u kastig jew trattament inuman jew degredanti.
Fundamentali
tal-UE Hadd m'ghandu jkun soggettat ghal tortura jew ghal kastig jew trattament inuman jew
degradanti.




Anness — Referenzi legali

Projbizzjoni ta’ refoulement

ll-Konvenzjoni Artikolu 33(1)

ta’ Ginevra: Projbizzjoni ta’ tkeccija jew ritorn (“refoulement”)
L-ebda Stat Kontraenti ma ghandu jkeccijew jirritorna (“refouler”) refugjat bi kwalunkwe mod
lejn il-fruntieri tat-territorji fejn hajtu jew il-liberta tieghu jkunu mhedda minhabba r-raz-
za,ir-religjon, in-nazzjonalita, is-shubija tieghu f'xi grupp socjali partikolari jew minhabba
I-opinjonijiet politici tieghu.

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Karta tad- Artikolu19(2)

Drittijiet Protezzjoni fil-kaz ta’ tnehhija, tkeccija jew estradizzjoni

Fundamentali Hadd ma jista’ jitnehha, jitkecca jew ikun estradit lejn Stat fejn hemm riskju serju li I-persuna

tal-UE se tkun soggetta ghall-piena tal-mewt, ghat-tortura jew ghal trattament jew kastig inuman
jew degradanti.

II-Kodici tal- Artikolu 3

Fruntieri ta’' Ambitu

Schengen Dan ir-Regolament ghandu japplika ghal kull persuna li tagsam il-fruntieri interni jew esterni
tal-Istati Membri, minghajr prequdizzju:
()

(b) id-drittijiet tar-refugjati u tal-persuni li jitolbu protezzjoni internazzjonali, b'mod partikolari
fir-rigward ta’' non-refoulement.

Artikolu 3a
Drittijiet Fundamentali

Meta jigi applikat dan ir-Regolament, |-Istati Membri ghandhom jagixxu f'konformita shiha
mal-ligi tal-Unjoni relevanti, inkluz il-Karta tad-Drittijiet Fundamentali; il-ligi internazzjonali
relevanti, inkluz il-Konvenzjoni ta’ Ginevra; I-obbligi relatati mal-access ghall-protezzjoni inter-
nazzjonali, b'mod partikolari I-principju ta' non-refoulement; u d-drittijiet fundamentali.(...)

Artikolu13(1)
Cahda tad-dhul

Cittadin ta’ pajjiz terz li ma jissodisfax il-kondizzjonijiet ta’ dhul kollha stabbiliti fl-Artikolu 5(1)
u li mhux wiehed mill-kategoriji ta’ persuni msemmija fl-Artikolu 5(4) ghandu jigi m¢ahhad milli
jidhol fit-territorji tal-Istati Membri. Dan ghandu jkun minghajr pregudizzju ghall-applikazzjoni
ta' disposizzjonijiet specjali dwar id-dritt tal-azil u I-protezzjoniinternazzjonali jew il-hrug ta' vizi
ghal soggorn twil.

Ir-Regolament Artikolu 4(1)

(UE) Protezzjoni tad-drittijiet fundamentali u I-principju ta’ non-refoulement

Nru 656/2014 Hadd ma jista’ bi ksur tal-principju ta’ non-refoulement, jigi zbarkat, sfurzat li jidhol, immexxi
Dwar is- lejn jew b'xi mod mghoddi lill-awtoritajiet ta’ pajjiz fejn, inter alia, hemm riskju serju li hu jew
sorveljanza hijisfa soggettat ghall-piena tal-mewt, tortura, persekuzzjonijew kastig jew trattamentinu-
tal-fruntieri man jew degradanti, jew fejn il-hajja jew il-liberta tieghu jew taghha jkunu mhedda minhab-
esterni tal-bahar ba r-razza, ir-religjon, in-nazzjonalita, l-orjentazzjoni sesswali tieghu jew taghha, minhabba
ﬁ"k““t":St 'ff" shubija fi grupp socjali partikolari jew opinjoni politika, jew li minnu hemm riskju serju ta’
operazzjonijiet tkeccija, ta' tnehhija jew estradizzjoni lejn pajjiziehor f'kontravenzjoni tal-principju ta’ non-re-

tal-Frontex foulement.




Gwida Prattika: Access ghall-Procedura tal-Azil

Id-Direttiva
2008/115/KE
dwar ir-Ritorn

Artikolu 4(4)

Fir-rigward ta’ cittadini tal-pajjiz terz eskluzi mill-ambitu ta’ din id-Direttiva skont I-Artikolu
2(2)(a), I-Istati Membri ghandhom [...]:

(b) jirrispettaw il-principju ta’ non-refoulement.
Artikolu 5

Meta din id-Direttiva tkun ged tigi implimentata, I-Istati Membri ghandhom [...] u jirrispet-
taw il-principju ta’ non-refoulement.

Regolament (KE) Artikolu 31 (3)

Nru 767/2008 Trasferiment ta’ data lil pajjizi terzi

dwar il-Viza Trasferimenti ta’ data personali ta’ dan it-tip lill-pajjizi terzi jew lill-organizzazzjonijiet inter-

(vis) nazzjonalim'ghandhomxjippregudikaw id-drittijiet tar-refugjati u ta’ persunilijitolbu protez-
zjoni internazzjonali, partikolarment fir-rigward ta' non-refoulement.

Regolament (UE) Artikolu 2(4)

Nru1052/2013
li jistabbilixxi
I-Eurosur

L-Istati Membri u I-Agenzija ghandhom jikkonformaw mad-drittijiet fundamentali, b'mod
partikolari mal-principji ta’ non-refoulement u jkollhom rispett lejn id-dinjita umana u r-rek-
wiziti tal-protezzjoni tad-data, meta japplikaw dan ir-Regolament.

Dritt ghall-azil

* o0

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Karta tad- Artikolu18

Drittijiet Dritt ghall-azil

Fundamentali Id-dritt ghall-azil ghandu jkun garantit b'rispett xieraq lejn ir-regoli tal-Konvenzjoni ta’ Ginev-

tal-UE ra tat-28 ta' Lulju 1951 u tal-Protokoll tal-31 ta’ Jannar 1967 dwar l-istatus tar-refugjati u skont
it-Trattat li jistabbilixxi I-komunita Ewropea

Riformulazzjoni Artikolu 7(1)

tal-APD Applikazzjonijiet maghmula f’isem id-dipendenti jew il-minorenni

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li kull adult b'kapacita legali jkollu d-dritt li jaghmel
applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali fismu jew f'isimha stess.

2. L-Istati Membri jistghu jipprovdu li applikazzjoni tkun tista’ ssir minn applikant
f'isem id-dipendenti tieghu. F'kazijiet bhal dawn, I-Istati Membri ghandhom jizguraw li adul-
ti dipendenti jaghtu I-kunsens taghhom ghall-applikazzjoni f'isimhom, u jekk dan ma jsirx
ghandu jkollhom l-opportunita li jdahhlu applikazzjoni f'isimhom.

()

3. L-Istati Membru ghandhom jizguraw |i minuri ghandu d-dritt |i jaghmel applikazzjoni
ghall-protezzjoni internazzjoni jew fug ismu jew isimha, jekk hu jew hi ghandu il-kapacita
legalili jagixxi fi proceduri skont il-ligi tal-Istat Membru kkoncernat, jew permezz tal-genituri
tieghu jew taghha jew ta’ membri adulti ohra tal-familja, jew ta’ adult responsabbli tieghu
jew taghha, kemm jekk bil-ligi jew bil-prattika tal-Istat Membru kkoncernat, jew permezz ta’
rapprezentant.
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In-nondiskriminazzjoni

ll-Konvenzjoni Artikolu 14
Ewropea dwar Projbizzjoni ta’ diskriminazzjoni
IBdr;:)e::tr:I'et tal- It-tgawdija tad-drittijiet u l-libertajiet stipulati f'din il-Konvenzjoni ghandha tigi assigurata

minghajr diskriminazzjoni tkun xi tkun ir-raguni bhalma huma s-sess, ir-razza, il-kulur, il-ling-
wa, ir-religjon, I-opinjoni politika jew opinjoni ohra, I-origini nazzjonali jew socjali, I-assoc-
jazzjoni ma’ minoranza nazzjonali, il-proprjeta, it-twelid jew status iehor.

ll-Konvenzjoni Artikolu3
ta’ Ginevra: In-nondiskriminazzjoni

L-Istati Kontraenti ghandhom japplikaw id-dispozizzjonijiet ta’' din il-Konvenzjoni ghar-refug-
jati minghajr diskriminazzjoni ghar-razza, ir-religjon jew il-pajjiz ta’ origini.

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Karta tad- Artikolu 21(1)

Drittijiet In-nondiskriminazzjoni

Fundamentali Kull diskriminazzjoni bbazata fuq kwalunkwe bazi bhal sess, razza, kulur, etnicita jew origini
tal-UE

socjali, karatteristi¢i genetici, lingwa, religjon jew twemmin, opinjoni politika jew xi opinjoni
ohra, l-appartenenza ghal minoranza nazzjonali, proprjeta, twelid, dizabilita, eta jew orjen-
tazzjoni sesswali ghandha tkun projbita.
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Nuqqas ta’ penalizzazzjoni

II-Konvenzjoni Artikolu 31(7)

ta’ Ginevra: Refugjati illegalment fil-pajjiz ta’ refugju
1. L-Istati Kontraenti m'ghandhomx jimponu penali, minhabba
d-dhul jew il-prezenza illegali taghhom, fuq refugjati li, gew direttament minn territorju
fejn hajjithom jew il-liberta taghhom kienu mhedda fis-sens tal-Artikolu 1, dahlu jew huma
prezentifit-territorju taghhom minghajrawtorizzazzjoni, dimentlidawn jipprezentaw lilhom

infushom minghajr dewmien lill-awtoritajiet u juru ragunivalida ghad-dhul jew ghall-prezen-
za illegali taghhom.

ll-ligi tal-Unjoni Ewropea

1I-Kodici tal- Artikolu13(1)
Fruntieri ta’ Cahda tad-dhul
Schengen

Cittadin ta’ pajjiz terz li ma jissodisfax il-kondizzjonijiet ta’ dhul kollha stabbiliti fl-Artikolu 5(1)
u li mhux wiehed mill-kategoriji ta’ persuni msemmija fl-Artikolu 5(4) ghandu jigi mcahhad
milli jidhol fit-territorji tal-Istati Membri. Dan ghandu jkun minghajr prequdizzju ghall-appli-
kazzjoni ta' disposizzjonijiet specjali dwar id-dritt tal-azil u |-protezzjoni internazzjonali jew
il-hrug ta’ vizi ghal soggorn twil.
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Access ghall-procedura tal-azil

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Riformulazzjoni Premessa 25

tal-APD! Fl-interess li jigu rikonoxxuti korrettament dawk il-persuni li ghandhom bzonn ta’ protezzjoni
bhala refugjati fis-sens tal-Artikolu 1 tal-Konvenzjoni ta’ Ginevra jew bhala persuni eligibbli ghal
protezzjoni sussidjarja, kull applikant ghandu jkollu access effettiv ghall-proceduri, (...)

Premessa 26

Bil-ghan li jigi zgurat access effettiv ghall-procedura ta’ ezaminazzjoni, I-ufficjali li I-ewwel jigu
f’kuntatt ma’ persuni li jkunu ged ifittxu protezzjoni internazzjonali, b'mod partikolari I-uffi¢ja-
li li jwettqu s-sorveljanza tal-fruntieri tal-art jew tal-bahar jew li jwettqu kontrolli fil-fruntieri,
ghandhom jircievu informazzjoni rilevanti u tahrig mehtieg dwar kif jaghrfu u jittrattaw l-appli-
kazzjonijiet ghal protezzjoni internazzjonali, inter alia, filwaqt li jigu kkunsidrati, b'mod dovut,
il-linji gwida rilevanti zviluppati mill-EASO. Huma ghandhom ikunu kapaci jipprovdu li¢c-cittadini
ta’' pajjizi terzi jew lill-persuni minghajr stat li jkunu prezenti fit-territorju, inkluz fil-fruntieri, fl-il-
mijiet territorjali jew fiz-zoni ta’ tranzitu tal-Istati Membri, u li jaghmlu applikazzjoni ghal pro-
tezzjoni internazzjonali, b'informazzjoni relevanti dwar fejn u kif I-applikazzjonijiet ghall-pro-
tezzjoni internazzjonali jistghu jigu pprezentati. Fejn dawk il-persuni jkunu prezenti fl-ilmijiet
territorjali ta’ Stat Membru, dawn ghandhom jitnizzlu fuq l-art u l-applikazzjonijiet taghhom
ghandhom jigu ezaminati skont din id-Direttiva.

Premessa 28

Sabiex jigi ffacilitat I-access ghall-procedura ta’ ezaminazzjoni fil-punti ta' gsim tal-frunti-
era u fil-facilitajiet ta' detenzjoni, l-informazzjoni dwar il-possibbilta li wiehed jista' japplika
ghall-protezzjoni internazzjonali ghandha tkun disponibbli. Komunikazzjoni bazika necessar-
ja li tippermetti lill-awtoritajiet kompetenti biex jifhmu jekk il-persuni iddikjarawx ix-xewga
taghhom li japplikaw ghall-protezzjoni internazzjonali ghandha tigi zgurata b'arrangamenti ta’
interpretazzjoni.

Artikolu 8(1)

Informazzjoni u konsulenza f’facilitajiet ta’ detenzjoni u f'punti tal-gsim tal-fruntiera.

Fejn ikun hemm indikazzjonijiet i cittadini ta’ pajjiz terz jew persuni minghajr stat mizmumin
f'facilitajiet korrettivi jew prezenti f'punti tal-gsim tal-fruntiera, inkluz f'zoni ta’' tranzitu, fi frun-
tieri esterni, jkunu jixtiequ li jaghmlu applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali, I-Istati
Membri ghandhom jipprovdulhom I-informazzjoni dwar il-possibbilta li jaghmlu dan. F'dawk
il-facilitajiet ta' detenzjoni u f'dawk il-punti ta’ gsim, I-Istati Membri ghandhom jaghmlu ar-
rangamenti ghall-interpretazzjoni sal-punt mehtieg biex jigi ffacilitat I-access ghall-procedura

tal-azil.

II-Kodici tal- Artikolu 3a

Fruntieri ta’ Drittijiet Fundamentali

Schengen Meta jigi applikat dan ir-Regolament, I-Istati Membri ghandhom jagixxu f’konformita shiha
mal-ligi tal-Unjoni relevanti, inkluz il-Karta tad-Drittijiet Fundamentali; il-ligi internazzjonali

relevanti, inkluz il-Konvenzjoni ta’ Ginevra; l-obbligi relatati mal-access ghall-protezzjoni in-
ternazzjonali, b’'mod partikolari I-principju ta’' non-refoulement; u d-drittijiet fundamentali.(...)
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Ghemil u registrazzjoni tal-applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Riformulazzjoni Premessa 27

tal-APD Minhabba li ¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni minghajr stat li esprimew ix-xewgqa taghhom li
japplikaw ghall-protezzjoni internazzjonali huma applikanti ghall-protezzjoni internazzjon-
ali, dawn ghandhom jikkonformaw mal-obbligi, u jibbenefikaw mid-drittijiet, taht din id-Di-
rettiva u d-Direttiva 2013/33/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 li
tistabbilixxi l-istandards dwar I-akkoljenza ta’" applikanti ghall-protezzjoni internazzjonali.
Ghal dan il-ghan, I-Istati Membri ghandhom jirregistraw il-fatt li dawn il-persuni huma ap-
plikanti ghall-protezzjoni internazzjonali malajr kemm jista’ jkun.

Artikolu 2(c)

Definizzjonijiet

"Applikant” ifisser cittadin ta’ pajjiz terz jew persuna minghajr stat li ghamel applikazzjoni
ghal protezzjoniinternazzjonali li fir-rigward taghha ghadha ma ttiehditx decizjoni finali.

Artikolu6
Access ghall-procedura

1. Meta persuna taghmel applikazzjoni ghall-protezzjoniinternazzjonalilil xi awtorita kompe-
tenti skont il-ligi nazzjonali ghar-registrazzjoni tat-tali applikazzjoni, ir-registrazzjoni ghand-
ha ssir mhux iktar tard minn tlett ijiem ta’ xoghol minn wara li tkun saret I-applikazzjoni.
Jekk l-applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali ssir lil xi awtoritajiet ohrajn, li probab-
bilment se jir¢ievu applikazzjonijiet ta’ dan it-tip, izda mhumiex kompetenti ghar-registrazz-
joni taht il-ligi nazzjonali, I-Istati Membri ghandhom jizguraw li r-registrazzjoni ghandha ssir
mhux iktar tard minn sitt ijiem ta' xoghol minn wara li tkun saret I-applikazzjoni.

()

5. Fejn I-applikazzjonijiet simultanji ghall-protezzjoni internazzjonali minn numru kbir ta’ ¢it-
tadini ta' pajjizi terzi jew minn persuni bla stat jaghmluha tassew difficli fil-prattika biex jigi
rispettat il-limitu ta’ zmien stabbilit f'paragrafu 1, I-Istati Memobri jistghu jippermettu li dak
il-limitu ta’ zmien jigi estiz ghal 10 ijiem ta’ xoghol.
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Persuni vulnerabbli

Il-ligi tal-Unjoni Ewropea

Riformulazzjoni Premessa 29

tal-APD Certi applikanti jistghu jkunu fil-bzonn ta’ garanziji procedurali specjali minhabba, inter alia,
l-eta, is-sess, l-orjentazzjoni sesswali, l-identita sesswali, dizabbilta, mard serju, disturbi
mentali jew bhala konsegwenza ta’ tortura, stupru forom ohra serji ta' vjolenza psikologika,
fizika jew sesswali taghhom. L-Istati Membri ghandhom jippruvaw jidentifikaw applikan-
ti li ghandhom bzonn ta’ garanziji procedurali specjali gabel ma tittiehed decizjoni ta' prim
istanza. Dawk l-applikanti ghandhom jigu pprovduti b'appogg adegwat, inkluz b’hin suffic-
jenti, sabiex joholqu I-kundizzjonijiet mehtiega ghall-access effettiv taghhom ghall-proce-
duri u biex jipprezentaw |-elementi mehtiega sabiex jissostanzjaw Il-applikazzjoni taghhom
ghall-protezzjoniinternazzjonali.

Artikolu 24

Applikanti li jehtiegu garanziji procedurali specjali

L-Istati Membri ghandhom jivvalutaw f’perjodu ta' zmien ragonevoli wara li tkun saret |-ap-
plikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali jekk l-applikant huwiex applikant i jehtieg ga-
ranziji procedurali specjali.

Il-valutazzjoni msemmija f'paragrafu 1 tista’ tigi integrata fil-proceduri nazzjonali ezistenti
u/jew fil-valutazzjoni msemmija fl-Artikolu 22 tad-Direttiva 2013/33/UE u ma hemmx bzonn
tiehu I-forma ta’ procedura amministrattiva.

L-Istati Membri ghandhom jizguraw |i meta l-applikanti jkunu gew identifikati bhala ap-
plikanti li jkunu jehtiegu garanziji procedurali specjali, dawn jigu pprovduti bl-appogg adeg-
wat sabiex ikunu jistghu jibbenefikaw mid-drittijiet u jikkonformaw mal-obbligi ta’ din id-Di-
rettiva ghat-tul tal-procedura tal-azil kollha.

Fejn it-tali appogg adegwat ma jkunx jista' jigi pprovdut fil-kuntest tal-proceduri msemmi-
ja fl-Artikolu 31(8) u fl-Artikolu 43, b'mod partikolari fejn I-Istati Membri jikkunsidraw li |-ap-
plikant ikun jehtieg garanziji procedurali specjali minhabba rizultat ta’ tortura, stupru jew
forom serji ohrajn ta'vjolenza psikologika, fizika jew sesswali, I-Istati Membri ma ghandhomx
japplikaw, jew ghandhom jieqfu milli japplikaw, I-Artikolu 31 (8) u I-Artikolu 43. Fejn I-Istati
Membri japplikaw I-Artikolu 46(6) ghal applikanti li ghalihom I-Artikolu 31(8) u I-Artikolu 43
ma jistghux jigu applikati skont dan is-subparagrafu, I-Istati Membri ghandhom jipprovdu
minn tal-ingas il-garanziji previsti fl-Artikolu 46(7).

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-htiega ghall-garanziji specjali procedurali tigi indiriz-
zata wkoll, skont din id-Direttiva, fejn htiega ta’ dan it-tip issir apparenti fi stadju iktar tard
tal-procedura, minghajr ma necessarjament jinghata bidu mill-gdid ghall-procedura.
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Riformulazzjoni
tal-RCD?

Artikolu 21
Dispozizzjonijiet ghal Persuni Vulnerabbli

Principju generali

L-Istati Membri ghandhom jaghtu kaz tas-sitwazzjoni specifika ta’ persuni vulnerabbli bhal-
ma huma I-minorenni, il-minorenni mhux akkompanjati, in-nies b'dizabbilta, in-nies anzjani,
in-nisa tqal, il-genituri wahedhom bi tfal minorenni, il-vittmi ta’ traffikar tal-bnedmin, il-per-
suni b'mard serju, il-persuni b'mard mentali u I-persuni li jkunu gew soggetti ghal tortura,
stupru jew forom serji ohrajn ta’ vjolenza psikologika, fizika jew sesswali, bhall-vittmi ta’ mu-
tilazzjoni ta’ genitali femminili, fil-ligi nazzjonali li timplimenta din id-Direttiva.

Ir-Regolament
(UE)

Nru 656/2014
Dwar is-
sorveljanza
tal-fruntieri
esterni tal-bahar
fil-kuntest ta-
operazzjonijiet
tal-Frontex

Artikolu 4(4)

Matul operazzjonifuqil-bahar, I-unitajiet partecipanti ghandhom jindirizzaw il-htigijiet spec-
jali tat-tfal, inkluzi minorenni mhux akkumpanjati, vittmi ta’ traffikar tal-bnedmin, persuni li
jkunu jehtiegu assistenza medika urgenti, persuni b'dizabbilta, persunili jehtiegu protezzjoni
internazzjonali u persuni ohrajn f'sitwazzjoni partikolarment vulnerabbli.

1 Id-Direttiva 2013/32/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar proc¢eduri komuni ghall-ghoti u l-irtirar tal-
protezzjoni nazzjonali (riformulazzjoni), minn hawn il quddiem issir referenza ghaliha bhala riformulazzjoni tal-APD.

2 Id-Direttiva 2013/33/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 li tistabbilixxi I-istandards dwar I-akkoljenza ta’
applikanti ghall-protezzjoni internazzjonali (riformulazzjoni).
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